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Anotace

Tato bakalarské prace na téma ,,Déti a ztrata blizkého cloveka* se zamétuje na déti,
které prozily ztratu blizkého Clov€ka. Ztrata je zde brana v kontextu smrti. Cilem této
bakalarské prace je popsat postupy prace s détmi, které ztratily blizkého clovéka, na
zéklad¢ dostupnych prament a literatury. Tyto postupy maji pfedchazet rozvinuti traumatu

u déti nebo jiz vzniklé trauma piekonat.

Annotion

This thesis ,,Children and the Loss of a Loved® is focused on children who have
experienced a loss of a close person. The loss is analyzed in the context of death. The
objective of the thesis is to describe procedures of treating children, who experienced
a loss of a close person, based on available resources and literature. These procedures are

supposed to prevent developing a trauma or to overcome a trauma already existing.
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Uvod

Téma smrti by se v souc¢asné dobé dalo vnimat jako tabu, i kdyz v minulosti patiila
tato etapa zivota k néemu bézn¢ pifijimanému a pfirozenému. Vnimani ztraty a mluveni
oni je ovlivnéno nahlizenim spolecnosti. DnesSni spoleCnost bere smrt jako néco
konec¢ného, a proto se ji velmi boji a nechce na ni ani slovem pomyslet. Tabuizace smrti je
zpusobena strachem z néceho neznamého. Driive byla velka ¢éast spolecnosti vétici a to
mélo pozitivni dopad na vnimani ztraty. Lidé vérili v posmrtny Zivot, Ze smrti nic nekonci
aproto se ji nesnazili tabuizovat. Dnesni rodiCe svym détem téméf nedokazou smrt
vysvétlit a snazi se ji mnohdy tajit ¢i zlehCovat. Détem tim ovSem pfili§ nepomahaji
a mohou jim nésledn¢ v pribéhu zivota zpisobit psychické problémy. Ned¢€laji to védomé,
ale snazi se tak ditéti zajistit bezstarostné détstvi. Prave toto mé vedlo k bliz§imu
prostudovani tématu ,,DéEti a ztrata blizkého Clovéka®™. Zajimala jsem se pfedev§im o to,
jaké existuji metody a techniky, které¢ jsou uréeny zejména pro praci s détmi. Détska
psychika je velmi kiehkd a kazdé necitlivé jednani jim mutize jesté prohloubit jiz vzniklou
bolest. Pokud neni smrt blizkého ¢lovéka nijak oSetfena, mize to u déti vést az ke vzniku

traumatu. Tuto skuteénost si rodi¢e nemusi uvédomit.

Tato bakalaiska prace je teoretickd, vénuje se problematice smrti a jejiho ptsobeni na
kfehkou détskou dusi. Cilem této bakalarské prace je popsat moZné piistupy a intervence
pifi praci s détmi, které zasihla ztrata blizkého clovéka. Timto Clovékem miize byt jak
matka, otec, babiCka, dédecek tak 1 kamarad. Nejprve se v bakalaiské praci budu zabyvat
vztahem mezi ditétem a blizkym ¢lovékem. Poté definuji ztratu, kterd je v mé praci brana
v kontextu smrti. Déale uvedu, jaké mohou byt zplsoby ztraty. Je dilezité si uvédomit, ze
ztratu vnima kazdé¢ dit€ jinak, odviji se to od veku ditéte. Popisi zde také vhodné zptusoby,
jak mluvit s détmi o smrti a jak probihd détské truchleni. Zminéné postupy, jimiz se
v bakalatské praci budu zabyvat, jsou krizova intervence, socialni poradenstvi, poradenstvi
pro pozustalé, krizova terapie, podpora, kterou déti mohou nalézt u svépomocnych skupin
a v krajnim pfipad¢ psychoterapie v kombinaci s psychofarmaky. PopiSi rozdil mezi
truchlenim a traumatem, ke kterému mitize vést nefesena krize, jiz smrt blizkého ¢lovéka je.
V posledni fad€ vyjmenuji organizace, které se zabyvaji détmi, jez zasahla ztrata blizkého

¢lovéka, a mohou jim byt v jejich t€Zké situaci velmi ndpomocné.



1. Déti a blizky ¢lovék

Abych poukézala na to, jak je pro dit¢ ztrata blizkého clovéka tézce zvladnutelna
a zatézujici, nejdiive popisi, jaky mlze byt vztah mezi ditétem a blizkym clovékem.
Nejprve Vas sezndmim s nahlizenim na ztratu z pohledu nukledrni a $irsi rodiny. Trendem
poslednich let je nuklearni rodina, ktera nahradila diivé;si Sirsi rodinu a ponékud upravila

pevnost a vnimani vztahi mezi pfibuznymi. Z hlediska vnimani smrti détskyma o¢ima by
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1.1. Vztah ditéte a blizkého ¢lovéka

Dité ptichazi na svét s potiebou navazani vztahu k blizkému ¢lovéku. Prvnim
takovym clovékem se pro néj stavd matka. Potfebuje od ni ziskat presvédCeni, ze vztahy
jsou plné citu, ditvéry a bezpeci. Na zaklad¢ téchto zkuSenosti si bude dité vytvaret vztahy
1 v budoucnosti. I kratkodobé odlouceni od matky v obdobi od 6 mésict do 2let zpiisobuje
ditéti znacny stres, protoze je na matce zavislé. Po vztahu s matkou ziskava kojenec dalsi
vztahy a citové vazby s otcem a sourozenci. Za osoby blizké dale povazuje prarodice, tety,
stryce, chlvy, ktefi si s nim utvofili vztah na zaklad¢ pravidelné tradvené¢ho Casu. Ve Skolce
se méni pro déti vyznam blizkého Eloveka. Nemusi to byt jen ¢len rodiny, ale i kamarad, se
kterym ho poji ptatelsky vztah. (Bowlby, 2010, s. 356)

Matéjcek uvadi hlavni psychické potreby ditéte, kde k jejich napliovani dochazi
v prostiedi rodiny. Jednou z nich je pravé potieba lasky a citové bezpeci, kde je kladen
diiraz na kladny vztah k matetské osobé i k ostatnim ¢lentim rodiny, pozdéji vrstevnikim.

(Matgjéek, 2002, s. 84-90)

1.1.1. Nuklearni rodina

Tato rodina se skladd z matky, otce a jejich déti, Zijicich pohromad¢ v jedné
domaécnosti. Uvedeny trend pretrvava od 20. stoleti. V dneSni dobé ovSem muzeme
a sourozence. S prarodi€i tak pevny vztah nema. Prarodice jsou umistovani do nemocnic,
hospicti nebo do domovti pro seniory, kde pozdé€ji umiraji. Smrt je v dnesSni spole¢nosti
brana jako tabu, nemluvi se o ni - a s détmi uz viibec ne. Déti se vétSinou nesetkaji ani
s vAzné nemocnym natoZ umirajicim &lenem rodiny. Casto jim rodie nefikaji pravdu
a zatajuji nemoc ¢i pfichazejici konec Zivota ¢lent rodiny v domnéni, Ze tak konaji pro
jejich dobro. Malokteré dité¢ se také ucastni pohibu. Déti pfitom pomoci obfadu, jez se
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s pohibem poji, 1épe pfijimaji realitu smrti blizkého Clovéka, sdili zde sviij zdrmutek
s ostatnimi a citi od nich podporu a Gtéchu, kterou v téchto chvilich velmi potiebuji.

(http://www.umirani.cz/poradna/jak-vnimaji-deti-umirani-a-smrt-taty)

1.1.2. Sirsi rodina

Zahrnuje prarodiCe, tety, stryce, bratrance, sestfenice — toto pojeti rodiny bylo bézné
do 19. stoleti. VSichni vyrtstali pohromadé pod jednou stfechou. Zde byl vztah mezi
jednotlivymi cCleny rodiny velmi pevny. V SirSich rodinach se déti setkavaly se smrti
Castéji. Pomahalo jim to pfijmout fakt, ze smrt je neustdle pfitomna a pfirozena soucast
zivota. Mohly sledovat cely cyklus Zivota. Vidaly, jak jejich ptibuzni starnou, chfadnou
a nésledn¢ umiraji. Prarodie umirali v domacim prostiedi, smrt byla brana jako soucést
Zivota a tento pohled nebyl détem odepirdan. Bylo samoziejmosti, Ze se déti Ucastnily
pohibii. Rodina tak davala détem moznost emoc¢né prozit ztratu, nemusely se stydét

projevit zarmutek a truchlit. (Jandourek, 2003, s. 114-118)

Déti se vétSinou poprvé seznamuji se smrti, pokud jim zemie doméci mazlicek.
Rodina by ditéti neméla lhat, naptiklad Ze zvitatko uteklo, ale vysvétlit mu, co se stalo, jak
vypada smrt a poskytnout mu o ni blizsi informace. Velmi poméh4, kdyZ mu je dovoleno
zvitatko pohibit a nechame-1i ho se s nim rozloucit.
(https://www.sancedetem.cz/srv/www/content/pub/cs/clanky/o-detech-smrti-a-truchleni-
95.html)

Déti se u¢i na dospélych, jak maji se smrti zachdzet, jak se s umrtim blizkého
¢lovéka vyrovnat. Problém nastava, pokud smrt je v rodin€ povaZovana za tabu téma, kde
pted ditétem rodi¢ neprojevuje své emoce, nebo se dokonce chova odtazité. Dité proziva
nejenom ztratu, ale 1 emocni odtazitost od rodicl nebo ptibuznych, kteti se ho svym
chovanim snazi ,,chranit“ a neuvédomuji si, ze délaji pfesny opak. Miize to mit za
nasledek, Ze dit€ za¢ne brat smrt jako néco negativniho, o ¢em se nahlas nemluvi. Své
truchleni mize potlaCovat a to na n¢j mize mit negativni psychické nasledky, které ho

ovlivni po zbytek zivota. (http://www.umirani.cz/clanky/zarmutek-a-truchleni-u-deti)



2. Ztrata

Ve druhé kapitole se budu zabyvat definici ztraty, na kterou se d4 nahlizet z mnoha
uhli. Vysvétlim pojmy tykajici se ztraty, jako naptiklad anticipované umrti ¢i ndhld smrt.
Kazdou z téchto druhti ztrdt mize dité vnimat odliSn¢ a odliSnym zplsobem se s nastalou
situaci vyrovnavat. Dulezité je, aby ditéti zejména rodicCe ¢i ptibuzni pomohli vysvétlit, co
se stalo, a v pfipadé anticipovaného umrti jim zdravotni potize blizkého ¢loveka netajili.
V opacném piipad¢ by se mohly déti se smrti hiife vyrovnavat jako v ptipadé nec¢ekaného

skonu.

2.1. Definice ztraty

Ztrata je jednou z univerzalnich lidskych zkuSenosti — kazdy z nds zaZil ztrdtu -
napriklad véci, domova, pracovniho mista nebo také ztratu blizkého clovéka (Spatenkova,
2004, s. 55). Smrt blizkého ¢lovéka patii mezi nejvetsi ztraty, které mohou ¢loveka, natoz
dit¢ velmi postihnout. Ztraty jsou neodmyslitelnou soucasti nasich zivotl. Lidsky Zivot je
plny ztrdt tj. nepretrzitého hledani, ztrdceni a nalézani (Spatenkova, 2004, s. 55). Ztratu
muzeme vymezit jako narocnou zivotni situaci, pii které dochazi k nezvratnému odlouceni
od blizké osoby piipadné predmétu nebo &innosti. Clovék pfirozend na ztratu reaguje
smutkem a za pomoci truchleni lze takovou ztratu zpracovat a vyrovnat se s danou situaci.
(Spatenkova, 2004)

Podle Bowlbyho je ztrata milované osoby jednim z nejsilngjSich bolestnych prozitkd,
jaké ¢lovek muze zakusit. Nejenze je t€zké ztratu prozivat, ale jeste t€zSi je byt jejim
pasivnim svédkem bez moZnosti poskytnout pomoc. (Bowlby, 2013, s. 16)

V této bakalatské praci se budu zabyvat ztratou vztahovou, kterou miiZzeme definovat
jako tplnou a trvalou, nebot’ se jedna o ztratu v kontextu smrti blizkého ¢loveka. Vztahova
ztrata znamena, ze Clovék pfijde o moZnost kontaktu, komunikace, o spole¢né zazitky
a o fyzickou a emocionalni pfitomnost s blizkou osobou. Ztrata v tomto smyslu zasahuje
do sebepojeti pozlstalého Cloveka, kdy dochéazi k rozvratu jeho identity a integrity. Lidé
tézko v takovych chvilich nachéazeji smysl Zivota, jejich zivot se néhle zhroutil. V téchto
okamzicich Casto prozivaji krizi. Truchleni mize pfipominat nemoc, ale nemoci neni, jde

o piirozeny zpiisob pro zpracovani ztraty. (Spatenkova, 2004, s. 69)
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Podle Barbary Colorosové ma smrt 4 vlastnosti

Cty¥i vlastnosti smrti:
1. Ma specifickou pfic¢inu (nikdo jen tak nepadne k zemi mrtvy)
2. T¢lo prestane vykonavat své funkce (nehybe se, nic neciti, nedycha, neroste — na
rozdil od spanku)
3. Je nezvratna (nikdo se z ni neuzdravi)
4. Je univerzalni (¢eka na vSechno zivé)

(Kranzler in Colorosova, 2008, s. 23)

2.2. Zpisoby ztraty

Kazdy den se musi vyrovnavat se ztratou blizkého ¢lovéka nespocet lidi. Pozistali
mohou byt ovlivnéni také zplsobem smrti. Nemusi to platit vzdy, ale dle osobnich
zkuSenosti se s anticipovanym umrtim déti spiSe snaze vyrovnaji nez s ndhlou smrti
napiiklad v disledku rychlé nemoci nebo nehody. Pozlstali v kazdém piipad¢ citi silnou

bolest a radi by znali vinika tohoto utrpeni.

At uz blizky ¢loveék zemte jakkoli, je dllezité v ptipad¢ déti fikat pravdu o zpisobu
smrti a nesnazit se situaci tajit nebo zlehCovat. Pro dité bude pfijatelnéjsi se tuto skutecnost
thned dozvédét od svych nejbliz§ich nez pozdéji od cizich, naptiklad ve Skole, kde to mize

mit i charakter vysméchu a posmivani.

2.2.1. Anticipovana smrt versus Nahla smrt

Anticipovana smrt - Takto se oznaduje smrt, ktera se dala o¢ekavat. Clovék je bud’
dlouhodob¢ nemocny, nebo patfi mezi seniory ve vysokém veku. Pozulstali se v takovém
pfipadé vyrovnavaji se smrti blizkého ¢lovéka 1épe a rychleji, nez ti, kterym odesel blizky
¢lovék necekané. Je to dano tim, Ze pozustali maji moZnost, ¢as a prostor se na tuto situaci
postupné piipravit. Pfed smrti blizké osoby dostanou Sanci se s ni rozloucit, a z ¢asti se
pfipravit na Zivot bez ni. Se smrti se clovek smiftuje téZko, at ji u blizkého €lovéka ocekava
nebo pfisla ndhle. V nékterych ptipadech, i kdyz lidé dopfedu o nevyhnutelné¢ smrti
blizkého c¢loveéka védi, tak se s timto faktem nedokézou smifit, nechtéji blizkého ¢lovéka
nechat odejit a ten se pak trapi o to déle. Ackoli vime, Ze Sance na uzdraveni je miziva,
spiSe Zadna, 1 pfesto se snazime hledat zachranna feseni az do konce. (Kubickova, 2001,

s. 46)
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Nahla smrt — Smrt, ke které dojde neocekavané. Tato smrt mize byt i nasilné a bez
vlastniho zavinéni. Do této kategorie fadime sebevrazdy, vrazdy, zivelni pohromy,
autonehody ¢i smrt v dusledku jiného urazu. Vyrovnani se s nahlou smrti blizké osoby

byva pro pozistalé velmi tézké. (Kubickova, 2001, s. 50-51)

Kiibler-Rossova uvadi, ze pokud ztratime blizkého cloveka, se kterym jsme meli malo
casu, nebo dokonce Zadny cas, abychom se na jeho ztratu pripravili, jsme naprosto
vyvedeni z miry, obcas nas popadne vztek, zmocnuje se nas zoufalstvi. Pozustali by mel mit
moznost vsechny tyto pocity vyjadrit (Kiibler-Rossova, 2015, s. 196). Lid¢ hledaji viniky a
obraceji na n¢ vSechen sviij hnév nebo sebe sami obvinuji ze své neschopnosti blizkého
zachranit. Lidé se v mnoha piipadech nedokdzou s touto situaci smifit a mohou mit
depresivni, sebeposkozujici a sebevrazedné sklony. Je to déno i tim, Ze - na rozdil od
anticipované smrti - poztstali nedostanou moznost se s touto skutec¢nosti postupné piedem
vyrovnat. Zivot je ihned postavi pied odzbrojujici realitu, ktera navzdy ve vtefiné zméni
zcela vSe. Budou muset napiiklad prevzit roli, kterou doposud nezastavali. (Kubickova,

2001, s. 50-51)

Jak ditéti vysvétlit nahlou smrt?

Pokud jsme postaveni pied situaci, kdy nékdo z blizkych nahle zemte, bude na
dospélych né&jak srozumitelné celou situaci vysvétlit détem. Citlivym, ale pravdivym
zpiisobem je pfipravit na tuto necekanou a prudkou zménu v jejich zivotech a poskytnout

jim podporu v tomto obdobi. (Kubickova, 2001, s. 50)

V ptipad¢ vrazdy blizkého clov€ka se ditéti snaZzime nelhat a pfiblizit mu co se
vlastné stalo. Jak se nékdo rozhodl, Ze zplsobi blizkému clovéku néco, aby prestalo jeho
t8lo fungovat. Nékdy se mohou déti obavat, jestli se ted’ nepokusi zabit i je. Ukolem

dospélych je, aby jim pomohli citit se bezpecnéji. (Goldman, 2015, s. 19)

Sebevrazdu miizeme ditéti vysvétlit slovy, ze se Clovék bez cizi pomoci rozhodl
udé€lat néco, v disledku ¢ehoz piestane jeho télo fungovat. MiZzeme ditéti priblizit, jak se
projevuje napiiklad deprese a ¢eho si na blizkém c¢lovéku mohl vSimnout on sém.
Napftiklad, Ze byl dlouho smutny, cely den spal nebo byl naStvany, zapominal véci
a zmocnoval se ho velky smutek, se kterym nedokézal zit. Rodi€e se Casto boji, Ze jejich
déti sebevrazdu nedokdzou pochopit, a z tohoto divodu jim ¢asto 1Zzou a uvadéji jiny
zptisob smrti. Mlze to vést ktomu, Ze se dit€¢ casem dozvi pravdu s néaslednymi
negativnimi dopady - ztrati citovou divéru k blizkym lidem. (Goldman, 2015, s. 21)
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Pokud za smrt miize autonehoda nebo uraz, vhodnou formulaci muaze byt, Ze
blizkého zradilo jeho télo, nebot’ jeho zranéni byla natolik vazna, ze se s tim nedokazalo
vyrovnat. Tak lze u menSich déti predejit sebeobvinujicim reakcim, které se mohou

domnivat, Ze je dospé€ly opustil, kviili jeho chovani. (Matousek, 2017, s. 50)

Je dulezité, at’ uz se stala smrt jakkoliv, aby se détem fikala pravda. Tuto pravdu by
se mély déti dozveédét od svych nejblizsich, nikoli od cizich lidi, u kterych toto sdéleni
muze mit necitelnou podobu. V zavislosti na véku ditéte lze pro vysvétleni smrti vzdy
nalézt ta spravna slova. Jde o to, aby se vztah mezi ditétem a pozlstalym opiral o pevnou
vzdjemnou duveéru. Ke komunikaci s ditétem pfitom staci pouzivat jednoduchy jazyk.

(Goldman, 2015, s. 22)

2.3. Vnimani ztraty podle véku

Déti se se smrti setkdvaji uz od utlého véku prostfednictvim pohddek. Védi o jeji
existenci, ale maji o ni rizné predstavy v zavislosti na stafi. Vyvoj konceptu smrti probiha
v uritych stadiich podle véku ditéte. Mezi jednotlivé slozky smrti fadime nevratnost,
nefunk¢nost, univerzalita, pfi¢innost a pokra¢ovani zivota mimo télo. (Pediatrie pro praxi.

Solen s.r.0, 2013, ro¢nik 14/4)

Tabulka 1 - Slozky vyspélého konceptu smrti a jejich vyklad pro déti

SloZka konceptu smrti Vyklad pro déti

Nevratnost (definitivni, neodvolatelnd) Kdyz néco zZivého zemfe, t€lo jiz nemize byt
o0ziveno.

Nefunkénost (zanik, konecnost) Smrti ustanou zivotni funkce, jak pozorovatelné

(dychani, pohyb), tak psychické (mysleni,

citéni, vnimani).

Univerzalita Vsechny zivé bytosti zemfou, véetné mé osoby.

Nevime, kdy se to stane, ale je to nevyhnutelné.

Pricinnost (externi a interni) Redlné pri¢iny smrti externi (autonehoda, pad,

vybuch) a interni (starnuti, infarkt, rakovina).

Pokracovani zivota mimo télo Zjistujeme nazory ditéte na Zivot po smrti

(https://www.pediatriepropraxi.cz/pdfs/ped/2013/04/10.pdf)
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Kojenec, batole

I batole chape ztratu. 1 kdyz pro smrt nema slova, rozumi ztrat¢ a reaguje na ni
neklidem a hledanim. (Pediatrie pro praxi. Solen s.r.o, 2013, ro¢nik 14/4)

Od narozeni do tfi let si dité smrt jako takovou nedokaze predstavit, ani ji pochopit
a porozumét ji. Nedokdze pochopit kone¢nost smrti. Vnima, ale emoce okolo sebe, citi, ze
jsou rodice uzavienéjsi a vice ponofeni sami do sebe. Dité mlze byt smutnéjsi, uzavirat se
do sebe nebo naopak na sebe muze upozoriiovat zlobenim a zachvaty vzteku, méné¢ jist,
jinak spat. Pro dité je diilezité, aby mu pozistaly fekl, co se stalo. Nevadi, kdyz tomu dité
pln¢ neporozumi, podstatna je zde blizkost, kterou pozistaly s ditétem sdili. Dité by mélo
veédét, ze smutek pozustalého nezplsobilo ono samo, ale samotnd ztrata blizké osoby.

(Spatihelova, 2015, s. 87-89)

Piedskolak

Déti v tomto ptipadé berou smrt jako néco docasného, stav, ktery se jesté muze
zmeénit. Mysli si, ze jejich blizei mohou ozit, bud’ sami od sebe, nebo s pomoci I¢kaie i
kouzla. Smrt pfirovnavaji vétSinou ke spanku, vyletu, spojuji si to s jevy, jako jsou
zaviené o€i, nebo kdyZ n€kdo odejde pry€. Mrtvi se v jejich predstavach sice nehybou, ale
vidi, mysli a citi. Berou to tak, ze se mrtvi nachdzeji v jiném svété, a proto se nékdy ptaji,
co tam ji, vidi, jestli se maji dobfe. Pokud se v tomto obdobi nesetkd dit¢ se smrti ptimo,
bere ji jako néco, co se nemuze stat jeho rodi¢lim a tém, které ma rado. Truchleni se u nich
projevuje jako zvySend nejistota a zranitelnost. (Pediatrie pro praxi. Solen s.r.o, 2013,
rocnik 14/4)

Spaithelova uvadi, Ze toto obdobi je spojeno s poznavanim novych vztahtl a véci,
dit¢ daleko vice vnima rodinné prostiedi, rodinné vztahy. DokaZe mluvit o tom, jak se citi,
co se mu libi a co uz ne, co je pro n¢j radostné a co smutné. Nachazi se ve vyvojové fazi,
kdy ma vétsi predstavivost a fantazii, je vnimavéj$i a pozornéjsi. Smrt v tomto obdobi
berou jako néco negativniho a smutného. Dité si uvédomuje zranéni, riizné odfeniny na
svém téle, a proto je pro n¢j smrt velmi obtizné ptijatelnd. Pokud s nim pozistali chodi na
hibitov, dit€¢ zacne smrt blizkého ¢loveéka brat jako realitu, kterd se udala. Pokud ale
pozustali prozivaji Zal a tuto skutec¢nost s ditétem nesdileji, mize se dit¢ citit odstaveno na
vedlejsi kolej. Dité€ se s tim samo nedokéaze vyrovnat a miize se trapit predstavami, které ho
mohou provazet v nocnim désu a mlrach. Nekteré déti mohou mit problémy se spankem,

protoze jim timto pojmem byla smrt objasnéna. (Spaiithelova, 2015, s. 90-93)
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Miladsi $kolni vék

Tento vk je z hlediska psychického prozivani povazovan za klidny, dité by mélo byt
po velkém obdobi vzdoru a jesté pred pubertou. Ve vztahu k prozivani smrti je tento vek
podobny véku predSkolaka. Dit€¢ pohlizi na smrt jako na néco Spatného, negativniho
anarocného, ale na rozdil od predskoldka o ni dokdze vice mluvit, uvédomuje si
nezvratnost této udalosti. Nedokéze si predstavit nebo spiSe ani nechce si predstavit, ze by
mohlo umfit i ono samo nebo né¢kdo z jeho nejblizsich. Po osmém roce dochdzi ve mnoha
piipadech ke strachu ze smrti. Pokud v takovém véku nastane smrt blizkého ¢loveka, Casto
dochdzi k sebeobvinovani. V tomto véku muze u ditéte dojit k uzkostnym staviim, v tomto
obdobi potiebuje citit podporu ze strany dospélych. (Spaiihelova, 2015, s. 93-94)

Déti jiz védi, Ze smrt je kone¢nd a nevratna, ale potad véii tomu, ze se da néjak obejit
a lze se ji ngjakym zplsobem vyhnout, budou-li zdravi, silni, rychli a chyti. Smrt si
ztotoznuji se starymi lidmi a pozd¢ji ji pokladaji za néco, co se stava druhym. V tomto
véku déti smrt né&jak personifikuji, méd néjaky tvar a vuli. Pohddky jim pomadhaji
v predstavivosti smrti v podobé kostlivce, ducha, andéla nebo straSdka. Dité postupné
rozumi slozkam konceptu smrti, které oznacujeme jako univerzalita, nezvratnost,

konecnost, externi pticiny smrti. (Pediatrie pro praxi. Solen s.r.0, 2013, ro¢nik 14/4)

Pubertalni vék

Tento veék je vymezen Casovym Usekem 11 az 19 let. V tomto v€ku ma dité jasné
arealné pfedstavy o smrti, uvédomuje si, Ze je to udalost nevratni, kterd ma pfic¢inu
i disledek pro dalsi ziti rodiny. Dité se uci napodobou, proto je dulezité jak ztratu blizkého
Cloveka prozivaji pozistali okolo ného, jestli o ni umi mluvit a pracovat se svymi pocity.
V tomto véku hrozi, Ze se dité stane ,,rodi¢em svého rodice® - pozistaly rodi¢ by nemél
svou roli pfenaset na dité. (Spanhelova, 2015, s. 95-96)

Déti rozuméji smrti jako celku, propojuji jednotlivé slozky do komplexniho
vyspélého konceptu smrti. N&kdy pouzivaji obranny mechanizmus spocivajici ve
vysmivani se smrti. Uvédomuji si, ze smrt se tyka i jich samotnych. Pro adolescentni déti
je Castym tématem posmrtny Zivot, hledaji vlastni identitu a své misto v zivoté bez blizké
osoby, kterd zemtela. (Pediatrie pro praxi. Solen s.r.0, 2013, ro¢nik 14/4)

V dospivani je zkuSenost se ztratou velmi narocna. Dospivajici dité se mize bat
vyjadfovat své city, aby pro okoli nebylo pfitézi. Casto zaZivaji stres, zmatek, izolaci
amizou mit i vztek, Ze je tu dotycny nechal samotné. Dospivajici se jeSt¢ nemusi umét

vyrovnat s emo¢nim utrpenim, muZze pocitovat bezvychodnost takové situace, a proto
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pfipadné pomysli i na sebevrazdu. Dospivajici dokazou mluvit o své bolesti, prazdnoté

a bezmoci. (Pediatrie pro praxi. Solen s.r.o, 2013, ro¢nik 14/4)

2.4. Jak s détmi mluvit o smrti

Kdyz dité zazije ztratu, v hlavé se mu honi spousta otazek, na které by rado slyselo
n¢jakou odpoveéd’. Rodice €i jini blizci by se vysvétleni neméli branit. (Goldman, 2015,
s. 6)

Rodié¢, ktery ztstal, vétSinou vysvétli svému ditéti smrt slovy — odesel do nebe nebo
usnul. Déti mohou mit obavy z usinani nebo nepochopi, ze kdyz je blizky v nebi, uz se
nikdy nevrati. U veéFicich lidi je informace, Ze odeSel do nebe v souladu s vlastnim
presvédcenim rodice, u mnoha jinych lidi to vSak v souladu neni. TakzZe od zacatku existuje
rozpor mezi tim, co se rika ditéti, a tim, cemu veri rodic¢ (Bowlby, 2013, s. 236).

Aby si déti dokéazaly smrt 1épe predstavit, je dalezité jim objasnit, co se déje s télem,
které je pohfbené v zemi nebo co znamena kremace. Na konci knihy ,,KdyZ dinosaurim
nékdo umie* se nachazi slovnicek, kde jsou vSechny pojmy spojené se smrti vysvétleny
tak, aby to déti 1épe pochopily. (Laurie Krasny Brown, Marc Brown, 2014, s. 31)

Déti v predSkolnim véku Casto kladou otdzku ,,Proc?* nebo se ptaji na véci okolo
sebe stale dokola. Proto je dllezité, aby pozlstali neztraceli s détmi trpélivosti a snaZzili se
jim smrt pfibliZit ze vSech mozZnych pohledi, dokud tomu doopravdy neporozuméji.
(Vagnerova, 2012, s. 201)

Vyjadfovani nadéje nemusi byt vzdy Spatnym krokem, muzeme dat ditéti nadéji,
napiiklad, Ze se miZe se svym blizkym setkat na hibitové, nebo mu mizZzeme vysvétlit, Ze
zlstane stale v jeho srdci. Déti sndseji smrt 1épe, kdyZ si mohou ptedstavit, ze se jejich
blizky ma dobfte. (Goldman, 2015, s. 33)

Nékdy muize dité mit strach o svlij zivot a za¢ne se ptat: Umiu i j4 a ty taky umies?
Jak se to mohlo stat pravé mné? Jeho bezpecny svét najednou ztrati jistotu a dité ztrati viru
v to, Ze ho dospéli vzdy ochrani. MiiZe to mit za nasledek mnoho poruch - nespavost, no¢ni
mury 1 uzkost, aniz by dité tuSilo, pro¢ se mu tohle d¢je. Mlze se stat, ze u ditéte dojde
k regresi nebo ho prepadne panika, pokud nema rodi¢e v dohledu. Boji se, jaky je
zdravotni stav jeho i rodi¢t. S tim se mu da pomoci. U¢inné je nechat pfed nim rodinu
vySetiit, aby vidélo, Ze jsou vSichni v pofadku. Nékdy mlZze mit strach, co kdyZ mu umfou
1 rodice? Proto by ho pravé oni méli ujistit, Ze 1 v tom nejhor§im piipadé¢ o né&j bude

postarano. Mohou ho pfizvat i ke spolurozhodovani, co by s nim v takovém ptipadé bylo,
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skym by chtélo byt. To mlze piispét k pocitu, ze ma situaci opét pod kontrolou.
(Goldman, 2015, s. 44)

Déti mohou mit strach, ze na mamu nebo tatu zapomenou. Proto by se mély zapojit
do vzpominkovych akci. Dospéli jim mizou zacit poustét videa s rodi¢i nebo je nechat si
prohlizet spole¢né fotografie, aby na své rodi¢e nezapomnély a mély je potrad v srdci.
Pomoci miize i vzpominkova krabice, udrzovani vzpominkovych ritudld ¢i navstéva
podpurné skupiny pro truchlici, ktera doda hlubsi smysl a atéchu pti vzpominkach na
zemfielého. (Goldman, 2015, s. 50)

Déti se mohou obavat toho, jestli jejich blizky netrpél a zda na tom nenesou vinu.
Dité byva stfedem vlastniho svéta, ve kterém muze zplsobit a zavinit cokoli. Je to tim, ze
pouzivaji magické mysleni, které jim dopomutze se domnivat, Ze dokdZou zpiisobit i néci
smrt. V podobném piipadé¢ ditéti pomulize, pokud i takovou magickou pfedstavu, o zavinéné
smrti dostane pftilezitost ventilovat. Pomoci ptfesného vykladu, jak se smrt odehrala, mu
ukézeme, ze v tom zadnou svou vinu nenajde. Nékdy se mize ukézat, ze pouzivaji ,,co by,
kdyby* jen proto, Ze jim sebeobvinovani dava pocit smyslu a kontroly nad tim, co je jinak
velmi nahodilé. (Goldman, 2015, s. 56)

Déti si mohou smrt 1€pe predstavit nebo se s ni poprvé seznamit s pomoci knizek,
které se snazi détem smrt ukézat jako béznou soucast zivota. Jednou z takovych knizek je
publikace ,,Kdyz Dinosauriim nékdo umre mala knizka o velkych starostech pro malé
ivelké od Laurie Krasny Brown a Marca Browna. Jeji ulohou je pomoci v nelehkych
situacich okolo smrti, abychom si vice védéli rady, nebali se, uméli spolu komunikovat
a navzajem se podporovali. (Laurie Krasny Brown, Marca Browna, 2014, s. 1) Pro mensi
déti je vhodna publikace, kterd je 1 dobfe ilustrovana napt. ,,Ndavstéva malé smrti nebo Mysi
patii do nebe“ a pro vétsi se nabizi ,,Pipi dlouha puncocha* ¢ ,,Bratii Lvi srdce*. Dé&ti

dokézou s pomoci téchto publikaci o smrti snaze mluvit.

2.5. Truchleni u déti

Je velmi dulezité si uvédomit, Ze truchleni déti je velmi odliSné od truchleni
dospélych. Smrt v rodin€ bude pro dité o to t€zsi, kdyz nebude mit pocit jistoty ani bezpeci
a kdyz na své otazky neziska zadnou odpovéd’. Casto se citi opusténi i témi, ktefi tu zistali.
Misto jedné ztraty tak proziva ztrat hned né€kolik. (http://www.umirani.cz/rady-a-
informace/deti-truchli-jinak)

Neda se piesné fici, jak je obdobi truchleni u déti dlouhé. I projevy jsou u kazdého
ruzng silné.
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Piesto vS§ak miZeme u vétSiny déti rozlisit ¢tyri obvyklé faze:
1. Sok neboli ohroment, kdy si dité uvédomi, Ze milovana osoba se neobjevuje.
2. Protest, ktery nastupuje jako obrannd reakce a ktery by mél véci vratit do
3. Beznadg¢j ¢i zoufalstvi, kdyz protest nefunguje a ztrata se jevi jako definitivni.
4. Proces vyrovnavani, uklidiiovani, smifeni a hledani novych vychodisek.

(Matgjcek, Dytrych, 2002, s. 92)

2.5.1. Truchleni podle véku déti dle Pediatrie pro praxi (2013, ro¢nik 14/4)

Hlavni je, aby dosp¢li nezakryvali sviij zarmutek a dovolili détem truchlit. Neexistuje
vSak pfesnd definice, jak by mélo dité truchlit. (Colorosova, 2008, s. 150)

Akutni truchleni pii ztraté blizké osoby je pozorovatelny jiz u déti pred koncem
prvniho roku zivota, v tomto obdobi si vytvareji specificky citovy vztah a reaguji na
odlouceni.

U batoleciho véku mizeme pozorovat reakce na ztratu blizkého cloveka spise
neverbalni, kdy se projevuji neklidem, hledanim a ve snech.

Déti mladsi péti let jsou ohroZzeny nejen samotnou ztratou blizké osoby, ale také
izolaci a vylou€enim z rodinné¢ho déni, coz je pro dité velmi traumatizujici. Jelikoz pied
nim rodie netruchli, berou to jako néco nepfirozeného, Spatného, co se ma potlacit.
V dobé truchleni byvaji predSkolni déti nejisté a zranitelné.

U déti Skolniho véku jde predevsim o to, aby se vyrovnaly se ztratou vztahu, ktery
s blizkym ¢lovékem mély. Musi citit jistotu v tom, Ze je o n¢ postarano jak z citoveé, tak
z materialni stranky.

Dospivajici proZivaji ztratu vice intenzivné nez dospéli, misi se v nich zranitelnost
ditéte s odpovédnosti dospelého (Pediatrie pro praxi. Solen s.r.0, 2013, ro¢nik 14/4). Mtze
se projevovat lenost, prazdnota, bezmoc, izolace, zmatek, pocit viny a neztidka i suicidalni
pokusy. Velmi bouflivé reaguji, pokud se jednd o smrt blizkého pfitele nebo vrstevnika.

Déti se vétSinou na zménu ve svém zivot€, ktera vznikla ztratou blizkého ¢lovéka,
diive ¢i pozd¢ji adaptuji. U nekterych mizeme pozorovat poruchy v oblasti emocni,
somatické a behavioralni. Proces truchleni se u déti miZe zkomplikovat psychickymi
poruchami. Znich to byva nejCastéji depresivni porucha, Uzkostné poruchy (vcetné

separacni), posttraumatickd stresova porucha, poruchy chovéni, poruchy piijmu potravy,
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uzivani navykovych latek, porucha ptizptisobeni, sebeposkozovani, suicidalni pokusy nebo
psychotické poruchy.

Dit¢ s nekomplikovanym procesem truchleni nepotiebuje specifickou pomoc, staci,
aby mu byl dospély v dilezité chvili na blizku, naslouchal mu a doptal mu pocit bezpeci

a sounalezitosti.

Tabulka 2 - Poruchy u déti v dobé truchleni

Emoc¢ni oblast Somaticka oblast Chovani
ZvySena uzkost Letargie/vyCerpani Regrese
Panické ataky, fobie Poruchy spanku Agresivita
Stiidani nalad, deprese Nechutenstvi, prejidani Impulzivita
Pocity viny Enuréza/enkopréza

Zavislost Nevolnost

Poruchy koncentrace Zvysena teplota

Snizena motivace Ekzém

(https://www.pediatriepropraxi.cz/pdfs/ped/2013/04/10.pdf)

2.5.2. Jak 1ze détem pomoci dle Matéjcka a Dytrycha (2002, s. 93-95)

Dite by mélo byt informovano o vSech spatnych udalostech v rodiné vcas. Nic by se
nemeélo zbytecné odkldadat nebo zapirat (Matéjcek, Dytrych, 2002, s. 93).

Doptrat mu dost ¢asu, aby mohlo ztratu a smutek z ni dobfe prozit. Nevnucovat se
ditéti, pokud chce byt samo, a dat mu prostor. Pokud chce naopak spole¢nost, ukazat mu,
Ze jsme tu pro ngj.

Na jakoukoli otdzku ditéti odpovidame Setrné, ale pravdivé. Nelze tvrdit, Ze méné
ozdravéni, musi zde vSak byt pfedpoklad, Ze ma dité v dospélych okolo sebe vydatnou
oporu a citové zajisténi. Pokud bychom o smrti blizkého clov€ka netekli ditéti pravdu,
mohli bychom tak zkomplikovat jeho truchleni. PouZivdme konkrétni vyrazy jako
»zemiel”, ,byl zabit“. Kdybychom pouzili vyraz ,,odesel, ,,ztratili jsme*, mohlo by si to
malé dit¢ vylozit tak, ze se zemfiely Clovek jesté neékdy vrati. U déti predSkolniho
a mlads$iho Skolniho véku je vhodnéj$i na zéklad¢é krizové intervence pouzivat slovnik
ditéte, v takovém piipadé se terapeut doptava, co t€émi vyrazy dit€¢ mysli. Piipadné jeho
myslenku lehce poupravi.

Nejenom, ze by dospéli méli odpovidat détem na jejich dotazy, ale také by jim méli
dokazat naslouchat bez toho, aby je n¢jak hodnotili, nebo dokonce déavali rady ¢i
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vyjadfovali na to vlastni ndzor. Je dulezité, aby si dospéli v§imali rovnéZz i toho, o cem déti
nemluvi - nékdy se tim snazi dospélé chranit, aby jim nezpusobily jesté vetsi utrpeni.

Meélo by byt samoziejmosti, Ze déti maji mit moznost Gcastnit se pohibu (piipadné
jiného rozlouceni), pokud samy chtéji, stejné tak, jako navsStévovat hibitov. Vhodnou
vzpominkou na zemfelého mize byt i vystaveni jeho fotografii. Détem pomahd, kdyz se
citi uzite¢né a nejsou opomijeny, proto by se mohly podilet na vybéru pohiebnich kvétin,
piipadné se spolupodilet na celém planovani vzpominkovych ritudli. Pokud dité zjisti, ze
mu zemfieli rodice, az po n¢jaké dob¢, mlze tato situace vyustit az do akutnich obtizi.

Je dulezité¢ sdileni bolesti a smutku vrodiné. Nemélo by byt zakdzdno mluvit
o zemielém, pravé naopak, déti by si ho mély pfipominat pomoci spolecné prozitych
zazitki, o které se deli srodinou. Vzpomindni na zemfielého je soucdsti procesu
zpracovavani ztraty. Pokud jsou déti pfili§ malé, méli by jim dospéli, nechat né&jaky
predmét, ktery jim v pozdé€jsim véku bude blizkého ¢loveka pripominat.

Smrt ndm pfindsi zmény v zivoté, kazdd zmeéna je urCitd ztrdta a muize vést
k zesilovani prozitkl spojenych s truchlenim. Aby to pro déti nepfedstavovalo takovy Sok
aony se mohly lépe adaptovat na zménu, zachovavaji se zdkladni zvyky, napf. rodinné
tradice, ¢as ukladani ke spanku.

Dospéli by méli pro své dit€¢ vytvofit atmosféru, ve které se bude citit bezpecné
a jisté. Potfebuje ujistit, Ze je v bezpeci, Ze je nadale milované a Ze se na dospélého mlze
ve vSem spolehnout. M¢li bychom jim vytvofit misto, prostfedi, ve kterém budou moci
otevien¢ truchlit a vyjadfovat své emoce.

Néktefi rodice se boji, Ze kdyz ditéti ukdzou svoje pocity a nechaji tak projevit
1 pocity, které ma dité, bude to pro néj pfili§ zneklidiujici. (Bowlby, 2013, s. 237)

Poté mize vzniknout situace, kdy dit¢ ani neumi ddvat najevo své emoce a pocity,
protoze nikdy nevidélo naptiklad maminku brecet. (Palgiova, 1973)

Dovolme ditéti plakat a byt smutné, protoZze smutek ma byt prozit. Dité je
uvolnénéjsi, kdyz nemusi nic skryvat, a proto bychom mu méli ukdzat, ze 1 dospéli placou
a jsou smutni, Ze je to pii prozivani zarmutku ptirozené. Nikdy dité nasilné nerozptylujeme
ani nerozveselujeme, pokud o to nijak nestoji. Proziti zdrmutku a truchleni je dilezitym
krokem pfi1 utvareni osobnosti. (http://www.umirani.cz/rady-a-informace/deti-truchli-jinak)

Emoce, které se projevi pfi truchleni, mohou byt riizné od Soku, smutku ptes vztek az
k ulev€. Vzdy nechame projevit emoce, 1 kdyZ jde tieba o vztek, to je nechame naptiklad
boxovat do polstafe nebo prazdnou plastovou lahvi tlouci o stil. Emoce se daji vyjadfit

pomoci hry, malovani, to v§e poméha zpracovat ztratu.
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Jinak samoziejmé truchli étyrleté¢ dité a jinak dit€ dospivajici. Mize se v obou
ptipadech stat, Ze se projevi regrese a dité se zatne chovat na vyvojové nizsi trovni. Nebo
naopak z malych déti se mohou stat mali dospéli. V obou piipadech je dulezité byt pro dité
oporou. Neni vSak spravné, pokud dité ptebira roli dospélého Cloveéka. Nekteré deéti ztratu
nijak navenek neprozivaji, vypadaji, jako by se jich to nedotklo - v tomto ptipad¢ by je
nikdo nemél nijak nutit, aby sviij zdrmutek projevovaly podle ptfedstav ostatnich. Je
dualezité si uvédomit, ze kazdé¢ dité truchli jinak a vSechny déti truchli jinak nez dospéli.

Projevy zarmutku mohou déti pocitovat rtiznymi télesnymi bolestmi a obtizemi.
Psychickou nepohodu déti vyjadiuji vice télem.

Déti bychom méli naucit truchlit, vétSinu véci se uc¢i napodobovanim vzoru, kterym
je pro dité¢ vétSinou dospély Eloveék. Dospély byva pro dit€é modelem vyrovnavani se
s umrtim blizkého c¢loveéka. Nékdy rodice délaji chyby, svlj smutek radéji pred détmi
schovavaji. Je dulezité, aby dité¢ umelo plakat, vyjadiovat vztek i truchlit. Proto by jim
v tom m¢li rodice jit pfikladem a dat jim na védomi, Ze nejsou se svym zarmutkem samy.
Dospéli Casto berou truchleni jako bezvyznamné a vedou k tomu vétSinou 1 své déti.
Podcenuji své déti v jejich schopnosti zpracovat ztratu, délaji to z toho divodu, Ze se boji
sami vlastnich emoci. Déti zvladnou vSe, co zvladnou dospéli.

Kazdé dité si musi projit truchlenim, proto neni spravné nasiln¢ ho nutit ptestat truchlit, ale

pomalu ho zapojovat do béznych aktivit v Zivote.

Projevy smutku
Pfirozenou a naprosto béZznou reakci na kazdou ztratu je smutek a s nim spojené
truchleni. U kazdého c¢lov€ka pak cely proces zpracovani a vyrovndni se se smutkem

probiha zcela individualné.

Mohou se objevit niZze popsané projevy smutku:

e Projevy smutku na emocionalni Urovni — zéplava lidskych emoci, které clovek
proziva s kazdou velkou zménou ve svém zivoté. Napt. Sok, zarmutek, smutek
a zal, touha, pocity viny, tzkost a strach, pocity bezmocnosti a nadé&je. Dle Kiibler-
Rossové se mohou dostavit i paradoxni reakce jako smich ¢i agrese. (Kiibler-Ross,
2015, s. 198)

e Projevy smutku na kognitivni urovni — zmatek, dezorientace, nedtivéra, obsedantni
zabyvani se vzpominkami na ztracené¢ho ¢lovéka, poruchy koncentrace pozornosti,

halucinace.
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Projevy smutku na Grovni chovéni a jednani — pla¢, unikové reakce (alkohol, drogy,
hyperaktivita, denni snéni, nabozZenské zaniceni, nebo unik do nemoci nebo
suicidalni tendence), poruchy spanku, zména stravovacich navykda.

Projevy smutku na télesné urovni — télesny dyskomfort — kdy ¢lovéku neni dobie,
ale lékaifim se nedaii objasnit divod. Poméha to k tomu, Ze lidé vyhledaji
odbornou pomoc. Nejcastéji to byvaji problémy s dychanim, unava a svalova
slabost, senzoricka ptecitlivélost, nespavost.

(Spatenkova, 2004, s. 55)
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3. Moznosti odborné prace s détmi, kterym nékdo zemrel

KdyzZ se nad tim zamyslime, tak mnozi dospéli nesou ztratu blizkého ¢loveka velmi tézce
atrva velmi dlouho, nez se opét postavi na nohy a vrati svlij zivot do béznych koleji.
Pokud pro dospé€lého je zvladnuti ztraty néco takto obtizného, tak jak se s danou situaci
muze vyrovnat dité, které situaci tieba ani zcela nechape? Na fadu by v takové chvili méla
pfijit odborna pomoc, aby se détsky stav nezhorsil nebo aby se doba vyrovnani se ztratou

nestala pfili§ dlouhou a pro dité stresujici.

3.1. Krizova intervence

V psychosocialni oblasti je krize definovana jako disledek stietu s prekazkou, kterou
nejsme schopni vlastnimi silami, vlastnimi vyrovnavajicimi strategiemi, eventualné za
pomoci blizkych lidi zvlddnout v pfijatelném case a navyklym zpisobem. (Matousek,
2003, s. 119)

Krize, ktera prameni z ndhlého traumatizujiciho stresoru, je spousténa mocnymi
vnéj$imi stresory, které ¢loveék neocekava a nemd nad nimi téméf zadnou kontrolu. Proto
se lidé citi takovymi vzniklymi udalostmi zdrceni a ochromeni. Ptikladem takové udalosti
muze byt ndhlé umrti blizké osoby, na které lidé nemaji pfedem vytvotfené vzorce chovani
a pokud se dostanou do stavu Soku, pottebuji podporu. (Vodackova, 2007, s. 35)

Krize mlze vyustit v psychickou labilitu, poruchu zdravi, socialni dezorganizace, to
muze vyrazng ovlivnit kvalitu Zivota a ohrozit zadkladni hodnoty a jistoty. (Matousek, 2003,
s. 120).

Krizova intervence spociva v poskytnuti podpory a jeji mobilizace. Za pomoci
krizového pracovnika se klient snazi diky navozeni bezpetného ramce, své zazitky
pfijmout, uchopit a v¢lenit do svého Zivota. (Vodackova, 2007, s. 35)

Krizova intervence je specializovana pomoc osobam, které se ocitly v krizi. Tvori
rizné formy pomoci, které se snazi vratit jedinci psychickou rovmovahu, ktera byla
narusena krizovou uddlosti (Spatenkova, 2004, s. 15). Jedna se o pomoc komplexni,
intenzivni. Sklada se pfedevsim z pomoci psychologické, 1ékatské, socialni a pravni. Ve
formé psychologické pomoci se jedna o casové omezeny terapeuticky kontakt zaméreny na
problém, ktery krizi vyvolal. Snazi se o eliminaci piiznaki krize a znovuobnoveni
psychické rovnovahy, timto zabrafiuje dal§imu rozvoji dezorganizace. Lékarska pomoc
zahrnuje z vétsi Casti intervenci psychiatrickou a podle potteby také medikaci, naptiklad
psychofarmaka a kratkodobou hospitalizaci. V ramci socialni pomoci je krizova intervence

chapdana jako cinnost smérujici k okamZitému socidalnimu zasahu zamérenému na osoby,
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které se ocitly v akutni krizové situaci (Spatenkova, 2004, s. 15). Pravni pomoc spada
vétSinou do kompetence pravniki, ale mize byt poskytovéana také socialnim pracovnikem,
byt jen v omezeném rozsahu, zejména v socialné-pravni oblasti. (Spatenkova, 2004, s. 15)

je zajisténi bezpeci klienta a uvolnéni jeho emoci. Je dilezité, aby se pomoc dostavila co
nejdiive, proto by neméla byt odkladdna. V ramci primarni péce je dilezité upozornit déti,
ze mohou vyuzit sluzeb linky davéry a krizovych center, kterd jsou oteviena 24 hodin
denné. (Spatenkova, 2004, s. 19)

Krizova intervence neni zasah, ktery by mél vytesit vSechny problémy ditéte, ale ma
ho podpotfit, aby dokézalo samo uvazovat a hledat feSeni na stejné Urovni jako pted
krizovou situaci. Zaméfuje se jen na ty prvky minulosti ¢i budoucnosti, které bezprosttedné
souviseji s krizovou situaci. (Vodackova, 2007, s. 60) Vodackova pro uziti krizové
intervence pouziva metaforu télesa ponofeného do vody, kdy dava diraz na cast nad
vodou, kterd bude nejnaléhavéjsi a nejzietelnéjsi. (Vodackova, 2007, s. 70) Krizova
intervenci konéi ve chvili, kdy si klient uvédomi svoji situaci a je odhodlany ji

konstruktivné fesit za pomoci vlastnich zdroji podpory. (Vodéackova, 2007, s. 65)

3.1.1. Krizova intervence u déti
Sklada se z 3 hlavnich cili:
1. Odhaleni a popsani spoustéce krize.
2. Zjistit spojitost mezi udalostmi, chovanim okoli a hlubSim smyslem toho, co se
stalo.
3. Pomoc détem, aby samy pochopily své chovani, pro¢ se v dané situaci néjak

zachovaly a proc€ ji ur€itym zpisobem prozivaly. (Vanickova, 2006)

Déti potiebuji citit podporu rodiCe pti prozivani ztraty, potiebuji ujistit, Ze se za svoje
pocity nemusi stydét a mohou jim déat volny prabéh. (Vani¢kova, 2006)

Déti maji ztizeny ptistup k vyhledavani krizové intervence, jsou zavislé na dospélém
Cloveku, a proto je dulezitd vSimavost blizkych lidi okolo ditéte. Déti ve vyS§Sim véku si
dokaZou o pomoc pozadat rodice, sourozence, kamarady, ucitele nebo sousedy. Mohou
také vyuzit sluZeb linky divéry. (Dostalova, 2016)

Dité miize pfijit spolu se zakonnym zastupcem, v takovém piipadé je vhodna rodinna

krizové intervence. (Hoskovcova, 2009)
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3.1.2. Formy détské krizové intervence

Prezencéni forma pomoci

Je krizovou intervenci ,,tvaii v tvar, soustiedi se na dité, ale je dilezité brat dité jako
soucast rodinného systému. Uplatiluje se zde pfistup zaméteny na rodinu. Jde o spole¢nou
interakci, kde se dité bere za plnohodnotného ¢lena rodiny, ktery mé pravo podilet se na
spolurozhodovani.

e Ambulantni pomoc — je poskytovana klientim, kteii se dostavi do poradny. Klienti
mohou tuto pomoc vyhledat sami, obvykle jsou ale nasmérovani jinymi institucemi,
napiiklad linkou duvéry, policii, socialnimi pracovniky nebo zdravotnickymi
institucemi.

e Hospitalizace (pobytova krizova intervence) — kratkodobého charakteru, pokud se
dit¢/dospivajici nachazi ve velké krizové situaci, kdy hrozi suicidalni jednani,
a proto je nutné sledovat jeho psychicky stav.

e Terénni a mobilni sluzby - spociva v pfeneseni krizové intervence na misto, kde se
nachdzi dité v krizi, miiZe to byt jak domov, tak i nemocnice nebo misto, kde doslo

k nestésti, ke katastrofé. (Spatenkova, 2004, s. 23).

Krizova centra mohou kromé diagnostické funkce plnit 1 funkci terapeutickou. Miize
poslouzit ditéti v krizi, ale také mlZe pomoci 1 jeho rodiné. Pokud zdroje socialni opory
v rodiné nefunguji nebo absentuji, tak se dilezitym systémem socidlni opory miZe stat
krizové centrum. V krizovém centru plsobi multidisciplinarni tym, ktery se sklada
z psychologiti, socidlnich pracovnic, 1€kaiti a zdravotnich sester. Dale mtizou spolupracovat

také dalsi odbornici, pravnici nebo duchovni. (Spatenkova, 2004, s. 24)

Distanéni forma pomoci

Ptedstavuje proces krizové intervence, kdy je krizovy intervent prostorové vzdalen
od klienta v nasem piipadé¢ od ditéte.

Mezi nejcastéjsi vyuzivanou formu distanéni pomoci je telefonickd krizova
intervence. Prace s détmi je specifickd v tom, Ze za sebe dité nenese pravni zodpovédnost.
Neékteré déti se v dobé prozivani krize nedokaZou do telefonu vyjadfit, a proto radéji
vyuzivaji prezencni formu pomoci ,,face to face*. Své potize vyjadiuji spiSe pohybem,
jednédnim a malovanim nez slovy. Nékdy se ale déti nemohou dostavit do krizového centra,

protoze jejich okoli to povazuje za zbytecné, dospéli Casto bagatelizuji prozivani krize
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u déti, proto v téchto pfipadech nemuseji déti ztracet nad€ji a mohou vyuzit distancni
formu pomoci.
e Telefonickd pomoc — zajist'uji ji vétSinou linky diveéry
e Internetovd pomoc — i pfes internet mizeme ditéti poskytnout akutni pomoc, radu,
povzbuzeni, miizeme nechat ventilovat jeho emoce za pomoci chatu, skypu nebo
emailu (Spatenkova, 2004, s. 23-24)
Tyto formy pomoci poskytuje naptiklad Linka bezpeci nebo Modra linka.

Poslanim Linky bezpeci je poskytovat kvalitni a snadno dostupnou pomoc détem,
studentim a vSem, ktefi se citi ohrozeni. Linka bezpec¢i poméha s feSenim néarocnych
zivotnich situaci 1 kazdodennich starosti a problémil. Poskytuje krizovou intervenci
a poradenstvi pro klienty z celé Ceské republiky prostiednictvim telefonu, chatu a emailu.
Linka bezpeci, z.s. ke své Cinnosti splituje veskeré potifebné nalezitosti, aby mohly byt
sluzby Linka bezpeci a Rodicovska linka realizovany jako socidlni sluzby ve smyslu

Zakona ¢.108/2006 Sb. (http://spolek.linkabezpeci.cz/o-nas/)

3.2. Socialni poradenstvi
Nachazi se v zakoneé ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
Socialni poradenstvi soucasné reprezentuje samostatnou zdakladni kategorii socidlnich

sluZeb 1 socialni sluzbu. (http://slovnik.mpsv.cz/socialni-poradenstvi.html)

3.2.1. Socialni poradenstvi — zakladni a odborné

Zakladni socialni poradenstvi — poskytuje informace o ndrocich, sluzbach

a moznostech, které mohou vyresit nebo zmirnit obtiznou situaci ¢lovéka (Matousek, 2003,
s. 84). Pii zdkladnim socidlnim poradenstvi jsou osobam, jez jsou ohroZzeny nebo se ocitly
v nepiiznivé sociadlni situaci, poskytovany informace, které pfispivaji k jejimu feSeni nebo
pomahaji predejit jejimu vzniku. Zakladni socialni poradenstvi je ¢innosti pii poskytovani
socialnich sluzeb, ktera musi byt zajisténa vzdy pii poskytovani vSech dalSich druht
socidlnich sluzeb. Zakladni socidlni poradenstvi tak poskytovatelé socialnich sluzeb
nenabizeji jako samostatnou socialni sluzbu, ale je soucasti vSech jimi zajisStovanych
socialnich sluzeb. Cilem rozvinutého socialniho poradenstvi je poskytovat informace co
nejblize bydlisti nebo pracovisti, pfipadné zafizeni, v némz se ¢loveék nachdzi. Soucasti je
1 zprostfedkovani dals$i odborné pomoci. Pro zékladni socialni poradenstvi je dalezité, aby
bylo dostupné vSem lidem, bez ohledu na to jestli ziji ve mést€é nebo na vesnici

(http://slovnik.mpsv.cz/socialni-poradenstvi.html).
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Tato charakteristika odliSuje zakladni socidlni poradenstvi od odborného socialniho

poradenstvi, které poskytovatelé zajist'uji jiz jako samostatnou socialni sluzbu.

Odborné socialni poradenstvi — poskytuje primou pomoc lidem pri rFeSeni jejich

socialnich probléemi. Zameéruje se na konkrétni pomoc a praktické reseni obtizné socialni
situace. Soucasti odborného poradenstvi jsou i terapeutické cinnosti. Radime sem i oblast

Zivotnich krizi (Matousek, 2003, s. 84).

Pii poskytovani odborného socidlniho poradenstvi jsou vzdy vykonédny tyto zdkladni
¢innosti:

o zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prosttedim,

e socialn¢ terapeutické ¢innosti a

e pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych z4jml a pii obstardvani osobnich

zalezitosti (http://slovnik.mpsv.cz/socialni-poradenstvi.html).

Socialni poradenstvi je poskytovano rodinam pfi ztraté blizkého €loveéka. Nabizi jim
pomoc v neptiznivé socidlni situaci, kdy je rodina ohrozena. Déti bez ptiznivych podminek
pro vyvoj lze povazovat za ohrozen¢, jelikoz je pravdépodobné, Ze to ovlivni jejich
socialni fungovani v dospé€losti. Pokud nejsou napliiovany jejich zivotni potfeby, mize se
jednat o deprivacni syndrom. (MatousSek, Pazlarova, 2010, s. 18) Pti umrti rodi¢e dojde
u ditéte k pfetrzeni vytvofené vazby a to méa za nasledek separacni trauma. (Matousek,

Pazlarova, 2010, s. 36)

Dité miiZe byt ohroZeno ztratou blizkého ¢lovéka nékolika zpiisoby:
e Pfi ztraté matky, miZe dojit k tomu, Ze se otec nemusi umét o dité postarat a to
muze mit za nasledek nechténé zanedbavani.
e Pii ztrat€¢ otce mlze dojit ke ztraté Zivitele rodiny a matka nema dostatek
finan¢nich prostfedkd, aby dokéazala uspokojit potieby ditéte.
e Ztrata obou rodicl, pokud se o dité nema kdo postarat, mize vést az k umisténi do

ustavni péce, do détského domova nebo do péstounské rodiny.

Socialni poradenstvi se snazi pomoci rodin¢ uspokojit potieby pro pteziti a zdravy
rozvoj ¢lend rodiny. Do této pomoci patfi ubytovani, jidlo, ochrana pfed nebezpecim
a zdravotni péce. Rodiny postizené ztratou nejsou kvuli jednordzové krizové situaci

schopny tyto potieby kratkodobé naplnit. (Matousek, Pazlarova, 2010, s. 121)
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Cilem socialniho poradenstvi je posilit schopnost ¢lent rodiny fesit slozité socialni
problémy alépe zvlddat néaro¢né zivotni situace s pomoci vlastnich kompetenci.

(Matousek, Pazlarova, 2010, s. 118)

3.3. Poradenstvi pro pozistalé
Pomoc a podporu muize pozistalym poskytnout prakticky kdokoli, at’ uz je to
zdravotnicky personal, pratelé, piibuzni a znami, zaméstnanci pohiebni sluzby, ¢lenové

svépomocnych skupin, nebo jini pozistali. (Spatenkova, 2008, s. 33)

3.3.1. Co je poradenstvi po pozistalé

Pomoc pozistalym zahrnuje Siroké spektrum, muize to byt pomoc laickd nebo
profesiondlni. Podoba takové pomoci mize byt soucitnd a empatickd komunikace, krizova
intervence, poradenstvi a psychiatrickd péce. Profesiondlni pomoc vyhledaji pozistali
vétSinou az tehdy, kdyz jim pomoc od svépomocnych skupin, piibuznych, pratel nestaci
nebo tato pomoc selhava. Pozistali maji vétSinou zabrany k tomu vyhledat odbornou
pomoc. Maji strach ze stigmatizace, predevsim z toho, Ze tak uznaji svoji slabost. Necht¢ji
sob¢ ani druhym ukazat, ze selhali, Ze se se ztratou nedokdzali sami vyrovnat.

Poradenstvi pro pozistalé je povazovano za vhodnou formu pomoci truchlicim, kteti
prozili ztratu blizkého Clovéka v nedavné dob¢ a pottebuji pomoci s adaptaci na takovou

skute¢nost. (Spatenkova, 2008, s. 13-27)

Dohnalovd a Musil se domnivaji, Ze pozistali potfebuji pomoc a podporu predev§im
v nasledujicich ¢tyfech oblastech:
e Psychické (pokud potiebuji mluvit o imrti, potebuji, aby jim n€kdo naslouchal,
pomohl jim zvladat reakce a reakce okoli)
e Pragmatické (potfebuji pomoci s vyfizovanim Ufednich zaleZitosti, zajiSténim
pohtbu)
e Informacni (pomoci zjistit, kde se nachazi télo zesnulého, zda maji pravo nahlizet
do policejnich spisti ¢i zdravotni dokumentace)

e Ekonomické (kdyZ se rodina nahle ocitne v souvislosti s imrtim v situaci hmotné

nouze) (Dohnalova, Musil, 2008, in: gpatenkové, 2013,s.16)
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3.3.2. Profesionalni pomoc pozustalym miiZe mit nasledujici formy

Doprovazeni. Poradce pro pozustalé pomaha klientovi pfijmout a zvladat situaci,
ktera je objektivné nezménitelnd (nikdo nemutze vratit zivot mrtvému clovéku), ale
jejiz subjektivni prozivani l1ze ovlivnit.

Edukace. Poziistaly vyhledava pomoc, protoze potiebuje ziskat ur¢ité vysvétleni,
pouceni. Pieje si vyjasnit nesrovnalosti, potfebuje si néco potvrdit, overit, vysvetlit.
Poradenstvi. Vede klienta k hlubsimu nahledu na jeho problém, jeho pficiny
amoznosti feSeni. Poradce pomdha klientovi, aby mohl sviij problém co
nejefektivnéji vyresit.

Terapie. O terapii se jedna v ptipad¢, kdy se chce sam klient zbavit svého problému
a je presvédcéen o tom, ze je to mozné. (Ulehla, 1996, Novosad, 2000, in: Nadézda

Spatenkova, s. 13)

3.3.3. Poradenstvi dle Schneiderové

Laické poradenstvi — je puvodni formou, je zalozeno na poskytovani pomoci
jedincem, ktery se stal poradcem neformalni cestou. Diky svym psychickym
vlastnostem, zkuSenostem, prestiZi, referencim druhych osob. Ptikladem by mohly
byt aktivity obcanského sdruzeni Dlouhé cesta.

Prestizni poradenstvi — ,ud€lovani rad“ lidmi s vyznamnym spolecenskym
postavenim (napf. znami politici, umélci) zprostfedkovanym zpiisobem,
prostfednictvim zvetfejnénych informaci. Pomoc v podobé rady pfijima ,.klient* na
zaklad¢ vlastniho rozhodnuti a individudlni interpretace, pfijatd informace ma
zpravidla obecné&j$i raz a piijemce si ji konkretizuje a interpretuje sam.

Odborné poradenstvi — je instituciondlni formou pomoci druhym lidem.

(Schneiderova, 2005, s.19-20, in: gpatenkové, 2008, s. 16)

3.3.4. Zakladni principy poradenstvi pro pozistalé podle Wordena:
(Worden, 1997, s 42-61, in: gpatenkové, 2008, s. 27-32)

Pomoci poziistalym v akceptaci jejich ztraty. Po smrti blizkého Clovéka prozivaji

poziistali pocit odosobnéni a neredlnosti této udalosti. Hlavnim ukolem poradenstvi pro

pozlstalé je uv€domit si skuteCnost ztraty, jeji vyznam, dopady, ireverzibilitu

(nezvratnost). Nejefektivnéjsim zplisobem jak podporovat klienty v uvédoméni si ztraty, je

mluvit s nimi o tom, co se stalo. Situace v nékterych rodinadch ovsem nedovoluje otevienou
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ventilaci emoci a truchlici, ktefi potfebuji o umrti mluvit, nejen Ze nejsou vyslySeni, ale
¢asto byvaji umlceni. ,,UZ o tom nemluv*.

Pomoci pozlstalym identifikovat své pocity a vyjadiit je. V poradenstvi pro
pozustalé neni dilezita jen podpora prozivani a ventilace emoci, ale je dulezité¢ predevsim
tyto emoce ,,08etfit”, to znamena identifikovat jejich vyznam, adekvétné je nasmérovat,
ovérit jejich skutenost. Mezi nejvice problematické emoce patii predevSim hnév, pocit
viny, strach a bezmoc.

Pomoci pozistalym zit dal bez zemfelého. Pozlstali se ucéi prekonavat svou
bezmocnost zkouSenim a nacvikem novych dovednosti, osvojuji si své nové role.

Podporovat pozistalé v emocionalnim odpoutdvani od zemielého. Poradce by mél
klienta podpofit v navratu do zivota, tedy 1 v ndvratu k normdlnimu socidlnimu fungovani.
V navratu do socialnich vztaht, pfipadné rozvijeni a posilovani stdvajicich vztahl. Ztrata
by méla byt nejprve prozita a odzita.

Poskytnout poztistalym prostor a ¢as pro truchleni. Poziistali maji podle Haskovcové
6-8 tydnll pravo na otevieny zal a ostatni by to mé&li respektovat. (Haskovcova, 2000, s. 91)

Interpretovat ,,normalni“ reakce na ztratu. Poradce mé pozistalé ujistit, ze plac
a ventilace jinych projevii truchleni jesté neznamend ,,psychické zhrouceni®, ma je
ubezpecit, ze ,,nesili* a Ze jejich pocity jsou naprosto adekvatni v situaci, kterou prozivaji.

Respektovat individudlni rozdily v truchleni. Truchleni je vysoce individualni
zalezitosti, kazdy truchli jinak, svym zpiisobem.

Poskytovat pozistalym kontinudlni podporu. Poradce pro pozistalé by mél byt
truchlicim k dispozici v nejkriti¢téjsim obdobi 13 mésici po ztraté blizkého cloveka.
Zv1asté pokud podpora socialniho okoli slabne a pokud ostatni davaji najevo, Ze je ¢as, aby
poziistali s truchlenim skongili.

Prozkoumat obranné mechanismy a copingové strategie poziistalych. Poradce by mél
u poztstalych podporovat adaptivni techniky, které jim pomohou se zvladanim krize.

Identifikovat potize a doporucit adekvatni pomoc. Poradce musi v¢as rozeznat, kdy
je nutné predat pozustalého do péce kompetentniho odbornika, at’ uz lékare, psychiatra,

psychoterapeuta, nebo specialisty na terapii s pozustalymi.
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3.3.5. Metody a techniky poradenstvi pro poziistalé
Sleduji tfi zakladni cile:
e facilitovat, tj. podporovat ventilaci toho, co poztstali prozivaji
e uvédomit si ztratu a jeji dopady

e ana zakladé toho umoznit katarzi (Spatenkova, 2008, s. 74)

Metody a techniky dle Spatenkové (2008, s. 75-82)

Prace s biografii — Biograficky orientovany rozhovor mize byt pro pozlstalé velmi
pfinosny, protoze pfijeti vlastni biografie podporuje i pfijeti smrti jako takové. Poradce by
mél umoznit pozistalym hovofit o jejich zivote¢ a ohlédnout se za jednotlivymi
biografickymi situacemi a zivotnimi ztratami. K tomu idedln¢€ slouzi ¢asova osa nebo jiné
techniky, tfeba graf historie ztrat. Je to vlastné dobfe odebrand biopsychosocidlni
anamnéza, kterd akcentuje urcité udélosti.

Evokujici jazyk — Pouzivani takového jazyka pomahd pozlstalym uvédomit si
realitu ztraty, to ma za nasledek spousténi emoci, které je potieba vyjadrit a prozit.
Naptiklad se neptame: Jak se to stalo? Spravna otdzka je: Reknéte mi, jak zemiel.

Vyuziti metafory — Metafora pfedstavuje neutrdlni symbol, zobeciiuje reakce
pozustalého, snizuje jeho odpor a dava mu pftilezitost ventilovat emoce, aniz by se musel
zaobirat specifickymi podrobnostmi umrti.

Cirkularni dotazovani — Je technikou systemického ptistupu. Ma dvoji podstatu,
tdze se po rozdilu véci a pta se, jak to vidi ten tfeti. MiZe pomoci ukazat, ze smrt blizkého
¢loveéka nepostihla pouze daného pozutstalého, ale i ostatni, naptiklad celou rodinu. Jinym
druhem cirkularnich otazek je tzv. zazracné otazka. Ktera dovoluje oprostit se od zabran,
kdy pozistali vidi sviij svét bez vzniklého problému. S détskymi klienty mizeme odpovéd’
na zazra¢nou otazku zndzornit pomoci malovani.

Psani — Neékterym pozlstalym v dospivajicim véku poméha zapisovat si své
myslenky a pocity tak, jak je béhem truchleni napadaji, do deniku nebo blogu, psani basni,
pisni. Pisi dopisy zemielému, ve kterych se snazi vyjadrit vSechny své myslenky a pocity.

Album vzpominek — Mohou se vyuZivat i techniky zreminiscencni terapie,
napiiklad vytvotfeni alba vzpominek, knihy se Zivotnim pifibéhem zemfielého. K albu
vzpominek ¢i knize vzpominek je mozZné se kdykoli podle potieb vratit, v ramci tzv.

regulovaného truchleni. Déti mohou vyuzivat album k reintegraci ztraty blizké osoby do
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svého vyvijejiciho se a méniciho se zivota. Vyuzivaji i archiv vzpominek, kde ukladaji
pfedméty, které pro né néco znamenaji, do krabice.

Cteni — Nejen psani, ale i ¢teni miiZze mit pro poziistalé uréity 1é¢ebny, terapeuticky
efekt. Preferované knihy mohou byt specificky zaméfené. Nékdo se upne k pfibéhtim
z Bible nebo k duchovni literatufe. Dal§im lidem pak mohou pomoci piibéhy lidi, kteti
zazili obdobnou situaci. Pro mensi déti jsou vhodné pohadky a vétsi mohou Cerpat z eposti
nebo myta.

Arteterapeutické techniky — Vyjadreni pociti a emoci spojenych se ztratou muze
usnadnit také kresba, malba, ptipadné vytvarné techniky.

Podle Wordena:

e Promény. Papir se rozdéli svislou kolmici na dvé poloviny. Na levou polovinu
papiru nakresli déti svou rodinu pfed smrti, na pravou polovinu po smrti
milovaného ¢lovéka. Nasleduje rozhovor nad obéma obrazky.

e Pocasi. Ukolem je namalovat, jaké bylo pocasi na pohibu. Poté jsou déti pozadany,
aby nakreslily, jaké bylo pocasi uvnitt nich samych v den pohibu. Poté jsou malby
rozebirany v diskusi.

¢ Kiruh pociti. Pii této aktivité dostane dité papir, na némz je nakresleny velky kruh.
Je dotazano, jak se ten den citi a jakou barvu by si vybralo, kterd barva nejvice
vystihuje jeho pocity. Touto barvou pak vybarvi kruh a do n€j nebo pod néj napise,
o jaky pocit se jedna. Pokud ma pocitl vice, miiZze byt na papife i1 vice kruhti, aby
mohly postihnout v§echny jeho momentalni pocity.

Hudba — Muze byt zdrojem utéchy, pomaha odpocinout si a uvolnit se, promlouva
k emocim. Navic v sob¢ nese schopnost promlouvat tam, kde slova neplni sviij ucel.

Rodinné rituialy — Mohou pomoci udrzet pocit sounalezitosti k rodin€ a kooperaci
jednotlivych ¢lent rodiny v tak néro¢né Zivotni situaci, jako je smrt milovaného ¢lovéka.

Socialni ritualy — Prvnim bodem ,,desatera” pro pozustalé (které uvedu na konci
kapitoly) je pfiprava a realizace smysluplného ritualu. V kontextu péce o pozilstalé je
muze vést k socialni izolaci.

Rizena imaginace — Pomaha dospivajicimu ditéti pfi rekonstrukci reakci na smrt
nebo pi1 nahlizeni na ztratu zjiného uUhlu. Pfikladem muze byt, Ze dit€¢ ve svych
predstavach ,,postavi pamatnik zemtelému* jako ,,0oslavu jeho Zivotni cesty. Dospivajici
se téZ muze zabyvat fantazii o ukonceni truchleni. Jeho ukolem je zjistit, co by to
znamenalo, kdyby pfestal truchlit, co by ztratil, kdyby se vzdal svého zarmutku.
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Kognitivni restrukturace (zména struktury hodnot) — Dospivajici si uvédomi, ze
i kdyz ho v zivoté potkala, straslivd ztrata, neni to konec jeho Zivota, a za¢ne znovu ve
svém zivoté vidét 1 kladné hodnoty.

Hra — Hra je nepfirozenéjsi aktivitou ditéte, proto by rozhodné neméla byt pii praci
s truchlicimi détmi opomijena. Prostiednictvim hry dit€¢ poznava svét, experimentuje,
komunikuje s okolim, vyjadifuje své pocity, obavy a strachy. UCi se ventilovat zarmutek,
chapat hnév a porozumét tomu, ze smrt je konecna. DéEti mohou ukladat panenky do
malych rakvi¢ek a vystrojit jim pohieb. Hra také pomaha zvysit schopnost zvladat
zatézové situace, dodava détem odvahu a posiluje jejich sebedivéru. Mize pomoci, aby
dit¢ Iépe porozumélo tomu, co se stalo a co se odehrava, redukuje jeho chybné nazory
arizikové fantazijni pfedstavy. Hra, i kdyz v urCit¢é modifikované podobé, mlze byt
vhodna i pro dospélé klienty. Vhodna je napiiklad hra roli. Casto se také vyuziva metoda
prazdné zidle, pti které dostane klient moznost ,,hovofit se zemielym a sdélit mu vSe, co

za jeho zivota nestihl.

3.3.6. Desatero pro poziistalé
1. Zapojte se do ptipravy pohibu
Vénujte pozornost tomu, co jite a pijete
Zachovéavejte pokud mozno normalni rezim
Posud’te sviij zdravotni stav
Hovoite o zemielém ¢lovéku
Dovolte si truchlit
Udgélejte si Cas na truchleni

Dovolte si zlostné pocity

o N kWD

Dovolte druhym, aby vdm pomahali
10. Nebojte se vyhledat pomoc
(Spatenkova, 2008, s. 131)

3.4. Krizova terapie

Sama kniha ,,Dr? tatu za ruku‘ od Elisabeth Cleveové ndm ukazuje, jak uz i dvouleté
dité proziva ztratu matky a svého sourozence, kteti zemfeli pfi autonehodé, pfi niZ i ono
samo sed¢lo v aut€. Je zapotiebi poskytnout ditéti psychologickou pomoc, krizovou terapii.

Muze se stat, ze kdyz tak malé dité proZzije ztratu rodice, zacne se chovat tak, jak to od ngj
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okoli neoc¢ekava. Kazdé chovani ma ale sviij divod a smysl, stejné¢ jako v tomto piipadé,
kdy se chlapec snazil rozveselovat své blizké a o tom, co se stalo, nechtél ani slyset, ani
mluvit. (Cleveova, 2004, s. 9)

V takovych piipadech zacina spole¢na spoluprace psychologickym vySetienim. Po
ném muzeme zalit s krizovou terapii, v tomto piipadé vétSinou ohranicenou, a zaroven
muze poradna poskytnout podptirné rozhovory pro zbylého rodice. (Cleveova, 2004, s. 22)

Krizova terapie s malymi détmi poskytuje psychologickou terapeutickou metodu,
ktera zmirniuje utrpeni po velkém traumatu. Cilem této metody je, aby 1 pies velkou ztratu
mohlo dité Zit co nejlepsim zivotem. (Cleveova, 2004, s. 42)

Krizova terapie mize byt prvnim krokem do nové budoucnosti. Pomaha ditéti ziskat
takové psychologické schopnosti, které potiebuje k tomu, aby dokazalo zachézet s pocity
bolesti, smutku a neskutecna, jez dit¢ zahlcuji. Klade se zde diraz na katastrofickou
udalost, kterd krizi zptsobila. Pii praci s détmi je nenutime do citovych prozitki. Aby
krizova terapie splnila svlij ucel, musi mit dit¢ okolo sebe to nejlepsi zédzemi, krizova
terapie pfedstavuje urcity doplnék ke kazdodenni péci. Terapie ma i sviij konec, ktery musi
byt striktné dany, dit€ musi se svym zarmutkem po ukonceni terapie pracovat s blizkymi
lidmi, které ma okolo sebe. Dospélému se miize mnohem Iépe pracovat a podporovat dit¢,
které uz netrpi tolik jako diiv. (Cleveova, 2004, s. 22)

Krizova terapie mize a nemusi byt ¢asové ohranifend, je zaméfend na trauma, které
zpusobilo tento krizovy stav, a na néasledné reakce na tento stav. Pouzivé se nejcastéji po
tézké osobni ztraté. U ditéte to mlze byt ztrata blizkého Clovéka nebo rozvod. Jako
ohraniCena trva vétSinou 12 aZ 20 hodin. Dostane se zde pomoc nejen ditéti, ale rovnéz
jeho rodici, coz byva pro dité také velmi dllezité. Nebot rodi¢ potiebuje podpofit, aby tuto
rodicovskou roli zvladnul, a byl tak pro dité dlileZitou oporou. Stava se, Ze déti prevezmou
odpovédnost za rodice, protoze vidi, Ze nedokazou zvladat svou roli a povinnosti. Dité
chce mit aspon néjakou jistotu, ze néco bude fungovat jak ma. Tim, ale vétSinou dochézi
k tomu, Ze dit¢ zapomind na svoje vlastni potiteby. Pokud vidi, Ze 1 rodi¢ dostava pomoc,
mohou se déti také trochu oteviit a zacit fesSit své problémy. Terapeut ditéte potiebuje
védet, jak se dité chovd mimo terapii. Rodi¢ a dit¢ potiebuji nalézt spojitost mezi starym
zivotem a nahle zménénou zivotni situaci. Krizova terapie se snazi zmirnit utrpeni ditéte —
pomahd mu zpracovat zazitky a reakce, které¢ maji souvislost s traumatem, jez krizovy stav
zpiisobilo. Terapeut ditéti pomahd nalézt nové zpiisoby zvladani zahlcujicich pociti.
U terapeuta se stfidaji dva typy chovani aktivni a pasivni. Pasivni znamend, ze ceka

a nasloucha potifebam ditéte, povzbuzuje ho pro hru, aby si samo vybralo, s ¢im si bude
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hrat, jaky bude mit hracka material a z toho pak pfi veskeré praci vychazi. Aktivni terapeut
déla vSechno pro to, aby se dosdhlo vytyCeného cile. Dité je tfeba béhem zpracovani
zarmutku sledovat a opatrné vést. Je-li dité zaplaveno svymi hroznymi pocity a impulsy,
proces zpracovavani se zastavi. Nékdy je zapotiebi, abychom dit¢ k takovému tématu
prilékali, aby se k nému samo pfiblizilo. Kdyz se mu dodd odvaha, dit¢ u tohoto tématu
chvili ziistane. Pokud by se to tak neud¢€lalo, podporovalo by se dité v popirani skute¢nosti.
Ne¢kdy se stava, ze az na konci terapie dité dokaze traumatickou udalost pojmenovat slovy,
a je mozno s ditétem mluvit o tom, kdo zemiel, a pouzit slovo SMRT. (Cleveova, 2004, s.

131-134)

V Ceské republice neni poskytovani krizové terapie zcela rozvinuto. Jedna z mala
poraden, ktera tuto terapii nabizi, je poradna Vigvam. Poradna pracuje formou krizové
terapie, ktera spojuje krizovou intervenci a psychoterapii. Zaméfuje se na provedeni
obdobim ztrdty i1 pochopenim prozit¢ situace. Poméha v okamziku ztrity a déle
1 s pfesahem zaméfenym na hlub$i porozuméni situaci. V poradné se pracuje se vSemi
najednou — jeden terapeut pracuje s dit€tem nebo détmi a druhy ve vedlejSi mistnosti
s rodi¢em/rodic¢i. Davaji tak celé roding prilezitost vyrovnavat se se ztratou ve stejném case
a prostoru s moznosti soukromi. Déti 1 dospéli mohou spolecné sdilet, co chtéji, pfitom ve
Vigvamu mohou zanechat vSe, co potiebuji — a to zcela diivérné. Jinymi slovy, co déti sdéli
svému terapeutovi, zlistane mezi nimi, dospéli maji se svym terapeutem stejny vztah.
A ktomu, co si chtéji sdélit dohromady nebo navzajem, maji prostor podle potieby

a domluvy. (http://www.poradna-vigvam.cz/jak-pracujeme/)

Nejdéle se Krizové terapii vénuje organizace Erica ve Svédsku, ktera byla zaloZena v roce
1934 a ma jiz s touto terapii letité zkuSenosti. Nabizi pomoc pti depresich, v krizovych

reakcich na traumatizujici zazitky. (http://www.ericastiftelsen.se/organisation.htm)

3.4.1. Metoda krizové terapie dle Cleveové (2004, s. 134-138)

Pti Casové ohranicené krizové terapii lze praci rozdélit do 3 fazi: ivodni, prostfedni
a zavérecné.
Uvodni faze:

e V této pocatecni fazi musi terapeut byt ditéti nablizku, je vstficny, aby bylo dité
uvolnéné, vice naslouchd, nez mluvi. Sleduje, jak dité pfi hfe a v rozhovoru
prezentuje samo sebe a své trauma. Dit¢ musi jasn¢ védet, Ze pfi terapii mize
ukazat vSechny druhy citii. Ve vétSin€ ptipada déti samy citi, ze ve svém zarmutku
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reaguji neadekvatné. Ditéti je dovoleno, ze muze breCet, vztekat se, zoufat, byt
veselé a smat se, jedinou podminkou je, Ze nesmi nic rozbit a zranit se pfitom.
Uvodni faze trva 2—4 hodiny.

Béhem této faze je dulezité, aby dité tusilo, o co v terapii pujde.

Nejdiive potiebuje dité citit podporu, ze at’ se zachovalo v této tézké situaci jakkoliv, tak se

zachovalo co nejlepSim moznym zpusobem. Terapeut by mu mél brzy poskytnout nadéji,

ze existuji jiné cesty, které jsou mén¢ bolestivé. Rodin¢ je zapotiebi dat nadéji, ze se jejich

bolest zmirni.

Prostredni faze:

Dit¢ se dostane do stadia, kdy uznd, jak je dilezité, aby pfislo na kazdou
terapeutickou hodinu. Rodi¢e mohou byt piekvapeni, jak dit¢ rddo na terapie chodi.
V této fazi zaujima terapeut aktivnéjs$i postoj. Pomalu zac¢ina vést dit¢ k tématiim,
ktera s traumatem souviseji, aby mohl zacit proces zpracovavani. Vyuzivaji se
k tomu rizné hry. VSechno, u ¢eho terapeut registruje, Ze neni pro dité lehké s tim
zachéazet, davd do krabice, kterou pfedtim s ditétem wvytvorili. Pii této préci
s dité¢tem je velmi dilezité, aby se stfidala a vyvazovala bolestna prace a uvolnujici
hra.

Dité se do tohoto rytmu dokaze vcitit a potom samo vi, kdy je Cas, aby zménilo

téma, terapeut zasahuje stdle méné. Dité to citi v téle a tvrd€ pracuje, aby mu to

pomohlo, mohlo si projit krizi a kone¢né se citit aspoii trochu lépe.

Zavérecéna faze:

Ti1 az Ctyfi posledni hodiny, tato faze je - jak pro terapeuta, tak pro dité - velmi
obtizna. Jejich spoletnd prace sméfuje k domluvenému cili a ke spolecnému
rozlouceni.

Terapeut ditéti i rodici pfipomina datum ukoncenti terapie.

Déti vétSinou nechtéji skoncit, proto se snazi s terapeutem smlouvat o oddaleni data
ukonceni. Terapeuti, ale neustupuji, protoZe je velmi dilezité aby se dit€¢ mohlo na
jeho slovo spolehnout.

Snazime se vysvétlit, pro¢ tato terapie musi skoncit, nejcastéji to byva, ze dité
ziskalo schopnost si znovu hrat.

Na posledni hodin¢€ se otevie krabice, kde jsou vytvory a véci, na které dité

reagovalo negativné v prib¢hu celé terapie.
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e V této fazi na n¢ dité reaguje Iépe, miiZze se na tom ukdazat, ze i kdyz je dit¢ nékdy
smutné, proslo si velkou zménou a udélalo velky pokrok.
e Dité¢ dokaze pojmenovat ztratu blizkého cloveéka slovy, dokdze o tom mluvit
a tématu smrti se nevyhyba.
e Pro dit¢ je podstatné, aby dokazalo na svém traumatu pracovat s nékym z rodiny.
Krizova terapie dokéze ptispét k tomu, aby se zarmutek z oteviené rany stal

vylécenou jizvou.

3.5. Svépomocné skupiny
Velmi efektivni formou pomoci poziistalym predstavuji svépomocné skupiny. Zjisténi,
Ze i jini lidé prozili podobnou ztrdatu a dokazali ji néjakym zpusobem zvlddnout, dava

poziistalym nadéji, Ze i oni jednou dospéji do takové fize (Spatenkova, 2008, s. 47).

Pozustali ziskaji ve svépomocné skupin€¢ podplrnou empatii od téch, kdo ,,védi®,
protoze si tim sami prosli, a prozili intrapsychicky zmatek akutniho zarmutku.
Vyménovani si zkuSenosti a vzdjemna pomoc a podpora pozistalym pomdha piekonavat
pocity izolovanosti, osamélosti a zoufalstvi. Zatimco v zahrani¢i pfedstavuji svépomocné
skupiny vyhledavanou formu pomoci pozistalym, u néas zatim nejsou pfili§ rozsitené.
V Ceské republice se svépomocna hnuti v oblasti péée o poziistalé teprve pomalu rozvijeji.
Svépomocna setkani v Praze pfipravuje napiiklad ,,Cesta domi z.0.“. (Spatenkova, 2008,
s. 47)

V Ceské republice se osvédeuji détské skupiny, do kterych dochazeji déti, které maji
doma nevylécitelné nemocného ¢lena rodina. Tyto skupiny vyuzivaji doméci hospice. Po
smrti blizkého ¢lovéka mohou pozistalé déti dochdzet na détské skupiny, které porada
poradna Vigvam. Téchto skupin se ucastni déti, které zaroven v této poradné spolecné se
svymi rodi¢i podstupuji terapeutickou péci. (http://www.poradna-vigvam.cz/)

Na Slovensku je to organice Plaminok, kterd se snazi pomoci po ztraté sourozence
nebo kamarada. Potadd individudlni terapeutickd setkdni pro déti, které ztratily bratra,
sestru nebo rodice. Organizuji i setkani pro celou rodinu. Potom jsou tu i skupinova
terapeuticka setkani. Déti rozdéluji na tii skupiny podle véku — predskolni déti, Skolni vek
a dospivajici. Také jsou k dispozici vikendové pobyty pro rodiny, jez pfiSly o déti.
Prevdzné jde o to, dat lidi dohromady. Zazit néco pckného a alesponn na chvili si

oddychnout. Jednou do roka potfadaji tdbor pro vSechny déti ze Slovenska, které
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nékoho ztratily. (http://www.umirani.cz/clanky/je-to-vice-o-prozitku-nez-o-rozumu-

rozhovor-s-mudr-marii-jasenkovou)

Diivody pro¢ poziistali svépomocné skupiny vyhledavaji:

1. Je to misto bezpeci, kde je v poradku, ze pozustali fikaji cokoli.

2. Svépomocné skupina uspokojuje potiebu byt s chapajicimi lidmi, dokonce, 1 kdyz
se pozustali skupiny aktudlné neucastni, védi, ze tu mozZnost maji a mohou ji
kdykoli vyuzit.

Je to prostor otevieny vzpominkdm a vzpominani.
Pomaha pochopit smrt emocionalné i racionalné.

Dovoluje doufat v socializaci v budoucnosti.

3

4

5

6. Véci zde nejsou piesné Casoveé ohraniceny.

7. Je zde mozné se smat nebo plakat a nezranovat pritom nici city.
8. Umoziuje vyjadiit myslenky i pocity a nemuset je vysvétlovat.
9. Miize pomoci klientim pfezit, zachranit jim Zivot.

10. Je to misto ,, kde vim, ze vite, ze vim, ze vite

(Spatenkova, 2008, s. 47)

3.6. Psychoterapie v kombinaci s psychofarmaky
Psychoterapie

Psychoterapie je metodou, ktera plsobi 1é€ebné na psychiku a osobnost clovéka.
Vyuziva se k 1ébé dusevnich poruch v problematickych a zatézujicich situacich v zivoté
Clovéka. Uplatituje se tam, kde vznik problémi je podminén duSevnim stavem.
Psychoterapie pouziva jako hlavni techniku rozhovor, ktery vSak nelze aplikovat v kazdé
situaci. (Kratochvil, 2006, s. 11-17)

Déti nedokdzou o svych bolestnych problémech, zazitcich mluvit, proto se s nimi
musi pracovat jinym zptsobem. Kromé verbalni terapeutické dovednosti se daji pouzit
1jiné strategie. Mezi né se fadi zapojeni do hry nebo snaha zaujmout dit¢ né&jakym
médiem, figurkami zvitatek, modelafskou hlinou, riznymi vytvarnymi formami ¢i hrou
v pisku. Dit¢ mlzeme zapojit do vypravéni piibéhu nebo mu mize terapeut pomoci
uskutecnit imaginativni putovani. Kombinaci verbalnich terapeutickych dovednosti
a média nebo jiné strategie miize dat terapeut ditéti prileZitost, aby se zapojilo do

terapeuticky uzitecného procesu (Kathryn Gelhard, David Gelhard, 2008, s. 10-11).
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Terapeut musi brat v potaz, ze déti jsou velkymi experty na uniky z emocni bolesti

ana vyhybani se tématim, kterd se k této bolesti vztahuji. Pokud ma byt terapie ucinna,

musi se dité soustfedit na piislusné zalezitosti, jez si musi pln€¢ uvédomit a prozit si bolest,

ktera je s nimi spojend. (Kathryn Gelhard, David Gelhard, 2008, s. 162-171)

Ustiednim cilem détské psychoterapie je pomoci détem navratit se ke zdravému

adaptivnimu fungovéni, jez odpovidd stupni jejich vyvoje, nebo k tomuto fungovani

dospét. (Vernberg a kol., 1992)

3.6.1. Cile psychoterapeutického procesu dle Kathryn Gelhard, David

Gelhard (2008, s. 11-13)

Cil 1. Urovné — zakladni cile

Tyto cile 1ze pfi terapii aplikovat na vSechny déti bez rozdilu. Obsahuji nasledujici prvky:

Naucit dit¢ zvladat bolestné citové zalezitosti.

Umoznit ditéti dosdhnout ur¢ité urovné kongruence (souladu s vlastnim
sebepojetim) s ohledem na jeho mys$lenky, emoce a chovani.

Umoznit ditéti ziskat dobré minéni o sobé samém.

Naucit dité pfijimat vlastni omezeni 1 silné stranky a dovést ho k pocitu, Ze je
v tomto ohledu vSechno v pofadku.

Ptivést dité ke zméné téch typti chovani, které mivaji negativni disledky.
Umoznit ditéti, aby ve vnéjSim prostiedi fungovalo bez potiZi a spokojen¢ a aby
se snadno ptizptisobovalo novym situacim (napiiklad doma ¢i ve Skole).

Zprostiedkovat ditéti ptilezitosti k dosazeni vyvojovych mezniki.

Cil 2. Urovné — rodic¢ovské cile

Cile stanovené rodi¢i poté, co dit¢ pfivedou na terapii. Vztahuji se
k rodi¢ovskému pohledu na danou problematiku a byvaji zaloZzené na

soué¢asném chovani ditéte.

Cil 3. Urovné — cile formulované terapeutem

Tyto cile formuluje terapeut - vytvafi si k tomu hypotézu, jejiz pomoci si mize

zdvodnit, pro€ se dité chova ur¢itym zpiisobem.

Cil 4. Urovné — cile ditdte

Cile objevujici se v pribehu terapeutického sezeni. Jsou to nefalSované, vlastni
cile ditéte, prestoze je ve vétSin€ piipadi nedokaze samo piesné slovné vyjadrit.

Jejich zékladem je materidl, ktery dité¢ piindsi na sezeni. N&kdy jsou cile
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terapeuta a ditéte totozné, jindy nikoli. Terapeut napiiklad piijde na sezeni
s umyslem pfivést dit¢ k samostatnému jednani. V priibéhu sezeni se vSak
ukaze, ze dit¢ chce mluvit o n¢jaké bolestné ztrat¢ a na samostatné jednani jeste
neni piipraveno. V takové situaci je zapotiebi zacit naplnovat cil ditéte
aumoznit mu projevit jeho zal. Cilim, které si stanovi dité, se dava vzdy

ptrednost.

3.6.2. Psychoterapeutické pristupy

Mezi teoretickd vychodiska socidlni prace fadime psychologicka vychodiska, ktera
ovlivituji socialni préaci. Socialni prace Cerpa z riznych védnich disciplin, kdy jednou
z nich je psychologie, ze které vyuziva psychoterapeutické prvky. (Matousek, 2001, s. 192-
193)

Podle Kathryn Gelhard a Davida Gelharda se daji uplatiiovat psychoterapeutické
pristupy na jednotlivé terapeutické useky. (2008, s. 77-85)

Na osobu zaméfend psychoterapie se dd pouzit na Gsek od navdzani vztahu ditcte
s terapeutem po zacatek vypravéni piibehu. OsvédCuje se v situaci, kdy se utvaii mezi
terapeutem a ditétem daveérny vztah, napoméaha to, aby dit¢ dokazalo prolomit prvotni
ostychani a dokazalo zacit vypravét sviyj pribéh.

Gestalt terapii terapeut vyuziva ve fazi, kdy si dit¢ uvédomuje své problémy a kdy je
zapotiebi tyto problémy spojit se silnymi emocemi, které dité¢ Casto skryva. V této fazi se
da pouzit fada kreativnich technik metafory, symboly, vytvarny projev, prace s hlinou
a psychodramatické postupy s manasky nebo loutkami.

Narativni terapie je zaloZend na piib&hu, kde hlavnim mottem je: ,,Kazdy ma pravo
na dobry piibeh*“. Vypravéji se piibéhy o tom, jak problémy ditéte ovlivnily a ovliviiuji
jeho Zivot, a pak se tyto osobni ptibéhy pievypraveji v podobée, které by dité dalo prednost.
Narativni teorie je zalozena na tom, ze klient rozebira staré ptibéhy o sob& a o0 svém zivoté
a zjejich prvka konstruuje piibéhy nové, pfiznivéjsi. KdyZz se novy piib&h zacne
objevovat, je dilezité, abychom ditéti pomohli vytrvat. Neobyc¢ejné dobie funguje, kdyz
ditéti pomédhame zménit pohled na sebe sama. Vyuzivaji se kreativni strategie, napiiklad
symboly na piskovisti, vytvarny projev, prace s hlinou nebo metaforické rozhovory.

Kognitivné-behavioralni terapie - v této fazi se dit€¢ uci meénit presvédceni, postoje,

uvahy, pfedstavy, které mu neprospivaji. Dit€ se potfebuje naucit nove uvazovat predevsim
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proto, aby u né&j sebedestruktivni ptfesvédceni prestala vyvoldvat emocni utrpeni
a maladaptivni chovéani.

Behavioralni terapie - v této fazi by dité mélo nové zplisoby chovani nacviCovat,
zkouset, experimentovat s nimi a hodnotit je. Je zapotiebi, aby vnimalo vSechny dusledky

chovani a aby bylo za své pozitivni projevy odménovano, bud’ jinymi, nebo samo sebou.

3.6.3. Terapie hrou

Abychom dokazali dité zapojit do psychoterapeutického procesu, vybirdme k tomu vhodna

média a ¢innosti. (Kathryn Gelhard, David Gelhard, 2008, s. 162)

Uzivani figurek zviratek

Ukolem terapeuta je, aby vedl ditd k soustfedéni na dalezité vztahy jeho Zivota
a s ohledem na n¢ vypravélo svij pribéh. Na tomto zakladé, terapeut pomiize ditéti
soustfedit se a identifikovat dillezitd témata a spolu s nimi nechavé prozit dité¢ jakoukoliv
emoci, kterd se objevi. Dité si vybere zvitatka, kterd budou zobrazovat jednotlivé ¢leny
rodiny i je samotné a pomoci nich ukaze, jaké vztahy mezi sebou maji v rodiné. Prace
s figurkami je vhodna pro déti od 7 let, kdy dité¢ dokaze za zvitatky vidét 1 jejich vlastnosti.
(Kathryn Gelhard, David Gelhard, 2008, s. 172-179)

Uzivani figurek se propojuje s technikou hrani v pisku, kde Elisabeth Cleveova
uvadi, Ze tato technika je vhodna pro déti od 2 let. Dité pracuje s figurkami postavicek,
které mu pfipominaji jeho rodinu. Dokédze postavicky zahrabat a znazornit tak, jak si
uvédomuje jejich ztratu, tyto hry jsou doprovazeny emocemi, které dit€¢ pomoci hry

nechava projevit navenek. (Cleveova, 2004)

Prace na piskovisti (Sandplaying)

Sandplay (Sandspiel) je technika vytvofena v 50. a 60. letech 20. stoleti Svycarskou
psychoterapeutkou Dorou Kalff. Jde o terapeutické piskovisté, v anglic¢tiné Sandplay, coz
znamena doslovné ,,hra na pisku® a je povazovana za velice uzite¢ny nastroj a pomocnika
pfi terapeutické praci. S metodou se zatim v CR nesetkame pfili§ ¢asto, ale v posledni dobé
je diky jejimu velkému potencialu vyuzivana stale veétSim poctem terapeutd, ktefi ji
vnimaji a pouzivaji jako velice u€innou, a to nejen pro praci s détmi, ale i s dospélymi. Jde
o nonverbalni nedirektivni techniku, kterd vyuzivd smyslové zapojeni, propojovani
¢innosti obou hemisfér. Nadoba s piskem by méla mit rozméry 57x 72 x 7 cm - tato

velikost je vhodna pro déti kvili jejich zornému poli. Déti 1 dospéli si mohou vybirat
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z velkého mnozstvi miniatur riznych osob, zvifat, domt a pfirodnin. Mezi tyto pfedméty
se zarazuji i ty, které vyvolavaji odpor, smutek, nejriznéjsi situace, tfeba i smrt. Do pisku
terapeut nikdy ditéti nezasahuje. (Moravcova, 2009, ro€. 3, €. 1, s. 34-39)

Pii vyuziti piskovisté dostavd dit¢ moznost pracovat s postavickami a symboly
v uréitém vymezeném prostoru a pomoci nich vypravi sviij ptibéh. V pribéhu vypravéni
ma dit€¢ moznost na piskovisti pretvaret minulé a soucasné udalosti a situace. Pomoci
piskovisté miize zkoumat budouci moznosti a vyjadfovat fantazijni pfedstavy. Tento typ
prace je vhodny pro déti od 5 let. (Kathryn Gelhard, David Gelhard, 2008, s. 180-189)

Naopak Cleveova tuto techniku prace popisuje v knize ,,Drz tatu za ruku‘, kde jiz
dvoulety chlapec zpracovava svou ztratu maminky a sourozence s pomoci figurek, se

kterymi si hraje v pisku. (Cleveova, 2004)

Prace s hlinou

Sickové fika: ,,Podobné jako za letni bouiky je mozno do zemé, do hliny svést
obrovskou energii blesku, je hlina schopna eliminovat nebo uzemnit vybuchy agresivity,
hnévu, zufivosti, ale i1 zal a smutek.* (gickové—F abrici, 2002, s. 135)

Hlina je diky fyzikélnim vlastnostem pro terapeutickou praci s détmi idedlni. Déti se
ji rady dotykaji a manipulace s ni je jim velmi pfijemnd. V pribéhu prace s hlinou se do
této Cinnosti mize dité natolik vZzit, Ze se spolu s vytvorem zacnou objevovat souvisejici
emoce. Takovych emoci je celd fada, je to dano rozmanitosti prace s hlinou — dité€ ji mize
poklidné hladit, agresivné do ni busit pésti, pfipadné, je-li frustrovano, mizZe hlinu roztrhat
na kusy. Emoce, které dit¢ drzelo do té doby v sob¢, se tak mohou dostat na povrch a navic
obvykle s katarznim (oc€i$t'ujicim) u€inkem. Vzhledem k tomu, ze hlina stimuluje hmatové
a pohybové (motorické) vnimani, umoznuje détem, které své smyslové a emocni proZitky
uzaviely nebo je blokuji, aby s nimi opét navazaly kontakt. Prace s hlinou je vhodna pro

déti od 6 let. (Kathryn Gelhard, David Gelhard, 2008, s. 190-198)

Kresleni, malovani, kolaz a konstrukce

Kresba je povazovana za projekci psychomotorickych moznosti ditéte. Pomaha
odkryvat nejenom povahové rysy, ale 1 hyperaktivitu, agresivitu, nizké sebevédomi. To, co
poji. (Sickova-Fabrici, 2002, s. 102)

Dit¢ je mize vyuzivat k symbolickému zachyceni problémi, pociti a témat
vztahujicich se k jeho piibéhu, nebo k urCité c¢asti tohoto piib&hu, mize pied sebou

vizualné znazornit obraz svého prostiedi a rozpoznat svou pozici v ném. Vysledky kresleni
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muzeme zkoumat za urcité ¢asové obdobi a pozorovat ptipadné zmény, které v prostiedi
ditéte nastaly. Dit¢ se mlze projevit pii této praci konstruktivné i destruktivné. Oboje je
pro dité uzite¢né. MlZze znicit obrazek, ktery namalovalo, tim, ze zacara ty soucasti svého
vytvoru, které v ném vyvolavaji zlost, nebo obrazek roztrha a vyhodi do koSe. VSechna
tato média ptsobi na déti velmi siln€, umoziluje jim to vyjadfovat a sdilet jejich vnitini
myslenky, pocity, prozitky pomoci vlastni pfedstavivosti. Dité, které nedokaze svij piibeh
vyjadfit slovy, mize tyto informace o sob¢, své rodiné a o svém prostiedi podat
prostiednictvim kresleni a malovani. Lidi ze svého okoli mlize namalovat piimo nebo
nepiimo za pomoci ruznych symbold. Tento typ prace s détmi je vhodny pro déti
predskolniho véku nebo v rané a pozdni puberté. (Kathryn Gelhard, David Gelhard, 2008,
s. 199-211)

Imaginativni putovani

Imaginace ma mnoho spole¢ného s vnitinim svétem clovéka, je to prostfednik mezi
svétem fyzickym a duchovnim. U malych déti je velmi silnou strankou fantazie, coz mtize
nékdy vést k tomu, Ze nerozliSuji mezi subjektivnim a objektivnim svétem. (Sickova-
Fabrici, 2002, s. 123)

Dité si mize vytvaret vlastni scénare, které jsou projekci jeho vlastniho vnitiniho
sveta. Jedna se o nejosobnéjsi témata a predstavy, jeZ se vynotuji spontdnné z jeho nitra.
Jak se dité ubird po imaginativni cesté, mohou se na povrch dostavat rizné vzpominky,
emoce a fantazie, které si dit¢ uvédomuje a jimiz se s pomoci terapeuta mize
propracovavat. Imaginativni putovani muze slouzit k tomu, aby se dité dostalo do kontaktu
se zazitky, které pro né¢j mohly byt bolestné a jez v sobé mohlo potlacit. Obdobné miize
ditéti pomoci, pokud se mu podaii obnovit minulé zazitky, které¢ byly §t'astné a piijemné.
Kdyz ditéti n€kdo zemie, mize se citit byt za to odpovédné. V pribéhu své imaginativni
pouti si mize zemielého predstavit a fici mu to, co potfebuje, aby se mohlo citit 1épe.

(Kathryn Gelhard, David Gelhard, 2008, s. 212-218)

Knihy a pribéhy

Dité¢ mnohdy objevi vztah mezi udalostmi a tématy piibéhu a udalostmi a tématy
svého vlastniho Zivota. Prostfednictvim identifikace s postavami a situacemi literarniho
piibéhu mize dité 1épe rozpoznat svou vlastni izkost nebo straddni. Dité¢ se mlze ztotozZnit
s postavou a jejimi emocemi a tak jim dat volny prabé¢h. Je dobré, kdyz dité zjisti, Ze tyto
problémy maji i jini a Ze n¢kterym udéalostem neni mozné zabranit. Lze to pouzit u déti od

predskolniho véku az do dospivani. (Kathryn Gelhard, David Gelhard, 2008, s. 219-225)
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Déti casto rady pracuji s pfibéhem Harryho Pottera nebo Pipi Dlouhé Puncochy - oba
hrdiny postihla ztrata rodict a oni zlstali sami. Pomoci takovych piibehii si dit¢ samo
uvédomuje reakce totozné s hlavnim hrdinou. Pro dospivajici to mohou byt knihy
s tématikou posmrtného zivota a uvédomeénim si, ze smrti nic koncit nemusi. Tématem
smrti v ¢eské a svétové proze pro déti a mladez se zabyva Milena Subrtova. (Subrtova,

2007)

Manasci a plySové hracky

Dité si samo zacne rezirovat drama, v némz do manéskl a plySdkll promitd své
vlastni pfedstavy, vytvaii z nich osobnosti, voli jejich chovéani a vkladé jim slova do tst.
Dava to ditéti prilezitost, aby se ptfed jeho ocCima znovu odehrily neblahé zazitky
z minulosti, touto hrou mize dité nad svou minulou zkuSenosti ziskat kontrolu. (Kathryn
Gelhard, David Gelhard, 2008, s. 226-233)

Nabidka panenek v herné mize byt rizna. Nékdy zahrnuje Stastné i1 nestastné
figurky rodi¢l a nejriiznéjsi figurky déti. Jindy se jednd o archetypalni loutky krale,
kralovny, prince, princezny, zl¢ ¢arod¢jnice atd. Dalsi typem je "rodina zvitat" zahrnujici
ptatelska 1 divokd zvitata. (KokeSova Kleinova, 2008, s. 19)

Jenningsova, zakladatelka dramaterapie, fika, Ze paradox dramaterapie tkvi v tom,
Ze navozeni odstupu mtize déti ptivést bliz, aniz by si to uvédomily. Déti mohou ve svém

zahraném piib&hu nalézt ten svij. (Hickson, 2000, s. 22)

Imaginativni hra

Objevuje se spontanné u malych déti, které rady predstiraji, Ze jsou nékym jinym.
(Kathryn Gelhard, David Gelhard, 2008, s. 234)

Aktivni imaginace se snazi za pomoci vypravéni, dit€¢ dovést tam, kde je mu
pfijemné, a dostat se tak do hlubinné vrstvy jeho psychiky. Déti u toho maji zaviené oci,
muze to byt pro né ur€itym zpiisobem relaxace. Terapeut se tak snazi pomoci ditéti projit

nelehkou Zivotni situaci. (Sickové-Fabrici, 2002, s. 125-127)

Hry

Pro oblast détské psychoterapie a poradenstvi jsou hry uzitecné zejména jako
prosttedek k ziskdni déti, které jsou plaché, nebo se z jinych pfic¢in zdréhaji podilet na
terapeutickém vztahu. Mohou byt vhodnym prostfedkem pro dosazeni cili, mohou rozvijet
ego. Déti se ve hie setkaji s prohrou, podvadénim, cekanim, az na néj pfijde fada,

dodrZzovanim pravidel, netspéchem, poctivosti, nepoctivosti a ocitnutim se mimo hru.
44



S tim v8im se setkaji i v bézném zivoté. (Kathryn Gelhard, David Gelhard, 2008, s. 246-
253)

Britska asociace hernich terapeutii definuje terapii hrou takto: Terapie hrou je
dynamicky proces mezi ditetem a hernim terapeutem, ve kterém dite prozkoumava svym
vlastnim tempem a svym vilastnim pristupem ty minulé a soucasné udalosti, které vedomé
i nevédomé ovliviuji jeho soucasny zZivot. Vnitini zdroje samotného ditéte, aktivované

vztahem s terapeutem, prinaseji rist a zmeny. (KokeSova Kleinova, 2008, s. 8)

3.6.4. Psychoterapie v doprovodu s psychofarmaky

Psychofarmaka jsou ucinnéj$i, pokud se pouzivaji v doprovodu s psychoterapii.
Pomoc pfi takovém rozhodnuti by mél dospélym poskytnout détsky psychiatr nebo pediatr.
Uzivani psychofarmak by se vzdy mélo zvazit, v mnoha piipadech muize jit
o komplikované truchleni, nikoli depresi. Poddni psychofarmak mulze pozastavit proces
truchleni. Tim se u ditéte proziti zdrmutku odsouva do budoucna. Poziti psychofarmak
muze byt nezddouci, pokud se nejedna o depresi, ale pouze o zarmutek, kterym by si mélo
kazdé dité projit, aby dokéazalo zpracovat ztratu. Pokud terapeut pociti, ze by byla zapotiebi
specializovand lékarska pomoc, mél by na ni v z4jmu klienta odkézat. (Ktivohlavy, 2013,

s. 179)
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4. Trauma

Vsechny piedchozi metody a techniky se snazi piedejit traumatu, do kterého se dité
muze dostat, kdyz jeho psychicka zatéz nebude nijak oSetiena.

U traumatu ze ztraty jde o to, ze dité smrti blizkého ¢clovéka ztraci hlavné vazbu,
ktera je pro n¢j dulezitd. Traumatem si prochazi 1 nemluvné, které ztrati matku, pro n¢j
prvotni velmi dilezitou vazbu v jeho zivoté. Dlouhodobym disledkem nefeSeného
traumatu jsou deprese. (Rupert, 2014, s. 58)

K traumatu dochazi, kdyz dit¢ zasahne situace necekanég, to pak vede k prehlceni
a v disledku toho k odpojeni od jeho téla. Obranné mechanismy piestanou plnit svoji
vyrovnavaci funkci a to vede k tomu, Ze se citi bezmocné a zoufalé. Cim je dité mladsi, tim
je vyssi pravdépodobnost, ze ho dokaze pfemoct situace, kterd by na starsi dité nebo
dosp€lého neméla takovy vliv. Trauma spociva v nervovém systému. Kdyz se dostane dité
do nebezpeci, jeho prvotni reakce jsou instinktivni, snazi se zajistit preziti. Primitivni ¢asti
mozku zaznamenaji nebezpeci a vyprodukuji velké mnozstvi energie v podobé adrenalinu.
To vede ktomu, ze se dit¢ dokaze rychleji pohybovat diky vice nahromadéné krvi
v motorickych svalech. Svalova vlakna jsou vzrus$iva, télo se za¢ne tfast. Naopak, kdyz
dit¢ vnima, ze je ut€k nebo boj nemozny, je biologicky naprogramované, aby jeho télo
zmrzlo, znehybnélo se (Peter A. Levine a Maggie Klineova, 2012, s. 38). Nema-li dojit ke
vzniku traumatu, je zapotiebi, aby dité pfebytecnou energii, kterou vyvinulo na ochranu,
spotfebovalo. Pokud se tak nestane, tzn. tato energie neni vybita, neodejde, zlistane naopak
v téle uzaviena a vytvaii potencidl pro vznik traumatickych symptoma. DéEti potiebuji
podpofit a pomoci, aby se jejich energeticky naboj uvolnil a piedeslo se tak nasledkiim
traumatu. (Peter A. Levine a Maggie Klineova, 2012, s. 40)

U déti jak predSkolniho veéku, Skolniho veku, tak u dospivajicich se objevuji variace
béznych symptomt traumatu. Mezi né se fadi nadmérné rozruseni, disociace, stazeni
a uzavteni systému nebo zmrznuti, jez doprovazi pocit bezmoci. Potize mohou byt spojeny
se spankem, somatickymi obtiZemi a nesourodym chovanim, které se misi s projevy
nového strachu a agrese. (Peter A. Levine a Maggie Klineova, 2012, s. 91)

Déti se nekdy cilené dostavaji do stavu disociace. Stavy disociace védomi mizou

fungovat jako reakce pfizptisobeni se akutnim traumatiim. (Rupert, 2014, s. 24)
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Tyto stavy umoZziuji:

1. unik z omezeni danych realitou

2. vymezeni traumatickych vzpominek a afektli do oblasti za hranice normalniho
védomi

3. zménu sebeidentifikace nebo odpoutani se od ni (takZe trauma proziva nékdo jiny
nebo depersonalizované ja)

4. neutralizace bolesti (Putnam, 2003, s. 77)

Trauma vznika ptisobenim extrémné¢ stresujiciho zazitku, nebo pokud je stresujici situace

dlouhotrvajici a ma tyto charakteristiky. (Vizinova, Preiss, 1999, s. 17)

1. pfi¢ina je pro jedince vnéjsi
2. je pro n¢j extrémné désiva
3. znamena bezprostiedni ohrozeni zivota nebo télesné integrity

4. vytvari v jedinci pocit bezmocnosti

Podle Vizové a Preisse je trauma reakce na bezmocnost. Obranné mechanismy, které

dit€ vyvine, pietrvavaji dlouho po skonceni stavu ohrozeni. Traumatické udalosti vyvolaji

dlouhotrvajici, hluboké zmény ve fyziologické, emocni a kognitivni oblasti. (Vizinova,

Preiss, 1999, s. 17)

Symptomy traumatu

Nadmérné vzruSeni — je nasledkem pietrvavajiciho ocekédvani nebezpeci,
organismus se ocita neustidle ve stavu, kdy je dit€¢ schopno uniknout, bojovat
v ohroZujici situaci.  Projevem téchto situaci mohou byt poruchy spanku
a nadmérna lekavost.

Instruktivni pfiznaky — dit€ proziva traumatickou udalost opakovang. Ve dne
pronikaji do védomi opakované vzpominky (napf. autonehody) a v noci se k ditéti
dostavaji ptes désivé sny, nocni mury. Traumatické vzpominky se od béznych 1isi
tim, ze je nemozné je prevypravét. Dospivajici muze pocitovat intenzivni
emociondlni zahlceni, které mnohdy piekracuje hranice snesitelnosti a muze
vyvolat suicidalni jednani.

Ptiznaky stazeni, sevieni — je disledkem situace, kdy byl ¢lovék vystaven
bezmocnosti a ocitl se ve stavu strnulosti, zkamenélosti a paralyzace. Tyto

symptomy postihuji védomi, mySleni, pamét, ale také spontdnni aktivitu
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a iniciativu. Traumatizované déti mivaji nedivéru ve vlastni schopnosti a nechut’

ptfemyslet o budoucnosti. (Vizinova, Preiss, 1999, s. 20-21)

Jak se vénovat prehlcenému ditéti dle Petera A. Levina a Maggie Klineové (2012, s.
140)

Kdyz se dit¢ nachéazi v Soku, je bézné, ze zprvu mnoho neciti. Té€lo produkuje
chemické latky, které slouzi jako pfirozena analgetika a piipravi télo pro nékterou
z ochrannych reakci — utok, uték ¢i zmrznuti. Dulezité je uznat emocionalni a fyzické
reakce ditéte klidnym hlasem.

Ujistime ho, ze:
e rozumime tomu, ¢im si prochazi, a ze v§echno, co citi, je v potadku
e vime, co udélat, abychom mu pomohli, ddme mu védét, Zze dospéli se o n€j dokdzou
postarat
e dospéli ho ochrani a postaraji se o n¢ho, ziistanou s nim, dokud bude chtit
e 7e nic horSiho uz ho neceka, Ze ted’ uz to bude jenom lepsi (fikdme to jen, jestli je
to pravda)

Timto se vytvofi pocit bezpeci, jenz je zakladni podminkou pro 1éceni. To, Ze ma
dosp€lého nebo terapeuta k dispozici, davd nevédomé mysli dulezity vzkaz: ,Jsi
v bezpec¢i®. Jakmile dojde ditéti tento vzkaz, télo se dokaze uvolnit, vzda se kontroly
anechd projevit mimovolné vjemy (tfeseni, slzy, chvéni, horko). Diky tomu vybije

piebytecnou aktivovanou energii a uvolni se vysoka aktivace.

4.1. Prvni pomoc pro prevenci traumatu dle Petera A. Levina a Maggie
Klineové (2012, s. 143)

1. Nejdiive by si m¢l dospély ovéfit své vlastni reakce na ztratu.

2. Pokud dité projevuje znamky Soku, pak by mu nemél dospély dovolit, aby vyskocilo
a znovu si zacalo hrat.

3. Kdyz Sok odezni, navede pozornost k jeho vjemiim. Jemné¢ se ho zeptd, jak se citi ve
svém téle, jaké ma pocity v biisku, hlave, rukach a nohach.

4. Je dulezité, aby dospély vzdy dodrzoval rytmus ditéte a nic neuspéchal. Par minut ticha
mezi otazkami umozni, aby zacaly pracovat fyziologické cykly hluboké obnovy.

5. Dospély by mél uznat fyzické reakce ditéte. Nemél by zastavovat slzy nebo chvéni
ditéte, mél by jen dité ubezpecit, Ze je v bezpeci, a Ze uz vSechno skoncilo. Je dilezité,

aby pfestalo plakat samo od sebe.
48



6. Dit¢ ma vrozené schopnosti 1é¢eni, na které se nesmi zapominat.
7. Dit¢ musi citit podporu, potiebuje dostatek odpocinku, i kdyZ o tom samo neni
presvédceno. Hluboké vybijeni pokracuje béhem odpocinku a spanku.
8. Nesmi se zapomenout na vénovani se emociondlnim reakcim ditéte. Silné emoce
muzeme uvolnit za pomoci kresleni, hrani si v pisku nebo pfi praci s hlinou.
Traumatu se nedokdze vzdy predejit, nepiijemné véci jsou soucdsti zivota. Trauma se
vSak muze transformovat a déti nemusi trpét cely zivot. Hlavni symptomy traumatu jsou

fyziologické, proto je dilezité, aby byly uvolnény skrze télo.

4.2. Trauma versus zarmutek

Kdykoli dit¢ prozivd trauma, proziva také zdrmutek. Zarmutek je emoce, ktera
vznikd v disledku ztraty. Je mozné prozivat zdrmutek bez traumatu, ale trauma bez
zarmutku prozit nelze. Proziva-li dit¢ zarmutek ze smrti blizkého ¢loveka, ktery byl
dlouhodobé nemocny, byva pro n¢j o néco jednodusi o tom, co se stalo, mluvit. Pokud dité
proziva z takové ztraty trauma, nedostava se mu ve vétSing pripadi slov. Dité musi udalost
zpracovat takovym zplsobem, aby mohlo dojit k rozpusténi Soku. (Peter A. Levine

a Maggie Klineova, 2012, s. 263)
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Tabulka 3 - Zarmutek versus Trauma

Zarmutek

Trauma

Obecna reakce na SMUTEK

Obecna reakce je DESIVY STRACH

Projevy zarmutku vyvstavaji samy o sob¢.

Zarmutek obecné byva soucasti traumatu.

Projevy zarmutku jsou znamé vétSing

odbornikll a nékterym laiktim.

Projevy traumatu, zvlasté u déti, mnoho

odborniki a Siroka vetejnost nezna.

Pti zarmutku ditéti pomtize, kdyz mluvi.

Pii traumatu lze mluvit jen obtiznég, nebo je to

nemozné.

Pti zarmutku je bolest uznanim ztraty.

Pfi traumatu bolest spousti emoce désivého
strachu, pocitu ztraty, ptehlcujici bezmoci

a ztraty bezpeci.

Pti zarmutku zlost zpravidla nevede k nasili

na druhych nebo na sob¢.

Ptfi traumatu se zlost Casto projevuje ndsilim

(pozivanim drog, doméci nasili — na

spoluzacich, kamaradech).

Pii zarmutku vina fika: ,,Pteji si, abych tomu

mohl zabranit.“

Pfi traumatu vina fika: Byla to moje vina.

Mohl jsem tomu zabranit™ nebo ,,mé¢lo se to

stat mne*“.
Zarmutek obecné nema negativni vliv na | Trauma  obecn€é  napada,  prekrucuje
vnimani sebe sama a neduvéru. a ,,znetvofuje“ obraz vnimani sebe sama

a sebeduveéru.

Pfi zarmutku mame vétSinou sny o zemielém.

Trauma se projevuje zarmutkem a dalSimi
specifickymi reakcemi, jako jsou flashbacky,
nadmérnd  ostraZitost,

reakce  vydéseni,

znecitlivéni.

Obecné plati, Ze v zarmutku neni obsaZeno

trauma.

Zarmutek se 1é¢i rozpusténim emoci.

Trauma se 1€¢i skrze vybijeni a seberegulaci.

Projevy zarmutku se postupem Casu prirozené

vytraci.

Projevy traumatu se postupem casu mohou
zhorsit a mohou se pozdéji projevit v podobé
posttraumatického stresového syndromu nebo

zdravotnich problémd.

Pokud dité trauma zpracuje, miize zacit zpracovavat zarmutek a zaroven dal zit.

(Peter A. Levine a Maggie Klineova,2012, s. 266)
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4.3. Pomoc détem pri zpracovani zarmutku dle Petera A. Levina

a Maggie Klineové (2012, s. 283)

Zarmutek je pocit ztraty a smutku, kdyz n€kdo, koho jsme milovali, navzdy zmizi. Je
dalezité¢ brat zarmutek jako soucast zivota, kde spolu ruku v ruce jde radost a smutek.
U déti rozliSujeme stadia zarmutku:

Prvni stddiem zarmutku je popfeni a neschopnost ztraté¢ uvetit. V této fazi dochazi
k Sokové reakci, je zapotiebi pomoci ditéti vyjit ze stavu zmrznuti. Je dulezité, aby dité
bralo ztratu jako realnou a nepopiralo jeji skutecnost.

Ve druhém stadiu se objevuje smutek a zarmutek.

Ve treti fazi vyvstane zlost a zast. Faze druha a tieti se vétSinou po néjakou dobu
stiidaji. Patfi k nim dalsi emoce, jako naptiklad podrazdénost, frustrace, pocit prazdnoty,
zklaméni a obavy. Pokud dit¢ dokéaze své pocity projevit, je to dobré znameni, Ze se
pomalu dostava z prostoru nehybnosti, bezmoci a fantazie.

Ctvrta faze zarmutku je smlouvani. V této fazi je dilezité, aby dospély dokazal dité
podpofit a dodat mu pocit sebedivéry, ze se dokaze s tak bolestnou skutecnosti vyrovnat.
Dité v této fazi mize mit predstavy, Ze mohlo dané situaci zabranit, casto bere vinu za smrt
svych blizkych na sebe. V mladS$im véku nebere smrt jako konecnou, a proto si mysli, Ze
dokaze situaci zvratit, pokud se bude naptiklad vice modlit. Tato faze je velmi podobna
fazi prvni popteni. Rozdil je velmi nepatrny, v této fazi si dit€ klade vétsi vinu, vice se
obviiyje.

Kone¢nym stddiem je pfijeti reality ztraty a ochota pokracovat v Zivoté dal.
Neznamena to, zZe by dité uz nikdy neprozivalo smutek ze ztraty. Znamena to, Ze energie,
kterd byla drzena ve spojeni se Sokem a zadrmutkem, se mohla uvolnit a tim se mohla
vSechna stadia ukoncit.

Zarmutek neni linedrni, a pfestoze existuji jednotlivé faze a stddia zarmutku, déti

prozivaji zarmutek svym jedinecnym zplisobem.
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5. Organizace

V Ceské republice existuji organizace, které mohou pomoci détem a jejich rodindm
vyrovnat se se ztratou blizkého cloveéka. Uvedu zde nékteré z nich podle druhu smrti,

kterou se zabyvaji:

Poradna Vigvam

Ztrata muze byt velmi Siroky pojem, nejen umrti ¢i odchod, ale i to, kdyz se ndm
nékdo blizky ztrati z naseho zivota. V okamziku, kdy se ztrata tyka déti, ¢asto nevime, jak
zareagovat a co pro n¢ muzeme udélat. Pravé pro tyto chvile jsou pfipraveni odbornici
poradny Vigvam, kteti dovedou provést déti i dospélé vzniklou situaci. VSe probiha
v bezpecném prostiedi, které hlavné détem umozni mluvit o svych pocitech.

Je zde kladen diiraz na to, ze i déti maji pravo na podporu pfi ztraté blizkého ¢lovéka.

Cilem této poradny je:

Pomoc détem, které nékoho ztratily:

Zorientovat se v situaci.

Pochopit situaci, dle jejich moznosti a schopnosti.

Pomoci jim najit jejich misto v situaci bez hodnoceni, o¢ekavani a v prostiedi otevieném
détskym potrebam (vcetné skolskych instituci).

Pomoc dospélym:

Pfijmout a zorientovat se v situaci.

Pochopit, co dité vnima a proziva.

Pfijmout zménu, kterou ztrata pro vSechny je.

Pomoc roding obnovit jeji fungovani a zabranit dalsi devastaci.

(http://www.poradna-vigvam.cz/)

Cesta domii

Poskytuje Sirokou $kalu sluzeb, zejména odbornou péci lidem na konci Zivota a jejich
blizkym. Cesta domtl provozuje poradnu, kterd je tu pro vSechny, ktefi se vyrovnavaji se
ztratou blizkého Cloveéka a potiebuji si promluvit. Vénuji pozistalym cas pro sdileni
starosti a smutku.

Sluzby poradny poskytuji odborni poradensti (socialni) pracovnici, a to zdarma pro

klienty v celé Ceské republice. Konzultace probihaji telefonicky nebo osobng.
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Cesta domu nabizi Klub Podvecer, ktery se zaméfuje na pomoc a podporu lidem,
kterym zemfel blizky ¢lovek a ktefi nechtéji byt se svym smutkem sami, doléhd na né
prazdnota, beznad¢j nebo Unava. Kazdy mésic poradaji spole¢né setkani lidi, ktefi se
vyrovnavaji se ztratou blizké osoby. Sdileni zkuSenosti a pocitil je pfilezitosti vzajemné se
obohatit a povzbudit k vykro¢eni do dalSiho zivota.

Podvecerni povidani nad jednotlivymi tématy je urceno pro ty, ktefi se vyrovnavaji
se ztratou svého blizkého a chtéji se podélit o své zkuSenosti, starosti i radosti.

Vzpominkové setkdni poradd Cesta domil pro pozistalé jednou rocné pii piilezitosti
svatku zemielych (Dusicek). Je to prilezitost pro vSechny pozistalé z ptredeslych let
zavzpominat na své blizké zemielé¢ a také se zde neformalné setkat se zaméstnanci

a dobrovolniky Cesty domti. (https://www.cestadomu.cz)

Ceské sdruZeni obéti dopravnich nehod

CSODN se snazi i pies své zaméfeni na dospé&lou populaci podporovat také déti, a to
zejména prostiednictvim spolupréce s dal§imi neziskovymi organizacemi, resp. nadacemi.

Od roku 2004 a 2005 proto spolupracuje s Détskou dopravni nadaci a Nadaci Truck
help, od roku 2009 i s nové vzniklou nadaci Ferrari owner’s club for children.

Vsechny zminované nadace podporuji déti a jejich rodiny zejména financné ¢i
materidlné. CSODN vytipovava rodiny, kterym by nadace mohly pomoci, a nasledné je
kontaktuje, pficemzZ je seznamuje s podminkami, které maji byt splnény pro obdrZeni

prispévka. (http://www.csodn.cz)
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Z7.avér

V prabehu zpracovani této bakalaiské prace jsem zjistila, ze Ceska literatura vénujici
se zejména détem pii ztraté blizkého Clovéka v podstatné mite chybi. Velké mnozstvi
publikaci je zaméfeno na dospélé, pritom déti truchli také, ale zcela jinym zpisobem.
Dilezité je zejména ziskat si u ditéte daveéru a pfimét ho nepotlacovat emoce, jak to vidi
naptiklad u svych rodict. Tento obor nabizi tedy jesté mnoho moznosti k rozvoji metod
a technik, které by pomohly bolest ze ztraty blizkého ¢lovéka u déti snadnéji prekonat.

S détmi se pii umrti blizké osoby Casto nespolupracuje, jsou jim pred takovymi
skute¢nostmi zavirdny o¢i v domnéni, ze je to pro jejich dobro. Déti pti ztraté také truchli
a dospéli by jim méli byt v tento &as oporou. Ukolem dospélych je, aby jim truchleni co
nejvice ulehcili a nenutili je prestat. Kdyz dojde u ditéte ke komplikovanému truchleni
nebo se u né¢j projevi trauma, mtize hledat pomoc u specializovanych odbornik.

V této bakalarské praci jsem se snazila popsat za pomoci publikaci postupy, jak dité
provést ztratou blizkého Cloveka. Déti své trapeni ¢asto nedokdzou popsat slovy, proto se
s nimi pracuje s pomoci psychoterapeutickych technik — hrani si v pisku, kresleni, prace
s modelinou, ¢teni pohadek s tématem smrti. Pomocnou ruku pfi ztraté blizkého ¢lovéka
mohou dospivajicim nabidnout svépomocné skupiny, které jim pomohou tuto situaci lépe
zpracovat a mohou tak pfedchézet suicidalnimu jednani.

Déti by na prozivani ztraty blizkého ¢loveka nemély byt nikdy samy. Pomoc pfii
ztraté potiebuji co nejdiive - proto by jim nejprve méla byt poskytnuta krizova intervence,
ktera zajisti zakladni potieby ditcte.

Socialni poradenstvi se snaZi pracovat s détmi, které prozily ztratu blizkého ¢loveka
a mohly by byt touto vzniklou situaci ohroZeny. Zejména se zamétuji na déti, které se musi
vyrovnat s imrtim jednoho nebo obou rodict.

Méné znamou metodou, kterd pii ztraté blizkého ¢loveka détem velmi pomaha, je
krizova terapie. Krizova terapie détem poskytuje psychologickou terapeutickou metodu,
kterd zmiriiuje utrpeni po velkém traumatu. Cilem této metody je, aby dité i navzdory

velké ztrat€¢ mohlo v budoucnosti vést plnohodnotny Zivot.
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