Abstrakt

Diplomova prace se zamétovala na ,,Vybrané organizace pomahaji obétem trestnych cinu
— jejich cinnosti a spoluprdce*. Ve své podstaté sezndmila &tenafe s tim, jak je v Ceské
republice nahliZeno na obét’ a jaka védni disciplina se touto problematikou zabyva. V teoretické
Casti jsem popsal, jaké se rozliSuji druhy viktimizaci a jaké typy osob byvaji cilem utoku
pachatele. Dalsi kapitola popisovala, jak v praxi funguje statni aparat pii pomoci obétem a jaka
prava maji obéti na uzemi Ceské republiky. V této &asti jsem popsal &innost Policie CR a
Proba¢ni a mediacni sluzby. Poté jsem jiz vypsal jednotlivé neziskové organizace, které
pomahaji obétem. Ve tfech organizacich byl proveden vyzkum, ktery je podrobnéji popsany
v praktické ¢asti mé diplomové prace. Na konci teoretické ¢asti jsem nastinil tfi projekty, které
pomahaji obétem, ale i odborné veiejnosti, informuji je 0 dostupné pomoci. V praktické ¢asti
jsem realizoval kvalitativni vyzkum ve formé strukturovaného rozhovoru S otevienymi
otazkami. Vyzkum jsem provedl v organizacich Bily kruhu bezpeci, Probaéni a mediaéni sluzba
a v obCanské poradné. Do vyzkumu bylo zapojeno 10 respondentli. Respondenti zastavali
Vv organizacich rizné funkce, proto i jejich odpovédi byly riznorodé.

Cilem prace bylo dikladné zmapovani systému pomoci obétem trestnych ¢inu, které bylo
popsano V teoretické Casti. V praktické €asti jsem nasledné zjiStoval, zda se ve vybranych
organizacich vyskytuji néjaké potize a v jaké podobé. K dosazeni cile prace byly polozeny dvé
vyzkumné otazky — ,,Vyskytuji se v Ceské republice néjaké potize, které znesnadiuji prdci
organizacim pomahajicim obétem trestnych ¢inu? Druhd vyzkumna otazka se jiz zamérovala
na feseni — ,.Jaké jsou navrhy respondentii na zlepseni soucasného stavu pomoci?*

Z vysledki v praktické c¢asti jsem usoudil, Ze nejpalCivéj$im problémem je
neinformovanost laické vefejnosti o dostupné pomoci. Zde jsem navrhl feSeni ve formé
positioningu a prace s médii. V zavéru prace jsem navrhl jeSté dalsi feSeni ohledné chodu
organizace. Jako posledni optimaliza¢ni feSeni, jsem navrhl, zavedeni sluzby zaméfujici se na
praci s blizkou osobou obéti, zejména na to, jak hovofit s obéti trestného ¢inu. Zde je prozatim

slepé misto systému.



