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Anotace

Bakalarska prace Podpora mladych lidi pfi volbé povolani se
zaméfenim na rakouské socialni opatfeni jugendcoaching se vénuje
problematice volby povolani u déti a dospivajicich a specializuje se na
rakouské opatieni jugendcoaching. V ivodu prace je charakterizovano obdobi
dospivani s dliirazem na oblast hledani identity a volby povolani. Pti psani byla
téz zohlednéna specifika cilové skupiny dospivajicich se specidlnimi
potfebami. Nasleduje popisna ¢ast, ve které jsou vyjmenovana opatfeni
vénujici se tématu podpory osob se specidlnimi potfebami na trhu prace v
Rakousku. Blize se pak prace zaméfuje na opatieni jugendcoaching, na
okolnosti jeho vzniku, cilovou skupinu, zptisob podpory a evaluaci, stejné jako
na aplikaci jugendcoachingu v Némecku. V zavéru prace je strucné
predstaveno, jak podobnou problematiku fesime v Ceské republice. Cilem této
bakalarské prace je popsat rakouské opatieni jugendcoaching, zhodnotit jeho
ucinnost a nastinit problematiku podpory mladych lidi pfi volbé povolani
v Ceské republice. Prace by méla byt &eskojazyénym zdrojem k tematice
jugendcoachingu. Zvolenou metodou se stala analyza dokumentl zabyvajicich

se zvolenou problematikou.
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Summary

This bachelor’s thesis “Support for Young People with the Choice of
Career, Focused on Austrian Social Measure Jugendcoaching” describes the
difficulties of career choice by children and adolescents and is focused on the
Austrian measure called Jugendcoaching. The first chapter of the thesis
describes the period of adolescence, focused on searching for a new identity
and career choice. In this thesis, the specifics of adolescents with special needs,
was considered. The second chapter introduces support measures used to assist
people with special needs in the Austrian labor market. The third chapter deals
with Jugendcoaching, it describes the circumstances of its origin, the target
group, methods of support, and its evaluation. The fourth and fifth chapter
discusses the application of Jugendcoaching in Germany and the situation in
The Czech Republic, respectively. This thesis aims to describe the Austrian
measure Jugendcoaching, evaluate its effectiveness, and to sketch the problems
associated with supporting young people with choosing a career in The Czech
Republic. This thesis should be a Czech resource for the topic of

Jugendcoaching. The method is the analysis of materials relating to the matter.
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Uvod

Téma mé bakalaiské prace nese ndzev Podpora mladych lidi pri volbé
povolani se zamerenim na rakouské socialni opatieni jugendcoaching. Volba
povolani je slozity proces, vysledkem kterého je zasadni rozhodnuti, které
Clovéku do jist¢é miry urci dal$i sméfovani v zivoté. Uz ve 14 letech déti
v Ceské republice a v dal$ich evropskych zemich na zakladnich $kolach b&zné
voli, na jakou stfedni Skolu se piihlasi, ptipadné¢ jaké povolani budou
v budoucnosti vykonavat. Mnoho 74kl si proSlo obdobim, kdy tapou, nevi,
jaké povolani by si méli vybrat, jaky obor by je mohl bavit, v ¢em by mohli byt
dobfti a schopni. Nékteti citi zoufalstvi, potfebuji pomoc, ale nevi, na koho

se obratit.

Béhem praxi, které jsem absolvovala v ramci svého studia na vysoké
Skole, jsem si v§imala toho, Ze osob, které tento proces prozivaji tak intenzivné,
je opravdu mnoho. Uvédomila jsem si, Ze lidé majici néjaké zdravotni
postiZzeni nebo pochazejici ze socidlné znevyhodnéného prostiedi jsou v daleko
schopnosti a prostiedki. Casto také nemaji zazemi ¢i osobu, které by se mohli
sveéfit, se kterou by se mohli poradit. Pfi praxich m& napadalo, jestli existuje

néjaka pomoc pro déti, které tapou a nevédi, kam dal.

V Ceské republice se o tuto problematiku tradi¢né staraji vychovni
poradci, ktefi jsou ale velmi casové vytizeni. Jiné sluzby, které se zabyvaji
touto tematikou, funguji velmi odliSné nebo je vyuziva jind cilovd skupina.

Napft. job kluby jsou pro vSechny, kteti ,,si chteji vylepsit sebeprezentaci,
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pracovat na svéem osobnim i duchovnim ristu, posilit sebevedomi a naucit se

’ ro. . ’ v NTa
zvlddat stresové situace spojené s nezaméstnanosti.

V Rakousku je situace jind neZz u nés. Existuji tu jina opatieni
pomahajici mladym lidem s vybérem povolani, ¢i s uplatnénim na pracovnim
trhu. Jedno z takovych, jugendcoaching, poméhda mladym lidem s vybérem
povolani jest¢ pfed tim, nez by mohl vzniknout potencidlni problém
s nezaméstnanosti. Cilem této bakalaiské prace je popsat rakouské opatreni
Jjugendcoaching, zhodnotit jeho ucinnost a nastinit problematiku podpory
mladych lidi pri volbé povoldani v Ceské republice. Prace by méla byt

ceskojazyénym zdrojem k tematice jugendcoachingu.

Praveé proto, ze se prace prevazné zabyva situaci v Rakousku, v zemi
s odlisnym jazykem, zptsobem fungovani a legislativou nez u nds, potykala
jsem se n¢kolika problémy tykajicimi se terminologie. Cilova skupina, kterou
ve své praci Casto popisuji, jsou dospivajici se zdravotnim postizenim
¢1 znevyhodnénim, nebo se socidlnim znevyhodnénim. Patfi sem mimo jiné
dospivajici trpici chronickym onemocnénim, adolescenti
z mnohoproblémovych rodin nebo uprchlici. V Ceské terminologii jsem
specialni pojem pro tuto skupinu osob nenaSla. Tematika, které se veénuji,
se ocitd na pomezi oblasti Skolstvi a socialnich véci. Zakon o zaméstnanosti
oSetfuje problematiku osob se zdravotnim postizenim, do kterych zahrnuje

1 osoby se zdravotnim znevyhodnénim, osoby se socialnim znevyhodnénim ale

! Job club. Integrovany portal MPSV [online]. [cit. 2018-02-25]. Dostupné z:

https://portal.mpsv.cz/sz/obcane/jobclub
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do této cilové skupiny nezapojuje. > Ve Skolstvi se mluvi o détech, Zacich
a studentech se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a détech, Zacich
a studentech nadanych. ®> Do této definice by bylo nejspie mozné zahrnout
vyse zminované skupiny osob, ale vzhledem k tomu, Ze v jugendcoachingu se
jednd o pomoc na ptechodu ze skoly nejen do dalsiho vzdélavaciho zatizeni,
ale 1 na pracovni trh, neptipadalo mi vhodné pouzit pojem vzdélavacich potieb.
Proto jsem se rozhodla pro ucely této prace mluvit o osobach se specialnimi

potiebami.

S pouzitim cizojazy¢nych zdrojii se také poji problém s piekladanim
némeckych vyrazi. Rozhodla jsem se stézejni pojmy a nazvy ufadu,
organizaci, spolkd, iniciativ, apod. prekladat poprvé, kdyz se v textu objevi.
V ptipadé, Ze by pouze cCesky vyraz byl dle mého nazoru nepiesny

¢1 zavadéjici, ponechdvam i1 némecky vyraz.

V prvni ¢asti prace charakterizuji obdobi dospivani z hlediska aspektu
volby povolani a popisi specifika a odliSnosti v této oblasti u dospivajicich
se specialnimi potfebami. Posléze predstavim rakouskd opatfeni zabyvajici
se podporou osob se specialnimi potfebami na trhu prace a konkrétnéji

se zaméfim na jugendcoaching. V zavéru se pokusim objasnit snahy o aplikaci

% Zakon &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, in: Shirka zdkonii Ceské
republiky [online], 2004, [vid. 17. 4. 2018], dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-435

3 Zakon &. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vysSSim
odborném a jiném vzdélavani (3kolsky zakon), in: Shirka zdkonii Ceské
republiky [online], 2004, [vid. 17. 4. 2018], dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561
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jugendcoachingu v Némecku a se budu zabyvat tim, jak tato oblast funguje

v Ceské republice.

Pro ucely této prace jsem v prevdzné vétsSiné cCerpala z némecky
psanych textl. Ceska specialni pedagozka, ktera se tématu zaméstnavani osob
s postizenim vénuje je PhDr. Mgr. Lucie Prochazkova, Ph.D, jedna z mala
Ceskych autori a autorek, ne-li jedind, kterd se zabyva pravé i situaci
v Rakousku a rakouskymi opatfenimi. V uvodni ¢asti textu, zabyvajici se
adolescenci, jsem Cerpala predevsim z literatury Prof. PhDr. RNDr. Marie
Vagnerova, CSc. V dalSich kapitolach, které popisuji samotny jugendcoaching
jsem vychdzela z rakouskych internetovych portali vénujici se problematice.
Jednalo se pfevdzné o clanky, brozury ¢i rizné vyrocni zpravy a manudly
iniciativy NEBA (Netzwerk Berufliche Assistenz = sit’ profesni asistence),
kterd zastfeSuje opatfeni pro podporu osob s postizenim a pro mladistvé
ohrozené socialnim vylouenim, a jinych instituci. * V dalsi kapitole popisuji,
jak funguje jugendcoaching v Némecku. Jak jsem zjistila, toto opatfeni neni
v Némecku nijak pravné ukotvené a na rozdil od Rakouska zde neexistuje
zadna zastfeSujici organizace, stejné tak Zadna literatura, kterd by tematiku
ucelen¢ popisovala. Pro ucely bakalaiské prace jsem Cerpala z ¢lanku Sylvie-
Sophie Schindler. V zavéru prace se nachazi strucné uvedeni do kontextu
situace v Ceské republice. Zde jsem &erpala z Seské legislativy, dalsi informace
mi poskytla literatura jiz zminéné PhDr. Mgr. Lucie Prochazkové, Ph.D.,

PaedDr. Mgr. Libuse Durisové, Ph.D. a PhDr. Marcely Ehlové, Ph.D.

* NEBA: NETZWERK BERUFLICHE ASSISTENZ. Was ist NEBA? [online].
[cit. 2018-04-17]. Dostupné z: https://www.neba.at/
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1. Problematika volby povolani
Volba povolani je proces, kterym si musi projit kazdy z nas. Nékdo ma

od détstvi sen tykajici se budouciho zaméstnani, ktery cely svlj zivot
nasleduje, napt. se chce stat 1ékafem, pravnikem nebo tfeba ucitelem. Jini lidé
v prubehu let stravenych ve Skole postupné zjisti, jakou profesi by chtéli délat.
Nekteti studenti nebo zaci jsou velmi nejisti. Nevédi, kde by se jim dafilo nebo
jaké maji moznosti. Tapou a védomi nutného rozhodnuti je mize stresovat.
Casto byva toto rozhodnuti tim prvnim v celém jejich Zivote, které doopravdy
ovlivni jejich budoucnost. Rozhodujici se mlady ¢clovék musi vzit v uvahu
mnoho skute¢nosti — mél by uvazovat nad tim, co by ho bavilo, pfinaSelo mu
radost, zaroven je ale tfeba myslet zodpovédné, napt. zvazovat mozné
uplatnéni. Lidé s postizenim ¢i znevyhodnénim mohou stat pied jesté téz§im

ukolem, nebot’ z jejich postizeni Casto vyplyvaji mnoha omezeni.

1.1 Dospivani
V nasledujici podkapitole popisi obdobi dospivani s diirazem na hledani

identity. Déle se budu zabyvat postojem adolescenti ke Skole a k hledani
budouciho pracovniho uplatnéni. Zohlednim také specifi¢nost tohoto obdobi

u osob s postizenim.

1.1.1 Charakteristika dospivani jako jednoho z vyvojovych obdobi
Vnimani adolescence se béhem let postupné méni. Rzni autoti vékove

definuji tento pojem odlisSn€é, jedno znejSirSich rozpéti piindsi Marie
Vagnerova. Adolescenci neboli dospivani Marie Vagnerovd vymezuje jako
obdobi mezi 10. a 20. léty v€ku, jednd se dobu piechodu mezi détstvim
a dospé€losti. Béhem dospivani dochdzi ke komplexni proméné osobnosti
Cloveka, a to ve vSech jeho sférach — télesné, psychické i1 socidlni. T¢lesné
zmény sméfuji k ziskani télesné zralosti a schopnosti reprodukce. Z hlediska
psychickych zmén si jedinec v této dobé vytvaii novou, silnéjsi a zralejsi

identitu. Zaroven dochéazi i ke zménam v sebepojeti, k budovani sebetcty.
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Rozviji se také kognitivni schopnosti, introspekce, emocni vyvoj, stabilizuje se
prozivani a reguluje chovani. Socidlni vyvoj se projevuje pfijimadnim novych

socialnich roli, napf. pravé v oblasti piipravy na budouci povolani. °

1.1.2 Hledani vlastni identity
Jednim z ukolti, kterému je mlady clovék v obdobi adolescence

vystaven, a ktery ho ale doprovazi a vyviji se 1 v dalSim prib¢hu Zivota,

je hledani vlastni identity.

Mit vlastni identitu znamena podle Pavla Riana znat odpovéd na to,
kdo jsem, kam patifim a kam smétuji. Znamena to rozumét svym citiim, byt si
jist sdm sebou a védét, jaky je smysl mého zivota. K tomuto cili ¢lovék dochazi
v prib&hu svého Zivota pomoci poznavani sebe sama. ® Dospivajici sam sebe
hledd, usiluje o zmény, aktivné se seberealizuje a uvédomuje si, Ze muize
ovliviiovat a urcovat svij vlastni zivot. Experimentuje a zkousSi rozdilné

varianty svého chovani, tim hleda své hranice. ’

Dle Eriksonova modelu vyvoje osobnosti ¢lov€ka se v obdobi
adolescence stejné jako v ostatnich vyvojovych obdobich ¢lovék ocitne pred
uréitym ukolem, jehoz splnéni mu miiZze zajistit plynuly pifechod do vyssiho

vyvojového obdobi, zplsobi rust. Netispéch v tkolu zplisobi regresi. V obdobi

> VAGNEROVA, Marie. Vyvojova psychologie: détstvi a dospivani. 2. Praha:
Karolinum, 2012, s. 367. ISBN 978-80-246-2153-1.

JANOSOVA, Pavlina. Adolescence. BLATNY, Marek. Psychologie
celozivotniho vyvoje. Praha: Karolinum, 2016, s. 99. ISBN 978-80-246-3462-3
6 RICAN, Pavel. Cesta Zivotem: vyvojova psychologie. 2. Praha: Portal, 2006,
s. 216 —223. ISBN 80-7367-124-7.

"VAGNEROVA, Marie. Vyvojova psychologie: détstvi a dospivani. 2. Praha:
Karolinum, 2012, s. 371. ISBN 978-80-246-2153-1.
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adolescence by m¢él idedln¢ cloveék ziskat sebevédomi a mél by nabyt
piesvéd&eni, Ze je schopen perspektivniho smé&fovéani. ® Pokud v tomto obdobi
ale pfevazi nejistota, pochybnosti o sob¢é samém a o své pozici ve spolecnosti,
nepribojnost a vzdor, dochazi k tzv. zmateni identity. Ukol tohoto obdobi pak
neni Gspésné splnén, z ¢ehoz mohou plynout problémy v dalSich vyvojovych

obdobich. °

Mezi jina psychologickd pojeti dospivani patii napf. teorie socialniho
uceni. Ty kladou dlraz na zastavani novych roli, které ¢lovek tim, ze se stane
adolescentem, ziskd. To, o jaké role se bude jednat, ovliviiuje spolecnost, kterd
ma od svych cClenil urcita o¢ekavani a klade na napliiovani téchto ocekavani

tlak. 1

1.1.3 Adolescence v riznych spolecenskych podminkach
Pribéh dospivani zavisi také na kulturnich a spolecenskych

podminkach i dobé&, ve které cloveék zije. V piirodnich spolecenstvich mlady
Clovék svou identitu napiiklad nijak nehledal, neovliviioval. Ritualem
v ur¢itém veku se jasné oddélovalo obdobi ditéte a dospélého stejné jako role

¢lovéka ve spolecnosti.

V dnes$ni moderni spolecnosti se déti snazi co nejdiive stat dospélymi.
V dospélosti vidi vétsi svobodu a mnoho prav, ale povinnosti, které se s nimi
automaticky poji, Casto piehlizeji. Délka dospivani se v prubehu déjin méni.
Napt. télesné dospivani, které je spojeno s pohlavni zralosti a schopnosti

reprodukce, pfichazi dnes diive, neZ tomu bylo v minulosti. Pojem sekuldarni

8 VAGNEROVA, Marie, ref. 7, s. 369

? ERIKSON, Erik H. Zivotni cyklus rozsifeny a dokonéeny: Devét veka
¢loveka. 2. Praha: Portal, 2015, s. 76 - 77. ISBN 978-80-262-0786-3

10 VAGNEROVA, Marie, ref. 7, s. 369
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akcelerace oznacuje tento jev, totiz zrychleni biologického dospivani

o ’ vevr voo 11
pusobenim vné&jSich podnéta.

1.1.4 Skola a profesni smérovani v obdobi dospivani

Se zacatkem dospivani se poji moment, kdy dité pfestoupi z prvniho
stupné zakladni skoly na druhy stupen zakladni Skoly, pifip. na viceleté
gymnazium. S jakymi problémy se tento piechod vaze, popisuje na zaklade
nekolika vyzkumii JanoSova. Prvni obtize se vétSinou projevi zvySenymi
naroky na vykon zaka. Jak na druhém stupni zakladni skoly, tak na gymnaziu
se n&kolikrat denné st¥idaji ugitelé. Zaci se tak musi pfizptisobit nékolika
vyucovacim stylim ucitelll a také si musi zvykat na to, Ze obvykle neexistuje
jeden ucitel, ktery by je znal tak dobfe, jako je znaval jejich tfidni ucitel na
niz§im stupni zékladni Skoly. Z toho muze plynout, Zze piipadné problémy
ve skuping, ¢i individualni potize s probiranou latkou nebudou rozpoznany
vc€as, pokud zak sam nezac¢ne byt vCas iniciativni. Prospéch a celkova skolni
angazovanost stfedoSkoldki jsou velmi vyrazné ovliviiovany rodinnym
prostfedim, ze kterého Zaci pochazeji. Zaci Zijici v rodinach, ve kterych
funguje laskyplny pfistup a kde jsou jasné nastaveny hranice, prospivaji
obvykle ve Skole dobfe. Naopak problémy s uspéSnym dokoncenim Skoly
mivaji Zaci z rodin s autoritafskou vychovou ¢i s liberdlnim stylem vychovy,
kdy rodi¢e na déti kladou prehnané vysoké, ¢i naopak velmi nizké, ¢i Zadné
naroky. Motivaci kuceni postradaji také déti z nizkopfijmovych rodin
a z nékterych etnickych skupin, dale déti z rozvedenych rodin, nebo déti, které
vyrustaji jen s jednim rodicem. Dalsi Zaci Gspé$né nedokonci zékladni Skolu

kvtli psychickym potizim ¢i potizim s chovanim, jedna se napf. o nadmérnou

' VAGNEROVA, Marie. ref. 7, s. 367, 373
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uzkost, osamélost nebo i o traumata z pfedchozich negativnich zkuSenosti

ze $kolniho prostiedi. 2

Prochazkové ve svém ¢&lanku cituje Sikulovou, podle které je vybér té
spravné profese ovliviiovan mnoha c¢initeli. Mezi faktory individudlni patii
napft. vlohy, schopnosti nebo zajmy, do faktorG socidlnich fadime ty, které
utvaii prostiedi a okoli jedince, jako napf. rodice, ucitelé nebo vrstevnici
a kulturnimi faktory rozumime vliv hodnot, norem a kulturnich vzorct, které

v v 1 v vz 1
tvori prostiedi a spole¢nost z4ka. '

Marie Vagnerova zdiraziuje dilezitost uspésného ukonceni povinné
Skolni dochazky a diferenciace dalSiho profesniho sméfovani v obdobi rané
adolescence (obdobi cca od 11. do 15. roku) jako jednoho ze socidlnich
mezniki. '* V obdobi pozdni adolescence (obdobi cca od 15. do 20. roku)
dochazi k ukoncéeni profesni piipravy a naslednému nastupu do zaméstnani
nebo pokracovanim ve studiu. Dle Vagnerové je volba profese dulezita kvili
urceni dalsiho smétovani jedince, ale ,,pro pubescenty zatim tak velky vyznam
nema.« ° Vagnerova timto vyrokem kapitolu konéi a my mizeme jen hadat,
jaké podklady pro tento poznatek ma. Ja se domnivam, Ze neni mozné takto
obecné shrnout postoj urcité, velmi rozmanité, skupiny mladych lidi, kterou

dohromady poji snad jen stejny veék. I kategorie véku mi pfipadd v tomto

'2 JANOSOVA, Pavlina. Adolescence. BLATNY, Marek. Psychologie
celozivotniho vyvoje. Praha: Karolinum, 2016, s. 110. ISBN 978-80-246-3462-
3.

" PROCHAZKOVA, Lucie. Podpora mladych lidi pi volb& povolani se
zamé&fenim na Jugendcoaching, formu podpory v Rakousku. Specialni
pedagogika. 2015, 25(1), 83, 84. ISSN 1211-2720.

' VAGNEROVA, Marie, ref. 7, s. 370

15 VAGNEROVA, Marie, ref. 7, s. 395
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ptipad¢ problematickd, nebot’ véfim tomu, ze 15lety ¢lovek bude vnimat volbu
povolani jinak, nez ten 20lety. Pfredpokladam, ze existuje mnoho faktort, které
urcuji, jak velkou dulezitost bude pro ¢lovéka mit volba povolani — zacinaje
u povahy cloveéka, pres vysledky ve Skole nebo zebiicek hodnot, konce
u praktickych faktorti, jako je napf. ekonomicka situace ¢lovéka ¢i celé jeho
rodiny. Jsem piesvédCena, Ze mezi adolescenty se najde mnoho takovych, pro

které ma volba povolani velky vyznam.

Vztah ¢lovéka ke Skole a vzdélavani se v pribéhu véku ¢lovéka méni.
V obdobi adolescence skola a Skolni prospéch Casto ztraci svilj samoucelny
vyznam, dospivajici nevidi smysl v ziskdvani dobrych znamek pro sebe sama,
nybrz se soustiedi na vztah pfedmétu ke svému budoucimu uplatnéni. Své
sméfovani Casto adolescent vymezuje negativné — neudava, ¢im by se chtél
stat, ale ¢im urcit¢ byt nechce. Svou budouci profesni roli jeSt¢ nechce
definovat jednoznacné, zatim je pro néj tato oblast pfiliS abstraktni
a neptedstavitelna. Nazor na rizné profese se u adolescentli jest¢ casto meni
a ani predstavy vykonu povolani nemusi byt realné. Mladsi adolescenti se ¢asto
inspiruji tim, jaké zaméstnani maji jejich rodice. Dale si v§imaji pfedevsim
vngjsi atraktivity povolani, nikoli praktickych aspektl, jako je napf. pracovni

v T 1
doba, moznost uplatnéni &i vyse platu. °

Poté, co adolescent ukonci profesni ptipravu, vymeéni svou roli studenta
za profesni roli. Tato skuteCnost pfinaSi jak pozitiva, tak negativa. Mezi
pozitiva zatrazuji adolescenti nezavislost a ekonomickou sobéstacnost. Zaroven
ale Casto nebyvaji schopni s penézi hospodafit. Jako negativni také hodnoti
rozpor mezi tim, co ofekavali a tim, jakéd je skutecnost. Dale pak stereotyp,
nedostatek volného ¢asu a nizky socidlni status, ktery s sebou pfindsi role

zacateCnika na pracovnim trhu. Tézké byva také uvédomit si, ze ve Skole

16 VAGNEROVA, Marie, ref. 7, s. 459, 460
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a v zaméstnani plati odliSna pravidla, normy a hierarchie. Nové socidlni role
casto umé&ji vyuzit ti lidé, ktefi byli v profesni pfipravé neuspésni. Na tuto
skutecnost se jich nikdo neptd, maji novou Sanci a to mnohym z nich pfinasi
ulevu. Nékteti adolescenti se s novou roli naopak neumi identifikovat, vadi jim
ztrata svobody a nova zatéz, pftilisSnd zodpovédnost. V novém prostiedi

;oo v . e v ;e 1
a s nulovymi zkugenostmi ztraceji sebevédomi a jistotu. '’

1.2 Specifika u dospivajicich se specidlnimi potrebami
Struéné specifikovat obtize v adolescenci s dlrazem na profesni

specializaci u lidi se specialnimi potfebami nejspis neni z divodu rozmanitosti
tématu mozné. Situace osob se stfedné t¢Zkym mentalnim postiZenim na trhu
prace je velmi odliSna od situace clovéka se zbytky zraku nebo clovéka
s migra¢nim pozadim. Pro ucely této prace predstavim specifika osob s lehkym

mentalnim postizenim a socidlnim znevyhodnénim.

Tito Zaci mivaji dle Prochazkové obvykle problémy s uréenim realnych
cilti a se zkreslenymi ptfedstavami o dané profesi ¢i pracovnich podminkach.
I jejich minéni o svych schopnostech a dovednostech jsou Casto nepiesna.
Neumi objektivné posoudit, v ¢em jsou dobii a v ¢em ne. Bud’ maji pfehnané
sebevédomi, kdy si neuvédomuji, Ze na néco prosté nebudou nejspiSe nikdy
stacit, Ze je kazdy potenciondlni zaméstnavatel na pohovoru ihned nepfivita
s otevienou naruci, anebo naopak vidi vSe ¢ern€ a maji pocit, Ze nezvladnou

vubec nic.

Jako dalsi problémy, se kterymi se u zakl s postizenim také muizeme
setkat, uvadi Prochidzkova nezdjem o aktivné strdveny cas, lenost ¢i
nemotivovanost, projeveni nezdjmu. Tato otazka muze souviset s tématem

invalidnich dichodt a davek. Lidé, ktefi pobiraji invalidni dichod ptip. davky

17 VAGNEROVA, Marie, ref.7, s. 459, 460
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a maji tak jistotu alesponi n¢jakého piijmu nemusi citit dostatenou motivaci
pro praci. Kdyz pak pfi hledani zaméstnani vidi, ze jejich ocekdvani byla
nerealna a ze se musi ,,spokojit™ s né¢jakou pomocnou praci, kterd je nebavi,
radgji zastanou doma. '® I Cerna popisuje, Ze jednim z probléma u mladych lidi
s postizenim na trhu prace je ztrata motivace. Clovék s postizenim, piip. jeho
rodi¢, se nekdy absolutné vyhyba stresové situaci hledani zaméstnani tim, ze
sam sebe piesveédCi o tom, Ze Sance ziskat zaméstnani je natolik mala, Ze viibec

, v., 19
nema cenu se o to snazit.

' PROCHAZKOVA, Lucie, ref. 13, 5.84
! CERNA, Marie a kol. Ceskd psychopedie: specidlni pedagogika 0sob s
mentdlnim postizenim. Vydani druhé. Praha: Univerzita Karlova v Praze,

nakladatelstvi Karolinum, 2015, s. 180. ISBN 978-80-246-3071-7.
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2. Podpora pri volbé povolani v Rakousku
V Rakousku existuje nékolik opatieni, ktera pomahaji lidem se

specidlnimi potfebami. Jedna se o programy zlepSujici jejich zivotni podminky,
péci, ¢i o programy usilujici o integraci lidi s postizenim na trh prace.
U takovychto programt vétSinou pracovnici sluzeb pomahaji pii hledani prace,
zajisténi potiebné kvalifikace ¢i rekvalifikace, jsou pfitomni pii zauCovani
Clovéka na konkrétni pracovni misto, ale také podporuji pii pripadném
ohrozeni ztritou zaméstnani. Sluzby pomadhaji jak lidem s postizenim,
tak samotnym zaméstnavatelim. Konkrétné se jednd o opatieni asistence pii
profesnim vzdélavani, pracovni asistence, job coaching, jugendcoaching
a o asisten¢ni sluzby na pracovisti. Jugendcoaching je program, ktery je urcen
pfedevS$im mladym lidem se specidlnimi potiebami a pomaha v otdzkéch

prechodu do dalsich stupiit studia &i ve volb& povolani. 2

20 PROCHAZKOVA, Lucie, ref. 13, s. 85
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3. Jugendcoaching
V této kapitole se budu zabyvat opatienim jugendcoaching. Nejprve

historii, pfedchiidcem jugendcoachingu, clearingem a okolnostmi jeho vzniku.
Popisu také zmény, ke kterym doSlo prechodem od clearingu
k jugendcoachingu. Dale podrobnéji popiSu, co to jugendcoaching je a pro
koho je wurCen. Veénovat se budu také udajim zevaluaci clearingu

1 jugendcoachingu a jejich financovani a pravnimu ukotveni.

3.1. Historicky kontext
Jugendcoaching je jednim z rakouskych podpirnych systému, ktery

funguje s urcitymi zménami uz od roku 2001. Tehdy vznikl program clearing,
pfedchtidce jugendcoachignu. O 11 let pozdéji byl clearing zrusen a nahrazen
novym systémem — jugendcoachingem. Tento pojem v piekladu znamena

kou&ovani mladych lidi. *'

Vroce 2000 byl rakouskou vladou realizovany projekt snazvem
Miliarda pro postizené (Behindertenmilliarde). Jednalo se o reakci vlady na
tristni situaci osob se zdravotnim postizenim na pracovnim trhu. ** Z tohoto
ditvodu se rozhodla dat k dispozici jednu miliardu $ilinkd (v pfepoctu necelych
73000 000 eur ) na strukturdlni opatieni, kterd méla napomoci rozvoji
situace osob se zdravotnim postizenim na trhu prace. Reakce na Miliardu pro
postizené byly nejriizngjsi. Spolek SLIO (Selbstbestimmt Leben Initiativen
Osterreichs = Iniciativy pro samostatny Zivot Rakousko), ktery se zabyva pravy

vvvvvv

se napiiklad ihned k projektu Behindertenmilliarde vyjadiil skepticky. Spolek

2 PROCHAZKOVA, Lucie, ref. 13, s. 86
> PROCHAZKOVA, Lucie, ref. 13, s. 86
23 Schiling in Euro umrechnen. Online Rechner [online]. [cit. 2018-02-25].

Dostupné z: https://www.online-rechner.at/waehrung/ats_eur
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poukazal mimo jiné na to, Ze podpora v této oblasti by méla byt béznou
soucasti vzdélavaci politiky a politiky zaméstnanosti. Dilezité podle spolku
bylo pfedevsim klast diiraz na transparentnost pii pridélovani financnich
prostiedkli, na fakt, aby se jednalo o opatfeni, ktera budou podporovat
samostatnost osob s postizenim, nikoli sluzby podobné chranénym dilnam,
které mohou tvofit az ghetta osob s postizenim, celky, které nepodporuji zivot
0sob s postizenim ve vétSinové spolecnosti. Opatfeni maji byt opravdu
vytvofena ku prospéchu a rozvoji ¢lovéka s postizenim. Z tohoto divodu by
bylo byvalo vhodné, aby vedouci pozice v projektech zastavaly osoby
s postizenim, nebot’ ony samy nejlépe védi, kde jsou penize potieba. ** Kritika
se vznasela také k tématu financovani projektu Miliarda pro postizené.
Pies 50% prostiedkil ziskanych z dani mélo byt pouZito pravé v ramci Miliardy

s v ;2
pro postizené. *°

Opatieni v ramci Miliardy pro postiZené bylo ur¢eno nasledujicim tfem

zakladnim cilovym skupindm: osoby s postizenim po ukonceni Skolni

** Behindertenmilliarde. BIZEPS - Nachrichten zum Thema
Behinderung [online]. 24.09.2000 [cit. 2018-02-25]. Dostupné z:
https://www.bizeps.or.at/behindertenmilliarde/

2 LADSTATTER, Martin. Richtlinien zum Einsatz der
Beschiftigungsoffensive fixiert. BIZEPS - Nachrichten zum Thema
Behinderung [online]. 17.01.2001 [cit. 2018-02-25]. Dostupné¢ z:

https://www.bizeps.or.at/richtlinien-zum-einsatz-der-beschaefticungsoffensive-

fixiert/

Rauch-Kallat: Verantwortungsvolle Politik heif3t, zu Beschliissen

stehen!. BIZEPS - Nachrichten zum Thema Behinderung [online]. 24.02.2001
[cit. 2018-02-25]. Dostupné z: https://www.bizeps.or.at/rauch-kallat-

verantwortungsvolle-politik-heisst-zu-beschluessen-stehen/
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dochazky (kvili usnadnéni nastupu na pracovni trh), lidé s postizenim, ktefi se
chtéji po pauze vratit do pracovniho zivota a star§i zaméstnanci s postizenim,
ktefi potiebuji citit jistotu v zaméstnani. Pomoc m¢la byt vykonavana v téchto
formach: podnikatelské poradenstvi, profesni kouCovani, pomoc s integraci
a §koleni v oblasti dovednosti. Zadosti uchazeéi, jimiz mohly byt jak statni,
tak soukromé spolky a organizace, piijimal socidlni Ufad (Sozialamt).
Z projektu byly financovany i platy zaméstnancim po dobu prvniho roku

a prispivalo se i na technické pomticky. *°

Opatteni clearing bylo zavedeno roku 2001 jako jeden z projektl
Miliardy pro postizené. 2’ Podpora v ramci projektu clearing byla uréena
(oproti cilové skupiné jugendcoachingu) vyhradné lidem se specidlnimi
potfebami zejména na konci zékladniho vzdélavani, obvykle tedy ve véku
13 let az 24 let a zahrnovala pomoc a podporu v obdobi piechodu mezi
vzdélavanim a trhem prace. VétSinou se jednalo o déti a dospivajici
s problémy, které se tykaly Skoly a prospéchu z divodii né¢jakého mentéalniho
postizeni, zdravotniho nebo socidlniho handicapu. Skola se stala centrem,
ve kterém obvykle dochézelo kprvnimu kontaktu mezi dospivajicim
a poradcem clearingu, ktery byl se $kolami v izkém kontaktu. Pro klienty byla
sluzba zdarma a poskytoval ji Federdlni ufad socidlniho zabezpeceni
(Bundessozialamt). V roce 2003 pokryvala nabidka tohoto opatfeni Uzemi
celého Rakouska. Roku 2004 byl clearing ptedstaven v ramci Evropské unie.
Evropské komise vybrala clearing jako ,,Best practice opatfeni. V této dob¢ se

také zacalo uvazovat o preneseni opatieni do dalSich zemi Evropy. Roku 2007

26 KIRCHER, Michael. Behinderten-Milliarde ab 2001. BIZEPS - Nachrichten
zum Thema Behinderung[online]. 19.12.2000 [cit. 2018-02-25]. Dostupné z:
https://www.bizeps.or.at/behinderten-milliarde-ab-2001/
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vznikl tzv. Clearing plus, ktery se v€noval specidlné détem s psychickymi
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obtizemi.
Clearing byl financovan prostfednictvim Federalniho ufadu socidlniho
zabezpeceni a to konkrétné ze statniho rozpoctu, z vyrovnavacich danovych

fondt a z Evropského socialniho fondu. *°

V roce 2012 byl clearing nahrazen sluzbou jugendcoaching. Nepodafilo
se mi najit informace o zdivodnéni, pro¢ k této zmeéné¢ doslo. Clearing byl
velmi popularni a jeho obliba rok od roku stoupala. Jugendcoaching ve svém
poslani na clearing navazuje, nepiindsi nové principy a napli sluzby, hlavnim
rozdilem je zplisob poskytovéani sluzby (ne kazdy potiebuje vSechno, diiraz na
individudlni pfistup a moznost zvolit si stupeit podpory) a pozménéna cilova
skupina. Ta se ale spiSe rozsifila a jugendcoaching se posléze stal jeste
vyuzivangj$im nez clearing. *° Domnivam se proto, Ze zména nazvu byla spise
technického rdzu a jejim ucelem bylo zdiraznéni zaméfeni opatieni na mladez
a na jeji koucovani.

3.1.1. Statistické udaje

Clearing se thned po zavedeni setkal s velkym Uspéchem a se zdjmem

ze strany klientl, poptavka po ném rok od roku stoupala. V roce 2002 vyuZilo

podpory 1387 lidi, 837 mlzu, 550 zen. O dva roky pozdé&ji to bylo o 63%

8 10 Jahre Clearing 2001-2011 [online]. Wien: Bundessozialamt, 2011 [cit.
2018-03-20]. S. 6, 10, 11. Dostupné z: https://www.behindertenarbeit.at/wp-
content/uploads/BASB_10_Jahre Clearing.pdf

10 Jahre Clearing 2001-2011, ref. 28, s. 31
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ucastniki clearingu vice, 3810 osob. V roce 2010 se zapojilo 7554 osob, z toho
4629 muzi a 2925 zen. °'

Na navrh Spolkového ministerstva prace, socidlnich véci a ochrany
spotiebitele (Bundesministeriums fiir Arbeit, Sozialesund Konsumentenschutz)
byla po prvnich letech poskytovani sluzby clearingu provedena jeho evaluace.
L&R Sozialforschung/L&R Social Research institut zpracovat data
z let 2003/2004, a to jak od dospivajicich, Skol, tak od poradct clearingu.
Z hodnoceni vyplynulo, ze 87,3% dospivajicich, ktefi se ucastnili v uvedenych
letech clearingu, byli schopni zrealizovat své vzdélavaci a profesni plany.
Oproti tomu se jedné o 44,4% realizovanych plant u osob z dotdzané kontrolni
skupiny. Dal§im ze zkoumanych jevi byla spokojenost dospivajicich
s poskytovanou sluzbou. Pomoci znamkovéni, jako ve Skole (stejn¢ jako
v Ceské republice — §kéala od 1 do 5), méli ucastnici clearingu zhodnotit, jak
jim spolupréce vyhovovala. Primérna znamka byla 1,8 za celkové hodnoceni
clearingu, 1,67 za vypracovavani silnych a slabych stranek a 1,71 za
poskytovani informaci k problematice hledani prace a vzdélavani. Dale se
zkoumala uspéSnost opatieni, pomoci toho, na jakych mistech se ocitli
ucastnici clearingu po 1,5 roce od ukonceni spoluprace. 28% ucastnikii se
nachazelo v uceni, at’ uz s podporou nebo bez ni. Dalsi zhruba Ctvrtina osob
(24,8%) po jednom a pul roce vyuzivala dals$i podpiirné opatfeni organizované
Federdlnim uOfadem  socidlniho  zabezpeCeni nebo ufadem  prace
(Arbeitsmarktservice), které mélo ddle pomoci dospivajicimu piiblizovat se ke
svému cili: vyu€eni ¢i zisku zaméstnani. DalSich 10% osob uz bylo zamé&stnano
a zhruba 13% nezaméstnano. Oproti tomu v kontrolni skupiné lidi, ktefi se

clearingu nezucastnili, se jednalo o zhruba 26% nezamé&stnanych. DalSich 20%

3 PROCHAZKOVA, Lucie, ref. 13, s. 86
10 Jahre Clearing 2001-2011, ref. 28, s. 30
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ucastniki clearingu se nachdzelo v oblastech mimo pracovni trh, napf. ve Skole

’ . .. 2
a pracovni terapii (ergoterapiti). 3

Co se tyce poctu osob, které se clearingu zucastnily, ze ziskanych dat
muzZeme poznat, Ze zdjem o opatieni v prabéhu let vyrazné stoupal. V roce
2002 clearingem proslo 1387 lidi, v roce 2006 to bylo 5479 lidi a v roce 2009
az 7162 osob. Jedna se ptitom Castéji o muze (837, 3340 a 4547 osob) nez
o Zeny (550, 2139, 2615 osob). **

Spole¢né se zajmem o opatfeni se zvySovaly i1 vydaje na jeho provoz.
Vroce 2002 se spotiebovalo 2 777 794 euro. Témétr vSechny vydaje byly
financovany ze statniho rozpoctu, zhruba 2 500 000 euro. Z Evropského
socialniho fondu se jednalo o zhruba 250 000, zato z vyrovnavacich dafiovych
ztoho cca 3800000 financovano ze statniho rozpoc¢tu, 1000 000
z Evropského socidlniho fondu a témét 280 000 z vyrovnavacich danovych
fondii. Roku 2009 se jednalo celkové o naklady 7 289 430 euro, nejvétsi podil
na financovani mél opét stat s témet 3 800 000 euro ze statniho rozpoctu,
Evropsky socidlni fond s 3 000 000 eury a vyrovnavaci danové fondy s témér

1 000 000 eury. **

> LECHNER, Ferdinand, Andres RIESENFELDER, Gottfried WETZEL,
Petra WETZEL, Barbara WILLSBERGER a Thomas EGLSEER. Evaluierung
CLEARING: Endbericht [online]. Wien: L&R Sozialforschung, 2006 [cit.
2018-04-03]. S. 5, 6, 80. Dostupné z:

http://www.lrsocialresearch.at/files/Eval _Clearing_Endbericht L. &R _Sozialfor

schung.pdf
3310 Jahre Clearing 2001-2011, ref. 28, s. 30
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3.2. Charakteristika jugendcoachingu

v

ptedcasného ukoncovani skolni dochéazky, vlada se snazi i nadale podporovat
opatfeni, kterdA by tomuto fenoménu je§t¢ vice zabranila. *° Pravé
jugendcoaching napomaha tomu, aby dospivajici vzdélavaci proud nepierusili,
aby uspésné povinnou Skolni dochazku dokoncili a aby se néasledné uplatnili na

trhu prace ¢i v dalSich vzdelavacich institucich.

Jugendcoaching je bezplatny a dobrovolny program, ktery pomaha
mladym lidem s vybérem vhodné profesni ¢i vzdélavaci cesty. Cilem
jugendcoachingu je ,,na zaklade silnych stranek a schopnosti mladého cloveka
naplanovat vhodné dalsi kroky a umoznit tak uspésny prechod do budouciho

g 36
pracovniho zivota.*

Judith Baumgartner v rozhovoru na Veletrhu povolani, studia a dalSiho
vzdélavani (= Messe fiir Beruf, Studium und Weiterbildung in Osterreich) #ik4,
ze jugendcoaching je mezistupném mezi Skolou a praci, pfipadné dalSim
vzdélavanim. Pracovnici jugendcoachingu radi mladym lidem, co délat dal
po ukonceni Skoly. Cilova skupina této sluzby zafind u déti v 9. rocniku
zékladni skoly (cca 14 — 15 let starych). Tehdy mohou dospivajici pfijit a spolu
s pracovnikem zjistit, jaké jsou jejich silné a slabé stranky, prodiskutovat, jaké
maji z4jmy, co je pro né¢ mozné, realné, a kam by mohli jit dale studovat

¢1 pracovat. Jugendcoaching md nasmérovat, ma naucit uméni rozhodovat se,

3> NEBA. Meine Chance fiir die Zukunft [online]. Wien:
Sozialministeriumservice, 2007 [cit. 2018-04-03]. S. 3. Dostupné z:
https://www.neba.at/jugendcoaching

36 PROCHAZKOVA, Lucie, ref. 13, s. 86
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jednat efektivng a s védomim vlastni odpov&dnosti. *’ Martina Schneider
vysvétluje, Ze tato sluzba je urcena pro déti do 19. roku véku a v ptipadé, ze se
jedna o ¢loveka s postizenim, tak do 24 let. Hlavni pracovni néplni pracovnika,
ktery je ¢inny ve sluzbé jugendcoaching, je poradenstvi. Pfi ném se poradce
s klientem zaméftuje na cil, ktery si spolecné vytyc¢ili. Miize se jednat o prestup
na stfedni Skolu, stfedni odborné ucilist€¢ nebo mohou uskutecnit zcela jiny
projekt, podle toho, co je pro klienta vhodné a co ho zajima. Spole¢né zjist'uji,
jaké skoly viibec existuji, jaké profese je mozné si vybrat, co se od n¢j
oc¢ekava, co je potfeba. Poté mohou trénovat pfijimaci zkousky nebo

pripravovat podklady pro uchazeni se o zaméstnani. **

3.3. (Cilova skupina jugendcoachingu
Opatteni clearing, které predchazelo jugendcoachingu, bylo jasné

uréeno dospivajicim se specialnimi vzdélavacimi potiebami obvykle ve véku
13 let az 24 let a zahrnovalo pomoc v obdobi piechodu mezi vzdélavanim
atrhem prace. Program jugendcoaching je urcen primarné dospivajicim
odvéku 15 let do 19 let, ptip. do véku 24 let, pokud se jednd o osoby
s postiZzenim ¢i znevyhodnénim. Cilovou skupinou jsou tedy mladi lidé, ktefi si
nevédi v neobvyklé situaci volby dalsi vzdélavaci drahy/volby profese rady.
Jednd se nejcastéji o takové osoby, které by vbudoucnu mohly byt
znevyhodnény na trhu prace a pfi profesnim vzdélavani. Typicky se mize se

jednat o zaky, ktefi maji problémy doma nebo ve §kole, o osoby s postizenim,

37 BeSt 2015: Reportage Jugendcoaching: Judith Baumgartner VHS
Jugendcoaching im Rahmen der NEBA. In: YouTube [online]. [cit. 2018-02-
25]. Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=FX5G2NVphdU
*¥JUGENDCOACHING — W24-Beitragsreihe "Meine Chance" Martina
Schneider. In: YouTube [online]. [cit. 2018-02-25]. Dostupné z:
https://www.youtube.com/watch?v=ZMMpNpP1VYw
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se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Casto klienti jugendcoachingu
pochazeji ze socidln€¢ znevyhodnéného prostiedi, které¢ je v otdzkach Skoly
a vzdélavani nijak nepodporuje a nejevi o né¢ zdjem. Nékteti dospivajici se
potykaji se zavislostmi, a to jak svymi, tak osob ze svého blizkého okoli, maji
problémy ve vztazich nebo dluhy. V posledni dobé narostl pocet zaki
z migraéniho prostiedi, kteti vyuzivaji program jugendcoaching. Jazykova
bariéra lidem obecné ztézuje schopnost zorientovat se na cizim trhu prace

a v tom zjistit, jaké maji moZnosti pracovniho uplatnéni i vzd&lavani se. *°

3.4. Poradce jugendcoachingu
V Rakousku je pro vykonavani profese poradce jugendcoachingu

potfebna urcita kvalifikace. Jednd se o ukoncené vzdélani (Ausbildung)
v oblastni  socidlni prace, socidlniho managementu nebo oboru
psychologie/sociologie/pedagogika s minimalné tfiletou pracovni zkuSenosti
v oboru politiky zaméstnanosti. Poradcem je mozné se stat také v piipade,
ze mé uchaze¢ ukoncené profesni vzdélani (Berufsausbildung) v socialni sféfe
a mize prokazat minimalné Sletou zkusSenost v oboru politiky zaméstnanosti.
V obou piipadech je nutna také ochota déle se dovzdélavat dle odpovidajicich

v o ., , v+ 40
pozadavkli mezinarodnich smérnic.

3.5. Zpisob podpory jugendcoachingu
Prvni podnét k zahajeni spoluprace dospivajictho a pracovnika

jugendcoachingu iniciuje dospivajici. Nejcastéji se obraci na svého ucitele ¢i

* PROCHAZKOVA, Lucie, ref. 13, 5. 87
* EGLSEER, Thomas. AusBildung bis 18 und Jugendcoaching:
Unterstiitzungsstrukturen am Ubergang Schule - Beruf [online]. 2016 [cit.

2018-05-06]. Dostupné z: http://www.bundeskost.at/wp-

content/uploads/2016/11/praesentation-ausbildung-bis-18-und-

jugendcoaching_fice-austria_20161123.pdf
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svou ucitelku ve Skole. Vyucujici néasledné zprostiedkuje kontakt
s poradcem/poradkyni. Stejné¢ tak se ale dospivajici rovnou mize na poradce
obratit sam, a to v pfipad¢, ze skrze Skolu informovat poradce jugendcoachingu
z jakychkoli davodu nechce, nebo kdyz uz do Skoly nechodi (byt zakem
¢i studentem neni podminkou absolvovani programu jugendcoaching, prihlasit
se muze i nékdo, kdo uz nestuduje, ale je ve véku 15 az 19, resp. 24 let
a potfebuje pomoc ve volbé vzdélavaci instituce ¢i profesniho sméfovani).
Kontakty Ize jednoduse najit na internetu — databazi s kontakty na jednotlivé
poradce ma na svych webovych strankich NEBA, iniciativa
Sozialministeriumservice (difive Federdlni ufad socidlniho zabezpeceni

. v . , . .. . . 41
(Bundessozialamt), v roce 2014 pfejmenovan na Sozialministeriumservice = ).

Béhem poskytovani sluzby jugendcoaching se klade diiraz na to, ze kazda
osobnost je jind a vSichni Uc€astnici nepotiebuji automaticky vSechna podpiirna
opatfeni, kterd jsou nabizena. Jugendcoaching se snaZi byt co mozna nejvice
individudlni. I proto po transformaci z clearingu doSlo ke zméné, kdy je
podpora rozdélena do tii stupiii a podle toho, co dospivajici fesi a co piesné
pottebuje, takové podpory se mu dostane. Timto zplisobem nedochazi ke
zbyte¢nému plytvani prostiedky v piipadé€, Ze toho neni potieba. Dospivajici

’ ;v V] v o 42
dostane cilenou pomoc, ktera piimo odpovida jeho pozadavkim.

4! Bundessozialamt wurde Sozialministeriumservice. Wiener
Gebietskrankenkasse [online]. Wien, 2014 [cit. 2018-04-25]. Dostupné z:
http://diensteeber.wekk.at/portal27/wgkkdeportal/content?contentid=10007.73

0322 &viewmode=content

*2 NEBA. Meine Chance fiir die Zukunft [online], ref. 35, s. 4.
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Podpora je rozdélena do téchto zakladnich stupi:

1. Stupen obsahuje prvni rozhovory. Poradce zde podava dospivajicimu
vSeobecné informace. V prvnim stupni je pomoc kratkodoba, trva
n&kolik hodin, maximélni doba poskytovani jsou dva mésice. ** Nékte
lidé se timto zplisobem 1épe zorientuji v systému Skolstvi a trhu prace
a to jim staci k tomu, aby si dale dokézali poradit sami. Pokud se prvnim
stupném pomoci problém nevytesi a dospivajici potiebuje vétsi podporu,

je mozna spoluprace ve druhém nebo tretim stupni.

2. Stupen nastupuje, pokud podpora z 1. stupné nestaci. Zde dochazi
k dikladn€j§imu poradenstvi u osob, které si sami neveédi rady
s rozhodovanim a potiebuji pomoci 1 pii organizaci dalSich podptirnych
nabidek. Tento stupen podpory trvd max. 6 mésicl a je podminkou pro
absolvovani prodlouzeného uceni nebo castecné kvalifikace, pftip.
pro piijeti na tzv. $kolu druhé Sance (v néméing Produktionsschule). **
Skola druhé Sance je jednim z dalsich podptirnym opatfenim pro mladé
lidi s problémy, navazujici na jugendcoaching. V ramci této Skoly
dostavaji v Rakousku Sanci lidé, ktefi si jeSté nejsou jisti svou pozici na
pracovnim trhu. Casto jim chybi zakladni socialni dovednosti a potiebuji
také ziskat zékladni kvalifikaci. Jak jiz nazev napovida, Skola druhé
Sance je urcena i tém lidem, ktefi se uZ né&jakou dobu nevzdélavaji —

v Rakousku je omezena vékem, a to pro osoby max. do 21 let, v piipadé,

 Wie lauft Jugendcoaching ab. NEBA: Netzwerk berufliche
Assistenz [online]. [cit. 2018-04-03]. Dostupné z:

https://www.neba.at/jugendcoaching/wie-laeuft-jugendcoaching-ab

* Wie lauft Jugendcoaching ab, ref. 43
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7e se jedna o &loveka se specidlnimi potiebami, pak do 24 let. *°
Skola druhé 3ance stoji na &tyfech zékladnich pilitich, kterymi jsou
vzdélavaci moduly, vénujici se hlavné aktivizaci, cviceni a specializaci,
dale koucink, védomostni dilna se zaméfenim na zvySovani kompetenci
v oblasti kulturnich technik (mezi které patfi napf. schopnost
rozd&lavani ohng, pouZivani kalenddfe nebo péstovani rostlin * )

a novych médii. Posledni pilif tvofi sportovni aktivity. */

Stupeni: Tato forma pomoci ptichazi, paklize ptedchozi formy nejsou
z nejriznéjSich divodl G¢inné ¢i vhodné. S mladym clovékem se zde
dlouhodobéji a intenzivnéji pracuje, dochazi k doprovazeni ze strany
poradce. Analyzuji se slabé a silné stranky dospivajiciho, vytvoii se
profil schopnosti a zprava, ktera obsahuje mimo jiné plan podpory
s konkrétnimi podplirnymi opatfenimi, s kroky k dosazeni kvalifikace
a se zpravidla sttednédobymi a dlouhodobymi cili. Dospivajici zde, i ve
druhém stupni, mize ziskat praktické zkuSenosti na riznych seminatich,
praxich a pracovnich tréninzich. Na konci spoluprace ve tfetim stupni
ziskd dospivajici zpravu s doporucenimi do budoucnosti. Na tietim

stupni muze trvat podpora max. 1 rok, ale ani po dokonceni tohoto typu

* Produktionsschule. Sozialministeriumservice [online]. [cit. 2018-05-03].

Dostupné z:

https://www.sozialministeriumservice.at/site/Arbeitsmarktprojekte/NEBA/Prod

uktionsschule/

* Kulturtechnik. Educalingo: The dictionary for curious people [online]. [cit.

2018-05-08]. Dostupné z: https://educalingo.com/de/dic-de/kulturtechnik
*" Wie l4uft die Produktionsschule ab?. NEBA: Netzwerk berufliche
Assistenz [online]. [cit. 2018-05-03]. Dostupné z:

https://www.neba.at/produktionsschule/wie-laeuft-produktionsschule-ab
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podpory kontakt mezi dospivajicim a pracovnikem jugendcoachingu
nemusi zcela zmizet. V ptipadé opétovné potieby tohoto opatfeni se
muze klient kdykoli znovu vratit. Dospivajicimu je v piipadé zdjmu
nabidnuta dal$i podpora v ramci jinych opatieni. Po ukonceni druhého
¢i tretiho stupné se dospivajici standardné ,,pfeda“ do névazné sluzby,

17 ’ vr rowe ’ 4
do vzd&lavaciho zafizeni ¢ na pracovni trh. **

3.6. Principy sluzby
Jednim ze =zakladnich principti, na kterém poskytovani sluzby

jugendcoaching stoji, je dobrovolnost. VSichni zucastnéni, klient, Skola, ostatné
1 poradce, ptip. dal§i osoby podilejici se na procesu, jsou v této spolupraci
dobrovolné. Ackoli sluzba jako takova je finan¢n€ velmi naro¢na, klient sam
nemusi platit nic, je poskytovana zdarma. Bezplatnost a dostupnost je dal§im
dalezitym principem opatieni. Sluzba by kromé dalSiho profesné-vzdélavaciho
sméfovani méla prispét klientovi i jinak — méla by rozvijet jeho osobnostni
asocialni  stabilizaci, zakotvenost. —Dospivajici  vyuzivajici  sluzby
jugendcoachingu jsou €asto z nepodnétného prostiedi, které je plné negativnich
socialnich jevi, jako jsou napt. dluhy, problémy s bydlenim, problémy v rodiné
nebo se zavislostmi. ** Jugendcoaching miize byt impulzem, ktery piimé&je

¢leny rodiny zacit svou situaci fesit.

Dalsim dulezitym principem poskytovani jugendcoachingu je spoluprace
a partnerstvi. Na celém procesu jugendcoachongu se podili mnoho riiznych
odvétvi a osob. Vznika tak propojeni rodiny, Skoly, poskytovatelii kvalifikace

a ekonomického sektoru. Skola je velmi diilezitym partnerem v této ,koalici®.

* Wie lauft Jugendcoaching ab, ref. 43
* Warum Jugendcoaching. NEBA: Netzwerk berufliche Assistenz [online]. [cit.

2018-04-03]. Dostupné z: https://www.neba.at/jugendcoaching/warum-

jugendcoaching
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Ucitelé jsou v dennodennim kontaktu s dospivajicimi a ve své roli si pfirozené
vS§imaji 1 lehkych obtizi pii uceni ¢i zanedbavani Skolni dochazky.
Ti dospivajici, ktefi se uz neucastni povinné Skolni dochézky, mohou ziskat
vice informaci, piip. kontaktovat poradce jugendcoachingu
pfi navstéve tzv. Jugendzentren (=  stfediska  mladeze).  V piipade,
ze dospivajici uz nechce pokracovat ve studiu, ale chce ziskat pracovni misto,
muze byt do tohoto partnerstvi zapojen i pracovni uiad, externi poradenska
a pecovatelskd zafizeni, stejné¢ jako uciovské Skoly a podniky. V celém
procesu jugendcoachingu je vzajemny kontakt napii¢ rliznymi oblastmi

podporovan. *° Lze tedy shrnout, Ze mezi nejvyznamngj§i partnery

v procesu jugendcoachingu patii rodina, Skola a podniky.

3.7. Evaluace sluzby a statistika
V této kapitole se budu zabyvat hodnocenim jugendcoachingu.

Zajimala m¢ data zobdobi zavedeni jugendcoachingu a déale nejnovéjsi
zpracovana data, tedy ta, z roku 2016. Pfi psani této kapitoly jsem vychazela
predevs§im ze ¢lanku Lucie Prochazkové a z vyro¢ni zpravy jugendcoachingu

z roku 2016.

Po prvnim, pilotnim roce fungovani sluzby probéhla jeji evaluace
vytvofena Institutem pro vyssi studia (IHS). Evaluace ukdzala, Ze sluzba se
dostava k jeji cilové skuping. Je o ni dokonce vétsi zdjem, nez se ocekavalo.

Ptesto bylo tfeba upravit urcité aspekty poskytovani sluzby.
Projevilo se, Ze vétsi podporu vyzaduji nasledujici cilové skupiny:

- lidé zvysSich Skol, ktefi se setkavaji s velkym tlakem na své

vysledky ze strany rodiny, kterd od nich méa nerealné ocekavani.

O NEBA. Meine Chance fiir die Zukunft, ref. 35, s. 5, 6.
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- mladi lidé, ktefi maji problémy se zavislostmi, nevhodnym
chovanim, ktefi se ocitli mimo systém.

- osoby z migra¢niho prostiedi.

Evaluace sluzby poukazala na nejcastéjsi problémy, se kterymi se mladi
lidé potykaji. Obvykle se jednalo o nejasné piedstavy o praci (42%), problémy
s motivaci (20%), problematické nahlizeni na sebe samého (12%), omezeni

hybnosti (9,4%), a problémy souvisejici s rodinnym prosttedim. °'

V ¢lanku Lucie Prochazkové z roku 2015 jsem nasla informaci o tom,
ze existuje predepsany pocet lidi pro kazdou uroven podpory, kterému je
mozné se vénovat. Uréena je také pozadovana uspé&snost. °* V praxi by to tedy
mohlo znamenat, Ze pracovnik vi, Ze do konce roku uz mize vzit do programu
napf. jen 3 klienty, ktefi musi byt GispéSni. Domnivam se, Zze by to mohlo vést
spoluprace vydafi. Nicméné v jinych dokumentech pozdéjSiho data vydéani
jsem nic o zminéném poctu uspésnosti ¢i klientd v ur€itém stupni nenasla, je

tedy mozné, ze tato ptedepsani byla zruSena.

Nasledujici tsek se bude vénovat poc¢tu ucastnikti jugendcoachingu.
Zajem o jugendcoaching po nahrazeni clearingu byl obrovsky. Prvni rok
se nabizel jen ve dvou spolkovych zemich, ve Vidni a ve Styrsku, od roku 2013
se nabidka rozsifila do celého Rakouska. Hned v prvnim roce se do programu
ve dvou spolkovych zemich pitihlasilo 13 000 lidi. O rok pozdéji se do
programu zapsalo 9 452 lidi jen ve Vidni. >* Roku 2016 uZ se jugendcoachingu
zucastnilo zhruba 45 000 osob. Nejvice z toho ve Vidni, zhruba 29%. Celkovy

I PROCHAZKOVA, Lucie, ref. 13, s. 88, 89
2 PROCHAZKOVA, Lucie, ref. 13, s. 87, 88, 89
53 PROCHAZKOVA, Lucie, ref. 13, s. 88
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pocet ucastnikil od startu jugendcoachingu rok od roku stoupd a v roce 2016
zhruba o 15% ptekonal rok predchozi. A¢ je opatieni urCeno jak mladym
muzim, tak Zenam, vétsi Gcast tradicné vykazuji muzi (s 57% v roce 2016). Jak
jiz jsem zminila v kapitole o cilové skupiné opatfeni, o jugendcoaching ma
zdjem mnoho osob smigraénim pozadim. Vroce 2016 byla némcina
matefskym jazykem jen 57% ucastnikl. Nejvétsi jazykové menSiny tvofila
bosenstina, chorvatstina, srbstina s 10% a turectina, kurdstina s 12%. V letech
2013 reprezentovalo 61% ucastniki némecké rodilé mluvéi. Zmifiované dvé
jazykové skupiny zustaly procentualné zastoupeny zhruba stejné, zato podil

rodilych mluvéich jinych jazyka vzrostl ze 16% na 21%. >*

Jak jiz jsem uvedla vySe, jugendcoaching nabizi oporu ve tfech
zakladnich stupnich. V prvnim stupni, ktery zahrnuje nékolik informativnich
rozhovort, ziskalo pomoc 52% tucastnikli. Druhy stupeii, poradenstvi spojené
s organizaci dalSich podptrnych nabidek, vyuzilo 30% ucastnikd. Tu nejuzsi
formu doprovazeni v podobé tietiho stupné absolvovalo 18% zucéastnénych.
Z téchto udajti bychom mohli vyvodit, ze vétSina déti ma problém z velké Casti
pouze s nedostatkem informaci ¢i jinymi drobnymi skutecnostmi, které je

mozné vyftesit v kratkém casovém horizontu.

Piedchiidce jugendcoachingu, clearing, byl uren pouze dospivajicim
se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Jugendcoaching takto cilovou skupinu
definovanou uz nemad, jedna se o jakékoli dospivajici, ktefi si nevédi rady se
svym dal$im vzd€lavacim ¢i profesnim sméfovanim. Lidé s postiZenim nebo
znevyhodnénim mohou sluzby vyuzivat do svych 24 let, ostatni pouze do 19

let. V roce 2016 se zucastnilo jugendcoachingu 67% osob bez postizeni, 22%

> Jugencoaching 2016. Jahresbericht [online]. Wien: BundesKOST, 2017 [cit.
2018-04-04]. S. 11, 14, 15, 17, 19, 22. Dostupné z:

http://www.bundeskost.at/information/jugendcoaching.html
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osob s minimaln¢ jednim dolozenym postizenim. Tento Udaj se, v porovnani

s pedchozimi lety, témé&f nezménil. >

Jugendcoaching tadné ukoncilo 99% ucastnikli, coz je jest¢ o jedno
doporuc¢i dospivajicimu dalsi konkrétni kroky, které uz spolu diive
zpracovavali. V roce 2016 bylo témér 50% ucastnikiim doporuceno, aby déle
navstévovali Skolu. Dalsich 30% ucastniki mélo nastoupit do uceni, z toho
19% do bézného uceni, 9% do prodlouzeného uceni (verlingerte Lehre)
a 2% do uceni s ¢astecnou kvalifikaci. (Teilqualifikation). 8% dospivajicich by

v 7 VW v row 56
mélo zadit navstévovat tzv. Skolu druhé Sance.

Vroce 2016 pracovalo v Rakousku 488 lidi na pozici poradce

&i poradkyné v programu jugendcoaching. >’

3.8. Zakotveni v ramci socialniho systému a financovani
V roce 2012 nabizelo 140 poskytovatelti sluzby v oblasti podpory na

pracovnim trhu pro osoby s postizenim a/anebo znevyhodnénim. Financovany
byly prostfednictvim Federalniho Gfadu socidlniho zabezpeceni. Roku 2012 se
vSechna podplrna opatfeni sloucila pod sit' s ndzvem NEBA (Netzwerk
Berufliche Assistenz = sit’ profesni asistence). V rdmci NEBA existuji kromé
jugendcoachingu dalsi tfi podpilirnd opatfeni, a to asistence pii profesnim

vzd&lavani, pracovni asistence a job coaching. *

V Rakousku =zastfeSuje vSechny organizace nabizejici sluzby

podporujici profesni orientaci a integraci osob s postizenim a mladych lidi se

> Jugencoaching 2016: Jahresbericht, ref. 54, 5.23

% Jugencoaching 2016: Jahresbericht, ref. 54, .27, 29
7 Jugencoaching 2016: Jahresbericht, ref. 54, 5.39

58 PROCHAZKOVA, Lucie, ref. 13, s. 89
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specialnimi potfebami organizace Dabei-austria. Svoji ¢innosti podporuje
férové zachdzeni s mladymi lidmi se specialnimi potiebami na trhu prace.
K roku 2015 zastieSovala 52 organizaci nabizejici 124 projektt, které poskytuji
vSechna vysSe zminéna podpirna opatfeni. Organizace velmi uzce spolupracuje
s Ministerstvem  prace, sociadlnich véci a ochrany konzumentt
(Budesministerium  fiir  Arbeit, Soziales und Konsumentlnnenschutz)
as Federalnim Gfadem socidlniho zabezpeGeni. > Ministerstvo préce,
socidlnich véci a ochrany konzumentl se také v nejvyssi mife stara
o financovani opatfeni. Jugendcoaching je, stejn¢ jako byl v minulosti clearing,
financovan ze statniho rozpoctu, z vyrovnavacich danovych fonda a piipadné

% Napt. vroce 2016 byly sluzby

z Evropského socialniho fondu.
jugendcoachingu nabizeny vramci 35 projektd vcelém Rakousku.

Financovany byly ve vysi 27,5 miliond euro. ®

* PROCHAZKOVA, Lucie, ref. 13, s. 90

% RICHTLINIE Jugendcoaching des Bundesministers fiir Arbeit, Soziales und
Konsumentenschutz zur Durchfiihrung der MaBnahmen

Jugendcoaching. Umsetzung von Jugendcoaching-projekten [online]. 1.1.2012
[cit. 2018-04-25]. Dostupné z: http://www.esf.at/wp-

content/uploads/2017/05/Richtlinie-Jugendcoaching.pdf
U Jugencoaching 2016: Jahresbericht, ref. 54, s. 39
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4. Jugendcoaching v Némecku
Pivodné jsem se domnivala, Ze v Némecku bude mit opatieni jinou

strukturu nez v Rakousku, ale neni tomu tak, protoze to némecké z rakouského
opatieni vychazi. Ze stejného divodu neexistuje mnoho zdroji, které by se

ucelen¢ zabyvaly jen némeckym jugendcoachingem.

V némeckém systému je cely jugendcoaching jesté stale v plenkach.
Pojem kouce neni nijak pravné ukotven. Neni jasné, jakou kvalifikaci by mél
kou¢ mit a vlastné tak sdm sebe mulze nazyvat kdokoli. Erik Lindner pfi psani
své knihy ,,Coachingwahn — wie wir und hemmungslos optimieren lassen*
(,,Blud jménem koucink — jak se bez zabran nechavame optimalizovat*) zjistil,
ze zhruba jedna Sestina lidi, kteti nabizeji své koucské sluzby, jsou doopravdy
seriozni. “ V Némecku (na rozdil od Rakouska) neexistuje jedna organizace,

ktera by zastfeSovala vSechny poskytovatele jugendcoachingu.

V Némecku jugendcoaching muze zasdhnout wu  jakéhokoli
dospivajiciho, ktery pottebuje pomoci zvladnout néjakou obtiznou zivotni
situaci. Jednd se tak napf. o ztrdtu chuti kuceni, ztratu sebedlvery,
pfip. zkuSenost se Sikanou nebo se zatizenim v podobé¢ rozvodu rodici. DéEti
¢i dospivajici jsou v pribehu spoluprace podnécovani k aktivité, k tomu, aby
prichazeli s vlastnimi navrhy feSeni. Kdyz ¢lovék sam pfispéje k feSeni svého
problému, je totiz obzvlasté motivovan, aby nadéle pracoval. Kou¢ pak spiSe
navadi ¢lovéka k tomu, aby sam pfiSel na to, kde je problém. Olivier Mewald
a Walther Brunkschen z Mnihovské iniciativy pro koucink déti a dospivajicich
(Miincher Initiative fiir Kinder- und Jugendcoaching) nabizeji pomoc

ke svépomoci. Mnoho lidi pfesn€ nevi, co vlastné svym détem objednévaji.

62 SCHINDLER, Sylvie-Sophie. Die Optimierer: Warum immer mehr
Jugendliche einen personlichen Coach haben. Miinchner Merkur Journal: Das

Wochenend-Magazin des Miinchner Merkur. Miinchen, 2017, (93).
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.Koucink neni ani doucovanim, ani terapii,” dodavaji. ® Hlavnim rozdilem je,
ze v koucinku se spolu kou¢ se svym svéfencem soustedi na objeveni silnych
stranek ditéte a jejich néaslednym rozvojem, zlepSovanim se pravé v tom, co

ditsti jde. Problémy jako takové se tu nefesi. *

Némeckou kapacitou s desetiletou zkuSenosti v oboru, je kouc¢ Alex
Jagemann. Déti a dospivajici, které koucoval, byli zatim ve véku od 7 do 21 let.
Z 95% jsou u Alexe Jagemanna iniciatory kontaktu rodice déti a dospivajicich.
63 7 korespondence s Alexem Jagemannem jsem se dozvédéla, e také porada
kurzy pro osoby, které by se chtéli koucem v této oblasti stat. °® JelikoZ je
koucovani v Némecku soukromou iniciativou, pro klienta neni, na rozdil od
situace v Rakousku, zdarma. Cena za soukromého kouce se zpravidla pohybuje
od 80 do 110 euro za hodinu. Bézné¢ dochazi ke =zhruba 10

. 67
hodinam spoluprace.

> SCHINDLER, Sylvie-Sophie, ref. 62

% SCHINDLER, Sylvie-Sophie, ref. 62

%> SCHINDLER, Sylvie-Sophie, ref. 62

% Jagemann, Alex <ajagemann@online.de >. Jugendcoaching Havelkova,
Zuzana <havelkovaz@seznam.cz>. 2018-02-23 13.01. [cit. 2018-05-03]
7 SCHINDLER, Sylvie-Sophie, ref. 62
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5. Situace v Ceské republice
V této kapitole bych rada nastinila situaci v Ceské republice

a porovnala ji s tou v Rakousku. Tuto posledni kapitolu prace jsem rozdélila do
tii casti. V prvni podkapitole ptedstavim Skolské poradenska zatizeni a Skolska
poradenska pracoviste, jako zakladni poradenské instituce pro zaky, které jsou
zajistovany Ministerstvem $kolstvi, mladeZe a télovychovy (MSMT).
Nasledujici podkapitola bude pojednéavat o poradenstvi, kterd zastfesuje rezort
Ministerstva prace a socialnich véci (MPSV). V zavérecné kapitole zminim,
jak a kdy probéhl projekt zabyvajici se zavedenim jugendcoachingu v Ceské

republice.

Tematika kariérového poradenstvi u mladych lidi v Ceské republice je
velmi obsahld a vrozsahu své prace, kterd se soustiedi primarn€¢ na popis
rakouského opatfeni jugendcoaching, vSechny zminéné oblasti pouze strucné

predstavim.

5.1. Skolsky poradensky systém
V Ceské republice se kariérovému poradenstvi mladych lidi, vénuji

pfevazné poradci v ramci Skolského poradenského systému. Tato ¢innost je
financovana a zajistovana rezortem MSMT. Skolsky poradensky systém
obsahuje instituce dvojiho typu — Skolskd poradenskd zatizeni (dale zatizeni)
a Skolska poradenskd pracovisté (dale pracovisté). Rozdil je pfedevSim v tom,
Ze zafizeni je umisténo mimo Skolu a spoluprace se zaky probihd pfedevs§im

’ v v . s v 68
ambulantni formou, kdezto pracovisté funguje piimo ve skole.

O poradenstvi na Skolach a ve Skolskych poradenskych zatfizenich

pojednava vyhlaska ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb

8 VOSMIK, Miroslav. Inkluze a kariérové poradenstvi. Praha: Dr. Josef

Raabe, 2018, s 39. ISBN 978-80-7496-357-5.
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ve Skolach a skolskych poradenskych zatizenich, ve znéni pozdéjsich predpisu,
nejaktudlnéji vyhlasky ¢.197/2016 Sb. Tato vyhlaska vymezuje, kdo mtize jak
a vjakém rozsahu vykonavat ve Skolach a zafizenich poradenské sluzby.
Jednim z ucelt poradenskych sluzeb je dle vyhlasky ,.prispivat k vhodné volbé

N ’ vevr ’ v e 69
vzdelavaci cesty a pozdejsiho profesniho uplatnéni > .

Mezi zatizeni patii pedagogicko-psychologicka poradna (dale poradna)
a specialné pedagogicka centra (dale centra). Vyhlaska uvadi hlavni ¢innosti,
jimiz se musi poradny zabyvat, jako napf. poskytovani psychologické
a specialné¢ pedagogické diagnostiky a intervence, problémy ve vyvoji
osobnosti ditéte, ve vychoveé a vzdélavani déti a dospivajicich, apod. Mezi
sluzby, které poradna poskytuje, patii také kariérové poradenstvi, které se
zameétuje napt. na profesni orientaci €i prestupy na sttedni skolu. Odborny tym
poradny tvofi specialni pedagogové, psychologové a socidlni pracovnici,

piip. metodik prevence. "

Centra se vénuji zejména podpoie déti se zdravotnim postizenim.
Vykonavaji specialn¢ pedagogickou a psychologickou diagnostiku, zjist'uji
pripravenost zakl se zdravotnim postizenim pro povinnou S$kolni dochéazku,
vénuji se integraci a podpirnym opatienim zakt ve Skolach. V ramci podpory

centra mohou Z4ci se zdravotnim postizenim vyuzit i1 kariérové poradenstvi.

% Vyhlagka ¢. 197/2016 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a
$kolskych poradenskych zatizenich, in: Sbirka zakont Ceské republiky
[online], 2016, [vid. 2. 5. 2018], dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2016-197/

0 yyhlagka ¢. 197/2016 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach a
Skolskych poradenskych zatizenich, ref. 69
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Odborny tym centra tvofi psychologové, specidlni pedagogové a socidlni

7o 1
pracovnici. !

Mezi pracovniky Skolskych poradenskych pracovist' patii standardné
vychovny poradce a Skolni metodik prevence, dale pak fakultativné Skolni
specidlni pedagog a Skolni psycholog. Vychovny poradce je ulitelem se
snizenou pifimou pedagogickou c¢innosti o minimalné 1 hodinu tydné
a maximaln& o 5 hodin tydng. "* Vyhlaska o poskytovani poradenskych sluzeb
ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich popisuje vSechny c¢innosti,

které by mél vykonavat vychovny poradce.

Jednim z nejvétSich problémi, se kterym se v oblasti poradenstvi
poskytovaném Skolstvi muizeme setkat, je zalhcenost a nedostatek casu
vychovnych poradct. Jak se miizeme docist ve Sborniku prispévkl z Kongresu
vychovného poradenstvi, ,,vychovny poradce ma ve skole mnoho ukoli, které
musi sledovat a plnit. Volba povolani je jen jedna soucast. Kromé toho jeste
resi vychovné problémy, venuje se prevenci, sleduje déti se specidalnimi
poruchami uceni, 7idi vypracovani individuadlné vzdélavacich planu, venuje se

P r 74
talentovanym zdakum, atd.*

"I vyhlagka ¢. 197/2016 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve §kolach a
Skolskych poradenskych zatizenich, ref. 69

2 Vychovny poradce. Metodicky portil RVP.CZ: unikétni prostor pro ucitele,
sdileni zkuSenosti a spoluprdci[online]. [cit. 2018-05-03]. Dostupné z:
http://wiki.rvp.cz/Knihovna/l.Pedagogick%C3%BD _lexikon/V/V%C3%BDch
ovh%C3%BD_poradce

3 Vyhlaska €. 197/2016 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve §kolach a

Skolskych poradenskych zatizenich, ref. 69
™ Sbornik piispévki z Kongresu vychovného poradenstvi. Vychovny poradce.

Praha: Narodni vzdé€lavaci fond, 2006, str. 6. ISBN 80-86728-31-5
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J& si neumim piedstavit, ze by se vychovny poradce mohl
vyjmenovanym oblastem (a mnohym dalSim) dostate¢né vénovat, pokud ma
zkracenou svou piimou pedagogickou ¢innost napft. jen o jednu hodinu. Tuto
skuteénost potvrzuje nékolik vyzkumi. Duriskova napiiklad dosla ve svém
vyzkumu k tomu, ze naroky na poradenské sluzby v oblasti dalsiho vzdélavani
a volby profesni drdhy rostou, ale organizace pracovniho tvazku zlstava
nezménéna. > DuriSova uvadi daldi problémy, které se v kariérovém
poradenstvi v zdkladnich Skoldch wvyskytuji. Patii mezi né nedostate¢na
informovanost poradcti a tim padem posléze i zakd. Vhodné by také bylo, aby
byl uréen pocet zaku, které¢ spadaji na jednoho poradce, ptip. aby vychovny
poradce nemél ptimou vyucujici povinnost — v souc¢asném stavu se poradce dle
Duriové nemtize dostate¢né problematice kariérniho poradenstvi vénovat. ’®
I Ehlova dospéla ve svém vyzkumu, zabyvajicim se situaci vychovnych
poradcii na stiednich $kolach dvou krajii Ceské republiky v letech 2011 — 2014,
k tomu, ze casova dotace k Cinnosti poradenstvi neni dostateCna. Pouze
21% poradcti uvedlo, Ze je s ¢asovou dotaci spokojeno. Jako zbytecnou z4téz,

kterd je brzdi, Gasto uvadéli povinnou dokumentaci a administrativu. '

7 DURISOVA, Libuge. KARIEROVE PORADENSTVI V
ZAKLADNICHSKOLACH: VYZKUMNE SETRENI MEZIKARIEROVYMI
PORADCI [online]. 2016, s. 47, ISBN 1804-526X. [cit. 2018-05-05].
Dostupné z: http://docplayer.cz/30867007-Karierove-poradenstvi-v-

zakladnich-skolach-vyzkumne-setreni-mezi-karierovymi-poradci.html

" DURISOVA, Libuse, ref. 75, s. 50

7 EHLOVA, Marcela. Skolni poradenské sluzby na stiednich $kolach
poskytované vychovnymi poradci. Pedagogika. 2016, 66(5), s. 581. ISSN
0031-3815.
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I Vosmik ve své knize tvrdi, ze se kariérovému poradenstvi z divodu jinych
povinnosti ve §kolach vénuje jen malo asu. ™

DuriSova ze ziskanych poznatkt shrnuje, jak by podle poradct mélo
kariérové poradenstvi vypadat:

~Kariérovy poradce bude mit dostatek casu pro poskytovani
poradenskych sluzeb vsem zZakiim i jejich rodiciim, coz predpoklada vykonavani
pouze této funkce a soucasné omezeni vyucovaci povinnosti minimalné na
polovinu. Kariérovym poradcum budou uradem prace a dalsimi institucemi,
které se na kariérovém poradenstvi primo ¢i nepiimo podileji, poskytovany
aktudlni informace tykajici se situace ve vyssim sekunddarnim vzdélavani a na
trhu prace v daném regionu. Odborem skolstvi, mladeze a sportu prislusného
krajského uradu budou poradany pravidelné schiizky vSech kariérovych
poradcu zakladnich skol daného kraje, které budou slouzit nejen k vymene
zkuSenosti a reSeni aktudlnich, dulezitych probléemit ¢i pozadavki, ale takeée
k jedndni se zdstupci instituci, které se na volbé dalsi vzdélavaci drdahy
a budouctho povolani jiz podileji nebo mohou podilet.* 7

Skolni metodik prevence, stejné jako $kolni psycholog a specialni
pedagog maji dle vyhlasky ¢. 197/2016 Sb. do svych kompetenci mimo jinych

oblasti také zahrnuto kariérové poradenstvi. *°

Systém Skolnich poradenskych zafizeni a pracovist je v Ceské republice
hlavnim prostorem, ve kterém dochazi ke kariérovému poradenstvi zakim.

Domnivam se, Ze piednosti spocivaji pfedevs§im v tom, Ze dit¢ miZe v ptipadé

"8 VOSMIK, Miroslav. Inkluze a kariérové poradenstvi. Praha: Dr. Josef
Raabe, 2018, s. 18. ISBN 978-80-7496-357-5.

" DURISOVA, Libuse, ref. 75, s. 51

80 yyhlaska ¢. 197/2016 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a
Skolskych poradenskych zatizenich, ref. 69
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potieby pomoci kontaktovat pracovisté pfimo ve Skole, nemusi chodit na nové
misto. Ne¢kdy poradce osobné zna, nebot vychovny poradce je zaroven
ucitelem na dané skole. To mize pomoci pii budovani divéry k poradci,
zaroven ale muze odradit zdka od navstévy pracovisté v piipadé, Ze nema
onoho ucitele rad nebo mu predmét, jenz vyucuje, ve skole nejde. Mezi hlavni
problémy, se kterymi se tento druh poradenstvi poji, je nedostatek casu
vychovnych poradct, ale 1 dalSich pracovnikil zatizeni ¢i poraden. Na rozdil
od jugendcoachingu, tito poradci v Ceské republice maji na starosti i jiné
vychovné, pfip. je jejich hlavni naplni ptima pedagogicka ¢innost. To by mohlo
vést k nedostatku Casu pro sledovani aktualit v oblasti vzdélavani a pracovniho
trhu. Poradci jugendcoachingu se standardné vénuji pouze poradenské ¢innosti.
Nejsem si také védoma toho, Ze by v rdmci poraden a zatizeni bylo poradenstvi
néjak jasn¢ strukturované ¢lenéno do urCitych druhti podpory, které by Zzaci
mohli vyuzit. Na jednu stranu se tak nas systém nepysni pichlednou
organizacni strukturou, na stranu druhou tak miize byt jednodussi predat zaklim

ptesné to, co potiebuji.

5.2. Rezort Ministerstva prace a socialnich véci
Dalsim rezortem, ktery se vénuje poskytovani poradenskych sluzeb,

je Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV), které spolu s Gfady prace

zabezpecuje statni politiku zaméstnanosti.

Utad prace nabizi nékolik riiznych druhii poradenstvi pro rozli¢né cilové
skupiny. Ja vzhledem k tématu celé prace popisu jen ta, kterd jsou urena pro

zaky a mladé lidi se specialnimi potiebami.

Informacni a poradenskd stfediska pii ufadech prace (IPS) nabizeji
odpovédi na otazky tykajici se volby rtiznych povolani ¢i moznosti studia.
Informace podavaji (pfedev§im prostfednictvim tiSt€énych materiald,

pocitacovych programi, videi, a dalSich samoobsluznych materialt)
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o jednotlivych studijnich oborech, pfijimacich fizenich, uplatnéni ¢i situaci na
pracovnim trhu. IPS zdarma nabizi individudlni i skupinové poradenstvi pro
zéky zékladnich a stfednich Skol, absolventy §kol i pro vefejnost, porada také
besedy pro stfedoSkoldky a mnoho dalSiho. Dle Freibergové je tento systém
poradenstvi velmi dobfe vybaven, a to jak po metodické, tak po technické
strance. ZkuSeni poradci maji podavat informace s védomim toho, jakd je
praxe, maji byt piimo u aktudlnich informaci a védét o nejnovejSich

trendech v oboru. K poradenstvi byli tito odbornici specialng vyskoleni. *!

A¢ je dle Freibergové opatieni velmi uspéSné, nejsem bohuzel toto
tvrzeni schopna potvrdit ¢i vyvratit. Dokument od Freibergové je jeden z mala
zdrojii zabyvajicim se podrobné témito stiedisky. Webova stranka téchto
sttedisek na portalu MPSV byla naposledy aktualizovdna v roce 2006
a v popisu Cinnosti stale stoji, Ze se mimo jinych cilovych skupin vénuje détem
ze zvlastnich Skol, které v soucasnosti uz neexistuji. To dokladd zastaralost
webovych stranek, kterd mi vzhledem k tomu, Ze stiedisko udajné klade diiraz
na aktudlnost informaci a znalost nejnovéjSich trendu, ptfipadd ponékud

. ey 7 82
znepokojujici.

"l PORADENSTVI PRO VOLBU POVOLANI A ZAMESTNANI NA
URADECH PRACE V CESKE REPUBLICE [online]. FREIBERGOVA,
Zuzana. Praha: Narodni vzd¢lavaci fond, 2005, s. 28-30 [cit. 2018-05-04].
ISBN 80-86728-25-0. Dostupné¢ z:

http://old.nvf.cz/publikace/pdf publikace/euroguidance/cz/poradenstvi_urady

prace.pdf
82 Informaéni a poradenska stiediska pii UP. Integrovany portal MPSV

[online]. 2005 [cit. 2018-05-05]. Dostupné z:

https://portal.mpsv.cz/sz/obcane/poradstrediska
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Job kluby neboli kluby prace ziizované ufady prace se zaméfuji na
pomoc pii zorientovani se na trhu prace, ndcvik dovednosti a technik
potfebnych k vyhledavani zaméstnani (naptf. psani motivacniho dopisu,
Zivotopisu, pfiprava na piijimaci pohovor, apod.), stejn¢ jako na motivaci
a aktivizaci ucastniku k uplatnéni na trhu prace. Jsou zaméfeny na jinou
cilovou skupinu nez jugendcoaching, v minulosti zvlast¢ pro uchazece
o zaméstnani, ktefi vyzaduji zvySenou péci pii procesu zprostiedkovani
zamestnani, naptf. osoby se zdravotnim postizenim, osoby do 20 let véku,
uchazece o zaméstnani, ktefi jsou v evidenci vedeni déle nez 5 mésict v kuse,
apod. V soucasnosti se jedna o vSechny takové uchazele, ,.kteri si chtéji
vylepsit sebeprezentaci, pracovat na svém osobnim i duchovnim riistu, posilit

v ’ v ’ [ . 4 v ’ 83
sebevedomi a naucit se zvlddat stresové situace spojené s nezaméstnanosti. *

Pracovni rehabilitace primarn¢ pomaha osobam se zdravotnim
postizenim ziskat a udrZet si uréitou pracovni pozici, nikoli vybrat
studijni/vzd&lavaci obor. ** Podporované zaméstnani cili vyhradné na osoby
s postizenim ¢i jinym znevyhodnénim a podporuje je, jak pfi ujasnéni si
pestav o praci, tak pf samotné praci vzaméstnani. ® Na rozdil od
jugendcoachingu se tedy nejednd o pomoc komukoli, kdo ji potiebuje a také se
tu pocita s tim, Ze osoba ptichdzi do prostoru pracovniho trhu, s dal§im studiem

se uZ nepocita.

%3 Job club. Integrovany portal MPSV, ref. 1
8 Pracovni rehabilitace. Integrovany portdl MPSV [online]. [cit. 2018-05-05].

Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pha/pracovni_rehabilitace

% Co je PZ?2. Ceska unie pro podporované zaméstnani [online]. [cit. 2018-05-

06]. Dostupné z: http://www.unie-pz.cz/3-podporovane-zamestnavani/14-co-je-

pz.html
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5.3. Hodnoceni vyuziti jednotlivych poradenskych

subjekti
Analyza vydana Néarodnim vzdélavacim ustavem z roku 2011 tvrdi, ze

pomoc u poradcti Ufadu prace nevyhleddva mnoho zaklt zakladnich ani
sttednich Skol. Nejvice zakli zdkladnich Skol, 30%, vyhledalo pomoc pfi
vybéru vzdélavaci ¢i profesni drahy u nékterého z ucitelt. DalSich témét 20%
se obratilo na Skolniho poradce, zhruba 14% kontaktovalo poradce
v pedagogicko-psychologické poradné a necelych 12% zakia poradce na tradé
prace. Témer 6% zakh se pak obratilo na privatni poradce ¢i psychology.
Podobna tendence uptednostnéni vyhleddvani poradenstvi ve Skole se ukazuje
u zéka stiednich Skol, pouze v men$im rozsahu — na nékterého z ucitelt se
obraceli zaci v 27,8% ptipadl, na Skolni poradce nésledné v 7,2% piipadu.
Poradci pedagogicko-psychologické poradny byli kontaktovani 4,1% zaky
a poradci na ufadu prace 5,8% zaky. Zde se pozice na rozdil od situace na
zakladnich skolach zménila. Privatniho poradce ¢i psychologa vyhledalo 2,7%
74k stfednich $kol. ® Tyto udaje potvrzuji, Ze Zaci opravdu upfednostituji
moznost ziskat pomoc od lidi, ktefi jsou jim nejbliZe (ucitelé) v prostiedi, které
je jim dobfe znamé, ve Skole. Je tézké odhadnout, zda by Z4ci kontaktovali
poradce jugendcoachingu, ktery je se Skolou sice propojen, ale vétSina zaka ho

z toho prostfedi neznd. Domnivam se, Ze je také rozdil v tom, zda dité vyzaduje

** DRAHONOVSKA, Pavlina a Petra STASTNOVA. Jak Zdci zdkladnich a
stiednich skol vybiraji svou dalsi vzdélavaci nebo pracovni kariéru: Analyza
vysledkii dotaznikového Setreni Zaku zakladnich a strednich skol [online].
Praha: Nérodni Gstav pro vzdélavani, Skolské poradenské zatizeni a zatizeni
pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki, 2012, s.6. [cit. 2018-05-04].
Dostupné z:

http://www.nuov.cz/uploads/Vzdelavani_a_ TP/AnalyzaKP ZSaSS pro_www.

pdf
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napf. jeden rozhovor, ve kterém si tfidnim ucitelem necha doporucit néjakou
literaturu k pfijimacim zkouskdm na stiedni Skolu, nebo jestli potfebuje

dlouhodobé¢ a systematické vedeni.

5.4. NNO AKLUB a projekt Youthcoach
Pfi  hledani informaci o fungovani syst¢ému podobnému

jugendcoachingu mimo Rakousko jsem zjistila, Ze aktivita pro zavedeni
opatfeni v dalSich zemich uz probéhla. Do projektu, ktery byl financovan
z prostiedkii Evropské unie, byla zahrnuta dokonce i Ceské republika. Zadnou
literaturu, které by se timto projektem zabyvaly nebo ho hodnotily, kromé
samotnych webovych stranek AKLUBu a projektu Youthcoach, jsem ale

bohuzel nenasla.

V Ceské republice existuje vzdélavaci neziskova organizace AKLUB,
ktera se zabyva vzdélavacimi sluzbami a vyvojem vzdé€lavacich a integracnich
programti a produkti. Vénuje se tiem ruznym cilovym skupinam, a to:
1. profesiondlim a odbornikiim (napf. organizuje semindfe pro ucitele),
2. mladym lidem (tvorba nastrojii pro vzdélavani a motivaci mladych lidi,
poskytovani odborného a kariérniho poradenstvi, vyvoj a realizace programu
pro usnadnéni startu do profesniho i1 osobniho Zivota), 3. znevyhodnénym
lidem (vzdélavaci kurzy, integrani programy, poradenstvi v oblasti hledani

prace &i zahajeni podnikani). ¥

Jednim z projektl, ktery AKLUB s finan¢ni podporou Evropské unie
uskutecnil, byl Youthcoach. Cilem tohoto projektu byla ,,redukce predcasného

odchodu mladych lidi ze vzdélavani a pomoc mladym lidem pri startu profesni

87 Zakladni informace. Aklub [online]. Krnov, 2017 [cit. 2018-02-25].

Dostupné z: http://www.aklub.org/o-nas/
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kariéry™. V ramci ngj se vytvofilo nové opatfeni pro podporu mladych lidi.
Projektu se zucastnilo 8 zemi — Ceska republika, Némecko, Rakousko,
Slovensko jako hlavni partnefi a poté Italie, Chorvatsko, Recko a Spanélsko
jako transferovi partnefi a projekt trval od roku 2014 do roku 2016. *
Komplexni shrnuti toho, jaky usp&ch projekt mél v Ceské republice a jaka je

jeho budoucnost, jsem bohuZzel nenasla.

8 Youthcoach. Aklub [online]. Krnov, 2017 [cit. 2018-02-25]. Dostupné z:
http://www.aklub.org/youthcoach/
89 74akladni informace. Aklub, ref. 87
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Zaveér

Volba povoléani je slozity proces, se kterym se setkava kazdy z nés. Pro
n¢koho je rozhodovani jednodussi a nc€kdo naopak potiebuje pomoc.
V Rakousku proto existuje jugendcoaching, podpiirné opatteni, které si klade
za cil podpofit mladého Clovéka pii volbé povolani ¢i dalSitho vzdélavani,
stejné tak pfi osobnim rozvoji. Program je zaméten jiz na zaky zakladnich skol,
tj. zaky od cca 14 let do 19 let, v piipadé, ze se jedna o osobu s postizenim, pak

do 24 let.

Zaujalo m¢, Ze se se zménou piedchidce jugendcoachingu — clearingu —
na jugendcoaching zménila a rozsifila cilova skupina opatfeni. Zatimco
clearing vyuzivali vyhradné mladi lidé se specidlnimi potfebami (vétSinou
snéjakou formou zdravotniho postizeni, ¢i socidlniho handicapu),
jugendcoaching je uren pro vSechny mladé lidi, ktefi si nevédi rady s tim,
jakou cestou by se méli ve svém vzdélavani ¢i pracovnim uplatnéni vydat.
Myslim si, Ze je velmi dobré a dulezité, Ze k této zméné doslo. Pro jakéhokoli
mladého ¢lovéka mize byt obdobi adolescence doprovazeno velkym zmatkem
v otazkéach volby povolani. Mlady ¢lovék nemusi mit postizeni, aby tuto dobu
prozival citlivéji neZ ostatni vrstevnici a aby potteboval pomoc. Myslim si,
ze je dobré zaméfit se na mozZnost pomoci tomu, kdo sam citi, Ze ji potfebuje.
Tento ¢in vnimdm jako velky posun v samotném vnimani cilové skupiny

socialni prace.

Jugendcoaching inspiroval 1 zahrani¢i. NejrozSifenéjSim se stal
v Némecku, kde ale neni nijak pravné zakotven a funguje v ramci soukroméeho
sektoru. V nékolika dalsich evropskych zemich, véetné Ceské republiky,
probihal v letech 2014 — 2016 projekt podporovany prostiedky z Evropské

unie, Youthcouch.
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V Ceské republice se kariérnim poradenstvim zabyva jak rezort MSMT,
tak MPSV. V ramci MSMT maji kariérni poradenstvi na starosti predeviim
vychovni poradci, MPSV zajistuje fungovani Informacnich a poradenskych

sttedisek pfi ufadech prace.

Z prostudovanych materiald ale vyplyva, Ze se naS systém potyka

s n€kolika nedostatky.

e Analyza Narodniho vzdéldvaciho tustavu zroku 2011 ukazuje,
ze nejoblibenéjSimi poradci zakd zdkladnich a stfednich Skol
v oblasti dal§iho vzdélavaciho ¢i profesniho smétfovani jsou ucitelé,
nasledovani vychovnymi poradci. Vychovni poradci, kteti se touto
problematikou maji dle wvyhlasky ¢.197/2016 Sb. priméarné
zabyvat, maji ale mnoho dal§ich povinnosti. Casto nestihaji, musi
skloubit povinnosti poradce a ucitele. Umim si také ptedstavit,
ze z divodu Casového tlaku musi nékteré své zavazky upozadit,
pockat.

e Kariérové poradenstvi poskytované socidlni oblasti neni casto

vyuzivano a o jeho aktudlnosti Ize velmi pochybovat.

Z jiz zminéného vyzkumu vyplyva, ze v Ceské republice ma kariérové
poradenstvi ve $kolském prostiedi velkou tradici. *° Z toho divodu by nejspis
bylo vhodné ponechat oblast kariérové poradenstvi u mladych lidi vychovnému
poradci. K tomu, abych zptsob poskytovani poradenstvi fungoval 1épe, by bylo

mozné zavést nasledujici zmény.

e Ve shodé¢ snazorem Ehlové je tfeba navysit piidél casu

vychovnym poradcim ¢i zredukovat jejich pfimou pedagogickou

% DRAHONOVSKA, Pavlina a Petra STASTNOVA, ref. 86, 5.6
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&innost alespoii na poloviéni uvazek. *' Zamyslet bychom se mohli
také nad tim, zda by pozice vychovného poradce nemohla byt praci
na plny avazek.

e Vhodné by bylo téz podporovat spolupraci vychovnych poradct
z riiznych $kol, sdilet zkuSenosti a piiklady dobré praxe. *2

e Uvahu si také zaslouzi zvyseni finanéniho ohodnoceni vychovnych
poradctl, stejné jako uznani vys§iho socialniho kreditu (statusu). *

e V piipadé, ze nebudeme v Ceské republice zavadét nové opatieni
fungujici na principu jugendcoachingu, mohli bychom se jim
inspirovat i pro praci vychovnych poradct, napf. zpisobem
poskytovani poradenstvi — vyuziti tfi riznych stupiiti pomoci podle

toho, co pfesné zak potiebuje.

v

A¢ se Ceska republika ocita v trojici stati s nejnizs$i nezaméstnanosti
mladistvych v Evropé (spoleéné s Rakouskem)** , uvazujme i my o vytvofeni

sluZby pro podobnou cilovou skupinu a s podobnym poslanim.

Jednim znejvétsich problému pii zavadéni novych opatieni byva
vzhledem k podfinancovani ceského Skolstvi ekonomicka ndrocnost, které
s sebou zmény vétSinou pfindsi. Rakouské opatieni jugendcoaching je hrazeno
z prostiedkii Ministerstva prace, socialnich véci a ochrany konzumentii. Ceské
MPSV ale bohuzel taktéz trpi podfinancovanim a zavedeni opatieni

podobnému jugendcoachingu by bylo problematické.

' EHLOVA, Marcela, ref. 77, s. 581
2 EHLOVA, Marcela, ref. 77, s. 581
” EHLOVA, Marcela, ref. 77, s. 581
™ Jugencoaching 2016: Jahresbericht, ref. 54, s. 5
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V piipadé, ze by podobné opatieni bylo v rezortu MPSV, existovala by
moznost (stejné jako v Rakousku) ziskavat finance z Evropské unie, napf.

prostiednictvim Evropského socidlniho fondu).

V ptipadé zavedeni nového opatieni nebo jakychkoli zmén ve
stavajicim systému by bylo samoziejmé tfeba nejprve podrobné prozkoumat
problematiku kariérového poradenstvi pro dospivajici v Ceské republice, zjistit

ptresné, jaké skutecnosti v soucasném systému nefunguji a proc.

Sluzba pro zaky, ktera by fungovala jako preventivni opatfeni
zabranujici predCasnému ukonceni Skolni dochazky a problémim na
pracovnim trhu u nas chybi. Vzhledem k ekonomické situaci MSMT a MPSV
nejspiS nebude v blizké dobé mozné opatieni podobné jugendcoachignu zavést.
Domnivam se ale, ze minimalné zlepSovat podminky v soucasném

poradenském systému je nezbytné.

Vérim, ze cil této prace, kterym bylo popsat rakouské opatreni
jugendcoaching, zhodnotit jeho ucinnost a nastinit problematiku podpory
mladych lidi pri volbé povoldani v Ceské republice se mi podaiilo v rdmci
dostupnych zdroji k tématu naplnit. Dale doufam, Ze se text bude moci stat
uziteCnou cCeskojazyénou pomuickou pro osoby zajimajici se o tuto

problematiku.
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