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Abstrakt:

Bakalatska prace je zamétena na kyberpsychologickou problematiku online seznamovani. Na
zakladé mezinarodnich vyzkuml ptedstavuje specifické psychologické fenomény online
seznamovani, mezi které patii sebeprezentace a sebereflexe spojena s tvorbou seznamovaciho
profilu. Dale také, v kontextu vyhledavacich filtrii, preference a psychologické aspekty vybéru
potencidlniho partnera a navazani prvni komunikace V préci je piedstaveno rizikové chovani
spojené s online seznamovanim jako trolling, sexting, podvodné a kriminalni jednani. Navrh
vyzkumné replikac¢ni studie vychazi z amerického vyzkumu autorek Jin a Martin (Jin & Martin,
2015). Ta se zaméfuje na vniméani a postoje vysokoskolskych studentli k rGznym typim

profilim (konzervativni, otevieny) a jejich fiktivnim majitelim.

Klic¢ova slova: elektronicka komunikace, online seznamovani, replikacni studie, rizikové

online chovéani, tvorba online profilu, vybér online partnera.



Abstrakt:

This bachelor thesis is focused on the cyber-psychological topic of online dating. Through
international research’s articles are defined specific psychological phenomena such as self-
presentation and self-reflection associated with creating a dating profile. Furthermore, other
presented factors are preferences and psychological aspects of selecting a potential partner,
establishing the first communication and some of the risky behaviour for example trolling,
sexting, deceptive and criminal behaviour. The suggested design of a research replication study
is based on American research by authors Jin and Martin (Jin & Martin, 2015). It focuses on
perceptions and attitudes of college students to different types of profiles (conservative, open)

and their fictitious owners.

Keywords: electronic communication, finding online partner, online dating, online dating

profile’s creation, replication studies, risky online behaviour.
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Uvod

V soucasné dob¢ témét polovina vSech obyvatel planety patii mezi uzivatele internetu.
Za poslednich 17 let se jednd o nartist o 923 % napti¢ kontinenty (World Internet Users
Statistics and 2017 World Population Stats, 2017). Takovy dramaticky narast znaci, ze v blizké
budoucnosti bude tento trend pokracovat, a predev§im obyvatelé rozvojovych zemi se ve vétsi

mife pfipoji na sit’ a stanou se ¢leny mezindrodni komunity uzivatell internetu.

Bohata nabidka online sluzeb reflektuje fakt, ze se velmi brzy bude vice jak polovina
vSech lidi na planeté pohybovat v online prostfedi. Promitaji se zde vSechny sféry spolecnosti
a lze zde saturovat témét jakékoli lidské potieby. Na internetu se pracuje a vydélavaji se zde
penize, zaroven jej uzivatelé vyuzivaji pro odpocinek a zdbavu. Nalezneme zde legalni i ilegalni
aktivity jednotliveil 1 skupin. Mezi pfipojené patii déti i dospéli, muzi i Zeny, vzd€lani i méné
vzdélani a mnoho dalSich skupin napfic¢ spolecnosti. Celkovou pestrost uzivatelii samoziejmée

zrcadli moznost pfipojeni, svoboda i mira gramotnosti daného socio-kulturniho regionu.

Z toho je tedy patrné, ze ani sféra partnerskych vztahii neni od internetu izolovana.
Naopak, diky online prostfedi ziskdva tato oblast novy rozmér. Tato prace se tematicky
zaméfuje na hledani partnert na internetu neboli tzv.: online dating ¢i seznamovani

a psychologické fenomény s tim spojené.

Tato bakalafskd prace si klade za cil predstavit vybrané psychologické fenomény
spojené s online seznamovanim jako trendem soucasné doby. V tGvodnich Castech prace
dochazi k definicim elektronické komunikace a online seznamovani jako takovych. Nasleduje
prezentace vybranych psychologickych fenomént. Tento vybér vychdzi z mechanismu aktivity
uzivatele na online seznamovacich platformach, tedy nejprve tvorbou profilu, nasledné vybéru
partnera a piipadné ohroZujictho rizikového chovéani spojeného s navdzanim vztahu
s protéjSkem online. Dale byla tato specifikace ovlivnéna vybérem pouzité literatury, kterd se
zvelké miry opird o mezindrodni zahrani¢ni ¢lanky publikujici vysledky provedenych

vyzkuml v této oblasti. Cilem bylo pracovat s aktudlnimi a kulturné rozmanitymi typy zdrojt.

V Ceském prostfedi v soucasnosti chybi monografie a ¢lanky zabyvajici vyluéné
online seznamovanim a z tohoto ditvodu jsou v praci pro zastoupeni tuzemskych zdrojl vyuzity
diplomové prace a ¢lanky alespon ¢aste¢né pokryvajici zadané téma. Zaveérecné prace obhajené
pfed rokem 2011 (napi.: Dédkova, 2009; Hladikova, 2008) nebyly pro praci shledany plné
relevantni a to s uvazenim, Ze az v roce 2011 vstoupil na trh virtudlniho seznamovani tehde;si

prikopnik mobilniho seznamovani aplikace Tinder (“Tinder Information, Statistics, Facts and
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History”, 2018), jehoZz vyznam spociva nejen v jeho popularité ale také dostupnosti a nové
technologii vybéru zalozené na rychlém hodnoceni uzivateli vychazejici primarné pouze

z profilovych fotografii, véku a prezdivce.

V zévéru bakalarské prace je predstaven navrh vyzkumného Setfeni vychazejiciho
z ptedchoziho teoretického obsahu prace. Forma replikacni studie byla zvolena z divodu
chybéjiciho tuzemského vyzkumu zabyvajicim se online seznamovanim a potfebou hodnovérné
uvést toto téma mezi Ceskou védeckou spolecnosti. Konkrétn€ je v praci predstaven navrh
zopakovani studie autorek Jin a Martin z roku 2015, které¢ se zaméfily na vnimani a postoje
uzivatell k tzv.: konzervativnim a otevienym profilim. Tedy konkrétné jaké faktory virtualnich
profili a jakym zpisobem ovliviiuji pfedstavy uzivateli online seznamek o potencidlnich

partnerech.

Navrh vyzkumného Setfeni pocitd s vyzkumnym vzorkem studentli predevSim
prazskych vysokych Skol a to diky spolupraci s Laboratofi behavioralnich a lingvistickych
studii nebo Prague Laboratory for Experimental Social Sciences a jejich databazi potencidlnich
participantl studie. Pro ucely vyzkumného Setfeni by byly vytvoteny Etyfti profily fiktivnich
uzivatell (zeny, muzi a konzervativni, oteviené), které by byly zobrazeny jednotlivym
vyzkumnym skupindm (kratkodoby, dlouhodoby vztah a konzervativni, otevieny profil).
Nésledna sada otdzek by se zameéfovala na zhodnoceni atraktivity, daveryhodnosti,
osobnostnich vlastnosti a miry konzervativnosti ¢i otevienosti jednotlivych potencidlnich
uZzivateld online seznamky. Primarnim cilem ptedstaveného replikacniho vyzkumu je srovnani

vysledkd pivodni americké a nasledné ceské studie.

V zavéru prace lze nalézt celkové zhodnoceni online seznamovani z pohledu ptinost
a rizik pro samotné uZivatele. Zaroven zde 1ze nalézt zamysleni nad piesahem a aplikaci této
bakalarské prace v teoretické i vyzkumné psychologické praxi. Rozsah prace je limitovany
a z toho plyne i rozsah analyzy jednotlivych témat. Nicméné tato prace pfedklada a shrnuje
dosavadni vyzkumny a odborny zajem o psychologické fenomény spojené s online

seznamovanim.
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1 Elektronicka komunikace

1.1 Definice elektronické komunikace

Komunikaci lze definovat skrze etymologii tohoto slova. Pivodem latinské slovo
communicare znamend spolecné sdileni pfipadné Cinit néco spolecnym (Vybiral, 2009). Jak
definuje Planava, komunikace vzdy obsahuje dv¢ strany tzv.: komunikanty, kdy jeden vysila
sd€leni a druhy ho pfijima. Dal§im prvkem komunikace je tedy zaroven i existence urcitého

sdéleni a komunikaéni kanal, skrze ktery dochazi k ptenosu informaci (Planava, 2005).

S rozvojem médii a technologii se rozvijela i komunikace, mezi jejiz kanaly dnes
kromé tradi¢niho ustniho sdéleni nebo pisemného projevu patii také pocita¢ a internetové
prostfedi. De Vito definuje komunikaci prostfednictvim pocitaci (anglicky compuer-mediated
communication, dale jako CMC), jako komunikaci mezi lidmi, kterd se uskuteciiuje
prostiednictvim pocitatového spojeni a zaroven jako béznou kazdodenni praxi vétSiny lidi.
Jako ptiklady takové komunikace uvadi emailovou korespondenci, interaktivni stranky, blogy
a instant messaging (2008). Instant messaging (dale jako IM) znamena internetovy chat, ktery
umoziuje rychlou textovou komunikaci mezi uzivateli konkrétni aplikace. V soucasnosti diky

chytrym telefontim je vyuzivana predevsim v mobilni verzi (Stern, 2007).

neomezuji pouze na pocita¢ jako hlavni komunikacni médium. S ohledem na dalsi
technologicky vyvoj definuji CMC, jako interpersondlni vymény prostfednictvim jakékoliv
technologie, tedy vcetné internetu a mobilnich telefonli a pfipadné dalSich novych
komunikacnich medii (Boyle & O'Sullivan, 2016). Tento trend v pfesunu zajmu odborné
vetejnosti od komunikace prostfednictvim pocitace k dal§im technologickym médiim, jde ruku
v ruce s nezastavitelnym technologickym pokrokem. Z toho diivodu je patrny tstup od CMC
a jeho nahrazeni pojmem technology-mediated communication (viz napft.: Smith, Mackie, &

Claypool, 2015).

Mezi jeden ze zakladnich znaki elektronické komunikace patfi mistni a pfipadné
1 Casové oddéleni jejich ucastnikli. Zaroven se jedna o otevienou formu komunikace, tedy neni
fizena uritou autoritou stanovujici pravidla. Casto je elektronicka komunikace hromadna,
anonymni a piistupnd nehledé¢ na vzdalenosti uzivatelli. Je teoreticky zéavisla pouze na
dostupnosti hardwarovych a softwarovych technologiich (Kopecky, 2007). Je otazkou, zda lze

s Kopeckym bezpodmineéné souhlasit v pojeti elektronické komunikace jako oteviené
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asvobodné. Vuvahu je vsouCasnosti tfeba brat také instituce jako ndrodni

bezpecnostni a informacni sluzby, organizace cilené Sifici desinformace a ptipadnou cenzuru

obsahu ze strany majitelt vlastniho virtudlniho rozhrani, kde komunikace probiha.

Pierre Lévy ve své teorii predstavuje tii zakladni charakteristiky nejen elektronické
komunikace, ale kybernetického prostiedi jako celku, ve kterém tato specifickd vymeéna
informaci probihd. Prvnim znakem definuje vzajemné propojeni uzivatelll i obsaht. Stiraji se
vzdalenosti mezi Ucastniky komunikace a dochazi ke globalnimu komunika¢nimu prostredi.
Tato propojeni vytvaii druhy znak kybernetického prostiedi a tim jsou virtualni spolecenstvi.
Jedna se o online komunity vzajemné propojenych uzivatell, které mohou spojovat spole¢né
zajmy, plany nebo spoluprace. Takto vznikla spoleCenstvi realizuji presahujici koncept, a tedy
1 tfeti charakteristiku, kolektivni inteligenci. Autor povazuje tento jev jako poc¢inajici nicméné
zaroven jako idedl, ke kterému se pfiblizujeme kazdym dnem, kdy jsme pfipojeni na siti. Jedna
se o predstavu tviréiho a adaptabilniho spoleCenstvi, které stavi na Sifeni a pfijmu relevantnich

informaci (Lévy, 2000).

1.2 Formy elektronické komunikace

Jednim z hledisek umoznujicich tfidéni elektronické komunikace je Cas, 1épe feceno
synchronicita pfenosu. Synchronni komunikace probiha v realném case a umoziuje uzivatelim
témét neprodlené reagovat (De Vito, 2008). Mezi média umoznujici takovy typ elektronické
komunikace patfi naptiklad Skype, Whats Up, Facebook Messenger a dalsi IM aplikace.
De Vito asynchronni komunikaci definuje jako vyménu informaci, kde dochazi k ur¢itému
zpozdéni v pfenosu a uzivatel nemize okamzité reagovat (De Vito, 2008). Mezi takové typy
médii patii tradicn€ emailova komunikace nebo blogy. Na pomezi obou skupin figuruji socialni
sit€, které kombinuji asynchronni komunikaci v podobé zvetejiiovani piispévkii a moznosti
komentafii a reakci na jejich obsah, a synchronni komunikaci jako rozsifeni aplikaci o IM
platformy. V soucasné dobé¢ s dostupnosti a pokrytim vysokorychlostniho internetu, jsou stale

Castéjsi pravé synchronni formy elektronické komunikace, a to 1 v oblasti online seznamovani.

Teorie Paula Watzlawického povazuje veskeré mezilidské chovani za komunikaci.
Rozliuje tak tzv.: digitdlni a analogovou komunikaci. Digitalni typ odpovidd verbalnimu
sde€leni, je ptevoditelné do znakt a je tak jednodussi pro ptijemce takovéto sdéleni interpretovat.
V elektronické komunikaci je takovymto sdélenim jakykoliv psany pfipadn€¢ mluveny projev.
Na druhé strané analogovy typ komunikace je neverbalni povahy a jedna se o sd€leni postojem,

¢inem a v kontextu elektronické komunikace také digitalizovanymi dopliky komunikace
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(Watzlawick, Bavelas, & Jackson, 2011). Za typicky piiklad takového typu elektronické

komunikace mizeme povazovat emotikony.

Elektronickou komunikaci bych také osobn¢ kategorizovala z uzivatelského hlediska
podle typu média, které prenasi dané sdéleni. Miizeme tedy Clenit elektronickou komunikaci na
pocitacovou, vazanou na mobilni telefon a v dneSni dob¢ také piipadné na tablet, chytré

hodinky a dalsi doplnky.

2 Online seznamovani

Nasledujici kapitola se vénuje vysvétlenim online seznamovani predevsSim
z uzivatelského a Castecné technického hlediska. Kratce popisuje vyvoj seznamovani skrze
virtudlni prostiedi, postoje k nému a soucasné popularni servery pro online seznameni. Déle se
v kapitole nastifiuji mozné motivy k vyuzivani tohoto typu hledani partnera, které se opiraji
o soucasné veédecké studie. V neposledni tfad¢ dochazi k rozfazovani celého procesu
vyhledavani z pohledu samotného uzivatele, coz je kli¢ové pro dalsi kapitolu, ktera tyto etapy

zasazuje do hlubsiho psychologického kontextu.

Online seznamovani (anglicky online dating) je proces hledani partnera ve virtudlnim
prostiedi, tedy za vyuziti internetu jako komunika¢niho média. Jiz v 60.letech minulého stoleti
byly pocitace vyuzivany pro seznamovani dokonalych pard. Po vyplnéni vstupniho dotazniku
byla takto ziskana data uloZena do paméti pocitace a nasledné€ byl konkrétni jedinec pomoci
vyhledavacich algoritml propojen se svym idedlnim protéjskem. Tento pfistup k seznamovani
prezentovany mezi Sirokou vefejnosti jako védecky byl popularni pfedevS§im v USA.
S rozSifujici se nejen dostupnosti internetu, ale také expanze jednoclennych domécnosti

v zapadnich kulturach, se rozsitily i moznosti seznamovani na internetu (Link, 2013).

Online seznamovani se vyrovnava se svym stigmatem jako moZnosti seznameni pro
nespolecenské, velmi uzaviené a zoufalé jedince, kterym nezbyla uz jina tradicni mozZnost, jak
navazat vztah. OvSem longitudinalni studie americké Pew Research Center naznacuje, Ze se
tyto negativni postoje postupem casu vytraci. V roce 2013 byl jeden z deseti Americanti
zaregistrovany na n¢které z online seznamovacich platforem. Z téchto uzivateli celych 66 %
mélo alespont jedno osobni rande s nékym, s kym se sezndmil ve virtudlnim prostiedi. V roce
2005 se studie zucastnilo vice jak 2 a ptl tisice uzivatelli internetu a v roce 2013 to bylo dokonce
pfes 3 tisice. S vyrokem, Ze online dating je dobré cesta, jak se sezndmit s nékym novym,

souhlasilo v prvni fazi studie 44 % a ve fazi druhé 59% tucastnikd. V roce 2005 celkem 29 %
13



respondentl souhlasilo s tim, Ze online seznamky (dale jako OS) jsou pro zoufalé a nestastné
osoby. Vroce 2013 toto ¢islo kleslo na 21 %. Z téchto dat vyplyva postupny piiklon

k pozitivnimu postoji k online seznamovani mezi americkou populaci (Smith & Duggan, 2017).

Popularitu OS potvrzuje i dalsi americkd studie mezi vice jek 8 tisici manzelskymi
pary, které spolu uzavrely snatek mezi roky 2005 a 2012. Vice nez jedna tfetina téchto svazkt
vznikla v online prostiedi, kam patfily nejen OS, ale také chatovaci mistnosti nebo online hry.
Lidé, co se seznamili timto zplsobem, se liSili od ostatnich ucastnik studie v nékterych
demografickych charakteristikdch. Pfedevsim dosahli v priméru vysSiho vzdélani a s vétsi
pravdépodobnosti pracovali v dobé sbéru dat at’ uz na ¢aste¢ny nebo plny pracovni tvazek

(Cacioppo, Cacioppo, Gonzaga, Ogburn, & VanderWeele, 2013).

Hledani partnera v online prostfedi lze rozd€lit na tfi typy, které jsou za sebou
chronologicky fazené podle jejich postaveni v historii online seznamovéni. Prvni kategorii jsou
tzv.: online inzeraty, které funguji na stejném principu jako tradi¢ni offline anonce. S tim
rozdilem, Ze vyuzivaji internetové médium. Druhym typem online seznamovani jsou OS
zalozené na algoritmech hledajici ideédlni pary. Tedy funguji na identickém principu jako
prvotni seznamovaci programy v 60. letech, nicméné jednotlivec miiZe cely proces absolvovat
z pohodli domova diky vlastnimu internetovému pfipojeni. Posledni a tfeti tfidou jsou
nejnovejsi seznamovaci aplikace v mobilnich zatizenich (Finkel, Eastwick, Karney, Reis, &
Sprecher, 2012). Pro uZivatele je diky mobilnimu pfipojeni mozné vyhledavat partnery

kdykoliv a diky GPS lokaci mize vyhledavat své partnery ve svém okoli.

Dal$im pfistupem k déleni online seznamovacich platforem je zohlednéni miry
svobody a kontroly uZivatele nad ziskanym seznamem potencidlnich partnerti. Prvnim typem
OS platforem je vyhledavani zaloZzené na pfedem naprogramovaném algoritmu. V takovém
pfipad¢ jedinec vyplni vstupni dotaznik a na jeho zaklad€ dojde k propojeni s dalSimi osobami,
a to na zaklad¢ shody uvedenych informaci. Druhym typem je tzv.: see-and-screen ptistup, kdy
po vytvofeni profilu uzZivatel sam listuje mezi ostatnimi pfipojenymi jedinci. Tento seznam
muZe omezit pomoci filtrovacich charakteristik a vyspecifikovat si do jisté miry potencialné
nekone¢ny seznam. Tretim typem online seznamek jsou takové, které kombinuji oba dva

zminéné piistupy (Tong, Hancock, & Slatcher, 2016).
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2.1 Motivy k online seznamovani

Jednotlivi uzivatelé¢ vstupuji do svéta online datingu s uréitymi ocekavanimi.
V nasledujici podkapitole jsou prezentovany nékteré neddvné vyzkumy mapujici motivy
jedincti pohybujicich se v prostiedi online seznamovacich platformach.

Védecky tym Menkin, Robles, Wiley a Gonzaga vyuzil registracniho dotazniku
uzivatelli na strankdch eHarmony.com. Témér pét a ptl tisic osob vyplnilo mimo jinych také
informace o o¢ekavani od nového vztahu. Obecné Ize fici, Ze je pro uzivatele nehledé na jejich
vek ¢i gender vyznamngj$im motivem pro hledani protéjsku na OS navazani vztahu zalozeném
na vzajemné komunikaci a sdileni pociti. Sexudlni pfitazlivost je nicméné také vyznamnym
faktorem, a to pfedevSim u muzi. Do stfedniho véku muze dokonce tento faktor nabyva
vyznamu piimo imérné véku uzivatele (Menkin, Robles, Wiley, & Gonzaga, 2015).

Ptedchozi studie se soustfedila na uzivatele placené seznamovaci platformy (Terms of
service, 2017), 1ze tedy piedpokladat jinou motivaci jejich uzivateli. V takovém piipade
dochazi k vyssi investici do hledani partnera, nez jaka je v ptipadé€ volné dostupnych sluzeb.
Mezi takové napiiklad patii mobilni aplikace Tinder (Terms of Use: Tinder Support, 2017), na
kterou se zaméfil vyzkum z roku 2017. Celkem 136 uzivatell, mezi nimiz 83 muzii a 80 Zen ve
véku mezi 18 a 30 lety, vyplnilo online dotaznik tykajici se jejich motivace pro uzivani
seznamovaci platformy Tinder. Nejsiln€j$im motivem bylo hledani lasky a na druhém misté
hledéni partnera pro pfilezitostny sex. Tento motiv byl siln€js$i mezi muzskymi respondenty nez
u zen. Mezi dalsi uvedené pohnutky patfila popularita samotné aplikace, kterou vnimali
uZzivatelé jako soucasny trend a modu a dale také snadnost navazani kontaktu a komunikace
s novymi lidmi (Sumter, Vandenbosch, & Ligtenberg, 2017). Jak naznadily pfedchozi studie,
neni jasny rozdil v o¢ekavani uZivateli placenych nebo volné dostupnych seznamovacich
platforem.

Seznamovani online je celosvétovy fenomén, ktery je popularni i v jizni Asii. Vyzkum,
kterého se zucastnilo 460 thajskych uzivatelti online seznamek ve véku od 25 do 35 let, naznacil
provazanost viry s ocekdvanimi od seznamovacich platforem. Celkem 83 % respondenti totiZ
uvedlo, Ze na OS hledaji svou spfiznénou dusi, coz je puvodné buddhisticky koncept
partnerstvi, kdy kazdy jedinec ma od narozeni ve svété svlj idealni protéjSek a poté, co se
navzajem partnefi setkaji, budou do konce Zivota st’astni (Sangkapreecha, 2015).

Vyzkumné Setfeni mezi Ceskymi uzivateli mobilnich OS naznacil, Ze jako
nejvyznamnéj$i motivujici faktory pro stazeni a uzivani téchto aplikaci patii predevSim snazsi
komunikace s potencidlnim protéjskem oproti tradi¢nimu offline prostfedi. Dale byly uvadény

také hledani flirtu, pratelstvi, lasky a sexualniho uspokojeni (Pavlickova, 2017).
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Slovenska studie naznacuje, ze uzivatelé OS maji v priméru vice sexudlnich partnert
nez participanti, ktefi k seznadmeni nevyuzili online platformy. Méfené obdobi bylo stanovené
na jeden kalendéini rok a u jedinca, kteti vyuzili OS primérna hodnota tvoiila 2,19 (SD 3,00).
U druhé vyzkumné skupiny bylo toto ¢islo 1,31 (SD 2,23). Z toho Ize usuzovat, ze v priméru
méli OS uzivatelé vice sexudlnich partnerti nicméné jednotlivé odpovédi se mezi jedinci v této
skupiné liSily vyznamnéji nez u participantt, kteti hledali partnera tradi¢nimi zptisoby (Cvikova
& Ambrosova, 2016). Tato data mohou naznacit, ze mezi motivy pro uziti OS slovenskymi
participanty mohlo byt nalezeni sexualnich partnert pro kratkodobéjsi vztahy. Nicméné nelze
tento typ motivace generalizovat na vSechny uzivatele OS.

Vysledky uvedenych vyzkumti naznacuji, Zze pfevazujicim motivem pro ucast na
online seznamovani patfi touha po lasce a hlubokém vztahu, a to bez ohledu na gender, vék
nebo kulturni zdzemi uzivateli. Nicméné silnym faktorem je i sexudlni povaha vztahu
a vzajemna pritazlivost potencialnich partnerti. Tento motiv je ovSem patrnéj$i u muzi, a to
nejsilngji v mladsim produktivnim véku. Cesky vyzkum také naznaduje potencialng vyznamny
faktor pro volbu tohoto typu seznamovani, a to jednodussi komunikaéni proces s potencialnim
partnerem a prekonani tak urcitych bariér panujicich v tradi¢nich osobnich formach sezndmeni.
To by mohlo hrat vyznamnou roli v seznamovani pifedev§im pro urcité minority
a znevyhodnéné skupiny populace, pro které OS mulze znamenat zvySeni dostupnosti

seznameni a Sance na nalezeni Zadouciho protéjsku.

2.2 Faze online seznamovani

Hledani partnera v online prostiedi se od tradi¢niho zpiisobu lisi v nékolika krocich,
které predchazi samotnému offline seznameni a poznavani. Prvni fazi je hledani informaci
uzivatele o riiznych online seznamovacich platformach (Finkel, Eastwick, Karney, Reis, &

Sprecher, 2012).

Mezi jedny znejpopularnéjSich online seznamovacich webovych stranek patii
PlentyofFish s témét sto miliony registrovanych uzivateld. Registrace je zdarma a je mozny
upgrade za poplatek umoZznujici prémiové sluzby jako napiiklad moZnost informovani
o aktudlnim pfipojeni protéjSku na platformu nebo informovani o smazani zpravy ze strany
propojené¢ho uzivatele. Tato platforma je vyuzivand piedev§im v USA, UK a Kanadé¢

(Mcmullin, 2017).

Mezi dalSi popularni webové stranky pro seznameni v USA, Kanadé a UK patii

Match.com s celkem 96 milidony zaregistrovanych uzivatelii a téméf milion a pil v soucasnosti
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aktivnimi profily. Pro vytvofeni profilu na téchto strankach je tfeba zaplatit registracni
poplatek. Na zaklad¢ ziski této platformy mohli majitelé odkoupit zminénou stranku
PlentyofFish a dale také napiiklad Tinder (Match.com: Information, Statistics, Facts and
History, 2017). Tinder patii mezi jednu z nejvétsich mobilnich online seznamovacich aplikaci
s vice nez 50 miliony zaregistrovanych uzivatelt (Flynn, 2017). Tato aplikace vyuzivd GPS
lokalizatoru a zobrazuje uzivateli potencialni partnery v okoli. Ranzini a Lutz zatfazuji Tinder
mezi tzv.: seznamovani v redlném Case a zalozené na poloze, v originalu: location-based real-
time dating (Ranzini & Lutz, 2017). Mezi primarni informace pro piipadny zajem o propojeni

patii fotografie, vék, jméno a prave lokace.

Do mobilni aplikace nebo webovych stranek spole¢nosti Badoo se jiz zaregistrovalo
ptes 330 miliond uzivateld. Tato platforma pro online seznamovani je dostupnd ve 44 svétovych
jazycich (Tym Badoo, 2017). Na internetu jsou dostupné i seznamovaci platformy
specializované na urcitou skupinu uzivateld. Naptiklad webové stranky Ashley Madison se
zamé&fuji na osoby v manzelském svazku a zadané. Pivodné kanadskéd dnes jiz celosvétova
platforma registruje pies 50 milionii uzivateli (De Lea, 2017). Mobilni aplikace Grindr je
zamétfena na homosexualni a bisexudlni muze, jejichz cilem je sezndmit s jinym uZivatelem
v okoli. Tato online seznamovaci platforma registruje vice jak 27 miliona uzivateli (“Grindr

Information, Statistics, Facts and History”, 2017).

Poté co si uzivatel vybere z moznosti online platforem pro seznamovani, nasleduje
druhd faze seznamovani na internetu a samotna registrace na konkrétnich strankach nebo
mobilni aplikaci (Finkel, Eastwick, Karney, Reis, & Sprecher, 2012). V nékterych ptipadech je
potieba zaplatit uzivatelsky ptispevek pro aktivizaci svych ptistupovych informaci, tedy jesté
pfed vytvofenim samotného profilu uzivatele. Mezi takové piiklady patii jiz zminéné
Match.com a také seznamovaci sluzba eHarmony, kterd méla v roce 2017 pfes 65 miliont
zaregistrovanych uZzivatelll. Tato OS funguje exkluzivn€ pro nezadané hledajici dlouhodoby

partnersky vztah (eHarmony Information, Statistics, Facts and History, 2018)

Préave tvorba samotného online profilu a piipadné vyplnéni vstupniho dotazniku jsou
¢tvrtym krokem v procesu online seznamovani (Finkel, Eastwick, Karney, Reis, & Sprecher,
2012). V ptedchozich krocich se uplatiioval princip tzv.: shopping mentality (Cesky: nakupni
mentalita), kdy uzivatel zvazoval své naklady a pfipadné zisky a vnimal tyto procesy jako
investi¢ni krok. Shromazd’oval dostupné informace a tvofil si usudek o jednotlivych nabidkach,

anakonec se rozhodl pro urcitou variantu. Nicmén¢ pfi tvorbé profilu uz neni uZivatel pasivnim
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pfijemcem informaci. Nyni vstupuje sam na trh potencialnich partnert a uplatiiuje se princip
tzv.: online impression management (Cesky: fizeni ¢i management online dojmu). Diky
asynchronicité pfenosu informaci ma uzivatel hypoteticky nekonecné mnozstvi ¢asu na tvorbu
co nejlepsiho profilu. Ma prostor pro peclivy vybér pfipadné zménu informaci a tipravu svych

fotografii (Wallace, 2015).

Po zvetejnéni vlastniho profilu dochazi k propojeni uzivateld, at’ uz na zékladé volby
algoritmu, piipadn€¢ samotné vzajemné vyjadiené sympatii. Prvnim krokem pro navazani
kontaktu je zaslani zpravy. Tim dava jeden z uzivateld najevo snahu o zah4ajeni komunikace.
Pokud mé z4jem i druhd strana, mize probihat vyména informaci skrze online platformu.
Zavérecnou fazi online seznamovani je osobni kontakt obou uzivateli v redlném svété
a ptipadné nasledny rozvoj vztahu v offline svété (Finkel, Eastwick, Karney, Reis, & Sprecher,

2012).

Vyznamnym faktorem urcujici Gispésnost vztahu vzniklého v online prostiedi je délka
mezi zminénymi poslednimi dvéma fazemi online seznamovani. Mezi proménné patii nejen
mnozstvi sdilenych informaci a sdilené intimity skrze tyto zpravy, ale také doba mezi prvnim
online a offline kontaktem. UZivatelé si vytvaii mentalni konstrukt svého protéjsku, a to na
zaklad¢ ziskanych informaci z profilu nebo ze sdilenych zprav. Nicmén¢ tento konstrukt neni
nikdy kompletni a neodpovida v plné mife realité. Cim déle potencialni partneii ¢ekaji na
osobni setkani, tim mensi je ochota tyto nedostatky v mentélnich ptedstavach doplnit ptipadné
pozmeénit cely konstrukt. Z tohoto diivodu nemutze vztah pokraCovat i v offline prostiedi

a online sezndmeni je neuspésné (Ramirez, Bryant Sumner, Fleuriet, & Cole, 2015).

Toto tvrzeni potvrzuje i studie Sharabiové a Caughlina, kterd se zamétovala praveé na
posledni dvé faze online seznamovani. V prvni ¢asti vyzkumu téméf dvé stovky ucastnikll
odpovidaly na néazory a zkuSenosti sonline datingem. Témét 46 % uvedlo, Ze hleda
ptilezitostného sexudlniho partnera. Necelych 42 % naopak hledalo na internetu véaznou
znamost. Druhd ¢ast vyzkumu se zamétfovala na osobni setkini a jeho disledky pro dalsi
pokracovani vztahu. Primérna doba mezi prvnim kontaktem na internetu a osobnim setkanim
bylo 22 dni. Vysledky ukézaly, ze povétSinou se dostavil po€atecni pokles atraktivity po prvnim
setkani a uspéch prvniho rande zaviselo pravé na predchozi mife odhaleni a sdilené intimity

(Sharabi & Caughlin, 2017).
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3 Specifické psychologické fenomény online seznamovani

V nasledujici kapitole budou prezentovany vybrané psychologické fenomény spojené
se seznamovanim v online prostiedi, které jsou kategorizovany podle schématu aktivity jedince
na internetovych platforméch zajistujicich danou sluzbu. Jedna se tedy o jevy vyskytujici se
vice ¢i mén¢ v posloupném poiadi, konkrétné od tvorby profilu, pfes vybér partnera az po rizika
vychézejici ze vzajemné komunikace. Psychologické prvky specifické pro elektronickou
komunikaci mezi propojenymi uzivateli online seznamek jsou vsSeobecn¢ charakterizované

v prvni kapitole této prace.

3.1 Tvorba profilu

Tvorba datingového profilu ptimo souvisi s psychologickym fenoménem tizeni dojmt
pripadné v anglické podob¢ impression management. Diky relativni svobod¢ a vysoké kontrole
nad podobou vlastniho profilu ma uzivatel Siroky prostor pro volbu strategie k vyvolani co

nejlepsiho a nejzadanéjSiho dojmu u ostatnich uzivatell internetovych seznamek.

Goffman pro vysvétleni fenoménu fizeni dojml vyuzivd metafory divadelniho
prostiedi. Kazdy jedinec hraje svou urcitou roli svému publiku, tedy vnéjSimu svétu, ktery dany
vykon uritym zptisobem interpretuje a nasledn¢ podle n€j kona ve vztahu k jedinci. Herec ke
svému vykonu vyuziva osobni fasddu, tedy vzhled, individualni zpiisob vystupovani a scénu

neboli socialni postaveni a vlastni demografické tidaje. Charakter vystoupeni definuje i jeviste

werw

24

predstaveni si vytvaii urCité dojmy o jedinci a ten ma za cil, aby tyto piedstavy o ném
odpovidaly jeho cilim v dané situaci. Dochazi tedy k managementu dojmd, kde jedinec at’ uz
védomé ¢i nevédome voli strategie pro podpoieni zadouci predstavy publika o ném samém

(Goffman, 1999).

Bézny uzivatel online seznamovacich platforem ma za cil prezentovat své idedlni,
nicméné stale jeSté autentické ja, tedy jinymi slovy se snazi vykreslit nejlepsi verzi sebe
samého. Pro leps$i pfedstavu a zlepSeni svych Sanci Casto nejprve prochéazi profily uzivateli
s podobnymi charakteristikami a sleduji, jak konkrétné vypada jejich sebe-prezentace. Poté si
takovi uzivatelé vytvari sviyj konkrétni profil s védomim vSeobecné vétSinové normy a v rdmci
teorie socialni desirability se miizeme domnivat, ze se piiblizuji spiSe priméru, nez aby se

snazili vy¢nivat (Ward, 2016).
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Kopaczewski upozoriiuje na nizkou toleranci uzivatelii online seznamek ke lhani
a neupiimnosi, coz zjednodusené popisuje jako ¢erno bilé vidéni svéta. Tato hyperautenticita
klade pozadavek na sebeprezentaci, ktera naprosto presn¢ odpovidéa konkrétnimu uzivateli, a to
v podobé zobrazeni pravého ja pomoci fotografii a zvefejnénych informaci o sobé samém.
Takové jednani ovSem klade velmi vysoké naroky na schopnost sebereflexe a uznani svého
vlastniho j&. Management dojmu by tedy m¢l mit za cil nezkreslovat a necenzurovat celkovou
podobu jedince, aby bylo dosazeno pozitivniho pfijeti ostatnimu uZzivateli
(Kopaczewski, 2017). Na piimo umérny vztah mezi autentiCnosti profilu a kvalitou

sebepoznani upozoriuje i autorka Fullick (Fullick, 2013).

3.1.1 Profilové fotografie

Obecné existuje tenkd hranice mezi prezentaci svého idedlniho a nejlepSiho ja
a zvefejnénim nepravdivych zavadéjicich informaci. Jak upozoriiuji autofi Hancock a Toma,
o0 jejichz vyzkumu vice informuji v podkapitole o rizikovém chovani konkrétné zmén¢ udajt
na OS, samotni tvlrci profili posuzuji autenti¢nost svych fotografii mnohem pozitivnéji nez
v ptipad€ nezaujatych soudcti (Hancock & Toma, 2009). Stejny obsah mliZe vyvolavat rozdilné
dojmy u jejich vlastniho autora a u ostatnich uzivatelli a mize tak dojit k vyvolani nezddouci

predstavy o konkrétnim jedinci.

Management dojmu vyvolaného z fotografii na profilu je zavisly také na tom, zda se
dany jedinec prezentuje s fotkou zobrazujici oblicej nebo se zobrazenim celého téla.
Mezinarodni vyzkum autort Prielera a Kohlbachera provedeny na témét 6 300 profilovych
obrazcich uzivateli online seznamovacich sluzeb srovnaval rozdily mezi zobrazovanim
obli¢eje nebo téla u ve€kovych a genderovych skupin. Vysledky neprokéazaly rozdily mezi
kulturami, nicméné naznacily vét$i miru zobrazovani tvare mezi mladymi muZi oproti Zenam
ve véku 18 az 24 let. Opacny trend se objevil u skupiny 41 let a vyse, kdy zobrazovaly oblicej

spiSe uzivatelky neZ uZivatelé online seznamek (Prieler & Kohlbacher, 2017).

Zda se, Ze Zeny se stoupajicim vékem preferuji profilové fotografie zobrazujici spise
jejich oblicej a u muzi je tento trend obraceny. Vysvétleni tohoto fenoménu miiZze souviset
s proménlivosti preferenci partnera mezi vékovymi a genderovymi skupinami, ¢emuz je

vénovan prostor v nasledujici podkapitole Volba partnera.

Se zvetejniovanim fotografii svého téla souvisi i umist'ovani vlastnich aktli na vetejné

dostupnych profilech. Lemke a Weber provedli Setfeni mezi téméi deseti tisice uzivateli
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némecké gay seznamovaci aplikace a zjistili, Ze dvé tietiny z nich obsahuji fotografie nahé¢ho
téla uzivatele. Diivodem pro takové chovani mize byt snaha upoutat vétsi pozornost, snaha
o kompenzaci chybé&jicich dalSich télesnych projevii spojenych tradicné s offline
seznamovanim jako naptiklad o¢ni kontakt, télesny pach nebo celkovy vzhled. Dale jako divod
zvefejiiovani akti miize byt také snaha o uznani a nabyti pozitivniho dojmu mezi ostatnimi

uzivateli OS, protoze vétSina takovyto obsah sdili (Lemke & Weber, 2016).

3.1.2 Konzervativni a liberalni pfistupy

Autorky Jin a Martin vytvoftily typologii datingovych profilii na tradi¢ni a liberalni.
Ve svém vyzkumu piifadily ke konzervativnimu piikladu profilu charakteristiky jedince
pochazejiciho z americké stiedni spolecenské tiidy s intelektudlné a individudlné zaméfenymi
volnocasovymi aktivitami jako naptiklad cetba, lyZovani a hrani na kytaru. Takovy fiktivni
uzivatel mél na svém profilu fotografie, které pfi zobrazeni téla neodhalovaly vétsi pomér nahé
ktze a zaroven byla jeho celkova popularita mezi ostatnimi uzivateli OS pomérné nizka (Jin &

Martin, 2015).

Oproti tomuto konzervativhimu zobrazeni byl vytvoren liberdlni profil s vyssi
popularitou, fotografiemi uzivatele v pldzovém obleceni a s uvedenymi spoleCenskymi a méné
intelektudlnimi zajmy jako naptiklad vecirky, elektronickd hudba a sport. Konzervativni typ
profilu vnimali ucastnici jako duivéryhodngjsi, pritazlivéjsi, svédomitéjsi a milejsi. Od
liberalniho fiktivniho uZivatele respondenti ocekavali, Ze na online seznamovaci platformé

vyhledava a kontaktuje vétsi pocet potencialnich partnerti (Jin & Martin, 2015).

Tento vyzkum naznacuje, Ze v americké kultute, kde bylo Setfeni provedeno, existuje
preference spise konzervativnich typt profili a autofi takovych profili maji vyssi Sanci na
osobni setkdni s potencidlnim partnerem. Egyptské autorka Jyrkidinen se v€novala ve své praci
situaci v muslimské komunit& uZivatel online seznamovacich sluzeb. Zde poukazuje na fakt,
ze mladé divky vyznavajici islam se obecné na internetu musi prezentovat decentné a doslova
maskovat své pfipadné nevhodné chovani. Tato cenzura ve strategii managementu vyvolanych
dojmil je o to silngj$i v ptipade, kdy neni mlada divka provdand a hrozi, ze by piipadny
nepatiicny obsah byl dostupny zenichovi a jeho rodiné a ohrozilo by se tak uzavieni siatku

(Jyrkidinen, 2016).

Vytvoreni idealniho profilu na OS, ktery by zaroven zobrazil nejidealné;si ja a taktéz

by byl autenticky a neobsahoval by 1zivé informace, je pomérn€ narocna vyzva. Zaroven je pro
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uspésné zvladnuti vytvoreni takového profilu potieba dostate¢nd mira sebereflexe a redlného
vnimani sebe sama. Po zpracovani a vybéru relevantnich informaci zvetejnénych pro ostatni
uzivatele nasleduje dalsi faze seznamovani na internetu, a to vybér vhodného protéjsku pro

navazani vzajemného kontaktu.

3.2 Volba partnera

Jak jiz bylo zminéno v druhé kapitole, existuji tii zékladni druhy online
seznamovacich platforem. Prvni vyuziva k vybéru partnera algoritmu, ktery na zakladé
informaci ziskanych ze vstupniho dotazniku propoji nejvhodnéjsi partnery. Druhy typ
umoziiuje uzivatelim po vytvofeni profilu prohlizet vSechny uZzivatele odpovidajici
nastavenym vyhledavacim filtrim. Tteti typ propojuje oba pfistupy. V téchto riznych
pfipadech je odliSnd mira autonomie v procesu vybéru potencialniho partnera. UZzivatelé
vnimaji vét§i kontrolu v druhém typu online seznamovacich sluzeb, nicméné sdileji vysokou
davéru v seznamovaci algoritmy (Tong, Hancock, & Slatcher, 2016). Tato podkapitola je
zamétena piedevsim na typ online seznamovacich platforem, kde je volba pro kontaktovani

potencialniho partnera na konkrétnim uzivateli, a nikoliv na naprogramovaném algoritmu.

3.2.1 Vyhledavaci filtry

Dostupna moznost nastaveni konkrétnich filtrti pro vyhledani nabidky potencidlnich
partnerl je mezi uzivateli vnimana jako pozitivum OS Je mozné vyhledavat profily, které
splituji pouze urcita kritéria. Nejcastéji se miiZze jednat o pohlavi, v€k a dale také o misto
bydlisté¢ a Groven vzdelani. Takovy postup umoZni okamzité zefektivnéni celého procesu
vyhledavani a moznost ziskani vice informaci o druhych uzivatelich v relativné kratkém case

(Vandeweerd, Myers, Coulter, Yalcin, & Corvin, 2015).

Kvalitativni Setfeni mezi australskymi uZivateli online seznamovacich sluZeb
naznacilo, Ze uzivatelé dokonce vnimaji dvoji stupen filtrovani. Kromé nastaveni podminek pro
vyhledavani v databazi potencialnich partnerti, vnimaji samotnou tvorbu profilu jako moznost
omezeni seznamu pro né zajimavych uZivatelll. Podle zvefejnénych informaci 1ze oslovit urcity
typ jedinct (Best & Delmege, 2012). Tento jev je popsan jako management dojmu v pfedchozi
podkapitole.

Nejen mezi irdnskymi uZzivateli, mezi kterymi bylo provedené Setfeni vedené autory
Shakoori a Shafiei, OS sluzeb se propojuji tradicni hodnoty a normy a moderni Zivotni styl.

Toto vzajemné prostupovani se projevuje i ve volbe partnera, a tedy i v preferenci konkrétnich
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vyhledavacich filtri. Mezi tradicni kategorie patii vzdélani, vira a vySe pifijmu. Mezi
novodobéjsi a modernéjsi faktory patii vzhled a volnoCasové aktivity, kde hledaji uzivatelé

spolecny prinik z4jmi (Shakoori & Shafiei, 2014).

Analyza témét 220 tisic vzdjemné propojenych profilit zkoumala do jaké miry se takto
spojeni uzivatelé shodovali v zakladnich demografickych udajich. Vysledky ukazuji, ze muzi
do 60 let kontaktovali jako prvni sviij protéjSek, aniz by spolu navzijem sdileli vét§i miru
spolecnych znakt Mnohem selektivnéjsi chovani, tedy vyuzivani vyssiho poctu vyhledavacich
filtrt, projevovaly uzivatelky OS (Whyte & Torgler, 2017). Tato analyza miize naznacovat, ze
pro heterosexudlni Zenské uzivatelky OS hraje moznost nastaveni zobrazeni pouze urcitého
a kvalitn¢ definovaného seznamu partnerti vyznamné;jsi roli a tedy i motivaci, pro vyuzivani

tohoto typu internetovych sluzeb.

3.2.2 Faktory pro volbu partnera

Mezi tradi¢ni faktory vyznamné pro vyhledani potencialniho partnera patii uroven
dosazené¢ho vzdélani. Autor Ong vyuzil pro svij vyzkum specifickou ¢inskou seznamovaci
platformu, kde si uzivatelé vytvaii virtudlniho avatara a skrze n&j komunikuji s ostatnimi
ptihlaSenymi. U muZskych avatard a jejich ndvStévnosti mezi Zenskymi profily nehraje roli
dosazena troven prot&jSki. Oproti tomu Zenské uzivatelky spise navstévovaly muze s vysSim
vzdélanostni urovni (Ong, 2015). Stejnou tendenci zen k oslovovani muzl se stejnym nebo
vy$§im dosazenym vzdélanim, nez disponuji ony samy, prokazal i dal$i vyzkum mezi
americkymi uzivateli (Whyte & Torgler, 2017). Tyto mezikulturni vysledky naznacuji, ze

faktor dosazeného vzdé€lani pro vybér partnera je vyznamnéjsi pro Zenské uzivatelky OS sluzeb.

Vz4jemné sdilena Uroven dosaZzeného vzdélani mize signifikantné zvySit Sance na
vzajemné propojeni a kontakt uZzivatelll. Stejnou velikost u¢inku mé 1 faktor sdilenych
politickych nazorii a polovi¢ni také identickd rasa mezi potencidlnimi partnery (Huber &
Malhotra, 2017). Byla provedena podrobné analyza témét 60 tisic profili mezi evropskymi
uzivateli mezindrodni OS eDarling, jmenovité byla vyuZita data naptiklad ze Svycarska,
Spanélska, Holandska, Némecka a Polska. Vysledna data ukazala, Ze jednotlivi uZivatelé
nehled€ na svlij narodnostni ptivod primarné preferuji svou rasu. Pokud v daném regionu
figuruje demograficky vyssi vyskyt cizincl a imigrant, plati mezi témito uZivateli preference
nejprve vlastni a poté jiné dal§i minoritni skupiny spiSe nez uptfednostnéni vétSinové populace,

ktera ve vybéru tedy upiednostiiuje prevazujici rasovou majoritu (Potarca & Mills, 2015).
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Vyznamnym vybérovym kritériem je mezi uzivateli OS také v&k potencialniho
partnera. Analyza téméf tisicovky OS profild z Velké Britdnie naznacila tendence
heterosexualnich muzi, si s rostoucim vékem vybirat partnerky nizsiho véku Oproti mladym
muzum, kteti hledaji zeny napti¢ vékovym spektrem. Heterosexualni zeny vétSinou preferuji
spiSe star$i muze, nez jsou ony samy. U homosexualné orientovanych jedinct je patrny stejny
trend jako u starSich heterosexudlnich muzl. S rostoucim veékem jedince dochazi k hledéani
mladSiho partnera ¢i partnerky, nicméné v této kategorii je zjevna vyssi tolerance vékového
rozdilu mezi potencialnimi partnery (Conway, Noég, Stulp, & Pollet, 2015). Tento trend, kdy si
muzi voli mladsi partnerky a naopak, potvrzuje i studie z prostfedi Dominikdnské republiky

(Phua, Sosa, & Aloisi, 2018).

Setfeni mezi &eskymi uzivateli mobilnich OS naznacuje, Ze pro tuto skupinu jsou
nejvyznamnéjsimi faktory pro vybér partnera kromé profilové fotografie, predevSim vék
a volnoCasové zajmy. Méné vyznamné jsou informace o vysi piijmu potencialniho partnera,
okruh pratel, vyznani nebo pravé jméno uzivatele. Autorka tyto vysledky zasazuje do kontrastu
s daty od respondentli seznamujicich se v offline prostiedi a formuluje zavér, Ze uzivatelé
mobilnich OS maji vétsi zajem o vzhled a povrchnéjsi faktory pro volbu partnera neZ zminéni
offline daters (Pavlickova, 2017). Pfi interpretaci téchto dat je tfeba brat v potaz absenci
v online prostiedi a naopak naprosto samoziejmy vyskyt prvki jako celkovy vzhled
a vystupovani v offline komunikaci. Je tedy pochopitelné, Ze se uZivatelé OS zaméfuji na

prvky, které jim virtudlni prostfedi primarné nenabizi.

jednotlivy uzivatel volit jeSté dalS§i méné Casté a specifictejsi rysy. Naptiklad vyzkum vedeny
mimo jinych americkymi autorkami Plumm a Sommer naznacil, Ze svobodni rodice stejné jako
bezdétni svobodni preferuji pravé partnery bez potomki. Zaroven data odhalila, Ze svobodni
rodice sdileji vSeobecné kladnéjsi postoje k rozvedenym uzivatelim nez bezdétni rozvedeni

jedinci (Plumm, Sommer, Uhl, & Stone, 2016).

Predstavené vysledky studii zaméfené na faktory pro volbu partnera na online
seznamovacich platforméch naznacuji, Ze vySe dosazeného vzdélani potencialniho partnera ma
vétsi vyznam pro Zeny spiSe nezZ mezi muzskymi uZivateli téchto sluzeb. Stejnou mirou zvySuje
Sanci na propojeni anavazani komunikace sdileni politickych ndzort. Jedinci na

multikulturnich OS maji primarné zdjem piedevSim o uZivatele stejné rasy a ndrodnosti.
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Heterosexualni Zeny preferuji star§i muze, ktefi oproti mladym heterosexualnim muzim,

u kterych vék nehraje velkou roli ve vybéru, vybiraji spiSe mladsi partnerky.

3.3 Rizikové chovani

Tak jako jakékoliv online i offline aktivita miize obsahovat urcité rizika pro jedince,
tak 1iprostfedi online seznamek muze slouzit jako platforma pro rizikové chovani jejich
uzivatelti. Couch, Liamputtong, a Pitts provedli kvalitativni studii mezi byvalymi 1 sou¢asnymi
australskymi uzivateli OS sluzeb a to ve v€kovém rozmezi od 18 do 70 let. V hloubkovych
rozhovorech byla identifikovand néktera vnimana rizika pro uZzivatele seznamek na internetu.
Mezi nejvyznamngjs$i a nejcastéji zminovana rizika patii vystaveni se 1zi a podvodnému
chovani ze strany jinych uzivatell a ptipadné obtéZujici obsahy se sexualnim podtextem. Mezi
dalsi patfilo obecné emocionalni riziko, tedy investice do citového pouta, které nema
budoucnost. Ugastnici této studie uvedly i rizika spojena s osobnim setkanim a pokracovanim
vztahu i mimo online platformy a to konkrétné riziko pfenosu pohlavnich onemocnéni, ptipadné
nechténé tchotenstvi ¢i sexudlni obtéZovani a agrese. VétSinu z uvedenych rizik ovSem
respondenti vnimali nikoliv jako vyluéné typické pro OS, ale jako charakteristické pro internet

jako takovy (Couch, Liamputtong, & Pitts, 2012).

Uvédoméni rizik vede uzivatele online seznamovacich sluzeb k osvojeni urcitych
obrannych strategii a mechanismi kontroly bezpec¢nosti. Patii mezi n¢ naptiklad volba mista
prvniho osobniho setkani, kdy je preferovano spiSe vetejné prostranstvi s pfitomnosti dalSich
osob. Nicméné mira takovych bezpecnostnich krokd klesd s narGistem piimych osobnich
zkuSenosti se schlizkami s partnery nalezenymi v online prostiedi (Cali, Coleman, & Campbell,

2013).

Problematika rizik spojenych s uzZivanim online seznamovacich sluzeb, jak ukazuje
pfedstavena studie, je pomérné komplexni fenomén vychézejici nejen ze specifické aktivity na
datingovych platforméch ale také ze samotného internetového prosttedi. V nasledujicim textu
uvadim vybrana rizikova chovani spojena pifimo s online seznamovanim a zamérn¢ se nesnazim

o hlubsi analyzu rizik v internetovém prostiedi jako takovém.

3.3.1 Zména udajt

Rizikem online seznamovani jsou profily uZivatelii obsahujici 1Zivé informace.
Motivem pro takové jednani mize kromé kriminalniho chovéni byt i zvédavost a snaha

vyzkouset si, jaké to je, byt chvili v kiizi né¢koho jiného. Zaroven se miiZze jednat o projev
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nejistoty, strachu, nizkého sebevédomi nebo nespokojenosti se sebou samym. Ranzini a Lutz
dokonce operuji s mirou sebevédomi jako pfimym prediktorem lzivého chovani na online
seznamovacich platformach, a to ve vztahu ¢im nizsi sebevédomi, tim vyssi pravdépodobnost

vyskytu 1zivych informaci (Ranzini & Lutz, 2017).

Potencialni partnersky vztah zapocaty na zakladé nepravdivych informaci ma
vSeobecné mensi pravdépodobnost uspéchu. Dochdzi totiz k naruseni vzijemné divéry.
Zarovenn mohou zatajené informace hrat podstatnou ulohou v individudlnich preferencich
konkrétniho protéjsku a byt tak neptekonatelnou bariérou pro pokracovéani ve vztahu, coz
potvrzuje i studie Sangkapreechy. Uzivatelé thajskych seznamovacich sluzeb na internetu jako

nejcastejs$i diivod pro ukonceni vztahu zapocatého v online prostiedi uvadéli pravé odhaleni

rozdilnosti mezi profilem svého protéjsku a realitou (Sangkapreecha, 2015).

Na svém profilu miiZze uzivatel lhat ve dvou rovinach. Na jedné strané mize zvetejnit
neodpovidajici ¢i upravenou fotografii a na strané¢ druhé mize uvést nepravdivé informace
v doprovodném textu piipadné v zakladnich informacich, jako naptiklad vék, pohlavi, vyska,

vaha, vzdélani, bydlisté, zajmy apod.

Autofi Toma a Hancock provedli rozsadhlou analyzu jazykovych projevi lhani na OS.
Vyuzili k ni pocitacovou analyzu i realné odhady ucastnik studie. V prvni ¢asti studie celkem
78 ucastnikli posuzovalo ptfesnost informaci na svém vlastnim skutecném profilu a zaroven
byly ovéfeny jejich zékladni informace pres méfeni vySky a vahy a ovéfeni demografickych
udajl z osobnich dokladii. Na zéklad¢é objektivniho 1 subjektivniho posouzeni byl u kazdého
z UCastnikl definovéan tzv.: index pravdivosti. Ten slouzil k posouzeni vysledki pocitatove
1lidské analyzy profild. Software ke svému rozboru vyuzival mnoZstvi emocionalné
zbarvenych pfislovci a pfidavnych jmen, jejichz uZziti se podle autord studie pomérné obtizné
védomé kontroluje. Zaroven bylo méfeno vyuziti osobnich zajmen, jejichZ pouziti se sniZuje,
pokud ¢lovek 1ze. Takovy jedinec se totiZ snazi odpoutat pozornost od sebe samotného a snizit

tak pfirozeny diskomfort vyvolany samotnym lhanim (Toma & Hancock, 2012).

Mira emocionality nejen v profilu samém, ale 1 v nasledujici konverzaci mezi
potencidlnimi partnery, zvySuje celkové Sance na osobni setkdni uZivateld. MnoZstvi
emocionality a otevieni se pfimo umérné ovlivituje pozitivngj$i vnimani protéjSku a ochoty
setkat se osobn¢ (Rosen, Cheever, Cummings, & Felt, 2008). Lingvistickou analyzu tedy

provadi pfirozené¢ a do urcité miry nevédomé i1 samotni uZivatelé, ktefi si vybiraji spiSe
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otevienéjsi, a tedy i pravdive vyhliZejici protéjsky pro nasledujici konverzaci a pfipadné osobni

setkani.

Ve zminéné studii Tomy a Hancocka profily uzivatelti online seznamek posuzovali
kromé pocitae také individudlni posuzovatelé. Na rozdil od softwaru ovSem tito soudci
hodnotili fotografie na profilech uzivatelti a fotky potfizené v dany den studie v laboratofi. Pti
své analyze postupovali subjektivné a intuitivné. Zajimavosti bylo, ze se pfi nasledném
posouzeni indexu pravdivosti jednotlivych vyzkumnych objekti odliSovala pocitacem
provedené lingvistickd analyza a lidskymi posuzovateli provedené ohodnoceni profilovych
fotografii (Toma & Hancock, 2012). Tyto odliSnosti mohly byt zptisobené nejen odlisnou mirou
pravdivosti mezi textem a fotografii na profilu vybranych uzivatel, ale také mirou

systematicnosti a subjektivnosti pti uréovani miry pravdivosti jednotlivych faktort.

Uvedeni autofi se v minulosti vénovali také mite pravdivosti profilovych fotografii ve
studii zahrnujici celkem 54 heterosexualnich uZivateldi internetovych seznamek. Uastnici
hodnotili autenti¢nost vlastnich fotek. Fotografie vSech ti¢astnikii hodnotila skupina dalSich
50 posuzovateld tvofeny studenty psychologie. Jako objektivni métitko opét slouzily snimky
pofizené v dany den v laboratofi vyzkumniki. Mezi posuzované faktory pattilo staii fotografie
a dale také proména ucesu uzivatele, nebo zda byla fotografie potizena profesionalem nebo
byly aplikované nékteré filtry a pocitacové Upravy. Vysledky ukazuji na to, ze muzské
fotografie jsou posuzované jako autentictéjsi ve veétsi mife nez Zenské snimky. Zaroven vlastni

v

fotky uZivatelé hodnotili jako pravdivéjsi oproti posuzovateliim, kteti byli ve svém posuzovani
krititéjsi (Hancock & Toma, 2009). Tato studie naznacuje, Ze jedinec ma odliSné vnimani
o pravdivosti vlastniho profilu a nemusi si byt svého zavad¢jiciho a nepfesného jednani védom.
Zaroven je zdlraznén vyznam pravidelné aktualizace profilovych fotografii a to pfedevsim,

pokud jedinec v nedavné dob€ vyznamnéji zménil celkovou vizaz.

Jaké jsou osobni zkuSenosti s lhanim na internetovych strankach a také do jaké miry
klamou americti uzivatelé nejen online seznamek, ale také anonymnich chatovacich mistnosti,
socidlnich siti a sexudlnich webovych stranek zkoumalo online Setfeni provedené v roce
2016 mezi 272 uzivateli internetu. Téméf tii Ctvrtiny ucastnikil studie uvedlo, Ze alespoii nékdy
na té€chto internetovych platformach zalhalo a pozménilo své tidaje. Celkem 90 % respondentt
by oc¢ekavalo urcitou nepravdivost fotografii a 50 % by predpokladalo lThani o pohlavi protéjsku
internetové komunikace. Nicméné tento typ 1zi by ocekavali spiSe v anonymnich chatovacich

mistnostech nez na OS (Drouin, Miller, Wehle, & Hernandez, 2016). Tato studie naznacuje
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pomérné vysokou miru védomého pozménéni informaci ze strany online uzivatelil, a tedy

logicky i nasledného ocekavani takového jednani ze strany ostatnich jedincti.

Pokud jedinec vstupuje do prostfedi online seznamek za ucelem nalezeni vhodného
protéjSku a zaroven plati, ze zavadéjici a neodpovidajici informace a fotografie snizuji
uspésnost vztahu, co vede jedince k zméné vlastnich udajii a omezeni vlastnich Sanci? Studie
tymu Lo, Hsieh a Chiu naznauje, Ze pokud je uzivatel v kontaktu s velmi atraktivnim
partnerem, vyznamné se zvySuje Sance, ze tento uzivatel bude v nékterém z aspekti o svém
zivoté lhat, a to s cilem zalibit se pfitazlivému jedinci. Nicméné autoii také upozornuji, ze ptilis
vysokd atraktivita profilovych fotografii snizuje divéryhodnost nejen samotnych fotek ale
i celého profilu a nasledné komunikace s potencidlnimi partnery. Takové profily jsou tedy

vnimany minimalné jako obsahové¢ podezielé (Lo, Hsieh, & Chiu, 2013).

3.3.2  Online Utoky

Mezi uvadénéd negativa seznamovani v online prostiedi patfi krom¢ lhani a zména
udaji na profilech, také pokusy o podvody a finan¢ni vydirani. Dale také nezadouci
elektronickd komunikace zahrnujici sexudlni obsahy (Vandeweerd, Myers, Coulter, Yalcin, &
Corvin, 2015). Nasledujici podkapitola na zakladé vyzkumnych ¢lankd konkrétnéji uvadi

nékterd z negativni a pfimo ohrozujici jednani ze strany uzivateld online seznamek.

Nekteti uzivatelé online seznamovacich platforem vyuZivaji téchto sluzeb pro
zneuzivani ostatnich uZivateld, kteti naleti a komunikuji s faleSnym profilem. Rozsahla analyza
autorky Whitty se zamé&fila nejen na obéti téchto podvodi, ale byl také proveden rozhovor
s pracovnikem britské Agentury pro zavazny organizovany zlocin, ktery poskytnul odborny
nahled do dané problematiky. Byly provedeny hloubkové rozhovory s obét'mi podvodnikli na
OS a zéaroven byl analyzovan obsah komunikace mezi obétmi na online vzijemné podpiirné
skupiné. Diky takto ziskanym informacim autor definoval celkem pét fazi podvodného zlo€inu

na OS (Whitty, 2015)., které jsou pro piehlednost shrnuty v Grafu 1
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Graf 1: Faze podvodného chovani na online seznamovacich platformach

Vytvoreni Zpracovavani Pozadavek na Odhaleni
profilu obéti zaslani penéz podvodu

Pozadavek na
kyber-sex

Podle: (Whitty, 2015).

Prvnim krokem je pro podvodnika vytvoieni atraktivniho profilu pro naldkani obéti.
Pod vidinou vztahu s atraktivnim a uZasnym protéjSkem jsou uZivatelé ochotni pfistoupit
k jednani, které je pro né nebezpecné a nevyhodné. Zneuziti pokracuje pravé fazi lakani
a zpracovani obéti pro nasledné zaslani urcité financni ¢astky. Tato ¢ast trva pomérné dlouhou
dobu, protoze je tfeba navazat intimné€jSi vztah, k ¢emuz podvodnici vyuzivaji naptiklad
opakované a emotivni vyznavani lasky. Ve tfeti fazi podvodnik uZz nesmlouvavé vyZaduje

zaslani penéz. ObdrZeni finan¢ni ¢astky je prezentovano jako dikaz lasky tedy jako nutna

podminka k pokra¢ovani vztahu (Whitty, 2015).

V nékterych pripadech miize nasledovat i faze podvodného jednani cilend na sexualni
obtéZovani skrze tzv.: kyber-sex. Tim, Ze obéti pfistoupily na zaslani penéz, podpoftily jednani
zloCince a ten miZe zajit ve své krimindlni Cinnosti dal a vyZadovat zaslani sexudlné
zabarvenych virtualnich obsahli. Posledni ¢asti celého zlo¢inu je jeho odhaleni, kdy si obét
uvédomi, ze byla podvedena. V nékterych ptipadech nasleduje také ohlaSeni a vySetfovani
zlo€¢inu na policii. Cely faleSny vztah a kriminélni ¢innost miZe trvat od nékolika mésicti az po

vice nez 3 roky (Whitty, 2015).
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Aunshul Rege ve své praci vypracoval typologie podvodnikii na OS podle poctu
angazovanych osob. Naroky na individudlniho kriminalnika jsou pfedev§im psychosocialni,
kdy takovy jedinec potfebuje byt trpelivy a mit velmi dobré presvédcovaci schopnosti. Zaroven
musi mit zakladni uzivatelské schopnosti ovladani pocitace. Mensi podvodna skupina funguje
jako decentralizovana organizace se vzdjemnymi silnymi pouty mezi ¢leny. Je zde jiz patrné
rozdéleni funkénich roli, a to nejéastéji na organizatora, samotného uzivatele komunikujiciho
s obét'mi a dale Clena zajistujici financni stranku krimindlni ¢innosti. Na této urovni je jiz tieba
vytvorfit databazi obéti pro zptehlednéni fungovani organizace. Tretim typem je podle Regeho
velka organizovana skupina, kterd se vyznaCuje praci na smény, tedy téméf nepietrzité
fungovani tohoto zfizeni, Zaroven se zde vyskytuji i nové skupinové role a to tzv.: extender
(¢esky mozné prelozit jako rozSitfovatel, Sifitel), ktery mé za kol rekrutovani novych ¢lenti
a také tzv.: enforcer (Cesky mozné pielozit jako naborar), ktery dohlizi na celkové fungovani

a kontrolu zlo¢inecké skupiny (Rege, 2009).

Ve svém navazujicim vyzkumu se vénovala Whitty pifimo obétem podvodného
jednani na OS ze strany velkych organizovanych skupin. Na zdklad€ dostupnych dat
charakterizovala typickou obét’ jako Zenu ve stfednim veéku, s vy$§im dosazenym vzdélanim
a vys$§imi osobnostnimi predispozicemi k zavislostem (Whitty, 2018). Moznym vysvétlenim
rizikovosti pravé této skupiny by mohly byt preferované faktory pro vybér potencialnich
partnerli. Z informaci z podkapitoly 3.2 lze usoudit, Ze pravé pro tuto kategorii uzivatelek je
nalezeni vhodného protéjsku t&€z8i, kdy Zeny hledaji muze s vy$Sim nebo stejnym vzdélanim
a starSiho véku. Muzi star§iho vé€ku ovSem vyhleddvaji mladsi Zeny, a to s vétSim v€kovym

rozpétim nez mlads$i muzi.

Ve pfedchozim modelu zminéné autorky byla obsaZena i faze zahrnujici poZadovani
o zaslani sexudlniho obsahu od protéjSku na online seznamovacich strankach. Tento druh
jednani na OS muZe obsahovat zasilani nevyZadanych obsahil se sexudlnim podtextem. Jak
naznacuje online dotaznikové Setifeni provedené autorkami March a Wagstaft, Ize oCekavat, ze
muzsti uZivatelé online seznamovacich sluzeb castéji sdileji sexudlni obsahy nez Zeny.
Nicméné jako nejsiln€j§i prediktor pro zaslani takovych zprav ¢i fotografii se mezi
zkoumanymi charakteristikami jako narcismus, psychopatie, sadismus vymezila vlastnost
tzv.: machiavellismus (March & Wagstaff, 2017). Machiavellismus je soubor osobnostnich
ryst jako sobectvi, bezohlednost, Istivost a tendence k manipulovani druhych (Slavik &

Carlson, 2006).
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Autorka Thompson podrobila analyze vice nez pét set Twitterovych posti
obsahujicich od uzivatelek OS realné zpravy, které vyjadrovaly nevyzadany sexualni obsah od
muzskych protéjska. Prace s témito daty probihala v kontextu feministické teorie a ptistupt
a odhalila patriarchalni pfistup k postaveni zen na OS zaméfeny na posuzovani jejich kvalit
podle kréasy a prezentace vlastniho sexualniho chovani a ocekavani jejich sexualni podiizenost
viuci muzim (Thompson, 2018). Zminéna studie ukazuje multidisciplinarni zajem a ptesah OS
do riznych akademickych vyzkumnych oblasti, nicméné formulované zavéry je tieba brat
s védomim nenahodného vybéru analyzovanych obsahii. Lze sice o¢ekavat, ze muzsti uzivatelé
budou castéji zasilat nevyzadané sexualni obsahy, nelze ovSem takové jednani pausalné
oc¢ekavat pouze od jednoho genderu. Otazkou zlstava, zda se obsah takovych zprav lisi, pokud
ho zaslali muzi ¢i zeny a jaké jsou reakce ze strany jejich piijemct také s ohledem na genderové

rozdily.

Jiz zminéna autorka March se spolecné s dalSimi kolegy vénovala tzv.: trollingu na
online seznamovacich aplikacich. Tento pojem oznacuje takovou online komunikaci, ktera je
urazliva, provokativni, itoénéa a opakovana. Ugelem takového jednani je pobaveni autora textu
nad vyvolanymi emocemi ob¢ti jako jsou napiiklad odpor, znechuceni, strach a ptekvapeni.
Takové jednani je zfejmé spojeno s urcitou psychopatologii konkrétniho jedince a jeho

sadistickymi sklony (March, Grieve, Marrington, & Jonason, 2017).

3.3.3 Rizikové sexualni chovani

Vétsina soucasnych spolecnosti poskytuje podle O'Sullivana dospivajicim pomérné
malo sexualnich informaci prostfednictvim tradi¢nich prostfedkd, jakymi jsou $kola ptipadné
primarni rodina. Technologie tak mohou slouZit jako zdroj nedostupnych informaci a zasahovat
tak do sexualniho vyvoje mladych dospivajicich. Vé&tsina virtudlnich platforem pro komunikaci,
kam bez pochyby patfi i online seznamovaci sluzby, umoziiuje interaktivni sdileni obsahu jako
napiiklad fotky, videa ¢i chatovani v redlném Case. Tzv.: sexting je internetova praktika zasilani
obrazka a informaci se sexudlnim obsahem a slouzi casto jako prostfedek pro navazani
intimné&j$iho kontaktu a flirtovani mezi uzivateli. Mezi dalsi interaktivni online ¢innosti patii
tzv.: role-playing game, kdy se jedna o videohry se sexudlni tématikou a uzivatel pfi nich

zaujima rizné sexudlné se angazujici postavy (O'Sullivan, 2014).

Jak ukazuje italské online Setfeni provedené mezi vice jak 1 300 adolescenty jsou
piimé zkuSenosti se sextingem pomérné Casté. Celkem 83 % z respondenti uvedlo, Ze alespon

jednou v zivoté nékdy poslali pfes internet obrazek nebo text obsahujici sexualni vyznam. 78 %
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z nich n¢kdy pfijalo takovy typ zpravy pii online komunikaci. Velmi malo, konkrétné 3 %, bylo
k takovému jednéni pfinuceno svym komunikaénim protéjSkem (Morelli, Bianchi, Baiocco,

Pezzuti, & Chirumbolo, 2016).

Autofi Ceské longitudindlni studie, provedené na vice nez sedmi stovkach
internetovych uzivateli v prepubertdlnim a pubescentnim, zdlraziuji, Ze sexting je v tomto
véku pomyslnym prvnim krokem k aktivnimu sexudlnimu chovani, ale také ke svému
vlastnimu sexualnimu sebepoznani a v neposledni fadé pocatkem vzijemného sexualniho
chovani mezi partnery ve vztahu (Sevéikova, Blinka, & Daneback, 2017). I pfestoze se v tomto
ptipad¢ jednalo o pomérné vékove nizky vzorek, mizeme u n¢j do urcéité miry ocekéavat aktivni
ucast na OS. Piipadné pfenos téchto zkuSenosti do uzivani téchto platforem ve svém vysSim

véku, a tedy vyskyt sextingu na OS 1 v ¢eském prostiedi.

Mezi dalsi rizikové sexudlni chovani patii sexualni styk provedeny pod vlivem drog
ptipadné alkoholu. Vyzkum mezi texaskymi adolescenty naznacil souvislost mezi takovym
chovani a zneuzivanim na internetu, které mimo jinych stranek mohlo probihat pravé na online
seznamovacich platformach (Van Ouytsel et al, 2017). Na druhou stranu autorka
Maticka — Tyndale upozoriiuje, Ze je sexudlni chovéani soucasné generace kanadskych
adolescentll konzervativngjsi, a tedy 1 bezpecnéjsi nez jejich rodicu, kdyz byli ve stejném veku.
Dnesni mladi dospivajici maji méné sexualnich partnerti, Castéji uzivaji kondom a z toho

vyplyva i mensi pocet nechténych oté¢hotnéni a potratii (Maticka-Tyndale, 2008).

Pro adolescenty milZe internet jako takovy znamenat vyznamny zdroj informaci o sexu
a dospivani. OS mohou slouzit nejen pro vyhledavani potencialnich partnerd, ale také jako
prostiedek pro nacvik chovéani spojené¢ho s hledanim a komunikovanim s potencidlnim
intimnim protéjSkem. Jak upozornuje O'Sullivan, je tfeba upozoriiovat nejen na negativa
internetu a novych technologii, ale soustfedit se i na jejich pozitiva potencidl a aktivné jich

vyuZzivat prave ve vychoveé nové generace (O'Sullivan , 2014).

w v

Zda seznamovani online podporuje Sifeni pohlavné ptenosnych onemocnéni,
zkoumalo nizozemské Setfeni zamétené na homosexualni muze. Konkrétné byl zjistovan vztah
mezi seznamenim v online ¢i offline prostiedi a vykonanim nechranéného anélniho styku
s danym partnerem. U respondentli, kteti nebyli HIV pozitivni pfipadné neznali v dobé
provadéni studie sviij zdravotni stav, nemélo vliv, zda potkali svilj prot&jSek online nebo offline.
U jiz HIV pozitivnich muza byl praktikovan nechrdnény anélni styk spiSe s partnery z online

prostiedi ale vyznamné castéji, pokud se jednalo o jednorazovy sex (Heijman et al., 2016).
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Z toho tedy vyplyva, Ze online seznamovani muze slouzit k Sifeni pohlavné ptenosnych
onemocnéni pouze v piipadé, ze je hlavni motivaci uzivateld vyhledani kratkodobého

sexualniho partnera.

4 Navrh vyzkumného projektu

Pro ucely této prace byl vybran navrh replikacni studie vychazejici z vyzkumu autorek
Jin a Martin z roku 2015, ktery je citovan a zasazen do kontextu prace v teoretické Casti
v podkapitole 3.1 Tvorba profilu. Pivodni studie se soustfedi na odliSné vnimani a postoje
vysokoskolskych studentti k OS profilu a jeho majitele. Konkrétné podle miry konzervativnosti
¢i otevienosti sebeprezentace jednotlivell na svych profilech pomoci fotografii, sdilenych

informaci o své osob¢ a miry popularity mezi ostatnimi uzivatel.

4.1 Cile vyzkumu

Cilem néavrhu replikacni studie je ovéteni ptipadného mezikulturniho pfesahu vniméni
a prisuzovani charakteristik majiteliim konzervativnich nebo liberalnich OS profilti z americké
spole¢nosti do ¢eského prostiedi. Domnivam se, Ze by bylo pfinosné nejen psychologickou
védeckou spolec¢nost a zajimavé zmapovat, do jaké miry jsou podobné piistupy a vnimani

¢eskych a americkych studentt.

Dil¢im cilem navrzeného vyzkumu je €aste€né rozsifeni plivodni studie o né&které
prvky, na které samy autorky pivodniho Setfeni Jin a Martin upozoriuji a doporucuji jejich
aplikaci v budoucich vyzkumech. Diky tomu dojde napiiklad k specializovangjsi diferenciaci
vyzkumnych skupin (viz Graf 2). Nicméné tyto zmény nezabrani v mezikulturnim srovnani

s pivodnimi daty.

Jako ptesahujici cil vlastniho Setfeni vnimam prezentaci OS jako tématu pro souc¢asnou
¢eskou psychologii. V tuzemsku chybi vyzkumna ¢innost orientovand na OS a pro posileni
tohoto tématu mezi odbornou spolec¢nosti by bylo vhodné ovetovat vysledky studii provedené
v akademickych kulturach, kde je tento fenomén jiz ukotven. Pokud cesti odbornici zmifiuji
OS, zasazuji ho do Sir§iho kontextu problematiky internetu a prezentuji spiSe rizika a negativa
virtualnich platforem, a to nejéast&ji v kontextu déti a dospivajicich (napt.: Sevéikova, 2014).
Publikaci vysledkt replikacni studie by byly psychologické fenomény spojené s OS nejen

pfedstaveny v nas$i odborné spolecnosti v neutrdlni a obecné roving€, ale zarovenl by byl
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zdiiraznén globalni vyznam a hypoteticky mezikulturni ptesah tohoto kyberpsychologického

tématu.

4.1.1 Argumenty pro replikaci

Jako jeden z nejvyznamnéjSich argumentii pro replikaci studie je jiz zminéné snaha
o ukotveni OS v Ceském védeckém prostiedi. Pravé diky replika¢nimu typu vyzkumného

Setfeni toho miize byt dosazeno vérohodné a se zajisténim potiebné kvality Setieni.

Vyznamny faktorem pro replikaci tohoto vyzkumu je také ptivodni vyzkumny vzorek,
ktery tvotilo 65 vysokoskolskych studenti bakaldiského studia. Diky ptipadné spolupraci
s Laboratoti behavioralnich a lingvistickych studii (dale jako Labels) nebo laboratofi Prague
Laboratory for Experimental Social Sciences (dale jako PLESS) by byli ucastnici navrhované
studie pravé studenti vysokych Skol. Zaroven by byli dostupni respondenti napti¢ studijnimi
obory i studovanymi ro¢niky a ziskany vzorek by byl heteronomné&;j$i nez v plivodni studii, coz

by pozitivné ovlivnilo validitu vyzkumu.

Mezi dalsi divody pro replikaci ptivodni studie autorek Jin a Martin je relativni stafi
studie. Data prezentovana v roce 2015 mtizeme povazovat za stale relevantni s ohledem na fakt,
ze v prostfedi OS nedoslo k velmi vyznamnym zménam, a to pfedevSim s ohledem na zaméteni

vyzkumného Setfeni v oblasti tvorby a volby potencialné zajimavych profila.

Piivodni ¢lanek byl publikovan v recenzovaném casopise Cyberpsychology, Behavior,
and Social Networking, ktery vychazi mési¢né. V oblasti kyberpsychologického vyzkumu
1 praxe je odbornou vefejnosti povazovan za velmi prestizni i diky své vice nez 20leté praxi.
Hodnovérnost tohoto zdroje dokresluje 1 soucasny impact faktor 2.571 (“Cyberpsychology,
Behavior, and Social Networking”, 2018). D4 se tedy predpokladat, Ze pokud byl ¢lanek
shledan kvalitnim k publikaci, je tedy i kvalitnim podkladem k replikaci.

Zminénou studii vnimam tematicky 1 metodologicky jako velmi zajimavou
arelevantni. Nicméné samy autorky Jin a Martin popisuji nékolik nedostatkli a moznosti
zlepSeni vyzkumného Setfeni. Kromé jiz uvedeného zvyseni a rozsifeni vyzkumného vzorku by
replikace studie umoznila doplnit zasazeni do zivotniho kontextu respondentii. Pfisuzovani
charakteristik danym profilim probihalo bez zvaZzeni proménné osobnich vztahovych
preferenci v dany moment. V piedstavovaném ndvrhu vyzkumu bude tato proménna zatazena
do zadani ukolu a dojde k vytvoreni vyzkumnych skupin v podobé¢, jak ptredstavuje Graf 2.
Ostatni podnéty z diskuse ptavodniho ¢lanku, jako zafazeni homosexudlné€ orientovanych
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participantli nebo mapovani dosavadnich zkuSenosti ti€astnikli s OS, nejsou s pfihlédnutim na

cile replikacniho Setieni zatazeny a mohou slouzit jako podnéty k dalSim vyzkumnym Setienim.

Graf 2: Rozdéleni vyzkumnych skupin

Skupina 1:
Konzervativni profil
Konzervativni profil + kratkodoby vztah

Skupina 2:
Konzervativni profil
+ dlouhodoby vztah

Vyzkumny

soubor Skupina 3: Liberalni
profil + kratkodoby
vztah

Liberalni profil Skupina 4: Liberdlni
profil + dlouhodby
vztah

Kretikova, 2018, Navrh vyzkumného Setieni

4.1.2  Formulace vyzkumnych hypotéz

V publikované studii autorek Jin a Martin byly prezentovany dvé pracovni hypotézy.
Prvni se zaméfovala na to, zda ovlivituje typ profilu (konzervativni, liberdlnéjsi) vnimani
divéryhodnosti autora profilu. Druhd zjiStovala vliv typu profilu na atraktivitu zobrazeného
autora a také jeho osobnostni faktory podle teorie Big Five. Zaroveii byla v €lanku prezentovana
jedina vyzkumna hypotéza, kterd v navrhovaném vyzkumném Setfeni bude zavedena jako Ho
(viz Tabulka 1). V ¢lanku jsou nicméné prezentovany vysledky i mimo formulaci této hypotézy
a s ohledem na replika¢ni povahu navrhu studie jsou pfedstaveny dalsi hypotézy. Ho2 az Hos
jsou formulovany ve vztahu ke srovnani vysledkli obou studii. Dal§i vyzkumné hypotézy

vychézeji z upraveného rozdéleni vyzkumnych skupin.
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Tabulka 1: Formulace vyzkumnych hypotéz

Hoi Pfisouzena divéryhodnost autora profilu
nema efekt na vnimanou atraktivitu autora

profilu.

Ho2 Pfisouzena  divéryhodnost jednotlivym
typim profilu (konzervativni/liberalni) se
statisticky signifikantné nelisi mezi ti€astniky

prvni a druhé studie.

Hos Pfisouzena atraktivita jednotlivym typim
profilu (konzervativni/liberalni) se statisticky
signifikantné neliSi mezi UcCastniky prvni

a druhé studie.

Hoa Ptisouzena prevazujici
konzervativnost/liberdlnost odpovidd typu

profilu.

Hos Autor konzervativniho profilu je vniméan jako

vvvvvvvvv

autor liberalniho profilu.

Hos Pfisouzend atraktivita jednotlivym typlim
profilu (konzervativni/liberalni) se statisticky
signifikantné neliSi mezi vyzkumnymi

skupinami 1 a 2.

Ho7 Pfisouzena  daveéryhodnost  jednotlivym
typim profilu (konzervativni/liberalni) se
statisticky ~ signifikantné¢  neli§i  mezi

vyzkumnymi skupinami 1 a 2.
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Hos Pfisouzena atraktivita jednotlivym typim
profilu (konzervativni/liberalni) se statisticky
signifikantné neli$i mezi vyzkumnymi

skupinami 3 a 4.

Hoo Pfisouzena  divéryhodnost jednotlivym
typim profilu (konzervativni/liberalni) se
statisticky ~ signifikantné  neli§$i  mezi

vyzkumnymi skupinami 3 a 4.

Navrh vyzkumného Setrent, 2018

4.2 Metody

4.2.1 Design vyzkumu

Sbér dat bude probihat v laboratofich Labels pfipadné PLESS a bude rozd¢len do Sesti
fazi. Ty jsou zndzornény v Grafu 3. V tivodni ¢asti Setfeni vyplni ucastnici informovany souhlas
a nasledn¢ vstupni dotaznik zaméteny na zékladni demografické udaje ucastnikt (viz Ptiloha 1

a Ptiloha 2).

Graf 3: Prubéh sbéru dat

Dotaznik
kvality Debriefing

Dotaznik
vlastnosti
profill

Informovany Vstupni Zobrazeni

souhlas dotaznik profilu

profill

Kretikova, 2018, Navrh vyzkumného Setieni
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Ve tieti fazi budou ucastnici studie ndhodné rozdéleni losem na do jedné ze Ctyf

vyzkumnych skupin a ndsledné jim bude zobrazeno odpovidajici zadéani tikolu:

, Nyni se Vam zobrazi nahodné vybrany fiktivni profil uzZivatele online seznamovaci
sluzby. Predstavte si prosim, Ze jste také uzZivatel seznamky, ktery se zde snazi najit
kratkodoby/dlouhodoby vztah. Peclive si prohlédnéte profil svého potencidlniho
protéjSku a vénujte pozornost vSem jeho castem (fotografie, pocet sledujicich, zakladni
informace, zajmy, popularita). Az budete mit pocit, Ze jste si profil velmi peclivé
prohlédli, pokracujte prosim dal klinutim na policko: Pokracovat. K profilu uz nebude

mozné se vracet.

Pro ucely této studie by byly vytvofeny 4 profily fiktivnich uzivatell, které by
obsahov¢ 1 vizualné kopirovaly vyzkumné soubory v ptivodni studii Kulturné podminéné prvky
jako jméno a misto bydlisté by byly pievedeny do ¢eského prostiedi. Majitelka zenského profilu
by se jmenovala Jana a v muzské verzi Jan. Konzervativni profily by mély uvedené misto
bydlist¢ Stredocesky kraj a liberalni uzivatel by pochazel z Prahy. Zobrazené profilové
fotografie by byly pofizeny s dobrovolniky. Na konzervativnich fotkach by méli osoby
zahalenou vétSinu téla (dlouhé rukdvy, dlouhé nohavice). Oproti tomu na otevienéjSich
profilech by byl fiktivni uzivatel zobrazen v plazovém obleceni. Na vSech fotografiich by byl

jasné vidét oblicej a byla by vyfocena celd postava.

Po zvoleni mozZnosti ,, Pokracovat “ uz se nebude mozné k profilu vratit a respondenti
budou vypliovat sadu otazek tykajici se vnimané diveéryhodnosti, atraktivity a osobnostnich
charakteristik (viz Priloha 4), pficemz budou otazky v jednotlivych sekcich zobrazovany
v ndhodném pofadi. Pro méteni diivéryhodnosti je vyuZit peklad ptivodniho Source Credibility
Scal, ktery je tvofen dimenzi pfitaZlivosti (attractiveness), diveéryhodnosti (trustworthiness)
a dimenzi odbornosti (expertise) (Ohanian, 1990). Jednotlivé poloZzky se participantim budou
zobrazovat v ndhodném pofadi, nicméné v Ptiloze 3 je 15 poloZek rozdéleno podle zminénych

skupin.

Atraktivita fiktivniho uzivatele OS bude stejné jako v originalni studii méfena pomoci
Interpersonal Attraction Scale. Tento ndastroj je tvofen tfemi dimenzemi — socidlni (social),
fyzické (physical) a pracovni (task) atraktivity. Z ptavodnich 30 polozek bylo po
psychometrické analyze vybrano finalni 15 (McCroskey & McCain, 1974), které¢ budou
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ucastnikiim studie zobrazeny v ndhodném potadi. V Pfiloze 3 jsou nicméné otdzky pro
ptehlednost kategorizovany podle plivodnich dimenzi a zaroven plati, ze vysledky polozek
s hvézdickou bude tfeba pied vyhodnocenim hodnotové pieklopit. Pro pfisuzovani
osobnostnich vlastnosti byla ptivodnimi autorkami vytvotrena sada otazek vychazejici z teorie
Big Five. Nicmén¢ v publikované studii nebylo specifikované, které polozky méii konkrétni
osobnostni faktory. Z tohoto ditvodu budou pro realizaci replikacni studie zakoupeny licence
pro NEO pétifaktorovy osobnostni inventai a otdzky budou vztazené na osobnostni
charakteristiky fiktivnich uzivateli danych profili (napt.: “NEO pétifaktorovy osobnostni

inventai”, 2001).

Dale bude participant pokracovat se sadou otazek tykajici se zhodnoceni
konzervativnosti a liberalnosti profilu a znalostnich otazek na obsah profilu (viz Ptiloha 4),
které jsou ¢eskym piekladem ptivodnich anglickych polozek. Timto skon¢i samotny sbér a bude
nasledovat faze debriefingu, kde bude ucastnikiim vysvétlen detailné ucel studie a zaroven
budou mit moznost zanechat na sebe kontakt v ptipadé, ze by chtéli zaslat vysledky replikacni

studie.

4.2.2 Vyzkumny soubor

V pivodni studii tvofilo vyzkumny soubor nékolik desitek studentii bakalafského
studia, ktefi se ucastnili studie za ucelem zisku studijnich krediti. V navrhovaném vyzkumu se
budou ucastnit studenti prazskych vysokych Skol, ktefi figuruji v databazich Labels nebo
PLESS a prostfednictvim emailu budou potencidlni participanti pozvani do laboratofe.
Podminkou pro ucast na vyzkumném Setfeni bude heterosexudlni orientace, a to z diivodu

stejného rozlozeni i1 plivodniho souboru ze studie autorek Jin a Martin.

Po vyplnéni informovaného souhlasu a vstupniho dotazniku budou u¢astnici ndhodné
pomoci losu rozdéleni do jednotlivych vyzkumnych skupin. Skupina 1 bude mit v zadani
specifikovdno, Ze posuzovani probiha s ohledem na hledani partnera pro kratkodoby vztah
a bude ji zobrazen konzervativni profil. Skupina 2 se bude liSit pouze v zadani a to, Ze hledaji
naopak dlouhodobého partnera. Stejné charakteristiky maji 1 skupiny 3 a 4, kterym bude
prezentovan liberalni profil (viz Graf 2 podkapitola 4.1).

4.2.3 Analyza dat

V origindlni studii bylo pro préci s daty vyuzito tzv.: bootstrapping metodologie.

Principem tohoto pfistupu je nahodny vybér dat z jiz ziskanych dat od vybérového souboru.
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Dochazi tak z pfesnéni odhadu naptiklad rozptylu a smérodatné odchylky, a tedy i spolehlivost
vysledku. Tuto strategii 1ze vyuzit v statistickém programu SPSS (“IBM SPSS Bootstrapping”,
2015), ktery by byl pro analyzu dat vyuziti i pii replikacni verzi studie.

Prvni cast analyzy ziskanych dat by se soustfedila na zédkladni demografické udaje
participanti vyzkumu. Byly by vyuzity prvky zakladni deskriptivni statistiky jako Cetnost,
modus, medidn, pramér, smérodatnéd odchylka apod. Stejnym mechanismem budou zpracovana
1 data z dotazniku kvality profili. Cileno by bylo na spravné ¢i Spatné odpovédi respondenti
uvedli pii kontrolnich otazkdch na pozornost a paméti na obsah profili a dale také na

zhodnoceni miry konzervativnosti a otevienosti profilu.

V dalsi fazi prace se ziskanymi udaji dojde ke srovnani pivodni americké a Ceské
studie. K analyze budou sloucena data vyzkumnych skupin 1 a 2, stejn€ jako u skupin 3 a 4.
Vzniknou tak dv€ hlavni kategorie dat rozdélené podle expozice konzervativniho nebo
liberalniho profilu. Diky tomu bude mozné provést nejprve neparové t-testy se zamétenim na

hodnoty ditvéryhodnosti a atraktivity profilt.. Nasledné budou vysledky srovnany s prvni studii.

Zavérecna faze analyzy dat jiz nevychdzi piimo ze statistickych postupli v originalni
studii a vyuziva rozdéleni vyzkumného souboru do 4 skupin. Probéhnou neparové t-testy mezi
skupinami 1 a 2 a nasledné skupinami 3 a 4. Mezi métené dimenze budou patfit divéryhodnost,

atraktivita a pfisouzené osobnostni faktory.

4.3 Diskuse a naméty pro dalsi vyzkum

OS je fenomén, jehoz popularita celosvétoveé stoupa, a proto ¢im dal veétsi Cast
populace aktivné uziva nebo nékdy v minulosti uzivala OS. Zarovenl je ovSem mozZné se
v populaci setkat s negativnimi postoji smérem k OS a ke stigmatizaci jejich uzivatelt. Z téchto
divodil je Zadouci aktivné zjiStovat a popisovat psychologické jevy s témito zkuSenostmi
uzivatelil spojené a predstavovat OS jako béznou a relativné normdlni formu seznamovani. OS

muzeme zafadit jako jednim z témat relativné moderniho védeckého odvétvi kyberpsychologie.

V literarné piehledové ¢asti bakalaiské prace jsou vyuzity aktualni ¢lanky pochazejici
ze zahrani¢nich zdroja. V textu jsou vyuzity zdroje z riznych svétovych kultur, aby bylo mozné
srovnavat mezinarodni vyzkumy a uzivatelska prostiedi OS. Z ¢eského prostiedi je dostupnych
nékolik diplomovych praci zabyvajicich se timto tématem nebo piipadné nerecenzované
¢lanky. Osobn¢ vnimam jako zarazejici absentujici tuzemsky zéjem a védecké vyzkumy na toto

téma.
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Na zaklad¢ uvedenych teorii a vyzkumi je mozné formulovat z psychologického
pohledu uzivatele n¢kolik pozitiv a negativ OS. Mezi vyznamnou vyhodou OS patii jejich
Siroka databaze potencialnich partnert pro vybér. Hypoteticka nekonecnost vybéru, s ohledem
na neustale se nove piihlaSujici Cleny, zvySuje Sance na nalezeni idealniho partnera. Nicméné
otazkou je, zda prave tato kvantita neptisobi zahlcujicim spise nez osvobozujicim dojmem. Zda
védomi toho, ze je na pomyslném trhu lasky neustdle dostupny nékdo jiny, dal§i a novy
nesnizuje Sance na uspéch jiz propojenych uzivatelt. Piipadné zda jedinci neztraci rychle zajem

o dalsi uzivatele a voli si ze své pohodlnosti neefektivné své partnery.

Vyuziti vyhledavacich filtri mize vySe zminény negativni prvek OS zmirnit. Proces
hledani partnera ¢i partnerky mtize byt aplikaci vhodnych parametrii zefektivnén a uzivateli se
zobrazi pouze lidé splitujici dand kritéria. Pokud budeme ptredpokladat, Ze je jedinec schopny
pfedpovédet, jaké charakteristiky by mél pro néj v dany okamzik idedlni partner mit, lze
vyhledéavaci faktory vnimat jako pozitivum OS. I piestoze budeme predpokladat vysokou miru
sebepoznani a sebereflexe uzivatele a dokonalé zmapovani vlastnich predstav o idealnim
protéjsku, vyvstava filosoficka otdzka, zda pravé nastavenim filtri a omezenim mnoZzstvi
zobrazenych profili se uzivatel nepfipravi o kontakt s dokonalym protéjSkem, ktery nemusi

spliiovat dana kritéria, a pfesto by tvoril s uzivatelem dokonaly par.

Vytvoteni kvalitniho a autentického profilu klade na uzivatele OS opét vysoké naroky
na sebereflexi a znalost vlastni osobnosti. Existuje tenka hranice mezi cilenou manipulaci se
zvefejnénymi daty a pouhou nevinnou snahou zakryt n€které své nedostatky a vyzdvihnout své
domng¢lé prednosti. Kazdy se chce prezentovat v co nejlepSim svétle a zauymout tak co
nejkvalitnéjsi protéjsek. Co se ovsem muze zdat negativem OS, muize uzivatelim pomoci praveé
v lepsim sebepoznani. Diky sledovani ostatnich profilti a komunikaci s ostatnimi uzivateli mtze

jedinec ziskat nové a originalni poznatky o sob& samém.,

Vyuzivani sluzeb OS mulZeme vnimat jako uZivatelsky jednoduché a relativné
bezpecné. Je na kazdém jedinci urcit si, zda vitbec a kdy se se svym protéjSkem potka v offline
prostiedi. OS umoznuje ziskat potfebné informace pro setkani se s osobou a muize dojit
k redukci stresu z prvni schiizky. Na druhou stranu Casovy horizont mezi prvni online
komunikaci a setkdnim mimo virtudlni platformu je naprosto zdsadni a zdd se velmi

individualné nastavenym prediktorem uspéchu vztahu zapocatého na OS.

Nicméné domnivat se, Ze prosttedi OS je naprosto bezpecnym a neohroZujicim

prostiedim by bylo scestné. UZzivatelé se zde mohou setkat s podvodniky, ktefi od nich lakaji
41



penize pifipadné zpravy se sexualnim obsahem. Vyskytuji se zde lidé provozujici trolling,
nechtény sexting nebo se vydavaji za nékoho jiného, nez ve skutecnosti jsou. Pokud ovsem
uvazime bézny vyskyt nevhodného a kriminalniho chovani nejen na internetu jako takovém ale
1 v offline prostfedi, miizeme vnimat rizikovost OS jako béznou. Zaroven lze ocekavat, ze
souCasnd mlada generace, kterd vyrastala v izkém kontaktu s modernimi technologiemi, ma

osvojenou urcitou uroven digitalni gramotnosti a strategie bezpecného chovani na internetu.

Prezentovany navrh vyzkumného Setieni vychazi z ptivodni studie autorek Jin a Martin
a do urcité miry reaguje na jiz publikované namitky a ndmety k vyzkumu. Nicméné i pfes tento
fakt shledavam nékolik dalSich prvkd vhodnych ke zvazeni pro potencidlni Setfeni Cerpajici

inspiraci z tohoto vyzkumného designu.

Pro realizaci této studie je stézejni doba sbéru dat a publikace vysledki Setieni, a to
s ohledem na dynamicky rozvoj technologii a kyberprostoru. Vyzkumny soubor budou tvofit
mladi lidé, pro které jsou moderni technologie vétSinou soucasti jejich kazdodenniho Zivota
a orientuji se v modernich trendech. Je tézko odhadnutelné, kdy a jaka revoluce v oblasti OS
v budoucnosti prob¢hne, podobné jako tomu bylo napiiklad s nastupem Tinder a dalSich
aplikaci vyuzivajici lokace uzivatell. Pro udrzeni hodnovérnosti a aktudlnosti vyzkumu je

nezbytné sledovat aktualni trendy v oblasti OS a ptipadné flexibiln€ reagovat na tyto zmény.

Pti absentujicim $irSim zmapovani OS problematiky v tuzemském prosttedi by bylo
mozné doplnit tuto replikacni studii Setfenim mapujicim zkuSenosti ucastnikt s OS, jejich
postoje k OS nebo ptipadné dal§i témata spojend s timto tématem nastinénd v této préci.
Shledavam toto spojeni vice vyzkumi s vyuzitim stejného vyzkumného souboru jako velmi
prinosné. Prezentovana studie by ucastniklim trvala ptiblizné 30 minut a zadané ukoly nejsou
pfili§ naro¢né a vycerpavajici. Bylo by tedy mozné ptidat naptiklad jednoduché dotaznikové
Setfeni, které by svou délkou a naro¢nosti bralo v uvahu tento kombinovany design.
V prezentovaném néavrhu vyzkumu byl vyzkumny soubor omezen pouze na heterosexudlné
orientované participanty. Bylo by =zajimavé podrobn¢ zmapovat 1 chovani a postoje
homosexualnich a bisexudlnich skupin populace. Pfipadné by bylo zajimavé zasadit ziskana

data z navrhovaného vyzkumu do kontextu dosavadnich zkuSenosti participantt s OS.

Navrh vyzkumného Setfeni pocita se spolupraci s Labels nebo PLESS, nicméné pii
absenci téchto organizaci by bylo mozné vytvofit online dostupnou verzi této studie, ktera by
se mohla $ifit mechanismem lavinového Sifeni a snowball skrze socidlni sité¢ a internetové

stranky. V takovém pfipad¢ by bylo ovSem nutné zvazit sloZzeni vyzkumného souboru, ve
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kterém by se nemuseli vyskytovat pouze studenti vysokych Skol, tak jak tomu bylo v originalni

studii.

Na druhou stranu pravé spoluprace se zminénymi organizacemi disponujicimi vlastni
databazi respondentii otevira otazku nad reprezentativnim rozlozenim takto ziskaného vzorku.
I ptestoze byla ptivodni studie provedend na vysokoskolskych studentech jedné jediné americké
univerzity, pro relevantnost ¢eskych vysledki by bylo vhodné ziskat dostatecné pestry vzorek.
Nicméné¢ participanti zaregistrovani v programech Labels a PLESS jsou pomérné homogenni
soubor ve smyslu véku, dosazeného vzdélani, ale pfedevsim pro reprezentativnost replikacni
studie stézejnim misté soucasného bydlisté. Posledni zminény prvek by se mohl oSetfit
napiiklad spolupraci s podobnymi typy instituci sdruzujici studenty vysokych $kol v jinych

univerzitnich méstech po celé Ceské republice.

V piivodni americké studii pro nizky pocet ziskanych participantli nebyla feSena
genderova nevyvazenost vzorku, i piestoze byly zobrazovany rozdilné fiktivni OS profily podle
pohlavi respondenta. V replikacni studii by za ptedpokladu vyvazeného genderového rozlozeni
mohly byt doplnény vyzkumné hypotézy o sadu otdzek zamétujicich se na ptipadné odliSnosti

ve vysledcich praveé téchto skupin tcastnikd.

I pfes etnicky relativné homogenni ¢eskou populaci, naptiklad oproti pravé americké
spole€nosti, je tfeba zminit potencidlni limit navrhovaného vyzkumu zasahujici pravé do této
oblasti. Prezentované fiktivni profily uZivateli OS budou obsahovat fotografie, na kterych bude
zobrazen zastupce ¢i zastupkyné etnické majority, tedy béloch ¢i béloska. Tento prvek by mohl
zasahovat do vysledki jako skrytd intervenujici proménnd, ve smyslu potencidlnich

stereotypnich predstav o této ¢asti populace.

Predstaveny design vyzkumu kopiruje metody vyuzité v originalni studii pro
zachovani stejnych podminek pro ucastniky prvni i druhé studie. Nicméné by bylo mozné
vyzkum rozd¢lit do dvou fazi. Hlavnim ucelem pted-vyzkumné faze by bylo zmapovani kvality
vytvotenych profili, tedy zhodnoceni jejich miry konzervativnosti a otevienosti. Samotné
vyzkumné Setfeni by tedy bylo zkraceno o posledni fazi (viz Graf 3) a pfedevSim by byla

ovétena vnimana kvalita fiktivnich OS profill jesté pfed samotnym hlavnim sbérem dat.

Prezentovand prace inspirovat jiné autory k zaméfeni se na konkrétni vybrany
psychologicky fenomén a podrobnéji jej teoreticky 1 vyzkumné analyzovat. Bylo by naptiklad

zajimavé srovnavat konkrétni psychologicky jev mezi partnery seznamenych na online
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platformach s partnery, ktefi se seznamili tradi¢ni formou v offline prostfedi. Dalsi oblasti
vyzkumného z4jmu by mohlo byt srovnani online chovani na OS napfti¢ vékovym spektrem

uzivatelu.

Nameétem pro piipadné Setieni muze byt potencialni nekone¢né mnozstvi partnert na
OS a jeho dopad na preference a virtudlniho chovani uzivatelii. Jinymi slovy, zda existenci
pocetné databaze ptipadnych protéjski vnimaji jedinci jako pozitivum OS, popfipadé jakym
zpusobem tento fakt modifikuje jejich volbu partnera pro osobni setkani. Bylo by také mozné
provést vyzkum mezi ¢eskymi uzivateli OS a zmapovat jejich zkuSenostmi s rizikovym
chovanim, kriminalitou ze strany ostatnich uzivatelll a vlastnimi ochrannymi strategiemi proti

takovému jednani.

Zavér

Cilem ptedlozeného textu bylo predstavit vybrané psychologické fenomény spojené
s OS. Zvolené aspekty vychazeji z dostupné literatury a kopiruji virtudlni proces chovani
a komunikace na OS. V této bakaldiské praci bylo prosttedi OS prezentovano nejen
z uzivatelsky technického hlediska, ale ptfedev§im v souvislosti kyberpsychologie jako
souCasn¢ho stale se rozSifujicitho odvétvi védecké psychologie. V praci byla definovana
elektronickd komunikace a predstaveny nékteré jeji formy. Byly prezentovany mezinarodni
studie mapujici motivy a piipadné obavy uzivateli OS. Hlavni teoretické zaméfeni prace
spociva v rozdéleni jednotlivych fazi OS a vymezeni specifickych psychologickych fenoménti

s nimi spojenych.

Pro ukotveni a podporu vniméni OS jako relevantniho psychologického tématu je jako
navrh vyzkumného Setteni této prace zvolena podoba replikacni studie. Hlavnim cilem by bylo
ovéteni platnosti vysledkli americké studie mezi Ceskymi vysokoskolskymi studenty. Navrh
Setfeni kopiruje design vyzkumu origindlni studie a zaroven ji ¢asteéné rozsifuje o konkrétni
prvky uvedené samotnymi autorkami Jin a Martin (2015). Tyto upravy by ovSem nebranily
vzajemnému srovnani obou studii. V rdmci navrhovaného Setfeni by byly participantim
prezentovany odlisné typy profilii (liberalni/konzervativni) a byly by zjistovany ptisuzované
charakteristiky fiktivniho uzivatele daného profilu OS. Takto ziskana data by mohla naznacit,
jaké vlastnosti uzivatelé od svych potencialnich prot¢jskli ocekéavaji pouze na zéklad¢ podoby
virtualniho profilu, jinymi slovy, jaky prvni dojem mohou rGzné typy profili u ostatnich

vyvolat.
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Tato bakalaiska prace muize slouzit ¢tenditim jako prehled dosavadniho vyzkumného
a odborného zajmu o psychologické fenomény spojené s online seznamovanim. V praci jsou
vyuzity pomérné aktualni zdroje, a to pfedevsim publikované Clanky, které svou Sifi zasahuji
do mnoha svétovych kultur a pokryvaji cely uzivatelsky proces OS. Pravé diky mezinarodnimu
pfesahu a ¢astecné také pestrosti psychologickych fenoménti s OS spojenymi by mohla tato
prace také slouzit k ¢astenému prekonani nékterych negativnich postoji  smérem

k seznamovani na OS platforméach.
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