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Anotace

Bakalatska prace ,,ProspéSnost manualni prace u vybranych cilovych skupin® se
zabyva prospéSnosti manualni prace v rtiznych odvétvich. Text vychazi predevSim
z odborné literatury a odbornych ¢lankl. V prvni ¢asti se zaméfuji na termin Manudlni
prace. Popisuji zde manualni praci v riznych kapitolach. V dalsi ¢asti jsem se zaméfil na
vliv spoleCnosti a rodin na volbu vzdélani a pracovni uplatnéni. Ve tieti kapitole prace je
popsan syndrom vyhoteni a vliv manualni prace na tuto problematiku. V rGznych
odvétvich socidlni prace se hodi odlisné druhy manuélni ¢innosti. Manudlni prace ma vice
druhti uplatnéni u rGznych cilovych skupin. U kazdé cilové skupiny se vhodnost a
nevhodnost manualni prace lisi, a proto jsem v této praci popsal i nékolik organizaci, které
se touto problematikou zabyvaji. Organizace jsem do prace zahrnul také z dlivodu uvedeni
do dalsi ¢asti, kterd se zabyva rozhovory s klienty o prospé$nosti manualni prace. Cilem
této prace je popsat, ze i odsuzovana manualni prace dokaze byt v urcitych situacich velice

prospésna.

Annotation

The Bachelor thesis on ,, The Benefits of Manual work due to Specific Groups*
outlines the benefits of manual work in different branches.

There is a considerable amount of literature. Studies of KATRNAK, Tomas,
KELLER, Jan and TVRDY, Lubo show the importance of the topic being discussed.

The thesis is organized as follows. The first section describes manual work in
different fields. The second section examines the influence of society and family on the
choice of education and profession. The third section presents issue ragarding the ,, Burn
Out Syndrom “ and the influence of manual work upon this issue. Drawing the conclusion
that in different spheres of social work, different kinds of manual work are suitable.
Furtheremore, manual work has different applications within different target groups. That
is why suitability of manual work differs in the various target groups. In a next step the
thesis concentrates on organisations dealing with the issues mentioned before. Including
interviews with clients the thesis higlights the beneficial use of manual work.

In summary the thesis findings suggest that the often-dismissed manual work can

be a valuable and productive for specific target groups within explicit settings.
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Uvod

V dnesni dob¢ jsou lidé obklopovani stresem. To, ze ma ¢lovek svobodu a muze
si délat téméf vSe, co uznd za vhodné, nemusi byt vyhra. Na ¢lovéka je vyvijen neustaly
natlak okoli, v dnesni dob¢ prevazné médii, které ukazuji co kdo vlastni. To zapficinuje
chti¢ po nécem, co ani nepotiebujeme, coz mize vést k nespokojenosti v praci a pozdéji i k
syndromu vyhoteni.

K tématu prospésnosti manudlni prace u vybranych cilovych skupin mé ptivedla
vlastni zkuSenost s manualni praci. Zjistil jsem, Ze pii vykonavani manudlni prace se
oprostim od tlaku a stresu, ktery na mé¢ byl vyvijen. Tato ¢innost na mé méla dobry az
relaxacni vliv. To m¢ vedlo k otazce, jestli je manualni prace prospésna i u jinych osob. Po
delsim zamysleni nad timto tématem mé napadlo, zda mohou manudlni ¢innost vyuzivat i
lidé z vybranych cilovych skupin, pro které by mohla byt ptinosna.

V této praci se zabyvam prospéSnosti manualni prace od davné historie az do
dnes$ni doby. Manudlni prace ma pestrou historii a dlouhy vyvoj v riiznych obdobich,.
Remesla, ktera se vyvijela po staleti zanikaji a vytvaieji se nové druhy manualni innosti,
kterd ma prospéch v riznych odvétvich. Manudlni prace mé taky sva rizika, s kterymi se
musi pracovnici vyrovnat. Do této prace jsem zahrnul i vliv manuélni prace na syndrom
vyhoteni. Dle mych zkuSenosti s odbourdvanim stresu pii praci se mi to jevilo jako
zajimavé. Pfed stresem utikd mnozstvi lidi pravé za vykondvanim néjaké manualni
¢innosti, naptiklad se sem hodi ¢esky fenomén chalupateni a chatateni.

Mezi dulezité spojeni manudlni prace a vzdélani mé privedla momentalni mezera
na trhu prace. Sou€asna spolecnost se orientuje na dosaZeni nejvyssiho vzdélani kvili
viding dobrého zaméstnani, napiic tomu, ze ubyva femeslniki, ktefi by méli jistotu prace a
nemuseli by jit do zaméstnani pod jejich troven.

Do posledni ¢asti této prace jsou zahrnuty rozhovory vlastni konstrukce s osobami
z ruznych cilovych skupin, pro podpoteni tohoto tématu. V této Casti Ize zjistit, jaky maji
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postoj k manudlni ¢innosti a v ¢em je prospésna.



1. Manualni prace

Manualni prace je pojem, ktery saha do daleké historie. Jiz od pocatku lidstva
mame zminky o této ¢innosti. Prace se délila na rizna odvétvi. Ve staroveku se prace délila
na muzské a zenské. V této kapitole je rozebrand manualni prace na vicero zpusobi, od
jejich definic, rizik az po vhodnost uplatnéni. Manudlni prace je klicova v kazdém
¢asovém obdobi. Uplatiiuje se formou zaméstnani, nékdy i formou relaxace a oprosténi od

stresoveé situace.

1.1 Definice manualni prace

Manualni praci lze popsat jako vykon pracovni Cinnosti, pii které se ve vétSing
ptipadd vyuziva fyzickych sil. Manudlni prace se jiz diive délila mezi muzské a Zenské.
Zenské prace zahrnovaly sbér a zpracovani potravin, vyrobu kosik®, poptipadé praci
s oblecenim. Jejich prace se tykala spiSe domaciho prostfedi. Vondruskovi ve své knize
popisuji manualni praci hlavné jako ,,prdce, které zajistovaly pravidelny chod domdcnosti
a hospodarstvi. Slo o bézné cinnosti, které oviddali vsichni hospoddii a hospodyné a
k nimz nebylo tieba specialnich technickych dovednosti a naradi.* (Vondruskova, Alena a
Vlastimil Vondruska, 2015, s 8). Dne$ni pfedstavy o tom, jak vypadala manualni prace
jsou ponékud neptesné, ponévadz ti, ktefi pisi o tom, jak vypadala manudlni prace, ji dnes
neovladaji. Naopak ti co ji ovladaji, nemaji pomysleni na to, aby o praci psali teorie. Tato
mySlenka je CasteCné nadsazena, ale je dulezitd, protoze vSe, co o doméacich pracich
v minulosti vime, spiSe odvozujeme a pretvaiime do naSeho pohledu. Mezi muzské
manualni prace patfil napiiklad lov, obrabéni materiali ¢i stavebni prace. Po staleti byla
tato ¢innosti spiSe muzskou identitou. Dle Iva Mozného ,, byl tim, ¢im byl — podivejme se
do telefonniho seznamu, kolik tam najdeme Kovaru, Tesari, Zamecniki, Sedlakii...Z
muzova povolani se pak odvozovalo postaveni jeho rodiny, jeji zarazeni v socidlnim
prostoru, ale také cely systém legitimnich oprdavneni.“ (Mozny, Ivo, 2002, s 93 — 94).

Pozdé&ji se prace zacala de€lit na femeslnou a obchodni. Obchodni odvétvi se

zam¢efovalo na sménu zbozi za uclelem profitu, aniz by se zaobirali vyrobou nebo
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obrabénim vyrobku. Toto rozdéleni piiSlo s rozvojem mést, jejichz obyvatelé nemuseli
pracovat v ur¢itém femeslu, ale zivili se sménnou a specializovanou ¢innosti. Tento druh
smén se posléze rozsitil do celych oblasti. V kazdé oblasti se lidé orientovali na jiné
femeslo a manualni praci. Napiiklad sména kovii a dfeva za potraviny typu vino, olivy,
olej atd. To vedlo ke zlepSeni vyroby v manudlni femeslné cinnosti, kde se mohli
dikladnéji vénovat pouze jednomu femeslu. Tento rozvoj vedl i1 rozdélovani prace mezi
vice lidi, ktefi by samostatné ¢innost vykonavat nedovedli. Prace se tedy vykonavala ve
skupinach, to vedlo i k rychlej§imu zaskoleni femeslnikti. Skupinu ve své knize popsal
Vladimir Masat jako ,,Slovo skupina se volné uziva bez néjaké definice. V obecném
vyznamu se miize jednat o skupinu hudebni, extrémistickou nebo skupinu lidi ¢ekajicich na
viak. Pokud mluvime o skupiné s privlastkem socidlni, jedna se pouze o skupinu, ktera je
slozena z lidi a ktera je navzdjem vnitrné propojena.” (Masat, Vladimir, 2012, s 13)
Remeslna prace je predevdim ruéni a fyzicka aktivita. V nékterych odvétvich jako je
napiiklad truhlafstvi a tesafstvi je to dulezity pfedpoklad. Kromé zruc¢nosti a Sikovnosti je
fyzicka zdatnost prospé$na pro manipulaci s tézZkym materidlem. Naopak v femeslech typu
malifstvi, hodinafstvi, sochafstvi ¢i hrackatstvi je hlavni pfedpoklad pro vykon prace
preciznost, dovednost soustfedéni a piesnost.

Ivo Mozny ve své knize Ceska spoleénost: nejdilezitéjsi fakta o kvalité naseho
Zivota, charakterizuje, Ze placena prace je ,, vnimana jako mocny prostiedek pro kolonizaci
budoucnosti, jako ndstroj nejlépe vyhovujici modernim aspiracim na technické rozvrzeni
univerza, na zvladnuti prirodniho chaosu v nas i kolem nds socialnim radem, organizace a
racionadlni hierarchii. Stava se spolecenskym nastrojem kontroly nad sledem uddalosti a
zaroven nahrazuje komunitu, destabilizovanou prave industrializaci, jako je nejmocngjsi
prostredek socialni kontroly individua. Ukdzalo se, Ze placend prace je lepsim
disciplinujicim ndstrojem nez kterykoli z téch, co kdy lidstvo objevilo. “ (Mozny, Ivo, 2002,
s 94).

Jako zajimavost ve své knize Ivo Mozny také uvedl utrzek z rozhovoru s Karlem

Capkem ,,Co déldte ve volném case nejradéji? Odpovédel: Pracuji. Vérim, Ze nelhal.
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Clovék je homo faber. Pokud si miize vybrat, co bude délat, zacne nezridka délat to, co —
pozorovano zevnéjsku — oznacime jako praci. Ma totiz prirozeny sklon pocinat si tak, aby
vysledky jeho cinnosti byly uZitecné nikoli jen jemu samému, a chce, aby ten uZitek byl
druhymi ocenény, ¢imz se dostavame k nejjednodussi definici prace. (Mozny, Ivo, 2002,
s 93). Toto lze vnimat tak, Ze ¢lovek pfirozené tihne k Cinnosti, ktera prospiva nejen jemu
ale 1 okoli. MuZe se to jevit i jako forma relaxace. Dulezité je zde uznani, po kterém tihne
Clovék po vykonané praci, je to pro néj znamka, Ze je potiebny a doddva mu to
sebevédomi.

V knize Remesla a vyroba od Aleny a Vlastimila Vondruskovych se vyskytuje
mnoho druhii prace a jejich definic. Remeslo se dle knihy d4 definovat vice zptisoby a
jeden z nich je, Ze ,, O Femeslu platil totiz ve stredovekém mésté nazor, Ze to jsou veskeré
dovednosti, které konaji méstané. Tento postoj vychdzel z chapani pojmu oznacujiciho
latinsky praci (labor neboli ars ¢i opus). (Vondruskovd, Alena a Vlastimil Vondruska,
2015, s 9). Tento verdikt nebyl uplné presny, nejen méstané vykonavali femesla, byli to
také venkovsti pracovnici, ktefi pracovali pro pany, Slechtice nebo pro cirkev.

V pravéku se k vykonavani manualni prace vyuzivaly nastroje ze dieva, kosti a
parohli. K ziskdni pozadovaného tvaru se vyuZival oheil a kamen, ten se vyuZzival
predevsim k ofezavani. Jiz v pravéku byla manuélni prace rozdé€lena a nejspise se dédila po
rodinné piimce. V pozd¢jSich letech této doby se zlovectvi postupné piechazelo na
zemé&délsky zplisob obZivy. To mélo za nésledek zmény druhu c¢innosti a také nastroji
pomahajici k vykonu. Postupem casu se vyvijely dal§i druhy prace, mezi né patfila
ptedzvést horniki, hrncift nebo také vyrobnikll Sperkd z médi. Velikym posunem bylo
roz$ifeni vyroby a zpracovani kovu, z téchto materidlu se zacaly vyrabét kvalitni néstroje a
pfedevS§im zbran€. Zaroven se s pfichodem novych materidlu zdokonalila vyroba 1
zpracovani diivéjSich materialll jako je dievo, kize a kdmen. Ke konci dlouhého obdobi
pravéku expandovali na uzemi Cech Keltové, ktefi rozsifili védomosti o vyrobé Zeleza.
Keltové byli vyspélejsi nez kmeny na tomto Uzemi. Zakladali stfediska, kde se soustiedila

velka ¢ast manudlni a obchodni ¢innosti. Z jejich doby se dochovaly dikazy o razb¢é minci,
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vyrob¢ skla a zlatnictvi. Tento druh femesel se dochoval 1 do pozdé€jSich dob, az na par
zmén. (Vondruskova, Alena a Vlastimil Vondruska, 2015, s 12 — 13)

V obdobi stéhovani narodd se na uzemi Cech objevuji slovanské kmeny a to
pfineslo dalS§i zmény pfistupu k manudlni praci. Dle knihy Miroslava Janotky a Karla
Linharta ,,Je nesporné, ze zelezo znali a uzivali od svého pocatku i Slované. O dolovani i
taveni zZeleza z rud na nasem uzemi sveédci hmotné pamdtky i pisemné prameny. Jsou to
stale nalétané stopy po starém dolovani, zbytky Zelezné rudy i huti. O rozsireni starého
Zelezarstvi na nasem uzemi svédci i mistni ndzvy jako Ruda, Rudice, Rudna apod.*
(Janotka, Miroslav a Karel Linhart, 1987, s 17). V dob¢ slovanskych kment se pracovni
sila orientovala hlavné na zeméd¢€lstvi, femeslna ¢innost byla vykondvana pouze za ucelem
potteby. Prakticky vSichni se Zivili jen zeméd¢€lstvim, nezemédélska vyroba se orientovala
na vlastni spotiebu a nikoli na zbozni vyrobu. Az v osmém stoleti se ménila spole¢nost,
z které se vyclenil vykvét specializovanych vyrobcii. Slo pfedeviim o zpracovatele Zeleza,
cihléafe, sklafe a hrncife. Toto vyclenéni se zacalo odrdzet na stavbach a rozvoji zbozni
vyroby, to znamend, Ze se rozsifila Skala profesi, které byly vykondvané a v které jste se
mohli uplatnit. (Vondruskova, Alena a Vlastimil Vondruska, 2015, s 14)

V dobé¢ sttedoveéku se manuélni prace a femeslnd vyroba orientovala pfedevSim na
potieby knizat v jejich hradech. Vysoce postaveni lidé nemuseli péstovat obili, dobytek ani
tteba med, toto si obstardvali formou dani nebo drancovanim vojsky. Kolem této vysoce
postavené tiidy se orientovali spiSe lidé zaméfeni na tkalcovstvi, uméni, pisafstvi a vyrobu
Sperkti. VEétsina manudlni ¢innosti byla zaméfena na obrabéni kovu, které byly potieba pro
vyrobu zbrani, zbroje a podkov. Do tohoto obdobi se fadi také skupina feholnikd.
Reholnici jsou vlastné femeslnici, ktefi pracuji pod zastitou cirkevnich fadt. Mezi tyto
rady patii benediktinsky nebo cisterciacky, které mély své pekate, pivovarniky, sklare ale
také kovare. V Zenskych klasterech probihala vySivacska vyroba a podobné. Cisterciacke
fady byly své doby nejlepsi stavitelé kiestanského svéta. V pozdéjsich letech stfedoveku
se vétSina femeslnikl nachdzela ve méstech, stdvali se z nich spiSe otroci, kteti pracovali

na ukor méstanskych panti. Méstané chtéli bohatnout, to méla za nasladek ptreorientovani
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hlavné na obchodovani a vétsi odvody do pokladnic mést. Remeslnici a manuélni prace se
celkové domohla ocenéni a ochranafské politiky az za dob husitskych valek. Zpocatku se
to jevilo jako dobry plan, ale po ustaleni valek se projevil pokles rozvoje trhu.
(Vondruskova, Alena a Vlastimil Vondruska, 2015, s 15-17)

V 15. stoleti nastava renesancni doba, kterda pokracuje v predeslém ochraiovani
femesel. V Krusnych horach vzestupovala tézba stiibra a to vedlo k slusnym piijmim
pracujicich femeslniki. Remeslnici jsou v této dob& vysoce postaveni muzi, fidici mésta,
ktera si vydobyvaji zemska prava. To vedlo k Svatovaclavské smlouvé, kterd umoznovala
méstanim podil na vladnuti, na tkor podnikani urozenych rodi. Urozené rody se naplno
rozmachuji v podnikdni a bohatnou na ukor mést, kterd zatvrzele stoji za svym a
neumoziuji rozvoj obchodu a dalSich femesel. (Vondruskova, Alena a Vlastimil
Vondruska, 2015, s 18-19)

Po tricetileté valce se dava celd Evropa dohromady, byla ta obrovska katastrofa.
Baroko zacina zni¢enou zeméd¢€lskou vyrobou a femeslnou praci orientovanou pouze na
valku. Byl nedostatek kvalifikovanych lidi, ktefi jsou dobii ve své praci. Mnohdy
nahrazovaly muzské prace zeny, které ovdovély a musely zivit rodinu. V této dob¢ se
rozviji manufakturni vyroba, ktera se tykala hlavné femesel, které byly na vysoké trovni.
Jednalo se o sklafstvi, Zelezaistvi a také platenictvi. Zavlada také rozmach nevolnictvi,
které se tykalo predevSim urodnych kraji nikoliv horskych oblasti, kde to bylo mnohem
volnéjsi. Koncem 17. stoleti se stal pokrokovym prvkem systém rozptylené manufaktury.
Tento systém umoznil neomezené vyrabét a zaméstnavat nespocet pracovnikti. Fungovalo
to tak, Ze se do domacnosti dodaly suroviny, které se musely zpracovat, a po odevzdani
hotového vyrobku dostali pracovnici hotovost. S rozsahlym rozvojem trhu a obchodu se
spotfebnim zboZim se femeslnici ocitali na hranici chudoby. Tento krizovy moment jesté
umocnila prohra ve valce s Pruskem a nésledné ztrata hospodaisky vyvinutého Slezska.
Ztratu se povedlo nahradit rozvojem vyroby na uzemi Cech a Moravy, které pievzali

hlavni primyslovou vyrobu. Pro zlepSeni urovné prace musely probéhnout reformy, které
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se netykaly jen nevolnictvi ale i omezeni cirkevnich svatkd. (Vondruskova, Alena a
Vlastimil Vondruska, 2015, s 20 —21)

Na ptfelomu 18. a 19. stoleti se rozvijely hospodarské obory jako je tézba a
strojirenstvi. V Brn¢ se kazdoro¢né porada strojirensky veletrh, ktery letos ovladne historie
tohoto femesla ,, Chceme ukazat 100 pribehit prumyslu a ukazat, Ze jsme v nasi zemi
vymysleli fadu véci a vzdy tu byli Sikovni lidé. Na vystavisti by podle néj mély byt nékteré
vozy z automobilek Skoda a Tatra.* (Dle webovych stranek ceskenoviny.cz.) Modernizace
téchto obort se projevila vyrobou pomoci novych technologii a pomoci strojii. V tomto
obdobi byl obrovsky nartst délnické prace, to mélo za nasledek zvySovani poctu obyvatel
v primyslovych zoénach a na to reagovali zménou i méstska femesla. V pfiilivu obyvatel
nebyla jen chudina, ale 1 kvalifikovani d€lnici. Tyto zmény se projevily zdnikem nékterych
femesel, které nahradila tovarni vyroba, jednalo se predevsim o zpracovani kovu a textil.

(Vondruskova, Alena a Vlastimil Vondruska, 2015, s 22)

1.2 Prospés$nost manualni prace

Prospésnost manudlni prace se d& rozdelit do vice stran. Tato ¢innost je prospésna
pro spole¢nost uz od ddvné minulosti. Jeji pomoci se udrzuje chod a rozvoj lidstva. Tim, Ze
ma manudlni prace prospé$nost i u riznych cilovych skupin se budu zaobirat v této
podkapitole.

Seniofi jsou jednou z téchto skupin, v dnesni dobé se jednd o jednu z vibec
nejvétsich. V Cesku se projevuje starnuti populace a to ma za nasledek pozdgjsi odchazeni
do dichodu. Oddaleny odchod do diichodu neni jen z diivodu veku, ale ma na to vliv i vyse
dichodd, seniofi si nedovedou piedstavit zit jen z dichodovych penéz. Portal pro aktivni
seniory uvedl, ze: ,, Pocet lidi, kterym je nad Sedesdt let a stile chodi do prace, se za
poslednich dvacet let zdvojnasobil. Samoziejmé je za tim fakt, Ze se zvySuje hranice
odchodu do diichodu. Ale také skutecnost, Ze stale vice lidi je aktivnich, chtéji byt uzZitecni
a uzivat si Zivot. A k tomu je tieba financi. Cesky statisticky uirad zverejnil data, z nichz
vwplbvd, Ze zatimco v roce 1995 v Cesku bylo necelych sto sedmdesat tisic pracujicich

senioru, nyni jich je téemér tri sta Sedesat tisic.”“ (Dle webovych stranek 160.cz.). Kdyz se
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piesuneme k prospéSnosti manualni prace u seniori, mizeme zminit komunitni centrum
Zivot 90, které se vénuje senioriim. V tomto centru se zaméfuji na aktivizaci seniort, ktefi
zde mohou dochézet na volnocasové aktivity nebo kurzy. V téchto aktivitach se mohou
ucit motoriky pomoci manudlni prace. Jedna se napiiklad o mensi vyrobky, pleteni ¢i
skladani vyrobkti dohromady (Dle webovych stranek zivot90.cz.). Pro seniory vénujici se
manudlni c¢innosti je odménou nejen zlepSeni v jejich koordinaci pohybii a rozvoji
motoriky ale také kazdoro¢ni vystava jejich vyrobka. Mnozi vynakladaji celoro¢ni praci
pravé kvili této akci. Dle Nymburského deniku ,,Jde pry nejen o aktivizacni prvek
prinasejici smysluplnou napli volného casu i tem, kteri bojuji napriklad s Alzheimerovou
chorobou nebo s Parkinsonovou nemoci, ale skutecné o vyznamnou udalost, ktera mnoha
lidem pomaha zprostiedkovavat kontakty — a dokonce jim dokdze vracet eldan
a chut' do zivota;,  prinaset  radost  ipoteseni.”  (Dle  webovych  stranek
nymbursky.denik.cz.). K obnoveni motoriky senior se praktikuji drobné manualni
¢innosti jako je vyroba zdlozek ¢i zapichti do kvétinaCe. V Domové s peCovatelskou
sluZzbou v Uherském Brodé¢ naptiklad chodi pomahat s aktivizaci a cvi€enim motoriky Zéci
stiedni Skoly. Seniofi si tuto ¢innost velice chvali, piisobi to na n¢ kladné nejen rozvojem
motoriky ale i dialogy se studenty (Dle webovych stranek slovacky.denik.cz.).

Dalsi pocetnou skupinou jsou drogové zavisli lidé. U téchto lidi se da tézko
mluvit o né¢jakém zaméstnani. Narkomani jsou vétSinou nezaméstnani lidé pohybujici se na
hranici chudoby, tento styl zivota vede u Zen k prostituci nebo vézeni, u muzii se vétSinou
jedna o kradeze, které také ptispivaji na cesté do vézeni. Matousek ve své knize zminuje,
jak moc Siroké pole lidi se této problematice vénuje ,, Problematika zavislosti je svou
povahou interdisciplinarni. Praci s uZivateli drog se venuji profesionalové s kvalifikaci
v ruznych pomdhajicich profesich (kromé socidalnich pracovnikii napv. psychologové,
psychiatri, specialni pedagogové). Problematikou zavislosti se zabyva i nékolik resortu
statni spravy, verejna sprava mmnoho statnich a nestdtnich instituci (vedle lécebnych
zarizeni napr. probacni a mediacni sluzba, policie, soudy, vézenska sluzba, protidrogovi

koordinatori, socialni kurdtori a kurdtori pro mladez, hygienicka sluzba, medicina
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zamérend na infekcni onemocnéni aj.). “ (Matousek, Oldtich, 2005, s 211). Problematikou
zamé&stnavani drogove zavislych se zaobird organizace Sananim, kterd vytvaii projekty pro
integraci téchto lidi do spoleCnosti. Této problematice se soustavné vénuje jiz od roku
2005 a jejich cilem je otevieni trhu pro zeny a muze ohrozené drogovou zavislosti (Dle
webovych stranek sananim.cz.). Ve Zliné v tomto roce probiha vystava, kde se mtizou lidé
vetejn¢ seznamit, kdo a jak pomahd drogové zavislym a zjistit vice o této problematice,
nez jen nepravdivé zpravy z televizi (Dle webovych stranek zlin.cz.). Podle seminare,
ktery se konal v Liberci, pry neni pro narkomany tézké najit praci, ale udrzet se v ni.
Shodli se, Ze nejkritictejsi je prvni pul rok, a Ze museji rozsitit pomoc této skupiné do vice
smért (Dle webovych stranek kraj-Ibc.cz.). Pomoc definoval ve své knize Ivan Ulehla
jako: ,, Profesionalni pomdahani povazuji za nebéznou a neobycejnou véc, z nichz je zcela
na miste védu delat. Veéda obvykle zacind definovanim predmétu, o nemz se dale bude
pojednavat. 'V pripadeé metod socialni praxe tim predmétem je pravé profesiondlni
pomahani. Vsechny pomahacské profese spatruji v pomdahani svij smysl a k jeho naplneni
hledaji zpiisoby, jak podporit prospéch, zdravi nebo pohodu druhého clovéka. “(Ulehla,
Ivan, 2005, s9). ProspéSnost manudlni prace v této kategorii je nevyvratitelnd, klienti
léceben mohou pomoci manudlni ¢innosti relaxovat a odpoutat se od myslenek na drogy.
Dulezité také je, aby si zvykli na rezim, ktery manualni prace dava a pomaha jim piekonat
tézké obdobi.

Trestani 1idé jsou dalSi skupinou, se kterou souvisi manualni prace. Napiiklad
v Rusku se vroce 2003 jednalo o 600 osob na 100 000 obyvatel. V zapadni Evropé se
jedna pfiblizn€ o pocet 50 — 100 veéznl (Petro§, Ondrej, 2006. S 15). Nejde jen o lidi ve
veznicich, ale také o lidi vykondvajici obecné prospéSné prace. Obecné prospéSné prace
jsou vyhodné pro stat a relativné i pro odsouzeného. Odsouzeny musi dochédzet do téchto
praci ale neni trvale vé€znén. Pro stat je to vyhodné z finan¢ni stranky, a také se nezapliuji
uz tak dost plné véznice. Tento typ trestu vykonavaji vétSinou lidé, ktetfi nevykonali
zavazny trestny &in (Hala, Jaroslav, 2007, s 41 — 49). Dle Ceské televize pracuje vice jak

polovina vézni, jedna se o méné kvalifikované prace, mezi které patii napiiklad baleni
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zbozi, rozebirani motorii a nové zfizované call centra (Dle webovych stranek
ct24.cestkatelevize.cz.) V roce 2010 se uvazovalo o zaméstnavani vézni na stavbach silnic
a dalnic. To ale mélo dost negativ, ackoliv se to jevilo jako levné&jsi varianta, nebylo tomu
tak (Dle webovych stranek irozhlas.cz.). V€zni jsou nejCastéji vyuzivani jako pracovnici
v objektech, kde vykonavaji trest. Jedna se predevsim o kuchyniské prace, pradelnu, tklid,
urc¢ité dilny nebo také lepeni obalek (Dle webovych stranek vscr.cz.). Pro vézné je prace
dalezita, je to jejich piijem, z kterého plati pobyt, stravné a dluhy ale také to pro né
znamena urcity fad. Manualni ¢innost je u vézil zasadni pro udrzeni v lep§im psychickém
stavu. S vézni se de€laji 1 rizné umeélecké projekty, o kterych je kniha Véznice: misto pro
umeéni. V knize jsou uvedeny ptiklady umeélecké prace a nazorné ukazky jak se vézni také
mohou zapojit do manuélni ¢innosti (Horak, Ondfej, 2011, s 6 — 11).

Mezi dal$i lidi, u kterych hraje manudlni prace zasadni roli, jsou osoby
s mentalnim postizenim. Naro¢nost manualni prace pro tuto skupinu se déli dle stupné
jejich postizeni. Matousek uvadi, ze: ,, Obecnym problémem ustavnich zarizeni pro
postizené je to, Ze vice postizenym lidem jsou leckdy poskytovany sluzby minimalni, nékdy
Jjen na urovni starosti o zakladni fyziologické potreby, kdezto lidem méné postizenym jsou
casto poskytovany sluzby nadbytecné, brzdici jejich osobni rozvoj. (Matousek, Oldfich,
2007, s 96). To zapticinuje u klient zavislost na ustavech a neschopnost se naplno zaclenit
na trhu prace. Pro tyto klienty je vhodné navstévovat socialné terapeutické dilny, které jsou
pfinosné pro osoby nemohouci se uplatnit na trhu prace. U¢elem téchto dilen je podpora a
rozvoj pracovnich dovednosti. Pro osoby mentalné postizené je vhodnd opakujici se
manualni prace, stereotyp je pro né¢ piithodny. Mezi prace, které se jevi pro tyto osoby jako
vhodné patii naptiklad gastronomické obory, sluzby pro vefejnost, femeslné prace nebo
obory v zeméd¢lstvi (Dle webovych stranek praceprozp.cz a respekt.cz.). ProspéSnost
manudlni prace u této skupiny lidi je jednoznacné v zaclenéni do kolektivu a dodéani pocitu
potiebnosti ve spole¢nosti.

Podobné je to 1 s manudlni praci u osob s télesnym postiZenim, obé tyto skupiny

spadaji do skupiny zdravotné postizenych. U télesného postizeni se d4& manudlni prace
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vykonavat dle typu a zdvaznosti postizeni. Pro tuto skupinu osob se vyuziva podporované
zaméstnani, tuto sluzbu popisuje Matousek jako: ,, Podporované zaméstnavani je forma
sluzby, kterou nova legislativa zahrnuje pod titul socialné aktivizacni sluzby. Spociva
vtom, ze asistent spolu s uzivatelem dochazi na pracoviste, které neni vybudovano
specialné pro potreby lidi s postizenim. Asistence na tomto pracovisti zajisti uzivateli
vhodné pracovni podminky a premeérené vedeni. V dobé po ndstupu pomaha uzivateli
s pracovni cinnosti, pozdéji pak jen s reSenim ndrocnych situaci.” (Matousek, Oldfich,
2007, s 98). Podporované zaméstnani je pro tyto osoby velice prospésné a dilezité pro
zvladnuti zacatku prace. Lidé se zdravotnim postizenim patii mezi nejhliife zamestnatelné
skupiny, této problematice se vénovala konference ve Zlin¢ z riznych uhlt pohledu (Dle
webovych stranek zlin.cz.). ProspéSnost prace u této skupiny lidi je prakticky stejna jako u
mentalné postizenych lidi, chtéji, aby je okoli bralo normalné. Prace jim dodava pocit
naplnéni a potfebnosti a to je pro né dulezité. Jako aktudlni zajimavost mohu zminit, ze
uspésny mlady Francouzsky fotbalista Kylian Mbappé uvedl, ze veskery zisk z odehranych
zapast na mistrovstvi svéta 2018, které se kond v Rusku, odvede na konto charitativni
organizace Premiers de Cordée. Tato organizace potfadda sportovni akce pro télesné
postizené déti. V piipad€ triumfu by se mohlo jednat az o 11 milionii korun (Dle webovych

stranek tyden.cz).

1.3 Uplatnéni a rizika manualni prace

V manudlni praci se mize uplatnit kazdy, komu v tom nebrani zdravotni situace.
Momentalni stav na ¢eském trhu prace je jasny: nedostatek instalatérd, automechanikl a
dal$i podobné typy femesel. V poslednich letech vyuc¢ni obory hlasi prazdné tfidy 1 pies
nedostatek lidi na trhu a zaruky volnych mist. To se projevuje nedostatkem téchto
pracovnikii, drahych sluzeb a pfedevS§im mnozstvi vzdélanych lidi, ktefi nemohou najit
praci ve svém oboru. Lidi s timto problémem vyznamné stoupd, bohuzel tyto uchazece o
praci firmy nechtéji zaméstnavat na pozice, které jsou pod jejich uroven, protoze
zaméstnavatel vi, Ze jakmile pfijde lukrativni nabidka tak odejdou. Firmy nechtéji hledat

nové zaméstnance, a proto radéji berou méné kvalifikované lidi, kterym daji 1 mensi plat
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(Dle webovych stranek respekt.cz.). Uplatnéni manudlni prace lze ptesunout i domi,
napiiklad zeny na matetské dovolené nebo osoby v invalidnim diichodu mohou provozovat
manualni ¢innost v pohodli domova. Jedna se o drobné skladani nebo vyrobu zbozi. Tato
¢innost se jevi vhodna praveé pro osoby, které nemohou pracovat na plny uvazek nebo jako
privydélek (Sindlerova, Ivana, 2009, s 6).

Rizika manudlni prace vyplivaji z druhu ¢innosti, které vykonavame. Je jasné, ze
by kazdy mél byt sezndmeny s bezpecnosti prace, ale stat se mize cokoliv. Jednim z rizik
muze byt zranéni. Jakmile vykonavam téz§i nebo leh¢i manudlni praci a stane se mi
naptiklad néco s rukou, tak jsem neschopny pracovat. Toto zpiisobuje ztratu piijmu, ktera
by u jiné pracovni profese nenastala. U fyzicky naro¢n€j$i manudlni prace se jako riziko
muze projevit vyCerpani a unava. Lidé vykondvajici takovou praci se museji naucit
odpocivat a relaxovat, aby nedoslo ke zranéni nebo k jejich nespokojenosti v praci. Rizika
manudlni prace se déli do urcitého poctu kategorii, nejedna se o oficidlni oznaceni, jde jen
o orientaéni. Mezi bezrizikové prace patii lehké manudlni Cinnosti, administrativni
zaméstnani nebo prace v obchodech. Do kategorie s mirnymi riziky se tfadi Cinnosti
spojené s manipulaci bfemen, prace malifti nebo dopravnikd. Kategorie s riziky zahrnuje
stejné druhy zaméstnani jako u kategorie mirnych rizik, o téchto kategoriich rozhoduje
orgdn ochrany vetejného zdravi. Rizikova Cast obsahuje povolani, které¢ jsou vystaveny
Spatné hygien¢, patfi mezi n¢ naptiklad skladnici, maséfi, noni vratni nebo Cisti¢i
kanalizaci. Do posledni Grovné vysoce rizikovych povolani se fadi prace, kde je vysoké
riziko zdravotniho ohroZeni, jsou to povolani vykonavéna v pfiliSném hluku, prachu nebo

chemickych zatizenich (Dle webovych stranek sawuh.cz.).
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2. Vliv vzdélani a spole¢nosti na volbu prace

Dnesni doba je velice ovlivnéna spolecnosti a médii. Mladi lidé se Casto ve své
volbé vzdélani nechaji ovlivnit kamarddy, svymi vzory nebo je ovlivni rodice. Timto
tématem se zabyva Tomas Katrnak ve své knize Odsouzeni k manudlni praci, kde uvadi ze:
., Osud cloveka je podminén predevsim socialné. Nic jej nepoznamenava tak, jako
prostredi, do nehoz se clovek narodi a v nemz vyrusta. “ (Katrmak, Tomas, 2004, s 11).
Vénuje se predev§im délnickym rodindm, u kterych provadél kvalitativni vyzkum, kde
zkoumal jaky ma rodina vliv na dal$i vzdélani déti. V1iv rodiny se tedy projevil tak, ze jen
malé procento délnickych déti doséhlo vyssiho vzdélani nez jejich rodice, a kdyz ano tak
protoze je k tomu piesvédcili kamaradi nebo ucitelé. Rodice se t€émto détem v ohledu Skoly
vénuji jen minimalné, jejich hlavni pozadavek je, aby mély alespon vyucni list, at’ se maji
dobfe. Naopak u zkoumanych vysokoskolskych rodin je to spiSe naopak, rodice se détem
vénuji a nékdy déti precenuji. DEti maji hodné krouzki, sportovnich a uméleckych aktivit,
aby se zjistilo, v em jsou dobii, toto v nich povzbuzuje dosdhnuti néceho dal§iho a
nezlstavaji jen u minima. Dé&ti vysokoskolsky vzd€lanych rodi¢t vétSinou dosahuji
stejného nebo 1 vyssiho vzdelani nez jejich rodice, a to diky tlaku rodi¢li na u€eni. Rodice
to détem formuluji tak, ze femeslnou a manuélni praci mohou d¢lat 1 s titulem ale naopak
to nelze (Katrndk, Tomas, 2004.). Toto se jevi jako pravdivé, ale jak uz jsem uvedl
v piedchozi kapitole, vysokoskolsky vzdélani uchaze¢i o méné kvalifikovanou préci jsou
¢asto odmitani kvili vysi platu a riziku jejich rychlého odchodu.

Nejveétsi propad vzdelanostni kvality byl za dob normalizace, od té doby se
Skolstvi zdokonaluje. BohuZel na ptelomu tisicileti stale nebyla vyrovnana socialni situace
v piistupu  k vy§§imu vzdélani. Ivo Mozny uvadi: ,, Vstupujeme do nového stoleti
s nepriznanou, ale obmysine hdjenou predstavou vysoké Skoly jako pripravy pro elitu;
skutecnost, ze dite z délnické rodiny ma u nads devétkrat mensi sanci na vyssi vzdélani nez
dite vysokoskolskych rodicu (tedy sotva polovicni nez ve vyspélem svéte.” (Mozny, Ivo,
2002, s 74 — 75). Déti z délnické rodiny, m4ji dle statistik sice mensi Sanci na vzdélani, ale
pokud jsou Sikovné v oboru, ve kterém se vyuci, maji vétsi Sanci se financné vyrovnat,
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nekdy 1 piekonat vysokosSkolsky vzdélaného pracovnika. Dle knihy Vzdélanostni
spole¢nost, 1idé studuji prevazné proto, ze ve vzdelani vidi vhodnou investici v pracovnim
uplatnéni, také protoze studovali jejich rodice a chtéji se jim vyrovnat, nebo se chtéji
realizovat v povolani, kde je vzdélani nutné (Keller, Jan a Lubor Hruska Tvrdy, 2008, s 85
— 86). Problémem ve spolecnosti se ukazuje mnozstvi piekvalifikovanych vysokoskolak,
ackoliv spolecnost nuti lidi se vice vzdélavat, trh se tomuto trendu nestiha vyrovnat. To se
projevuje mnozstvim zameéstnancl, ktefi vykonavaji Casto praci, u které neni potieba
takového vzdélani (Keller, Jan a Lubor Hruska Tvrdy, 2008, s 101).

Postupem cCasu se obnovuje zdjem o vzdélani formou vyuceni. Jedna se o femesla,
kde se pracuje manudln¢ a je jich na trhu prace nedostatek. Vzdélani tohoto typu se
rozsifilo 1 do vézeniskych zatizeni. To se jevi jako podpora uplatnéni na trhu po vykonu
trestu. Navrat véznd po vykonu trestu do pracovni Cinnosti se zlepSuje z divodu
nedostatku zaméstnancti ochotnych pracovat manualné. Dle Franklové nejsou moc zminky
o vyuceni ve véznicich, toto privilegium je umoznéné odsouzenciim s dobrym chovanim,
kteti nemaji vzdélani. Jedna se napiiklad o obory malif, lakyrnik, obrabé¢ kovil ¢i provozni
sluzby. Uroven Gspé$nosti se 1isi u riiznych obort, ve Svétlé nad Sazavou nebyla Gspesnost
ani polovi¢ni, v Rynovicich je tspéSnost vétSinou okolo 80%. Toto vzdélavani se rozsifuje
1 s pomoci ufadu prace, které ma poté moznost lepsiho uplatnéni odsouzencii na trhu prace

(Dle webovych stranek jablonecky.denik.cz, jihlava.idnes.cz, novinky.cz.).
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3. Projevy manualni prace na syndrom vyhoreni

Syndrom vyhoteni Ize popsat jako stav fyzického 1 dusevniho vycCerpéani. Tato
problematika je spojena ptfedevSim s pracemi zahrnujici kontakt s lidmi. Dle Kallwass je
syndrom vyhoteni ,,stav extrémniho vycerpani, vnitini distance, silného poklesu
vykonnosti a riznych psychosomatickych obtizi. Oficialné to vsak neni nemoc “ (Kallwass,
Angelika, 2007, s9). Vyskytuje se pusobenim dlouhodobého stresu a nedosazenim
pracovniho ocekavani. Dle Vratislava Schreibera lze stres definovat jako ,,jakykoli viiv
Zivotniho prostredi (fyzikalni, socialni, politicky), ktery ohrozuje zdravi nékterych —
wcitliveeh  jedincu . (Schreiber, Vratislav, 1992, s 12). S dlouhotrvajicim stresem
nestoupa jen riziko syndromu vyhoteni ale také mozné zdravotni potize. Hlavnim
priznakem je snizeni imunity, tudiz vétsi nachylnost naptiklad na anginu ¢i chiipku. Je
logické, Ze jsme na nemoci nachylni pii vétsi unavé, ktera se vyskytuje ruku v ruce se

stresem.

3.1 Definice pojmu

Syndrom vyhoteni je v této dobé vice nez znamy jev. MnoZstvi lidi, které je
tomuto jevu vystaveno neustale roste. DnesSni styl zivota tomu ¢im dal vice napoméha.
Doba se neustale zrychluje a Clovék se ocitd pod neustdlym tlakem. Timto stylem je
vétsina lidi vystavena kaZdodennimu stresu. Projevuje se u nich Gnava a nejsou ve své
ktzi. Toto dlouhodobé vystaveni stresu je hlavni pfi¢ina syndromu vyhoteni. Kalwass
uvadi nckteré pficiny, které vedou k tomuto syndromu ,,jsou to konflikty roli, prilisnad
ocekavani, nedostatek autonomie, nejasnosti v hierarchickych strukturach (v zaméstnani i
jinde), nedostatecna podpora ze stramy nadrizenych, vztahové konflikty, nadmérné
mnozZstvi prace v prilis stésnaném casovém rozvrhu, prilis vysoka nebo rostoucit
odpovédnost, mobbing na pracovisti atd. Nas heslovity seznam by mohl byt dlouhy.
Dulezita je vsak ta okolnost, Ze ne kazda takova vnéjsi zatéz musi vést k syndromu
vyhoreni. Ten se objevuje, kdyz se vnéjsi zateze dotykaji osobnostne danych mezi fyzickych,

dusevnich a duchovnich schopnosti a moznosti jednotlivce. “ (Kalwass, Angelika, 2007,
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s 9). Neni to tedy dané, Ze ¢lovek vystaveny dlouhodobému stresu musi nutné propadnout
syndromu vyhoteni, ale je to velice pravdépodobné hlavné pti praci s lidmi. Povolani,
ve kterém se vénujeme klientiim, ktefi nejsou schopni fesit vlastni problém a ocekavaji
napiiklad od socidlniho pracovnika vice, nez jim mize poskytnout, vede u pracovnika
k vyCerpani. Klienti ¢asto nechapou, ze pracovnici by jim méli pomahat na stejné Grovni a
ne fesit v§e misto klient. Toto pracovniky velice vyCerpava, a pokud si nestanovi n&jaké
pravidla, mtize syndrom vyhoteni zaptisobit velice rychle. Dle Maroon ,,jsou pracovnici
vystaveni stresu, jaky jiné profese neznaji. Prodavacka v obchodé i taxikar mohou vyhoret
vtom smyslu, Ze je jejich prace netési, jsou depresivni, maji zdravotni obtize apod.,
nicméné lidé se na né neobraceji s tak vaznymi vécmi a necekaji od nich reSeni tézkych,
nékdy existencnich problémii. “ (Maroon, Istifan, 2012, s 7.).

Je to tedy aktudlni problém, ktery se tyka ¢im dal tim vice lidi. Problému se
vénuje fada specialistl, ktefi sepsali mnozstvi definic syndromu vyhoieni. Definice jsou
vice mén¢ shodné ,, Maslachova (1976) rozviji definici Freudenberga (1974). Popisuje
vyhoreni jako nepretrZity, systematicky proces ochabovani, nariistajiciho cynismu a ztraty
angazovanosti vuci klientum. Podle jejiho ndazoru ma tento jev koreny v dynamice uzce
spjaté s urcitym pracovnim prostiedim, jako jsou byrokratické prekazky, prepracovani a
konflikty zpisobujici stres. “ (Maroon, Istifan, 2012, s 20). Freudeberger (1980) porovnava
syndrom vyhoteni s budovou zni¢enou ohném ,,Jestli jste nékdy videli diim, ktery shorel az
do zadkladi, pak vite, Ze to neni Zadny prijemny pohled. Z kostry, kdysi plné vitality a
konani, ted nezbylo nic jiného nez drolici se memento byvalého Zivota a sily. MozZna
uvidite néjaké panely a okenni ramy, konstrukce domu je jesté neporusend. Kdyz vsak

vejdete dovnitr, spatrite skutecnou silu ohné a zkdzy. “ (Maroon, Istifan, 2012, s 20).

3.2 Historie pojmu

Syndrom vyhofteni byl poprvé vysvétlen v ¢lanku ,,Staff burnout* v ¢asopise
Journal of Social. Popsal ho Herbert J. Freudenberger v roce 1974. Drtive byl
syndrom vyhoteni spojovan s jevem, ktery probihal u alkoholikli a toxikomant, u

nichz byla silna zéavislost. Tito lidé nem¢li zajem o nic jiného, nez o dalsi pfisun
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latky, na které byli zavisli. Postupem casu se syndrom vyhoteni pifevedl do
pracovniho pole. Oznacovali se jim lidé, kteti byli zaujati do své prace na ukor v§eho
ostatniho. Po néjaké dobé se pro n¢ zacalo pouzivat oznaceni ,,workoholici®, kvili
obdobé¢ odkazané na alkoholismus. Vyskytovalo se podobné chovani ,,/ zde
dochazelo k apatii a pri existenci tezkosti, prekazek a neuspechii ke straneni se
druhych lidi, depresim, lhostejnosti, celkové vycerpanosti, unavé a osameni."
(Ktivohlavy, Jaro, 1998, s 45- 47).

Psychoanalytik Herbert Freudenberger uvedl pojem vyhoteni do védecké
diskuze. S timto pojmem zacal pracovat v dob¢, kdy byl zaméstnan v rehabilita¢nich
centrech pro drogové =zavislé. V té dobé popisoval piiznaky emocionalniho,
zatizenim pracovnikii v pomahajicich oborech. Jejich vy€erpani se projevovalo jako
,,chronickd unava, nachylnost k nemocem, nespokojenost a pocit selhdni, bezmoc a
beznadeéj a silici odpor ke své praci a k Zivotu vseobecné.“ (Maroon, Istifan, 2012,
s 16). Freudenberger m¢l z pocatku za to, ze vyhoteni se tyka pouze lidi, ktefi
poskytuji pomoc v prvni linii. Jeho veskera pozornost byla upfena na tyto lidi, a tak
trvalo déle, nez se pojem rozsifil na zdkladé novych poznatkii pro vSechny
pomahajici profese. Dle Freudenbergera se syndrom vyhoteni vyskytuje ve vSech
sférach zaméstnéani, jak ve vztahu ke klientim, zaméstnavateli, i mimo pracovni
zivot. Vyhotfeni se projevuje poté v postaveni, citech a celkové osobnosti

postizeného. (Dle Maroon, Istifan, 2012, s15- 17)

3.3 Priznaky a rizika syndromu vyhoreni

Syndrom vyhoteni se projevuje mnoho zplsoby a v literatufe se zpravidla

setkdvame s podobnymi piiznaky. Rozdily jsou v dé€leni piiznakii do skupin. Syndrom

vyhoteni miize vzniknout velice rychle. Dle Matouska se jednd u nékterych jedinci o

obdobi par tydni az mésici. Vzniku syndromu vyhoteni vétSinou predchazi vysoké

pracovni nasazeni, béhem kterého se pracovnik snazi dosdhnout toho nejlepsiho vykonu.

Typickymi projevy jsou casté pracovni neschopnosti, omezeni komunikace, konflikty,
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depersonalizace nebo vycCerpani. Dle Matouska ,, Proces vyvoje syndromu vyhoreni miize
mit povahu linearniho stupniovani prave uvedenych priznakii, které pripadné konci
opusténim stresujictho zaméstnani. Nebo se syndrom vyhoreni miize vyvijet v cyklech,
béhem nichz pracovnik nékdy nachazi reseni svych tezkosti, a posléze se zase propada do
obranné pasivity. “ (Matousek, Oldfich, 2003, s 56).

Syndrom vyhoteni neboli burnout je spojovan nejcastéji s ur¢itym druhem vykonu
prace a povolani. Ackoli hlavni uloha patii vybéru povolani, tak se s timto jevem muze
setkat kdokoliv. Jednim z rizik je tedy vybér povolani, které vykonavdme, mizeme tedy
tyto profese oznaéit terminem rizikové. Casty vyskyt je u povolani s pfimym kontaktem
s lidmi. Tedy ptedev§im pomédhajici profese v socidlnich a zdravotnich objektech.
Pracovnici jsou pod velkym tlakem pacientli, snazi se neud¢lat chybu a to je velika
zodpovédnost. Od svého vykonu prace maji vétSinou vysoké ocekavani, a pii nenaplnéni
jejich cill se to muze projevit. Tyto profese jsou navrch financéné velice neadekvatné
hodnoceny, coz pracovniky demotivuje. (dle Maroon, Istifan, 2012). Jako rizikovy faktor
se tedy jevi vybér povolani, ale to nemusi byt jediny ukazatel. Dle Maroon také zdlezi na
stavu jedince, pokud jeho dusevni i télesny stav funguje bez problému a jsou vzajemné
sehrané a clov€k do prace investuje nadSeni. Naopak postizeni vyhofenim ,, kdysi
nastoupili do zaméstnani s prebytkem energie, kterou Sirili kolem sebe. Byli prvni, kdo se
venovali novym ukoliim, byli stredem kazdé skupiny, méli charizma a vliv. Predstavovali si,
Ze tomu tak bude porad. Neuzndvali Zadnou slabost a nebyli zvykli prohrdvat* (Maroon,
Istifan, 2012, s29). Zésadni rizikovou roli také hraji osobnostni predpoklady, které
rozdélili dva lékafi Meyer Friedman a Bay H. Roseman. Zabyvali se vztahem mezi
formami chovani lidi, u kterych se vyskytovaly rizné srdecni choroby. Pravidelné
pozorovali chovani pracovnikd v primyslu, obchodu a administrativé. Dle vyskytu
infarktu myokardu rozd¢lili tyto lidi do dvou skupin. Skupiny se dé€lily na A a B, u téchto

skupin se liSila vyse vyskytu infarktu. (Kfivohlavy, Jaro, 1998, S 80).
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3.4 ProspéSnost manualni prace u syndromu vyhoreni

Jelikoz syndrom vyhoteni neni bran jako nemoc, ale jev, ktery zplsobuje pestrou
Skalu onemocnéni, je dobré mu piedchazet. Kazdy si mize nastudovat urcité ptirucky jak
se vyhnout syndromu vyhoteni, ale hlavni je se naucit pracovat a odhadnout kolik toho
jsme schopni zvladnout. Jaroslava Kralova uvadi nékolik typt jak se udrzet v psychickeé
pohodé¢ a vyhnout se syndromu vyhoieni. Jednd se o jedinecnost osoby, akceptace
ostatnich, zodpovédnost za své jednani, udrzet si kamarady na tkor hledani novych a
postoj k zivotu. (Kralova, Jaroslava, 2002, s 55) Mnozstvi lidi, ktefi pracuji ve méstech, se
uvolnuji pomoci riznych ¢innosti. Mezi tyto ¢innosti se napiiklad fadi relaxace, meditace
nebo cviceni jako joga apod. Vratislav Schreiber naptiklad popisuje, abychom si rozvrhli
plan, a zafadili mezi néj pravidelnou stravu, dostatek spanku, cvieni ¢i chlzi. Jako
vyznamné faktory popisuje ,,moznost pohovorit s prateli a prodiskutovat s nimi své
problémy. Pravidelna mimopracovni aktivita (klubova, spolkova, politicka, nabozZenska,
charitativni) nebo silnd nabozenska vira patii k dalsim Cciniteliim, které zmirnuji nebo
odstranuji stres. “ (Schreiber, Vratislav, 1992, s 53).

Casté fedeni je v dnesni dobé fenomén chalupaistvi. Chalupafi unikaji od svého
denniho stresu na venkov, kde pracuji a dostanou se myslenkami na kompletné jinou vinu.
Mezi tyto pracovni Cinnosti se fadi napiiklad sekani zahrady, kutilstvi, mensi ¢i vétsi
opravy na objektech, které jim patfi. Tento fenomén ma plivod ve druhé poloviné 20.
stoleti. Hlavnim diivodem byla urbanizace, a také vliv doby, ktery vedl ke zvysené potiebé
relaxace mimo mésto. (Dle webovych stranek wachal.cz, 2017) V dne$ni dobé lidé, kteti
disponuji témito objekty, vénuji vétSinu volného Casu k rekreaci a moznosti zdokonalovani
téchto mist. U lidi, ktefi nejsou v praci spokojeni, to vede k opakujici se rutiné, ktera
probiha planovéanim odjezdu na chatu ¢i chalupu. Druha faze této rutiny je nechut’ vraceni
se zpét ke vSednimu pracovnimu zivotu. Projevuje se to predevSim odpoutani se od
myslenek po denni relaxaci, kdy jsou lidé naprosto uklidnéni a v duSevni pohodé¢, tak vecer

jakmile je prace hotovad zacnou se vracet stresujici mySlenky na praci. Tato praktikovana
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metoda formou manudlni prace se jevi jako dobrd prevence i forma pomoci stresu a
syndromu vyhofteni.

Mezi dalsi rozsifené metody utéku pred stresem je velice rozsSitené zahradkarstvi.
Zahradkarstvi je fenomén, ktery se opét dostava do popiedi. Zatimco v prubéhu minulého
desetileti zahradkaiskych kolonii ubyvalo na ukor protipovodiovych staveb, bytovych
objektll nebo novych komunikaci, tak se dnes hledaji ve méstech a v blizkosti mést nova
mista k vybudovani kolonii. Je to tradice, na kterou si mnoho lidi zvyklo a orientuji sviij
volny ke starani se o zahradu (Dle webovych stranek olomouc.rozhlas.cz, 2017.). Dnes uz
se ale zahradky nevyuzivaji pouze k zahradniCeni, jsou to mista, kam lidé chodi odpocivat
a relaxovat. Zahradky se tedy uz nevyuzivaji pouze k péstovani ovoce a zeleniny ale pro
uvolnéni, traveni volného ¢asu naptiklad grilovanim nebo drobného péstovani pro radost.
Tuto Cinnost maji v oblibé vice i mladsi lidé, ackoliv je v supermarketech k dispozici
vétSina zeleniny a ovoce, vyuzivaji tuto metodu k ekologickému plsobeni a vztahu
k prirod¢. Zahradkareni a zahradkaiské kolonie vyuzivaji lidé, ktefi si finan¢né nemohou
dovolit potizeni chalupy, vyuzivaji je k relaxaci a traveni Casu v piirod¢ (Dle webovych
stranek nase-hobby.cz.). Zahradkateni neni pouze ¢esky fenomén jako predchozi popsany
fenomén chalupateni/chatateni, ale lidé touto Cinnosti travi ¢as i jinde v Evropé. Je to
béZzna a podporovand Cinnost napiiklad v Némecku, Finsku ¢i Dansku (Dle webovych
stranek magazin.aktualne.cz.). ProspéSnost této cinnosti tkvi v odpoutini od méstské
hektické doby formou relaxace, spojenim s ptirodou a lehkou manuélni praci.

Dalsi Cinnosti, ktera se dostavd do poptedi, je kutilstvi. Jedna se o Cinnost
nahrazujici praci femeslnikli. Mezi hlavni diivody tohoto fenoménu mizeme zatadit
naptiklad ubyvani femeslniki, zvySovani cen hotovych vyrobkil a také radost z vykonané
prace. Kutilstvi mélo vyznamnou roli pfed revoluci v roce 1989. V té dobé mnoho dnes
béznych vyrobkil nebylo k dispozici a lidé, ktefi po nich touzili, si je vyrabéli pomoci
vlastnich sil (Dle webovych stranek muzeumkutilstvi.cz.). V dnesni dobé rozmachu
kutilstvi se na tento koni¢ek zaméfilo 1 mnoZstvi obchodl se stavebnim materidlem jako

tteba Hornbach nebo e-shop kutilstvi.cz. Kazdorocné se vyhlaSuji soutéze v kutilstvi,
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piihlasit se miize kdokoliv, kdo je ochotny se prezentovat svym umem. Dle webu Cesky
kutil ,,se o Cesich znovu zacind Fikat, Ze maji zlaté rucicky. Ekonomickad krize je donutila
obléknout se do montérek a vratit se zpatky do garazi a dilen, kde se svépomoci snazi
vyrobit, co se da. A pokud tim uSetii néjakou korunu, tim lépe.” (Dle webovych stranek
ceskykutil.cz.). Kutilstvi je také forma aktivity, kterd lidi odpoutava od myslenek prace,
stresu a pocitu nediilezitosti. Lidé maji dobry pocit z vykonané prace, funkénich vyrobku
nebo néjakého zlepSovaku. Tuto manudlni ¢innost jsou obvykle nuceni dé€lat 1 lidé, ktefi
nemaji dobré zkusenosti s femeslniky nebo s cenou jejich prace. V dnesni dobé, kdy jsou
femeslnici nedostatkovym zbozim, si mohou fikat neadekvatni castky, které ani
neodpovidaji jejich kvalité, ale stejné¢ maji dostatek prace. Proto ma kutilstvi takovy
rozmach, je tu vice faktort, které lidem prospivaji. Jedna se o penézni stranku ale také a to

hlavné o odpoutani se od rusného svéta a realizaci projekti, které osoby rozviji a napliiuji.
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4. Organizace zabyvajici se touto problematikou

Do této kapitoly jsem zahrnul a popsal organizace, které jsou prospésné pro volbu
vzdélani nebo uplatnéni na trhu prace. Organizace se liSi zaméfenim na rizné cilové

skupiny, tudiz kazda organizace ma prospésnost pro jiné skupiny lidi.

4.1 Vzdélavaci organizace

Mezi vzdélavaci organizace jsem zatadil instituce, které poskytuji vzdélani lidem,
ktefi naptiklad absolvovali specialni zakladni Skoly. Jedna se o zafizeni, které jsou
uzpuisobené poskytnout vzdélani osobam se specidlnimi vzdélavacimi potiebami.

Stiedni odborna Skola Jarov - je to viceoborovd Skola. Na této Skole Ize
studovat vyuéni obor nebo si dod€lat maturitu dvouletou nastavbou. Soucasti Skoly je i
détsky domov pro studenty Skoly. V tomto zafizeni lze pobyvat od nedéle do patku.
Sou¢asti domova je i stravovani za piiznivé ceny. SOS Jarov umoziuje odborné studium
pro lidi s niz§imi naroky v oblasti v§eobecného vzdélani. Obory jsou vhodné hlavné pro
absolventy specialnich zakladnich $kol. Je zde na vybér z vice obort. Naptiklad tesafstvi
nebo truhléistvi, kde vyu€uje mlij zndmy. Po konzultaci a zhodnoceni studentl jsem se
ostatni. Tito studenti jsou radi, Ze se mohou ucit né¢emu novému a zdokonalovat v oboru.
Berou tuto moZnost vzdélani velice vazné a v dilnach pracuji s radosti na rozdil od
ostatnich studenttl, kteti si mysli, Ze je Skola za trest.(Dle webovych stranek Skolajarov.cz.)

Stiredni §kola a Mateisk4 $kola Aloyse Klara - Skola ¢erpa z dlouholeté tradice
vychovy a vzdélani osob se zrakovym postizenim. Je zaméfena na femeslné povolani.
Pojeti Skoly je v harmonii se soudobymi pedagogickymi trendy ve vzdélavani osob se
zrakovym postiZzenim. Stfedni Skola 1ze absolvovat s vyu¢nim listem nebo maturitou.

Obor rekondi¢ni a sportovni masér je vhodny pro absolventy zékladni $koly. Pti
studiu zaci absolvuji vSechny riizné techniky masazi. Po ukonceni studia jsou absolventi
schopni zvladat vedeni kartotéky, volby vhodného postupu masaze, provadét vice druha

masazi, obsluhovat pfistrojové vybaveni anebo také poskytovat poradenskou sluzbu. Obor
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neni vhodny pro lidi s postizenim jemné motoriky, s poSkozenim patefe, chronickymi
alergickymi onemocnéni ktize nebo dychacich cest. Posouzeni zdravotniho stavu k tomuto
oboru je zprostiedkovano konzultaci s 1€katfem. (Dle webovych stranek aklar.cz.)

gkoly Biezova — stiedni odborna §kola, zakladni Skola a materska Skola,
Brezova — tato Skola se prezentuje urCitym motem ,, Vize vzdelani pro 21. stoleti vychazi
z nadéje na lepsi sveét, ve kterem vzdeélani pomdaha preklenout rozdily mezi lidmi a
podporuje jejich vzdajemnou spolupraci. Ve vzdelani by melo dojit k propojeni souteze,
ktera motivuje, spoluprdce, ktera posiluje a solidarity, ktera sjednocuje. (Dle webovych
stranek zsbrezova.cz). Je to mald dynamicka venkovska $kola ve Zlinském kraji. Skola
preferuje individualni piistup k zaktm. Skola disponuje modelem on-line i off-line vyuky
pro zékladni Skolu. Lze zde studovat i dalkové, toto se tyka stfedni Skoly, kde probihé on-
line off-line vyuka, popiipadé i konzultace s uéiteli. Skola se rozdéluje mezi tii
specifikace, jednd se o zdkladni Skolu, zakladni specidlni Skolu a lyceum neboli stfedni
Skola. Vyhodou pro specialni zakladni Skolu je, ze mize zaky zkouSet i pies internet
v ptipadg, Ze by se z n&jakych diivodii nemohl dostavit do $koly. Skola si velice zaklada na
individudlnim pfistupu a to se jevi jako dobré jednani pro odlisné osobnosti zaka. (Dle
webovych stranek zsbrezova.cz.)

Gymniazium pro zrakové postiZzené a stiedni odborna Skola pro zrakové
postizené — Tato Skola je zaméfend na poskytnuti vzdélani Zakim se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami. Ve §kole je mozné i ubytovani pro studenty. Skola je pod zastitou
Pedagogické fakulty Karlovy univerzity. Vyukové obory jsou rozdéleny do ¢ty kategorii,
je to gymndzium, obchodni akademie, socialni ¢innost a obchodni $kola. Obory jsou
Ctyfleté s maturitnim zakoncenim. Kapacita jednotlivych tfid se pohybuje od 10 do 14
studenttl. Skola umoziuje piestup mezi jednotlivymi obory. Vybaveni §koly se pohybuje
na evropské urovni. Pocitacové uclebny disponuji béznym displejem, hmatovym a
hlasovym vystupem. Praktikuje se zde individudlni pfistup ke studentim pro lepsi
podminky ve vzdélani. Z této Skoly je uspéSnost pfijeti na vysoké Skoly srovnatelna

s béznymi stiednimi Skolami. (Dle webovych stranek goapraha.cz.)
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4.2 Organizace poskytujici podporované zaméstnani

Tyto organizace se vénuji podporovanému zaméstnani povétSinou osob
s mentalnim, s kombinovanym postiZzenim anebo v neptiznivé socidlni situaci. Organizace
poskytuji vyplnéni volného ¢asu perspektivni ¢innosti, zaskoluji klienty a pfipravuji je na
zaClenéni do spolecnosti. Cilem téchto organizaci je piedev§im naucit uzivatele fungovani
v kazdodennim svéteé, sobéstaCnost a samostatnost, podpora vztahil, zprostiedkovani
kontaktli, moznost vhodného pracovniho mista a podpora.

Chranéna cukrarna Pojd’te dal - Jednd se o neziskovou organizaci, ktera se
zabyva zaméstnavani lidi s mentalnim a kombinovanym postizenim. Organizace se také
vénuje volnoCasovym a sportovné zaméfenym aktivitdm lidi s mentadlnim postizenim.
Dbaji na dulezitost integrace do kompletniho Zivota, poskytnuti zaméstnani a pocitu
uplatnéni a vylouceni izolace od okoli. Tato organizace potada vzdélavaci seminaie, kurzy
a rehabilitacni pobyty. V roce 2006 byla oteviena chranénd cukrarna/kavarna, kde je
moznost posedét a vyuzit i détského koutku. Je zafizena bezbariérové. Klienti zde
obsluhuji hosty, uklizeji nebo také vyrabi riizné druhy kavy a napoje. V roce 2011 se ke
kavarné pripojila chranéna dilna, ktera se orientuje na vyrobu drobnych predmétii, darku a
pténicek. Tyto produkty jsou ur¢ené k prodeji. (Dle webovych stranek pojdtedal.cz.)

Centrum MARTIN o. p. s. - Tato organizace vznikla jako navdzani na Odborné
udilisté pro zaky s vice vadami na Zizkové. Centrum nabizi dalsi vzdélani, volnoasové
aktivity a kurzy mladym lidem. Déle nabizi ptipravu a poradenstvi pii hledani zaméstnani.
Centrum nabizi Sirokou Skélu ¢innosti, které pomahaji rozvijet z4jmy a dovednosti klientd.
Tyto kurzy a ¢innosti poméhaji k sobéstacnosti a navyseni sebevédomi. Cilem je motivovat
mladé lidi k smysluplné aktivité, aby se predchazelo nezddoucim podnétim
z nenaplnéného volného casu. Organizace se tedy vénuje aktivizaci a uziteCn¢ prozitému
¢asu ve spolecnosti kamaradu a spolupracovnikti. Centrum MARTIN déle porada dva
vzdélavaci programy pro klienty s postizenim, které se vénuji tréninkovému zaméstnani
v obchodé¢ s darky nebo v kavarné. Centrum se vénuje téz poradenskym sluzbam pro lidi

s hendikepem se zamétfenim na dal$i vzdélani a orientaci na trhu prace. Dalsi Cinnost, které
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se vénuji je pomoc se zaméestnavanim lidi se zdravotnim postizenim, hlavné pro osoby

s kombinovanym nebo mentalnim postizenim. Disponuji tfemi tréninkovymi centry. Jedna
se o dv¢ kavarny a jeden obchod s darkovym zbozim. (Dle webovych stanek
centrummartin.cz.)

KAFIRA o. p. s. — Je to neziskova organizace, ktera byla zalozena Janem
Hordkem v roce 2002. Jeho zdmér byl poméhat lidem s tézkym zrakovym postizenim se
zafadit do spoleCnosti a na trh prace. Poslani této organizace je predevSim podpora
nezavislého zivota déti od 7 let a dospélych. U dospélych pod podminkou, Ze je ovliviiuje
postizeni pfi kazdodennich Cinnostech ve spolecnosti. Organizace se snazi vybudovat
zazemi, které podporuje a stimuluje chut’ do zivota. Cilem je pomahat uzivatelim jejich
sluzeb prekonat jejich socidlni situace, Zit béznym zplisobem a podporovat je na trhu prace.
Hlavni charakteristické znaky sluzeb jsou poskytovani sluzeb détem od 7 let, dospélym a
seniorim, se zrakovym postizenim nebo kombinovanym s jinym druhem postizeni ¢i
nemoci. Mezi poskytované sluzby patii nacvik zékladnich dovednosti, které sméiuji
k ziskani samostatnosti a sobéstacnosti, aktivizaci, vzdélani, pomoc pii ziskavani
kompenzacnich pomtcek, socidlnich pfispévkil a podpora v zaméstnani. (Dle webovych
stranek kafira.cz.)

Organizace Rytmus — Jednd se o nevladni neziskovou organizaci, ktera
podporuje lidi se zdravotnim postizenim. Organizace se zabyva zalenovanim klientd do
Zivota za pomoci individualniho pfistupu. Organizace Rytmus vznikla v roce 1994 jako
obCanské sdruzeni za motivace Jewish Joint Distribution Committee (JDC). Hodnoty
Organizace jsou nasledujici: brat klienty jaci jsou, moZnost hledani nové cesty, moznost
volby. Poskytuji socialni sluzby pro pedagogické pracovniky, rodi€e, socialni pracovniky,
pfi zaclenovani déti, které maji specialni vzdélavaci potfeby. Organizace se vénuje pomoci
s hledanim zaméstnani pro dospélé jedince se zdravotnim postizenim. Poskytuji také
vzdelani a kurzy pro mentalné postizené, ktefi si tim zdokonaluji nebo obnovuji védomosti
a zkuSenosti. Jako dalsi poskytované sluzby lze zminit podporované zaméstnani a bydleni.

Podporované zaméstnani se tyka zdravotné postizenych, ktefi hledaji zaméstnadni na

32



bézném trhu a hledaji podporu pied i po pfijeti do zaméstnani. Podporuji, aby klienti méli
pravo na sebeurceni, aktivni piistup a vlastni rozhodovani. (Dle webovych stranek
rytmus.org.)

RESTART z. s. — Obcanské sdruzeni, které v roce 1999 zacalo pofadat prvni
zkusebni ponory se Svazem paraplegikt centra Paraple. Od roku 2000 poiada pravidelné
potapécské kurzy v bazénu a v nésledujicich letech potapécské pobyty u mote. Kurzy
potapéni u moie se konaji v Chorvatsku, Italii a Egypté. Tato organizace je primarné
zaméfena na ochrnuté lidi po poskozeni michy nasledkem onemocnéni nebo turazu.
K potapéni je nutné, aby Ucastnici nejdiive absolvovali konzultaci s odbornym lékafem.
Hlavnim zamérem této organizace je umoznéni clovéku s té€lesnym postizenim pohybovat
se pod vodou bez kompenzacnich pomticek. Tento pohyb pod vodou jim poskytuje pocit
nezavislosti a moci. Je ovéfené, ze osoby s poranénim michy se mohou pohybovat pod
vodou témét samostatné. Je to prospésné a napliujici jak pro né, tak i pro osoby, které tuto
aktivitu poskytuji. (Dle webovych stranek restartpotapeni.cz.)

Fosa o. p. s. — Spolecnost, kterd usiluje o zalenovani znevyhodnénych lidi do
kolektivu a spolecnosti. Pfedevsim se jedna o lidi se zdravotnim postizenim, u kterych se
snazi dosdhnout jejich plné miry sobéstacnosti. Spolecnost vznikla v roce 2010 se
zdmerem udrzitelnosti a stability vetejné prospéSnych sluzeb. Zaméfuji se na socidlni
sluzby typu podporované zaméstnavani, podpora samostatnosti, osobni asistence,
dobrovolnicky program a vzdélavaci program. Podporované zaméstnani je piedev§im
zametfeno na lidi zdravotné postiZzené, toto ale neni podminkou. Podporované zaméstnani
ma omezenou kapacitu, kterd ¢ini 49 mist. Cilem této sluzby je dosdhnout dobré pozice na
trhu prace a mit odpovidajici mzdu jako lidé bez postizeni. Tato spolecnost si urcila své
hodnoty podle kterych se fidi, jednd se ptfedevSim o respektovani druhych, otevienost
v jednéni, profesionalita se zdravym rozumem, orientace na potieby uzivatelit a podpora

tvotivosti. (Dle webovych stranek fosaops.org.)
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5. Rozhovory

Bakalatskou praci ,,ProspéSnost manualni prace u vybranych cilovych skupin®
jsem chtél rozsifit o praktickou ¢ast formou rozhovort, které maji podpofit teoretickou ¢ast
prace. Otazky jsou vytvorené dle vlastni konstrukce a pomoci konzultace s vedouci mé
prace PhDr. Monikou Novou, PhD.

Rozhovory probihaly v nékterych organizacich, které byly popsany v piedeslé
kapitole. Uskute¢néni rozhovorti probihalo osobni, chatovou a telefonickou formou na
pielomu mésice Cervna a Cervence 2018.

Cilem prace je potvrdit prospésnost manualni prace u vybranych cilovych skupin
v praxi. Zkoumal jsem, zda osoby, s kterymi rozhovory probihaly, maji podobny nazor na
praci, zda maji dobry vztah s okolim a jestli jim manudlni prace je né¢jakou formou pomoci

v jejich situaci.

5.1 Rozhovory

A) Rozhovor se studentem maturitniho oboru. Jednd se o muze se zrakovym
handicapem po uraze v détstvi. Je schopny rozeznéavat pouze svétlo a tmu.

B) Rozhovor se studentem stfedni odborné Skoly se zakoncenim vyuénim listem.
Student s lehkou mentalnim postiZzenim.

C) Rozhovor se zaméstnankyni tréninkového obchodu, ktery spolupracuje
s chranénou dilnou. Jedna se o Zenu s kombinovanym postizenim.

D) Rozhovor se zamé&stnankyni cukrarny/kavarny. Jedna se o Zenu s lehkym
mentalnim postiZzenim.

E) Rozhovor s Podnikatelem, ktery se ocitl na hranici chudoby. Byl zadluzeny na
vice mistech a nyni se snazi usilovnou praci dostat zpét k normalnimu Zivotu.
1-Jaka je vaSe napli prace? (co presn¢ délate za praci-funkce, postaveni)

A) ,,Napln moji prace je rekondicni masérstvi. Zatim pouze brigadné. Nejvice na

sportovnich akcich. *
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B) ,, Ve skole se vyucuji truhlarstvi. Do prace, kde bych pracoval v oboru, zatim
nechodim *
C) ., Pracuji jako prodavacka. Napln moji prace je dopliovani zbozi, uklid a
starani se o zakazniky.
D) ,, V praci uklizim a pomaham s pripravou dezertii a jidel.
E) ,, Puvodni naplin mé prdce je truhlar, to se ale nastalou situaci zménilo a bral
jsem skoro kazdou manualni praci, ktera se naskytla. Momentalné se vracim zpét
pouze ke své piivodni profesy.
2-Jak ¢asto dochazite do prace? (a na jak dlouho)
A) ,, Do prace dochazim narazové hlavné podle potieby. Jedna se vétsinou o jeden
vikend v mésici. Zalezi na akcich. Pracovni doba byva priumérné kolem osmi
hodin. *
B) ,, Do skoly chodim kazdy den. Dilny, kam se chodime ucit, mame sudé tydny. Je
to vzdy dopoledne jako kdyz se ucime ve tride.
C) ,, Do prace dochazim od pondéli do ctvrtka. Tak ma nas obchod oteviraci dobu.
Doba prace je priblizné 8 hodin. “
D) ,, Do prdce chodim asi trikrat az ctyrikrat tydné. Zalezi na tom, jestli neni néjaka
narazova akce. Do prdce chodim na smény a obcas jen na vypomoc. “
E) ,,Kdyz je prdce, tak do prace chodim kazdy den na tak dlouho, dokud prace neni
hotova. Jelikoz mam prdci za barakem, tak mohu udélat kus prdace rano a poté
odpoledne dalsi ¢ast. Nemam stanoveny cas. *
3-Jaky k Vam maji vztah kolegové/zakaznici?
A) ,,Kolegové ke mné maji profesiondlni pristup bez osobniho presahu. Zakaznici
reaguji na moji praci pozitivne. PrileZitostné si semnou povidaji a zajimaji je veci
z mého oboru a také miij profesni rozvoj. “

B) ,,Se spoluzaky vychazim dobre. Ucitel, kterého mdame na dilny, vikad, Ze jsme

Sikovny, takze taky dobry.
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C) ,,S kolegy mam dobry vztah. Myslim, Ze oni semnou taky. Zakaznici jsou mily,
ptaji se na rady ohledné zbozi. *
D) ,, Kolegové se ke mne chovaji dobre, v praci jsme vsichni na stejné urovni.
Zakaznici se chovaji dobre, nekdy se na mé vic koukaji.
E) ,, Nejcasteji pracuji sam, ale kdyz pracuji s nekym tak si myslim, Ze mame dobry
vztah. Vetsinou bereme praci tak, aby byla dobre odvedend a rychle hotova.
Zakaznici nevim jaky semnou maji presné vztah, ale vétsina zakaznikii se na mé
obraci s dalsimi objednavkami, tak bych rekl, Ze jsou spokojeni alesporn s moji
pract.
4-Cim je pro Vas tato prace zajimava?
A) ,, Zajimava je v ziskdavani zkuSenosti do praxe ve svém oboru. Jednou bych chtél
mit svoji masérskou praxi, a proto chci mit dostatek zkuSenosti. Je pro mne
zajimavé ziskavat zkuSenosti od jinych maséru. *
B) ,,Obor truhlarstvi jsem si vybral, abych se naucil praci se direvem a celkové
pracovat rukama. Bavi mé to. Zajimavé je co vSechno se da ze dreva udelat. *
C) ., Je zajimavé, Ze se seznamuji s novymi lidmi, novym zboZim a je pro mé
zajimavé komunikovat s lidmi. *
D) ,, Prace mé bavi, protoze se tu citim fakt dobre v kolektivu a ucim se novym
vecem.
E) ,, Nevim presné ¢im zajimava, ale mam rad videt néjaky vysledek po vykonané
praci, a to tady mam. Vidim, jestli je zakaznik spokojeny. A taky mam dobry pocit,
Ze je to hotové.
5-Je pro Vas tato prace napliujici?
A) ,,Ano, prdce mé napliuje, protoze jsem mél moznost se profesné rozvijet a
zaroven jsem byl financne odménen. Velice mé napliuje, kdyz zakaznik odchazi
spokojeny a jeho problém se zady se zmirnil. *
B) ,, Ano, prace mé bavi. Je dobré mit skolu, kde se jen neucite, ale taky pracujete.

3

Naucite se toho vic, kdyz to taky vyzkousite.
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C) ,,Ano, rada vidim, Ze nékdo spokojené odchazi s nakupem. Stavuji se tu lidé
z knihovny koupit drobnosti a vzdy odchazi spokojeni a to je super. *
D) ,,Ano mam to tu rada a prdace mé bavi. Libi se mi, kdyz zdakaznici odchazi
spokojeni a usmivaji se. *
E) ., Jak uz jsem rekl, tak mam rad, kdyz vidim odvedenou praci a spokojenost lidi.
Tohle je pro me dilezite. Taky mam rdd, kdyz je na prdaci klid a nemusim se
nervovat, pak je prace napliujici.
6-Pomaha Vim manudlni prace prekonat napriklad vlastni vnitini trapeni/Zivotni
tézkost/problémy, které nyni FeSite?
A) ,,Ne, kdyz jsem v néjaké slozité Zivotni situaci, tak se snazim svou praci délat
stejné kvalitné, jako kdyz problém nemam. Ale rozhodné to moje trapeni
neprekonadva. V pripade mého handicapu behem své prace vitbec nemyslim na tyto
veci a muj handicap mé viibec neomezuje.
B) ,, Nevim, jestli by mi prdace néjak pomahala, ale kdyz pracuji tak se snazZim
myslet jen na prdci, abych to nepokazil. Kdyz myslim jen na prdci a jak to udélat
tak mé nic nebrzdi.
C) ,, Ano, rekla bych, ze ano. Kolegové v praci mé vidy podpori, at' uz jde o
Jjakoukoliv situaci a to mi pomdha. Taky se u prdace uvolnim a to je dulezité.
D) ,,Nevim. Do prdace chodim pracovat, nemyslim tu na néjaké problémy. Moje
situace mi nebrani v moji prdci. Ale mizu si tu popovidat s kolegynémi. *
E) ., Rekl bych, ze ano. Cim vice se zlepSuje moje situace, tim lépe odvddim prdci,

bez nervii a zmatku. Taky v praci ¢asto vypnu a nemyslim na nic nez na to jak co

udélat a to je v ramci moznosti uvolnujici.
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5.2 Komentar

Rozhovory jsou vcelku kladné, po shrnuti se jevi, ze manudlni prace u vybranych
osob slouzi jako rozvoj jejich dovednosti. Pro dotazované osoby je manualni ¢innost
formou vydélani penéz, a zaclenéni do kolektivu. Manudlni prace, kterou provozujeme
jako osoba samostatn¢ vydélecné ¢inna ma 1 sva rizika, jde o predev§im o moznost krize a
zadluzeni, coz u zamé&stnani neni takové riziko. Zaméstnané osoby provozujici manudlni
¢innost nemaji takové riziko financni ztraty a berou praci jako formu zaclenéni do
spole¢nosti. Osoby manudlni prace napliluje a bavi, to znamend, ze neberou manualni praci
jako ur€itou marginalizaci oproti osobam zaméstnanym v kanceldfich, které CcCasto
opovrhuji manualni praci. Oslovené osoby maji veelku dobry vztah s kolegy, podporuji se
navzdjem a uci se od sebe. Ve vztahu se zdkazniky nemaji problém a zdkaznici se spise
chovaji adekvatné, n¢kdy se dotazuji na danou praci. U posledni otdzky jsou vysledky
nerozhodné, nékteré osoby berou manudlni praci jako uvolnéni a pomoc od tizivé situace a
nékdo bere tuto praci jako praci a nemysli u toho na néjaké problémy ¢i tézkosti.
V kazdém ptipad¢ bylo uvedeno, Ze se snazi za kazd¢ situace vykonavat dobie svoji praci.
Celkove se mi potvrdilo, ze manualni prace je prospés$na u ruznych cilovych skupin jako

forma vydélku, zdokonaleni svych dovednosti 1 jako forma uvolnéni se od stresu.
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6. Diskuze

Bakalarska prace je zaméfena na prospéSnost manudlni prace u vybranych
cilovych skupin. Na toto téma se da nahlédnout z vice thlti pohledu, ponévadz ne kazdy
ma vztah k manudlni praci. Zaméstnani zahrnujici manuélni ¢innost je v nasi spolecnosti
velice odsuzované téma, ve spoleCnosti se ustdlilo spojeni manualni prace s méné
vzdélanymi lidmi. Na tom miize byt kus pravdy, ale co bychom bez této prace d¢lali.
Pomoci téchto druhi praci se spolecnost dostala do stavu, v jakém se ocitd dnes, nebyt
manualni prace nebyla by ani administrativni prace, ve které neni vyzadovani fyzicka
¢innost. To tedy znamend, ze na manudlni praci stoji celd naSe spolecnost. Spojeni
manudlni prace a méné vzdélani lidé mé néco do sebe, je fakt, Ze lidé s vyuénim listem
nemaji ve spolecnosti takovou hodnotu jako titulovani 1idé, ale kdyz maji v hlavé srovnané
co od Zivota a prace chtéji je to nékdy vice nez mit titul a pfitom nevédet co vlastné chei.
Na druhou stranu manudlni praci mohu vykonavat i s nékolika vysokoskolskymi tituly, to
uz je na ¢loveku, co od Zivota chce. Nékdo se nevzdelava s cilem mit nejlepsi zaméstnani a
tucnou vyplatni pasku, ale protoze ho bavi se vzdélavat, rozvijet svoji osobnost a poznavat
nové véci. Je také dobré védét, co jsem schopny dokazat a od toho se poté mize odvijet
plan do zivota. Mnoho lidi naopak odsuzuje vysokoskolaky kvili jejich postoji a nechuti
k jakékoli praci, tito studenti jsou na sebe pysSni a vnimaji se jako néco vic nez délnici.
Kdyz se mluvi o manudlni praci, mnozi si pfedstavi jen téZkou diinu na stavbach, ale
nevidi naptiklad uméleckou tvorbu nabytku, a celkové vybavy do domovi, miiZe se jednat
také o ruéné vyrabéné dekorace a doplilky. Tato Cinnost se mize zdat fyzicky ndrocné a
nachylna na zranéni pfi praci, to je sice pravda nicméné v této praci se alespon i hybete a
nesedite jen v kancelafi. V kancelétich si vSichni stéZzuji na bolest zad, kréni patete a bolest
hlavy protoZe jen sedi a koukaji do jednoho mista celé dny. Tomuto problému se u
manudlni prace vyhnete, a kdyz vas néco boli, tak znadmahy a ne ze ztuhlosti jako
v ptipadé kancelaiskych praci.

Prospésnost této prace u vybranych skupin lidi je prakticky dana, da se jen
spekulovat o tom, pro jakou skupinu je vhodnéjsi. V socialni problematice dokazuje
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manualni prace, ze dokaze klienty zaclenit do spole¢nosti, rozsifit jejich dovednosti a
zlepsit jejich motoriku. To se jevi jako dosti zdsadni a nevyvratitelny fakt, ackoliv
v prosttedi, kde jsou pro urcité osoby nevyhovujici podminky, miize byt manualni prace
velice naro¢na a nemusi z toho mit dobry pocit, jako tfeba ze je prospésny v tom, co d¢€la.

Jedna-li se o literaturu, z které jsem cerpal tak mé zasadné ovlivnila kniha od
Tomase Katridka, kterd pojednava o vlivu rodin a spole¢nosti ve volbé vzdéelani. S timto
autorem souhlasim témét ve vSem, co piSe, az na par drobnosti. Autor provadi vyzkum o
této problematice formou kvalitativnich rozhovoru a statistik, je to kniha s t¢ématem, nad
kterym uz jsem mnohokrat premyslel a vedl rozhovor. Spole¢nost a hlavné rodina je velice
dalezity Cinitel, ktery nam zasahuje do volby, co v zivoté¢ budeme d¢lat. Nasi rodice jsou
nam vzorem a urCitym milnikem, kterému se chceme vyrovnat a podle kolektivu, ve
kterém se pohybujeme obcCas i piekonat. Kolektiv ovliviluje nase vzdelani i volbu
povolani, co vSak neovliviiuje je naSe ville, co od Zivota chceme my a také nas intelekt a
schopnost se osobnostné¢ rozvijet. V ¢em s autorem nesouhlasim je, Ze osoby, které
vystuduji vyuéni obor a nepokracuji dal maji piredepsany Zivot, na vyucni obory se hlési
lidé, kteti si mysli, ze dochézeji do skoly za trest a jejich obor je absolutné nezajima. Tento
fakt ma za nasledek nedostatek kvalitnich pracovnikl v oborech a tolik nespokojenych
zakaznikd. Tito lidé také po dokonceni Skoly ani nevykonavaji své obory, z mé zkuSenosti
se jedna nejvice o gastronomické a kadeinické obory. Do téchto obori chodi lidé, kteti si
mysli, Ze nemaji na maturitu ani se jim nechce délat Zadnou jinou naro¢né&jsi praci, to pak
vypada tak, ze vas ostfihaji uplné jinak, nez jste chtél. Nebo vam uvafi jidlo, které by
nepoziel ani pes.

Psani této prace mi rozsifilo obzory zejména v oblasti manudlni prace. Oblast
zahrnujici tuto ¢innost je vétsi nez by Clovek fekl. Z vlastni zkuSenosti jsem vnimal
manualni praci hlavné jako préci, ve které se dost nadfete. S timto faktem jsem byl smifen,
protoze odménou byla vzdy odvedena prace, kterd byla vidét a to je pocit k nezaplaceni.
Uz od mych détskych let jsem poméhal s manudlni ¢innosti a byl k ni veden. Nejvétsi zlom

se projevil v obdobi brigad, kdy se za praci zacala dostavat financni odména. Tim se postoj
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k této Cinnosti zménil. Financni ohodnoceni byla velikd motivace, kterou momentalné
vystiidal pocit uvolnéni od stresu a pocit dobie vykonané prace. Kdyz jsem si uvédomil, ze
po praci se citim vic uvolnény a netizi mé pocit stresu, zacal jsem se zajimat, jak by to
mohlo byt prospésné nejen pro me. V této praci jsem se zajimal, i jaké metody jsou dobré a
lid¢ je praktikuji vaci stresu popiipad¢ syndromu vyhoteni. Nacetl jsem si Clanky, které se
zabyvaly dlouholetymi zvyky, az fenomény. Jedna se naptiklad o zahradkaftstvi, chatafeni
nebo kutilstvi, vSechny tyto aktivity jsou substituci po touze se odreagovat od rychlosti a
tlaku dnesniho svéta, zaméteného na vykon. Lidé se tési, ze budou moci néco délat, je to
pro n¢ odreagovani, odpoutani se od svéta a navazani kontaktu sam se sebou a poptipadé
s ptirodou. Z vlastni zkuSenosti vidim i u svého otce touhu po vykonavani néjaké ¢innosti,
otec vlastni vSechno mozné nafadi a je schopny prakticky vSe opravit, je o¢ividné, Ze mu
chybi misto, kde by mohl uplatnit v§echny svoje touhy po této aktivité. Vidim i na sob¢, ze
m¢ manudlni ¢innost velice bavi, n€kolikrat uz jsem uvazoval nad naslednym povoldnim
timto smérem na ukor toho, ze studuji a bavi m¢ studovat. Uvédomuji si, Ze manudlni
prace hraje v mém zivot¢ velikou roli, kterou nechci potlacovat.

Manuélni prace je pro mé velikym tématem v zivoté a to m¢ ptivedlo k tomuto
tématu. Prizkum, ktery jsem provadél je bohuZzel omezen na pocet lidi a cilovych skupin.
Ve vétsim rozsahu bych se mu mohl vénovat naptiklad v diplomové praci, kde bych mohl
uskutecnit detailni priizkum vSech skupin. V této praci jsem mohl potvrdit, Ze u cilovych
skupin, se kterymi jsem uskutecnil rozhovor, maji o manudlni praci zajem a je v jejich
zivoté podstatnou c¢asti Zivota. Berou tuto praci jako prosttedek k vydélku a formu
zaclenéni se do kolektivu, poptipadé jako moZnost vyniknout v oboru, ktery je zajima. U
rozhovorti mé piijemné potesilo, Ze maji kladny vztah s kolegy a zédkazniky, a také, ze sviij
handicap neberou jako néjakou Zivotni téZkost. Jsem rad, Ze jsem se mohl zabyvat touto
problematikou a n¢jakym zpisobem ji zformulovat. Nebylo to zrovna jednoduché, jelikoz
neni moc autoril, ktefi by se tim zabyvali. Vysledek price mé neptekvapil, jsem jen
potéSen, ze se mi potvrdilo, Ze manudlni prace je prospé€Snd ve vice smeérech, nejen

k vydélku penéz.
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Zavér

Bakalarska prace byla psana na téma ,,Prospé€Snost manualni prace u vybranych
cilovych skupin®, jednd se o problematiku zaméfenou na osoby, pro které¢ je tato ¢innost
vhodna. Bakalarska prace obsahuje dvé casti, a to teoretickou a praktickou. Pro
vypracovani teoretické ¢asti jsem vyuzil odborné literatury, pfirucky, webovych stranek a
vlastnich zkuSenosti.

Teoretickd Cast je rozvrzena do Ctyt kapitol a jejich dalSich casti. V téchto ¢astech
bakalarské prace se uvadi co je manualni prace, jaké ma tato Cinnost uplatnéni, rizika a
komu a v jakych odvétvich se jevi jako prospésna. V dalsi kapitole se uptesnuje vliv
spole¢nosti na volbu prace a vzdélani, popisuje se zde déni v aktudlni spolecnosti a do
jakého postaveni na trhu prace se lidé dostavaji. Tieti ¢ast se vénuje prospésnosti manualni
prace u syndromu vyhoteni a stresu, v této ¢asti se mizeme seznamit s fenomény vyplnéni
volného Casu dnes$ni doby. Jako posledni ¢ast jsem zahrnul organizace, které se vénuji
lidem, ktefi maji problém s uplatnénim na trhu préce.

Prakticka c¢ast je tvotfena formou praktickych rozhovord, které maji podpofit toto
téma. Rozhovory jsou tvofené Sesti stejnymi otdzkami, dle mé vlastni formulace. Rozhory
probihaly formou osobniho setkani, pomoci telefonické a internetové komunikace.

Cilem bakalaiské prace bylo potvrdit prospé€Snost manualni prace v urcitych
cilovych skupinach, coz se povedlo. Dle provedenych rozhovori se potvrdilo, ze manualni
prace se u téchto lidi jevi jako vhodna volba povolani, poptipadé€ i relaxace a odreagovani
se od problému se stresem.

Pti psani této prace jsem si rozsifil povédomi o problematice se zaméstnanim
handicapovanych osob a také problematikou vzdélani a uplatnéni na trhu prace. Prace
potvrzuje cil, ktery byl stanoven a v teoretické 1 praktické ¢asti dokazuje prospéSnost

manualni prace.
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