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Uvod

Téma své bakalatské prace jsem si vybrala na zakladé odborného clanku,
ktery mne velmi oslovil. Pojednédval o genderovych rozdilech mezi muzi a Zenami
v roli v§eobecnych sester, o jejich zkusenostech a vnimani jich samotnych o¢ima
pacientli. Samotny ¢lanek pochézel z USA, kde jsou rozdily mezi muzi a Zenami
ve zdravotnické profesi takika minimalni. Zajimalo mé&, jaké vysledky by méla
obdobna studie i u nés.

Dalsi motivaci, kterd m¢ vedla tuto problematiku blize prozkoumat, byly mé
vlastni zkuSenosti z praxe. Kolikrat jsem se setkala se situaci, kdy byla péce
(poskytovana muzem) pacientem striktné odmitana, ptipadné kdy byla pfitomnost
muze v oSetfovatelském tymu vnimana pacienty velmi viele a privetive.

V tomto vyzkumu chci také nahlédnout do problematiky genderového
rozdélovani, které je v tomto oboru dosti Casté, i praveé z fad pacienttl.

Vlastni bakalafska prace je rozdélena na dvé ¢asti. Na ¢ast teoretickou a Cast
praktickou. Teoretickd cast se zabyva predevSim historii oSetfovatelstvi,
muzskymi fady, nejznadméjSimi muzskymi osobnostmi v oSetiovatelstvi a dale
genderovou problematikou.

Praktickd ¢ast je vénovana vlastnimu kvantitativnimu vyzkumu,
realizovaného prostfednictvim anonymniho vyzkumného dotazniku, ktery
obsahoval kombinaci otazek uzavienych a otevienych, pacienti v konecné c¢asti
dotazniku méli taktéz prostor pro své vlastni postiehy. Vlastni dotaznikové Setieni
probihalo v nejmenované fakultni nemocnici v Praze.

Hlavnim cilem mé préce je na podkladé dotaznikového Setieni zjistit ndzory
a postoje pacientl k muzim v oSetfovatelské profesi, stejné tak jejich vlastni
zkuSenosti s muZzi v oSetfovatelstvi.

Mezi muze v oSetiovatelstvi patii také zachranafi, oSetfovatelé, sanitafi,

apod., ja se vSak v této praci zaméfim vylu¢né na muze v roli v§eobecné sestry.



1. Teoreticka cast

V teoretické Casti se strucné sezndmime s vyvojem oSetfovatelstvi, se
vznikem fadovych bratrstev a s genderovymi stereotypy. Také zde zminim

naroc¢nost prace vseobecnych sester.

1.1 Vyvoj oSetrovatelstvi

Kofeny osetrovatelské péce sahaji az do ranného stfedovéku a jsou tzce
spojeny s kiestanstvim. Péfe o jedince méa vSak své zacatky jesté diive, nez
kiestanstvi vlibec vzniklo. Pomoc druhému a starost o clovéka je ptirozenou
vlastnosti.  Pfed vznikem kiestanstvi se poznatky o 1éCeni a oSetfovani
nemocnych pieddvaly z generace na generaci. Lécilo se pomoci bylin, které se
péstovaly v klasterech a dale se z nich vyrabély 1écebné prostfedky, které se
aplikovaly spolu s modlitbami, aby se zahnaly vSechny zI¢ u€inky.

Osetrovatelstvi zaznamenalo zna¢ny rozvoj v dobach valek, kdy uz stafi
Rimané stavéli lazarety, ve kterych pedovali o své vojaky. V téze dobé byly také
rozvijeny prvni rytifské a cirkevni fady.

Osetrovatelska péce se délila na tfi hlavni linie:

e Laicka péce: tuto péci si nemocny poskytoval sam nebo mu ji poskytovala
jeho rodina a blizci, vétSinou na zaklad¢ tradic.

e Charitativni péce: byla poskytovana v charitativnich domech cirkevnimi
fady a byla chapana jako humanni pomoc trpicimu ¢lovéku.

e Organizovand lécebna péce: jeji zacatky se datuji do konce 19. stoleti, kdy
mély znacny vliv na rozvoj mediciny tehdejsi vale¢né konflikty. Svou roli
zde sehréla taktéZ spolecenska situace a uvédomeéni si vlivu hygieny na

zdravi ¢lovéka. (Kutnohorska, 2010)



1.1.1 Pocatky radového oSetiovatelstvi

Zacaly vznikat v desatém stoleti naSeho letopoctu, kdy péce vychazela ze
sluzby k Bohu. ,, Potreba konat skutky milosrdenstvi ve smyslu Kristova uceni
vede jiz od raného stredoveku nékteré cirkevni rady
a kongregace k osetiovatelské cinnosti. Clenové oSetiovatelskych radii chtéli
pomoci potrebnym a takto projevit lasku k Bohu. Obétovani se a utrpeni bylo
povyseno na cil lidského Zivota. Pocatky jsou spojeny Sirenim kiestanstvi. Slo
zejména o charitativni cinnost, ktera byla poskytovana chudym, nemocnym
a trpicim. Pri klasterech vznikaly Spitaly (ty byly velmi malé, jen s nékolika lizky),
kde byla napliiovana krestanska pomoc bliznimu a kde byly polozeny zdklady
klasterni mediciny spojené s péci o zakladni potieby nemocnych, trpicich lidi.
Clenové radu skladali slib dobrovolné chudoby, neponechdvali si majetek ani
penize a vie dobrovolné odevzddvali Fadu. Casto se cleny Fadii stavali i bohati
Slechtici.

Zenské kongregace maji své pocdtky v dobé po tridenském koncilu, kdy byl
tlak na utuzeni kazné reholnic a jejich charitativni cinnost omezena. V 19. stoleti
dochdzi k novému rozvoji Zenskych kongregaci, které se vénuji prdaci ve Skolstvi

a zdravotnictvi. “ (Kutnohorska, 2010)

Rozdéleni Fadii:
e cirkevni - fadové sestry a bratfi Zili v klaStete a uznavali fadovy Zivot
e rytifské - prislusnici tohoto tadu jsou rytifi, ktefi bojuji za Sifeni
ktestanstvi a ochranu viry

e svétské - pomahaji bliznimu svému

1.1.2 Rytii'ské rady- muzské rady
Rytitské tady neboli bratrstva se pretvafela z plivodnich cirkevnich tadu,
které byly zakladany v dobach kiizackych valek. Je zde dilezité hlavné uvést ty

rady, které se vénovaly oSetrovatelské péci a pomoci ostatnim.



Parabalani: Tito muzi jsou spiSe znamy jako bratrstvo nezli tad, ale je
velmi dualezity. Jednd se o prvni kiestanské bratrstvo, které se zacalo podilet
okolo roku 300 n. 1. na provozu $pitalt. Parabalani znamena v ptekladu ,,ti, kdo
riskuji Zivot™. Béhem morové rany v Alexandrii se zabyvali pomoci potfebnym a
pohibivanim mrtvych. Proto je miizeme povazovat za pfedchidce stiedovekych

bratrstev. Jsou povazovani za pocatecni strijce sttedovékych Spitali.

Rdd sv. Lazara: Patfi mezi jeden z nejstar$ich ¥add, ktery ma pomérné
dlouhou tradici. Pti kostele a klastefe Marie De Latina existoval $pital sv. Lazara
a dale také zensky Spital sv. Maii Magdalény, ty byly objeveny pii dobiti
Jeruzalému kiizackymi vojsky. Ze Spitdlu vzniklo tfadové sidlo sv. Jana
Jeruzalemského a tadd byl kolem roku 1113 oficidlné ustanoven papezem
Pascalem II. Ten pak slouzil k 1é€bé malomocenstvi (= lepra — napadeni
perifernich nervl, kiize a mekkych tkdni Mycobacterium leprae), ale i jinych
nakazlivych chorob, jako byly napt. mor, cholera, tyfus. Pozdéji z tohoto bratrstva
vznikl vojensky tad, ktery vstoupil do déjin pod nazvem fad Johanith, ktery

zaklada a podporuje nemocnice.

Rytiisky iad KiiZovnikit s Cervenou hvézdou: Jediny tad ceského ptivodu,
ktery se vyvinul ze $pitalniho bratrstva, byl zalozeny r. 1233 v Praze sv. Anezkou
Piemyslovnou. V roce 1237 Papez Rehot IX. povysil bratrstvo na ¥ad s feholnimi
pravidly, které mélo o rok pozdéji svou vlastni samospravu. Zakladni kamen ke
stavbé nového Spitdlu a chramu poloZila sv. Anezka na staroméstské strané
Juditina mostu. Nejprve mél fad ve znaku Cerveny kiiZ na ¢erném plasti, avSak
pozd¢ji sv. Anezka pozadala o udéleni zvlastniho rozliSovaciho znameni. Timto
ukolem byl tehdy povéfen prazsky biskup Mikulas, ktery k doposud pouZzivanému
cervenému kiizi ptidal Cervenou hvézdu. A od t€¢ doby se tento fad oficidlné

nazyva Radem KiiZzovnikl s ¢ervenou hvézdou.
Johanité: Johanité - Spitalnici sv. Jana. Hlavnim poslanim fadu bylo pomoc

chudym a obrana viry. Specializovali se také na pomoc poutnikiim, ktefi putovali

k Bozimu hrobu. V soucasnosti jeho ¢innost je zejména charitativni.
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Maltézky rytisky rFad: Jeden znejvétSich a nejmocnéjSich kiestanskych
radi stfedoveku. Vznikl jako vétev Johanitti pted 1. kiizovou vypravou. Jeho
zaméieni je hlavné na cirkevni nemocnice a cirkevni zdravotnické Skoly. V 16.
stoleti jim cisaf Karel IV. daroval ostrov Malta, kde vybudovali né¢kolik Spitald.
Pecovali zde o nemocné skupinovym systémem a oddélovali interné, chirurgicky
a psychiatricky nemocné, také izolovali pacienty s prijmy a horeckou. A v 17.

stoleti zde vznika Skola anatomie, 1€kafstvi a chirurgie, pozd¢ji 1€katska fakulta.

Rad némeckych rytiii: Jeden z nejvétsich a nejmocnéjsich fadu stiedovéku,
srovnatelny s fddem Maltézkych rytifti. Zaméien byl zejména na stradajici
a nemocné poutniky z némeckych zemi. Podilel se na kiiZovych taZzeni do Svaté
zemée. V 1525 po zéniku fadového statu se jeho ¢innost zazila na praci v duchovni

sprave a Spitalnictvi.

Rdd milosrdnych bratii: Tehdej$i viechny muzské fady byly hlavné rytifsko
- vojenské. Rad milosrdnych bratii vznikl za uéelem poméhat chudym a
nemocnym nejen s jejich télesnymi neduhy. Jan z Boha, zakladatel fadu, byl
povazovan za prikopnika oSetrovatelské péce, protoze si nev§imal jen symptomut
riznych onemocnéni, ale zaméfil se také hlavné na dusi nemocného.

Prvni tzv. atulek pro nemocné budoval v Granadé (Spanélsko) v roce 1538-
1539. Hlavnim poslanim fadu bylo snizovat lidské utrpeni, coz také ztvarnovalo
jejich heslo ,,Per corpus ad animan* (,,Télem k dui®). Do Cech pfili okolo roku
1620, kde ptevzali v Praze nemocnici na FrantiSku, pozd€ji vyuzivanou

Lékatskou Fakultou Univerzity Karlovy v Praze (Doc. PhDr. Petr Svobodny,

2009) (krizovnici.eu, nedatovano)

1.2 Prevaha Zen oSetrovatelek

Ve své préci se zabyvam pravé muzem jako vSeobecnou sestrou, ale tato
¢ast se da velmi jednoduSe shrnout do jednoho kratkého bloku. AvsSak to byli
pravé muzi - oSetfovatelé, ktefi jako prvni polozili zakladni kameny oboru

osetfovatelstvi. Ale postupem ¢asu pomér muzil a zen jaksi kolisal a v 19. stoleti,
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zeny doslova tento obor ovladly. I v dobé fadového osetiovatelstvi existovalo par
zenskych tadi a vyznamnych Zen, které vyrazné ovlivnily rozvoj oSetfovatelstvi a

je dulezité je zminit. (Kutnohorska, 2010)

1.2.1 AlZbéta Duryiiska

Jednou z prvnich dulezitych Zen v fadovém oSetfovatelstvi byla Alzbéta
Duryniska, také Alzbéta Uherska byla uherska princezna, ktera se provdala za
durynského vévodu. Po smrti svého manzela se zacala starat o chudé. Kdyz jeji
zem postihl mor, tak aby mohla vybudovat $pital, prodala slavnostni roucha a pod
hradem Watburgem nemocnici postavila. Sama tam kazdy den dochézela starat se
o nemocné. Ona sama zemfela velice mlada, jiz ve 24 letech, kdy
se ptesné nevi jeji diivod smrti, bud’ zemiela na mor nebo vycerpanim. Jeji kratky
7ivot i tak vzbuzoval pozornost a v roce 1235 byla papeZem Rehofem IX

prohlasena za svatou. (Koch, 2012)

1.2.2 Sv. AnezZka Ceska

Dcera Pfemysla Otakara I. byla narozena v Praze asi roku 1211. Kdyz
zemiel jeji zenich, rozhodla se, Ze zasvéti svij zivot Bohu. Byla ctitelkou
zalozenych Zebravych fadli sv. FrantiSka z Assisi a vstoupila do jeho zenské
fehole Klarisek.

Diky podpote své rodiny zaloZila roku 1233 prvni zaalpsky klasSter
sv. FrantiSka a rok pot¢ take Spital Na FrantiSku. Sama do kléastera vstoupila
a stala se feholnici a abatysi klaStera. AvSak brzy se své funkce vzdala a zilistala
jen star$i sestrou. Byla prvni kralovskou dcerou, ktera dobrovolné vstoupila do
chudého tadu sv. Klary.

Anezka byla prvni Zenou, ktera zaloZila muzsky tad a také prvni cesky
oSetfovatelsky fad. Cely svilj Zivot pak zasvétila pomoci nemocnym a chudym.

Predava se, Ze sepsala predpisy, jak v klaStefe peCovat o nemocné.
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Anezka Ceska polozila zéklady pro oSetfovani nemocnych v Cechach,
nedocenény byly jeji pokyny, jak pecovat o nemocné. Jde o prvni eticky kodex
zasad oSetrovatelské péCe v raném stiredovéku.

AZ dne 12.11.1989 byl Anezka Ceska svatofecena. (Kutnohorska, 2010), (Smied a
Zaruba, 2013)

1.2.3 Svata Zdislava

Svata Zdislava z Lemberka byla narozena okolo roku 1220 do Slechtické
rodiny. Provdala se a s manzelem a détmi Zila v severnich Cechach na hradé
Lemberk, pravé proto vzniklo i jeji pojmenovani.

Stala se laickou spolupracovnici dominikani a spolu s manzelem
podporovala dva dominikénské klastery. Stala se slavnou kvili obétavé péci
o nemocné a chudé, kteti u ni vzdy nasli podporu.

Je o ni 1 zminka v Dalimilové kronice: ,,Pét mrtvych bozi moci vzkfisila,
mnoha slepym zrak vrétila, chromych a malomocnych mnoho uzdravila...*

Vroce 1889 vznikla kongregace sv. Zdislavy. Byla netypicka, protoze
sestry nosily civilni obleceni, mohly zit ve vlastnich domacnostech, pouze
skladaly sliby poslusnosti, Cistoty a chudoby. Po roce 1950 jako jediné nemusely
opustit nemocnice, protoze chodily v civilu a byly zcela nendpadné, diky tomu
rezimu neskodné.

Az v roce 1995 byla Zdislava svatotfeCena. (Kutnohorska, 2010)

1.2.4 Florence Nightingal

Az anglicanka Florence Nightingal dala oboru oSetfovatelstvi dalsi
a nejspise nejvetsi rozmery. Brala tento obor jako poslani. V dobé Krymské valky
se starala o ranéné vojaky. Bojovala hlavné s pomoci hygienickych opatieni jako
je pravidelnd vyména lozniho prédla, adekvatni osvétleni, pravidelné vétrani,

zdravé§jsi strava a lepsi jidelni vybaveni. Zaroven podporovala aktivitu nemocnych
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a zlepSeni dodéavek 1éciv. Od vojaku ziskala prezdivku ,,ddma s lampou®, diky
jejim no¢nim obchiizkam. Prave ona se postarala o doménu zen v této profesi.

Ale bylo stale doplnit vzd€lani sester- oSetiovatelek, proto Florence roku 1860
zalozila prvni Skolu pro zdravotni sestry v Anglii (tato Skola funguje dodnes).
Tvrdila, ze je hrozn¢ dulezité vétrani a teplo, snazila se pacientim dodat Cerstvy
vzduch a sluneéni paprsky, proto také otadela pacienty za sluncem. Rikavala, Ze

se nebudeme ptat na otazku kdy otevfit okna, ale spiSe kdy je mame zavtit. Byla
toho nazoru, ze ptiroda ma nejvétsi podil na uzdraveni nemocného. Napsala také
metaparadigmatickou koncepci dle Florence Nightingal, kterd zahrnuje osobu
jako multidimenzionalni bytost, jako jedince- piijemce oSetfovatelské péce, kdy

je pasivni a ovlivnény sestrou a prostfedim. (Kutnohorska, 2010)

1.2.5 Alice Masarykova

Nejstarsi dcera Tomase a Charloty Masarykovych, narodila se ve Vidni roku
1879. Vystudovala div¢i gymnazium, kdy déle jejim snem bylo stat se 1ékairkou
a tak dale zacala studovat 1ékarskou fakultu, ktera umoznovala studium i divkam,
diky zdravotnim problémim a posmé&Skiim ze stran muzl, byla nucena studium
opakovan¢ prerusit. Nakonec vystudovala Filosofickou fakultu v Praze, kde jako
prvni Zena ziskala doktorat z historie. Dale studovala socialni védy v Chicagu
a posléze se vratila do Cech kde zacala pracovat jako uditelka.

Po vypuknuti 1. svétové valky, kdy jeji sourozenci s otcem odjeli do
zahranici, se starala o svou matku a poté 1 o rodinu svého bratra, ktery zemfel.
V fijnu 1915 byla uvéznéna na osm mésicli ve Vidni, pro uchovavani protistatnich
tiskovin, kdy se jednalo o ¢lanky jejiho otce. Po skonceni valky a vzniku
samostatného statu stala u zrodu Ceskoslovenské Skoly pro oSetfovatelky a Vyssi
socialni Skoly.

Do Ceskoslovenska pozvala americké osetfovatelky, které ji poméhaly
u nas budovat vyuku oSetiovatelstvi. V roce 1919 zalozila Ceskoslovensky
cerveny kiiz a zarovenl byla jmenovana jeho predsedkyni, kterou ziistala

az do zacatku 2.svetove valky.
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Alice Masarykova pfinesla ceskému oSetfovatelstvi a jeho Skolstvi pevné

zaklady. (PhDr. Milada Sekyrkova, 2013)

1.2.6 Matka Tereza

Narodila se v Albanii roku 1910 do katolické rodiny. V pouhych 12 letech
se rozhodla pro feholni zivot. A v roce 1928 odjela do Indie a vstoupila do fadu
loretanskych sester a tomtéz roce piijala jméno Tereza. Kdy po nékolika letech
opustila Loretansky klaster, aby se mohla vénovat nejchud$im a umirajicim.
Posléze zalozila tad Misiondiek milosrdenstvi. Také zakladala utulky pro
umirajici, pro opusténé déti a sirotky, vybudovala nemocnice a Skoly. Taktéz
hodné cestovala a setkdvala se s vyznamnymi osobnostmi. Navstévovala 1 mista
lidského utrpéni jako byl napt. Cernobyl, Bejriit, Guatemala, Etiopie, dokonce
n&kolikrat navitivila Ceskoslovensko a zde zfidila i jeden ttulek. Byla také velice
kritizovana, protoze idajn¢ pry svym pacientiim nedopiavala odbornou 1ékaiskou
péci, jen jim ulehcovala umirdni s poukazem na milost boZi.

V den jeji smrti byl vyhlaSen statni smutek. Ziskala Nobelovu cenu za mir,
Britsky fad za zasluhy a dalsi diilezita ocenéni. V roce 2016 byla prohlaSena

za svatou. (KUTNOHORSKA. 2010.) (Jedlickova, 2016)

1.3 Vyznamni muZi oSetFovatelstvi

V této kapitole, bych radda predstavila jedny nejvyznamnéjSich muza tohoto
oboru, ktefi maji pro celkovy vyvoj oSetfovatelstvi své zasluhy a ptfimo

¢1 nepiimo se podileli na rozvoji péce o nemocné.
1.3.1 Svaty Benedikt 7 Nursie

Benedikt z Nursie byl katolicky mnich, ktery na zdpadé zaloZil mniSstvi.
A diky nému vznikl Rad sv. Benedikta, nejstar$i mni$sky fad na zapadé. Udaje
o jeho Zivot€ nejsou moc ¢etné, uznavaji se hlavn¢ dva prameny. Jeho Zivot
se vymezuje asi mezi roky 470-547. Vytvofil 12 malych komunit po 12 mniSich,

kdy v kazdé z nich jednoho jmenoval opatem. Cislo 12 mélo tvofit schopnost
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spoleCenstvi a uplnost. V roce 529 mél v Motecassinu vytvoftit klaster, kde uvedl
sva teholni pravidla. Zde se zacala utvaret komunita, kde Benedikt byl opatem.
Kdyz Benedikt umiral, mnis$i ho ptivedli do kaple, kde mu byla dana svatost a tam
ve stoje s roztazenyma rukama, podpiran svymi studenty zemfiel. Pohiben byl

do stejného hrobu jako jeho sestra. (GRUN, 2004)

1.3.2. Sv. Kamil de Lellis

Byl narozen v Italii roku 1550. Zil jen s matkou, jelikoZ jeho otec byl
cisarsky vojak v piistavu na Jadranu. Jiz v jeho tfinacti letech zemfela jeho matka
a otec si ho vzal k sobé. Nastoupil do armady, kde si velmi vazné poranil nohu,
kterd se mu uz nikdy plné€ nezhojila. Kvuli svému zranéni musel pobyvat v fimské
nemocnici pro nevylécitelné nemocné. Zde se snazil pomdhat druhym, ale diky
své hadavé povaze musel pozdéji odejit. Po odchodu se rozhodl sviij Zivot zasvétit
kapucinskému tadu, ale kvtili svému zranéni ho musel brzy také opustit. Rozhodl
se tedy pro zivot ve sluzbé nemocnym, kde po dostudovani seminafe vybudoval

spoleenstvi, jehoz ¢lenové se nazyvali kamilidni, po svém zakladateli. Rada

z nich brzy zemfela pii své obétavé Cinnosti, nejcastéji na mor, protoze v té
dob¢ byla velmi bidnéd hygienicka opatieni, a prave tito bratfi plisobili v téch
pozdéji prohlasen za patrona vSech oSetfovatelll a zdravotnickych pracovnikl a

také vSech nemocnych a umirajicich. (Schauber a Schindler, 2002)

1.3.3 Walt Whitman

Walt Whitman se narodil roku 1819 v New Yorku. Po vypuknuti ob¢anské
valky navstévoval ranéné ve zdej$i nemocnici.

Svou kariéru zacal jako vSeobecny oSetfovatel ve valecné zoné ve Virginii.
Dale se ptihlasil dobrovolné do sluzby jako oSetfovatel na bitevnich polich, kde
si velmi rychle nasel vybudoval respekt a divéru 1ékaiti, dokonce mohl asistovat
1 u operaci. Na cest¢ do Washinghtonu mél za povinnost starat se o vlak plny

ranénych vojakd, kteti meli byt dale pfevezeni do nemocnic v hlavnim mésté.
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Whitman nejenze se o vojaky staral, ale také mezi nimi prochazel a sepisoval
dopisy pro jejich rodiny. Ve Washinghtonu ztistal pracovat v tamni nemocnici

az do konce valky. Byl si jist, Ze tito vojaci davaji jemu mnohem vice nez on jim
a povazoval tyto roky v nemocnici za nejveétsi privilegium. (Aahn: American

Association for the History of Nursing, 2007 )

1.3.4 Jean Henry Dunant

Byl narozen v roce 1828 v Zenevé, jelikoz jeho rodice se zabyvali
charitativni péci, to hlavné o chudé a nemocné, ale také o sirotky a vézné, tak
se mlady Dunant brzy seznamil s lidskym utrpenim. V devatenécti letech zalozil
spolek mladych lidi, kteti pomahali chudym. Poté v roce 1856 se vydal do valecné
Italie, kde poméhal oSetfovat nemocné. Kdyz se obé neptatelské strany srazili, tak
na bitevnim poli zlstalo leZet desetitisice ranénych a umirajicich vojakt. Timto
zazitkem byl Dunant velmi zasazen a zacal tak budovat spolek pomoci ranénym.
O pomoc prosil zdejsi obyvatelé, pomoc spocivala hlavné v dodani vody a jidla.
Také v pobizeni a pomoci Skolenému zdravotnickému personalu pfti jejich praci,
oSetfovani ranénych. Zacal stavét polni nemocnice a snazil se shanét vice
materidlu. Pouzival takovy sviij slogan ,,Tutti fratelli coz znamenalo ,,vSichni
jsou bratfi®. A pravé v této dobé Dunanta napadla myslenka vytvofit organizaci,
kterd bude mit hlavni zaméfeni v péci o ranéné vojaky. Byl tedy vytvofen
péticlenny vybor dne 17.2.1863. Kdy byl podpofen Moynierem a také sam
Moynier a Dunant a jest¢ general Henri Dufour s dal§imi dvéma 1ékafi vytvofili
tento vybor. Dale koncem fijna 1863 bylo rozhodnutu o budoucnosti mezinarodni
organizace, vytvorila se vlajka, ktera byla protikladem Svycarské valky- Cerveny
ktiz v bilém poli a timto se datuje pocatek celosvétového hnuti cerveného kiiZe.
Pozd¢ji byla udélena Dunantovi a dal§im spole¢nikiim Cerveného kiiZze udé€lena
Nobelova cena, kdy Dunant veskeré ziskané penize vénoval na charitativni ucely.
V den jeho narozeni, tudiz 8.kvétna je slaven jako Svétovy den Cerveného kiiZe.

(Christ, 2010)
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1.3.5 Luther Christman

Pravée Luther se stal prukopnikem, co se tykalo hlavné diskriminaci muze
v oSetfovatelstvi v novodobich déjindch. Bylo mu vycitdno, ze jakozto muz
pracuje v damské profesi- vSeobecny osSetfovatel. Luther Christman nejprve
vystudoval osetfovatelstvi pro muze v Pensylvanské nemocnici, kdyz chtél v dobé
druhé svétové valky vstoupit do armadniho sboru, bylo mu to odepieno, a tak
1 v dalsich dvou vysokych skol s programem oSetiovatelstvi. Pfes vSechnu
diskriminaci se nenechal odradit a v roce 1948 ziskal klasifikaci v oboru
psychologie, kdy =ziskal bakalafsky titul. Nejprve se stal feditelem statni
nemocnice a o deset let pozdéji se stal docentem v psychiatrickém oSetfovatelstvi.
Zalozil Narodni oSetfovatelskou skupinu, ktera roku 1983 byla pfejmenovana na
Americké shromazdeni pro muze v oSetFovatelstvi. Byl velkym stoupencem pro
prijimani muza v roli sester, tedy vSeobecnych oSetfovateld. Chritman diky svym
schopnostem vyvinul oSetfovatelsky model s ndzvem Rush model, tento model
a boj za prava muzl v oSetfovatelstvi mu pfinesly mezinarodni reputaci.

Tito muzi maji jedno spolecné a to, ze jsou prukopniky v jednotlivych

oblastech zdravotni péce v jejich dobé. (Pittman, 2005)

1.3.6 Nikolaj Ivanovic Pirogov

Byl rusky uznavany chirurg, je povazovan za jednoho ze zakladatelli
chirurgie. I pfesto, ze byl 1ékat, mé&l pro oSetfovatelstvi své zasluhy. V roce 1847
byl prvnim chirurgem na svété, ktery pouzil éter jako anestetikum pii operaci
v polnich podminkach.

Byl narozen v Moskvé roku 1810. V patndcti letech zacal studovat
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na lékarské fakulté v Moskvé. V roce 1840 oslovil Pirogova ministr a nabidl mu
misto primafe na chirurgickém oddéleni v nemocnici ve vojenské akademii
armadni mediciny v Petrohradé.

Roku 1854 napsal Pirogov vévodkyni Jelen¢ Pavlovné dopis o svém planu
zalozit spolecnost zen, jez by pomahala nemocnym a ranénym. Vévodkyné
na popud Pirogova zalozila Spolecenstvi sester Pozdvizeni sv. Kfize pro pomoc
ranénym a nemocnym vojakim, kdy dale nechala vylepovat letdky, kde prosila
zeny, které nejsou vazany rodinnymi povinnostmi, aby se ptidaly a pomohly
vojakim v Krymské valce. Zeny, které odjely pedovat o vojaky vybavila
stejnokrojem. Jednalo se o dlouhé hnédé Saty, pres které mély sestry mély
oblecenou bilou zéstéru, ktera jim chréanila vlastni Saty a na krku nosily stfibrny
kiiz, ktery byl zavéSeny na modré stuze. A pravée tento stejnokroj je povazovan

za predchiidce dnesni sesterské uniformy. (Mlynkova, 2010)

1.4 Zajimavé osobnosti v historii oSetfovatelstvi

1.4.1 Matéj Sebesta

Mat&j Sebesta byl piivodné mlynai a valedny veteran z bitvy u Solferina
(r.1859) a také byl prvni zndmou suSickou sestrou neboli bratrem. Tehdy se mu
ovSem neftikalo bratr, ale byl oznacovan jako ,,kronfotr* (zkomolenina némeckého
slova ,,krankenvater““-otec nemocnych) Prace to ovSem nebyla nikterak vydélecna,
a proto mu musela celd rodina pomahat vyd¢lat na Zivobyti lepenim valcovitych

Skatulek na sirky. (Smerglova, 2010)

1.4.2 Joe Hogan

AfroameriCan, ktery se stal oSetfovatelem a pracoval ve velké komunitni
nemocnici v 70. letech. Také usiloval o dal§i vzd€lani a ziskani bakalafského
titulu, jenZe nejblizsi univerzita pro muze byla az 250 kilometrii daleko, proto
pozadal na Univerzité v Mississippi o moznost studia, kde studium bylo vyhradné
pro divky, nakonec mu studium bylo umoznéno, ale kredity za predméty

nedostéval, tudiz by Skolu nikdy dokoncit nemohl. Zazaloval tedy univerzitu
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a v roku 1982 se tento ptipad dostal az k nejvyssimu soudu, kdy diky tomu
vysledkem soudniho fizeni byl zdkaz diskriminace piijimanych studenti

na zakladé jejich pohlavi. (Hanink, 2015)

1.4.3 Edward Lyon

Prvni muz, ktery roku 1955 dostal moznost pracovat jako zdravotni sestra
v americké armadé. Zde pracoval jako anesteziologicka sestra s hodnosti druhy

nadporucik. (Hanink, 2015 )

1.4.4 Radek Hudousek

Muz- vSeobecna sestra a vedouci smény, pracovnik anesteziologicko —
resuscitatniho oddéleni ve fakultni nemocnici v Plzni se stal prvnim muzem, ktery
kdy ziskal ocenéni Sestra roku a to roku 2006. Vyhral prvni misto v kategorii

sestra v ambulantni a nemocni¢ni péci. (Vlkova, 2007)

1.5 Gender

Genderovy fenomén vznikl hlavné na zékladé stereotypniho uvazovani, kdy
vznik4 nerovnost Zen a muzl napf. v roding, zameéstnani ¢i politice. I kdyz
v dnesni dobé se tradi¢ni genderové role a stereotypy rozostiuji a Zeny i muZzi maji
J1Z volnéj8i moznost rozhodnuti, tak stile musi pifekondvat piekdzky, které jim
stereotypni pohled na role muze a Zeny pfinési.

Je zde dillezité zminit také tzv. genderové role- soubor ocekavanych (tzv.
uréenych) jednani, zplsobil jednani a chovani, kterymi se projevujeme jako Zeny
socializace.

Genderova socializace vyjadiuje u€eni se Zenskym a muzskym rolim,
ve kterych se jiZ v brzkém v€ku osvoji hodnoty, socialni normy a ¢lovék
si vytvoii své ,ja“. Lidé se jiz od mala uc¢i jak by jako holc¢icka/zena nebo
chlapecek/muz méli vypadat, jak se chovat, jak se oblékat apod. Timto ucenim si

vlastn€ vytvaii tzv. genderovou identitu. (Koldinska, 2010)
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1.5.1 Muzské Zeny, ZenSti muzi

Avsak pres jakékoliv uceni se spravného chovani apod. se setkdvame
s jedinci, ktefi z téchto tzv. genderovych norem nécim ,,vybocuji“. Lidé Casto
podléhaji tzv. genderovym stereotyptim, jakymsi pravidlim uréenym Zenam
a muzim. Velmi Casto se jednd o predsudky a predstavy o ,,spravném® chovani
jedince na zaklad¢ pohlavi. Ocekava se Zena je citlivd, pasivni, nesamostatna,
pecliva, opatrnd, slaba, obétava, pecujici a ma rada malé déti- tedy ma vétSinu
vlastnosti, které smeétuji k rodiné a péci o své blizké. Naopak k muzi jsou
spojovany s iniciativnosti, racionalitou, nezavislosti, nezranitelnosti,
vyrovnanosti, lhostejnosti a také s technickou zdatnosti- tudiz vlastnosti nejvice
vhodné pro profesni kariéru. Ale také z vyctu typickych vlastnosti, 1ze vyhodnotit,
ze zena je slabsi jedinec. A pravé v disledku téchto nevyvazenych
a neprokazatelnych soudech vzniklo emancipacni feministické hnuti
za rovnopravnost zen a nasledné se v procesu vyvoje tohoto hnuti vytvoftilo
pojmenovani ,,gender*.

A daéle také tyto stereotypy jsou zalozeny na predpokladu, ze jedinec nema
zadné rysy opacného pohlavi, tzn. Ze je bud’ vyhradné muzskd nebo zenska.
Clovek, ktery se neztotoZiiuje s touto predstavou je ¢asto stigmatizovan (*znament
., hanby “, znacna odlisnost s negativnim socialnim dopadem).

,,Nerovnost se projevuje i v tzv. symbolické sfére, ktera odkazuje k vyse
zminéné rozdilné hodnoté ,,Zenskych* a ,,muzskych* obori, ale dotyka se
i vSeobecné prijimanych hodnot a norem spolecnosti — napr. roviny kultura
vs. priroda. Cokoliv je spojeno s kulturou — lidstvim, rozvojem, hospodarstvim,
duSevni cinnosti, védou apod. je oznacovano jako racionalni a tudiz tradicné
, muzska* doména. Oproti tomu hodnoty spojené s prirodou — vznikem Zivota,
péci, kiehkosti apod. souviseji s emocionalitou, ktera je prirazovana Zenam.
Dulezitym zavérem pak je, Ze ,,muzské“ je ve viadnoucim patriarchalnim radu
nadrazeno ,,Zenskemu‘ a cokoliv je nadrazené, ma pravo oviddat a vyuzivat
ménécenné. “ (cavi.cz, nedatovano)

Tak se da tedy oCekavat, ze muz neni spojovany s ne¢kterymi vlastnostmi,
které jsou ryze zenské a spole¢nost si malo pfipousti riznorodost. Co se tématu

tycCe, je dle genderovych stereotypti ,,nenormalni“ pokud muz se chce starat
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0 nemocné a je citlivy.
Ve vétsin€ spoleCenskych sfér jsou vzdy dominujici muzi, zeny jsou Casto
nedoceniovany, ale ve zdravotnictvi konkrétné¢ oSetfovatelstvi tomu je prave

naopak. (Jarkovska, 2004)

1.5.2 Co je to gender?

Slovo gender zaplavil az v poslednich desetileti media a vefejnost. Nekteti
autofi, respondenti toto slovo pouzivaji jako by bylo znamé kazdému jiz
od nepaméti. Ale tento vyraz je mnohem problemati¢téjsi, nez se nékterym muze
zdat.

,»Gender* piivodné v anglickém jazyce znamenal ,,rod* jako rod Zivocisny
¢1 rod gramaticky. Postupné se ho ujala soucasna spolecenskd podoba, ktera
urcuje kulturné vytvorené rozdily mezi zenami a muzi. Se spolecenskym vyvojem
se 1 hranice vyznamu ,gender“ posunuli o néco vySe. Dnes mohou mezi
genderovou problematiku také spadat napf. i1 spoleCenské nerovnosti mezi
heterosexudlni vétSinou s homosexualni mensinou.

Zajimavy je také pohled na nové pojmy ze soucasné sociologie, jenz
vysvétluje tenden¢né, tedy napi. z pohledu maxistické filosofie, kterd pojem
gender popisuje takto: “Soudobé oznaceni pro kulturné vzniklé rozdily mezi
pohlavimi, které jsou casto precenované, skutecnou védou nedolozené
Ci prirozené. Jsou poziistatkem patriarchalniho usporadani spolecnosti
a ve vyspélych zemich ustupuji. Idealistické snahy o jejich uplné odstranéni jsou
nesmysiné, nebot’ diisledkem biologickych rozdili jsou nutné i rozdily dalsi.

Rovnost pohlavi nemiize znamenat jejich stejnost.“ (Koldinska, 2010) (Ledvina,

2014)

1.6. Feministické pojmenovani profese

Muz pracujici ve stejné pozici jako Zena, nema doposud muzské
pojmenovani. Casto se v hovorové ceStiné pouzivd pojmenovani ,,zdravotni

bratr, ale tento termin oficialné neexistuje. Tudiz muz vykonavajici profesi
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vieobecné sestry se zatim v Ceské republice oznatuje obecnym feministickym
nazvem ,,vSeobecna sestra“.

Podle zdkona ¢. 201/2017 Sb. je mozné pouzivat pojmenovani ,,vSeobecny
oSetfovatel, avSak toto pojmenovani lze snadno zameénit s pojmem ,,o8etiovatel*,
coz muze byt trochu zavadéjici. Jelikoz ,,08etfovatel ma také oSetfovatelské
vzdélani, ale je to pouze ucebni obor, tudiz mé také omezené kompetence a jeho
pracovni napli je jina nez ,,vSeobecného osetfovatele®.

SkuteCnost, Ze se muzi nefikd bratr, ale spravné sestra dokazuje, ze urcité
genderové stereotypy nelze pofadné odbourat. Tudiz by bylo na misté upustit

od feministického nazvu této profese a vytvotit nové pojmenovani, které¢ bude pro
ob¢ pohlavi stejné vhodné, protoze i takto jde o utvafeni klasickych socidlnich

modelt, které se fadi do kritizovanych genderovych stereotypii. (zakonyprolidi.cz,

2017)

1.7. Pojeti muZe v oSetiovatelstvi

VSeobecna sestra je stale povolani, které je jedno z nejvic feministickych,
uz jen kvili jejimu pojmenovani- 1 kdyz v poslednich letech pomalu roste pocet
muzu vstupujicich do této profese.

Jednim z problému nedostatku muzii v oSetfovatelstvi jsou také platové
podminky, i1 kdyz v posledni dobé dochazi k nértstu finanéniho ohodnoceni, jen
za posledni rok byl plat sester na zdkladu zvednut o 30%. Toma§ Kominek,
vSeobecnd sestra a predseda Piipravného vyboru komory nelékatskych
zdravotnickych pracovniki tiké, Ze ,, Pricinou nedostatku muzii v nasem oboru
je podle mého ndzoru jednak nedostatecné financni ohodnoceni, psychicka
narocnost nasi prace, velka zodpovédnost, prescasy a prace na smeény, ktera
cloveku narusi prirozeny biorytmus. Na druhou stranu jde mnohdy o fyzicky velmi
narocné povolani, pri nemz je zapotiebi velka sila, napr. pri manipulaci
s pacienty. Své uplatnéni v oboru proto muzi urcité naleznou. Navic se dnes
i rozsirily kompetence a cinnosti, které mohou vykonavat. Prace vSeobecné sestry
jiz neni pouze o oSetrovani imobilniho pacienta, ale jedna se o mnohem

kvalifikovanéjsi praci, mnohdy s moderni pristrojovou technikou. A v neposledni
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rade je povolani vSeobecné sestry poslanim, jakkoli to miiZe znit jako klise.
Faktem ziistava, ze prozatim v ceském zdravotnictvi stile pracuji lide, které tato
prace bavi a naplnuje . (Jichova, mednews.cz)

A pravé stereotypni mysSleni zplsobuje ruzné zavéry. Jako naptiklad
predsudky, které se poji s jejich sexualni orientaci a také kdyz pracuji v této
profesi miize to evokovat jejich selhani, protoze nebyli dostate¢né chytii, aby
se stali Iékafi, jsou laxni, zzenS$t€li, nemaji empatii, jsou agresivni a necitelni.
Muz se pak s témito predsudky potyka i kdyz jen nad touto profesi uvazuje. Kdyz
uz to nejsou platové problémy, tak praveé tyto predsudky jsou hlavnim divodem
pro¢ si muz tuto profesi nevybere anebo proc€ ji po kratké praxi nadobro ukon¢i.

Pokud se muz védomé rozhodne pracovat v ryze Zenském kolektivu, bere
na sebe bfim¢ v podobé mnoha negativnich stereotypt. Muz jako zdravotni sestra
se musi naucit ,chodit“ v Zenském kolektivu, aby nedochazelo k riznym
nesrovnalostem, jako napf. kdyZz zena je nadfizend muzi, mize v ném citit
konkurenci, je to hlavné z toho divodu, ze pravé v managerskych pozicich je vice
muzil nez zen. Ale také diky jejich vlastnostem, jelikoZ muzi jsou vice rozhodni,
klidni a obecné z nich jde vétsi respekt. A také je dulezité si uvédomit, ze zensky
kolektiv ma jista uskali, kterd je dilezita brat na zfetel. Jde napf. o tyto vlastnosti,
ktera zminuje Plevova, kdyz popisuje typicky Zensky oSetfovatelsky kolektiv:

e Zeny jsou vytrvalejsi a Iépe snaSeji monotonni prace

e jsou citové labilnéjsi, Spatné odhaduji pravou pfi¢inu konfliktu
e maji sklon véci/situace vice dramatizovat

e maji lepSi pamét na detaily nezZ muZzi

e dokazi 1épe rozdé€lovat pozornost

e jsou empatiCtéjsi, coz souvisi s jejich emotivitou

(Plevova, 2012)

Ale vétSina muza, pracujicich u lizka pacienta si je védoma téchto tskali
a také s nimi pln¢ pocitaji. Je znamo ze zkuSenosti, ze kolegyné, ale i1 vedeni
oSetfovatelskych tymu, hodnoti muzské kolegy kladné a jako velké aktivum

pro zensky kolektiv. (Ktizkova, Pavlica 2004), (Evans, 2002)
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1.8. Role sestry

Sestra ani v minulosti neplnila pouze jednu roli a je tomu i tak dnes. Sestra

zastava vicero roli, které ovliviiuji zmény ve spolecnosti, systém zdravotni péce,

nové poznatky a celkovy zdravotni stav obyvatelstva.

Nejcastéji dnes zastava sestra tyto role:

Sestra poskytovatelka oSetfovatelské péce: tento vztah je charakteristicky

holistickym chépanim jedince a také uspokojeni jeho potieb.

Sestra managerka: ta pusobi v fizeni na riznych pozicich. Ridi

oSetfovatelsky proces piimo u jednotlivych skupin (Casto se jedna
o stanicni sestru, ale také i o vrchni sestru).

Sestra edukatorka: mnohostranné zameéfeni na utvareni uvédomeélého

a zodpovédného jedince v nejlepSim zdjmu jeho podpory zdravi anebo
jeho obnovy.

Sestra advokatka: obhajuje prava pacienta, tlumoci jeho pozadavky

a nazory, ale také pacienta sezndmi s jeho pravy a vysvétluje mu je.
Obhajuje jeho zajmy. Tento projev role je z4jem sester o pacienta.

Sestra nositelka zmén: jelikoZ se oSetfovatelstvi stale méni a vyviji a bez

téchto zmén by se oSetfovatelstvi nemohlo stale posouvat dale.

Sestra vyzkumnice: tato role se stava aktualni aZz v dnes$ni dobé, kdy obor

oSetfovatelstvi se utvafi jako socidln€é vyznamna védeckd profese. A pro
tuto roli je velmi dillezité vzdélavani a potencial.

Sestra mentorka: tato sestra zodpovidd za praxe studentli oSetfovatelstvi.

Také je dualezita adekvatni pedagogickd a klinickd zpisobilost, a hlavné

zralé zpusobilost sestry.

Profese vSeobecné sestry patii mezi velmi ndro¢na povolani, hlavné

z hlediska odborné ptipravy i pozadavkiim profesnimu vykonu. Jsou zde velmi

specifické naroky na vlastni osobu jako jsou: osobni vhodnost, profesionalni

piiprava, styl prace, zplisob zivota a duSevni stabilita. Dnesni spolecnost jiz

ocekava od sestry, ze zvlddne nejriiznéjsi odbornou cinnosti jako obsluhu
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nejmodernéjsi techniky, provadeéni stdle pfibyvaji administrativy, kterd bude
provedena spravné a pecliveé spolu s dal§imi odbornymi vykony, které

se u pacienta provadéji. A také zaroven bude velmi citliva v pfistupu a jednani

s pacientem, zvladne vSechny fyzické naroky své profese, o¢ekava se, ze dokaze
potlacit veskeré rodinné a pracovni problémy. Kdyz se toto shrne ocekava se tedy
od sestry, ze bude fyzicky zdatna, dostate¢né citliva, inteligentni a vzdélana,

ale také 1 davéryhodna, spolehlivd, komunikativni, porozumi a nasloucha
problémtm pacienta, diskrétni, empaticka.

Mezi velmi dulezité predpoklady pro sestru patii i senzomotorické vlastnosti
(Sikovnost, zruénost, pohybova obratnost) a estetické (smysl pro upravu vlastniho
zevné¢jSku a zdravotnického prostiedi), také i pfedpoklady intelektové (schopnost
fesit Casto proménlivé situace a vybrat optimalni Sefeni) samoziejme jest¢ nesmi
chybét socidlni (pozitivni vztah k lidem, jiz zminéna empatie, schopnost ovladat
své neverbalni i verbalni chovani), autoregulacni (pfizpiisobivost) a jako posledni
rozhodné¢ 1 pfedpoklady komunikacni (naslouchani, mlcéeni). Tudiz se od
zdravotni sestry cekd, Ze bude jakysi ,,nad¢loveék®. (Plevova, 2008), (Eva

Zacharova, 2007), (Plevova et. al, 2011)

1.8.1 Narocnost prdace

Narocnost profese vSeobecné sestry je o¢ividnd. V samotném povolani

je velké mnozstvi deprimujicich a frustrujicich faktord, které mohou klidné veést

k zavislostem na navykovych latkdch a tim si sestry mohou kompenzovat
psychickou ¢i fyzickou ndmahu. Vezmeme v potaz jen kolik sester kouii. Dle
vyzkumu z roku 2015 je ocividné, Ze az 40% sester je zavislych na cigaretach.
Dale mlZe osobni nepohoda a vycerpanost sester vést aZz k nepfiméfenému
chovani vaci pacientiim. Profese sester je ndro¢nd jak Casove, protoze vétSina
zafizeni pracuje na dvanactihodinové smeény, kdy diky nedostatku sester, neni
mozné vétsi rozpéti mezi sluzbami a déle také znalostné, maji velké povinnosti,

co se pacientl a jejich potieb tyce, avSak Casto se zapomind na samotné potieby
sester, které pracuji ve velkém stresu a shonu, coz vede k jejich nespokojenosti

pfipadné az k citovému vyhoteni. Nastésti v dnesni dobé je povolani vSeobecné
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sestry natolik rozmanité, ze sestra miZe najit uspokojeni na riiznych pracovistich,
podle svého vzdélani, osobnich predpokladl, zkuSenosti, ale 1 véku. (Vytejckova

etal., 2011) (Vattaiova, 2012)

1.8.2 Vzdélani a kompetence sester

Vzdélavani a kompetence jsou diky novému zékonu ¢. 201/2017 sb. trochu
pozmeénény od piedeslého zdkona €. 96/2004 sb. Hlavnim rozdilem této zmény
je prace zdravotnického asistenta, dnes jiz praktické sestry bez odborného
dohledu. Tento zakon se zménil z diivodu nedostatku sester, coz je dnes velkym
problémem.

Ze zdravotnického asistenta se stala prakticka sestra. Praktickou sestrou
se mohou stat nové nastupujici studenti stfedni zdravotnické Skoly, ale také ti,
kteti jiz vystudovali obor zdravotnicky asistent jsou oficialné piejmenovani.

., Za vykon povolani praktickeé sestry se povazuje poskytovani oSetrovatelské
péce pod odbornym dohledem vseobecné sestry nebo porodni asistentky;
oSetrovatelskou péci spojenou se sebeobsluhou, uspokojovanim zakladnich potreb
pacientu, rehabilitacnim oSetrovatelstvim a dalSimi oSetrovatelskymi cinnostmi
vymezenymi provadecim pravnim predpisem miize prakticka sestra provadet bez
odborného dohledu. Dale se prakticka sestra ve spolupraci se vSeobecnou sestrou,
porodni asistentkou, lékarem, zubnim lékarem podili na preventivni, lécebné,
rehabilitacni, paliativni, neodkladné, diagnostické a dispenzdrni péci.*
(zakonyprolidi.cz, 2017)

A déle se zde zavadi zkracené kvalifikacni studium vSeobecnych sester
na VyS8$i odborné skole. Zkracené vzdé€lani se vztahuje na praktické sestry,
zdravotni zachranare, porodni asistentky nebo dctské sestry ¢ili absolvent
gymndzia nebo zdravotnického lycea nemiZe studovat jen rok.

»VSeobecna sestra vykonava cinnosti podle § 3 odst. 1 a ddle bez odborného
dohledu a bez indikace, v souladu s diagnozou stanovenou lékarem poskytuje,
pripadne  zajistuje  zdkladni a  specializovanou  oSetrovatelskou  péci

prostirednictvim oSetrovatelského procesu. Pritom zejména miize
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a) vyhodnocovat potieby a uroven sobéstacnosti pacientii, projevii jejich
onemocnéni, rizikovych faktorii, a to i za pouziti méricich technik pouzivanych

v oSetrovatelské praxi (napviklad testii sobéstacnosti, rizika proleZenin, méreni
intenzity bolesti, stavu vyzivy),

b) sledovat a orientacné hodnotit fyziologické funkce pacientii, to je dech, puls,
elektrokardiogram, télesnou teplotu, krevni tlak a dalsi télesné parametry,

¢) pozorovat, hodnotit a zaznamendvat stav pacienta,

d) zajistovat herni aktivity deti,

e) zajistovat a provadet vysetieni biologického materidlu ziskaného neinvazivni
cestou a kapilarni krve semikvantitativnimi metodami (diagnostickymi prouzky),

f) provadet odsavani sekretii z hornich cest dychacich a :zajistovat jejich
prichodnost,

g) hodnotit a osetrovat poruchy celistvosti kiize a chronické rany a osetrovat
stomie, centralni a periferni zilni vstupy,

h) provadét ve spoluprdci s fyzioterapeutem a ergoterapeutem rehabilitacni
oSetfovani, to je zejména polohovani, posazovani, dechova cviceni a metody
bazalni stimulace s ohledem na prevenci a ndpravu hybnych a tonusovych
odchylek, véetne prevence dalsich poruch z mobility,

i) provadeét nacvik sebeobsluhy s cilem zvySovani sobéstacnosti,

Jj) edukovat pacienty, pripadné jiné osoby v oSetrovatelskych postupech

a pripravovat pro né informacni materialy,

k) orientacné hodnotit socidlni situaci pacienta, identifikovat potrebnost
spoluprace socialniho nebo zdravotné-socidalniho pracovnika a zprostiedkovat
pomoc v otdzkach socialnich a socialné-pravnich,

l) zajistovat cinnosti spojené s prijetim, premistovanim a propusténim pacientii,
m) provadeét psychickou podporu umirajicich a jejich blizkych a po stanoveni
smrti lékarem zajistovat péci o télo zemrelého a cinnosti spojené s umrtim
pacienta,

n) prejimat, kontrolovat, ukladat lécivé pripravky, viéetné navykovych latek, (dale
jen "lécivé pripravky"), manipulovat s nimi a zajistovat jejich dostatecnou zasobu,
o) prejimat, kontrolovat a ukladat zdravotnické prostiedky a pradlo, manipulovat

s nimi a zajistovat jejich dezinfekci a sterilizaci a jejich dostatecnou zasobu,
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p) motivovat a edukovat jednotlivce, rodiny a skupiny k prijeti zdravého zZivotniho
stylu a k péci o sebe,

q) analyzovat, zajistit a hodnotit kvalitu a bezpecnost poskytované oSetrovatelské
péce,

r) v rozsahu své odborné zpiisobilosti provadet opatreni pri reseni nasledki
mimoradné udalosti nebo krizové situace.* (zakon ¢. 201/2017 sb.)

(tribune.cz, 2015) (Stankova, 2002)

1.9. Zajem o obor ze stran muzi

Zdravotnictvi patfi mezi jedno znejvice feminizovanych odvétvi. Mezi
vSeobecnymi, nutriénimi a détskymi sestrami je minimalni procento zastoupeno
muzi, z ¢ehoZ vypliva, Ze az 97% sester jsou Zeny. V porovnani s piedeSlymi roky
se poc¢et muzu studujicich obor vSeobecna sestra vyrazné zvysil.

Dle tohoto vyzkumu, ktery na zacatku roku 2018 zpracoval student vysoké
Skoly v oboru oSetfovatelstvi, je ocividné, ze zajem o studium u muzi vzrostl.
Vyzkum se zabyval zdjmem muzi o obor, kdy data se zpracovavali z roCenek
UZIS (Ustav zdravotnich informaci a statistiky). Od roku 2006 do roku 2016
stoupl pocet muzu studujicich obor osetfovatelstvi vice nez o polovinu. Zatimco

v roce 2006 studovalo tento obor pouze 81 muzu, tak v roce 2016 jich bylo 187.
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Obrazek ¢. 1 Zajem muzi o obor

(zdroj: https://cesek.blog.idnes.cz/blog.aspx?c=643136)

Ve druhém grafu mizeme porovnat kolik muzi studium tohoto oboru
dokoncilo. Od roku 2011 je viditelné zvyseni absolventt bakalarského studia, kdy
nejvice jich vyslo roku 2011- 33. U magisterského studia lze pozorovat, ze Cisla
jsou proménlivd a stdle velmi nizkd. Nejvice absolventl magisterského studia

vyslo roku 2007 a bylo jich pouze 6.
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(zdroj: https://cesek.blog.idnes.cz/blog.aspx?c=643136)

Vyssi oborné skoly se mohou pysnit, vétSim zdjmem o studium z tad
muzl, neZ je tomu na Vysokych Skolach. A 1 v tomto ptipadé¢ 1ze poukazat o vyssi
zajem muZzu o obor.

Osetrovatelstvi podobny obor, kde jednoznaéné pievazuji muzi
je Zdravotnicky zachranaf. Cisla jsou proménliva, ale jejich podet se meziro¢né
pohybuje mezi 500-600 studenty.

Jako posledni je dilezit¢é zminit i stfedoSkolsky obor- Zdravotnicky
asistent, dnes jiz Prakticka sestra. Kdy v poslednich letech dochazi k tipadku nejen
ze strany muZzi, ale i ze strany zen. Je to také diisledek toho, Ze v oboru vlada

neustale vymysli néjaké inovace, které neptinasi vzdy jen pozitivni zmény.
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V grafu je zna¢né viditelny velky upadek z4djmu o obor hlavné ze stran
divek. Co se tyce muzl studujici tento obor, Cisla nejsou nikterak promeénliva.

(Cesek, 2018)

1.10. Profesni spolky sdruZujici muZe v oSetrovatelstvi

vvvvvv

for men in nursing) oznacuje americké Shromazdéni pro muze v oSetiovatelstvi.
Toto shromazdéni bylo zaloZeno 1971 a jeho zakladatelem byl Steve Miller, ktery
pracoval jako vSeobecny oSetfovatel v Michiganské nemocnici, kde pravé proto
také zvolil centrum organizace. Skupina muza se rozSifovala a ¢itala 2300 ¢lent
z celého statu. Poté co se S. Miller rozhodl studovat prava, zacala mit organizace
bez jeho vedeni zna¢né problémy. Proto se roku 1974 Luther Christman, také
nejznaméjsi vSeobecny osetfovatel z USA, rozhodl svolat ¢leny a zreorganizoval
skupinu. Hlavni ze zmén bylo piejmenovani organizace, nové se tedy nazyvala

NMNA (National Male Nurses Association.), neboli narodni muzska asociace
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sester. Hlavni udalosti byla vyro¢ni schiize Shromazdéni, kde se feSil smér
organizace a otazky jeji podpory. Vsak

po né€kolika uspesnych letech organizace ztracela na ucinnosti. Proto se ji opét

L. Christman pokusil ozivit, v této dob¢ byl jiz dékanem na zdravotnické fakulté

a viceprezidentem pro vSeobecné sestry/osetfovatelé. Na dalsi vyro¢ni schiizi roku
1981, clenové navrhli zménu nazvu na americké shromazdéni pro muze
v oSetiovatelstvi (American assembly for men in nursing)

Organizace také nabizi vzdélavaci stipendia pro muze, ktefi se rozhodnou
studovat obor vSeobecny oSetfovatel. RozpocCty na stipendia se kazdy rok méni,
protoze jsou vazana na Stédrost Cleni organizace. O stipendium je nezbytné
si zazadat u organizace AAMN.

Tato organizace také kazdy rok udéluje cenu Awards Luther Christman,
kterou se ocentuje mimotadny piinos v oSetfovatelstvi, ktery odrazi ptinos muzi
v oSetfovatelstvi anebo vyznamné ¢i ucelné piispiva organizaci. Tyto ocenéni
se udéluji kazdy rok, jiz od roku 1975. Cenu miZe dostat i osoba, kterd neni
registrovand jako vSeobecnd sestra/oSetfovatel nebo nemusi byt clenem
organizace. O udéleni ceny rozhoduje vétSina hlast predstavenstva organizace.

A dale jesté udéluje cenu Lee Cohen Awards, toto prestizni ocenéni se 1isi od
ceny Luthera Christmana, pouze tim, Ze osoba, ktera tuto cenu ziskd musi byt
alespon dva roky ¢lenem organizace.

Kromé udélovani cen jednotlivelim se také skupina zabyva udélovanim cen
pro zdravotnické Skoly nebo fakulty a mimo jiné i1 zdravotnické organizace.
Pracovisté, které chce ziskat cenu ,nejlepsi pracovisté roku® musi provadét
urcitou snahu v oblasti ndboru a udrZeni vS§eobecnych sester/oSetfovatell
a rozvijet podporu muZze v oSetfovatelstvi na vSech Grovnich oSetfovatelské péce.
Pracovisté musi poskytnout organizaci urcité udaje predchoziho a aktuédlniho
roku. Mezi tyto udaje patii: poCet vSeobecnych sester/oSetiovatelil, procento muzi
zastoupenych v oSetfovatelské pozici, pocet fidicich pozic vSeobecnych
sester/oSetfovatelli, procento muzli vykonavajicich zde pozici vSeobecnych
oSetrovatelt, fluktuaci vSech vSeobecnych sester/oSetfovatelii a také pouze
vSeobecnych oSetfovateli, pocet sester/oSetfovatel, kterym bylo poskytnuto

stipendium, procento v§eobecnych oSetrovateld, ktefi se dale vzdélavaji.
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Z téchto bodu je zcela patrné, Ze toto oceni ziskd pouze pracovisté, které
plné podporuje vSeobecné oSetiovatele. Také diky témto cenam se dostava
spolecnosti do podvédomi a poukazuje na zajimavost této profese pro muze.

Ocenéni pro nejlepsi zdravotnické Skoly ¢i fakulty ma také urcité podminky,
které musi spliiovat v oblasti ndboru a udrzeni vSeobecnych oSetfovateld
v oSetfovatelstvi. Déle v poskytnuti vzdélavacich prostfedkii ¢i moznosti stipendia
a dalSim prispévkim pro vSeobecné osSetfovatele a v neposledni tad€, aby
vSeobecni oSetfovatelé nadale pokracovali v oSetfovatelské profesi. Také by skoly
mély prokazat usili, které vede ke zvySeni poctu muzil piijatych do oboru.

Pro udéleni ocenéni musi byt Skola akreditovana. Toto ocenéni miize byt udéleno
stejné Skole i vicekrat, diky tomuto ocenéni Skola ziskd zna¢nou publicitu,
finan¢ni dary a mnoho dalSiho, proto se k ocenéni kazdym rokem piihlasuje vice

Skol. (Aamn.org, 2011)
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2. Prakticka ¢ast

V této casti bakalarské prace je popsana metodika vyzkumu, dale jsou zde
stanoveny cile prace a hypotézy, charakteristika zkoumaného vzorku a organizace
Setfeni. Ve vysledkové ¢asti vlastni prace jsou statistické analyzy ziskanych dat.

Ziskané vysledky uvadim prostiednictvim grafi (v procentech) a tabulkach.

2.1. Metoda vyzkumu

Sbér dat byl proveden formou kvantitativniho vyzkumu pomoci
anonymniho Setfeni formou dotazniku (pfiloha ¢.1).

Dotaznik obsahoval celkem 20 otdzek, z toho bylo 14 otdzek uzavienych,
4 polooteviené a 2 oteviené otdzky. Respondenti své odpovédi oznacovali
krouzkovéanim, v piipad¢ otevienych ¢i polootevienych otdzek dopliiovali své
odpovédi slovné.

Otazky €. 1 - 3 se vztahovaly k identifikaci vzorku respondentt, otdzky ¢. 4
- 12 se zabyvaly danou problematikou vyzkumu a zaverecna cast otazek ¢. 13 - 20

se vztahovala k predchozim zkusSenostem respondenti.

2.2. Organizace Setieni

S ohledem na pifedmét vyzkumu této prace byli cilovou skupinou mého
Setfeni hospitalizovani pacienti standardnich internich a chirurgickych oddéleni
nejmenované fakultni nemocnice v Praze. Vyzkumné Setfeni bylo schvéleno
Nameéstkyni pro oSetfovatelskou péci v dané nemocnici (piiloha €. 2)

Anonymni Setfeni probihalo od listopadu 2017 do tnora 2018. Vytisténé
dotazniky byly rozdany na standardnich oddé€lenich do rukou pacientii. Celkem
bylo rozddno 100 dotaznikli a navratnost byla 80%. VSech 80 navracenych
dotaznikd obsahovalo veSkeré potiebné naleZitosti k naslednému vyhodnoceni.
Pti vyplilovani dotazniki jsem byla vZdy pfitomna na oddé€leni a dotazniky jsem
si sama vybirala, a pokud bylo potieba vysvétlila jsem respondentim vyznam
otazky apod.

Dale vysledky Setfeni jsou zaznamenany v podob¢ grafli v procentech

a v tabulkach.
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2.3. Cile vyzkumu

Cilem tohoto vyzkumu je na podklad¢ dotaznikového Setieni zjistit ndzory
a postoje pacientll k muziim v oSetfovatelské profesi, stejné tak jejich vlastni

zkuSenosti s muzi v oSetfovatelstvi.

2.4. Stanovené hypotézy

Pro tento vyzkum jsem si zvolila nasledné hypotézy.

H1: Ptedpoklddam, ze vice nez 50% respondentl upfednostiiuje v oSetfovatelské

profesi zenu.

H2: Piedpoklddam, ze méné nez 50% respondenti se setkalo s muzem v

oSetfovatelské pozici.

H3: Ptredpokladam, ze alesponn 25% respondentd mad k muzi v oSetfovatelské
profesi urcité predsudky.

H4: Ptedpokladam, ze vice nez 50% dotazovanych respondentek pocit'uje pred
muZzem v oSetfovatelské profesi stud.

2.5. Analyza a interpretace ziskanych udaji

Vysledky jsou zaznamenany v grafech a tabulkach, které jsou doplnény
komentarem.
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Otazka ¢. 1 Pohlavi respondentii

Tabulka ¢. 1

Muzi 38 48%
Zeny 42 52%
Graf ¢. 1
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MozZnosti odpovédi

Z grafu je ocividné, Ze celkovy pocet respondentii je velmi podobné

zastoupen z fad muzi i Zen.
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Otazka €. 2 Vékové rozhrani respondenti

Tabulka ¢. 2

18-30 let 6 (8%) 8 (10%) 14 (18%)
31-50 let 9 (11%) 13 (15%) 22 (26%)
51-70 let 14 (18%) 15 (19%) 29 (37%)
71-vice let 9 (11%) 6 (3%) 15 (19%)
Graf ¢. 2
Vékova kategorie respondent
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V tomto grafu si mizeme v§imnout, zZe vice nez polovina respondentt byla

ve v€ku 31-50 a 51-70 let. Zatimco ve skupin¢ 18-30 a 71- a vice let byla jen

mensina dotazovanych.

31-50

51-70

MozZnosti odpovédi
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Otazka ¢. 3 Stupen dosaZeného vzdélani respondenti

Tabulka ¢. 3

Moznosti odpovédi Odpovidajici Odpovidajici Celkem
muZzi Zeny
Zakladni 2 (3%) 0 (0%) 2 (3%)
Stredoskolské 8 (10%) 9 (11%) 17 (21%)
Stfedoskolské s maturitou | 11 (14%) 15 (18%) 26 (32%)
Bakalarské 4 (5%) 5 (6%) 9 (11%)
Magisterské 8 (10%) 6 (8%) 14 (18%)
Doktorské 5 (6%) 7 (9%) 12 (15%)
Graf ¢. 3

Dosazené vzdélani
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MozZnosti odpoveédi

Co se tyCe dosazeného vzdélani respondentl, je ziejmé, Ze vétSina
odpovidajicich ma stfedoSkolské vzdélani s maturitou a vySe. Jen 32%
odpovidajicich ma maturitni vzdélani, bakalaiské vzdelani pouze 11%, zatimco

magisterské 17% a doktorské 15%.
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Otazka ¢. 4 Které pohlavi je podle Vas vhodnéjSi pro oSetiovatelskou
profesi?

Tabulka ¢. 4

MozZnosti Odpovidajici Odpovidajici Zeny | Celkem
odpovédi muZzi

Zena 18 (23%) 27 (34%) 45 (57%)
Muz 1 (1%) 0 (0%) 1 (1%)
Ob¢ pohlavi | 19 (24%) 15 (18%) 34 (42%)
stejné

Priklady odpovedi:

wevr

Tabulka ¢.5

Uvedené Odpovidajici Odpovidajici Celkem
odpovédi muZzi Zeny

Pecliva 4 6 10
Matetska 1 7 8
Empaticka 3 3 6
Genetické vliohy 4 2 6
Citlivéjsi ptistup 1 4 5
VéEtsi socialni | 0 2 2
citéni

Trpéliva 2 0 2
Ochotna 1 1 2
Pieneseni pozitivni | 1 0 1
energie

Tradi¢ni 0 1 1
oSetfovatelstvi

Schopnost starat se 1 1
e mna ni hezéi| 1 0 1
pohled*

Duivody, pro¢ je pro toto povolani vhodné&jsi muz
Tabulka €. 6

Uvedené duvody | Odpovidajici Odpovidajici Zeny | Celkem
muZi
Sila 1 0 1
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Graf. ¢ 4

Vhodné;jsi pohlavi pro povolani
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MozZnosti odpovédi

Na otazku, jaké pohlavi je vhodngj$i pro profesi, je jednoznacnou
odpovédi respondentli Zena. Samy respondentky tuto odpovéd’ nejcastéji volily,
z celkového poctu 42 Zen si tuto variantu vybralo 27 dotazovanych. Celkové tuto
variantu zvolilo 56% odpovidajicich. A jako divod, pro¢ takto zvolili uvedlo
10 respondentil, ze Zena je pecliva, dale 8 dotazujicich uvedlo, Ze je matetska.
Také 6 respondenti odpovédélo, ze zena mé k tomuto povolani jiz genetické
vlohy a je vice citliva. Pouze jeden z respondentli uvedl, ze lepsi pro tuto profesi
je muz, a to z divodu jeho fyzické sily. A dale velmi Castou odpovédi bylo,
ze jsou ob¢ pohlavi stejné vhodna pro toto povolani, takto odpovédeélo

43% respondent.
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Otazka ¢. 5 Pohlizite takto na genderové rozdily i v roly lékaie/lékaiky?

Tabulka ¢. 7

Ano 5 (6%) 4 (5%) 9 (11%)
Ne 33 (41%) 38 (48%) 71 (89%)
Graf ¢. 5

Genderové rozdily v roli lékart
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MozZnosti odpovédi
Zdali respondenti pohlizi na genderové rozdily i v roli 1€kaiti, odpovédéla

vétsina, ze NE presnéji tak ucinilo 89% dotazujicich. Opacnou odpoved ANO

zvolilo pouze 11% respondenti.
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Otazka €. 6 Jak Casto se setkavate s muzem v oSetiovatelské profesi?

Tabulka ¢. 8

Moznost odpovédi Odpovidajici Odpovidajici Celkem
muZzi Zeny
Casto 3 (4%) 8 (10%) 11 (14%)
Ztidka 28 (35%) 26 (32%) 54 (67%)
Zatim 7 (9%) 8 (10%) 15 (19%)
nemam zkuSenost
Graf ¢. 6
Jak Casto se setkali respondenti s muzem v
osetfovatelske profesi
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MozZnosti odpoveédi

Na tuto otazku odpovédélo jen 19% dotazujicich, Ze zatim nemaji

zkuSenost s muZzem v oSetfovatelské profesi, zatimco 81% se s nim jiz setkalo.

Kdy 67% dotazujicich odpovédé€lo, Ze pouze ziidka a 11% odpovidajicich uvedlo,

ze se setkalo casto. U obou pohlavi jsou zkusSenosti skoro srovnatelné.
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Otazka ¢. 7 Jak tuto roli vnimate?

Tabulka ¢. 9

MozZnosti Odpovidajici Odpovidajici Zeny | Celkem
odpovédi muZi
Pozitivné 12 (18%) 14 (22%) 26 (40%)
Neutraln& 19 (29%) 20 (31%) 39 (60%)
Negativné 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
Graf. ¢. 7
Vnimani této role respondenty
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MozZnosti odpovédi

Na otazku, jak roli muze v oSetiovatelské profesi vnimate, odpovidalo jen

65 respondentd, kteti mohou tuto zkusSenost jiz objektivné hodnotit. Z nich 40%

uvedlo, Ze pozitivné a 60% odpovidajicich tuto roli vnima neutrdlné. Negativné

roli muze v oSetfovatelstvi nevnima zaddny z dotazujicich.
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Otazka ¢. 8 DokaZete muZe v oSetfovatelské profesi rozeznat od jinych
zdravotnickych profesi (nap¥. 1ékare, sanitarky, fyzioterapeuta...)?

Tabulka ¢. 10

Ano 11 (17%) 17 (26%) 28 (43%)
Ne 20 (31%) 17 (26%) 37 (57%)
Graf ¢. 8

Rozeznavaji respondenti muze v ose. profesi od
ostatnich zdravotnickych profesi

B Muzi

B Zeny

Pocet respondentii

Ano

MozZnosti odpovédi

V tomto piipadé 57% dotazujicich dokaze rozeznat muze v oSetfovatelské
pozici od jinych zdravotnickych pracovnikii a 43% respondentl ho rozeznat
nedokaze. V této otdzce mezi odpovéd'mi neni nékterak vyrazny rozdil

v procentudlnim zastoupeni respondentd.
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Otazka ¢. 9 Mate viici muziam v této profesi predsudky?

Tabulka ¢. 11

MozZnosti Odpovidajici Odpovidajici Zeny | Celkem
odpovédi muZzi
Ano (uved’te jaké) | 1 4 5 (8%)
Ne 30 30 60 (92%)
Priklady odpovedi
Tabulka ¢. 12
Uvedené divody | Odpovidajici Odpovidajici Celkem
muZzi Zeny
Nediivéra 1 3 4
Homosexualita 1 0 1
Graf ¢. 9
Piedsudky vic¢i muzim v oSe. profesi
_ 30 30
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g 10 Zeny
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) 4
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Ano (uvedte jake) Ne

Na otdzku, zdali maji respondenti néjaké predsudky vici muzim, kteti tuto
¢innost provadéji odpoveédelo pouze 8% dotazujicich, ze ano v tomto piipade
4 znich uvedli, ze divodem je neduvéra vic¢i muzim, ktefi toto povolani

vykonavaji, kdy z téchto odpovidajicich byly tfi Zeny a jeden muZz. Dale jeden

MozZnosti odpoveédi

dotazovany odpovédél, Ze divodem je znacné podezieni na homosexualitu.

Zatimco pozitivni variantu, ze vici muzim Zzadné piedsudky nemaji

zvolilo 92% respondenti.
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Otazka ¢. 10 Uvital (a) byste vice muZzi v této profesi?

Tabulka ¢. 13

MozZnosti Odpovidajici Odpovidajici Zeny | Celkem
odpovédi muZi
Ano 15 (19%) 15 (19%) 30 (38%)
Ne 5 (6%) 1 (1%) 6 (7%)
Nevim 18 (23%) 26 (32%) 44 (55%)
Graf ¢. 10
Vice muzu v této profesi
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MozZnosti odpovédi

Na tuto otazku jiz odpovidalo opét 80 respondenti i ti, ktefi se prozatim

s muzi v oSetfovatelské pozici nesetkali.

Zdali by respondenti uvitali vice muzii v tomto povolani, odpovédélo 38%

ano a 55% odpovéd’ nevim. Zatimco pouze 7% dotazujicich by vice muzi v oboru

neuvitalo.
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Otazka €. 11 Jak byste oslovil(a) muzZe v této profesi (moZnost vice odpovédi)

Tabulka ¢. 14

MozZnosti Odpovidajici muzi | Odpovidajici Celkem

odpovédi Zeny

Sestro 6 2 8 (10%)

Sestiaku 0 0 0 (0%)

Bratie 10 13 23 (29%)

Jménem 21 15 36 (45%)

Doktore 0 2 2 (3%)

Jinak (uved'te) 7 13 20 (25%)

Priklady odpovedi:

Tabulka ¢.15

Uvedené odpovédi | Odpovidajici muzi | Odpovidajici Celkem
Zeny

Pfimo neoslovim 2 7 9

,,Prosim Vas“ 1 3 4

,Mlady muzi“ 1 1 2

,Hej ty* 1 0 1

,Séfe” 1 0 1

,,O8etfovateli* 0 1 1

,,Pane* 0 1 1

,Mladej* 1 0 1

Zde bych rada zduraznila, Ze procentudlni podil odpovédi na otazku €. 11
presahuje 100%, z divodu moZnosti zvoleni vicero odpovédi.
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Graf¢. 11

Osloveni muzu v této profesi
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MozZnosti odpoveédi

Velmi Castou odpovédi u této otazky byla, Ze pacienti oslovuji muze
v oSetfovatelské pozici jménem, takto zvolilo 45% dotazujicich, kdy je viditelné,
Ze tuto variantu vice voli muzi. Neoficialnim ndzvem ,,Bratfe by oslovilo
29% respondentt. Pouze 10% odpovidajicich zvolilo Zenské osloveni ,,sestro®
a 3% zvolili osloveni ,,Doktore®.

Dale 26% dotazujicich zvolilo variantu osloveni jinak, kde méli sami uvést
piesnéjsi priklad osloveni. V téchto ptikladech doSlo devétkrat ke shodné
odpovédi, ze respondenti radé€ji neoslovi pfimo, vtomto piipadé¢ je ocividné
zenské zastoupeni, kdy takto napsalo z celkového poctu, sedm Zen. Dale Ctyfi
odpovidajici odpovédéli, ze by muze oslovili nepifimo ,,Prosim Vas*“ a dva
respondenti uvedli jako ptiklad ,,Mlady muzi*. Také se mezi odpovéd'mi uvedly

priklady osloveni jako ,,Hej ty*, ,.Séfe”, »Mladej“.
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Otazka ¢. 12 Jaké vykony by pro Vas byly v ramci oSetifovatelského procesu
neprijemné, pokud by byly provadény muZem? (moZnost vice odpovédi)

Tabulka ¢. 16

MozZnosti Odpovidajici muzi | Odpovidajici Celkem
odpovédi Zeny

Intimni a celkova | 10 (13%) 24 (30%) 34 (43%)
hygiena

Cévkovani 10 (13%) 17 (21%) 27 (34%)
mocového mechyre

Odbér krve, | 1 (1%) 1 (1%) 2 (2%)
zavedeni PZK

Podavani  Kklistiru, | 7 (7%) 10 (13%) 17 (20%)
¢ipku

Podavani 1éka 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
Jakykoliv vykon 1 (1%) 0 (0%) 1 (1%)
Z4dné 21 (26%) 12 (15%) 33 (41%)
Jiné (uved’te jaké) | 0 (0%) 1 (1%) 1 (1%)
Graf ¢. 12

Provadéné vykony od muze, které by byly
respondentim nepiijemné
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MozZnosti odpoveédi
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V této otazce byla moznost vice odpovédi, proto opét procentualni podil
odpovédi presahuje 100%.

Nejcastéji zvolenym vykonem, ktery by byl respondentim nepiijemny,
kdyby byl provadény muzem byla intimni a celkova hygiena, takto zvolilo
43% dotazujicich, kdy vyrazna ¢ast byla zastoupena Zenami a to piesn¢ 30%.
Ale také 40% respondentti zvolilo, zZe zadny, kdy zde byla vétsi zastupitelnost
ze stran muzl a to 26%. Dale je oc¢ividné, Ze mezi €asto zvolenou variantu patii
cévkovani moc¢ového méchyte, tu zvolilo 34% dotazujicich a opét vEtsi ast téchto
odpovidajicich je zastoupena zenami. Mezi mén¢ Castou odpoveéd’ patii podavani
klistritu a ¢ipku, kterou jiz zvolilo 20% odpovidajicich. Odpovéd’ odbér krve
a zavadéni PZK zvolila jen 3% respondentli. A pouze jedné odpovidajici by byl
nepiijemny jakykoliv vykon, ktery by byl provadén muzem. Podavani 1€ki a jinou

variantu neuvedl zadny respondent.

51



Otazka €. 13 Byl(a) jste jiZ nékdy oSetfovan(a) muZem?

Tabulka ¢. 17

Moznosti odpovédi | Odpovidajici muzi Odpovidajici Zeny | Celkem
Ano 31 (39%) 34 (42%) 65 (81%)
Ne 7 (9%) 8 (10%) 15 (19%)
Graf ¢. 13
Zkusenost respondentd s muzem v
oSetrovatelstvi
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MozZnosti odpovédi

Na kontrolni otazku, zda byli respondenti oSetfovany muzem odpovédélo

stejné mnozstvi jako na otazku, zdali se s muzem v této profesi setkali.

81% respondentli bylo oSetfovano muZem, zatimco jen 19% tuto zkuSenost nema

vubec.
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Otazka ¢. 14 Jak byste tuto zkuSenost ohodnotil(a)?

Tabulka ¢.18

MoZnosti odpovédi Odpovidajici muzi | Odpovidajici Zeny | Celkem
Vyborné 9 (14%) 6 (9%) 15 (23%)
Velmi dobie 12 (18%) 17 (26%) 29 (44%)
Dobie 10 (16%) 10 (16%) 20 (32%)
Dostatecné 0 (0%) 1 (1%) 1 (1%)
Nedostatecné 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
Graf ¢. 14
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Na otazky, které konkrétné hodnoti zkuSenosti respondentd s muzi

v oSetfovatelské pozici, odpovidaji pouze ti, kteti ji maji. Tudiz z celkového poctu

80 respondentti odpovidalo pouze 65 dotazujicich.

Hodnoceni této zkuSenosti respondenty ma velmi pozitivni vysledky.

Z celkového poctu by tuto zkuSenost vyborn€é hodnotilo 23% dotazujicich,

odpovéd’ velmi dobte uvedlo 44% odpovidajicich a tato varianta je také nejvice

zastoupena. Dale 32% respondent hodnotilo tuto zkuSenost dobie a jen jedna

dotazujici zvolila odpovéd’ dostatecné. Variantu nedostatecné nezvolil zadny

z respondenttl.
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Otazka €. 15 Jak jste se v dané situaci citil(a)?

Tabulka ¢. 19

MozZnosti Odpovidajici muzi | Odpovidajici Celkem

odpovédi Zeny

Normalng, 26 (40%) 20 (31%) 46 (71%)

nem¢l(a) jsem s tim

problém

Bal(a) jsem se, ale | 1 (1.5%) 1 (1.5%) 2 (3%)

nechal(a) jsem se

oSetfit (uved’te

divod)

Styd¢€l(a) jsem se, | 2 (3%) 13 (20%) 15 (23%)

ale nechal(a) jsem

se oSetfit

Bylo mi to | 2 (3%) 0 (0%) 2 (3%)

nepiijemné (uved'te

divod)

Jinak (uvedte | 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

konkrétn¢)

Priklady odpovedi:

Tabulka €. 20

Uvedené divody Odpovidajici muzi | Odpovidajici Zeny | Celkem
Nedivéra 2 0

,,Moc zbrkli‘ 0 1

,,Zvlastni pocit* 1 0
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Graf ¢.15
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MozZnosti odpoveédi

Na tuto otazku vétSina dotazovanych odpovédéla, ze se v dané situaci citila
normalné a to presné 71% respondentd, kdy z toho 40% bylo zastoupeno muzi
a 31% zenami. 3% odpovidajicich uvedlo, Ze se v dané situaci balo a to hlavné
z diivodu nedavery a to ze stran muzl. Jedna z respondentek odpovédéla, ze muz
v oSetfovatelské pozici ,,byl moc zbrkli“. Dale 23% dotazovanych odpovédélo,
ze se stydélo, kde z celkového poctu bylo 20% zastoupeno ze stran Zen a pouze
3% ze stran muzli. Déle 3% respondentti zvolila odpovéd, ze jim to bylo

nepiijemné.

55



Otizka €. 16 Vnimate jinou atmosféru, pokud je ve sméné muZ soucasti

oSetirovatelského tymu?

Tabulka ¢. 21

Moznosti odpovédi | Odpovidajici Odpovidajici Celkem
muZzi Zeny

Ano (uvedte strucné | 5 (8%) 12 (18%) 17 (26%)

jak)

Ne 28 (42%) 22 (32%) 48 (74%)

Priklady odpovedi:

Tabulka ¢. 22

Uvedené diuvody Odpovidajici Odpovidajici Celkem
muZzi Zeny

,,Lepsi nalada“ 2 2 4

,Fyzicka opora“ 1 3 4

»Prijemnéjsi 0 2 2

atmosféra“

,, Veselejsi sestry* 1 1 2

,Rychleji to odsypa“ | 0 2 2

,, Vice se stydim* 0 1 1

,,Neni tak klidna 0 1 1

atmosféra“

,,Je utlacovan 1 0 1

sestrami**
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Graf¢. 16
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Zdali je jina atmosféra, pokud je muz soucasti oSetfovatelského tymu
odpovédélo 74% respondenttl, Ze neni. Zatimco jen 26% dotazovanych uvedlo,
ze ano, kdy vyrazné vétsi Cast byla z fad Zen. Jako diivody uvedli 4 respondenti,
ze je na oddéleni ,,lepsi nalada“, dalsi 4 dotazujici odpovédéli, ze je ,.fyzicka
opora“ tudiz prace jde Iépe. Pouze dvé odpovidajici vidi zménu atmosféry
negativné, jedna z respondentek odpoveédéla, ze ,,neni tak klidna atmosféra“
a jedna, ze ,,se vice stydi“. A dale jeden z respondentl odpovédél, Ze muz

ve sméng¢ ,,je utlacovan sestrami*
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Otazka ¢. 17 V ¢em vidite hlavni rozdily mezi obéma pohlavimi- co se tyce
oSetrovatelské péce a pristupu k pacientiiom

Priklady odpovedi:

Nejcastéjsi a vybrané odpovedi
Tabulka ¢. 23

Uvedené odpovédi Odpovidajici Odpovidajici Celkem
muZzi Zeny

,.Zadné rozdily 11 8 19

nevidim*

,,V citlivosti® 2 5 7

.,V peclivosti® 1 4 5

,,V Sikovnosti‘ 3 2 5

,»V schopnosti: starat | 3 0 3

se

,,V piistupu 2 1 3

k pacientiim*

,»Muzi jsou na tom 1 2 3

1épe s fyzickou silou

a manipulaci

s pacienty*

,.Zena je ptirozengjsi- | 1 0 1

ma to v sob&*

,Chlap je chlap, zena | 1 0 1

je Zena“

,Lidskost, dobry 0 1 1

pfistup k pacientim*

,»V pohotovosti a 0 1 1

jednani v rizikovych

situacich*

»Muz je klidné&;jsi* 0 1 1

»Muz je 0 1 1

ohleduplné;si*

»S muzem je vetsi 0 1 1

sranda, umi odvést

pozornost*

,Péce by méla byt od | 1 0 1

obou stejnd*
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Tato otazka byla Cisté otevienou variantou, kdy stejné u 19 dotazujicich doslo

ke shodné odpovédi a to, ze zadné rozdily mezi pohlavimi nevidi. Dale sedm
dotazovanych, z toho pét zen a dva muzi se shodli, Ze rozdil mezi pohlavimi

je v citlivosti, dalSich 5 respondenti odpovédélo, ze rozdil je v peclivosti,

kdy opét takto hlavné odpovédéli respondenti ztad zen. A pét dotazovanych
odpovédélo v Sikovnosti. Pouze tfi odpoveédéli, ze rozdil je v pristupu
k pacientim. Déle Ize najit mezi odpovéd’mi varianty typu ,,Zena je pfirozen&jsi-

ma to v sob&*, ,,Chlap je chlap, Zena je Zena“.
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Otazka ¢. 18 Jak byste hodnotili kvalitu oSetFovatelské péce poskytovanou
muzZem?

Tabulka ¢. 24

MozZnosti Odpovidajici muzi | Odpovidajici Celkem
odpovédi Zeny

Kvalitngjsi  oproti | 1 (2%) 2 (3%) 3 (5%)
zenam

Méné kvalitni | 2 (3%) 5 (8%) 7 (11%)
oproti zenam

Stejna 22 (34%) 14 (21%) 36 (55%)
Nedokazu hodnotit | 6 (9%) 13 (20%) 19 (29%)
Graf €.17
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MozZnosti odpoveédi

Pfi hodnoceni kvality péce poskytované muzem se shodlo 55%
respondentli, ze péce je u obou pohlavi stejné kvalitni, kde vétsi ¢ast a to presnéji
34% byla zastoupena muzi. Dale 29% respondentii uvedlo, ze nedokaze hodnotit
kvalitu poskytované péce, kde jednoznacné tuto variantu volili respondent z fad
zenskych. Pouze 11% dotazovanych zvolilo odpovéd, Ze péfe poskytovana
muzem je méné kvalitni oproti Zenam. A 5% uvedlo, Ze péce je kvalitn&;jsi oproti

zenam.
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Otazka ¢.

(moZnosti vice odpovédi)

Tabulka ¢. 25

19 Jakou vlastnost byste u muZe v této profesi vyzdvihl(a)?

Moznosti odpovédi | Odpovidajici Odpovidajici Celkem
muZzi Zeny

Pohotovy 15 (19%) 14 (18%) 31 (37%)

Vtipny 10 (13%) 14 (18%) 23 (31%)

Komunikativni 12 (15%) 13 (16%) 25 (31%)

Silny 20 (25%) 19 (24%) 40 (49%)

Technicky zdatny 15 (19%) 14 (18%) 29 (37%)

Rozhodny 11 (14%) 13 (16%) 25 (30%)

Jina (uvedte | 3 (4%) 1 (1%) 4 (5%)

konkrétn¢)

Priklady odpovedi:

Tabulka ¢. 26

Uvedené odpovédi Odpovidajici Odpovidajici Celkem

muZzi Zeny

,,Nebojacny* 0 1 1

,,Kazdy mé své plusy* | 1 0 1

,2Autoritativni® 1 0 1

,,Je od rany* 1 0 1
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Graf €. 18

Pozitivni vlastnosti muzu v oSetfovatelstvi
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MozZnosti odpovédi

V této otdzce byla moznost vice odpovédi, proto procentualni podil u této
otazky presahuje 100%.

Nejcastéji zvolenou odpovédi bylo, ze muz je ,,silny* takto odpovedélo
69% dotazovanych. Jako druhd nejcastéji zvolend odpovéd byl, Ze muz je
»pohotovy* tuto odpoveéd zvolilo 48% respondentd. A jako tfeti nejcastéjsi
odpovédi bylo, ze je ,,technicky zdatny* takto odpoveédélo 45% dotazujicich.
JiZ méné zastoupené jsou varianty ,komunikativni tu zvolilo 38%, stejné
mnozstvi respondentli zvolilo odpovéd’ ,,rozhodny* a 35% odpovidajicich zvolilo
variant, zZe je ,,vtipny“. Pouze 6% tedy 4 respondenti zvolilo variantu ,,jiné* kde
jako odpovédi uvedli ,,Nebojacny*, ,,Kazdy ma své plusy*, ,,Autoritativni‘
a ,je od rany*“. Co se tykalo zastoupeni odpoveédi z fad muzi a zen, byly zde

viditelné jen nepatrné rozdily.
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Otazka €. 20 Co si myslite, Ze muze vede k tomu vykonavat tuto profesi?
Priklady odpovedi

Nejcastéjsi a vybrané odpoveédi
Tabulka ¢. 27

Vybrané odpovédi | Odpovidajici Odpovidajici Celkem
muZzi Zeny

,Zajem starat se o 10 16 26
druhé, pomahat

lidem*

,,Maji zdjem o obor* | 12 10 22
»Jdou ve stopach 2 3 5
rodinnych

prislusnika‘

,Profese jako kazda | 4 1 5
jind“

,,Rozmanitost 3 2 5
profese*

,,Nedostali se na 2 2 4
medicinu®

,,Poslani* 0

,.Sikovné uplatnéni 0 1 1
ve spolecnosti‘

,,Chtéji byt 1 0 1
zachranari, takze

sbiraji zkuSenosti*

,,Nedostatek 0 1 1
pracovnich mist*

,»Laska k profesi, 0 1 1
bliznimu svému*

,,.Kontakt s lidmi“ 1 0 1
,,Je v kolektivu 1 0 1
hezkych sestticek™

,,Obdiv u Zen* 0 1 1
,Dobré platoveé 1 0 1
podminky*
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Na tuto otdzku opét odpovidali vSichni dotazovani, tedy 80 respondentt.
Otazka byla ryze oteviena, a pfesto se nasla velmi Castd shoda odpovédi.
Vice nez polovina dotazovanych odpovédéla dva stejné divody. U 26
dotazovanych byla odpovéd’ ,,Zajem starat se o druhé a pomahat lidem*, kde vétsi
¢ast odpovédi byla z fad zen a to presnéji 16, dale 22 respondentli odpovédélo, ze
,»maji zjem
o obor*. Mén¢ Casté byli tyto odpovédi, kdy na kazdé se shodlo 5 respondenti-
»Jdou ve stopach rodinnych ptislusnika®, ,,Profese jako kazd4 jina*
a ,,Rozmanitost profese”. Ctyii dotazujici odpovédéli, ze diivodem, co vede muzZe
vykonavat tuto profesi je, Ze ,,nedostali se na medicinu“. V ostatnich variantach

odpovédi se jiz zddna vétsi shoda nenasla.
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3. Diskuze

Hlavni problematikou, kterou se tato bakaldiska prace zabyva je pohled
pacientli na muze v osetfovatelské profesi a genderové rozdélovani povolani.

Je zde snaha vice nahlédnout o¢ima pacientli na tzv. genderovy fenomén a zdali
jsou muzi v této profesi brany respondenty pozitivné ¢i je tomu naopak.

V posledni dob¢ je oCividné, Ze se muzi stale vice hlasi na vysoké skoly
se zaméfenim na oSetfovatelstvi, kdy jejich cesta Casto mifi na specializovana
pracovisté¢ napt. ARO, Emergency. Ale stdle je drtivd Cast vSeobecnych sester
zastoupena zenami. Jednim z diivodd také mize byt pravé odmitdni ze stran
pacientll, coZ ma urcité na muze pracujici v oSetfovatelské pozici urcity vliv.

Dle tradicniho oSetfovatelstvi je profese vSeobecné ¢i praktické sestry
spojovana vyhradné s Zenskym pohlavim, ale nebylo tomu tak vzdy. Jak je
popisovano v teoretické Casti, tak pravé muzi byli prikopniky, co se prvnich
oSetfovatelskych pozic tyce.

Tato bakalatskd prace si klade za cil na podkladé dotaznikového Setfeni
zjistit ndzory a postoje pacientd k muzim v oSetfovatelské profesi, stejné tak
jejich vlastni zkuSenosti s muzi v oSetfovatelstvi.

Prvni ¢ast dotazniku je vztahujici se k respondentovi

Zde se respondenti roztfidi do skupin, co se ty€e pohlavi, véku a vzdélani.
Kdy podil mezi muzi a Zenami neni nijak rozdilny, mezi respondenty bylo 42 Zen
a 38 muzd, vysledek je tedy skoro srovnatelny.

Vétsi rozdily pak nachazime, co se véku tyce, ale presto byla drtiva Cast
dotazujicich ve stfedni vékové kategorii a to mezi 31-70 rokem, kdy tuto Cést
dohromady zastupovalo 64% respondent.

Co se dokonceného vzdélani dotazovanych tyce, je nejvEtsi Cast zastoupena
sttedoSkolaky a to ptesn¢ 53%, kdy 32% dotazovanych ma sttedoskolské vzdélani
s maturitou a 21% bez maturity. S vysokoSkolskym vzd¢lanim je zastoupeni
mensi poloviny a to 43% respondentti. Kdy se dale rozd€luji na bakalatské
vzdélani, to ¢ini 11% respondentli, magisterského vzdélani dosdhlo 15%
respondentll a doktorského 17%. Pouze 4% dotazovanych maji dokonceno jen

zakladni vzdélani.
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Dle téchto dat bylo dale mozné u nékterych otdzek rozdéleni dle pohlavi,
veéku, ale i podle vzdélani. Kdy diky témto informacim se urcité odpovéedi
shodovali.

Druha ¢ast dotazniku se vztahuje k dané problematice

V otazce, zdali je vhodnéjsi pro osetfovatelskou profesi muzi nebo zena,
se veétsi polovina respondentii shodla, Zze Zena a to piesné 56%, kdy z téchto
odpovidajicich bylo 22 muzi a 23 Zen, tudiz shodny vysledek co se
odpovidajicich pohlavi tyce. Pozitivhim vysledkem, ale také bylo, ze 43%
dotazovanych zvolilo variantu, Ze se na tuto profesi hodi obé& pohlavi stejné. Kdy
opét rozdil mezi odpovidajicimi muzi a zenami byl nepatrny, zde odpovédélo 19
zen a 15 muzi. Tudiz je viditelné, ze muzi v oSetfovatelské profesi nasimi
pacienty nejsou upln¢ odmitany.

Skupina respondentd, kteti si zvolili vhodnéjsi Zenu, odpovidali konktrétné
pro¢ tuto variantu zvolili. Nékteré odpovédi se u dotazujicich shodovali. Psali,
ze zena je pecClivejsi, mateiska, empatickd, ma citlivéjsi piistup, je trpeliva,
ochotnd apod., ale nejsou tyto vlastnosti mozné pouzit i u muze? Ptece u téchto
vlastnosti nezalezi na pohlavi, ale na osobnosti ¢lovéka. Jedna z odpovédi byla
také, Ze je na Zenu hez¢i pohled, samoziejmé takto odpovidal muz, ale potom tedy
zase pro Zeny by byl hez¢i pohled na sympatického muze v této profesi.

A pravé ktéto otdzce se mi vazala prvni stanovend hypotéza-
Predpokladam, zZe vice nez 50% respondentii uprednostiiuje v oSetrovatelské
profesi zZenu. Dle vysledki dotaznikového Setfeni je ocividné, ze tomu tak
opravdu je. 56% dotazovanych urcilo, Ze vhodné&j$i pro vykonavani této profese
je Zena. Pouze nepatrné mnozstvi a to 1% dotazovanych urcilo, Ze vhodné&jsi
je muz. MiZze tomu byt z divodu tradi¢niho oSetfovatelstvi, kdy vétsi zastoupeni
mély vzdy Zeny a kazdy si toto povolani spojuje se sestfiCkou v Satickéach a Cepci.

V dalsi otazce se tesilo, zdali genderove pacienti pohlizi 1 na Iékare.

Zde byla jasna odpovéd’, 89% respondentli zaSkrtlo moznost NE a jen 11%
dotazujicich si vybralo moznost ANO. Je tedy oc¢ividné, Ze vEtsi ¢ast respondentti
genderové rozdéluje zdravotni sestry, zatimco u jinych zdravotnickych profesi

tomu tak neni.
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Dale jsem se snazila zjistit, jak Casto se pacienti setkavaji s muzem
v oSetfovatelské profesi a vysledky mé vcelku piekvapily. 81% respondentt
se s muzem vV této pozici jiz setkalo, a to pfesnéji 14% Casto a 67% ztidka. Pouze
19% dotazujicich nemélo zatim tuto zkuSenost. Je tedy zfejmé, Ze muzi v této
profesi jsou zastoupeny natolik, ze vétSina odpovidajicich méla tu moznost
se s nimi setkat. Také jsem v dal$i ¢asti otdzek méla kontrolni otazku, zdali
se setkali jiz n¢kdy s muzem v oSetfovatelské¢ profesi a vysledky se mi plné
shodovaly.

A k této otdzce se mi se mi vaze hypotéza ¢. 2- Predpokladam, Ze méné
nez 50% respondentii se setkalo s muzem v oSetrovatelské pozici. A pravé tuto
hypotézu jsem zcela vyvrétila, protoze je patrné, Ze az dv¢ tretiny dotazujicich,
se s muzem v této profesi jiz setkalo.

Nasledn¢ jsem respondenty rozdélila na ty, ktefi méli tuto zkusenost a kteti
ne, bylo by totiz irelevantni, kdyby na konkrétni otazky tykajici se zkuSenosti
odpovidali vSichni respondenti.

Na otazku, jak vnimaji tuto roli nebyla z4dné negativni odezva, tudiz
vypliva, ze pacienti, ktefi se s muzi v oSetiovatelské profesi jiz setkali nehodnoti
tuto zkuSenost Spatng€. Pozitivné tuto roli vnima 40% dotazujicich a neutralné
60%. Coz pro muze v této profesi ptinasi privetivé vysledky.

Jednim z problémi, co se u muzli v oSetfovatelské profesi da ocekavat,

Ze nebudou moc snadno rozeznavany od ostatnich zdravotnickych profesi jako
jsou napt. lekafi, fyzioterapeuti, sanitafi. Jelikoz v nékterych zdravotnickych
zafizeni nejsou nijak rozliSovany uniformami, zdali je to vSeobecna sestra nebo
lékat si miiZzete precist akorat na jmenovkach, které jsou pro nékteré klienty
necitelné. Z vysledkl je ocividné, Ze mezi respondenty odpovidajici ANO ¢i NE,
neni velky rozdil. MuZe v oSetfovatelské profesi od jinych zdravotnickych pozic
dokaze rozeznat 57% dotazujicich, zatimco 43% jej rozeznat nedokdze. V tomto
pfipad¢ velmi zaleZi na pfistupu muZe v oSetfovatelské pozici, protoze kdyby

se kazdé rano predstavil svym pacientlim, nemuselo by dochazet k moznym
zaménam napft. s 1ékatrem.

Jednou z hlavnich otdzek dotazniku bylo, zdali respondenti maji urcité

predsudky vii¢i muziim v oSetfovatelské pozici. Tuto otdzku jsem polozila
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na zaklad¢ vyzkumu, diky kterému jsem vypracovala tuto bakaldiskou praci.
Jedna se o vyzkum z USA z roku 2002, kdy pravé muzi v oSetfovatelské pozici
popisovali svoje Spatné zkusenosti, které se tykali pravé predsudkt, které k nim
pacienti chovali. Jednalo se hlavné o muze ktefi napt. pracovali u déti, u nich
dochdzelo velmi Casto k negativni odezvé od rodict, kteti se bali, aby pravé muz,
ktery osetfuje jejich dit¢ nebyl pedofil. Diky t€émto pfedsudkiim dochazelo i velmi
¢asto k soudnim ptredvolanim, kdy rodic¢e téchto déti podali na oSetfujiciho muze
v roli vSeobecné sestry trestni oznameni. DalSim takovym piipadem byli i muzi
pracujici na gynekologickych pracovistich. Kdy pacientky braly n¢které odborné
vykony jako sexudlni deviaci a muze obvinily ze sexudlniho obtéZzovani. Musim
tedy fici, ze vysledky, které jsem ziskala od naSich pacientd byli velmi
ptekvapujici. Z celkového poctu 65 respondentli odpovédélo, ze predsudky vici
muzi provadéjici toto povolani predsudky ma pouze 8% dotazovanych. Jako
davod ¢tyfi z nich uvedli, Ze k muzim citi zna¢nou nedvéru, co se péce tyce

a pouze jeden z dotazovanych vi¢i muzim citi piedsudky co se jeho sexualni
orientace tyce. A rovnych 92% respondentli nechova zadné predsudky k muziim,
ktefi toto povolani vykonavaji, coz je opravdu velmi pfijemny vysledek.

Stanovena hypotéza €. 3, kterd souvisi pravé stouto otdzkou-
Predpokiladam, Ze alespon 25% respondentu ma k muzi v oSetrovatelské profesi
urcité predsudky, se mi diky vysledkiim z dotaznikového Setfeni nepotvrdila,
protoze jen 8% respondentt feklo, Ze urcité¢ predsudky k muzl provadéjici tuto
profesi ma.

Ur¢ité mezi muzi vykonavajici toto povolani jsou 1 taci, kteti mohou byt
jiné sexudlni orientace, ale je viditelné dle téchto vysledkl, Ze s tim pacienti
nemaji zadny problém. Coz je pro budoucnost naseho zdravotnictvi velmi
pozitivni zprava.

U otazky, zdali by respondenti uvitali vice muzi v této profesi opét
odpovidal plny pocet dotazujicich, tedy 80. Z toho 44% odpovéedélo, ze nevi
a 38%, ze ano, negativné¢ odpovédélo pouze 7% dotazovanych. Zastupitelnost
muzu v oSetfovatelstvi je mald, ale pacienty nové ptichozi muzi do oboru nejsou
odmitany. Jeden z respondentli dodal k této otdzce vlastni komentai: ,,Zejména

vice muzl by bylo potieba tam, kde je potfeba vétsi fyzicka sila, mozna by pak
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nebyl takovy nedostatek sester. Je tedy ocividné, ze néktefi respondenti chapou
danou problematiku a také dneSni problém s nedostatkem sester, ktery vede
k tomu, Ze i1 zeny musi vynakladat velkou fyzickou silu, 1 kdyZ to pro né¢ nemusi
byt zcela bezpecné a vede to k pfedcasnym odchodiim z oboru.

Jednim s dalSich velkych problémii, co se muzi v oSetfovatelstvi tyce,
je Ze nemaji vlastni pojmenovani. Je zde jediny feministicky nézev, a to pro ob¢
pohlavi stejny ,,vSeobecna sestra* nebo ,,prakticka sestra®, ale obé varianty jsou
v Zenském rod€. Coz nemusi byt pro muze, ktefi by v oboru chtéli pracovat nijak
atraktivni. Problémem je také, Ze pacienti, ktefi jsou muzem v oSetiovatelské
profesi oSetfovany nevédi, jaké je vhodné osloveni. Z vysledki dotazniku
je zfejmé, Ze mensi polovina, pfesnéji 45% respondentl by muZe oslovila
jménem, takto uvedli pfevazné odpovidajici muzi, coz v nékterych ptipadech
muze byt problém, pokud tedy jméno svého oSetiujiciho personalu neznaji. Sice
by se spravné méli pacientim predstavit, ale zdali tomu tak je, je otdzkou. Jako
druhou nejcastéji zvolenou variantou bylo osloveni ,,Bratie* takto zvolilo
29 dotazujicich. Ale oficialné toto pojmenovani neni spravné, je to jen hovorova
varianta pro muze v oSetiovatelské profesi. A jako tieti nejcastéji zvolenou
variantou byla odpovéd ,jiné*“ kde dotazujici napsali vlastni odpovéd.
Z celkového poctu 21 respondentti, ktefi tuto variantu zvolili odpovédélo
10 dotazujicich, Ze muze v oSetfovatelské profesi pfimo neoslovi a zde byla drtiva
vétsina z fad Zen. Coz vede ke zhorSené komunikaci mezi oSetfujicim personalem
a pacientem. Dalsi uvedené moznosti byli ,,Prosim Vas“, ,Mlady muzi*,
»Pane®, ale naptiklad jeden z dotazovanych uvedl moznost ,,08etfovateli* coZ by
mohlo vést ke snizeni postaveni, jelikoZ oSetfovatel méd méné kompetenci.
Oficialné
je mozné pouzit pojmenovani ,,vSeobecny oSetfovatel®, ale tento ndzev u nds
neziskal nikterak velkou popularitu. Dal§i moZzné osloveni, které zde respondenti
uvedli, nejsou zcela vhodné pro pouzivani, nékterd by mohla vyznit i velmi
neslu$né jako naptiklad ,,Mladej*, ,,Hej ty* a ,Séfe“. Ale s timto problémem
se budeme 1 nadale potykat, pokud se pro muze v oSetiovatelské profesi neurci
spravné pojmenovani dle zdkona, a 1 piesto bude chvili trvat, nez si na oficialni

pojmenovani nasi pacienti zvyknou a zacnou ho plné€ pouzivat.
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V osetrovatelském procesu je velkd ¢ast vykont, ktera je pro pacienta
nepiijemna a nezalezi na tom, zdali ji provadi Zena ¢i muZz. Proto jsem zde chtéla
vyclenit vykony, které by pacientim mohli byt nepiijemné, kdyz jsou provadény
muzem. Na vybér méli respondenti z n¢kolika moznosti a také mohli oznacit
vicero odpovédi. Nejvetsi shoda, co se vykoni tyce byla u intimni a celkové
hygieny, tuto moznost oznacilo 43% respondentii, kdy vétsi ¢ast odpovidajicich
byla zastoupena Zenami. U této odpovédi se dalo i nejvyssi mnozstvi odpovedi
ocekavat, je to jeden z vykonu, ktery je nepfijemny pro klienty at’ uz ho provadi
kdokoliv. Hned za nim se, ale umistila odpovéd ,,Zadné«, kterou oznaéilo
40% dotazujicich, coz je velmi pozitivnim vysledkem, kdy zde bylo naopak vétsi
zastoupeni z fad muza. A jako tieti nejcasteji zvolenou variantou bylo ,,cévkovani
mocového méchyie* kterou si zvolilo 34% dotazovanych. Opét je to vykon,

u kterého jsou odhaleny intimni partie pacienta. Dalo by se tedy o¢ekavat, ze tyto
dvé varianty zvolila hlavné vétsi Cast zen, coz vysledky ziskané Setfenim
potvrzuji. U zvolené odpovédi ,,Zadné“ bylo viditelné vétsi zastoupeni z fad
muzl, kdy takto odpovédélo 26% dotazovanych muzii, oproti tomu Zeny tuto
odpovéd’ oznadily jen v pouhych 15%, zatimco variantu ,,intimni a celkova
hygiena“ z celkového poc¢tu 34 dotazovanych, zvolilo 24 zen a pouze 10 muzl .
Kdy v€k muzi, kteti tuto variantu zvolili nebyl nijak shodny, zatimco u Zen

se jednalo pouze o odpovidajici ve véku 18-50 let. Je tedy ocividné, ze mladé
Zeny s timto vykonem maji problém, jednim z divodii miiZze byt stud, ale o tom
dale budu také jesté hovofit.

Treti ¢ast dotazniku se vztahuje k predchozim zkuSenostem respondentii

V této Casti jsem rozdé€lila respondenty, dle jiZ zminéné kontrolni otazky,
zdali jiz nékdy byli oSetfovany muZem. Z celkového poctu 80 respondentl bylo
osSetfeno 65 dotazovanych a ti dale odpovidali na otazky tykajici se zkuSenosti
s muzi v oSetfovatelském procesu.

Zde jsem zjistovala, jak tuto zkuSenost respondenti hodnoti. Na vybér méli
uréené odpovedi, které¢ byli odstupiiovany jako ve Skole. Vysledky dotaznikové
Setfeni ukazaly, ze zadny z dotazovanych nehodnoti tuto zkuSenost nedostatecné.
Pouze jeden respondent zvolil moZnost dostatecné. Dale byla data velmi pozitivni,

variantu dobfe zvolilo 32% dotazujicich. Nejpocetnéji zastoupend moZzZnost

70



odpovédi byla varianta velmi dobte, tu si zvolilo 44% respondentt, kde veétsi ¢ast
byla zastoupena respondenty muzského pohlavi, odpoveéd’ vyborné oznacilo
23% odpovidajicich. Je tedy zfejmé, Ze podle vysledkii nejsou nijak Spatné
hodnoceny zkusenosti pacientli s muzi v oSetrovatelské profesi.

Poté m¢ zajimalo, jak se v dané situaci citili, zde mé&li na vybér z ur¢enych
odpovédi, kdy u nékterych byla navic moznost vlastni odpovédi.
71% dotazovanych se v dané situaci citila dobfe, co se tyce rozdéleni odpovédi
dle pohlavi, nejsou zde nikterak velké rozdily, coz je velmi kladny vysledek.
Pouze 3% dotazovanych se bala. A 23% respondenti se v dané situaci stydélo
a ktéto otdzce se mi vaze hypotéza &.3- Predpoklidam, Ze vice nez 50%
dotazovanych respondentek pocituje pred muzZem v oSetrovatelské profesi stud.
Variantu ,,styd¢€l(a) jsem se* zvolilo 15 respondentil z 65. Kdy z celkového poctu
odpovidajicich bylo zastoupeno 34 Zen a z téchto 34 zen, tuto odpovéd’ zvolilo
13 dotazovanych a to je 38%. Tudiz jsem si tuto hypotézu vyvratila. Co bylo dale
oc¢ividné zjisténi, Zze vSechny tyto odpovidajici byli ve véku 18-30 a 31-50, coz
vede k tomu, Ze vétSina mladych Zen se muzl v oSetfovatelské profesi stydi,
zatimco zZeny starSiho véku uz s tim nemaji problém.

Také se ptam respondentli, zdali vnimaji jinou atmosféru, kdyz je na
oddé€leni muz soucasti oSetfovatelského tymu. Kdy véEtsi Cast, a to presné
74% zvolilo odpovéd’ NE, odpovéd” ANO uvedlo zbylych 26%. Zde byla nepatrné
vétsi polovina odpovidajicich zfad Zen. U odpovédi ANO jsem se dale ptala
»jak?“. Odpovédi nebyli nijak negativni k muzim, jako nejCastéji zvolené
odpovédi, na kterych se shodlo vice respondentti bylo ,,lepsi nalada“ a ,,fyzicka
opora“. Jako negativni odezvu doplnila pouze jedna z respondentek ,neni tak
klidna atmosféra® a jeden z dotazovanych uvedl, Ze muz ve smén¢ ,,je utlacovan
sestrami‘, coZ mohlo byt jednim z problémi, pro¢ je tak malé procento sester
zastoupeno muzi. Nékteré z zen pracujici v této profesi, mohou citit v muzich,
zna¢nou konkurenci, je totiz dost Casté, Ze muZi zastavaji vyssi pozice,
ale ve zdravotnictvi tomu neni Uplné pravidlem. Dilezité je, Ze respondenty neni
nijak Spatné¢ hodnocena atmosféra ve zdravotnickém zatizeni, pokud tam pracuji

muzi.
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Hlavni rozdily mezi pohlavimi, které vidi respondenti jsou v nékolika
variantach totozné. Nejéast&jsi odpovédi bylo ,,Zadné rozdily nevidim®, coz je dle
etického hlediska ta nejspravnéjsi varianta. JelikoZ by se poskytovana péce
neméla nijak lisit. Tuto odpoveéd’ napsalo 19 respondentti z 65. Dalsi shodnou
odpovédi bylo ,,V citlivosti“ takto odpovéd€lo 7 respondentl. Dale shodné
odpovédi byli napt. ,,V peclivosti®, ,,V Sikovnosti“. V téchto dale urcenych
variantach, ale respondenti pfesné neurcuji konkrétné jaké pohlavi je Sikovnéjsi
a jaké je peclivéjsi. Tudiz toto by bylo velmi diskutabilni. Napiiklad jeden
z dotazovanych konkrétné napsal, Ze ,,Zena je piirozendjsi-ma to v sob&”, dalsi
odpovédél ,,Muzi jsou na tom lépe s fyzickou silou a manipulaci s pacienty*.
Celkové, ale nelze ptesné urcit, jak presné by sestra méla vypadat a jaké vlastnosti
by méla zastdvat. Kazdy ma své plusy a minusy, jak také napsal jeden
z respondentil. Jinak by sestry mohly byt tfeba i roboti. A jak jeden z dotazujicich
napsal ,,Pé¢e by méla byt od obou stejnd* a to za jakékoliv okolnosti.

Co se tyCe poskytované oSetiovatelské péce tak vysledky mého Setteni
ukézaly, ze vétsi polovina dotazovanych hodnoti poskytovanou péci stejné.
Nevidi zadné rozdily mezi pohlavimi. Dale 29% respondent zvolilo odpovéd’
,»Nedokdzu hodnotit”“, coz vlastné¢ také vypliva, Ze tato ¢ast dotazovanych
nevnima nijak odliSnou kvalitu péfe mezi pohlavimi. Tyto vysledky jsou pteci jen
velmi pozitivni, jelikoZ by pacienti neméli nikterak pocitovat rozdil v péci, péce
by méla byt stale na vysoké trovni a kvalitni, at’ uz ji provadi kdokoli.

V ptedposledni otazce fesim, jakou vlastnost by respondenti u muzi
vykonavajici tuto profesi vyzdvihli, bylo zde na vybér né€kolik vlastnosti
a moznost vice odpovédi, kdy odpovidajici méli také moznost i sviij vlastni
postieh dopsat. Nejvice oznaCovanou odpovédi bylo ,,silny* tuto moZnost zvolilo
69% odpovidajicich. Coz je samoziejmé jedna z velmi prospéSnych vlastnosti pro
muze v oSetfovatelské profesi, i co se jeho kolegyin tyce. Jako druhd nejvice
volend moznost byla odpovéd’ ,,pohotovy, tu zaSkrtlo 48% respondentli a jako
treti ,,technicky zdatny* zde bylo 45% odpovidajicich. S t€émito vlastnostmi jsem
pocitala, ze budou mezi nejcastéji zvolenou odpovédi. Jelikoz jsou to vlastnosti,
které pfevazuji u muzi, 1 kdyZ samoziejmé vzdy zalezi na osobnosti urcit¢ho

¢lovéka. Tak pravée tyto jsou celkoveé vzdy spiSe spojovany s muZi.
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A ve zdravotnictvi také velmi ocenény, hlavné co se manipulace s pacienty tyce

a také obsluhovani slozitych piistroji.. Casto oznadované byly viechny varianty
odpovédi, vétSina respondentli oznacila 3 a vice moznosti a rozdilnost odpovédi
mezi respondenty z muzskych a zenskych fad nebyla nijak zna¢na. VSechny tyto
moznosti jsou vlastnostmi, které jsou pro oSetfovatelsky personal velmi dilezité.
Konkrétné dopsané odpovedi byli pouze ¢tyii, jeden z respondentti napsal,

Ze ,,autoritativni®, coz je pravdou, z muzu jde pfirozenéji vice respektu.

Naposled jsem se vSech respondentli zeptala, co si mysli Ze vede muze
vykonavat toto povolani. Otazka byla Cisté oteviend, a i presto se mi nékteré
odpovédi shodovali. Nejcastéji napsanym divodem bylo ,,Zajem starat se o druhé,
pomahat lidem* takto odpovédéelo z 80 dotazovanych 26. CoZ by opravdu mél byt
nejvét§im divodem, pro€¢ muzi, ale i zeny do této profese ptichazi. Jako druhou
nejcasteji shodnou odpovédi bylo ,,Maji zajem o obor* kdy takto odpovédélo
22 respondentli. Obé tyto varianty jsou sidost podobné, a to hlavné z toho
divodu, Ze toto jsou opravdu nejvétsi a nejcastéjsSi divody, které vedou muze
pracovat ve zdravotnictvi. 5 respondentll napsalo, Ze je vede vykonavat tuto
profesi ,,rozmanitost oboru® a i to muize byt pravdou. VétSina muzl pracujici
v oSetifovatelské profesi zastavaji mista ve specializovanych jednotkéach jako jsou
ARO, JIP a operacni saly, kde mohou jest€¢ pracovat bud jako sestry
instrumentairky nebo anesteziologické sestry. Dal$im velmi zastoupenym
pracoviStém je Emergency, kam jsou dovaZeny pacienti sanitkou, kde probih4 jiz
prvni kontakt a oSetfeni pacienta. A pravé tady je i velkd potieba mit veétsi
zastoupeni muzi. Ve vétsiné piipadd si tyto pracovist¢ muzi vybiraji. Na téchto
mistech mohou pracovat muzi, kteti vystudovali 1 zdravotnického zachranate, coz
je také divodem, proc je zde nejvetsi zastoupenost muzi. Nejvétsim cilem,
by bylo prildkat vice muzi pracovat i na standartni oddé€leni jako jsou chirurgie
a interny, jelikoZ 1 na téchto pracovistich by byly potieba fyzické sily a muzské

schopnosti.
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Zavér

Na zéavér této prace bych rada shrnula své cile. Hlavnim cilem bakalaiské
prace bylo na podklad¢ dotaznikového Setfeni zjistit nazory a postoje pacientl
k muziim v oSetiovatelské profesi, stejné tak jejich vlastni zkuSenosti s muzi
v oSetfovatelstvi.

Na zacatku své prace jsem ocekavala, Ze postoj pacientli vic¢i muzim
v této profesi nebude Uplné pozitivni, a proto i pro mé jsou vysledky mile
prekvapujici a doufam, ze i diky nim se zvysi zdjem
o obor ze stran muzt, ktefi naptiklad téchto predsudkl obavali.

Podatilo se mi zmapovat danou problematiku, kterou jsem si na zacatku
své prace urcila, ale je zde vSak dozajista prostor pro dalsi vyzkum, ktery

by pomohl toto téma rozvinout.

Dle vysledki mé prace je ocividné, Ze pacienti nemaji na muze
v oSetfovatelské pozici nikterak Spatny pohled. Nazory na né jsou ve vétSiné
ptipadii zna¢n€ pozitivni. PéCe, kterou jim poskytuji je stejné kvalitni, jakou
poskytuji i zeny a neni od pacienti odmitana. Co se tyCe zkuSenosti s muzi
v oSetfovatelstvi, pacienti je hodnoti ve vétsing piipadi velmi dobie. Spatnou
zkuSenost neuvedl ani jeden zrespondentl. Cile této prace byly dostatecné

splnény.
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Priloha €. 1: Dotaznik



Vyzkumny dotaznik

Vazeni pacienti,
dovolte mi Vas timto pozadat o spolupraci a zodpovézeni kratkého,

anonymniho dotaznikuy, sledujiciho nazory a postoje pacienti k muzim
v oSetiovatelské profesi.

Jmenuji se Nikola PavliStova a jsem studentkou tretiho ro¢niku bakalarského
studijniho programu VSeobecna sestra na 3. Lékarské fakulté Univerzity
Karlovy v Praze. Dotaznik, ktery nyni drZzite v rukou je soucasti vyzkumu mé
zavérecné prace na téma Muzi v oSetiovatelské profesi - genderové rozdily
oCima pacientti.

Predem Vam dékuji za VAS ¢as a spolupraci.

Cast 1. - Otazky vztahujici se k respondentovi (siouzi ke statistickému zpracovdni)

1. Uved'te prosim pohlavi

A) muz
B) Zena

2. Vyberte vékovou kategorii, do které patrite

A) 18-30
B) 31-50
C) 51-70
D) 71 a vice

3. Vyberte stupen Vaseho dosaZeného vzdélani

A) zakladni

B) stredoSkolské

C) stredoskolské s maturitou
D) bakalarské

E) magisterské

F) doktorské



Cast IL. - Otazky vztahujici se k dané problematice

4. Které pohlavi je podle Vas vhodnéjsi pro oSetrovatelskou profesi?

A) Zena
uved'te strucny diivod

B) muz
uved'te strucny
diivod

C) obé pohlavi stejné

rv s

5. PohliZite takto na genderové rozdily i v roli lékaie/lékarky?

A) ano
B) ne

6. Jak casto se setkavate s muZem v oSetrovatelské profesi?

A) Casto
B) ziidka
C) zatim nemam tuto zkuSenost (pokracujte otdzkou ¢ 10)

7.]ak tuto roli vnimate?

A) pozitivné
B) neutralné
C) negativné

8. Dokazete muze v oSetirovatelské profesi rozeznat od jinych
zdravotnickych profesi (napi. lékare, sanitare, fyzioterapeuta...)?

A) ano
B) ne

9. Mate vic¢i muziam v této profesi piredsudKy (napi:: homosexualita,
nediivéra, niz$i kvalita poskytované péce, atd)?

A)ano

uvedte prosim
jaké
B)ne

10. Uvital(a) byste vice muzii v této profesi?
A) ano
B) ne
C) nevim



11. Jak byste oslovil(a) muZe v této profesi? (Moznost vice odpovédi)

A) sestro

B) sestiraku

C) bratre

D) jménem

E) doktore

F) jinak (uved'te prosim konkrétné)

12. Jaké vykony by pro Vas byly v ramci oSetiovatelského procesu
neprijemné, pokud by byly provadény muZem? (MozZnost vice odpovédi)

A) intimni a celkova hygiena

B) cévkovani mocového méchyie

C) odbér krve, zavedeni periferni Zilni kanyly
D) podavanti klistiru, ¢ipku

E) podavani léki

F) jakykoliv vykon

G) Zadné

H) jiné (uvedte prosim jaké)

CastIIl. - OtazKky vztahujici se k piredchozim zkuSenostem respondentii

13. Byl(a) jste jiZ nékdy oSetfovan(a) muZem?

A) ano
B) ne (pokracujte otdzkou & 20)

14. Jak byste tuto zkuSenost ohodnotil
A) vyborné
B) velmi dobie
C) dobte
D) dostatecné
E) nedostatecné

15. Jak jste se v dané situaci citil(a)?

A) normdlné, nemél(a) jsem s tim problém
B) bal(a) jsem se, ale nechal(a) jsem se oSetrit (uvedte prosim diivod)

C) stydél(a) jsem se, ale nechal(a) jsem se oSetrit
D) bylo mi to neprijemné (uved'te prosim diivod)
E) jinak (uvedte prosim konkrétné)




16. Vnimate jinou atmosféru, pokud je ve sméné muz soucasti
oSetrovatelského tymu?

A) Ano (uved'te prosim stru¢né jak)

B) Ne

17.V ¢em vidite hlavni rozdily mezi obéma pohlavimi - co se tyce
oSetrovatelské péce a pristupu Kk pacienttim? (Prosim uvedte)

18. Jak byste hodnotili kvalitu oSetrovatelské péce poskytovanou
muzem:
A) kvalitnéjsi oproti Zenam
B) méné kvalitni oproti Zenam
C) stejna
D)nedokazu hodnotit

19. Jakou vlastnost byste u muZe v této profesi vyzdvihl(a)? (Moznost
vice odpovédi)

A) pohotovy

B) vtipny

C) komunikativni

D) silny

E) technicky zdatny

F) rozhodny

G) jinou (uved'te prosim konkrétné)

20. Co si myslite, Ze muZe vede k tomu vykonavat tuto profesi?

21. Prostor k vlastnim posti‘ehtim, namétiim k dané problematice.

Dékuji za spolupraci



