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Resumé

Cilem prace, jez stavi na pojmech jako je udrzitelny rozvoj, environmentalni
vzdélavani, vzdélavani k udrzitelnosti a udrzitelny cestovni ruch, je navrhnout
kurikulum vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch a zodpovédét na otdzku, proc
v této oblasti vzdélavat a sjakymi vysledky. Prace charakterizuje hlavni
zainteresované skupiny v Cele se samotnymi turisty jako hlavni cilovou skupinou pro
vzdelavani, kterou tfidi do marketingovych segmentti. Pro tvorbu kurikula tato prace
navrhuje metody, systém, strukturu a néstroje vzdélavani pro udrzitelny cestovni
ruch. V neposledni tadé¢ analyzuje financni zdroje pro kryti takto pojatého
vzdélavani. Kazda kapitola je ukoncena piehlednym sumatem, zavér pak piinési
souhrn doporuceni, pfedevsim ten, Ze vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch neni

mozné oddélovat od vzdélavani pro udrzitelny rozvoj.

Summary

The aim of the work, which builds on the terms like sustainable development,
environmental education, education for sustainability and sustainable tourism, is to
propose a curriculum of education for sustainable tourism and answer a question,
why to educate in this area at all and what results such a education should bring. The
work provides characters of the main stakeholders, at the head of the tourists
themselves as the main target group identified for the education purposes. The
tourists are selected into marketing segments. The work proposes methods, system,
structure and tools for the curriculum of education for sustainable tourism. And last
but not least the work analyses the funds for covering such education system. Each
chapter is finished with the survey summery and the conclusion is about a series of
recommendations, especially the one, that education for sustainable tourism can not

be separated from the education for sustainable development.
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Uvod

Dne 2. unora 2007 zvetejnili v Patizi odbornici z Mezivladniho panelu pro
zmény klimatu zpravu, Ze oteplovani planety je nepochybné a vyznamny podil na
ném ma lidska Cinnost. Evropska komise vyzvala zem& EU, aby na tyto varovné

zavery reagovaly konkrétnimi kroky.

Vysledek zpravy expertli je nasledkem dlouhodobé neudrzitelné exploatace
neobnovitelnych zdroji lidstvem jako celkem. S rostouci populaci a neudrzitelnymi
konzumnimi modely chovani vytvaii lidstvo ¢im dal vétsi tlak na vyuzivani zdroji

s negativnimi nésledky na zivotni prostedi, ekonomiku i socialni vztahy.

Jednim z primyslu, ktery ma zasadni vliv na tento stav svéta, je cestovni
ruch. Cestovni ruch patii k nejvétsSim primyslovym odvétvim na svéte s nejvetsi
dynamikou a trvalym ristem. Zatimco v roce 1990 Cinily podle UNWTO piijmy
z mezinarodniho cestovniho ruchu obrat 270 miliard dolart pti zhruba 400 milionech
piijezdl, v roce 2005 to uz byl 2,5 nasobny rist na 680 miliard dolard, to je 2
miliardy dolart pfijmt denné¢ (UNWTO, 20064, s. 4). Podle odhadi UNWTO ma do
roku 2020 pocet turistii dosdhnout dokonce 1,6 miliardy (z toho ptijezdy do Evropy
717 milioni turistd) (UNWTO, 2006a, s. 11). To jsou cisla, kterd s sebou nesou
velké ekonomické prilezitosti, ale i obrovska rizika, spojena s globalnim ohrozenim

planety, ztratou kulturni identity a ekonomickou zavislosti.

Na druhé strané existuji ptistupy, které se snazi zvratit nebo alesponl zastavit
tohoto slova. Jsou spojeny s udrzitelnym rozvojem. Udrzitelny rozvoj je velmi
frekventovany, multioborové vyuzivany pojem, ktery pokryva prakticky veSkerou

Skalu lidské ¢innosti. Postupné se objevil i v pfistupech k fizeni cestovniho ruchu.

Pivodni nazev prace mél znit ,,Vzdélavani a udrzitelny cestovni ruch®.
Autorovi takového tématu by pfisluselo zmapovat a definovat udrzitelny cestovni
ruch per se a k nému identifikovat jaké vzdéldvaci moznosti a pftilezitosti s sebou
nese. Tento model by pak stacilo doplnit o rozsah a obsah profesniho vzdélavani
aktérti ¢innych v oblasti cestovniho ruchu tak, aby cestovni ruch mohli smérem

k udrzitelnosti fidit.
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Zménou predlozky na ,,Vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch® se téma
stava komplexné&jsi. Takovy nazev implikuje, Ze vzdélavani v sobé nese nejen obsah,
tedy co to je udrzitelny cestovni ruch, ale dopliuje jej o hodnoty a dovednosti,
kterych je potteba k dosazeni zadaného stavu. Svym videm odkazuje k ¢innosti, ktera
neni ukoncena, tedy ke vzdélavani celozivotnimu. A za tieti, vzdélavani pro
udrzitelny cestovni ruch nemtlze pokryvat jen vzdélavani Cinovnikl v cestovnim
ruchu, tedy profesionald, ale 1 vzdélavani vSech, kdo na cestovnim ruchu jakkoli a ze
kterékoli strany participuji, tedy vcetné turistll samotnych, a to pfed, v pribéhu i po

cestovnim zazitku.

Cil prace

Cilem prace je navrhnout kurikulum vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch.
Smyslem je pfitom zejména zodpovédét na obecné otazky, ptajici se po diivodech a
vysledcich takového vzdélavani. Soustiedit by se méla predev§im na cilovou skupinu

turistll, ktefi maji jako kupni sila vyznamnou moznost ovlivnit trh cestovniho ruchu.

Jsou to touhy, motivace a znalosti, které ovlivituji chovani ¢lovéka v roli
turisty a posléze se odrazi v globalnim dopadu turismu na svét, a to jak pozitivnim,
tak 1 negativnim. Je to spotiebitelské chovani uzivatelti sluzeb cestovniho ruchu,
které je tfeba formovat k udrZitelnosti. Je to poptavka, co formuje nabidku.
Apelujeme-li na udrzitelnost, musime ji uvést ve zndmost mezi spotiebiteli, aby po
udrzitelnych produktech cestovniho ruchu rostla poptavka. Nékdy u novych produkti
iniciativa vznikd i na stran¢ nabidky, a pokud je spotiebitel akceptuje, vytvari se
poptavka az nasledovné. Pti vzdélavani pro udrzitelné ptistupy nelze opominout ani
jednu ze stran vytvarejicich trzni mechanismus prodavajiciho i kupujiciho, pfestoze
tézist¢ by mélo spocivat na spotiebiteli. Jistéze mnoha pravidla a zasady udrzitelnosti
1ze ptedat v ramci konceptu udrzitelného rozvoje jako takového, nicméné turismus a
rekreace zéaviseji na kvalité¢ pfirodniho a kulturniho prostfedi, tedy zdrojl, z nichz
tento nejdynamictéji se rozvijejici pramysl Cerpa stale veétsSimi dousky spolu s tim,
jak roste ekonomicky blahobyt a vyznam volného ¢asu. Usili vzd&lavatele namitené
do cestovniho ruchu a zaméfené na vSechny jeho aktéry by mélo pomoci umoznit
dosédhnout potiebné zmény v pfistupech k traveni volného casu tak, aby turismus
neznicil ty zdroje, na kterych zavisi (Kolarova, 2004, s. 11), ale aby byl vniman jako

prilezitost k trvalému vzdélavani a obohacovani se, aby pfisp€l k ochrané bidoverzity
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a kulturni rozmanitosti, a aby soucasné bez negativnich dopadl zintenzivnil a

zkvalitnil zazitky, které fenomén volného ¢asu a rekreace nabizi.

Vychodiska

Vyslovené ke vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch neexistuje piesné
cilena literatura, kterd by rozmér takto pojatého vzdélavani monotematicky pokryla.
Literatura, kterd pomize na zacatku stanovit pojmoslovi a teoreticka vychodiska, se
proto odviji z blizkych oborovych témat a koncepti, jejichz priniky by mély vytvofit

kostru této prace.

Vsechny koncepty jsou relativné mladé. Jsou to jednak modely z let
sedmdesatych, a to koncept udrzitelného rozvoje, s nimz se paralelné rozebihal
koncept environmentalniho vzdélavani, vychovy a osvéty (EVVO). Ke konceptu
udrzitelného rozvoje pribyla v roce 2005 strategie vzdélavani pro udrzitelny rozvoj.
Z druhé¢ strany do této konstrukce ptispivaji koncepty udrzitelného cestovniho ruchu,
o nichz se rozebéhla debata az v letech devadesatych. Hlavnim aktérem a inicidtorem
vSech téchto sméri a vizi je predevSim Organizace spojenych ndrodd, zejména
organizace OSN pro vychovu, védu a kulturu UNESCO. Dal§imi inicidtory na
mezinarodni scéné jsou dalsi odnoze OSN, naptiklad Evropska hospodaiska komise
(UNECE), Svétova turistickd organizace (UNWTO), Program OSN pro zivotni
prostfedi (UNEP), Evropska hospodaiskd komise (UNECE). Vyznamnym hracem je
i Evropska komise a v neposledni fadé organizace mimo struktury nadnéarodnich
vefejnych instituci, ovSem se stejnym globdlnim dosahem a tUc¢innosti, jako je

napiiklad Svétovy svaz ochrancii piirody (IUCN).

V Ceské republice se po vstupu do Evropské unie diky podpoie Evropského
socidlniho fondu a zaméteni prvnich operacnich programt spustilo pomérné rozsahlé
vzdélavani v cestovnim ruchu (Czechtourism, 2007), které si ponechalo charakter
profesné zaméteného vzdélavani mificiho prioritné na subjekty v cestovnim ruchu
podnikajici nebo na vefejné subjekty oblast cestovniho ruchu spravujici. V soucasné
dobé¢, tj. na jaie roku 2007, se postupné dokoncuji prace na strategii pro vzdeélavani
k udrzitelnému rozvoji, jejiz tvorbu koordinuje Rada vlady pro udrzitelny rozvoj a
ucastni se ji Meziresortni pracovni skupina EVVO pii Ministerstvu zivotniho

prostiedi. Strategiec ma byt hotova v 1été 2007. Ceskéa republika tim splni piijaty
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zavazek, ze do podzimu roku 2007 vytvoii svoji narodni strategii. Tento zavazek
ptijala Ceské republika stejné jako ostatni ¢lenské zemé na zasedani v bieznu 2005
ve Vilniusu, kde byla schvalena ,,Strategie vzdélavani pro udrzitelny rozvoj*. Touto
deklaraci bylo vyhldseno Desetileti OSN pro vzdélavani k udrzitelnosti, které v

letech 2005-2015 bude UNECE koordinovat.

Od roku 1999 v Cechéach stanovuje zakladni smér pro environmentalni
vzdelavani Statni politika Zivotniho prostiedi, ktera se pravidelné aktualizuje, a z niz
vychéazi narodni Koncepce environmentalniho vzd€lavani, vychovy a osvéty, jejiz
regionalni podobu mé dnes zpracovanou i vétSina krajli, nékde dokonce i mésta. Na
narodni Urovni 1 urovnich krajskych existuji strategie udrzitelného rozvoje,
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR zpracovava Strategie rozvoje cestovniho ruchu
v CR na léta 2007-2013. Existuje rozsahly a kvalitni web na téma udrZitelny
cestovni ruch (Zelenka, Simkova, Paskova, 2007), jenz koncentruje objemny rozsah
dokumentii, ptrednadsek, fotek a odkazli, vcetné¢ mezinarodnich. Autofi textl a
pfedndsek patii k prednim odbornikim na tuto problematiku. Existuje i dost
publikaci na dil¢i témata ve vazbé na cestovni ruch a jeho management. Jak jiz bylo
feCeno, zadnd z knih, strategii, koncepci, odkazii a dal§ich materidlii ke studiu se

ovSem systematicky nevénuje vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch.

Obsah prace proto bude vychazet pfedevSim zpojmil environmentalni
vzdélavani, vzdélavani k udrzitelnosti, udrzitelny rozvoj a udrzitelny cestovni ruch,

jejichz definice a obsah jsou rozebrany v prvni kapitole.
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1. Vymezeni zakladnich pojmu, vychodiska a
dokumenty

1.1 UdrZitelny rozvoj

Pojem udrzitelny rozvoj pronikl na vetejnost v roce 1983, kdy Organizace
spojenych narodi ustavila komisi vedenou norskou politickou Gro Harlem
Brundtlandovou, jez dostala za ukol reagovat na obavy plynouci ze stile vice
zneCisténé planety, nevratného mizeni biologickych druhi, zrychlujiciho se cerpani a
ubyvani neobnovitelnych zdroji a silicich pohybnostech o neomezeném
hospodaiském ristu. Komise méla odpovédét na otazku, jak se ma spolecnost

rozvijet, aby se sama nepoSkozovala.

Po mnoha konzultacich Brundtlandova vydala obsaznou zpravu s ndzvem
»Nase spolecna budoucnost®. Zprava postavila pied lidi na celé planeté ukoly,
kterym je tfeba vénovat pozornost, ma-li se lidstvo dal rozvijet a neskonCit
v ekologické krizi. Témi ukoly jsou omezeni ristu lidské populace, zajisténi vyzivy a
jejich zdrojt, uchovani zivych ptirodnich zdroji a péce o né, rozvoj spolehlivych,
bezpecnych a ekologickych zdroji energie a hledani ekologi¢téjSich primyslovych

technologii pro rozvoj mést a lidskych sidel.

Brundtlandova ve zpravé definovala udrzitelny rozvoj jako ,.(...) takovy
zpiisob rozvoje, ktery uspokojuje potreby pritomnosti, aniz by oslaboval moznosti
budoucich generaci naplitovat jejich viastni potreby* (NaSe spole¢na budoucnost,

1991, s. 47).

V Cechach je tato definice mirné pozménéna. Podle vykladového slovniku
odbornych terminii v oblasti udrzitelné spotfeby a vyroby je plvodni definice

udrzitelného rozvoje zakonem ¢. 17/1992 Sb., o Zivotnim prosttedi, definovana jako:

»lakovy rozvoj, ktery soucasnym i budoucim generacim zachovava moznost
uspokojovat jejich zakladni Zivotni potreby a pritom nesniZuje rozmanitost prirody a

zachovava prirozené funkce ekosystémii (MZP, 2000, s. 5).

Dal$im vyznamnym meznikem pro uptesiiovani pojmu udrZitelny rozvoj byla

Konference OSN O zivotnim prostiedi a rozvoji, kterd se uskutecnila v ¢ervnu roku
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1992 v Rio de Janeiru. Zde byly piijaty dva zdsadni dokumenty pro udrzitelny rozvoj
— spole¢na Deklarace o Zivotnim prostfedi a rozvoji, ktera formuluje 27 principii
udrzitelného rozvoje a Agenda 21 (Ake¢ni plan rozvoje pro 21. stoleti), kterd ve 40

kapitolach podrobné rozpracovava, jak udrzitelné¢ho rozvoje dosdhnout.

V roce 2002, 10 let po Summitu Zemé v Rio de Janeiru, prob¢hl Svétovy
summit o udrzitelném rozvoji v jihoafrickém Johannesburgu. Zavéry summitu jsou
deklarace a implementacni plan pro napliiovani Agendy 21. Hlavnim vystupem pro
Ceskou republiku bylo ustaveni Rady vlady pro udrZitelny rozvoj, ktera zpracovala

Narodni strategii udrzitelného rozvoje.'

Summit v Johannesburgu zdlraznil, ze cilem ma byt takovy rozvoj, ktery
zajisti rovnovahu mezi tfemi zakladnimi pilifi: socidlnim, ekonomickym a
environmentdlnim, jak symbolicky vyjadfilo jeho heslo: lidé, planeta, prosperita.

Podstatou udrzitelnosti je tedy naplnéni tii zékladnich cila:
* socialni rozvoj, ktery respektuje potieby vsech,
* u¢inna ochrana zivotniho prostfedi a Setrné vyuzivani pfirodnich zdroju,

* udrzeni vysoké a stabilni Grovné ekonomického rlstu a zaméstnanosti

(Vlada CR, 2004, s. 3).

Néplni ekonomického rozméru je trvale udrzitelny hospodaisky rozvoj
spojeny s rostoucimi piijmy obyvatel. Socidlni rozmér obsahuje potiebu distojného
zivota a rozvoje lidské osobnosti, zdravi, vzd€lavani, socidlni spravedlivosti a
soudrznosti. Environmentalni slozka zahrnuje znalosti a postoje tykajici se piirody,

krajiny, zivota a zivotniho prostiedi véetné dovednosti v jejich ochrang.

V poslednich letech se k témto tfem slozkdm ptidava i slozka ¢tvrta, kterou je

zpravidla etika (n€kdy byva uvadéna politika, resp. demokracie).

Podle CENIA, ceské informacni agentury zivotniho prostiedi a ptispévkové
organizace Ministerstva zivotniho prosttedi, patii vedle propojeni zdkladnich oblasti

zivota — ekonomické, socidlni a Zivotniho prosttedi — mezi zakladni principy

' Rozcestnik o udrzitelném rozvoji, véetné informaci o Radé vlady pro udrzitelny rozvoj, se nachazi
na strankach Narodni sit¢ zdravych mést: http://www2.nszm.cz/ur/. Koncepty a pojmy z oblasti
udrzitelného rozvoje jsou v piehledné podobé uspofadany na internetové strance provozované
Zelenym kruhem s adresou: http://www.hraozemi.cz.
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udrzitelného rozvoje naptiklad dlouhodoba perspektiva (védomi, Ze je kapacita
zivotniho prostfedi omezend, a to nejenom jako zdroje surovin, latek a funkeci
pottebnych k Zivotu, ale také jako prostoru pro odpady a znec€iSténi vSeho druhu),
princip predbézné opatrnosti (diisledky n€kterych nasich ¢innosti nejsou vzdy zndmé,
nebot’ naSe poznani zakonitosti fungujicich v zivotnim prostiedi je stale jesté na
nizkém stupni, a proto je na misté opatrnost), princip prevence, kvality Zivota,

socialni spravedlnosti a dalsi. (Cenia, 2007)

Ve Strategii udrzitelného rozvoje se za zékladni vychodiska udrzitelného
rozvoje povazuji demokraticky politicky systém, ekonomicky systém na bazi trzni
ekonomiky a antropocentricky ptistup, ktery se opira o presvédCeni, ze postaveni
clovéka v ramci piirody je z mnoha divoda vyjimecné. Strategie dale uvadi velké
mnozstvi principi udrzitelnosti, jako napfiklad princip genera¢ni odpovédnosti,
v némz jde o zachovani a ptedani zékladnich ptfirodnich, kulturnich a civilizacnich
hodnot, princip socialni solidarity, podle n¢jz je spole¢nost povinna se piiméfenym
zplsobem postarat o své obCany, kteti se dostali do obtizné situace, princip socialni
soudrznosti s cilem sniZzovat pocet socidlné¢ marginalizovanych jednotlivct a skupin,
princip rovnych pfilezitosti jednotlivell a skupin, princip pozitivni ekonomické
stimulace, princip pfiméfenosti nakladu, princip subsidiarity a mnohé dalsi. (V1ada

CR, 2004, s. 29)

Koncepce udrzitelnosti je jak vidno pomérné Siroké a dalsi podoby neni nutné
reprodukovat. Nékteré maji vétsi environmentalni akcent, tedy na rozvoj se
zachovanim ekosystémil a ochranou krajinu a ptirody, jiné socidlni, orientované na
vztahy mezi lidmi, dal$i se zaobiraji ekonomikou. Dulezitd je jejich rovnovaha.
Udrzitelny rozvoj je termin interdisciplinarni a je davan do souvislosti se vSemi
lidskymi €innostmi, které prebiraji vySe nastinéné principy udrzitelnosti. Podobné se

poji 1 se vzdélavanim a cestovnim ruchem.
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1.2 Vzdélavani pro udrZitelny rozvoj

Nérodni strategie vzd&lavani pro udrZitelny rozvoj® jesté neni dokondena, ale
podle pracovniho znéni bude vzdéldvani pro udrzitelny rozvoj ptedstavovat také
Siroce pojaty pojem, ktery ma standardné zahrnovat ekonomické a socidlni oblasti,
ale 1 integrovat vSechny piedchozi vyvojové faze a piinaset komplexnost a
dlouhodobou casovou perspektivu. Definice uvadéna v pracovni verzi strategie je

nasledujici:

»Vzdélavani pro udrzitelny rozvoj je vzdélavanim o vztazich mezi rozvojem
lidské spolecnosti a Zivotnim prostredim* (Néarodni strategie vzdélavani pro

udrzitelny rozvoj, 2007, s. 6).

Strategie uvadi a vysvétluje i dal$i pojmy, s nimiz se lze aktudln¢ i historicky
setkat, jako je vychova k udrzitelnosti nebo vychova pro udrzitelny zivot (mezi
autory neni jasné, zda jde o nadfazeny pojem nebo synonymum ke vzdélavani pro
udrzitelny rozvoj), ekologickd vychova (o vztazich clovéka a prostredi),
environmentalni vychova (zaméiuje se na celé, tedy i clovékem vytvotrené prostiedi,
nejen na ekologii), vychova k pé¢i o zivotni prostfedi, vychova k ochran¢ ptirody
(starsi pojmy, dnes se uz moc nepouzivaji), multikulturni vychova, globalni
rozvojové vzdélavani, vychova ke zdravi, vychova k budoucnosti, vychova k miru
apod. (specificky zaméfené vychovné sméry, jakési podoblasti vzd€lavani pro
udrzitelny rozvoj) a globalni vychova (holisticky pfistup, prekryvad se se

vzdélavanim pro udrzitelny rozvoj) (tamtéz, s. 6).

Podle Enviwiki, internetové encyklopedie vénované vzdélavani zamérenému
na prostfedi, je cilem vzd€lavani pro udrzitelny rozvoj pteklenout propast mezi
védeckym poznanim a jeho vyuZzitim. Vzdélavani pro udrZitelny rozvoj méa odpovidat
na otazky, jako: Jak lze 1épe porozumét svétu kolem nas? Jak jsou problémy, kterym
nas svét celi, vzajemné propojeny a co to znamena pro jejich feSeni? Jak bychom
chtéli, aby nas svét v budoucnu vypadal, ovSem v ramci limitd, které nam uklada;ji
zivotodarné systémy? Jak je mozné smifit zajmy ekonomické, socidlni a zajmy

zivotniho prostfedi? Vzdélani ma pomoci fesit problémy, které nas v budoucnu

* Nérodni strategie vzd&lavani pro udrzitelny rozvoj se v sou¢asné dobé zpracovava, pracovni verze
8.3 z 25. unora 2007 mi byla laskaveé poskytnuta tajemnici Rady vlady pro udrzitelny rozvoj v unoru
2007.
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ohrozuji, neni samo o sob¢é konecnym cilem, je povaZzovdno za nastroj, ktery ma
pfinést zddouci zmény (Centrum pro otazky Zivotniho prostfedi Univerzity Karlovy,

2006, odkaz ,, Vzdelavani pro udrzZitelny rozvoj ).

Podle UNECE, které koordinuje v letech 2005-2015 dekadu vzdélavani pro
udrzitelny rozvoj, ,,(...) reprezentuje vzdelavani pro udrzitelny rozvoj katalyticky
proces socidlnich zmén, které se snazZi podporit pomoci vzdeldvani, Skoleni a
zvySovani povédomi verejnosti hodnoty, chovani a Zivotni styl, ktery je nutny pro
udrzitelnou budoucnost. Udrzitelny rozvoj neni ani tak technicky koncept jako
vzdelavaci, neni to konecny cil viadni politiky, ale proces uceni jak premyslet v
terminech »navidy«. To znamenad, ze vzdélavani pro udrZitelny rozvoj zahrnuje uceni
o tom, jak cinit takova rozhodnuti, ktera udrzi v rovnovdaze a propoji budouci
ekonomiku, prirodni prostiedi a kvalitu Zivota vSech komunit, blizkych i vzdadlenych,
nyni i v budoucnosti (UNECE, 2005, Introduction: What is Education for
Sustainable Development?), a pokracuje tim, ze ,,vzdelavani pro udrzZitelny rozvoj je
vizionarsky pristup ke vzdelavani, ktery hleda, jak pomoci lidem lépe porozumét
svetu ve kterém Zziji, a Ccelit budoucnosti s duvérou a nadeji, védouce, Ze hraji
dulezitou roli v reSeni komplexnich a vzajemnée na sobé zavislych probléemech, které
ohrozuji nasi budoucnost, jako je chudoba, nesetrnd spotieba, znehodnocovani
Zivotniho prostiredi, chatrani mést, pririustek obyvatelstva, genderovd nerovnost,

zdravi, konflikty a poskozovani lidskych prav (tamtéz).

OSN si stanovila, ze cilem dekady vzdélavani pro udrzitelny rozvoj je mit
tuto vizi integrovanou do vzdélavacich planti na vSech trovnich, a to ve vSech

sektorech vzdélavani a v kazdé zemi.

Dosud tecené lze shrnout do zavéru, ze vzdélavani pro udrzitelny rozvoj je
komplexni pojeti v ramci celozivotniho vzdélavani, které ma za cil pomoci dospét k
poznani, ze nekonecny rist neni v prostfedi omezenych zdrojii mozny, a ze jen ve
vyvazeném rozvoji vSech tii pilitt udrzitelného rozvoje ma dalsi rozvoj perspektivu,
a ze na zaklad¢ tohoto poznani je nutné zmeénit své vlastni chovani a spotiebitelské

vzorce smérem k udrZitelnosti.
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1.3 Environmentalni vzdélavani, vychova a osvéta (EVVO)

»Vychova, osveta a vzdeélavani se provadeji tak, aby vedly k mysleni a
jednani, které je v souladu s principem trvale udrZitelného rozvoje, k védomi
odpovednosti za udrzeni kvality Zivotniho prostiedi a jeho jednotlivych slozek a k

licté k Zivotu ve vSech jeho formach.< (MZP, 2000, s. 5)

Ramec pro EVVO je dan Statnim programem environmentalniho vzdélavani,
vychovy a osvéty vCR, ktery byl pfijat usnesenim vlady & 1048/2000,
predkladatelem je MZP. Aktualné platnym je Akéni plan na 1éta 2007—20009.

Statni program EVVO CR spolu s navazujicimi krajskymi koncepcemi a
vytvafenymi krajskymi systémy je od svého pocatku koncipovan jako zéklad
environmentdlniho  pilite  vzdélavani  k udrzitelnému  rozvoji.  Prubézné
vyhodnocovéani a aktualizace napomdhaji k permanentnimu rozvoji systému a

zvySovani jeho kvality podle aktudlnich naroki a potieb.

EVVO je ovSem velmi $iroky pojem a zahrnuje cely komplex aktivit, které se
shrnuji casto pod zastfeSujici pojem environmentalni vzdélavani. Enviwiki definuje
environmentalni vzdélani jako novou orientaci na praktickou péci o stav svéta, kde se
environmentalni gramotnost netyka jen vytvareni jednotlivych poznatki, ale zahrnuje
cely komplex védéni. Timto védénim se ma rozumét vse, co je tieba védét pro
prakticky zaloZzeny postoj. Do takového védéni se misi i predstavy, dovednosti,
spravné chovani, uméni naslouchat atd. (Centrum pro otdzky zivotniho prostiedi

Univerzity Karlovy, 2006, odkaz ,, Environmentani vzdélavani *)

V nové zalozeném casopise Envigogika a jeho prvnim ¢isle problematiku
environmentalniho vzdélavani rozebirda Dlouha (2006). Upozoriiuje na Palmerovo
(1998) tridéni na vzdé€lavani o prostiedi, vzdélavani pro prostiedi a vzdélavani v
nebo skrze prosttedi. Vzdélavani o prostfedi se tyka zakladnich znalosti a
porozuméni prostfedi. Cile jsou kognitivni povahy a maji vést k hromadéni
informaci. Vzdélavani se zde stdva neutralnim, instrumentalnim procesem, kde na
stran¢ prostiedi se objevuji environmentalni zakonitosti, procesy a problémy, na

stran€ uceni jsou fakta, koncepty, zobecnéni.
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Vzdélavani pro prostfedi zduraziluje rozvijeni informovaného zajmu o
prostfedi, cile sméfuji k vytvafeni hodnot a schopnosti realizovat praktické akce.
Vzdélavani pro prostfedi zahrnuje informovanost, cilem je vSak aktivni zdjem o
kvalitu lidského zivota a prostiedi.

Vzdélavani v nebo skrze prosttedi. Toto vzdélavani zahrnuje piimou
zkuSenost, ktera je jednim z pfedpokladi vzniku poznatkl a porozuméni. Vzdélavani
v nebo skrze prostfedi neposkytuje nastroje pro praktické plsobeni a je obecné
pfijimano jen jako zdroj pfimé zkuSenosti, materidl pro zkoumani a objevy, zéklad
pro vytvareni poznatkti (Dlouhd, 2006, kurziva v originale).

Podle Dlouhé (2006) Ize tyto rtiznorodé piistupy stézi kombinovat, spise

existuji vedle sebe.

K udrzitelnosti zivotniho prostiedi pomoci vzdélavani se vyjadiuje i
Hamburska deklarace: ,,Vzdeélavani pro zachovani udrZitelného zivotniho prostredi
by meélo predstavovat celozivotni vzdélavaci proces, ktery by potvrzoval, Ze
ekologické problémy existuji v urcitém socialnéekonomickém, politickém a kulturnim
kontextu. Ekologicky udrzitelné budoucnosti nelze dosahnout bez analyzy vztahu
mezi problémy Zivotniho prostiedi a soucasnymi schématy rozvoje. Vzdélavani
dospélych v oblasti Zivotniho prostredi miize sehrat dileZitou roli pri zvysSovani
povédomi komunit a odpovédnych cinitelit o otdzkdch Zivotniho prostredi a pvi jejich
mobilizaci zamerené na aktivity souvisejici se zivotnim prostredim® (Hamburska

deklarace o vzdélavani dospélych, 1997, s. 4).

Environmentalni vzd€lavani, jak uz nazev napovida, se tedy soustfeduje

piedevsim na podporu environmentalniho pilife udrzitelnosti.

1.4 Biologicka rozmanitost

S environmentalnim vzdélavanim souvisi ochrana biologické rozmanitosti. K
ochrané druhového bohatstvi byla na Summitu OSN v Rio de Janeiru v roce 1992
pfijata Umluva o ochrané biologické rozmanitosti. Ta piedpoklada, Ze vsechny

smluvni strany vytvoii své narodni strategie, jak proti ubytku biodiverzity bojovat.
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Strategii ochrany biologické rozmanitosti CR piijala vlada v kvétnu 2005 (MZP,
2005b).

Strategie byla pfijata soucasn¢ s vydanim mezinarodni studie v kanadském
Montrealu na McGillové univerzité¢ pod nazvem ,,Biologickd rozmanitost a kvalitni
zivot Clovéka® (Biodiversity and Human Well-being). Na studii se podilelo 1300
védcl z 95 stath. Studie popisuje dramatické vymirani rostlinnych a Zivocisnych
druhti. Jen za poslednich 100 let se ubytek druhti ztisicinasobil. Uvadi, Ze vymienim
je na celém svété bezprostiedné ohrozeno 12 % druht ptaki, 23 % druht savct, 32
% druht obojzivelniki, z rostlin pak napt. 25 % druhi jehlicnand. Svétové zasoby
ryb poklesly od poc¢atku primyslového rybolovu o neuvétitelnych 90 %.

Na stéle se zrychlujicim tempu vymirani druhti se podileji nejrizné;jsi faktory,
pfimo ¢i nepifimo ovlivnéné clovékem. Studie vidi hlavni pfi¢iny v drastickych
zasazich do ekosystémut, v nichz jednotlivé druhy ziji, ve znecisténi, zménach
klimatu, neimérném cerpani piirodnich zdroji. Zpréva konstatuje, Ze zasadnim
problémem je zvySujici se intenzita téchto negativnich jeva.

Vladni strategie ochrany biologické rozmanitosti CR by méla pomoci
stabilizovat druhové pocty rostlin i zivocichd a snizit ubytek rozmanitosti zivé

ptirody (Brozova, 2005).

Strategie ochrany biologické rozmanitosti bude jako jeden z nejucinnéjsich
nastroji k naplnéni svych cili pouzivat pravé environmentalniho vzdélavani. Je to
prave cestovni ruch, ktery nejvice ze vSech primysli biologickou rozmanitost svymi

dopady ohrozuje, tedy mistek k propojeni témat rozebiranych ve druhé kapitole.

1.5 Udritelny cestovni ruch

Podle Swarbrooka (2004) byla debata o udrzitelném cestovnim
ruchu/turismu® ovlivnéna obecnym konceptem udrzitelného rozvoje. V Sedesatych
letech se objevil masovy turismus, ktery je Casto charakterizovan jako 3S dovolena
(sea, sand and sun), tedy mofte, plaz a slunce, a projevuje se kumulovanim velkého
mnozstvi lidi ve stejném Case na omezeném uzemi za Ucelem rekreace s prevazné

negativnimi dopady na destinaci, je-li fizen neudrzitelné. Termin udrzitelny turismus

* Termin turismus a cestovni ruch jsou synonyma. Viz Paskova M., Zelenka J. (2002). I v této praci
budu pouzivat oba terminy, které jsou navzajem zaménitelné.
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(sustainable tourism) se zacal uzivat na konci let osmdesatych, kdy akademici i
praktici v primyslu cestovniho ruchu v souvislosti s jeho rostouci masovosti zacali
zvazovat, jaké dasledky zpravy Brundtlandové vyplyvaji pro cestovni ruch. Nejprve
se pouzival termin zeleny turismus (green tourism), ktery predstavoval nartust zajmu
o otazky Zivotniho prosttedi, a to predevsim v Némecku a Francii, a az na zacatku let
devadesatych se udrzitelny turismus zacal pouzivat béZzn¢. Reprezentoval pfistup,
vnémz se v cestovnim ruchu rozpoznava dulezitost hostitelské komunity, jakym
zpisobem se zachdzi se zaméstnanci a zadjem na maximalizaci ekonomického piinosu
turismu pro hostitelskou komunitu. Tento koncept byl shrnut v Zelené¢ knize o

turismu (Green Paper on Tourism) publikované Evropskou unii v roce 1995.

Vyvoj konceptu udrzitelného turismu, ktery se vymezoval vic¢i turismu

masovému, zahrnuje v zasad¢ Ctyii pristupy (Swarbrooke, 2004, s. 9):

e Naprosty protiklad — udrzitelny a masovy turismus byly vidény jako

neslucitelné protiklady

e Kontinuum — existuji rizné podoby udrzitelného a masového turismu a nékde

uprostied se oba koncepty setkdvaji

e Hnuti — tento pfistup navrhoval, ze je tfeba pozitivni akce, kterd uc¢ini masovy

turismus udrzitelnym

e Konvergence — mySlenka, ze vSechny typy turismu se maji pokouset byt

udrzitelné

Definici cestovniho ruchu poskytl WTO a je Siroce citovana a akceptovana.
Cestovni ruch jsou aktivity osob cestujicich do mist mimo jejich obvyklé prostiedi
nebo pobyvajicich v téchto mistech ne déle nez jeden rok za ucelem traveni volného
¢asu, podnikani ¢i jinym ucelem (Agenda 21 for the Travel and Tourism Industry,

1996, s. 30).

Neexistuje ovSem Siroce akceptovana definice udrzitelného cestovniho ruchu.
Udrzitelny cestovni ruch definuji rtizné zdroje 1 autofi rizn€. Protoze to je klicovy
termin pro tuto praci, nebot’ ma byt obsahem vzdélavani, bude vénovano pojeti

udrzitelnosti v cestovnim ruchu vice prostoru.
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UNEP (2002): ,,Udrzitelnost, pro turismus stejné jako pro jina odveétvi,
predstavuje tri navzajem propojené aspekty: environmentalni, sociokulturni a
ekonomicky. UdrZitelnost znamenda stdlost, takze udrzitelny turismus zahrnuje
optimalni vyuzivani zdrojii, vcetné biodiverzity;, minimalizaci ekologickych,
kulturnich a socialnich dopadii; a maximalizaci prospéchu pro ochranu prirody a
mistni komunitu. Odkazuje také na vhodné struktury rizeni turismu, které jsou
potieba k dosazeni udrzitelnosti.

Neéktere organizace uprednostiuji hovorit spise o udrzitelném rozvoji turismu

nez o udrZitelném turismu, a to ze dvou hlavnich pricin:

o Aby byl turismus udrzitelny, potrebuje byt integrovan do vsech aspektii

rozvoje.

o Nekteré aspekty turismu, jako jsou treba dalkové lety, jednoduse nemohou byt

udrzZitelné se soucasné dostupnymi technologiemi i nejlepsi praxi.*

To je ptiklad 1 Svétového fondu na ochranu piirody (WWF) se znamym
obrazkem pandy ve znaku. WWF se intenzivné vénuje turismu, jejich vlastmi slovy
proto, ze turismus je nejveétsi a nejrychleji rostouci priimysl na svéte, ktery ma
vyznamny environmentdlni, kulturni, socidlni a ekonomicky dopad, a to jak
pozitivni, tak negativni. Pokud by se bral zodpovédné, miize byt pro udrzitelny
rozvoj, konzervaci a environmentalni ochranu pozitivni silou. Pokud se bude ovSem
vyvijet neplanovité, mize byt turismus socidlné, kulturné a ekonomicky rozvratny,
s devastujicim dopadem na kiehké Zivotni prostfedi. WWF véii, ze udrzitelny
turismus je v soucasnosti nedosazitelny ideal, pfinejmenSim diky vyznamnému
v ramci kontextu §ifeji pojaté strategie udrzitelnosti spiSe o zodpovédném turismu

(WWF-UK, 2007).

Také WTO ma definici pomérné Sirokou. Uvadi se v ni: ,,Smérnice pro rozvoj
udrzitelného turismu a manazerské praktiky jsou aplikovatelné na vsechny formy
turismu jakehokoli typu destinace, véetné masového turismu a rozlicnych podob

turistickych ~ segmentii.  Zasady udrzZitelnosti  odkazuji  k environmentdlnim,
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ekonomickym a socio-kulturnim aspektum rozvoje turismu a tyto tri dimenze musi byt
vyvazene, aby byla garantovana dlouhodoba udrZitelnost.
Proto by udrzZitelny turismus mél:

1. Optimalne vyuzZivat prirodni zdroje, které predstavuji klicové prvky pro
rozvoj turismu, podporovat zakladni ekologické procesy a pomahat chranit prirodni
deédictvi a biodiverzitu.

2. respektovat sociokulturni autenticitu hostitelské komunity, chranit jejich
kulturni deédictvi a tradicni hodnoty a prispivat kvzdajemnému interkulturnimu
porozumeéni a toleranci.

3. zajistit zivotaschopné, spravedlivé rozdelované a dlouhodobé ekonomické
operace, ktere poskytuji socioekonomicky prospéch vsem zainteresovanym skupindam,
stabilni zaméstnanost, trvaly prijem a socidlnich sluzby hostitelské komunite, a
prispivaji ke snizovani chudoby.

Udrzitelny rozvoj turismu vyzaduje informovanou ucast vSech relevantnich
zainteresovanych skupin, stejné jako pevné politickeé viidcovstvi, které zajisti Sirokou
ucast a budovani konsenzu. Dosazeni udrZitelného turismu je kontinualni proces a
vyzaduje konstantni monitoring dopadii, vcetné nezbytné prevence a /nebo
korektivnich opatieni, kdykoli je potreba.

Udrzitelny turismus by mél také udrzet vysokou uroven uspokojeni turisti a
zajistit turistum smysluplné zazitky, zvysovat jejich poveédomi o otazkach udrZitelnosti

a zavadet mezi né praktiky udrzitelného turismu (UNWTO, 2006b).

Udrzitelny turismus UNESCO charakterizuje jako turismus, ktery respektuje
mistni obyvatele i cestovatele, chrani kulturni dédictvi a zivotni prostiedi a snazi se
poskytnout lidem vzrusujici dovolenou se vzdélavacimi prvky, ktera s sebou nese

prospéch i pro obyvatele hostitelské zemé* (UNECE, 2005).

Podle Paskové (2002) udrzitelny cestovni ,,dlouhodobé nenarusuje prirodni,
kulturni a socialni prostredi* (s. 302). Dale rozliSuje 1. environmentéalni vymezeni,
jako koncepci ,,rozvoje a planovani cestovniho ruchu, jehoz cilem je ochrana a

zachovani Zivotniho prostredi ve vSech jeho aspektech, a respektovani Zivotniho stylu

* Definice pochazi ze ,,Vzdélavani a uceni pro udrzitelnou budoucnost”, coz je multimedialni
vzdélavaci program pro ucitele vyvinuty UNESCO. Obsahuje nékolik moduldl, jeden z nich je
zaméieny na udrzitelny turismus.
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mistnich obyvatel (tamtéz), 2. holistickou definici, kdy aktivity navstévnikt
ovliviiuji prostfedi pouze v takové mife, kterd neobnoviteln¢ neméni Zivotni
prostiedi, mistni komunitu a biosféru a neomezuje vyuziti destinace i v budoucnosti,
a 3. ekonomicko-environmentalni vymezeni, které chape jako schopnost destinace
pritdhnout si v konkurenci s novymi destinacemi opakované navstévy a udrzet si

kulturni jedine¢nost ve vyvazenosti s zivotnim prostfedim (tamtéz).

Mourek (2000, s. 7-8) poskytuje nasledujici charakteristiky udrzitelného turismu:
e zaméiuje se na kvalitu zazitku
e zohlediiuje socialni rovnost a potfeby mistni komunity
e zaméstnava mistni obyvatele a zapojuje je do planovaciho a rozhodovaciho
procesu
e pohybuje se pouze v mezich moznosti vyuziti mistnich zdrojii
e zachovava Sirku rekreaCnich, vzdé€lavacich a kulturnich moZnosti
e je zaloZen na aktivitach, které respektuji charakter mistniho regionu
e podporuje u turistd zajem o komunitu a zivotni prostredi
e nelimituje ostatni odvétvi pti uplatiiovani principti udrzitelnosti

e jeintegrovany do mistniho, regionalniho ¢i narodni rozvojového planu

Ve slovnicku na konci své studie Mourek udrzitelny turismus definuje jako
»wzodpovédné a socidlné unosné vyvdreni, Fizeni a rozvoj cestovniho ruchu jako
ucelového systéemu, zakladnimi prvky tohoto systému jsou:

e Zivotni viroveit (prijmy, pridand hodnota apod.)

o Seberealizace, kulturni identita, Stésti, schopnost prizpiisobeni

e Potreby hostii

e Priroda (ochrana zdroju, biodiverzita apod.)

e Kultura (ochrana kulturniho bohatstvi, rozmanitost nabidky)

e Budouci generace (moznost volby)*

(tamtéz, s. 47)

Ttebicky (2007) definuje udrzitelny turismus takto: ,,Cestovni ruch, ktery
dlouhodobé nenarusuje prirodni, kulturni a socialni prostiedi. Mél by prindset zisky
mistnim obyvateltim, nikoli pouze ndrodnim nebo nadnarodnim korporacim* (s.

130). Také preferuje uzivat termin zodpovédny turismus misto udrzitelny.
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Definice se shoduji na tfech dimenzich udrzitelnosti, jinak nejsou zcela
jednotné, WWF se dokonce od terminu udrzitelny cestovni ruch distancuje. Dalsi
komplikaci je soucasnd existence jinych terminti, které jsou cCasto povazovany za
akronymy udrzitelného turismu. Pfestoze jsou vSechny néjakym zplsobem
k udrzitelnému turismu vztaZzeny, zadny znich neni synonymem udrZitelného
cestovniho ruchu. Jsou to naptiklad terminy jako jiz zminény zodpovédny turismus a
alternativni turismus, dale ekoturismus, pfirodni turismus, turismus s minimalnim
dopadem, soft nebo mekky turismus, dobrodruzny turismus, agroturismus, eko-
agroturismus, divoky turismus, Setrny turismus, geoturismus apod. Pokud nelze
jednoznacéné definovat udrzitelny turismus, Swarbrooke (2004, s. 41-44) doporucuje
stanovit spiSe sadu principd, (jak bylo jiz vidét u terminu udrzitelny rozvoj — pozn.
autora), které by mély byt v pozadi kazdého z ptistupti k fizeni udrzitelného turismu.
Téch principi je cela fada, vétSina hovoii o zodpovédnosti, kterou turisté maji

pfijmout.

1.6 Shrnuti prvni kapitoly

Prvni kapitola poskytla pohledy zriznych uhli na koncepce, které tvoii
konstrukei stavby vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch a vysvétlila jednotlivé
terminy. Udrzitelny rozvoj apeluje na vyvazenost socidlniho, ekonomického a
environmentalniho pfistupu k feseni problémt. Vzdélavani pro udrzitelny rozvoj
pfind$i metodu s cilem dospét v ramci celozivotniho vzdéldvani k poznani, Ze
nekonecny rist neni v prostfedi omezenych zdroji mozny, a Ze je nutné zménit své
vlastni chovani a spotfebitelské vzorce smérem k udrzitelnosti. Environmentalni
vzdélavani, vychova a osvéta jako zavedeny pojem zdlraziiuje prakticky aspekt
vzdélavani pfi ochrané zivotniho prostfedi. Byl kladen diraz i na biologickou
rozmanitost, pro kterou je nutné stabilizovat druhové pocty rostlin i Zivo€ichi a snizit
ubytek rozmanitosti zivé ptirody. Nakonec byla predstavena idea udrzitelného
cestovniho ruchu, kterd neni jednotnd a mnozi se na ni neshodnou. Ti, kdo maji
vyhrady vi¢i pojmu ,udrzitelny cestovni ruch®, preferuji misto udrzitelnosti
v cestovnim ruchu wuzivat termin zodpovédny turismus nebo takové principy
udrzitelnosti, které se poji se zodpovédnym ptistupem, at’ jiz vii¢i prirod€, zdrojim,

komunitam, regionu, budoucnosti apod. Tyto terminy vyty¢ily zédkladni horizontalni
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rdmec, vnémz se bude prace odvijet. V nésledujici kapitole budou piidany a
rozebrany detailnéji zdkladni pilife, na kterych udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu

stoji ve vertikalni poloze. Pilif environmentélni, socialni a ekonomicky.
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2. T¥i dimenze udrzitelného cestovniho ruchu

2.1 Environmentalni dimenze

Pro mnoho lidi 1 autort se udrZitelnost dotyka zivotniho prostfedi, zejména
pfirody a jeji ochrany. UdrZitelny pfistup vSak znamena ,,nejen* chranit pfirodu, ale
peovat o celé ekosystémy.’ Pfitom je nutné si uvédomovat, 7e validni soudasti
ekosystému je i ¢lovek, coz znamend, Ze prirodni a Zivotni prostfedi musi s ¢lovékem
symbioticky koexistovat spolu, a nikoli existovat navzdory sob& nebo izolované
vedle sebe ¢i dokonce podminecné. Stejné¢ tak je chybou zcela opomijet
ekonomickou a socialni oblast, nebot’ ty jsou také nedilnou soucasti udrzitelné¢ho

Zivota.

Nicméné na zivotni prostfedi ma turismus skutecné pievazné negativni dopad
a je nejcastéji pfedmétem diskuzi. Podle UNEP (2002) nastava negativni dopad
turismu tehdy, kdyz je hladina navstévnikG vyuZzivajicich prostfedi vEétsi nez
schopnost prostiedi unést toto vyuzivani v rdmci akceptovatelnych hranic zmén, tedy
v piipad¢ ptfekroceni nosnosti uzemi. Nefizeny masovy turismus ¢asto vytvaii takovy
nadmérny tlak na turistické oblasti a vede k negativnim dopadim jako je eroze pidy,
zvySené znecCiSténi, splasky v fekach, ztrata pfirodnich stanovist, zvySeny tlak na

ohroZen¢ druhy, zvySena nachylnost k lesnim pozariim apod.

UNEP (2002) rozlisuje tii hlavni oblasti dopadu turismu na zivotni prostiedi.
Projevuji se v Cerpani ptirodnich zdrojli, znecisténi a hmotném dopadu. Je dulezité se
s témito dopady seznamit, nebot vzdelavani pro udrzitelny turismus musi vést

k jejich minimalizaci.

Ptirodni zdroje
Rozvoj turismu vytvari tlak na Cerpani pfirodnich zdroji. Casto zvySuje

spottebu v oblastech, kde jsou zdroje jiz omezené. Tyka se to vodnich zdroju,

> Ekosystém je geografické oblast véetné viech Zivych organismi (lidé, rostliny, Zivo¢ichové a
mikroorganismy), jejich fyzické okoli (jako je ptida, voda a vzduch) a ptirozené cykly, které je
udrzuji. Nejvice ohrozené ekosystémy jsou ekologicky kiehké oblasti, jako jsou horské regiony,
destné pralesy, mokiady, mangrovnikové porosty a koralové utesy. Ohrozeni téchto ekosystému je
Casto silné, protoze takova mista jsou velmi atraktivni jak pro turisty, tak pro developery (UNEP,
2002).

24



protoze voda, zejména pitna voda, je jeden z nejkritictéji ohrozenych ptirodnich
zdroju a turisticky ruch vodni zdroje v hotelich, bazénech, golfovych hfistich a pfi
osobnim vyuZzivani obecné naduziva. Dale ma turismus negativni dopad na
znehodnoceni pidy a dulezit¢ piadni zdroje, jako jsou mineraly, fosilni paliva,
urodnou pidu, lesy a mokfiny. ZvySend vystavba turistickych a rekreacnich
zafizenich zvySuje tlak na tyto zdroje i vzhled krajiny. V neposledni fad¢ to jsou
lesy, které Casto trpi negativnimi dopady turismu ve formé odlesiiovani, zplisobené
tézbou dieva pro topné ucely a myceni krajiny za tcelem vystavby novych zatfizeni

cestovniho ruchu.

Znedisténi

Turismus muze zplUsobovat stejné formy zneciSténi jako jakykoli jiny
pramysl, tj. emise, hluk, pevny a tekuty odpad, vypousténi odpadnich vod, oleji a
chemikalii, nebo architektonické ¢i vizualni znecisténi.

Znecisténi ovzdusi a hluk je zplisobeno trvalym ristem letecké, silni¢ni a
zelezni¢ni dopravy jako reakce na zvySujici se pocet turisti a vét$i mobilitu. Jednim
z nasledktl zvySeného vyuzivani letecké dopravy (vice nez ze 60%) v turismu je i
vyznamny podil tohoto primyslu na znecisténi ovzdusi a klimatickych zménach.
Odhaduje se, ze jeden transatlanticky zpatecni let vypusti do ovzdusi aZ polovinu
CO; emisi, vyprodukovanych vSemi dal§imi zdroji (sviceni, topeni, uzivani auta
atd.), které spottebuje jedna osoba ro¢n¢. Ovzdusi znecisténé z turistické dopravy ma
globalni dopad, zejména emise kysli¢niku uhli¢it¢ho (CO,) z energie pro dopravu.
Znecisténi hlukem z letadel, aut, autobust, stejné jako z rekreacnich vozidel je také
stale rostouci problém. Vedle toho, ze hluk obtézuje, zplisobuje stres a dokonce
ztratu sluchu u lidi, rusi také divokou zvéf. Napiiklad hluk, ktery vydava snézny
skttr, muze vést zvet az ke zméng¢ jejich ptirozenych vzorct chovani.

Likvidace odpadki a nespravné skladovani byva v oblastech s vysokou
koncentraci turistii také vazny problém. Vystavba hotelli, rekreac¢nich a dalSich
zatizeni vede ke zvySenému vypousténi odpadnich vod, které znecistuji feky, moie a
jezera v okoli turistickych atraktivit a poskozuji floru, faunu i zdravi lidi.

Casto turismus selhava i s dopadem turistickych zafizeni na vzhled krajiny a
puvodni architekturu v destinaci. Nedostatek uzemniho planovani a regulace
vystavby novych budov v mnoha destinacich vytvari stale se rozpinajici rozvoj

nesourod¢ infrastruktury.
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Hmotné dopady

Atraktivni mista, jako jsou plaze, jezera, feky a hfebeny a svahy hor, jsou Casto
prechodové zény, charakterizované specificky bohatymi ekosystémy. Odlesiiovani a
intenzivni nebo neudrzitelné vyuzivani piidy a vystavba (lyZafské aredly a sjezdovky,
vysusovani mokiadii, vystavba novych zafizeni, silnic a tras) zplsobuji silné
poruSeni a erozi mistnich ekosystémi, nebo dokonce dlouhodobé¢ jejich zniceni.
Znamé jsou také seSlapy, kdy turisté seSlapavaji vegetaci a piidu a rusi pfi svych
toulkdch zvéf, coz Casto vede az ke ztrat€¢ biodiverzity. Nasledky jsou jesté
rozsahlejsi, kdyz névstévnici nechodi po znacenych cestach. Turistickymi aktivitami
dochazi i ke zmén¢ ekosystému, kdy napf. pozorovani divokych zvifat mize vést

k jejich stresu a az zméné prirozeného chovani, kdyz se turisté piiblizuji ptili§ blizko.

Ptestoze nebo praveé proto, Ze ma turismus takové negativni dopady na zivotni
prostfedi, je s nim ve vzdjemnych vztazich a neodd¢litelné uzce provazan. Na jedné
stran¢ turismus Zivotni prostfedi ohrozuje, na druhé muize vytvaret ekonomicky

polstar a soucasné tlak a diivod, proc¢ zivotni prostiedi chranit se zvySenou intenzitou.

Jednou z véci, ktera miiZze prispét ke sniZeni negativnich dopadl na Zivotni
prostiedi, je vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch. Diky zvySenému povédomi o
principech udrzitelnosti ve vztahu k dopadim cestovniho ruchu by v pfipadé¢ zmény

chovani pomohlo snizit negativni dopady turismu na piirodu a krajinu.

Nérodni strategie vzdélavani pro udrzitelny rozvoj (2007, s. 11)
v environmentalni dimenzi identifikuje nasledujici klicova témata pro vzdélavani:
¢ Piiroda jako nenahraditelna univerzalni a svébytna hodnota
e Postaveni ¢lovéka jako soucasti piirody a etika jeho vztahu k ni
e Biodiverzita — ochrana celych ekosystémil
e Péce o krajinu, jeji ptirodni, historickou 1 estetickou hodnotu
e Rozvoj udrzitelného lesnictvi
e Podpora udrzitelného zemédélstvi
e Ochrana zdravého Zzivotniho prostiedi (ovzdusi, voda, pida, potraviny,

Ziva i neziva priroda, krajina, pracovni a domaci prostiedi)
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e Omezeni skodlivych vlivi (prach, jedy, hluk, radioaktivita)

e Udrzeni rozmanitosti sidel a kultur

e Podpora ptimého a aktivniho kontaktu lidi s pfirodnim prostfedim (jiz od
détstvi)

e Rozvijeni praktické inteligence v z4jmu moudrého zachazeni s krajinou

2.2 Ekonomicka dimenze

Turismus pfedstavuje pro mistni ekonomiku ndklady 1 vynosy. Pro
udrzitelnost je dilezité vytvafeni multiplikaéniho efektu, ktery znamend, ze kazda
koruna utracend turistou koluje v mistni ekonomice v nékolik vlnach. Napftiklad
turista se ubytuje a utrati penize za ubytovani plus jidlo, z penéz se v druhém kole
vydaji vyplati mzdy a dané personalu, a ve tfeti viné utraceji turisté a personal (za
svou mzdu) prostiedky za mistni zbozi a sluzby, z nichz maji potom prospéch i
kone¢ni pfijemci téchto prostredkl, coz jsou obyvatelé, mistni vyrobci a
poskytovatelé sluzeb. V udrzitelném turismu je dualezité, aby turisté v mistni
ekonomice utratili co nejvice prostiedki za mistni vyrobky a sluzby, a aby co
nejméné téchto piijmi z mistni ekonomiky uniklo. Soukromy a vetejny sektor by
proto nemé&l nakupovat zbozi a sluzby mimo destinaci, jinak dojde k pferuseni

multiplika¢niho efektu a vynosy z turismu unikaji ven z destinace.

Turismus vytvaii vysoké naroky na zdroje, pficemz turisticky pramysl a
turisté neplati plné naklady spojené s témito zdroji, které konzumuji a zatézuji.
V ramci principti udrzitelného turismu by turisté méli platit spravedlivou cenu, ne
méné, nez kolik doopravdy stoji jejich dovolena. V praxi to znamena, ze by méli
hradit téZ ndklady na likvidaci odpadkli a znecisténého Zivotniho prostfedi, ndklady
na zajisténi dopravni obsluznosti, ktera se hradi vétsinou pomoci dotaci z vetejnych
zdrojii, naklady na vybudovani turistické infrastruktury, néklady na ochranu

ekosystému apod., kratce, spravedliva cena by méla obsahovat i veskeré externality.

Vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch ma pomoci zvySovat povédomi o

téchto aspektech o zvysit z turismu ekonomicky piinos pro danou lokalitu.
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Narodni strategie vzdélavani pro udrzitelny rozvoj (2007, s. 10—11) uvadi tato

témata vzdélavani pro ekonomickou dimenzi udrzitelného rozvoje:

Vzdélavani v oblasti surovinovych zdroji, minimalizace odpadd,
raciondlni a efektivni recyklace

Vzdélavani v oblasti energetickych zdroji, alternativy a uspory
Vzdélavani v oblasti dopravy a dopravni infrastruktury, bezpeci v
dopravé, vliv dopravy na ptirodu i kvalitu Zivota lidi

Zvyseni kvality vzdélavani s vyuzivanim nejnovéjSich poznatkl védy
a vyzkumu

Podpora ekonomické a finan¢ni gramotnosti v nejSir§Sim zabéru
Podpora védy a vyzkumu, inovaci a nové technologie efektivné
vyuzivajici surovinové, energetické i lidské zdroje

Zajisténi spravedlivého a co nejSirsiho piistupu vsech k informaénim a
komunika¢nim technologiim a systémiim

Vzdélavani pro udrZitelnou spotfebu a vyrobu

Uzemni planovéani fe$i uéelné vyuziti a uspofadani uzemi s cilem
chranit krajinu pifi dosazeni obecné prospésného souladu vetejnych a
soukromych z4jmu na rozvoji izemi

Zaclenéni pfirodnich hodnot a zdroji do ekonomickych procest
(internalizace externich ndkladii — dopadi na ptirodu)

Zptistupnéni systému fizeni kvality kazdému zajemci

Zajisténi orientace vSech obcanii ve svété globalizovaném
ekonomicky, informacné, ekologicky

Podpora vzdélavani pro konkurenceschopnost — vzdélani jako zasadni

ekonomicky Cinitel

2.3 Socialni dimenze

Socidlni dimenze byla pomérné dlouho opomijend v debaté o udrzitelném

turismu, zivym tématem byl spiSe dopad turismu na zivotni prostfedi. OvSem

udrzitelny turismus nemuze existovat, pokud bychom chranili pouze zivotni

prostiedi, a piitom ignorovali socidlni potieby turisti a hostl, protoze patrné

nejdilezitéj§im prvkem sociokulturniho dopadu turismu je vztah mezi hostiteli a
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hosty. Neni ojedin€lé volani po rozvoji konceptu jiz zminéného fair trade v turismu,
ktery znamend, Ze na turistech je pozadovédno, aby platili za svou dovolenou
spravedlivou cenu a vynosy z turismu byly Siroce distribuovany uvnitt hostitelské

komunity.

Zivotni prostfedi by také nemélo byt chranéno na tkor lidskych prav, stejné jako

by se mél bojkotovat turismus v téch zemich, kde jsou lidské prava popirana.

Naptiklad v Barm& uz [éta vladne tvrdy vojensky rezim. Na homepage
charitativni anglické organizace Tourism Concern, jejichZ poslanim je zajistit, aby

turismus vzdy pfinaSel prospéch mistni komunité, je k situaci v Barmé uvedeno:

»V sobotu 27. kvétna 2006 barmska viada prodlouzila domaci vézeni Aung San
Suu Tij, demokraticky zvolené viidkyni, navzdory ZzZadosti o jeji propusténi usty

generalni tajemnika OSN Kofi Annana.

Tourism Concern trvd na tom, Ze turisticky bojkot Barmy by mél pokracovat, a
proto i nadale plati poselstvi pani Aung San Suu Tij, Ze lidé by v téchto dnech neméli

Barmu navstevovat* (Tourism Concern, 2007).

Osobn¢ jsem si nebyl jisty, jestli to je spravny postoj, protoze turisté mohou na
druhou stranu pfindSet do zemé informace, financni prostfedky, literaturu,
podporovat moralné disidenty a tak postupné pomahat rozlozit lidu neptatelsky rezim
zevnitt. Pratelim se s barmskou disidentkou a zeptal jsem se ji na ndzor s poukazem
na vySe citované prohlaSeni o turistickém bojkotu Barmy. Jeji odpovéd byla

nasledujici:

wJe to tak, ze lidé ze strany pani Suu Tij (NLD) jsou za tohoto rezimu zastanci
bojkotu cestovani do Barmy. Vyzyvaji turisty, aby prijeli, az se zemé stane
demokraticka. Urcité vis, zZe turisté legadlné prinaseji nemalé devizy do statni
pokladny a tim bojkotem bylo také mysleno uriznout jednu tepnu prijmu junty. Aby
projevily svou podporu demokratickému hnuti v zemi, vétsina zdpadnich statii se k
tomuto bojkotu pripojila. Tim je také ziejmé dano stanovisko Tourism Concern. Mas
urcité pravdu v tom, ze cizinci prindsSeji také do zemé pomoc, ale myslim si, Ze
bohuzel spise v mensi mive (moznd v porovnani s byvalou CSSR?!). Vétsina lidi se

dostane jen do mist povolenych viladnimi urady. Pokud viibec, setkdavaji se
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s barmskymi aktivisty jen ve méstech, kde jsou také sledovani. Verim, Ze presto
to asi neni tak slozité privazet informace tam, ale co se miize stat tém, komu ta
informace byla predana. Bohuzel vojenskad zpravodajska sluzba funguje drastictéji a
diisledky jsou hrozné (moznd to i v CR bylo tak). Hlavni je to, Ze vétsina turistii vidi
wjen« krasy zemé a obvykle ani neprichazeji do kontaktu s lidmi. Co se smi videt
(povoleno juntou) jsou krasna zem, uchvatné pamatky, usmévavi lidé a snad nejaka
ta chudoba. Druhd stranka mince, co neni mozné videt, jsou vypdlené vesnice,
zavrazdeni vesnicani... No, rekla bych vsem, kteri planuji cestovat do Barmy, aby se
zajimali o celkovou situaci zemé a ne jen se kochali krasami Barmy. A aby se také

dal zajimali o osud této zeme** (barmska disidentka, Praha, leden 2007).
Tento postoj je jiste v souladu s udrzitelnym turismem.

Udrzitelny turismus tedy znamena také spravedlnost. Podle Swarbrooka (2004, s.
69) se da socialni dimenze shrnout do Ctyft E:

e Equity (spravedlnost) — se vSemi zainteresovanymi skupinami se jedna
spravedliveé

e Equal opportunities (rovné prtilezitosti) — jak pro zaméstnance v cestovnim
ruchu, tak pro turisty

e Ethics (etika) — pramysl 1 spravci destinace se chovaji Cestné viici turistim,
dodavateliim a mistni komunité

e Equal partners (rovnocenni partnefi) — turisté se nechovaji povysenecky vici

tém, kdo jim poskytuji sluzby, ale jako rovnocenny partner.

Dovolen4 mnoha turistiim poskytne to, na co se cely rok tésili. To bohuzel téz
muize znamenat, ze svou dovolenou vidi jako pfilezitost, jak se kone¢né¢ mohou
chovat nezodpovédné a potradné si uzit, tedy zcela v rozporu s principy udrzitelného
turismu. Ziejmé& nejvhodnéjSim nastrojem, ktery miize redukovat tuto potfebu na

unosnou miru, je vzdélavani a osvéta.
Narodni strategie vzdélavani pro udrzitelny rozvoj (2007, s. 11) uvadi tato

témata vzdélavani pro socidlni dimenzi udrzitelného rozvoje:

e Vzd¢elavani pro demokracii

30



Vzdélavani pro lidské prava

Vzdélavani k rodi¢ovskeé roli a podpora vychovného plisobeni rodiny
Vzdélavani jako vyznamny néstroj podpory socialni soudrznosti

Podpora vzdélavani distancéni formou jako vyznamny néstroj pro usnadnéni
pfistupu ke vzdélani k wudrzitelnému rozvoji vcéetné podpory rovnych
ptilezitosti ve vzdélavani pro zdravotné a sociokulturné znevyhodnéné
obCany

Rozvojova pomoc — projev lidské solidarity a sdilené odpoveédnosti
Zaméstnanost — zakladni pfedpoklad prosperujici a soudrzné spole¢nosti
Udrzitelné komunity — ucici se spolecenstvi lidi

Podpora dobrovolnictvi ve vSech jeho forméch

Podpora multikulturniho souziti

Systémové zajiSténa integrace migrantii a mensin do spolecnosti

Podpora mezigeneracni soudrznosti

Podpora mezioborové spoluprace v oblasti védy a vyzkumu

Podpora zdravi a zdravého Zivotniho stylu

Rekreace a hodnotné vyuziti volného ¢asu

Vzdélavani jako vyznamny nastroj prevence extrémniho chovani a ptistupi k
prirodé a spolecnosti (tykd se obou extrému piecitlivélosti 1 bezcitnosti viici

Zivotu)

2.4 Shrnuti druhé kapitoly

Druhd kapitola pojednavala o tom, ze turismus ma tfi dopady —

environmentalni, ekonomicky a socialni. Udrzitelny cestovni ruch by mél

maximalizovat pozitivni dopady a minimalizovat dopady negativni. Dopady na

zivotni prostiedi jsou negativni, ekonomické efekty spiSe pozitivni a sociélni oboji.

Pro kazdou ze tii dimenzi udrZitelnosti byla identifikovana vzdélavaci témata, ktera

by méla byt zohlednéna i pro cestovni ruch. Vzdélavani by mélo smétovat k zajisténi

dovednosti nutnych pro ekonomickou vykonnost, ochranu Zzivotniho prostiedi a

socidlni rovnost, které povedou k udrzitelnému turismu jakou soucésti konceptu

udrzitelného rozvoje.
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3. Cilové skupiny a jejich charakteristika

Do cestovniho ruchu je zapojeno nékolik klicovych aktérii, které je tieba
zapojit do vzdelavani smérem k udrzitelnosti cestovniho ruchu. Existuje nékolik
ttidéni, Swarbrooke (2004, s. 85) uvadi:

e Vefejny sektor

e Turisticky pramysl

e Neziskovy sektor

e Hostitelska komunita
o Mcédia

e Turisté

Dale bude uvedena zakladni charakteristika kazdé ze skupin, pro vzdélavani
jako proudu zaméfeného na zménu nejen trhu, ale i vzorcti chovani je prioritni

predevsim posledni skupina, samotni turisté.

3.1 Veiejny sektor

Vetejny sektor by mél hrat v udrzitelném turismu klicovou roli, ma mandat
k reprezentaci celé populace, je nestranny a komercné nezavisly. Vetejny sektor
ovlivituje rozlicnym zplisobem vyvoj udrzitelného turismu. Napiiklad legislativou a
regulaci, zpiisobem financovani a fiskdlnimi pobidkami, jako jsou granty na projekty
zaméfené na udrzitelny turismus, specidlni dané¢ a poplatky. Dale uzemnim
planovanim, rozvojem infrastruktury, zavadénim standardi a certifikaci,
vyhlasovanim ochranénych uzemi a zonaci, vladnimi pobidkami a kontrolou turistti
apod. Mezi vefejné subjekty se fadi (Swarbrooke, 2004, s. 88):
e Nadvladni instituce zahrnujici spolupraci mezi dvéma a vice zemémi, jako je
napt. Evropska unie
e Vlady a ministerstva
e Quasi nestatni neziskové organizace (stitem financované agentury, jako je
napt. v Cechach NVF)

e Statem vlastnéné a fizené organizace (jako je napiiklad Czechtourism)
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Jisté¢ sem dale patii samospravné subjekty, at’ uz na Grovni krajské — krajské
ufady a zastupitelstva nebo obecni — méstské zastupitelstva a urady.
Hlavni tlohou vSech téchto subjektli vefejného sektoru v oblasti udrzitelného

turismu je kontrola, regulace, certifikace a planovani.

3.2 Turisticky prizmysl

Trhu cestovniho ruchu neslouzi jediny primysl, ale kombinace riiznych typt
organizaci. Patfi mezi n¢ (Horner, Swarbrooke, 2003, s. 105):
e Dopravni organizace
e (Cestovni kancelafe (touroperatofi) a prodejci (agentury)
e Navstévnické atraktivity

e Ubytovaci a stravovaci prumysl, v€etn¢ hotell a restauraci

Na primysl cestovniho ruchu se Casto snasi kritika pro jeho neudrzitelné
praktiky, vytyka se mu pfiliSnd soustfedénost na kratkodoby profit misto na
dlouhodobou udrzitelnost, vyuzivani pfirodnich zdroji a mistni populace, misto aby
je chranil, dale ovladani nadnarodnimi korporacemi, které nemaji zajem o udrzitelny
rozvoj mistnich destinaci, nepomahani Sifit mezi turisty principy udrzitelnosti a
pokud ano, tak jen z marketingovych divoda, aby vyuzil modniho trendu bez
skute¢ného zajmu o udrzitelny rozvoj.

Tato kritika donutila nékteré instituce k zavddéni udrzitelnych znaki.
Mezinarodni hotelové fetézce prijaly opatfeni na ochranu Zivotniho prostiedi, coz
vedlo ke vzniku Mezindrodni ekologické iniciativé hotelti (International Hotels
Environmental Iniciatives), hnuti za Setrné postupy hoteld vii¢i Zivotnimu prostiedi.
Dalsim z takovychto projekti jsou certifikani systémy a ekoznaceni v cestovnim
ruchu, jako je naptiklad evropska Kvétina (The Flower). Certifikace a ekoznacky
slouzi predevsim k rozpoznavani a diferenciaci turistickych produktt a sluzeb, které
spliiuji environmentalni, ekonomické a socidlni standardy nad uroven pozadovanou
platnou legislativou, a proto k lepsi orientaci turistl, kteti chtéji vyuzivat Setrnych

turistickych produkti a sluzeb.

Swarbrooke (2004, s. 110) uvadi pro turisticky primysl fadu limitd, které

brani dosazeni udrzitelnosti v cestovnim ruchu. Daji se znézornit nasledovné:
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Postoje korporaci,
které se nedomnivaji
ze se jich udrzitelny
turismus tyka

Nedostatek vlastni
odbornosti v otazkach
udrZitelnosti

Nedostatek vzort a
ptikladii udrzitelného
turismus v praxi

Potieba reagovat
na konkurenci

UDRZITELNY

TURISMUS

Nedostatek zajmu a
povédomi mezi turisty
o otazkach
udrzitelnosti a
neochota platit vice za

své dovolené
Nedostatek
zajmu mezi
zainteresovanymi
skupinami jako Bariéry, které Faktory, které jsou mimo
jsou investofi, mohou existovat kontrolu soukromého
podilnici, z diivodu reputace sektoru jako je napf.
zamestnanci a organizace vladni politika
dodavatelé

Tabulka: Limity primyslu cestovniho ruchu pro dosazeni udrzitelnosti (Swarbrooke, 2004, s. 110)

Pro oblast vzdélavani smérem k udrzitelnosti je relevantnich nékolik limitd,
které by cilené vzdélavani mohlo obruSovat: Sifeni povédomi o otazkach
udrzitelnosti mezi turisty, zainteresované skupiny a pfindSeni odbornosti dovniti
prumyslu. Je pochopitelné, ze turisticky prtimysl bude mit zdjem na své pfeméné
smérem k udrzitelnosti tehdy, az to bude predevsim ekonomicky prospésné a piinese
konkurenéni vyhodu. Idedln¢ by aktéti v primyslu méli mezi sebou na trhu soutézit
na zaklad¢ toho, jak se kdo z nich vice blizi k principim udrzitelnosti, coz by byla
hlavni konkurencni vyhoda. Aby trh skute¢n¢ takto fungoval, musi existovat

poptavka po udrzitelnosti, tj. musi se zacit se vzdélavanim u turisti samotnych.

3.3 Neziskovy sektor

Neziskovy sektor plsobi v otazkach udrzitelnosti pfedevsim ve dvou rolich.
Prvni je role watching dog, jakéhosi hlidaciho psa udrzitelnosti, spojend soucasné s
ochranéaiskou roli. Zde neziskovy sektor vyviji vefejny tlak na primysl i vladu, aby
podporovali koncept udrzitelného turismu a soucasn¢ poukazuje na praktiky, které
jsou s principy v rozporu, ¢imz pomaha chranit ptirodni zdroje a kulturni hodnoty

pted jejich zneuzitim a vyc€erpanim turistickym priimyslem. Znovu lze jako ptiklad
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uvést Tourism Concern nebo Amnesty International, na ceské stran¢ naptiklad

brnénské Nesehnuti, Déti Zemé, Arnika apod.

Druha role neziskového sektoru je osvétova a vzdélavaci. Neziskovy sektor
muze byt tim hlavnim zprostiedkovatelem, ktery bude o principech udrzitelnosti
vzdélavat, kdo ma potencidl uvést do povédomi vefejnosti principy a zasady
udrzitelnosti. Jeho nejvétsimi limity, vedle nedostatku pravomoci, jsou pfedevsim
nedostate¢né finanéni zdroje pro jeho aktivity. Nebude-li proto vzdélavani
podporovano politicky a finan¢né, nemutze hrat neziskovy sektor tu roli, kterd by mu
byvala pfislusela. Je to vidét na ptikladu sité center Setrné turistiky, jak uvadime dale
v kapitole 4.5, kde idea projektu existuje jiz do roku 2004, ale ptestoze mél projekt
politickou podporu, nebyla dostate¢na natolik, aby s sebou nesla pfislusnou alokaci

finan¢nich prostfedki na zavedeni a nésledny provoz takové sit¢.

3.4 Hostitelska komunita

vvvvvv

protézovani zajmi hostitelské komunity. Nékteré organizace dokonce existuji Cisté
za ucelem ochrany a zlepSeni Zivota mistnich komunit prostiednictvim turismu, jako
je jiz zminovany Tourism Concern (2007).

Hostitelskd komunita jsou lidé, kteti ziji uvnitt turistické destinace, zaroven
hostitelska komunita reprezentuje spoustu riznych zédjmovych skupin. Jedna se o
lidi, kteti byli v misté destinace narozeni, vyrostli tam, Ziji tam a pracuji; dale mezi
né patii chalupafi nebo lidé, kteti si koupili v destinaci druhé domovy; poté ti, ktefi
se do destinace odst¢hovali na diichod, imigranti a namezdni pracovni sily, vlastnici
pudy a/nebo nemovitosti, majitel¢ zafizeni turistického ruchu, zaméstnanci
v cestovnim ruchu, nebo naopak podnikatelé a zaméstnanci, ktefi neparticipuji na
cestovnim ruchu apod. (Swarbrooke, 2004, s. 123)

Kazda ztéchto skupin ma protichtdné zajmy a mnohdy dochédzi uvnitf
komunity ke konfliktim ohledné pozadovanych smérti a dopadt rozvoje cestovniho
ruchu. Je dllezité, aby mistni komunita byla zapojovana do planovani rozvoje, aby
byly zohledniovany jeji potfeby a zdjmy a maximalizoval se uzitek cestovniho ruchu

ve prospéch komunity. Mistni komunita je jednou z hlavnich cilovych skupin pro
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vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch, pfedevsim proto, aby dokézala chranit své

zajmy a ovladala nastroje k zapojeni do rozhodovacich procest.

3.5 Média

Meédia hraji klicovou roli ve vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch, nebot’
formuji chovani turisti a zvySuji povédomi o otazkach trvalé udrzitelnosti. Daji se
v zasadé rozdélit na média zamétend na cestovni ruch, ktera se orientuji pfimo na
turisty, a na ostatni, kterd neptimo ovliviiuji nebo radi turistiim, aniz by to byl jejich
primarni ucel. (Swarbrooke, 2004, s. 135)

Média ptisobi vétSinou negativné, zejména proto, ze na n¢ neni vyvijen zadny
tlak ze strany spotfebiteld, aby se zapojily do debaty o udrzitelném turismu. Jsou to
predevSim zastupci pramyslu cestovniho ruchu, ktefi si v médiich ,,ptedplace;ji
propagaci programu a zajezdd, na nichz maji ekonomicky zajem. Média zamétena na
cestovni ruch jednaji proti zayjmim udrzitelnosti tehdy, kdyz televizni programy,
privodci, weby nebo Casopisy lékaji turisty mimo obvyklé cesty, takze negativni vliv
turismu se §ifi do novych oblasti; kdyz délaji reklamu destinacim, kde vladne
totalitni rezim; kdyZ nezohlednuji zajmy hostujici komunity. Média aby méla vice
zohlediovat etické principy a prosazovat spiSe zajmy destinaci, hostitelské komunity,
ochrany pfirody a lidska prava, spiSe nez Cist¢ ekonomické zdjmy pramyslu
cestovniho ruchu (Swarbrooke, 2004, s. 135-139).

Jak bylo ale feCeno, je k tomu téZ nutny urcity spotiebitelsky tlak, ktery
nevznikne jinak, nez zvySovanim povédomi o otazkdch udrzitelnosti a tedy i
zvySovanim poptavky po téchto tématech. Je ale nepochybné, ze velmi dilezitou
skupinou, ktera ma enormni vliv na chovani obyvatel v jejich riznych rolich, v tomto
pfipadé v roli navstévnika a spotiebitele, jsou novinafi. Je zfejmé, Ze zvySovanim
povédomi o otazkach udrzitelnosti na strané novinafi a vytvafenim atraktivnich
novinaiskych témat tykajici se této problematiky, ktera by se odrazela médiich, by
mnohonasobné zvysilo dopad vzdélavani na konecného uzivatele, tj. Ctenafe a
potenciondlniho turistu. Novinafi, v jejich rolich zprostfedkovateli poznani
kone¢nému Ctenari, jsou tak druhou nejvyznamnéjsi cilovou skupinou pro vzdélavani

pro udrzitelny cestovni ruch.
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3.6 Turiste

Turisté jsou kliCova cilova skupina, ktera ma v rukach nastroje ke smétovani
aktivit cestovniho ruchu smérem k vétSi udrzitelnosti, jak bylo v priibéhu prace
nékolikrat zminéno. Vzdélavani turistli je — nikoli jedinym — jadrem problému. Na
zacatku jsme konstatovali, ze v piipadé nového produktu musi byt ¢asto iniciativa na
stran¢ nabidky, chépeme-li produkty udrzitelného cestovniho ruchu jako nové na
trhu. V takovém piipad€ musi primarné existovat znalost u investorli a poskytovatelil
sluzeb cestovniho ruchu, jako jsou napiiklad touoperatofi, ubytovaci a stravovaci
zafizeni, aby byli jmenovani ti nejvétsi. Protoze profesni vzdélavani jiz funguje i
v oblasti udrzitelného cestovniho ruchu (Czechtourism, 2007), je tieba se do

budoucna soustiedit jesté na tuto zatim opomijenou skupinu, turisty.

Velmi Casto je v této souvislosti citovana zodpoveédnost, predev§im s ohledem na
principy udrzitelnosti, kterou turisté pii cestovani maji. Podle Andersonové (2006)
by zodpovédni turisté meli dodrzovat nasledujici pravidla:

1. Hledat co nejvice informaci, patrat po ekologickych certifikatech a znackach

Setrnych sluzeb.

2. Odvazet si jen fotografie a na mist¢ zanechat jen otisky bot. Nesbirat
suvenyry, jako jsou musle nebo kousky korala, nezanechavat odpadky.

3. Utracet penize u mistnich a podporovat mistni ekonomiku.

4. Chranit pfirodni zdroje. Setfit pitnou vodou. Sprchovat se kratce, neprat
ruéniky a lozni pradlo nadbyteéné, vypinat svétlo i klimatizaci, hledat
ubytovani s uzndvanymi certifikaty.

5. Chodit vSude pé&sky vsude, a kde je to mozné, pronajimat si kola.

6. Zustavat na cestach, pohybovat po vyznacenych cestach.

7. Poucit se o mistni kultufe a regionu. Navstévovat turisticka centra a vyuzivat
sluzeb mistnich pravodci.

8. Vyuzivat vefejnou dopravu, kterd produkuje nizsi emise sklenikovych plynt
(nemélo by se létat na vzdalenosti mensi nez 1 000 kilometrit). NejlepSim
feSenim jsou autobusy nebo vlaky.

9. Kompenzovat emise z cestovani.

10. Jist mistni potraviny.
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Samoziejm¢ maji turisté také sva prava, predevSim za své vyd€lané penize
nakoupit odpovidajici produkt a kvalitni z4azitek. Na to by se nemélo zapominat ani
pii kladeni dirazu na zodpovédnost. Presto je nutné se ptat, jak zajistit, aby tuto
zodpovédnost turisté dobrovolné pfijali. K takovému chovani nelze donutit pod
natlakem ani pomoci kampani a propagandy. Opét tedy spiSe pijde o dlouhodoby
proces zaloZzeny na celozivotnim vzdélavani, dlouhodobé socializaci na zakladé
postupné akceptace spole¢enskych hodnot a pribézném vstépovani kulturnich vzorcii
obsahujicich principy udrzitelnosti, které¢ prosté jiné chovani budou povazovat za

nepiipustné.

Kdyz se Mourek (2000) pta, za jakych podminek budou turisté poptavat
ekologické produkty, uvadi nasledujici aspekty:

1. ZP je verejny statek, z ¢ehoz vyplyvd, Ze nikdo nemiize byt vyloucen z jeho
spotreby a je uzivan jak dodavateli sluzeb CR, tak i jejich konzumenty. Ochrana
prirody nezavisi jen na jedinci, ale na slusném chovani vSech uzivateli. V souvislosti
s tim vyvstava probléem cerného pasazéra, protoZe i turista, ktery se nechova
ekologicky, miize navstévovat chranéné oblasti.

2. Cena ekologického turistického produktu je vyssi nez cena bézného produktu.
Turista, ktery se chce chovat ekologicky tak musi odmitnout produkt s nizsi cenou.

3. Rozhodnuti zavést produkt Setrny k 7P je vidy ndkladné. Proto bude
ekologické uvédomeni silnejsi za situace, kdy budou ceny ndkladii klesat.

4. Zda se turista bude chovat ekologicky, nezavisi jen na jeho postoji, ale také na
socialnim tlaku, na nazoru jeho okoli na problém ochrany prirody a na jeho minulém

chovani* (Mourek, 2000, s. 14).

Zejména z posledniho bodu vyplyva, Zze je tieba obecné vypéstovat ve
spole€nosti vzorce chovani, které nebudou akceptovat jiné nez udrzitelné principy.
Udrzitelny turismus neni dosazitelny bez aktivni podpory myslenky udrzitelnosti ze
strany turistd, coz nepdjde jinak nez dlouhodobymi vzdé¢lavacimi koncepty

udrzitelnosti a plisobenim na zménu spotiebitelského chovani ve spole¢nosti.
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3.7 Shrnuti tieti kapitoly

Tteti kapitola se vénovala zainteresovanym skupindm, které participuji na
primyslu cestovniho ruchu, jejich rozdilnym z4jmim a jejich vlivu na udrzitelnost
turismu. Ve vzajemnych interakcich plisobi na sebe v cestovnim ruchu vefejny
sektor, turisticky prumysl, neziskovy sektor, hostitelskd komunita, média a turisté.
Jako zprosttedkovatel je vhodny neziskovy sektor, za ptfedpokladu politické a
cilovou skupinou jevi byt novinafi, ktefi maji moc ovliviiovat vefejné minéni, a
predevsim pak samotni turisté, ktefi jsou hlavni cilovou skupinou pro zamyslené
kurikulum vzdé€lavani pro udrzitelny cestovni ruch. Jsou to jejich penize, které
rozhoduji, zda nabidka v cestovnim ruchu bude obsahovat principy udrzitelnosti.
Byla uvedena charakteristika turisty, kde vedle toho, Ze by se nemélo zapominat na
jeho prava, predevsim pravo koupé kvalitniho zazitku, byla zdliraznovana predevsim
zodpovédnost. Tato zodpovédnost ale neni dosazitelnd kratkodobym kurzem ani
moralizovanim, ale musi byt pribézné interiorizovdna jako kulturni vzorec
zanesenim principti udrzitelnosti do celého vzd€lavaciho systému s postupnym

osvojenim celou spole¢nosti.
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4. Tvorba Kkurikula

Na zékladé¢ predestienych udaji Ize piistoupit k tvorbé kurikula pro
vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch. ,.Kurikulum zahrnuje komplex problémii
vztahujicich se k reSeni téchto otdazek: Proc vzdeélavat? Koho vzdélavat v cem? Jak
vzdeélavat, kdy a za jakych podminek? S jakymi ocekavanymi vysledky vzdélavat?*
(Muzik, 2004, s. 45). Tato kapitola se pokusi na tyto otazky odpovédéet. Kapitola pata
pak bude pohlizet na vzdélavani jako uspokojovani vzdelavacich potieb a vnese do

systému jesté nezbytny marketingovy prvek.

4.1 Proc vzdélavat pro udrZitelny cestovni ruch

Na tuto otazku jiz prace odpovédé€la na né€kolika mistech. Obecné se da fici,
ze potieba vzdélavat v udrzitelném turismu je uzce spojena s potiebou vzdélavani
pro udrzitelny rozvoj jako takovy, tedy pro takova vyuzivani zdroji, kterd povedou k

uspokojeni potieb stavajicich generaci, ale nikoli na ukor generaci nasledujicich.

Je zfejmé, Ze turismus zpisobuje jako jina primyslovd odvétvi mnohé
problémy, jako socialni dislokaci, ztratu kulturniho dédictvi, ekonomickou zavislost
¢i znehodnoceni pfirodnich zdroji a jiz jen samotné sezndmeni se s témito
negativnimi dopady turismu vedlo mnoho lidi k hledani mnohem zodpovédnéjsiho
pristupu ke zpiisobiim traveni svého volného ¢asu. Tento zodpovédny pftistup pak

vytvaii rozli¢né formy udrzitelného turismu.

Proc¢ tedy vzdélavat v udrzitelném turismu?
e Predavat a rozvijet znalosti o tom, jaké pozitivni i negativni socio-kulturni,
ekonomické a environmentalni dopady s sebou nese cestovniho ruch.
e Maximalizovat jeho pozitivni pfinosy a minimalizovat jeho negativni dopady.

e Zménit vzorce vlastniho spotiebitelského chovani smérem k udrzitelnosti.
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4.2. Koho vzdélavat v ¢em

Ze zainteresovanych skupin byla v kapitole ¢tvrté vyhodnocena skupina
kdo musi vyvolat poptavku po produktech cestovniho ruchu, spliujici naroky
udrzitelnosti. Turista je podle slovniku ,,cestujici, ktery se zdrzi v navstiveném misté
alesponn 24 hodin za ucelem vyuziti volného casu a vtomto miste téz prespi
v hromadném nebo soukromeém ubytovacim zarizeni (Péaskova, 2002, s. 295).
V duchu této definice je turistou kazdy z nds. Vzdélavani zamétené na turisty tedy
mifi de facto na kazdého obCana a musi se stidt soucasti obecného vzdélavaciho
konceptu. Ptestoze ,,vychova a vzdélani nemohou spolecnost zmenit* a ,.sebelepsi
vychova a vzdeélani nevyrovnaji imanentni systéemové a strukturalni deficity na
celospolecenske urovni (Bene$, 2003, s. 17), je nutné¢ poskytnou lidem dostatek
informaci a zvysit jejich povédomi o otazkach udrzitelnosti v turismu, aby méli
moznost rozhodnut se na zaklad¢ znalosti. Co se tyce jejich chovani jako turistd,
bude jiz zna¢nou mérou zalezet v prvni fad¢ na nich samotnych a v druhé na ochoté
okoli tolerovat neudrzitelné ptistupy, Cili vnéjsiho tlaku na udrzitelnost. Tento tlak
bude stoupat, jak se principy budou stdvat samoziejmymi pro stale vétsi skupinu
globalni charakter a nemély by byt vazany vysloven¢ na né&jakou konkrétni kulturu.
Cestovni ruch je z podstaty véci globalni problematika a jako takovy, tedy globalng,

by mél byt i fesen.

4.3 Jak vzdélavat, kdy a za jakych podminek?

K zikladnim podminkdm pro vzdé€lavaci systém patii vstiicnost statu a
legislativni podpora. Zamyslend Narodni strategie vzdélavani pro udrzitelny rozvoj
poc¢ita se zavadénim témat udrzitelnosti do vSech vzdélavacich procesi, do
vzdélavani pocate¢niho, primarniho, sekundarniho 1 tercialniho, pocita 1 se
vzdélavanim neformdlnim a informalnim. Zikladni rdmec pro zahrnuti principil
udrzitelnosti do vzdélavaciho systému tedy bude brzy nastaven. Maji-li se stat

principy udrzitelnosti novymi kulturnimi vzorci, musi byt i vzdélavani pro udrzitelny
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turismus zahrnuto do vSech vzdé€lavacich procest a pokracovat v dalSim vzdélavani

v ramci vzdélavani celozivotniho.

4.4 S jakymi ocekavanymi vysledky vzdélavat?

Z hlediska klasifikace spadd vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch do
normativni pedagogiky. Tyto nové normy, které maji formovat chovani
vzdélavanych smérem k principlim udrzitelnosti v oblasti cestovniho ruchu, by bylo
vhodné pred jejich integraci do vzdélavacich koncepci diskutovat i se zapojenim
Siroké vefejnosti, aby se na zéklad¢ spolecenského konsenzu stanovilo, k jakym
vysledkim ma vzdélavani pro udrzitelnost dospét. Nicméné nebude od véci pro
zacatek takové diskuze stanovit idedlni profil ndvstévnika, ktery se principy
udrzitelnosti tidi. Modely chovani, které vykazuje idedlni navstévnik, jsou pak
soucasn¢ vysledky, ke kterym by mél vzd€lavaci proces dospét. To jsou
interiorizované modely chovéani, které jsou v souladu s obecné uznavanymi principy
udrzitelnosti. Jiz n¢kolikrat bylo naznaceno, jaké vlastnosti a jaké chovani by mél ¢i

mohl vykazovat takovy ideélni turista.

Librova (1994) pouziva pojem mekky turismus, ktery je velmi blizky
udrzitelnému pojeti. Termin prejimé od Jungka, stejné jako tabulku s vlastnostmi,

v niz jsou uvedeny atributy mékkého a tvrdého turismu:

Tvrdy (masovy) turismus MeEKKy (udrZitelny) turismus

masoveé cestovani individualni rodinné cesty, s malou skupinou
pratel

malo ¢asu dost ¢asu

rychlé dopravni prostfedky pfiméfené a pomalé dopravni prostiedky

daleko blizko

pevny program spontanni rozhodnuti podle situace

fizeni zvenku (cest. kancelar) fizeni zevnitf

importovany styl zivota styl zivota blizky dané zemi

,pamétihodnosti* zazitky

pohoding a pasivné s usilim a aktivné

z4dna dusevni ptiprava pfiprava vztahujici se k dané zemi

bez znalosti domdaciho jazyka se znalosti domaciho jazyka

pocit pfevahy radost z uceni se od domécich

nakupy, ,,shopping* privézt darky hostitelim

suvenyry vzpominky, nové zazitky

prospekty a pohlednice, zvédavost kresby, malby

hlasity tichy

Tabulka: Charakteristiky tvrdého a mékkeho turismu (Librova, 1994, s. 72)
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Charakteristika mékkého turismu je jakymsi navodem k zodpovédnéjSimu
chovani turisty, knimz by mély vyukové modely mifit. Na zaklad¢ této
charakteristiky 1ze fici, ze vysledkem vzd€lavani pro udrzitelny turismus by mél byt

turista, ktery vi, ze:

e ma respektovat potieby mistni komunity

e ma minimalizovat naroky na vyuziti mistnich zdroji
e ma chranit zivotni prostiedi a biodiverzitu

e ma vyuzivat vefejnou dopravu (a omezit leteckou)

e existuje ekologicka stopa a jak se pocita

e ma vyuzivat certifikovanych zatizeni

e ma kupovat mistni vyrobky

4.5 Kde a jaké strukture vzdélavat?

Vroce 2005 v Ceské republice vznikl na ptdé Ministerstva Zivotniho
prostiedi (MZP, 2005) napad vytvofit v Cechach sit’ center $etrné turistiky. Iniciativa
uvizla prozatim na mrtvém bod¢, protoZe neni jasny systém financovani. Centra maji
byt zakladana pfedevSim proto, aby ve vSech krajich existoval subjekt integrujici
environmentélni a socio-ekonomické aspekty rozvoje cestovniho ruchu. Ustfednim
cilem téchto center ma byt predevSim vzdé€lavat a dale pomahat danému kraji
planovat a realizovat dlouhodobé ekonomicky pfinosné a k Zivotnimu prostredi
ptiznivé produkty lokalniho cestovniho ruchu. Centra by méla byt schopna zajistit
systematické sméfovani k udrzitelnosti rozvoje cestovniho na uzemi krajii, resp.
pomoci subjektim v kraji pii aplikaci principa udrzitelného rozvoje pii planovani a

provozovani cestovniho ruchu.

Centra maji optimalizovat vlivy cestovniho ruchu na zivotni prostedi tak,
aby byl cestovni ruch v maximalni mife vyuzit jako ndastroj environmentalniho
vzdélavani a posileni vztahu k pfirod¢ (zejména pochopeni vyznamu biodiverzity a
jeji ochrany), udrzeni tradi¢niho venkovského zivotniho stylu, udrzitelného

vyuzivani ptirodnich zdrojt, posileni kulturni identity a ochrany krajinného razu.
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Produkty ekologického cestovniho ruchu maji byt zaloZzené na pozorovani
zivé 1 nezivé pirirody. Materiadl podotykd, Ze takové produkty nejsou v nasi zemi
zatim dostate¢né rozvinuty, nebot’ jsou naro¢né na kvalitu lidskych zdroji a
management uzemi. Pfedstavuji ale podle nazoru predkladatele v podstaté jedinou
moznost komercniho vyuziti neosidlenych ¢1 malo osidlenych uzemi piirodniho ¢i
ptirod¢ blizkého charakteru bez vyrazného narusSeni tohoto charakteru, a zaroveii
znamenaji vyznamné oziveni okolniho regionu, zejména ve formé multiplikace
piijmil, investic i zaméstnanosti. Konstatuje se, Ze je v CR zptisob i mira pouzivéani
principti udrzitelnosti v rdmci provozovani i koncipovani lokalniho i regionalniho
cestovniho ruchu na dosud nizké Grovni.

Smyslem vytvareni sit€ center Setrné turistiky ma byt postupné nastaveni
standardii a prosazovani zékladnich principli Setrného cestovniho ruchu, zejména
pohybu turistli v pfirodé a pti navstéve turistickych atraktivit. Nastrojem maji byt
aktivity v oblasti environmentalniho vzdélavani a podpora informacné-poznédvacich
funkei Setrné turistiky, aktivni podpora implementace Evropské charty udrzitelného
cestovniho ruchu, zejména ve zvlastn€ chranénych Uzemich a implementace
smérnych navodi vypracovanych poradnim organem Umluvy o biodiverzité ve
spolupraci UNEP a WTO ,,Zésady pro aktivity souvisejici s udrzitelnym rozvojem
cestovniho ruchu a biologickou diverzitou na tzemi zranitelnych ekosystému

(MZP, 2005, s. 2—10).

Takovy &iroky exkurz do materialu pfipraveného MZP pro vladu byl
uskute¢nén predev§im proto, Ze pomérné perspektivné, za piedpokladu uvolnéni
finan¢nich prostiedki pro provoz téchto center, umozni realizace této idey vytvotreni

struktury, v niz by mohlo vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch probihat.

4.6 Jakou formou vzdélavat a pomoci jakych nastroju?

Jako vychodisko pro nastaveni formy a nastroji pro vzdélavani pro udrzitelny
cestovni ruch dobie poslouzi Koncepce EVVO (MZP, 2000). Vzdélavani zamétené
na turisty je vlastné celozivotni vzdélavani zamétené na verejnost, protoze roli turisty
na sebe bere mnohokrat za Zivot kazdy. Potom jsou vhodné komplexni vzdélavaci
formy a ndstroje vzdélavani a osvéty zamétfené na vefejnost, do nichZ je tieba

zakomponovavat principy udrzitelnosti ve vztahu k cestovnimu ruchu. Navrh
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vychézi z koncepce, obsah je upraven a doplnén (napiiklad o dopravu, certifikaci,

poradenstvi, sitovani apod.) tak, aby odpovidal cilové skupiné turistii (MZP, 2000, s.
22):

Periodické tiskoviny

Casopisy zameéfené na veiejnost

odborné Casopisy pro turisty

Akce pro verejnost

akce pro vefejnost porddané kulturnimi, vzdélavacimi a osvétovymi zafizenimi
jako jsou spravy CHKO a narodnich parki, NNO, knihovny, muzea, hvézdarny a
planetéria, zoologické a botanické zahrady, cirkve apod.

dalsi verejné dostupné piehledy turistickych akci

Neperiodické publikace

knihy, brozury, informacni pfirucky a letaky

adresafe, katalogy, vyro¢ni zpravy, piehledy kontaktli, adresafe NNO, statni
spravy, odbornych instituci, poraden, knihoven, dokumentacnich stfedisek,
vzdélavacich instituci, katalogy literatury a videopotadi, ptehledy informacnich
zdroju

elektronické publikace a interaktivni hry s turistickou tématikou

Audiovizualni tvorba

tvorba filmu, videopotadli, multimedialnich show o cestovani a turistice

Informacni servis pro novinare

vydéavani tiskovych zprav a pritbézna prezentace udrzitelného turismu pii praci s
médii

potadani tiskovych konferenci

spoluprace s vefejnopravni televizi a rozhlasem za ucelem snizovani negativnich

vlivli konzumnich spotiebitelskych vzorci na Zivotni prostredi
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Internet

provoz internetovych stranek o udrZitelném cestovnim ruchu, nabidce sluzeb,
programti a kampani pro vefejnost, eventudlné s nabidkou publikaci, periodik,
videokazet s dirazem na udrzitelnost

internetové konference

ekoporadenstvi na internetu

Pobyty v pfirodé

potadani exkurzi a vylet se zaméfenim na chranénou pfirodu, priivodcovska
¢innost

z4jezdy, exkurze a vylety do chranénych oblasti s vykladem privodce. Vyklad
zaméten na osvétu navstévniki v otazkdch udrzitelnosti, povzbuzovani ke koupi
mistnich vyrobkil a vyuzivani certifikovanych sluzeb

budovani a sprava naucnych stezek. Informacni materidly pro navstévniky
cennych ptirodnich izemi

ptiprava konkrétnich vzdélavacich programt udrzitelné turistiky

specializované akce pro rodice s détmi, praktické ptiklady v ochrané Zivotniho

prostiedi pro vetejnost a jejich prezentace

Kurzy a vzdélavaci programy

vzdélavaci kurzy a programy zamétfené na zvySovani povédomi o udrzitelném
turismu

on-line kurzy

rekvalifikacni kurzy pro nezaméstnané v oblasti pracovnika regiondlni turistiky

s diirazem na udrzitelné principy

Ostatni akce pro verejnost

besedy, seminafe a tréninky

veletrhy, vystavy, pofadani expozic s tématikou udrzitelného turismu
soutéze, véetné soutézi na internetu, které pracuji s principy udrzitelnosti
festivaly, slavnosti a happeningy

vetejné kampané
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udileni ocenéni nasledovanihodnym piikladim udrzitelného turismu

UdrZitelna doprava

vzdélavani v oblasti vlivu dopravy na zivotni prostfedi a ochranu klimatu, vlivu
hluku a prachu z dopravy na zdravi obyvatel a vlivu dopravy na ochranu
biodiverzity

propagace vetejné a ekologické dopravy (bionafta, zemni plyn, hybridni
pohony...)

vzdélavani o ekologické stopé

informace o dopravnich spojenich a integrovanych systémech

Poradenstvi a poskytovani informaci

Poskytovani informaci v informacnich stfediscich, po telefonu, poskytovani
pisemnych podkladu, brozur, letacka, literatury, videokazet, nabidky prednasek a
dalsiho vzdélavani, odkazi na specializované instituce a odborniky, ukdzky
modelovych projektl, umoznéni ptistupu na internet

demonstrace ekologicky Setrnych inovaci

osvéta spotiebiteltl o vyrobeich a sluzbach a jejich dopadech na zivotni prostiedi

provozovani informacni center

Certifikace

vzdélavani a propagace systému dobrovolného znaceni ekologicky Setrnych
vyrobkl, ktery informuje spotiebitele o materidlové a pfepravni narocnosti
vyrobku v ramci jeho zivotniho cyklu, a vhodné¢ zvolenym komplexnim
indikatorem (ekologické stopa) informovani o environmentalni zatézi vyvolané
vyrobkem

vzdélavani a propagace systému certifikace mistnich vyrobkd, ktery informuje
spotiebitele o specifikaci a jedineCnosti lokalnich produktt, a jaky vyznam maji
pro Setrny rozvoj regionu

vzdélavani a propagace systému dobrovolného znaceni ekologicky Setrnych
sluzeb v cestovnim ruchu, které objektivné informuji o Setrnosti podnikatelskych
aktivit viici zivotnimu prostiedi

vzdelavani a propagace oznacovani bioprodukti

47



e vzdélavani a propagace systému spravedlivého obchodu (fair trade)

Ekologické zemédélstvi a (eko)agroturistika

e vzdélavani o mimoprodukénich funkcich zemédé€lstvi a lesnictvi, o hospodatstvi
Setrném k Zivotnimu prostfedi s upfednostnénim ochrany biodiverzity, o vodnim
hospodatstvi a hospodateni na padé

e podpora, produkce a marketing vyrobki ekologického zemédélstvi, propagace
bioprodukce a zdravych potravin

e vzdelavani o moznostech a piinosech (eko)agroturistiky

Sitovani
e zapojovani do mezinarodni spoluprace a mezinarodnich siti v rdmci organizaci

zamétenych na udrzitelny turismus a piejimani know how a dobré praxe

4.7 Shrnuti ¢tvrté kapitoly

Ve ctvrté kapitole bylo stanoveno, Ze vzdélavat se v cestovnim ruchu musi
proto, aby se maximalizoval jeho pozitivni pfinos a minimalizoval jeho negativni
dopad. Znovu bylo poukazano na to, ze vzdélavani by méli byt predev§im samotni
turisté, minimaln¢ ztoho davodu, aby méli dostatek znalosti k zodpovédnému
rozhodnuti. Z hlediska systému bylo poukdzano na to, Ze principy udrzitelnosti jako
nové kulturni vzorce musi byt soucasti vzdélavani celozivotniho, tj. pocatecniho,
primarniho, sekundarniho, terciarniho a dal§iho vzdélavani, stejné jako neformalniho
a informalniho. Co se ty¢e dalsiho vzdélavani, lze za ptredpokladu finan¢niho kryti
vyuzit konceptu sité center Setrné turistiky, v jejiz strukturach by takové vzdélavani
mohlo probihat. Vysledkem vzdéldvani maji potom byt interiorizované modely
chovéni, které jsou jiz vsouladu sobecné uznavanymi principy udrZitelnosti.
Absolvent takového systému v roli turisty vi, ze pii svych cestich ma respektovat
potieby mistni komunity, minimalizovat naroky na vyuziti mistnich zdrojt, chrénit
zivotni prostfedi a biodiverzitu, vyuZzivat vetfejnou dopravu (a omezit leteckou),
vyuzivat certifikovanych zafizeni, kupovat mistni vyrobky a umét si spocitat
ekologickou stopu. V neposledni fad¢ byly identifikovany nastroje a formy, pomoci
nichz by takové vzdé€lavani mohlo probihat, to jsou vedle tradicnich vzdélavacich

programi a modulll téz naptiklad tiskoviny a publikace, akce pro vetejnost,

48



audiovizualni produkty, informacni servisy pro novinare, internet, pobyty v piirod¢,
udrzitelna doprava, poradenstvi a poskytovani informaci, certifikace, spravedlivy

obchod, vyrobky ekologického zemédélstvi a (eko)agroturistika, sitovani apod.
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5. Typologie turistii a udrzitelny cestovni ruch

Nelze si délat iluzi, ze o udrzitelny turismus a vzdélavani bude mit zajem

kazdy, kdo sluzeb cestovniho ruchu vyuziva. Pfechod k principim udrzitelnych

modelit musi byt postupny. Aby Slo aplikovat principy na jednotlivé turisty, musi se

tito na trhu néjak roztfidit a posléze by se vzdélavatel mél orientovat na skupinu,

ktera bude mit nejvice predpokladli pro pfijeti a osvojeni principti udrzitelnosti,

nebot’ takové modely budou reagovat na jeji potieby a budou blizké jejimu vnimani

svéta.

5.1 Tradi¢ni ¢lenéni

Tradi¢ni literatura rozeznava rizné typologie turisti. Horner a Swarbrooke

(2003, s. 65—66) uvad¢ji nasledujici typologie

Organizovany masovy turista — turista, ktery si kupuje dovolenou jako
balicek sluzeb, voli popularni destinaci, dovolenou travi v hotelu

Individualni masovy turista — cloveék, ktery kupuje volnéjsi balicek
umoznujici vétsi svobodu pohybu, drzi se spise vyjetych cest
Turista—priizkumnik (objevitel) — pladnuje si své cesty sam, zamérné se
vyhyba kontaktiim s jinymi turisty, pokouSi se seznamovat s mistnimi
obyvateli. Chce urcitou miru komfortu a bezpeci.

Turista—tuldk — chce se stat soucasti mistni komunity, nema piipraveny zadny

itineraf, distancuje se od jakékoli formy cestovniho ruchu

Cilova skupina pro vzdélavani by se v tomto piipadé rekrutovala ze skupiny

individudlni masovy turista a turista prizkumnik. Prvni skupina pravdépodobné

nebude jevit zadny z4jem, posledni se jiz principy udrZzitelnosti fidi.

Podle zazitkt Ize turisty d€lit na (tamtéz, s. 66):

Rekrea¢ni turista — jde mu o fyzickou rekreaci nez o kulturni nebo

spolecenskou napli

Diverzalni turista — hledd rozmanitost, snazi se zapomenou na starosti

kazdodenniho Zivota
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o Zazitkovy turista — vyhledava autentické zazitky

e Experimentalni turista — hledd uzsi kontakty s mistni komunitou

e Existencidlni turista — pln¢ se noti do zivotnich styli a cizich kultur

Z této skupiny by volba pro vzdélavani padla na diverzalniho, zéazitkového a

experimentalniho turistu.

Zajimavé je rozliSeni turistil na psychocentriky a allocentriky. ,,Prvni jsou méné
dobrodruzni, do sebe uzavieni lidé, kteri davaji prednost znamym rekreacnim
centrim a spolecnosti dalsich turisti. Druzi jsou odvaznéjsi a vné zamereni a radi
podstupuji  rizika. Davaji prednost neobvyklym, exotickym cilum cest a spise
individudlnimu cestovani* (tamtéz, s. 67).

V ramci tohoto tfidéni by vzd€lavani pro udrzitelny turismus sméfovalo na

allocentriky.

5.2 Post-turista

Horner a Swarbrooke (2003) uvadéji 1 priklad post-turisty jako produktu
postmoderni doby. Tento turista je vysoce vzdélany a dokaze vyuzit informacnich
technologii k presné volbé své dovolené, jejiz charakter ale miize byt pokazdé jiny.
Vi, Ze neexistuje autenticky produkt, cestovni ruch je pro néj hrou a on klidné
ptestupuje z jedné kategorie do druhé. Dnes se rozhodne putovat pésky jizni Afrikou,
pristi rok zvoli masovou rekreaci. Post-turista ¢ini tradi¢ni typologie turistd
zbytecnymi (tamtéz, s. 67).

V piipad¢ post-turisty plati to, Ze nelze moralisticky rozdélovat turistu na
dobrého a Spatného, podle toho, zda voli formu masové nebo alternativni turistiky. I
masova turistika miize byt udrzitelna. Post-turista nepochybné patii do skupiny, ktera
by méla byt zahrnuta do vzdélavani o principech udrzitelnosti, nebot’ je zddouci, aby

je post-turista uplatiioval pfti jakékoli formé své dovolené.

5.3 Zeleny zakaznik

Zeleny zékaznik se objevil na zac¢atku devadesatych let. Jeho spotiebitelské

chovani bylo ovlivnéno probouzejicim se environmentdlnim uvédoménim. Zejména
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némecti zékaznici zacali pozadovat, aby hotely, které navstévuji, tiidily odpad a
vracely jej krecyklaci, Setfily energii a vodou, pouZzivaly biopotraviny apod.
Némecké cestovni kancelafe se tomuto trendu pfizplsobily a zacaly vytvaret
ekologické seznamy hoteli a destinaci pro tento typ klient (Horner, Swarbrooke,
2003, s. 86).

V oblastech konzumni spole¢nosti je ovSem tfeba misto o zelenych
zadkaznicich hovofit spiSe o odstinech zelenych zakazniki. ,,Tmavé zeleni zdkaznici
Jsou ochotni prinaset obéti a platit vice za své vyhody, svétle zeleni zakaznici k tomu
ochotni nejsou a snazi se kupovat zelené vyrobky pouze tehdy, pokud nestoji vice.“

(tamtéz, s. 87).

To je dilezity faktor. Diky svétlym zdkaznikim se na trhu ocitd mnoZzstvi
pseudoekoprodukti, které se jen nesou na viné zdjmu o ,.ekotémata“. Na druhou
stranu zacali mnozi touroperatoii povazovat tmavé zeleného zakaznika za samostatny
segment na trhu a zaciluji na né své produkty, které maji skutecné prvky
»eko“dovolené. Tmavé zeleni turisté jako zdkaznici diky tomu zazivaji pocit, ze se
mohou koupi tohoto produktu bavit, aniz by poskozovali Zivotni prostiedi.

Je to pfesné ten spotiebitelsky tlak poptavky, ktery je nutno vyvijet smérem
k organizacim a poskytovatelim sluzeb, aby se vice angazovali v otdzkach
udrzitelného rozvoje a skute¢né aplikovali jeho principy do praxe. Tento smér je
tteba podporovat dal§im vzdélavanim k udrzitelnosti a rozsifit jej i na dalsi pilife

udrzitelnosti, ekonomicky a socialni.

5.4 Ekoturismus a geoturismus

Ptikladem dobré praxe mohou byt jiz existujici modely udrzitelného turismu.
Existuje n¢kolik forem, které se Casto s udrzitelnym turismem zaménuji (prestoze
vyprofilované charakteristiky i vlastnosti uzivateld téchto sluzeb cestovniho ruchu, a
mohou nam pomoci poskladat mozaiku typologie idealniho turisty z hlediska
udrzitelnosti, a tedy 1 k ¢emu se maji vztahovat obsahy vzdélavacich modult. Témi

formami jsou ekoturismus a geoturismus.
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Ekoturismus®

Ekoturismus ma kofeny v Latinské Americe a Africe a osmdesatych letech. V
Jizni Americe vznikl z potfeby omezit ni¢eni destnych pralesi, kdy se ekoturismus
zacal vyuzivat jako ekonomicka alternativa k tézafskému pramyslu ni¢icim pfirodni
zdroje. V Africe vznikl z potifeby ochrany divociny. Koncept se zacal Sitit po celém
sveéte spolu s tim, jak se prosazovala ekologicka hnuti a otazky udrzitelnosti a hledaly
se cesty, jak a ¢im nahradit masovy turismus. Ekoturistika ma byt vedle ochrany
ptirody a ekosystémil spojena s ekonomickou aktivitou a kvalitou zivota mistnich
komunit.

Jiz v roce 1991 pftisla TIES s pojetim, které je dosud platné. ,,Ekoturistika je
odpovédné cestovani do prirodnich oblasti, které chrani zZivotni prostiedi a zlepsuje
blahobyt mistnich obyvatel. Ekoturismus je o propojeni ochrany, komunit a

udrzitelného cestovani* (TIES, 1990, About Ecotourism/Definitions and Principles).

Ekoturistu lze charakterizovat nasledovné:

e diky vysokému uvédomeéni a znalostem minimalizuje dopad na Zivotni prostfedi
vybérem vhodné dopravy, certifikovanych vyrobki a sluzeb a Setrnym chovanim
v destinaci

e 7ajiméa se o mistni kulturu a lidi, jeZ podporuje koupi regionalnich vyrobkl a
sluzeb, dopliuje tradicni zvyky a podporuje komunitu v zapojovani do
rozhodovacich procest

e trvale se vzdélava v oblasti udrzitelného rozvoje a fungovani ekosystémi

e pfispiva k finan¢né k ochrané nejen zdkonem chranénych oblasti

Geoturismus’

Geoturismus do svétového slovniku zavedl National Geographic (2007).
Geoturismus je vymezen jako turismus, ktery udrzuje geograficky charakter dané
turistické oblasti a podporuje jeji zivotni prostiedi, dédictvi, estetiku, kulturu a
prosperitu mistnich obyvatel. Toto pojeti je vice holistické nez ekoturismus.

Geoturismus v sobé zahrnuje koncept udrzitelného turismu — umozuje jen

takovy rozvoj, ktery chrani charakter lokality. Pfijima i zasadu ekoturismu, ze piijmy

¢ Podrobné informace o ekoturismu jsou naptiklad na strankach The International Ecotourism Society (TIES), dostupné z:
http://www.ecotourism.org.

7 Dalsi informace o geoturismu jsou dostupné na http://www.nationalgeographic.com.
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z turismu se maji vénovat na zachovani a ochranu ptirody. Aplikuje ji ale nejen na

ptirodu, ale i na kulturu, krajinu a historii a na v§echny zvlastnosti daného mista.

National Geographic (2007) uvadi charakteristiky geoturismu, z nichz

muzeme vydedukovat, jaké vlastnosti ma geoturista mit:

e Je environmentdlné¢ uvédomély — ochraiiuje zdroje a uptfednostiuje sluzby,
které minimalizuji zneciSténi, plytvani, spotfebu energie, spotfebu vody,
nepiiznivé chemikalie a nepfiméfené no¢ni sviceni.

e Respektuje mistni kulturu a tradice. U¢i se a pozoruje mistni zvyky, nauci se
nékolik slov a frazi mistniho jazyka.

e Jeho cilem je kvalita, nikoli kvantita. V destinaci pobyva déle, utraci tam
penize a soustfedi se na kvalitu zazitku. Geoturismus proto maximalné
zapojuje komunitu, mistni podniky a obcanské spolky pracuji dohromady,
aby mohly prosazovat a poskytovat autenticky zazitek navstévnikovi.

e Zajima se a kupuje mistni vyrobky a sluzby, vyhledava obchody, které
zdiraziuji charakter lokality a jsou stylové. V geoturismu jde o ekonomicky
profit mistnich. Obchodnici v cestovnim ruchu se proto také snazi vyuzivat
mistnich lidskych zdrojl, sluzeb, zbozi a dodavek. Piijmy z turismu zvysuji
tyto lokéaln€ vnimané hodnoty.

e (dnasi si domi nové znalosti, sdéluje zazitky a ptihody z cest svym prateltim
a pfibuznym s tim, ze to musi vyzkouSet na vlastni kizi — a zajiStuje tak

pokracujici zdroje ptijml pro navstivenou destinaci.

Podle National Geographic (2007) je v Americe nejméné 55 miliont turisti,

ktefi mohou byt klasifikovani jako udrzitelni turisté nebo geoturisté.

5.5 Shrnuti pate kapitoly

Pata kapitola identifikovala typy turistd, ktefi piichazeji v prvni fadé
do uvahy jako skupina vhodna k tomu, aby na ni byly zaméfeny aktivity soustfedéné
na vzdélavani pro udrzitelny turismus. Takovy turista je predev§im individudlni

turista, ktery v minimalni mife vyuziva sluzeb touroperatorii. Zavedla pojem post-
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turisty, jehoz apetit je nepiedvidatelny a ktery bude s postupujici globalizaci ziejmé
stale vice rozSifenym druhem. Post-turista, ptfestoze jiz vzdélany je, musi byt
neopominutelné zahrnut do vzdélavani pro udrzitelnost, nebot’ mize vyzadovat
udrzitelné principy i v pfipadé masového turismu a tim dokonce formovat
k udrzitelnosti i turistiku masovou. Dale byl rozliSen tmavée a svétle zeleny zakaznik,
pficemz u svétle zeleného pljde v pfipadé vzdélavani o zdkladni zvySovani
poveédomi o udrzitelnosti, u tmave zelen¢ho spiSe o rozsSifovani jiz nabytych znalosti.
Pata kapitola konci piiklady ekoturistd, ktefi cestuji proto, aby chrénili Zivotni
prostiedi a zlepSovali blahobyt mistnich obyvatel, a geoturistl, ktefi se snazi o to,
aby piijmy z turismu byly vyuzity nejen pro mistni komunitu a ochranu ptirody, ale i
kultury, krajiny, historie a dalSich specifik navstiveného mista. Pfistupy téchto smérii

mohou slouzit jako ptiklady pro vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch.
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6. Financ¢ni zajistéeni vzdélavani pro udrzitelny
turismus

Vzdélavani pro udrzitelny turismus je jisté véci vefejného zajmu a mél by byt
financovatelny z vetejnych zdroji. NejvyznamnéjSim zdrojem vefejnych financi je
v soucasném obdobi Evropskd unie. Pravé se vyskytujeme na pocatku druhého
programovaciho obdobi 2007-2013, s nimZ je spojena moznost ¢erpani finan¢nich
prostfedkdt z fondi EU. Abychom mohli uspésné Cerpat prostredky této pomoci,
musela Ceska republika pfipravit fadu strategickych dokumentii a opera¢nich
program, které vymezuji priority a cile, na jejichZ dosazeni budou prosttedky EU
vynakladdny. Narodni operacni programy jsou momentaln¢ predlozené Evropské
komisi ke schvaleni. Co se ty¢e komunitarnich programti, cast se jiz dokonce
spustila, jako naptiklad Socrates, ¢ast se pro nové obdobi také jesté ptipravuje, jako
je naptiklad Life. Komunitarnich programi je velké mnozstvi, jejich analyza by
zabrala nepfiméfeny prostor. S ohledem na potieby pro Ceskou republiku bude usili

soustfedéno jen na strukturalni fondy.

Strukturalni fondy

V programovacim obdobi 2007-2013 bude mit Ceska republika
v programech spolufinancovanych ze Strukturalnich fondd a Fondu soudrZnosti k
dispozici vice nez 773 miliard korun. Na zdklad¢ definovanych cili a priorit
Nérodniho strategického referenéniho ramce pfipravila Ceskd republika pro
vyuzivani fondi Evropské unie letech 2007-2013 celkem 24 opera¢nich programt

(MMR, 2007).

Podpora cestovniho ruchu se prolind viceméné vSemi regionalnimi programy,
NUTS 1II Severozapad a Jihovychod si dokonce nazvaly prioritni osu podpory
vyslovené s piivlastkem udrzitelny, konkrétné¢ ,,Rozvoj udrzitelného cestovniho
ruchu‘ (Jihozapad) nebo prosté ,,Udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu® (Severozapad).
Mnoho udrzitelného ale na seznamu podporovanych aktivit neni, spiSe se jevi uziti
slova ,,udrzitelny* jako ucelovy. Bude-li zdjemce hledat jesté¢ vzdélavaci moznosti

v souvislosti s cestovnim ruchem, spektrum piileZitosti se snizi jesté vice.
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Co se ty¢e moznosti v tematickych vzdélavacich programech financovanych
z ESF, jako je OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost a OP Lidské zdroje a
zaméstnanost, uvadi se v nich, Zze vzdeélavani musi mit vazbu na trh prace a ptimo
nebo nepiimo piispivat ke sniZzovani nezaméstnanosti nebo zvySovani vykonu
ekonomiky. K otdzkam udrzitelnosti jako takovym se priority proto piimo
nevztahuji, nemluvé o specifikach cestovniho ruchu. Vysledek reSerSe aktivit
relevantnich pro udrzitelny cestovni ruch, které se daji vyuzit pro vzdélavaci tcely,

se da shrnout nasledovné:

Integrovany operacni program

V integrovaném operacnim programu, ktery ma nadregionalni charakter a mély
by do néj smétfovat projekty narodniho vyznamu, se pocitd se zavadénim a
informacni podporou narodnich a mezinarodnich standardli ve sluzbach cestovniho
ruchu (zahrnujici zejména certifikace, manudly, metodiky, systémy, kontrola), a dale
s prezentaci a propagaci kulturniho a pfirodniho bohatstvi, kulturniho primyslu a
sluzeb s vyuzitim pro cestovni ruch.

V soucasné dobé (duben 2007) maji ovSem proti tomuto programu v Bruselu
nejvice vyhrad a viibec neni jisté, zda bude Komisi nakonec akceptovan, a v jakém

znéni.

Regionalni opera¢ni programy

V regionélnich operacnich programech, kterych je celkem 7 (jako regionl
soudrznosti), mysli na cestovni ruch v kazdém z nich. Pfevazna vétSina opatieni je
ale zaméfena na tvrdé, infrastrukturdlni projekty, jako je napt. rekonstrukce a
renovace stravovacich a ubytovacich zafizeni, budovani cyklotras, hippostezek,
turistickych a bézeckych stezek, nau¢nych stezek, revitalizace pamatek, navigacni
systémy k pamatkdm, parkovaci kapacity, systémy znaceni turistickych cilt, sité
informac¢nich center, rezervacni systémy, vodni cesty, pristavy ¢i pristaviste,
wellness apod.

Z mékkych opatfeni se budou moci podporovat projekty, které jsou naptiklad
zaméfené na marketingové a informaéni kampané za ucelem propagace regionu
(vSechny regiony) nebo na monitoring navstévnosti, zavadéni systému certifikace
zafizeni a sluzeb cestovniho ruchu a Skoleni a zvySovani kvalifikace pracovnika ve

sluZzbéch cestovniho ruchu (Severozapad), nebo na zavadéni kvalitativnich standarda
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a certifikace v cestovnim ruchu (Moravskoslezsko). Zde se pii troSe kreativity

moznosti spojené se vzdélavanim v cestovnim ruchu nabizeji a daji vyuzit.

Operaéni program pieshrani¢ni spoluprace CR — Rakousko

V tomto opera¢nim programu je vidét, ze druhou stranou pfi jeho tvorbé byl
environmentalné zaméteny partner, nebot’ ekologicky akcent je v opatfenich patrny.
Zde bude mozné financovat aktivity, jako je naptiklad posileni
konkurenceschopnosti a zvySeni nabidky cestovniho ruchu v souladu s
ekologickymi a socidlnimi omezenimi, aktivity zaméfené na udrzitelné formy a
produkty cestovniho ruchu, na zdokonaleni kvality standardi pro navstévniky, na
rozsifeni koordinované turistické ¢innosti v chranénych krajinnych oblastech, na
vymezeni novych pteshrani¢nich pfistupl k ptirod¢ a turistice v pfirod¢, propojeni

rekrea¢niho cestovniho ruchu s turistikou v pfirod¢ a obchodnim cestovnim ruchem.

Operadni program pieshrani¢ni spoluprace CR — Polsko

I zde je podpora udrzitelného cestovniho ruchu dohledatelna, je zamétena
v infrastruktufe pfedev§im na ochranu a obnovu kulturniho a pfirodniho bohatstvi a
femeslnych tradic, turistickych stezek a tras, cyklistickych stezek a tras, hippostezek
a hippotras, ve sluzbach pak na zfizovani a ¢innost turistickych informacnich center,
tvorbu novych produktd, propagaci ptirodnich hodnot a kulturniho dédictvi a

podporu destinacniho managementu.

Operacni program preshranicni spoluprace CR — Bavorsko
V tomto pfeshranicnim programu je jen jedna oblast podpory s vazbou na
cestovni ruch, a ta se soustiedi pouze na preshrani¢ni infrastrukturu, véetné fidicich a

navigacnich systémt.

Operaéni program Zivotni prostiedi

OP Zivotni prosttedi oproti predchazejicimu obdobi, kdy §lo piimo
financovat provozni aktivity v centrech ekologické vychovy a vzdélavani, mifi
tentokrat pouze na infrastrukturu. Bude podporovat rozvoj infrastruktury pro
realizaci environmentalnich vzdélavacich programt, poskytovani environmentalniho
poradenstvi a environmentalnich informaci, jako jsou rekonstrukce stavajicich

objekti center a poraden, nakup, rekonstrukce a vystavba objektli za ic¢elem vzniku
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novych center a poraden, dale materidlni a technické vybaveni investicniho
charakteru objektd center a poraden a v neposledni fadé¢ tvorbu a vydéavani

odbornych materidlti a pomticek investi¢niho charakteru, napft. filmi a videopotradu.

6.1 Shrnuti Sesté kapitoly

V Sesté kapitole byla uvedena reSerSe operaCnich programi, které se
pfipravuji na Cerpani strukturdlni pomoci EU pro obdobi 2007-2013, a maji vazbu ke
vzdelavani pro udrzitelny cestovni ruch. Pfevazna vétsina prosttedk miti do rozvoje
infrastruktury pro cestovni ruch. Na vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch nebyla
nalezena pifimo zadna z oblasti podpory, ale n¢kolik opatieni se jevi vhodnych,
naptiklad oblasti zaméfené na propagaci, marketing, rozvoj informacnich stiedisek,
standardy, certifikaci a nové produkty cestovniho ruchu, které v sobé mohou
obsahovat vzdélavaci i udrzitelné prvky. Lze fici, ze vzdélavani pro udrzitelny
cestovni ruch bude v nejblizSich letech mozné do jisté miry pomoci strukturdlnich

fondii podporovat.
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7. Zaver

Cilem prace bylo navrhnout kurikulum vzdélavani pro udrzitelny cestovni
ruch na pozadi ujasnéni roztfisténé a nejasné terminologie, a pii koncentraci na
cilovou skupinu turisti jako nejdilezitéj$i ze vSech zainteresovanych skupin.
Hlavnim pfedmétem zkoumani a reSersi byl udrzitelny cestovni ruch per se jako
vzorcl spotiebitelského chovani ¢im dal vétsi negativni dopady na Zivotni prostiedi,
ptirodni zdroje a klimatické zmény. Nutnost zménit spotiebitelské vzorce neplati jen
pro uvédomélé jednotlivce typu zelenych zakaznikli, jak je charakterizoval
Swarbrooke (2004), kteii se jiz na cestu udrzitelnosti vydali, ale i pro vSechny ostatni

uzivatele sluzeb cestovniho ruchu, kteti si dosud podobné otazky nekladli.

Stanovit obecné platny zavér zcela nelze. Nicméné zékladni doporuceni, ktera

jsou pro tuto praci podstatnd, 1ze shrnout nasledujicim zptsobem.

Vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch neni mozné oddélovat od vzdélavani
pro udrzitelného rozvoj, ktery je zékladem pro aplikace do dalSich oborti. Vzdélavani
pro udrZitelny cestovni ruch je jednou z mnoha podmnozin vzdélavani pro udrzitelny
rozvoj.

Turismus je integrovany systém, v némz jsou vSechny elementy navzajem
propojeny a jeden ovliviiuje druhy. Vzd€lavani pro udrzitelny turismus proto
vyzaduje holisticky pfistup a vyvdZzenou koncentraci na vSechny tfi slozky
udrzitelnosti — socio-kulturni, environmentalni a ekonomickou.

Zatim se koncentrace ve vzdélavani pro cestovni ruch spiSe obracela na
poskytovatele sluzeb, tedy na profesni vzd€lavani, a turist¢ samotni zlstavali
opomijeni. Nicmén¢ jsou to turisté, kdo jsou kupni silou vytvaiejici poptavku na trhu
cestovniho ruchu. Mezi turisty jako spotiebiteli je ale stidle velmi malo zdjmu o
udrzitelny turismus. Velmi ¢asto je to pouhou neznalosti. Vzdélavaci aktivity proto
musi byt zaméfeny na vybaveni znalostmi turisti o udrzitelnych principech
v cestovnim ruchu, jako zakladniho pfedpokladu pro svobodnou volbu poptavat a
vyzadovat v produktech cestovniho ruchu udrzitelné aspekty a tim zvySovat tlak na

poskytovatele sluzeb k zahrnuti téchto principii do svych nabidek. Soucasné nelze
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zahrnuje Siroké spektrum zainteresovanych skupin, z nichz kazdd mé sva prava,
zajmy a svou zodpovédnost, které je tieba ve vzdélavani zohlediovat.

Vzdélavani pro udrzitelny turismus je také politicka otazka. ReSeni je tedy
namnoze politické a nikoli jen technokratick¢é. Mnohdy ale ani politicka podpora
nestaci, neni-1i doprovézena ¢iny, predev§im financnim zajisténim aktivit.

Vzdélavani pro udrzitelny turismus se dosud soustfedilo hlavné na
environmentalni aspekt. Stejné dilezity je i socialni a ekonomicky pilif, podobné
jako nemaji byt opomijeny otazky etiky. Do statli ovladanych totalitnim rezimem,
byt jakkoli turisticky ptitazlivych, se nejezdi. Je nutné vzdelavat turisty a diskutovat
s nimi o tom, proc to tak ma byt.

Da se predpokladat, Zze zajem zékaznikl jako spotiebitelii o udrzitelné formy
turismu se navysi za predpokladu, Zze o tomto predmétu budou referovat média.
Ditlezitym objektem vzdélavacich akci o udrzitelném cestovnim ruchu jsou proto
také novinafi.

Dal8im dtlezitym vzdélavacim prvkem je ekoznaceni a certifikacni sytémy,
jako naptiklad znaceni mistnich vyrobkl. S ohledem na falSovéani skute¢nosti za
ucelem trznitho vyhovéni svétle zelenym zdkaznikiim jsou to predevsim
standardizované certifikacni systémy a povédomi o nich, které umozni nakupovat
tmaveé zelenym zakaznikiim skute¢né udrzitelné produkty cestovniho ruchu a/nebo
mistni vyrobky a sluzby, které umoziuji multiplika¢ni efekty ve prospéch mistni
ekonomiky.

Turisté by méli byt postupné vzdélani k tomu, aby platili spravedlivou cenu
za své dovolené a za zdroje vyCerpané béhem své dovolené, to je vCetné externalit.

Existuji priklady dobré praxe v ekoturistice a geoturistice, které profiluji
zodpovédného turistu. Osvédcené praktiky vedouci k udrzitelnosti je vhodné
replikovat.

V Ceské republice by vzdélavani pro udrzitelny turismus mohlo probihat
v ramci planované struktury sité center Setrné turistiky za predpokladu, Ze se najde
finan¢ni ramec, ze kterého by $la centra se stabilnim vyhledem podporovat.

V CR bude ze strukturdlnich fondi vzdélavani pro udrzitelny cestovni ruch

v nejblizsich letech v omezené mife uskutecnitelné.
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Neexistuje Spatny a dobry turismus. Jen udrzitelny a neudrzitelny. Udrzitelny
souvisi s pfiméfenym Cerpanim zdrojl, zohlednujici okoli a myslici na budoucnost.
Bude-li vzdélavani o udrzitelném turismu uspesné, tedy zmeéni-li se v dohledné dobé
vzorce chovani smérem k udrzitelnosti u nejsirSi vetejnosti i v oblasti cestovniho
ruchu, umozni takové vysledky nahlizet do spole¢né budoucnosti s vétsi mirou

davery.
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