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Anotace

Hlavnou témou tejto bakalarskej prace je postoj milenidlov v ramci mddneho priemyslu. U
generacie Y, ktora predstavuje jednu z najvicsich kiipnych sil na trhu, je primarne skimané
vnimanie konceptu slow fashion a sekundarne koncept slow fashion. Za tymto ucelom je
v teoretickej Casti najprv vymedzend moda ako doleziti sucast spoloCnosti, nadsledne je
predstavené fungovanie su¢asného modneho priemyslu s dorazom na fast fashion. Dalej je
popisany koncept slow fashion a prenikanie udrzatel'nosti do modneho priemyslu. Sucastou
teoretickej Casti je aj priblizenie generdcie milenidlov, kde je pozornost’ upriamena na ich
charakteristické osobnostné rysy, ale aj na motivy ich ndkupného spravania vSeobecne,
avramci mody. V praktickej ¢asti su uskutoénené polo§trukturované hibkové rozhovory
s respondentmi z generacie milenialov, ktoré su nasledne analyzované, a ziskané poznatky

d’alej detailne rozoberané a porovnavané s teoretickym zakladom.

Annotation

The main topic of this bachelor thesis is millennials understanding of consumer purchasing
behaviour within the fashion industry. So called generation Y is one of the biggest market
forces and the emphasis will be put on perception of the concept slow fashion, and secondly
on the fast fashion. For this purpose, the theoretical part presents fashion as an important part
of the society. Subsequently, description of the current problematic condition of fashion
industry is introduced. Furthermore, the concept of slow fashion and emerging of
sustainability within the fashion industry is described. The last chapter of the theoretical part
regards the Y generation where their shopping habits and fashion industry perceptions were
revealed. In the practical part were conducted semi-structured in-depth interviews with
respondents from the generation of millennials. These interviews are subsequently analysed,

and the acquired data are compared with the theoretical groundwork.
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Uvod

Tato bakalarska praca sa zameriava na problematické fungovanie su¢asného médneho
priemyslu, ktory z dlhodobého hl'adiska nepredstavuje udrzatelny model fungovania. Ako
vhodné rieSenie sa pontika ekologickd médda vyrabana SetrnejSim sposobom, ktorej produkcia
je vsulade so Zivotnym prostredim a ma nafi mensi dopad. Cielom je pomocou hibkovych
rozhovorov preskiimat’ vnimanie tejto problematiky vybranymi respondentmi z generdcie
milenialov.

Motivaciou k vyberu tejto témy bol mdj dlhodoby zdujem o modu, a k zGzeniu na
ekologicku stranku médy som sa rozhodla z dovodu aktudlnosti a dolezitosti tejto témy.
K m6jmu presvedceniu pri vybere témy prispel fakt, Ze na modu sa v tunajSom prostredi
zvykne nazerat’ ako na povrchni stcast’ spolo¢nosti. Napriek tomu, Ze ekologia sa postupne
zacina infiltrovat’ do takmer vSetkych Zivotnych oblasti, v mdde je tento aspekt pomerne slabo
rozSireny. Skiumanie motivacii milenialov ako mojej rovesnickej generacie, ku ktorej sa sama
radim, méze prispiet’ k pochopeniu mladych I'udi, ktori patria k spotrebitelom s vyznamnou
kupnou silou, a tym padom maju v rukdch moc svojimi ndkupnymi rozhodnutiami ovplyvnit’
fungovanie mddneho priemyslu.

Praca je rozdelend na teoreticki a prakticka cast. Zaciatok teoretickej Casti
predstavuje modu ako doleziti stcast’ spolocenskej sféry. Ako prvé budi identifikované
pociatky fungovania sucasného modneho priemyslu siahajice do minulého storocia
a nasledne bude vymedzena funkcia mody a jej hlbsi charakter.

Citatelovi je d’alej stru¢éne predstavené fungovanie sicasného médneho priemyslu,
ktorému dominuje zrychlené¢ tempo. Cyklus nazyvany fast fashion reflektuje poziadavky
konzumnej spoloc¢nosti, avsak tato nadmerna produkcia moédneho tovaru predstavuje
signifikantna hrozbu pre Zivotné prostredie. Dodéavatel'sky ret'azec je totiz zlozitym procesom,
ktorého komplexnost' zasahuje do viacerych oblasti spolo¢nosti, avSak tento fakt nie je
u laickej verejnosti dostatocne rozsireny.

Na toto problematické netransparentné pozadie fungovania modnych znaciek
poukazalo tragické zratenie bangladéSskej tovarne Rana Plaza, ktorému bude v praci taktiez
venovana pozornost’. Tato fatalna udalost’ podnietila vznik hnuti poukazujiucich na odvratent
stranu priemyslu, a postupom c¢asu sa zacina do diskurzu dostavat’ volanie po nutnej zmene.

Tretia kapitola je venovand konceptu slow fashion. Najprv bude pozornost’ siistredena

na pociatky vzniku fenoménu udrzatel'nosti, a ndsledne sa bude praca venovat oficidlnym



ustanoveniam ukotvujucim udrzatel'nost’ v rdmci mody.

Posledn1 kapitolu teoretickej Casti bude tvorit’ charakteristika generacie milenialov.
Tato Cast’ populacie je najprv vymedzend generacne a popisané s charakteristické osobnostné
rysy. Nasledne je pozornost’ upriamend na vSeobecné nakupné zvyky milenidlov, ktoré su
vzapiti skonkretizované na prostredie modneho priemyslu. Informécie su cerpané
z aktualnych relevantnych vyskumov.

Na vypracovanie praktickej ¢asti budd uskutoénené hibkové polostrukturované
rozhovory so siedmymi respondentmi z generdcie milenidlov. Odpovede budu ndsledne
analyzované pomocou metody otvorené¢ho kodovania. Cielom kvalitativneho vyskumu je
najprv priblizit' vSeobecné nadkupné zvyky respondentov, aby tieto informacie mohli byt
neskor porovnavané s deklarovanym zodpovednym pristupom. Nasledne bude analyzované
povedomie o koncepte fast fashion a zrychlenom tempe mody. Najvacsi doraz bude kladeny
na ekologicki moédu — slow fashion, kde bude vyzistované povedomie o tomto koncepte,
konkrétne asocidcie, poziadavky od udrzatenej mddy, a samotny zdujem o kiipu takéhoto
sortimentu.

Co sa tyka dodrzania tézy k bakalarskej praci, je potrebné podotkniit, Ze neboli
vyuzité vSetky uvedené zdroje literatury, a to z dovodu dostatocného nadobudnutia informécii

z inej odbornej literatury.



Teoreticka ¢ast’

1. Mdda

Prelom v oblasti mody nastal v polovici 20. storo¢ia. Franctuzsky socioldég Lipovetsky
(2010, s.154) hovori, ze od tohto obdobia dochddza ku kontinudlnej premene z tradi¢ného
haute couture — §itie na mieru; na model prét-a-porter — odvodené od americkej formulacie
ready to wear. Zékazkova vyroba postupne strdcala na vyzname z dovodu vysokych cien
a naroc¢nosti vyrobného procesu. Navyse, prestiznu modu v podobe haute couture si mohla
dovolit’ len uzka skupina T'udi. Postupne s priemyslovou revoluciou prisla aj kompletna
premena modneho sektoru. Primarnym cielom sa stalo spristupnenie mody Sirokej verejnosti
a maximalizacia zisku. Hovorime o tzv. demokratizacii mdédy. V sucasnosti tieto dva modely
v moédnom svete koexistuju ako protipoély — haute couture predstavuje svetovo najluxusnejsi
dostupny dizajn, a ready to wear predstavuje sériovll vyrobu ur¢ent beznym spotrebitel'om po

celom svete (Ibid, s.155-165).

1.1 Funkcia mody

Primarnou funkciou oblecenia ako takého je ochranit’ telo Cloveka pred vonkajSim
prostredim — ¢i uz pred chladom, alebo inymi nepriaznivymi okolitymi vplyvmi, k Comu slizi
napr. obuv. Z toho vyplyva, Ze potrebu obliekat’ sa mozeme zaradit’ k zakladnym potrebam
nachadzajucim sa na najnizsej hranici Maslowovej pyramidy potrieb (Posnerova 2011, s.117).

Moda teda sluzi ako prostriedok uspokojujuci zdkladné l'udské potreby. Medzi tie
zlozitejSie patri aj potreba uznania od svojho okolia — byt sucastou socidlnej skupiny
a zapadat do nej. Posnerova (2011, s. 116) hovori omode ako o prostriedku, ktory
uspokojuje socialnu spolupatri¢nost’, a to v pripade, ked’ ¢lovek prisposobi styl obliekania
danej skupine ¢i spolocenskej situacii, aby do nej lepSie zapadol. Potreba uznania a ocenenia
je nepochybne s médou uzko spitd. Zakupenim dizajnérskeho kusku si l'udia kupuju status
a uznanie od okolia.

Na samom vrchu pyramidy potrieb je umiestnena sebarealizacia. Prostrednictvom
mody su l'udia schopni dat’ najavo okoliu svoje nazory Ci postoje, alebo sa zaradit’
k subkultire, ktorou chcu byt sucastou. Moda preto v tomto kontexte predstavuje
uspokojovatel'a potrieb a pomaha jedincovi dotvarat’ jeho identitu (Gardetti a Torres 2013,

s. 20).



Tento uhol pohl'adu posiliiuje dolezitost’ problematiky a zaroven sluzi ako vyznamny
dovod na vyvratenie rozsirenych nazorov v spolo¢nosti, ze moda je len plytkou sucastou

kazdodenného zivota l'udi.

2. Sucasny modny priemysel

Hodnota st¢asného mddneho priemyslu prevySuje 3 biliony americkych doldrov, ¢o
odpoveda celosvetovo dvom percentim HDP (Fashion United 2019). Kazdy Siesty ¢lovek na
svete je zamestnany v oblasti mddneho sektoru (Rutter, Armstrong, Cano 2017, s.19).

Komplexny vyrobny proces pozostdva z mnozstva jednotlivych aktivit. Podla
Mansveltovej (2010) konkrétne hovorime o pestovani materialov potrebnych na vyrobu
oblecenia, ret'azec d’alej zahfia proces vyroby oblecenia, distribuciu, predaj hotovych kuskov
obleCenia; anasledne cinnost samotnych spotrebitelov — spotrebovavanie oblecenia
a kone¢né zneSkodnenie. Spojenim tychto ukonov dohromady vznik4 signifikantny vplyv na
spolo¢nost’, a to zo socidlneho, ekonomického, ale aj environmentalneho hl'adiska. Tento fakt
vsak nie je u Sirokej verejnosti dostatocne rozsireny.

The Business of Fashion v spolupraci s McKinsey & Company (2018) vo svojej
kazdoro¢nej sprave The State of Fashion publikuju aktudlne trendy v rdmci rychlo sa
meniaceho globdlneho moédneho trhu. Aktudlna sprava pre rok 2019 uz v tvode oznacuje
problematiku udrzatel'nosti za jednu z primarnych sfér, ktorou sa znacky budii musiet’ nutne

zaoberat’. Rok 2019 oznacuju ako time for an urgent awakening (€as nutné¢ho prebudenia).

2.1 Konzumna spolo¢nost’

Ako uvadza Mansveltova (2010), aktudlne nastaveny cyklus fungovania v médnom
odvetvi podnecuje zadkaznikov k Coraz vysSej spotrebe. Skracovanie zivotného cyklu
oblecenia priamoumerne zvysuje frekvenciu nakupov. Rychle zmeny trendov vyvoldvaju
v zakaznikoch pocit, Ze ak checu drzat’ krok s aktualnou modou, musia svoj Satnik pravidelne
obmienat. Umoziuje im to nizka cena obleCenia, ktora redefinuje funkciu oblecenia —
z jednotlivych kiskov sa stdvaji produkty ur¢ené na niekol’ko pouziti. Vd'aka zanedbateI'nym
sumam, za ktoré je mozné zaobstarat’ si vo velkych ret'azcoch oblecenie poslednych trendov,

si tento spdsob spotrebovavania médy moze dovolit’ Coraz viac I'udi.



Lipovetsky (2011) oznacuje aktudlny stav spoloCnosti za obdobie tzv.
hyperkonzumerizmu. Najmi v pripade modernych zapadnych spolo¢nosti st I'udia doslova
obklopeni konzumnym spdsobom zivota, ktory zasahuje do vSetkych sfér ich Zivota. Tento
stav v spolo¢nosti trva priblizne od 70. rokov 20. storocia, kedy bola prvym naznakom novej
konzumnej éry tzv. technologizdcia domdacnosti, v rdmci ktorej si 'udia zacali zaobstaravat’
viacero aut, televizii atd’. Baudrillard (1972, podl'a Lipovetsky, 2010) uz na samom pociatku
tejto éry dokazal identifikovat’ hlavny problém — ten tkvie v tom, Ze spotreba sa vymyka
uspokojovaniu potrieb, a stava sa z nej nastroj spolocenskej hierarchie

Dalej sa Lipovetsky (2011) domnieva, Ze systém hyperkonzumerizmu je len na
svojom zaciatku a bude nadalej pokracovat. Nutné je vSak vykonanie zmien v ramci

vyrobného procesu v snahe zmiernit’ posSkodzovanie Zivotného prostredia.

2.1.1 Dosledky konzumnej spolo¢nosti

Mulligan (2018) wuvadza mnozstvo doésledkov, ktorych pri¢inou je prave
hyperkonzumerizmus. NajzavaznejSim z nich je znecistovanie zivotného prostredia, c¢oho
nasledkom je postupnd strata biodiverzity a prirodzeného prostredia pre ZzivoCichy.
Znepokojujucim prikladom z oblasti mddneho priemyslu je takmer kompletné vymiznutie
Aralského jazera, ktoré nastalo po tom, o sa dve rieky don ustiace zacali pouzivat na
zavlazovanie pri pestovani baviny. Na okolity zivot to malo devastujiuce nasledky (Fashioned
from Nature 2018).

Problémom Sirokych rozmerov je aj globalne oteplovanie, ku ktorému dochédza kvoli
nadmernému mnozstvu emisii sklenikovych plynov. S tym je spojeny naro¢ny transport
produktov, ktoré casto vramci celého vyrobného procesu precestuju d’aleké vzdialenosti.
Koncovy zékaznik na Stitku vidi len nazov krajiny, kde bol kus odevu vyrobeny, avSak cely
proces pestovania aUpravy materidlov, farbenia, ¢i vyroby potla¢e ostdvaji ociam
zakaznikom skryté. Obycajné tricko vSak casto pred doruc¢enim do obchodu absolvuje

mnozstvo kilometrov (vid’. Obr. 1).



Obrazok 1: Proces transportu tricka (zdroj: vilastna fotografia z vystavy Fashioned from Nature, Londyn, 3.11.
2018)

2.2 Fast fashion

Tato podkapitola je zamerana na model fast fashion, ktory dominuje sti¢asnému
mddnemu svetu, a je zaroven priamou implikaciou spominaného hyperkonzumerizmu.

Koncept rychlej mddy, tzv. fast fashion, sa vztahuje k stratégii mdédnych znaciek,
ktorej cielom je poskytnit najnovSie kusky reagujuc na poziadavky zékaznikov v ¢o
najkratSom case. Vysledkom je skratenie vyvoja produktu — ¢as od myslienky navrhu
produktu az po dodanie vyrobku bol zredukovany na par tyzdinov. Doésledkom je vytvorenie
kultary tzv.  jednorazového oblecenia, kedy spotrebitelia nakupuju v pravidelnych
intervaloch, a oblecenie vyhadzuji po niekol’kych pouzitiach. (Muthu 2016)

Fast fashion radikdlne zmenilo fungovanie médneho priemyslu. Dlhé dodacie lehoty
a par kolekcii do roka podl'a sezony su pre vac¢Sinu znaciek minulostou. Zaroven je tento
koncept na vzostupe, Statistiky ukazuju, ze tradicnym fast fashion znackam vzrastli za
posledné tri roky trzby v priemere o viac nez 20 % (The Business of Fashion 2017, s. 17).

Cyklus fast fashion pretvoril dopyt zakaznikov. Tento spdsob fungovania mddneho
priemyslu povzbudzuje spotrebitel'ov k ¢astym navstevam obchodov a naslednym impulznym

nakupom. Privlastok “fast” v tomto pomenovani teda neopisuje len rychlost’ vyrobného



procesu, ale aj rychlost’, ktorou spotrebitelia vyzaduju vlastnit’ novinky. (Joy, Pefia 2017, s.
53) Skratila sa aj Zivotnost’ oblecenia, ¢im sa zvysuje aj mnozstvo odpadového materidlu, co
nepriaznivo vplyva na Zivotné prostredie.

Pri¢inu zrychlenia mozno hl'adat’ v popularite socialnych médii, ktoré napomdhaju
obmienaniu trendov, ale aj v mentalite generacie milenidlov. Ako uvaddza Machalova (2017):
,,Charakterizuje ich skratka IWWIWWIWI — I want what I want when I want I want it (chcem
to, ¢o chcem, vtedy, ked’ to chcem, a sem s tym).*

Mnozstvo produkcie v textilnom priemysle rastie vysokou rychlost'ou. Odhaduje sa, ze
celosvetova populacia kazdoro¢ne dohromady spotrebuje priblizne 80 miliard novych kaskov,
¢o predstavuje az 400 % narast za poslednych 20 rokov (The True Cost 2015).

Opisany koncept podporuje zvySovanie spotreby, ¢o je z hladiska udrzate'ného
vyvoja nezluéitelnym javom. Na druht stranu, je nutné spomentt’ aj isté pozitiva, ktoré so
sebou tento model nesie. Nizke ceny umoziuju aj 'udom s niz§im prijmom zaobstarat’ si

trendy kusky, byt sicastou komunity, v ktorej je image neoddelite'nou sucast’ou.

2.3 Preniknutie problematiky medzi Siroku verejnost’

24. aprila 2013 doslo v bangladésskej metropole Dhéka k zrteniu osemposchodove;j
budovy Rana Plaza. Tato katastrofa si vyZiadala 1129 obeti, a priblizne 2515 zranenych, ktori
boli spod trosiek budovy vytiahnuti. NeStastie je povazované za najvacSiu smrte'ni nehodu
v textilnom priemysle, a takisto za najkatastrofalnejSie ndhodné zratenie budovy v moderne;j
historii (BBC 2013).

Kolaps budovy Rana Plaza nie je jedinou takouto katastrofou. Kvoli nizkym
bezpecnostnym opatreniam ¢i Setreni na materidloch s vidinou zisku dochadza pravidelne
k urazom az katastrofam.

Zrutenie tovarne Rana Plaza v bangladé$skej Dhake poukazalo na celu Skalu
problémov textilného priemyslu — nedodrziavanie l'udskych prav (a stym spojené zlé
pracovné¢ podmienky), problematika vyrobného cyklu (slaba transparentnost’), ¢im sa
upozornilo na problematické pozadie modneho odvetvia. Zaroven silné pokrytie témy
médiami dostalo problematiku aj medzi Sirokl verejnost’, a spotrebitelia zacali vnimat’
koncept fast fashion intenzivnejsie (Lee, Seifert, Cherrier 2017, s. 150).

Bangladésska vlada bola po katastrofe ostro kritizovand za neschopnost’ regulacie
moddnej priemyselnej vyroby. V rozvojovych krajinach dostdvaji pracovnici v textilnom

priemysle Casto zaplatené menej nez je stanovena minimalna mzda. Pracovné podmienky su



alarmujlice, beznd je dlha pracovnd doba a nadCasy. V tomto sektore tvoria vicSinu
zamestnancov zeny, ¢o ma za nasledok ich asponl ¢iastoént finanénu nezavislost, a preto sa
na podmienky nestazuji. Tieto dlhodobo nerieSené problémy vyustili v katastrofu v Rana
Plaza (Donaghey a Reinecke 2018).

Tragédia Rana Plaza podnietila vznik subjektov, ktoré sa vyznamne angazuju v rieSeni
a roz§irovani témy udrzate'nej mody. Ako priama odozva vzniklo globdlne hnutie Fashion
Revolution. Toto zoskupenie si kladie za ciel informovat’ verejnost’ o sposobe fungovania
dnesného modneho priemyslu. 24. april, den tragédie, sa stal vyznamnym dnom v oblasti
mody — bol vyhlaseny za Fashion Revolution Day. Organizacia vytvorila tzv. Fashion
Revolution Week, poCas ktorého vyzyva pravidelne od roku 2014 Tudi k iniciative
#WhoMadeMyClothes s cielom upozornit’ na pdvod obleCenia a podnietit’ znacky k vacsej
transparentnosti. Pozndvacim znakom kampane su fotky na socidlnych sietach pod
spominanym hashtagom, kde l'udia ukazuji svoje obleCenie otoené naruby (Fashion
Revolution 2019).

Fashion Revolution taktiez kazdy rok vydava report Fashion Transparency Index. Pre
priblizenie, komplexnd transparentnost’ zahffia predovSetkym zverejiiovanie podrobného
zoznamu dodavatel'ov — od surovin az po vyrobu. K dispozicii by mal byt tiez pocet
pracovnikov, finanény obchodny model a d’alSie ukazovatele. Komplikovana siet’
subdodavatelov je vSak v rozvojovych krajinach len tazko vystopovatelna (Egels-Zanden,
Hansson 2016, s. 378) Z aktualneho vydania! hodnotiaceho situdciu za uplynuly rok 2017
vyplyva, Ze situacia sa mierne zlepsSuje, znacky si uvedomuju dolezitost” transparentnosti a ich
skore sa dokonca zvySuje, k Comu ich nuatia aj samotni zdkaznici. Publikacia vSak taktiez
uvadza, ze maximalny dosiahnuty index bol 58 %, ziadna znacka neskérovala nad 60% limit

transparentnosti (Fashion Revolution 2018).

1V ¢ase pisania tejto prace este nebol k dispozicii Fashion Transparency Index 2019 za uplynuly rok 2018.
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3. Slow fashion

Pojem udrzatelnost’ (angl. sustainability) ako taky nepredstavuje novy fenomén.
Moézeme ho definovat ako sposob fungovania, ktory “napliia potreby a poziadavky
sucasnosti, ale sucasne neohrozuje buducnost” (Joy, Penia 2017, s. 49). Korene filozofie
udrzatel'nosti v konzumnej spolo¢nosti siahaji do 80. rokov 20. storocia, kedy vzniklo hnutie
Slow Food v Taliansku za ucelom zachovania kultirnej integrity a lokdlnych produktov
v gastronomii. Tato udalost’ predstavuje prvy vyrazny milnik v histérii, kedy sa do popredia
dostavaju myslienky udrzatel'nosti, a na ktoré bolo nasledne naviazané (Fletcher 2007).

Termin slow fashion bol prvykrat oficidlne pouzity a verejnosti predstaveny v roku
2008 autorkou Kate Fletcher (2010) ako protiklad fast fashion. Fletcherova predstavila tento
fenomén ako nad€asovii modu vychadzajucu z trvalo udrzatel'ného principu, ktora sa neriadi
aktudlnymi trendami a k produkcii vyuziva prirodné materialy.

Udrzatel'nd moda je vzdjomne prepojend so zodpovednostou a ohladuplnostou.
Fletcherova (2008, s. 173) tvrdi, ze slow fashion spociva predovSetkym v odliSnom principe,
rovnovahe a hodnotach, kladeny je vdcsi doraz na kvalitu, vyrobny proces je ohladuplny
k prirode, a zaroven vyzaduje zodpovednejsi pristup u vSetkych subjektov — od dizajnérov az
po spotrebitel’'ov.

Znacky hlasajuce tuto filozofiu by mali tieZ podporovat’ a uprednostiiovat’ lokalne
materidly. Ocakdva sa tieZ, ze svojim pracovnikom vyplacaji adekvatnu finanéni mzdu
a zabezpeCia im bezpecné¢ pracovné podmienky (Gardetti a Torres 2013, s. 23). Tieto

zékladné l'udské prava su totiz castokrat fast fashion znackami porusované.

3.1 Aktualne ustanovenia

Co sa tyka oficidlnych ustanoveni podnecujicich k zodpovednému pristupu, OSN
vytvorilo vroku 2015 Chartu udrzatelného rozvoja, ktorda obsahuje 17 konkrétnych
vytyCenych cielov a priamo sa dotyka aj modneho priemyslu. Tzv. SDGs? predstavuji
agendu rozvoja na nasledujucich 15 rokov — teda do roku 2030. K jej dodrziavaniu sa
prisl'ubilo 43 liderskych zna¢iek mdédneho priemyslu, ako napr. H&M Group, Inditex, adidas,
Puma a mnozstvo d’alSich (United Nations Information Centre 2015).

Charta identifikuje médny priemysel ako jeden z poprednych znecistovatelov

zivotného prostredia kvoli mnozstvu produkovanych emisii sklenikovych plynov. Podpisanim

2 Z angl. ,, sustainable development goals “.



Charty sa vedenie danych znaciek zavdzuje k rieSeniu klimatickej zmeny s cielom zniZit
svoju uhlikovu stopu, a dosiahnut’ menej energeticky naro¢na produkciu médnych produktov
v ramci celého dodavatel'ského retazca (United Nations 2018).

Formulacia kazdého konkrétneho ciela je pomerne obsirna. Ak vezmeme do uvahy
ciele tykajice sa priamo mddneho priemyslu, vyznamne sa ho dotyka predovsetkym ciel’ ¢. 12
— ,,dosiahnutie zodpovednej vyroby a spotreby*. K dispozicii si aj konkrétne kroky, ktoré
maju napomoct’ k jeho docieleniu. Je to napr. ,, dosiahnutie setrného nakladania s chemickymi
latkami a odpadmi do roku 2020, alebo ,,znizenie produkcie odpadov s pomocou prevencie,
redukcie, recyklacie a opdtovného pouzivania“. Charta stavia do aktivnej pozicie aj
spotrebitel'ov ako ucastnikov celého procesu, a dava si za ciel’ ,,zaistit do roku 2030, aby
ludia na celom svete mali relevantné informacie a povedomie o udrzatelnom rozvoji
a zivotnom Style v sulade s prirodou *, ¢im naznacuje, ze je dolezité spotrebitel'ov informovat’
aby nasledne mohli zodpovedne konat’ (United Nations Information Centre 2015).

Ak na tento strategicky plan aplikujeme analyticka techniku SMART, podl'a ktorej by
kazdy stanoveny ciel’ mal byt Specificky, meratel'ny, dosiahnutel'ny, realisticky, a ¢asovo
vymedzeny; tak je formuldcia cielov pomerne vagna. Jedinym splnenym kritériom je ¢asova
vymedzenost. Zoznam cielov zacCina ukonfenim chudoby a hladu vo svete. S tymito
problémami civilizacia zdpasi vel'mi dlho, atakato razna formuldcia vyznieva pomerne
nerealisticky. Ku kazdému ciel'u st sice vytyCené konkrétne kroky, ktoré maji zabezpecit
jeho dosiahnutie, ale aj tie mozno oznacit’ za prili§ Siroké. Chyba detailny popis ako sa tieto
kroky docielia, tieto informdcie nie su pristupné. Z pohl'adu spominané¢ho modelu ,,SMART*
preto mozno agendu oznacit’ za malo Specificki a nemeratel'nu.

Okrem spominanej Charty ako oficidlneho vymedzenia existuje tiez mnozstvo
certifikacii zameriavajucich sa na odlisné aspekty ekologickej vyroby, ktoré su udelované
vyrobcom spliajucim isté podmienky. Medzi dolezité patri certifikicia ISO 14001 z roku
2015. Tento subor noriem predstavuje pre spolocnosti textilného priemyslu stibor pravidiel
a kritérii ako docielit’ ekologicky udrzatel'nt vyrobu produktov (International Organization
for Standardization 2015) Rozsirenou je tiez certifikicia Oeko-Tex, ktord je SpecifickejSia,
a spotrebitelovi garantuje, Ze textilia neobsahuje ziadne toxické chemikalie; alebo Specidlna
certifikacia od rovnakej firmy s ndzvom Made in green, ktora okrem neskodlivého materialu
garantuje aj Setrnost’ voc¢i zivotnému prostrediu a bezpeéné pracovné podmienky pri vyrobe

(Oeko-Tex 2019).
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3.2 Ukazovatele etickej mody

V réamci udrzatelného modelu je pre znacky najvacSou vyzvou zahrnit do svojho
biznis modelu eticky pristup v kombinacii s estetikou produktov, a zaroven ekonomicky
profitovat. Do popredia sa postupne dostavaji znacky, ktoré vyrazne menia doterajsi
konzumny model. Kazd4 zodpovednd mddna znacka by sa mala snazit’ ndjst’ rieSenia, vd’aka
ktorym znizi svoj vplyv na Zivotné prostredie, a zaroveii plnohodnotne prispeje
k ekonomickému rozvoju v ramci izemia, kde pdsobi.

Etické principy by mali pre znacky predstavovat’ neopomenutel'ny zéklad fungovania.
Rinaldi a Testa (2015) zahfiiaji do novodobého modelu zodpovednosti v oblasti mody
nasledujucich 6 dimenzii: Environmentialna dimenzia spociva v snahe zredukovat’ na ¢o
k vSetkym l'ud’om, ktorych sa dotyka fungovanie danej spolocnosti — od pracovnikov
v tovarnach az po samotnych zdkaznikov. Doraz by mal byt kladeny predovSetkym na
bezpecnost’ a 'udské prava. Medidlna dimenzia znacky vyzyva k transparentnej a efektivnej
komunikacii smerom k spotrebitelom. Umelecko-kultirna dimenzia predstavuje esteticku
stranku mody, ktora je jej neoddelitelnou sucastou. Kreativna stranka moédy by vSak mala
reSpektovat’ vSetky kultary, rovnako aj umelecky proces. Dodrziavanie pravnych predpisov
zastupuje regula¢na dimenzia. Napokon, eticka dimenzia zahfiia vSeobecné moralne

principy (Ibid, s.43-46).

3.3 Spotrebitelia a udrzatel’nost’

r9

Ukazuje sa, ze stale viac spotrebitel'ov, ktori sa neklasifikuja primarne ako “eticki”, sa
zaCinaju zaujimat o vyrobny proces a etické aspekty s tym spojené. Ako uvadza kolektiv
autoriek Armstrongova, Cano a Rutterova (2017, s.17) mozeme hovorit’ o tzv. “normalizacii
udrzatelnych principov v ramci modneho priemyslu”. Tato normalizacia predstavuje fakt, ze
do rozhodovacieho procesu pri realizovani nakupu sa pomaly dostava aj eticky aspekt. Stava
sa normou, ze spotrebitel ocakdva, Ze sa znaCka sa angaZuje v oblasti udrzatelnosti, ¢i
komunikuje transparentne. AvSak nehovorime o primarnych faktoch ovplyviujucich nakupné
spravanie, ale sekundarnych okrajovych, ktoré pripadne moézu posilnit’ dané rozhodnutie

uskuto¢nit’ nakup.
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3.4 Zmena diskurzu

Zmena, ktord je potrebné v rdmci moédneho priemyslu uskutocnit’ aby do popredia
prenikol koncept udrzatel'nosti v mdde, predstavuje komplexny obrat, ktory si vyzaduje
mnozstvo Casu. V ramci spolo¢enského nastavenia vnimania je mozné tuto premenu oznacit’
za tzv. zmenu paradigmy. T4 spociva v prerode aktudlnych spoloc¢enskych noriem. Ako
uvadza Hejlova (2015, s. 158-159), zmena tohto typu sa moze udiat’ bud’ prirodzenym
vyvojom, alebo k nej mézu dopomoct’ isté organizacie. Tento spdsob komunikacie s cielom
zmenit' aktudlne nastavenie spoloCnosti tvori samostatni oblast’ public relations. Jedna sa
o tzv. issues management. Ta definujeme ako “...jednu z najkomplexnejsich a najnarocnejsich
oblasti PR. Obvykle ide o dlhodobu, strategicku a planovanu aktivitu, ktoru sprevadza rad
taktickych manévrov. Cielom byva vytvorenie dialogu s verejnostou.” (Ibid).

Aplikovanim tychto principov do rozoberanej problematiky mézeme konstatovat’, ze v
prvom rade je nutné rozsirit' povedomie o rozsiahlosti problematiky — mddny priemysel ako
vyznamny znecistovatel’ zivotného prostredia, jeho etické problémy, nadmerny konzum, atd’.
Tieto témy nie st dostatocnou sucast'ou diskurzu, ale skor predmetom diskusie izkej skupiny
zainteresovanych subjektov. To dokazuje aj fakt, Ze primarnym dovodom pre€o spotrebitelia
nekupuji udrzatel'né produkty, je nedostatok povedomia (Mansveltova 2010, s. 193). Slovné
spojenie fast fashion nie je u Sirokej verejnosti znaCne rozSirené, avSak jeho praktiky
a nakupné zvyky mozno oznacit za dominantné paradigma v spoloc¢nosti. Slow fashion
z tohto uhla pohl'adu teda predstavuje alternativne paradigma.

Z dovodu obsiahlosti problematiky je nutné komunikovat ju rovnako smerom
k verejnosti, ako aj k samotnym dodéavatel'om a vyrobcom. Média ako jeden z aktérov maju
moc tato problematiku viac zviditel'nit’, a tym padom zvysit vSeobecné povedomie. Tymito
postupnymi a vzajomne previazanymi krokmi je mozné vytvorit pozadovany dopyt po
produkcii etickej mody, ¢im vznikd novéa kupna sila, resp. dochddza k jej migracii od fast
fashion znaciek k trvalo udrzatel'nejSim vyrobcom (Gardetti a Torres 2013, s. 35). Tento

scenar predstavuje idedlny stav a stanovitel'ny ciel’ v ¢asovo dlhodobom horizonte.
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4. Charakteristika generacie milenialov

V stcasnosti definujeme generdciu nasledovne: “Pojem generdcia oznacuje skupinu
ludi narodenych za isté casové obdobie, ktory zdielaju podobny vek a Stadium Zivota,
a zdroven ich Zivot bol formovany konkrétnym casovym usekom — ovplyvnili ich rovnaké

udalosti a trendy.” McCrindle (2014, s. 17).

4.1 Vekové rozpitie milenialov

Generacia milenialov, oznaCovana tiez ako generacia Y, je tvorena populaciou
narodenou priblizne od 80. do polovice 90. rokov 20. storocia, az zaciatku nového tisicrocia.
Konkrétne ¢asové vymedzenie je vSak nejednotné, zdroje sa v presnom urceni liSia. Viaceré
vyskumné agentliry zaoberajice sa prieskumom trhu a verejnej mienky, ako napr. tunajsi
Ipsos (2018), ¢i australske McCrindle Research Center (2014), uvadzaju roky 1980 az 1994.
Weinbaum a National Defense Research Institute (2016) zas uvadzaju rozpétie dlhsie — od
roku 1980 az 2004. Pre ucely tejto bakalarskej prace si preto generdciu milenialov vymedzime
ako populéciu narodenu od roku 1980, az do zaciatku nového tisicroc¢ia — teda roku 2000. To
znamena, ze v roku 2019 maju prislusnici generacie Y od 19 do 39 rokov, z ¢oho vyplyva, ze

vSetci uz dovisili dospelost’.

4.2 Zakladné povahové ¢rty a vlastnosti

McCrindle (2014, s.19) uvadza, Ze tito genericia sa vyznacuje tzv. oneskorenou
psychickou dospelost'ou v porovnani s predchadzajucou generaciou X. Zivotné milniky ako
svadba, zaloZenie rodiny ¢i hypotéka prichddzaji vyrazne neskor, priblizne v 30. roku Zivota.
To je sposobené najmi z dovodu neochoty viazat sa uz v skorom veku a uvol'nenejSich
moralnych zasad.

Ipsos (2018) opisuje generaciu Y ako nezavisli, sebavedomu a s tizbou po uspechu.
Prevazna Cast’ tejto generacie vyrastala v prostredi bez internetu, a pocas ich dospievania
zacali domacnosti pouzivat’ pocitae. VSeobecne st milenidli povazovani za technicky zdatna
generaciu.

NajzéasadnejSou svetovou udalost’ou, ktoru zazila tato generacia st teroristické utoky
z 11. septembra 2001, z prirodnych katastrof je to napr. hurikdn Katrina. Cone
communications v spolupraci s agentirou AMP (2006) vo svojej $tadii milenidlov uvadzaju,

ze prave tieto udalosti vyformovali generdciu milenidlov v socialne zodpovednych jedincov.
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4.3 Nakupné zvyky

Generacia milenidlov je poslednych par rokov vel'mi frekventovanou témou. Znacky
sa snazia o najdenie efektivneho spdsobu, ako zaujat’ pozornost tejto naro€nej skupiny
a podnietit’ ich k ndkupu. Kupna sila milenidlov totizZ rozhodne nie je zanedbatel'nd a pod
kontrolou majui okolo 200 miliard dolarov v obehu. (Solomon 2015)

Velky vyznam ma pre nich image zna¢ky a jej vnimanie. Cim viac sa s hodnotami
znacky stotoziiujii, tym maju viacSiu tendenciu k nej inklinovat. Mileniali chci byt
CiastoCnymi spolutvorcami produktov, resp. aktivne sa spolupodiel’at’ na fungovani znacky.
Vyzaduji aktsi rovnocennost’, od znacky oc¢akavaju aktivny zaujem o ich nazor, ktory moze
mat’ nasledne redlny vplyv na fungovanie. Tento fakt vyplyva prave z obklopenia
technoldgiami, ktoré jedincom dodavaji tazbu byt vypocuty. Na druhu stranu, pre vsetkych
prislusnikov generacie Y neplati, ze chcii so znaCkami udrziavat’ priatel'sky vzt'ah. Podl'a
Fromma a Gartonovej (2013) sa od toho diStancuje polovica milenidlov. Znacky by teda
v idealnom pripade mali vel'mi citlivo nac¢uvat’ svojim zakaznikom, a vztah k nim budovat’
postupne. Milenidli totiz nevyzaduji prili§ intenzivnu snahu o nadviazanie kontaktu, ale
naopak — uprimny zaujem (Ibid).

Tento jav zaroven koreSponduje s celospolocenskym trendom. Rinaldi a Testa (2015)
hovoria o komplexnej premene zakaznickeho subjektu. Spotrebitel’ v zmysle Cinitel'a, ktorého
vyhradnou tlohou je spotrebovavat’ (z angl. consumer od slova consume), postupne straca na
vyzname. Sucasného zakaznika je vhodnejSie pomenovat ako tzv. consum-actor alebo
consum-author — v zmysle zakaznika, ktory je zaroven aktérom v celom procese (Ibid, s. 9).

Daliim podstatnym aspektom, ktory je potrebny zohladnit’ pri analyze milenialov je
ich nakupné spravanie z financného hl'adiska. The Business of Fashion (2017, s. 17) uvadza,
ze az dve tretiny milenialov je pri ndkupe ochotnych zamenit’ znacku ak sa cena lisi o 30 %.
Napriek tomu, Ze prijem generacie milenidlov je takmer o 29 % niz$i nez tzv. non-millennials,

na oblecenie utracaji o 13,3 % viac penazi (Lobaugh 2015, s.30).

4.4 Mileniali a modny priemysel

Milenidli vnimaju svet okolo seba vel'mi intenzivne. Ako uZz bolo spomenuté
v podkapitole 4.2, jednou z vyznamnych charakteristik ich osobnosti je silne pozitivne

socialne spravanie, ktoré sa vyznacuje nesebeckou pomocou inym. Konkrétne aktivity
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altruistickych milenidlov predstavuji najcastejSie prispievanie na dobro¢inné aktivity
a dobrovol'nictvo. Svoju aktivitu a presved¢enie smeruji tiez priamo konkrétnym subjektom —
napr. spolo¢nosti, ¢i dokonca vlade — az Stvrtina opytanych uviedla, ze za posledny rok
kontaktovali nejaku instituciu s cielom zmenit’ danu situaciu. Kazdy piaty respondent uvadza,
ze v priebehu roka minimdlne raz bojkotoval znacku kvdli istej pricine (Cone a AMP 2006).

Z vyskumu milenidlov narodenych medzi rokmi 1981 az 1993 vyplynulo, Ze priblizne
60 % prisluSnikov tejto generdcie ma obavy z aktudlneho stavu sveta. Zaroven sa citia
spoluzodpovedni, resp. odhodlani k tomu u¢init’ zmenu a aktivne dopomdct’ k zlepseniu tohto
stavu (Ibid).

Ocko-tex (2018) vramci svojho rozsiahleho vyskumu, ktory bol zamerany aj na
milenidlov, potvrdzuje, ze obavy tykajuce sa zivotného prostredia zacinaji prenikat aj do
sféry modneho priemyslu. Znepokojenie v oblasti mdody uviedlo 40 % respondentov.
Mileniali st v porovnani so starSimi generaciami najlepSie informovanou generaciou, kedy
viac ako dve tretiny respondentov uvadza, Ze ma isté povedomie o textilnom priemysle. Co sa
tyka udrzatel'nej mody, mileniali vykazuja ohl'adom tzv. ekologického obleCenia pozitivne
asocidcie. Priblizne tretina respondentov mu pripisuje privlastky ako ,,vysoko-kvalitné®, ¢i
»inovativne®. Vyskum uvadza, ze 60 % milenidlov ma zaujem o certifikované udrzatel'né
oblecenie, avSak len 37 % respondentov uvadzalo, ze takyto kasok skuto¢ne zakupili.

Patel (2017) uvadza, ze zavery vyskumu z roku 2015, ktory produkoval Nielsen,
ukazuji, ze takmer tri Stvrtiny milenidlov je ochotnych priplatit’ si viac za vyrobky
produkované udrzateI'nym sposobom s ohladom na zivotné prostredie. To potvrdzuje aj
aktualny vyskum Fashion Research (2019) na lokalnom trhu od spolo¢nosti GLAMI, ktory
uvadza, Ze az 82 % Slovakov a 76 % Cechov je ochotnych utratit’ vy$§iu sumu za udrZatelna
modu, ¢o je dokonca najviac v porovnani s ostatnymi piatimi meranymi eurdpskymi
krajinami.?

Stadie teda dokazuju, ze CSR program jednotlivych znagiek nie je pre milenialov
lahostajny. Je vSak otazne, Ci sa tymto aspektom v skutocnosti pri nakupovani riadia, a ak
ano, tak aku konkrétnu sumu st ochotni si priplatit. Pre mnohé spolo¢nosti je to kI'icova
otazka, pretoze bez moznosti malého navysenia ceny produktu si nemézu dovolit’ prejst’ na
ekologickejsi sposob vyroby. Tuto zalezitost sa rozhodli preskimat’ blizSie v McKinsey
(2012), a po dotazovani zédkaznikov prisli k zaveru, ze spotrebitel’ je ochotny priplatit’ si len

do urcitej sumy. Vacsina z nich — 70 % zakaznikov, je ochotnych priplatit’ extra 5 % za

3 Vyskumnt vzorku vyskumu od GLAMI tvorila bezna populacia, nie vyhradne mileniali.
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ekologickejiie vyrobeny produkt, ak spiiia rovnaké kvalitativne $tandardy ako tzv. nongreen
alternativa. So zvySujucim sa priplatkom pravdepodobnost’ zakupenia klesd. (Miremaddi,
Musso, Weihe 2012) Vyskum vSak nebol uskuto€neny vyluéne len so zdkaznikmi spomedzi
generacie milenialov, takze je mozné oakavat mierny narast.

Prave tieto aspekty a motivy spravania budi nésledne vyzistované v praktickej Casti.
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Prakticka ¢ast’

5. Metodologicka cast’

5.1 Vyskumné otazky
Ciel'om uskuto¢neného vyskumu je odpovedat’ na nasledujuce otazky:

Aké su nakupné zvyky milenidlov?
Uvedomuju si mileniali rychle tempo mddneho priemyslu?

Aké maji mileniali povedomie o udrzatel'nej mode?

P b=

Nakupuju mileniali ekologicky?

Primdrnym cielom praktickej Casti je pokusit’ sa blizSie vyzistit vzt'ah milenidlov ku
konkrétnym oblastiam moddneho priemyslu, odpovedat’ na dané otazky a ziskat’" podrobny
vhl'ad do problematiky. Konkrétne diskutované tematické oblasti budu opisané v podkapitole
54.1.

5.2 Charakter vyskumu

Vzhladom na stanovené¢ ciele bol uprednostneny kvalitativny vyskum pred
kvantitativnym, pretoZze cielom bolo detailne preskimat’ chapanie problematiky
jednotlivcami. Konkrétne boli zvolené hibkové polostrukturované rozhovory, ktoré umoziiuju
detailnejSie vyzistenie ndzorov. Ako uvadza Hendl (2016), nevyhodou kvalitativneho
vyskumu je nemoznost’ zov§eobecnit’ vysledky na populaciu

Longfield (2004, kap.6.2, s.2) definuje hibkové rozhovory nasledovne: ,,Ide o metédu
zhromazdovania informacii od jednotlivcov o ich sprdvani, ndzoroch, pocitoch
a skusenostiach. Umoznuju lepsie pochopit zmyslanie cielovych skupin a blizsie objasnit’ isty
fenomeén z pohladu daného segmentu.”

Polostrukturovany spdsob umoziiuje dotazovatelovi volnejSiu Struktiru, resp.
vyhodou je flexibilita, vd’aka ktorej je dovolené pytat’ sa doplitujicimi otdzkami na zaujimavy
jav, ktory pocas rozhovoru spozoruje. Pred samotnym uskuto¢nenim jednotlivych rozhovorov
boli definované vyskumné otdzky a osnova, ktord bola dodrzana u kazdého rozhovoru, avsak

samotny priebeh bol Ciastoéne prisposobeny reakciam respondentov. Dotazovatel’ sa tymto
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spdsobom ¢iastogne stava spolutiéastnikom a ma moznost’ preniknit’ do vicsej hibky (Berg
2007).
Rozhovory boli uskutocnené face-to-face metddou s kazdym respondentom zvlast

v neutralnom prostredi, vo v§etkych pripadoch bola zvolena kaviaren s prijemnou atmosférou.

5.3 Vyskumny subor

Zvolenych bolo celkovo sedem respondentov vo veku 22-25 rokov, konkrétne dvaja
muZi a pat’ zien. Pre l'ah$iu orientaciu budu v rdmci analyzy respondenti oznaceny skratkami

ako R1 az R7, a to zavisiac od poradia, ako boli rozhovory uskuto¢nené.

Tabulka 1: Zakladné udaje o respondentoch

Respondent | Pohlavie | Rok narodenia Dos1ahngte Bydlisko Status
vzdelanie
pracujuca
ZD(R1) | 7ena 1996 Studentka Kosice Studentka
vysokej Skoly vysokej
Skoly
pracujuci
DS(R2) | mu 1996 Student vysokej |y don Student
Skoly vysokej
Skoly
LK (R3) zena 1995 stredoskolské Praha zamestnana
pracujuca
BB (R4) | zena 1994 Studentka Praha Studentka
vysokej Skoly vysokej
Skoly
AK (RS) zena 1995 stredoSkolské Kosice zamestnand
MI (R6) zena 1994 vysokoSkolské Praha zamestnana
pracujuci
MM (R7) | muz 1994 Student vysokej | p o, Student
Skoly vysokej
Skoly

5.3.1 Vyber respondentov

Pri vybere respondentov bola zvolend metdda tzv. purposeful sampling, resp. ucelovy
vyber respondentov. Podl'a Pattona (2015) je tato technika v kvalitativnom vyskume pomerne
rozSirena. Spociva v identifikacii a vybere pripadov, ktori maju isté skusenosti s danym
fenoménom. Zdkladnou podmienkou pre vyber respondentov bol vek — vSetci museli byt’
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z generacie milenialov. Sekunddrnym predpokladom pre ucast’ v danom vyskume bol isty
zaujem o modu. Ako tvrdi Patton (2015), na hibkové rozhovory je vhodné pouzit’ informaéne
bohaté pripady za Gi¢elom ziskania detailnych informdcii. Osloveny bol rovnaky pocet muzov
aj zien, avSak VAacC$i zdujem a ochotu o realizdciu rozhovoru tykajiceho sa mody prejavili

zeny. Z tohto dovodu je podiel Zien vacsi (5), a muzov mensi (2).

5.4 Priebeh vyskumu

Uvod rozhovoru za¢inal vzdy kratkym uvitanim, struénym obozndmenim s pravidlami
a predpokladanym trvanim rozhovoru. Respondent bol eSte pred zacatim rozhovoru
oboznameny so svojim pravom neodpovedat na otdzku, pripadne v akomkol'vek bode
rozhovoru ukoncit’ dotazovanie. TaktiezZ bol informovany, Ze cely rozhovor je nahravany
a bude spracovavany na akademické ucely. Tieto kroky mimo iného napoméhaji k vytvoreniu
komfortu a dovery medzi dotazovatel'om a respondentom (Galletta 2013).

Respondent bol ndsledne oboznidmeny s témou rozhovoru. Struény popis vSak
predstavoval neutrdlne stanovisko, neobsahoval Ziaden subjektivny komentar ¢i iné¢ fakty,
ktoré by mohli respondenta akymkol'vek sposobom ovplyvnit’ a ur¢it’ smerovanie rozhovoru.

Mimo uvodu a zavereCnych zhriujicich otdzok bol scenar rozhovoru rozdeleny do
troch tematickych oblasti, vid. priloha ¢. 1. Celkovo pozostaval z 15 zakladnych otazok,
aviak polozené boli aj doplitujuce otazky s cielom dostat’ sa ¢o najviac do hibky. Kazda
z troch sekcii bola po vzore Braunovej a Clarkovej (2013, s. 217) vystavana ako obrateny
trojuholnik, kde najprv boli polozené vSeobecné otazky, od ktorych sa prechadzalo ku
konkrétnym.

V Uplnom zéavere je polozend otazka, ktora respondentovi umoznila pripadne doplnit’

nieco ¢o nezaznelo, a povazoval to za dolezité.

5.4.1 Tematické okruhy rozhovoru

Prva tematicka oblast’ sa tykala nakupného spravania milenidlov, ktorej ciel'om bolo
zistit'” vSeobecné postoje respondenta, resp. spdsob, akym vnima modu. Na zaciatku boli
polozené otvorené otazky so Sirokym zaberom. Tieto otdzky su najdolezitejSie, pretoze Casto
predstavuju zdkladné poznatky, ku ktorym sa je mozné sa pocas rozhovoru vracat. Zaroven
sluzia ako pozvol'ny rozjazd s cielom navodit’ respondentovi komfortni atmosféru.

V prvej tematickej faze boli najprv vyzistované zékladné faktory, ktorymi sa mileniali

pri nakupe riadia. Nasledne boli poloZzené otazky ohl'adom postoja k vypredajom a pripadnym
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vyskytom impulzivnych nakupov. Tieto otazky nepriamo sluzili k odhadu mnoZstva spotreby
oblecenia.

Druhy okruh rozhovoru bol zamerany na koncept fast fashion. V uvode bola
respondentovi polozena otazka, ¢i sa s tymto pojmom uz stretol. Pri kladnej odpovedi boli
kladené otdzky ohl'adom asociacii, coho cielom bolo blizSie zistit' spésob vnimania tohto
konceptu. Ak sa respondent s pojmom nestretol, kladené boli otazky zameriavajuce sa na fakt,
¢1 dotazovany nejakym spdsobom vnima zrychlené tempo modneho priemyslu. Respondenti
boli taktieZ poziadani uviest’ konkrétne modne znacky spajajice sa im s rychlou modou.

Dalsia faza sa tykala ekologickej mody, kde opit’ prva otazka smerovala k znalosti
konceptu, tentoraz ale slow fashion. Nasledne boli podrobne rozoberané asociacie, ktoré sa
respondentom spajaju s ekolégiou v mode, aich skusenosti. Respondentom bola tiez
predstavend hypoteticka situacia, kedy by mali moznost’ v obchode priamo vyberat’ medzi
klasickym kuskom a udrzateInym kiiskom obleCenia. Vyzistovana bola aj ochota priplatit’ si
za oblecenie vyrobené udrzatelnym sposobom.

Takato Struktara bola zvolena z dovodu dblezitosti prvotného vyzistenia vSeobecnych
nazorov a nadkupnych zvykov. NajpodstatnejSia ¢ast’ — ekologicka moda, je spomenutd az
v druhej polovici rozhovoru, pretoZze zasadenie tejto témy na zaciatok by mohlo ovplyvnit
odpovede dotazovaného.

V zéavere bola polozend zhriiujuca otazka, kedy bol respondent poziadany celkovo
zhodnotit’ svoj postoj vo¢i mdde, apripadne sa ohodnotit’, ¢i sdm seba povaZzuje za
zodpovedného spotrebitel’a. Nakoniec bola poloZend otazka na pripadné doplnenie ddlezitych

informadcii, ktoré nezazneli, a rozhovor bol ukon¢eny pod’akovanim.

5.4.2 Metoda analyzy dat

Po realizacii rozhovorov bolo potrebné ziskané informacie analyzovat’, aby mohli byt
nasledne interpretované. Za ucelom detailnej analyzy bola zvolena metdda tzv. otvoreného
kodovania. Sed’ova (2007 s. 211) uvadza, Ze tento pristup spodiva v rozéleneni textu na
samostatné jednotky, ktoré moézu mat’ podobu sekvencie slov, viet, ¢i odstavcov. Tymto
vzniknutym jednotkam bolo nésledne prideleny kod reprezentujuci jav, resp. tému, ktory
o danom useku textu vypoveda. Kdédovanie teda umoznilo l'ah$iu orientdciu v mnozstve
ziskanych dat, a zaroven redukuje text na jednotlivé témy. Pouzitie otvorené¢ho kodovania
napomohlo k identifikacii kl'acovych kategorii, ktoré st nésledne detailne rozpracované

a opisané v kap. 6.
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6. Analyza

V nasledujucich podkapitoldch budu tematicky zoradené a nasledne identifikované
najdolezitejSie poznatky ziskané z rozhovorov. Prva podkapitola sa venuje vSeobecnému
postoju milenidlov k mode a nasledne sa presunieme k vnimaniu konceptu fast fashion,
a posledna tematicka podkapitola bude najobsiahlejSia — sustred’uje sa na postoje milenidlov

ohl'adom ekologickej mody.

6.1 Nakupné spravanie milenialov

Co sa tyka vieobecného ndkupného spravania, vietci respondenti uvadzali, Ze nad
samotnym zakupenim obleCenia v suCasnosti premyslaja ovela viac, nez tomu bolo
v minulosti. Zamys$l'aji sa nad tym, ¢i dany kusok naozaj potrebuju, a vyuzija. S vynimkou
jedného respondenta (R3), vSetci ostatni tvrdili, Ze nakupuji mensi objem oblecenia oproti
predoSlym rokom.

Zakladnym faktorom pre vyber oblecenia je pre milenidlov primarne dizajn, ktory na
prvé miesto uviedli vietci respondenti. Kusok ich musi zaujat aspliiat ich estetické
poziadavky, aZ potom sa zaoberaju ostatnymi rozhodujicimi faktormi. Ako druhé a tretie
miesto uviedli respondenti v r6znom poradi cenu, znacku, atiez kvalitu, resp. materidly.
Zaroven vSak vSetci uvadzaju, ze poradie je zavislé od samotného kusku. Ak si kupuju
oblecenie, od ktorého vyzadujui trvacnost’, su ochotni priplatit’ si, a tym padom sa dostdva
cena do uzadia, aprimarnym faktorom sa stdva kvalita. VSetci opytani deklarovali
uprednostiiovanie kvality pred kvantitou.

Vysoka spotreba obleCenia nebola explicitne priznand ani v jednom z pripadov,
respondenti mali tendenciu tvrdit, Ze nakupujuo podla potrieb a nie prili§ cCasto. AvSak
u niektorych dotazovanych bolo na zaklade podotazok vypozorované odlisné spravanie, ktoré
naznacuje zvySenu frekvenciu impulzivnych nidkupov, ktoré sa vylucuji s nizkou spotrebou
oblecenia, ako napr. u RS: ,,Hladam tie veci, ktoré momentdlne potrebujem, ale jasné, ze to
nikdy neostane len pri tom, a nakupim este mozno desat’ dalsich nepotrebnych, ked' je to taky
kusok, ktory chces.” Alebo u R3: ,,Vypredaje milujem... Niekedy to je take ze by som si ani
nekupila tu vec, ale zaujme ma to, lebo je to vo vypredaji. A nakupujem vela vo vypredajoch...
Vicsina tych vect mi stoji v skrini, ale aj ich aj vyuzivam... Tieto vypovede poukazuju na to,

ze deklarované tvrdenia sa nie vzdy zhoduju s realitou.
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6.2 Postoje spotrebitel’ov k cyklu fast fashion

6.2.1 Povedomie

S vynimkou respondentky RS uviedli vSetci milenidli, Ze poznaji koncept fast fashion,
a vicsina z nich bola taktiez schopna tento cyklus korektne opisat. R6 popisuje aktualne
fungovanie moddneho priemyslu ndslednym sposobom: ....predavaju nekvalitné kusky
oblecenia za velmi lacnu cenu. Tiez produkuju neskutocné mnozstvo kolekcii.... A nechavaju
si tieto kusky vyrabat za strasnych podmienok, ti ludia, co to vyrdabaju pracuju za hroznych
podmienok, za strasne malo penazi...” R2 si s fast fashion spéja ,,konzumny sposob Zivota“.
Vsetci, ktori koncept poznali, uvadzali primarne negativne aspekty, avSak dvaja dotazovani
spomenuli aj pozitivne stranky tohto cyklu, konkrétne R3 a R4 zhodne identifikuju ako

kladny aspekt Siroku pristupnost’ mody pre takmer vsetky vrstvy civilizovanej spolo¢nosti.

6.2.2 Vnimanie

NajcCastejSou prvotnou asociaciou s fast fashion bola kvantita vyrdbané¢ho oblecenia,
ktoré si zaroven respondenti spdjaji s nizkou kvalitou a neoriginalitou. R1 uvadza na prvom
mieste kopirovanie trendov a odevov dizajnérov masovymi znackami.

VSsetci respondenti boli schopni vymenovat niekolko znaciek, ktoré fungujuo na

principe fast fashion. Naj¢astejSie boli spomenuté nasledovné, vid’ Obrazok ¢.2.

Mango
Primarkg

New Yorker

C&A
Orsay & Reserved

Pull&Bea ara erranova

Bershka

Stradivarius

Obrazok 2: Najcastejsie asociované znacky s konceptom fast fashion (zdroj: vlastné spracovanie pomocou aplikacie

WordClouds)
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AZ na respondentku R6, vSetci ucastnici vyskumu priznali v istej faze rozhovoru, ze
sami vo fast fashion obchodoch nakupuju. R6 deklarovala bojkotovanie znaCiek masovej
spotreby, ¢o vysvetl'uje nasledujicim sposobom: ,,Nakupujem ovela menej nez som zvykla
pred par rokmi. A nakupujem aj v uplne inych obchodoch ako predtym, pred par rokmi som
nakupovala najmd v tychto fast fashion obchodoch. Teraz sa snazim kupit' si menej veci,
a kvalitnejsie, aby som ich mohla nosit’ dlhsie. Momentalne aj s mojim okolim to je tak, Ze
vSetci sa snazime dbat na to Zivotné prostredie, a vyvarovat sa fast fashion. Asi sa v
sucasnosti ani nestretavam s nikym, kto by esSte aktivne nakupoval v nejakych fast fashion
obchodoch.” Z rozhovoru s R6 teda vyplyva, ze aktivne dba o Zivotné prostredie, zastava
ekologické zmyslanie, atento zivotny $tyl postupne respondentka aplikovala aj do oblasti
mody.

Celkovo u Styroch respondentov bolo vypozorované, ze sa snazia postupne (alebo
uplne v pripade R6), obmedzit’ nakupovanie u ret'azcov tohto typu. Aplikovanim zniZenej
frekvencie nakupovania oblecCenia sa snazia byt zodpovednejSimi spotrebiteI'mi, pretoze si
zéroveni uvedomuju narocnost’ vyrobného cyklu oblecenia. Traja respondenti priamo
identifikovali problematické pracovné podmienky zamestnancov tovarni, ale aj naro¢nost
voci zivotnému prostrediu. R2 uvadza: ,,Kolko stoji také tricko v Primarku? Stoji dve libry,
a stdalo to neviem kolko hektolitrov vody, a je to naozaj tak pristupna cena, zZe ludia to
nakupuju na kila na tony, fakt zZe je to problematické, a je to vsiade okolo nas...*

V ramci skimanej vzorky bol vypozorovany tzv. Dunning-Krugerov efekt. Tento typ
tzv. kognitivneho skreslenia spo€iva podl'a samotného spoluatora vyskumu, Dunninga (2011),
v tom, Ze l'udia, ktori disponuji slabSimi schopnost’ami, resp. v tomto pripade vedomost’ami
v ramci istej problematiky, si nie si vedomi hibky ich vedomosti, a prave z tohto dovodu
maju nasledne tendenciu svoje znalosti preceniovat. Naopak, l'udia s hlbSimi znalostami
o danej problematike sa CastejSie podhodnocuju.

Tento jav bol spozorovany v poslednej fiaze rozhovoru, kedy bola respondentom
polozend otazka ,, Povazujes sam/sama seba za zodpovedného spotrebitela?“ Cielom bolo
podnietit’ respondenta k istej sebareflexii a zhodnoteniu svojho nakupného spravania. Ukazalo
sa, ze respondenti, ktori vykazovali slabSie povedomie o pozadi médneho priemyslu — teda
o jeho dopade, negativnych aspektoch, a aktudlnom zrychlenom tempe mody, a zaroven
u nich bola vypozorovana vysSia spotreba oblec¢enia, mali tendenciu hodnotit’ svoje nakupné
spravanie pozitivnejSie, a oznacit’ samych seba za zodpovednych spotrebitelov. V opacnom
pripade, kedy boli respondenti pomerne znali problematiky fast fashion aj slow fashion — teda

boli schopni identifikovat’ dodavatel'sky ret'azec a jeho problematické aspekty, uvadzali isté
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znepokojenie nad stavom modneho priemyslu, a deklarovali konkrétne kroky, ktoré
vykonavaju za ucelom udrzatel'nejSicho pristupu v oblasti mody; sami seba priamo neoznacili
za zodpovednych, a v ramci tejto spétnej vizby boli mierne skromnejsi a kritickejsi.

Konkrétne bol spominany Dunning-Krugerov efekt spozorovany u piatich
respondentov. Z pohl'adu preceniovania samych seba bol zaznamenany u R3 a R5. Konkrétne
R3 uvéadza vel'mi pozitivny vzt'ah k vypredajom, Casté impulzivne nadkupy, a ma priemerné
povedomie o fungovani modneho priemyslu, a v zadverecnom zhodnoteni opisuje svoj
zodpovedny pristup k mode tymito slovami: ,, AkozZe viac menej aj som, niekedy ani nie...
Niekedy si fakt kupim zbytocnost, ¢o by som moc nemusela... Asi to moc neriesim ak to bolo
lacné... Co je asi tiez také, Ze predsa to bolo nejak zhotovené... No neviem, snazim sa byt aj
zodpovedna... “ Respondentka R5 vykazovala zvySent frekvenciu a objem nakupov, a taktiez
mensie povedomie o fungovani médneho priemyslu. Pri spitnej vizbe uvadza vsak tvrdenie,
ktorym sa hodnoti pomerne pozitivne: ,, No nejdem ja nikdy bezhlavo do obchodu, Ze to idem
cele vykupit... Rozmyslam dost nad tym, nechcem mrhat... Dost o tom premyslam, Ze co mi
treba. Nejdem bezhlavo alebo z nudy... Takze u mna je to viac o tom, Ze len to, co najnutnejsie
potrebujem.

U troch respondentov, konkrétne R1, R2 a R6 boli po€as rozhovoru vypozorované
spominané uvedomelé kroky uskutoCiiované s cielom zniZit' svoju ekologickll stopu. Pri
sebareflexivnej otazke ani jeden z tychto respondentov priamo nedopovedal, Ze sa povazuje
za zodpovedného spotrebitel’a, pricom R2 to vyslovene zamietol, a R1 a R6 uviedli, Ze sa sice
snazia, ale rozhodne by to mohlo byt aj lepSie. Napriek tomu, ze zo vSetkych respondentov sa
prave tito traja najviac pribliZovali udrzatel'nému sposobu nakupovania v oblasti médy a mali
pomerne vysoké povedomie o fungovani moédneho priemyslu, mali tendenciu byt voci sebe
omnoho viac kriticki, nez respondenti, ktori deklarovali menej uvazené kroky, a vykazovali

priemerné, alebo slabé povedomie 0 médnom priemysle.

6.3 Postoje spotrebitel’ov k trvalo udrzatel’nej mode

Pre skimant vzorku milenidlov nie je koncept ekologickej mddy, resp. slow fashion
uplne cudzi. Pét’ respondentov priamo uviedlo, ze sa s konceptom uz stretlo, alebo ho priamo
pozna. Respondenti RS a R7 o udrzatel'nej mode nepoculi, avSak mali isté asocidcie, ktoré sa
s ekologickou modou spajaju. RS prisudzuje ekologiu v mode recyklovanym materialom,
aR7 si predstavuje ekologicki mddu nasledovne: ,, Nepocul som o tom, zZe by nejaka

konkrétna znacka bola ekologickd, ale predstavujem si mozZno, Ze pod slow fashion patria
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skor také tie lokadlnejsie rucne vyrobené veci mozno, alebo na zdakazku robené... Asi by to
nemalo mat ni¢ s tymito zvieratami, Ziadna koZa a nic¢ takéto, takze taky ako vegdnsky
pristup... A potom by to malo byt aj recyklované nejako, a hlavne taka ta co najmensia zataz
na zivotné prostredie pri vyrobe.“ Tymto tvrdenim napriek deklarovanej neznalosti spravne
identifikuje zakladné dimenzie etickej mody.

Vsetci ucastnici vyskumu taktiez istym sposobom uviedli, Ze je podl'a nich koncept
udrzatel'nosti v ramci mody dolezity, ma zmysel, a je podstatné sa nim zaoberat’. Taktiez
vsetci zaznamenali, Ze tato problematika sa za¢ina infiltrovat’ do vSetkych oblasti spolo¢nosti,
arovnako aj do mdédneho priemyslu. Aj respondenti RS a R7, ktori sice uvadzali, ze je pre
nich koncept neznamy, vykazovali isté obozndmenie s touto problematikou, nebol to pre nich
uplne novy pojem. Konkrétne preukazali znalostou o existencii recyklovanych materidlov

alebo konkrétnych kampaniach, ktoré zaznamenali.

6.3.1 Asociacie ekologickej mody

Primarne asociacie ekoldgie v oblasti mody boli bez ohladu na Sirku znalosti
problematiky rovnaké u vSetkych respondentov. Kazdy ucastnik vyskumu uvadzal v stuvislosti
s udrzatel'nou moédou kvalitné materialy, vy$Siu cenu, a horSiu dostupnost’ tohto obleCenia.
NajcastejSie boli uvadzané recyklované materialy, a to hned’ u Styroch respondentov.

V suvislosti s ekoldgiou boli spominani aj lokalni dizajnéri a znacky, ato u R1 a R7
priamo. Taktiez R3 uvadza v radmci odpovede ohl'adom znalosti konkrétnych ekologickych
znaciek lokdlnu dizajnérku, ktora priSla so zero waste kolekciou, a napokon R6 spomina
okrajovo malu lokalnu znacku, od ktorej sama udrzatel'ny kiisok vlastni.

Respondenti R1 a R6 boli schopni identifikovat' aj viacero aspektov ekologicke;j
mody. Obaja pocas rozhovoru uviedli, ze st si vedomi aj l'udského faktora v ramci
vyrobného ret’azca, a oznacovali ho za dblezity. Konkrétne R6 komentuje ekologicky koncept
nasledovne: ,, Poznam to, spaja sa mi s tym vyuZitie kvalitnych materialov hlavne, a to
oblecenie by malo byt vyrobené za normalnych podmienok, teda tie firmy by mali dbat ¢i uz
samé na Zivotné prostredie, ale aj na svojich zamestnancov, a malo by to byt o nich zname.
A dalsia vec je, ze tie kusky by sa mali dat pouzit' dalej, mali by byt kvalitnejsie.* Tato
respondentka si je ako jedind vedoma taktiez dolezitosti transparentnej komunikacie znacky,
¢o je mozné oznaCit za pokro€ila znalost slow fashion. Dany opis bol zaroven

najdetailnejSim v porovnani s ostatnymi ucastnikmi vyskumu.
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6.3.2 Snaha milenialov o udrzatePnost’

Mileniali registruju problematiku a dolezitost’ ekologie a niektori sa aspoii Ciastocne
snazia znizovat svoju ekologicku stopu, konkrétne nakupovanim obleCenia z druhej ruky,
nevyhadzovanim oblecCenia a premyslanim nad nakupom.

Z rozhovorov vyplyva, ze kobleCeniu zdruhej ruky - second-handom, maju
respondenti kladny vzt'ah. VSetci dotazovani uviedli, Ze im je takéto obleCenie sympatické
a sami ho nakupuji. Voc¢i nakupovaniu takychto kuskov sa vyhradila len respondentka R4,
ktord uvadza, ze koncept jej je sympaticky, ale prekéza jej nosit’ oblecenie po cudzej osobe,
a preto tam obcas nakupuje len doplnky. Ostatni respondenti uvadzaju, Ze oblecenie z druhej
ruky aktivne nakupovali, alebo stale nakupuju. R2 aR3 boli schopni identifikovat aj
udrZatel'ny aspekt tohto spdsobu predavania oblecenia, a zaroven uviedli, Ze takéto predlzenie
zivotnosti obleCenia vnimaju vel'mi pozitivne.

Dalsou zo sfér, kde bol zaznamenany zodpovedny pristup k oble¢eniu, bol sposob,
akym respondenti zaobchadzaji s uz nepotrebnym oble¢enim. VSetci z dotazovanych razne
zamietli vyhadzovanie oblecenia. NajcastejSie bolo uvadzané, Ze obleCenie respondenti
posuvaju d’alej — bud’ rodine, znamym alebo kamaratom, pripadne to nosia na charitu. Viaceri
taktiez uvadzali, ze nechcené oblecenie v dobrom stave predavaju.

Treti aspekt, kde milenidli prejavovali isté znaky uvedomelosti, bol objem nakupov.
Ako bolo spomenuté¢ v uvode podkapitoly 6.1, vSetci Ucastnici vyskumu az na jedného
deklarovali, ze sa nad kapou v porovnani s minulostou hlbsie zamyslaju a zvazuja, ¢i dany
kusok naozaj potrebuji. Zaroven sa snazia vyhybat’ impulzivnhym ndkupom, pretoze vnimaju,

ze takato neundhlend kupa predstavuje zbytocné mrhanie zdrojmi.

6.3.3 Konkrétne znacky a greenwashing

Prevazna vécSina ucastnikov vyskumu si neasociovala s témou ekoldgie v mode
konkrétnu znacku, resp. bezprostredne po opytani vicSina uviedla, Ze nevedia o ziadnej
takejto znacke. Nasledne vSak po hlbSom rozoberani problematiky boli spominané konkrétne
znacky. Pomerne vysoku znalost’ prejavila respondentka R1, ktora si s udrzatelnost'ou spaja
lokalnost’, a zarovenn sa zamysla nad podmienkami, z ktorych udrzatelnost vychadza:
,,Neviem velmi vyselektovat, zZe ktoré znacky to su, lebo neviem, ktoré aspekty sa tam
zohladnuju, ¢i staci, ze slow fashion je lokalny dizajnér, ktory si vytvara veci sam a md

kvalitné latky, zas neviem to pozadie odkial’ ma tie latky... Vnimam remeselnikov, dizajnérov
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lokalnych, a paci sa mi ich tvorba, to "Nosene" c¢o som spominala, je secondhand, ktory
presiva staré veci na nove... A eSte potom aj ta Nehera, tam su prirodné materidaly pouzité, len
tam to je cenovo velmi vysoko. “ Dalou respondentkou, ktora uréila ekologickii znacku, bola
R3, uvadzajuc znacku Patagonia, od ktorej sama vlastni tricko vyrobené z plastovych flias.
Taktiez respondentka R6 uvadza znacku Créeme, od ktorej vlastni organické spodné pradlo.
Ako bolo spomenuté, mileniali si s ekoldgiou spajaji vyssiu cenu. Objavil sa aj ndzor,
konkrétne u R2, ktory dedukuje, ze znacka ponukajica drahé obleCenie automaticky znamena
ekologicky spdsob vyroby: ,,Skor by som povedal, Ze tie high fashion znacky su skor ako
jasné lebo su drahsie, a menej dostupnejsie pre strednu vrstvu, tak si myslim, Ze su skor
udrzatelné. “ Tato domnienku mozno oznacit za mylnu, ked’Ze vysoka cena nedeterminuje

udrzatel'nost’. Splneny musi byt rad inych faktorov, vid’ kap. 3.1.

6.3.3.1 Greenwashing

V priebehu rozhovorov bol pri réznych tematickych oblastiach zaznamenany
greenwashing* — konkrétne pri v8eobecnom vnimani danej problematiky apri téme
zbavovania sa obleCenia. Respondenti uvadzali konkrétne znacky, ktoré maji podla nich
snahu o udrzateIni vyrobu. Respondent R2 uviedol, ze vel'mi pozitivne naitho pdsobi
moznost’ recyklacie oblecenia priamo v obchode: ,,Ja urcite planujem ist’ do toho H&M-ka a
vratit aspon dve tasky veci na nejaké recyklovanie. Uz neviem ako to skonci, ale aspon ta
myslienka za tym je peknd. Dalej v rimci rozhovoru o prenikani ekologie do oblasti mody
tvrdi: ,, Zacinam tomu trochu verit, mam pocit, Ze celd tato firma sa zacina zapodievat
ekologiou, a podla mna to napreduje.“ Taktiez bol jav greenwashingu vypozorovany u RS,
kedy pri otazke ohl'adom asociacii ekologie a konkrétnych znaciek uvadza: ,, Viac spolocnosti
sa na toto orientuje. Aj H&M-ko ma teraz také recyklovatelné, aj Adidas bol s tym... Uz sa to
zacina viac propagovat, aj ked to tu nebolo zas az také, ale teraz postupne sa to zacina tak

«

ozrejmovat, ze viac tych znaciek ide do tohto. "

4 Greenwashing je ¢eskymi odbornikmi definovany ako zneuZivanie tém ekoldgie a udrzatelnosti k vlastnej
marketingovej podpore (Halada 2015).
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Mileniali si neuvedomuju greenwashing fast fashion znadiek®, a to ani spotrebitelia,
ktori vykazovali pokro¢ilé vedomosti o médnom priemysle (napr. R2).

Z rozhovorov vyplyva, Ze na respondentov pdsobi pozitivnym spésobom a ovplyvni
ich vnimanie, ak znacka predstavi kolekciu udrzatel'ne vyrobenych kiskov, aj ked’ sa jedna
len o maly podiel na celkovom sortimente.

Niektori respondenti su vSak voci ekologickym snahdm masovych znaciek kritickejsi,
konkrétne R1:,, Tad kampan c¢o ma teraz to H&M-ko je extrémne smiesna, Ze podme robit

«

ekologicke saty, ktoré stoja 15 eur... V zivote by nestali Saty z kvalitnych materidlov tolko...*

6.3.4 Cenova citlivost’

Z rozhovorov s milenialmi vyplyva, ze ekologicki mddu si spéjaju s drahSou cenou.
Tato pri¢inu mozno hladat’ v tom, Ze ekologia im evokuje kvalitu, ako bolo spomenuté
v predchadzajicej podkapitole, a kvalita v nich vzbudzuje vyssiu cenu.

Vsetci respondenti deklarovali, bud’ sami od seba, alebo po opytani otazky, Ze by si
boli ochotni priplatit’ za ekologické oblecenie. Cenovy faktor je pri kiipe obleCenia vel'mi
dolezity, sami respondenti ho uvadzali va¢Sinou na prvé miesto pri nakupnom rozhodovani.
VysSia cena moze predstavovat’ primdrnu bariéru, kvoli ktorej mileniali nenakupuji slow
fashion, preto bude tento aspekt detailnejSie analyzovany.

Respondentka R1 vykazovala isty skepticizmus voci cene ekologického oblecenia,
povazuje ho za drahu alternativu: ,, Stale je to o tej cene... Vies, ja by som si rada nakupovala
veci na takejto urovni, ale neni to este tak dostupné... Vsetci kupia lacnejsie... “ Zaroven vsak
uvadza, ze sama by niekolko percent priplatila, ak by bol kusok zretelne odliSeny od
obyc€ajného. R2 by si bol ochotny priplatit’ aj tretinu ¢iastky. Tento respondent zhodne s R3
vyzaduje od tohto typu oblecenia isti pridanti hodnotu. Obaja vyslovene uvadzaja, ze ak by
ich zaujal pribeh za takymto obleCenim, tak by s vysSou Ciastkou problém nemali. Konkrétnu
Ciastku 10-15 eur by si bez problémov priplatila respondentka R4. R5 vyzaduje od oblecenia,
za ktoré musi priplacat’ viac, nez je bezne zvyknuta, vysoku kvalitu: ,, Zas ide o ten materidl,

ked vidim, zZe je to kvalitné, nemam problém priplatit, lebo viem, Ze taka vec ti vydrzi. Nie je

5 Isté kroky spominanej znacky H&M mozno jasne oznalit za nastroj greenwashingu. Znacka do svojich
obchodov umiestiiuje zberné kontajnery na oblecCenie za Gic¢elom naslednej recyklacie. Vo svojom sustainability
report za rok 2018 znacka uvadza, Ze takymto sposobom vyzbierala od spotrebitel'ov viac nez 20 tisic ton
obleCenia. AvSak vdokumente chyba informacia, ktora by jasne ozrejmovala mnozstvo skutoéne
zrecyklovaného oble¢enia. Podl'a odhadov Lucy Siegle (2016), ktora sa venuje problematike udrzatelnosti pre
The Guardian, by znacke trvalo 12 rokov kym by zrecyklovala tisic ton obleCenia. Zaroven takéto mnoZzstvo
oblecenia sama znacka vyprodukuje za dva dni. Preto tento jav moZno oznaCit' za jasny greenwashing.
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to také, zZe to vezmes raz, a sa ti to znici. Lebo inak by to asi pre mna nemalo zmysel. “ Ak by
bola tato podmienka splnena, niekol'ko desiatok percent by priplatila. Z tvrdeni respondentky
R6 vyplyva, Ze kiisok sa jej musi najprv pacit, a ak je zaroven vyrobeny ekologickym
spdsobom, je ochotna uprednostnit’ ho a priplatit, dokonca ju tento aspekt vyrazne utvrdi
v nakupnom rozhodnuti, tvrdi, ze by si priplatila aj polovicu keby sa nejednalo o vel'mi
vysokd cenu mimo jej rozpocet. A napokon, pre R7 je tento faktor taktiez motivujuci: ,, Ak by
som sa aj mal nejak rozhodovat medzi dvoma vecami, a jedna by som vedel, Ze je ekologicky
vyrobenad, sice tam je aj mozno vysSia cena, tak by som jednoznacne siel po tej veci, uz len

LYY

z toho principu ekologického. Pride mi pekné to podporovat.

6.3.5 Identifikacia zakladnych prekazok

Z rozhovorov je mozné vyvodit dve zakladné prekazky, kvoli ktorym mileniali
nenakupuji médu vyroben udrzatel'ne. Tymito problémami su informovanost’ a dostupnost,
oba budu bliz$ie rozobrané.

Primarnou bariérou v nakupovani ekologického oblecenia je slabd informovanost’
verejnosti o tejto problematike. Jasne to vyplyva z rozhovorov s milenidlmi — tento problém
bud’ sami identifikovali, ale bol vypozorovany z obsahu rozhovorov. Sami respondenti mali
problém ur¢it’ konkrétnu znacku, alebo miesto, kde takéto oblecenie najst, chybali im
informdcie. Zarovei sa vSetci zhoduju, Ze problematika je slabo propagovand, nestretavaji sa
slou v ich okoli a ocenili by, keby bola slow fashion viac propagovana, aby sa o takejto
moznosti sami mohli dozvediet’ viac. Niektori respondenti sa pokusili aj sami identifikovat
pri¢iny slabého povedomia u verejnosti — R4 vnima tato tému komplexnejsie, a ako najvacsi
problém identifikuje mentalitu I'udi, ktorti porovndva so severskymi krajinami, kde isty cas
posobila. Mysli si, ze problematiku bude vel'mi tazké implementovat’ na tunaj$iu populdciu,
ked’ze k ekologickym principom nie st ludia v Cesku alebo na Slovensku odmala
vychovavani. Respondent R2, zijici v zahrani¢i, porovnava situaciu s Londynom, kde je
podl'a neho vysSia informovanost’ o problematike, avSak rozdiel v spravani spotrebitel'ov
nevidi. Zamysla sa teda nad tym, do akej miery je takéto konanie ignorancia vaznych
problémov, a ¢i ma vobec zvysenie povedomia vplyv na nakupné spravanie populacie.

Respondentka R1 sa v problematike orientovala vel'mi dobre, slabu informovanost’
intenzivne vnima aj vo svojom okoli, a ako rieSenie problematiky navrhuje vytvorenie

uceleného informacéného konceptu: ,,...vytvorit nejaky slovensky profil, kde sa budu

29



prezentovat firmy slovenské, ktoré stoja za tym budovanim slow fashion... Myslim, Ze to by
bol prinos, dala by sa ta informovanost zlepsit.

Druhou pri¢inou, ktori mileniali sami uvadzali ako argument, preco takiito modu
nenakupuju, je slaba dostupnost slow fashion oblecenia. Vsetci Ucastnici vyskumu —
s vynimkou respondentky RS, ktord povedomie o ekologickej mdéde nemala, a z tohto dévodu
dostupnost’ diskutovana nebola; sa zhodli, ze by ocenili moznost’ zaktipenia udrzatel'nej mody
v l'ahko pristupnych obchodoch. Respondentmi bolo viackrat spomenuté, ze by ocenili
dostupnost’ v kamennych obchodoch, ked’ze s takymto oblecenim skusenost’ nemaju, a radi by
si ho pred samotnou kupou fyzicky obzreli. Respondenti R4 a R7 tento argument prezentovali
odlisnym spdsobom. Priznali, Ze takéto obleCenie primarne nevyhladavaju, takze sa s nim
nestretavaju, avSak ocenili by, ak by sa s takouto ponukou stretli. R4 tvrdi: ,, Neviem vobec
kde, lebo to nevyhladdvam a sama som na to nikde nenarazila... Nevidela som to v Cesku
vobec. TakzZe urcite ta dostupnost, aj samotna propagdcia takého oblecenia, ze malo sa o tom

‘

hovori.* Respondenti R1 a R2 zas tvrdia, Ze im chyba cenovo prijatelné oblecenie tohto

typu.
Z vyskumu teda vyplyva, Ze milenidlom na trhu chyba vicsia ponuka ekologického
obleCenia, ktord by bola jasne oznacend a odliSena od obycajného sortimentu, a zarovenl by

bola tymto spdsobom propagovana.

6.4 Diskusia

Ak by sme sa mali zamysliet nad povodom celého problému, tak by sme
pravdepodobne dospeli k nazoru, ze pri¢ina fast fashion tkvie v hyperkonzumerizme
vytvorenom oboma stranami trhu — znackami (na strane ponuky), a spotrebitel'mi (na strane
dopytu). Z oblecenia sa stal spotrebny produkt vhodny na par pouziti, a prave to predstavuje
primarnu chybu. Kvalitné oble¢enie méze vydrzat' dlhé roky az desatrocia, nie je potrebné
Satnik menit’ pravidelne. Tento problém zapricinili samotné znacky, ktoré zacali produkovat’
enormné¢ mnozstvo obleCenia za nizke ceny. Zaroven zéakaznici svojim dopytom tento
neudrzatel'ny sposob fungovania podporuji, a mdédne kusky nakupuju Coraz CastejSie. Dany
sposob ndkupného spravania je v spotrebiteloch tak silne zakoreneny, ze bude vyzadovat
mnozstvo usilia pretvorit’ tento sposob vnimania.

Z uskuto¢nenych rozhovorov a néslednej detailnej analyzy vo vSeobecnosti vyplyva,

ze respondenti si su vedomi rychleho tempa moddy anadmernej produkcie modneho
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priemyslu, zaroven registruju prenikanie ekologie a konceptu udrzatel'nosti do mody, avsak
ekologicku mddu sami cielene nevyhl'adavaju a nenakupuja.

Sktimana vzorka vykazovala v§eobecne pomerne dobré znalosti o fungovani moédneho
priemyslu — vysledky sa ukazdého jednotlivca liSili, ale vSeobecne mozno povazovat
respondentov za pomerne znalych, ¢o odrdza poznatok v podkapitole 4.4, Ze mileniali su
vel'mi dobre informovanou generaciou. Koncept fast fashion nepoznal jeden respondent,
a koncept slow fashion bol neznamy pre dvoch respondentov. Niekolki respondenti boli
schopni identifikovat’ aj dodavatel'sky ret'azec.

Potvrdil sa osobnostny rys uvadzany v podkapitole 4.4 — milenidli, s ktorymi bol
vyskum v tejto praci uskutocneny, vykazovali znaky uvedomelosti a socialnej zodpovednosti.
Prejavovali ochotu zmenit’ svoje nakupné rozhodnutia s ciel'om podiel’at’ sa svojim nakupnym
rozhodnutim na zodpovednom fungovani modneho priemyslu. Tieto nazory tiez koreSponduji
s vyskumom Oeko-Tex, v rdmci ktorého dve tretiny respondentov uvadzali, Ze maji zaujem
o udrzateI'ni modu. Z vyskumu v préci taktiez vyplyva, Ze respondenti povazuju ekologiu za
doleziti problematiku a prejavili o fiu zaujem. Oeko-Tex vSak uvadza, Ze len 37 %
respondentov skutone udrzatelné oble¢enie niekedy zakupilo. V nasom uskuto€nenom
vyskume uviedli zakipenie udrzatel'ného kasku dvaja respondenti zo siedmych — v oboch
pripadoch sa jednalo o jeden kusok obleCenia. Na skumanych respondentoch sa teda
potvrdilo, zZe respondenti vykazuju zdujem o ekologicki modu, ale nekupuju ju.

V ramci zodpovedného pristupu v méde boli zaznamenané viaceré typy zamernej
¢innosti, pomocou ktorej sa respondenti snazia znizovat’ svoj dopad na Zivotné prostredie.
V prvom rade obleCenie nikdy nevyhadzuju a pouziteInym kuskom sa snaZia najst’ nové
vyuzitie — najcastejSie ho posunu niekomu, kto ho vyuzije. Taktiez im je sympatické
oblecenie z druhej ruky, ktoré sami radi nakupuju. Tento sposob zaobchddzania s obleCenim
mozno rozhodne oznadit’ za Setrny voci prirode. Vacsina respondentov d’alej uvadzala, ze nad
samotnym zakupenim oblecenia viac rozmyslaju a frekventovanost’ nakupov obmedzuju, ¢o
je tiez znakom uvedomelého pristupu. Takto vSak nekonajii vSetci — niektori v ivode sice
deklarovali, Ze ndkup si najprv premyslia, avSak v dalSich castiach rozhovoru bola
vypozorovana vysoka spotreba a sklon k impulzivnym ndkupom.

Co sa tyka konkrétnych asociacii, ktoré sa milenidlom spajaju s pojmom ekologicka
modda, boli najCastejSie spominané kvalitné materidly a vysokd kvalita vyrobku. Tieto
privlastky koreSponduji so spominanym vyskumom Oeko-Tex, ktory uvadza, ze milenidlom

sa s udrzatel'nost'ou spéja vysoka kvalita.
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Vo vyskume bolo nésledne blizSie nahliadnuté na bariéry, ktoré sami identifikuju ako
prekazky v nakupovani udrzate'nej mody. Najvacsim problémom pre respondentov bola
nizka informovanost’ o problematike slow fashion, a slabd dostupnost’ ekologickej alternativy
oblecenia. Respondenti sami tvrdili, Ze by ocenili vic¢Siu propagéciu danej témy a radi by sa
tiez dozvedeli o miestach, kde takéto obleCenie zakupit'. Jedna respondentka sama navrhla
vytvorenie komplexného informa¢ného konceptu, kde by sa zhromazd’ovali informacie, ako
nakupovat’ zodpovedne, a zaroven by sa propagovali udrzatelné znacky. Je vSak na mieste
klast otazku, ¢i zvySenie informovanosti povedie k aktivnym c¢inom aredlne docieli
uvedomelejSie spravanie spotrebitel’ov.

Prvym uspesnym krokom je fakt, Ze sa problematika zacina dostavat’ do Sirokej
verejnosti, avSak ako aj vyplynulo z rozhovorov s milenialmi, povedomie nie je dostatocne
rozsirené. Jednotlivé znaCky sa snazia ekologiu viac komunikovat' a deklaruju zavadzanie
postupov ohl'aduplnejsich k zivotnému prostrediu. Ako vSak bolo spomenuté, transparentnost’
najvacsich hrd€ov na moddnom poli dosahuje priblizne 50 %. Stym priamo suvisi
greenwashing, ktory bol okrajovo predstaveny v texte v stvislosti so znackou H&M a jej
vyroénym reportom o udrZatel'nosti, kde znacka deklaruje vyzbieranie mnozZstva oblecenia od
spotrebitel'ov na recyklaciu, no udaj o skutocnom objeme Satstva, ktoré sa znaCke podarilo
zrecyklovat’, chyba. Netransparentné fungovanie znacky a absencia informacii o spdsobe
a povode vyroby rozhodne nie je ukazovatel'om udrZatel'nosti.

Na prenikanie témy udrzatel'nosti do diskurzu je potrebné nazerat' kriticky. To, ze
znacky ekologicky aspekt komunikuju priamo, neznamend, Ze ho skuto¢ne zaradili do svojho
vyrobného procesu. UdrZatel'ny spdsob vyroby je nakladnejsi, a je potrebné si uvedomit’, Ze
zisk je primarnym cielom masovych znaciek. Na tomto mieste sa teda zodpovednost’ prestiva
k spotrebitelom. Kym zékaznici od znaiek nebudi udrzatel'nost’ vyzadovat’, a obleCenie
bude nadalej spotrebnym tovarom, tak sa situacia vyrazne nezmeni. K zmene moézu
napomoct’ stakeholdery v modnom priemysle, ktori vytvorili pod zastitou OSN spominana
Chartu udrzateI'ného rozvoja. Ako vSak bolo spominané, stanovené ciele su prili§ Siroké
a slabo Specifikované, preto je malo pravdepodobné, Ze sa stanovené ciele podari dosiahnut’.

Ako vSeobecné odporucanie pre subjekty zainteresované v moédnom priemysle je
mozné z vyskumu vyvodit, ze je potrebné verejnost’ viac vzdelavat’ o koncepte udrzatel'nosti
vramci mody. VacSina respondentov vo vyskume si totiz ekoldogiu v mdde spija len
s kvalitnymi a prirodnymi materialmi. Respondenti si neboli vedomi komplexnosti
a naroCnosti vyrobného procesu. Je potrebné do popredia dostat’ problematiku celého

vyrobného ret'azca, a poukazat’ na to, Ze sic¢asny modny priemysel predstavuje signifikantna
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zataz pre Zivotné prostredie ajeho aktualne fungovanie nie je z dlhodobého hladiska
udrzatelné. Odportica sa preto tito problematiku rozobrat na jednotlivé zlozky,
a komunikovat’ ich zvlast, za ucelom oboznamenia spotrebitel'ov o komplexnosti moédneho
priemyslu.

Co sa tyka odporuc¢ania pre samotné znacky, z vyskumu vyplyva, Ze k tomu, aby
milenidli nakupovali udrzateIni modu, je vhodné u konkrétnej znacky propagovat’ primarne
tento ekologicky aspekt. Respondenti sami uvadzali, Ze by ocenili jasné odliSenie a priamu
komunikaciu udrzatel'nosti. Ako bolo uvedené v kapitole 4.3, pre milenidlov je dodlezity
celkovy image a vnimanie znacky. Znackdm produkujucim ekologicky sortiment produktov
sa odportca svoj zdmer komunikovat’ prostrednictvom vyrozpravania pribehu s dérazom na
ohl'aduplnost’ na zivotné prostredie. Dvaja respondenti uviedli, ze ak by mala ekologicka
znacka za sebou zaujimavy pribeh, ktory by ich zaujal, produkt by si radi zakupili.

Ochotu priplatit’ si za ekologicki modu deklarovali vSetci ucastnici vyskumu. Isté
malé navySenie st ochotni tolerovat’ — 10 % by si priplatil kazdy respondent, niektori uvadzali
az 50 %. V takomto pripade je opat’ vhodné pre znacky komunikovat’ to, od ¢oho sa zvySena
cena odvija. VSetci respondenti totiz uviedli, Ze so zvySujicou cenou rastl aj ich ocakévania
od dan¢ho kusku, najmi Co sa tyka kvality. Je vSak potrebné uvedomit’ si, Ze spotrebné
spravanie zakaznikov je zlozitym psychologickym procesom. Spotrebitelia si moZzu mysliet’,
ze ich rozhodnutia su zalozené na raciondlnych a uvedomelych ¢inoch, no v skuto¢nosti moézu
byt tieto procesy ovplyviiované emodciami. Respondenti teda moéZzu uvadzat, Ze maju
o ekologicky aspekt moédy zaujem a na Zivotnom prostredi im zalezi, ale pri samotnom
uskutoc¢tiovani ndkupu sa nechaju ovplyvnit’ tizbou po novom kusku, ¢i naldkat’ sa na nizke
ceny, a racionalitu potlacia stranou. Situdcia teda nemusi byt tak optimistickd, ako sa méze
po uskutoénenom vyskume zdat’.

Je otazne, ¢i si udrzate'nd moda vobec ndjde svoje stabilné miesto v ponuke modnych
produktov, alebo je cely koncept slow fashion len akymsi pominutelnym trendom. Za
zamyslenie stoji otdzka, ¢i vObec priemysel takychto monumentidlnych rozmerov moze
niekedy dosiahnut’ udrzate'né fungovanie. Zmena k lepSiemu je moznd, a najma nutnd, avSak
bude vyzadovat’ mnozstvo ¢asu, a zapojenie vsetkych zainteresovanych subjektov.

Medzi limity wuskutocneného vyskumu v praci moZzno zaradit nemoznost
zovSeobecnenia ziskanych poznatkov, kedZe to kvalitativny vyskum neumoziiuje. Ciel'om
vSak bolo vyzistit' detailnejSie nazory a postoje vybranych milenidlov, odhalit’ klIic¢ové
postrehy v skimanej téme, ktoré mozu byt nasledne zakladom pre d’al$i vyskum. Limitom je

tiez mala skamana vzorka siedmych respondentov. Dal§im limitom je fakt, Ze respondenti
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mohli sami seba prezentovat’ v lepSom svetle, a v skuto¢nosti nemusi deklarovany zaujem
o ekologicki modu odrazat redlne motivy ndkupného chovania. Subjektivna reflexia

vysledkov moéze tiez predstavovat’ limit vyskumu.
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7. Zaver

Tato bakaldrska praca si kladla za ciel’ prispiet’ k poodhaleniu vSeobecného nakupného
spravania a vnimania slow fashion konkrétnym segmentom spotrebitelov — milenialmi, ktori
predstavuju jednu z najvacSich kiipnych sil na trhu.

V teoretickej Casti bolo priblizené fungovanie sti¢asného problematického mddneho
priemyslu, ktory je pohanany hyperkonzumerizmom. Pociatky tohto systému boli
identifikované v 20. storoci, kedy nastalo obdobie priemyselnej revolicie, ktord umoznila
spristupnenie mody §irokej verejnosti. Dalej bol priblizeny koncept fast fashion, pohafiany na
jednej strane masovou produkciou nekvalitného obleCenia, a na druhej neutichajucim
dopytom po novych trendy kuskoch. Nacrtnuté bolo zrychlené tempo mody, jeho priciny
a dosledky. Dal3iu ¢ast’ teoretického zakladu tvorilo vymedzenie konceptu slow fashion, resp.
prenikanie udrzatel'nosti do sféry mody. Ukazalo sa, ze Cast’ spotrebitel'ov sa postupne zacina
zaujimat’ aj o aspekt udrzatel'nosti, a tento faktor sa zacina objavovat’ ako sekundarny Cinitel
nakupného rozhodovacieho procesu. Udrzatel'nost’ zac¢inaji komunikovat’ aj samotné znacky,
avSak z dovodu netransparentného fungovania je nemozné vyzistitt do akej miery takéto
konanie predstavuje len sposob greenwashingu.

Posledna kapitola prvej Casti sa zaoberala generdciou Y — milenialmi. Poodhalené boli
ich nakupné zvyky a vnimanie médneho priemyslu. Tieto fakty boli podlozené aktudlnymi
vyskumami a Stadiami, ktoré oznacuju milenidlov za najinformovanejSiu generaciu, ktorej
silngm osobnostnym rysom je socialna zodpovednost. Co sa tyka spojenia nakupného
spravania audrzatelnej mody, vyskumy naznacuju, ze mileniali prejavuji zaujem
o ekologickt médu, avsak aktivne ju nenakupuju.

V ramci praktickej Casti bola najprv predstavend metodologickd Cast’ opisujica
zvoleny kvalitativny vyskum, ktora priblizuje metodologicky pristup, spdsob vyberu
respondentov a postup analyzovania ziskanych informacii. Uskutocnenych bolo sedem
hibkovych rozhovor s respondentmi z generacie milenialov.

Z analyzy rozhovorov vyplyva, Ze udrzateI'ny aspekt obleenia nepredstavuje pre
respondentov jeden z primarnych faktorov pri ndkupnom rozhodovani. VSetci dotazovani
deklarovali, ze ich kone¢né nakupné rozhodnutie by to pozitivne ovplyvnilo, ale primarne si
na tom nezakladaju. Ekologicki modu si nekupia len preto, Ze je udrzatel'nd, ale kisok musi
spifiat’ radu d’aliich faktorov — primarne vyhovujuci dizajn a cenu. Respondenti zGi¢astneni
vyskumu jednohlasne deklarovali, ze za mdédu vyrobenu ekologickym spdsobom by si boli

ochotni ista ¢iastku priplatit’.
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Limitom uskuto¢neného vyskumu je fakt, Ze vysledky nemo6zu byt zov§eobecnené na
generaciu milenidlov a vyvodené postoje sa vztahuji len k uzkej skupine respondentov.
Moznost’ zovSeobecnit’ ziskané vysledky vSak nepatrila k cielom uskuto¢neného vyskumu.
Do buducnosti by bolo vhodné uskuto¢nit’ vyskum kvantitativnou formou, alebo taktiez na
mladSej generdcii Z, pripadne konkrétne na spotrebiteloch aktivne nakupujicich slow

fashion.

Summary

The main purpose of this bachelor thesis was to contribute to the understanding of
consumer purchasing behaviour of a specific customer segment — millennials — as one of the
biggest market forces.

The theoretical part begins with description of the current problematic condition of
fashion industry which is driven by hyperconsumerism. The origins of this system were
identified in the 20th century. The Industrial Revolution made fashion accessible to the
general public. In addition, the concept of fast fashion, on one side driven by mass production
of poor-quality clothing while on the other side by the continuing demand for new trends, was
introduced. Additionally, the accelerated pace of fashion and its causes and consequences
have been pointed out. Another part of the theoretical groundwork was the definition of the
concept of slow fashion. Seemingly, consumers start to be aware of a sustainability feature,
and this aspect is emerging as a secondary factor in buying decision-making process. The
brands themselves are starting to communicate sustainability within fashion, but because of
the lack of transparency, it is impossible to ascertain to what extent such action is just a way
of greenwashing.

The last chapter of the theoretical part regards the Y generation — the so called
millennials. Firstly, their shopping habits and fashion industry perceptions were revealed.
These facts were supported by current research and studies that mark the millennials as the
most informed generation. This generation has also developed a strong social conscience.
Regarding the combination of buying behaviour and sustainable fashion, research suggests
that millennials are interested in ecological fashion, but do not actively purchase it.

The practical part begins with introduction of methodology describing the chosen

qualitative research, which outlines the methodological approach, the method of choosing the
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respondents and also the procedure for analysis of the information obtained. Seven in-depth
interviews were conducted with respondents from the generation of millennials.

The analysis of the interviews suggests that the sustainable aspect of clothing is not
one of the primary factors in purchasing decisions for respondents. All interviewees declared
that it would have a positive impact on their final purchasing decision, but they are not
primarily focused on it. They wouldn't buy eco-friendly fashion just because it's sustainable,
but fashion clothing should have a satisfactory design and price. Respondents in the research
clearly stated that they would be willing to pay extra for a sustainable piece of clothing.

The limitation of the carried-out research is the fact that the results cannot be
generalized to the whole generation of millennials and the concluded attitudes only refer to a
narrow group of respondents. However, the possibility of generalizing the results obtained
was not the objective of the current research study. In the future, it would be appropriate to
carry out research in quantitative form, within the younger generation Z, or specifically on

consumers actively shopping for slow fashion.
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https://www.un.org/sustainabledevelopment/blog/2018/12/milestone-fashion-industry-charter-for-climate-action-launched/
https://www.osn.cz/osn/hlavni-temata/sdgs/
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T . Tere BAKALARSKE diplomové price
| TUTO CAST VYPLNUJE STUDENT/KA:
PFijmeni a jméno diplomantky/diplomanta: Raritko podatelny: |
lLackovd Karina !

| Imatrikulaéni ro¢nik diplomantky/diplomanta: Univerzita Karlova
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i K-mail diplomantky/diplomanta: Dodl
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i Markiling(wé komunikace a PR/prezenéni | 13 _"[X = il

| Predpoklidany ndzev price v &eitind: Pregeno:

! ‘I'rend slow fashion a jeho vnimanic milenidlmi

Piedpoklidany nédzev priace v angli¢ting:

The slow fashion trend and its perceptions by the millennials -

i Predpoklidany termin dokondeni (semestr, akademicky rok - vzor: ZS 2012/2013):
(diplomovou préci je mozné odevzdat nejdiive po dvou semestrech od schvaleni tezi)

[.§ 2018/2019

Ziakladni charakteristika tématu a pFedpokladany cil prace (max. 1000 znaku):

V tcjto praci sa autorka bude venovat’ problematike slow fashion a jej vnimaniu generdciou milenidlov.
V prvcj teorctickej ¢asti prace bude najpry Citatel'ovi objasnend aktudlna situdcia v oblasti mody, kiord
| asom podnictila vznik trendu slow fashion. Nasledne bude tento pojem vymedzeny. Taktiex bude pre

| potreby druhej €asti praee charakterizovana generdcia milenidlov.
i
V praktickej ¢asti prace sa autorka bude venoval’ kvalitativnemu vyskumu a naslednej analyze
ziskanych  metaddt.  Kvalitativny ~ vyskum  bude  uskutotneny  formou il‘lidividuz’l]nyché
polodtrukturovanych rozhovorov, Respondenti budd zastupcovia generacic milenidlov. Ciclom je!
celkové zmapovanic problematiky slow fashion a nasledng zistovanic povedomia u milenidlov.
|

Pfedpoklidand struktura price (rozdéleni do jednotlivych kapitol a podkapitol se slruéuou;

charakteristikou jejich obsahu): i

1. Uvod |
- Uvod k bakaldrskej praci i
2. 'Tcoreticka Cast’ |
- Situgcia na médnom trhu
- Priciny vzniku trendu ,.slow fashion®
- Definicia pojmu ,.slow fashion®
- Charakteristika gencracic milenidlov
3. Prakticka Cast’
- Kvalitativny vyskum: polo§trukturované rozhovory s milenidlmi
- Aplikovanic poznatkov vyplyvajticich zo ziskanych dét do teoric problematiky
4. Zaver
- Zhrnutic poznatkov prace
i 5. Pouzild literatira
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6. Zoznam priloh
- Polotrukturované rozhovory a in¢ prilohy

Vymezeni ipf;c'(-)-\gva;ého materidlu (napf. konkrétni titul periodika a obdobi jeho analyzy):

K analyzc problematiky autorka vyuZije odborné knihy a &lanky, internctové portaly a iné dostupné
materialy. Polostrukturované rozhovory s respondentmi uskuto&ni autorka sama, a to v pricbchu od lcta
2018 do maja 2019.

Postup (technika) pFi;pracovéni materidlu:

- Deskripeia: analyza problematiky slow fashion
- Kvalitativny v¥skum: polostrukturované rozhovory
Analyza materidlov
| [ ; B :
| Zakladni literatura (ncjméné 5 nejdiilezitgjsich titult k tématu a zplisobu jcho zpracovini; u viech
Iitul{i je nutné uvést struénou anotaci na 2-5 fadka):

FARLEY GORDON, Jennifer a Colleen HILL. Sustainable fashion: past, present, and future.
London: Bloomsbury, 2014, ISBN 9780857851871.

Kniha poskytujc prchlad o ctickej stranke médncho priemyslu, skima vztah mody a zivotného
prostredia a zaoberd sa jednotlivymi fazami vyrobného ceyklu odevu, Udrzatelnost’ v mode asadzuje do
historického kontextu, Prindda tic rozhovory s v§znamnymi predstavitelmi a névrharmi 7 prostredia
ckologickej maody.

FLETCHER, Kate. Sustainable fashion and textiles: design journeys. Second edition, London:
Earthsean from Routledge/Taylor & Francis Group, 2014. ISBN 9780415644556.

Autorka Kate Fleteher je skiisenou odbornigkou na problematiku udrzatelnosti v mode. Kniha definuje
oblast’ dizajnu médy a textilu. V prvej poloviei knihy sa autorka venuje cyklu vyroby médnych kuskov.
Zvyiné kapitoly skimaji koncepeie na zmenu fungovania moédncho pricmyslu. Kniha prinasa inovativne
sposoby myslenia o textilngch vyrobkoch, ktoré su zalorené na hodnotich udrzate/nosti & prindsaji
impulz k budicej zmene.

FLETCHER, Kate a Mathilda. TIAM. Routledge handbook of sustainability and fashion. New
York, NY: Routledge, 2015. ISBN 1134082959,

Publikdcia obsahuje prispevky od mnoZstva svetovych odbornikov na dani problematiku. Skima
prepojenia medzi  trvalou  udrzatelnost'ou amodou. Sudastou st ticz pornatky o aktualnych
technologickych inovéciach, ktoré mdzu byt pre danc odvetvic prinosné. Zaver knihy pojednava
o budicnosti smerovania udrzatelnosti v mode.
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ROMM, Jeff. a Christic. GARTON. A_Jarketmgm_ millennials: reach the largest ‘and most
influential generation of consumers ever. New York: AMACOM, 2013. ISBN 0814433227.

Kniha opisuje gencrdciu Y, definuje vicobeené vlastnosti tejto demografickej skupiny, zaoberd sa jej
ckonomickym fungovanim. Pojedndva tic o novych marketingovych aktivitach ciclenych na segment
milenidlov, ktoré na nich dokédu cfektivne zapdsobit'.

GARDETTI, Miguel Angel a Ana Laura TORRES, Sustainability in fashion and textiles: valucs,
design, production and consumption. Shefficld: Greenleaf Publishing, 2013, ISBN 978-1-906093-
78-5.

Tato kniha pojedndva o aspcktoch trvalo udrzatelnej médy, autori sa zaoberaji environmentdlnymi
otdzkami ako je plytvanic, zrychleny cyklus mody, ale aj dopad globalncho médncho priemyslu, ktory
vzamestnava az 40 milidnov 'udi na cclom svete.

RINALDI, Francesca Romana a Salvo TESTA. The responsible fashion company: integrating ethics
and aesthetics in the value chain. Sheffield: Greenleaf Publishing, 2015. ISBN 978-1-78353-221-6.

Autori v publikécii pojednavaji o nevyhnuinej zmene nastavenia celého modneho pricmyslu. Kniha
}p()skylujc prehl'ad inovaénych moznosti, pomocou ktorych mézu maédne vnacky ziskat' konkurenéni
'vyhodu. Na priklade vel'kych modnych spoloénosti demonitruje realnu dosiahnutelnost dlhodobej

| rovnovahy v modnom pricmysle pomocou ckologickych ricseni.

Diplomové priace k tématu (sexonam bakalafskych, magisterskych a dokt(;rsk)'/ch praci, ktcré byly
k tématu obhdjeny na UK, pfipadn¢ dalsich oborové blizkych fakultach ¢i vysokych Skolach za
poslednich pét let):

HAVRDOVA, Karolina. Viiv udrzitelné médy na marketingovou komunikaci ceskych médnich znacek.
Praha, 121 s. Bakalafska prace (Bc.) Univerzita Karlova, I'akulta socidlnich ved, Institut komunikacnich
studii a Zurnalistiky. Katedra marketingové komunikace a PR. Vedouci prace Ing. Petra Koudclkova,
Ph.D, oponent prace Jana Rosenfeldova. 2017.

' Datum / Podpis studenta/ky :

| 24 5204 Lackrf
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JUTO CAST VYPLNUJE PEDAGOG/PEDAGOZKA:

Doporuceni k tématu, struktufe a technice zpracovini materidlu:
; Pripadné dnpuruécni dalSich tituli literatury p?cﬂcﬁsa:{é ke ipracuv:ini tématu:

| — v " g T P ¢ ¥ ez T
Potvrzuji, ze vySe uvedené teze jsem s jejich autorem/kou konzultoval(a) a Ze téma odpovida
| mému oborovému zaméFeni a oblasti odborné price, kterou na FSV UK vykondvim.

|

| Souhlasim s tim, 7¢ budu vedouci(m) této price.

PhDr. Denisa Hejlova, Ph.D. 24 7~ e W

| Prijmeni a jméno pedagoZky/pedagoga Datum / Podpis pedagozky/pedagoga

! TEZE JE NUTNO ODEVZDAT VYTISTENE, PODEPSANE A VE DVOU VYHOTOVENICH DO TERMINU

| UVEDENEHO V HARMONOGRAMU PRISLUSNEHO AKADEMICKEHO ROKLU, A TO PROSTREDNICTVIM
PODATELNY FSV UK. PRUATE TEZE JE NUTNIE SI VYZVEDNOUT V SEKRETARIATU PRISLUSNI

| KATEDRY A NECHAT VEVAZAT DO OBOU VYTISKU DIPLOMOVE PRACE.

| TEZE SCHVALUJE NA IKSZ VEDOUCI PRISLUSNE KATEDRY.
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Zoznam priloh

Priloha €. 1: Scenar rozhovoru (tabul’ka)

Priloha ¢.2: Kdédovacia tabul’ka (tabul’ka)

Priloha €.3: UkaZka reportu o udrzatelnosti znacky H&M (vizuédlna ukazka)

Priloha ¢.4: Ukdzka komunikacie ekologickych kampani fast fashion znaciek (vizualna
ukazka)

Priloha ¢.5: Transkripcia rozhovorov (text)

Prilohy

Priloha ¢é. 1 — Scenar rozhovoru
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Témy

Obsah

Kroky

Uvod

Predstavenie — téma rozhovoru, predpokladané trvanie
rozhovoru, pripadné pripomienky respondenta
Audio — anonymizdcia, pouzitie len pre Studijné ucely

Faza 1

Vyznam

Ak sa povie slovné spojenie ,,modne trendy", Co sa ti
vybavi? — vSeobecny postoj k mdde, spésob vnimania
premenlivych trendov

Nakupné
spravanie

Popi§ mi, akymi faktormi sa pri nakupovani riadi§. —
konkrétne ovplyviiujuce faktory

Aky vztah mas k vypredajom? — pripadné odhalenie
nadmernej spotreby oblecenia

podtéma moze byt’ rozvita s cielom vyzistit' do hibky
akym silnym motivatorom je cena, vzhl'ad, material,
prip. iné

Zmenilo sa za posledné roky nejak tvoje nakupné
spravanie?

Faza 2

Fast
fashion

Poznas koncept fast fashion, resp. rychlej mody? — Ak
respondent odpovie kladne, polozené budu nasledné
otazky:

Ako to vnimas?

Vedel/a by si vymenovat’ nejaké znacky, ktoré na tomto
principe funguja?

Ak respondent odpovie na prvii otazku negativne,
polozena bude nasledujica otazka:

Co ti toto slovné spojenie evokuje?

Slow
fashion

Pocul si uz niekedy o slow fashion/tzv. ekologickej
mobde?

Povazujes$ tito problematiku za dolezita?

Co sa ti spaja s udrzate'nou médou? — ak respondent
nema o tejto problematike povedomie, podnietit’ ho

k rozrozpravaniu ako si ekologicki modu predstavuje,
s ¢im sa mu sp4ja, ¢i sa s nou niekedy stretol, atd’. —
zistenie asociacii

Pocul/a si o nejakej konkrétnej ,,green” znacke?
Pripadne sa ti nejakd s ekologiou/udrzatelnost’ou spaja?
Ak by bol kiisok oblecenia oznaceny ako
,udrzatel'ny/ekologicky*, ovplyvnilo by to nejak tvoje
nakupné rozhodnutie? — zistit’, ¢i by tento kiisok
respondent uprednostnil

Pripadne by si bol/a o¢hotny/a si zan priplatit’™?

Faza3




Poznatky ® Pripadné otizky na zdaklade viastnych poznamok
a e PovaZuje§ sdm/sama seba za zodpovedného
zhodnote spotrebitel'a? Faza 4
me e Keby si mal/a svoj postoj k udrzatel'nej méde zhrniit’ do
par jednoduchych viet, tak ako by si ho definoval/a?
e JenieCo, o nezaznelo, a je to podl'a teba dolezité
Zaver spomendt’? Faza 5

e Podakovanie za rozhovor
e Ukoncenie

Priloha ¢.2: Kédovacia tabul’ka

Nakupné zvyky

faktory ovplyviiujiice nakupné rozhodnutie

spotreba oblecenia (mnoZzZstvo)

nakupovanie vo

Fast fashion

Slow fashion

vypredajoch

impulzivne nakupy nevyuzivané
oblecenie

zbavovanie sa oblec¢enia

znalost’ konceptu

prvotné asociacie

vlastny postoj negativny
pozitivny

konkrétne znacky

znalost’ konceptu

prvotné asociacie

poziadavky od ekologického kusku

ochota priplatit’ si

vnimané problémy informovanost’
dostupnost’

konkrétne znacky

predikcia do buducnosti
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Priloha ¢.3: Ukazka reportu o udrZatel’nosti znacky H&M za rok 2018 (zdroj:
https://sustainability.hm.com/content/dam/hm/about/documents/en/CSR/2018 sustainability
report/HM _Group_SustainabilityReport 2018 %20FullReport _en.pdf)

H&M Grou

Sustalnabllrty Report 2018

2w o ety tvE e [ TINERTERUI]  smanns 4 sxcoont S —

Key achxevements 2018

AUAIWRLE ¥ MO

IONYHD J0 L DNV RO

AFOUND
‘We launched Afound, a brand
with the mission of giving unsold
products a new life. . :
95% of cotton used by == We have developed :
H&M Group is recycled === anew Water Roadmap for E
or other sustainably We'vi co ==  oursupply chain which =
o, i educed COz =——=- contains our key goals and -
emissions fgm:n our == actions up until 2022 3
own operations bya —_— B
further 11%. This takes F N :
WS St 8 Now B v L anotherstep (_:laser H&M Group has been inciuded in 2
packaging strategy and to achieving a climate :
£ 5 i the Dow Jones Sustainability Index z
roadmap for the entire positive value chain =
lue chain by 2040 for several years now, this year
e : . : reaching the highest possible score 5
in the categories of Quality & Recall g
Management, Social Reporting, g
WE COLLECTED 20,54 TONMES OF TEXTILES FOR NEUSE AND RECYCLING Environmental Reporting and the E
THROUGH OUR GARMENT COLLECTING INITIATIVE. THAT'S 14% WORE THAN LAST bast indl.lstf}‘ score in Su Pply Chain a

YEAR AND REPRESENTS THE EQUIVALENT OF 103 WILLION T-SHINTE.

Management.

HAM CHDUP SUSTAZNASE |1Y NERDNT 2088

SR RENE LT
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https://sustainability.hm.com/content/dam/hm/about/documents/en/CSR/2018_sustainability_report/HM_Group_SustainabilityReport_2018_%20FullReport_en.pdf)

Priloha ¢.4: Ukazka komunikacie ekologickych kampani fast fashion znaciek

Obrazok 1: H&M Coscious kolekcia (zdroj: https://sosueme.ie/fashion/hm-conscious-
exclusive-collection-in-stores-today/)

Obrazok 2: H&M Coscious kolekcia (zdroj:
https://www.luxurymag.cz/novinky/9500/privitejte-jaro-s-novou-h-m-conscious-kolekci/)
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https://sosueme.ie/fashion/hm-conscious-exclusive-collection-in-stores-today/)
https://sosueme.ie/fashion/hm-conscious-exclusive-collection-in-stores-today/)
https://www.luxurymag.cz/novinky/9500/privitejte-jaro-s-novou-h-m-conscious-kolekci/)

Obrazok 3: In-store predaj ekologickej kolekcie znacky Zara (zdroj:
https://chiceveryweek.com/zarajoinlife-2/)

H{e'ye set ourselves
the goal of sourcing
100% sustainable

cotton by 2025

Obrazok 4: Propagdacia udrzatel'nosti cez instagramovy nastroj insta-stories (zdroj:
https://www.instagram.com/asos/)
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Priloha ¢.5: Transkripcia rozhovorov

Rozhovor €. 1:

Respondent: ZD

Rok narodenia: 1996

Datum a miesto rozhovoru: 18.4.2019, KoSice

KL: Zaneme najprv vSeobecnejsimi otdzkami - aky je tvoj postoj k médnym trendom?

ZD: Sledujem ich, hlavne na internete, pozeram si do akej miery sa inSpiruju tie fast fashion
obchody od znamych navrharov, a sledujem aj ta fashion na Slovensku, napr. "ushyte",
"noseng", potom este je Nehera, ktort sledujem, a d’alSie. Sledujem ich, ale zatial' od nich ni¢
nemam este.

KL: A ty sa nejak riadi§ trendami, v tvojom §tyle?

ZD: Tak maximalne o sa tyka obuvi, lebo vicSinou mam také basic oblecenie, a k tomu si
kiapim nové topanky, ale tiez tak jedny za sezdnu, ktoré su akoze hot vtedy.

KL: Dobre, tak sa mozeme teraz presunit’ k nejakym faktorom, ktoré ta ovplyviiuja pri
nakupovani. Na €o sa pozeras?

ZD: Tak ako som hovorila, ked’ chcem nejaké topanky, tak si kipim nech stoja €o stoja.

KL: Takze tam t4 cena nie je podstatna?

ZD: Ano, rada by som sice nakupovala tak, Ze si kupim jedny topanky, ktoré budem nosit’
dlhsie, ale to nie je momentalne redlne, takZe sa snaZim regulovat’ tym, ze si kipim jedny,
ktoré sa mi pacia, snazim sa najst’ také, ktoré sa mi buda hodit’ ku vSetkému.

KL: A to myslis teda tak, ze sa ti ich paci viacero, a chcela by si ich mat’ viac, alebo ako to
myslis?

ZD: No myslim to tak, ze napriklad na jesent som chcela nové topanky, a bolo ich asi péat,
ktoré sa mi pacili, ale vyselektovala som si z nich tie, ktoré redlne budem najviac nosit’. Takze
sa snazim vzdycky zladit' k obleceniu, ktoré uz mam, aby som nemusela kupovat nové
nohavice k topankam..

KL: Dobre, a v§eobecne teda k tomu obleceniu, tak tam sa ¢im riadis, ked’ si nieCo kupujes?
ZD: Tak napriklad médm jedny modré jedny cCierne rifle, a tie nosim, ze nekupujem si moc
obleCenia, a hlavne sa snazim kupovat’ také 'ahko kombinovatel'né¢ kusky.

KL: Takze t4 esteticka stranka je asi primarna?

ZD: No jasné, ten kusok musi byt’ reprezentativny, Ze viem si ho obliect’ do roboty, do Skoly.
Viacsinou sa obliekam tak, Ze biela blizka a nohavice, alebo neviem ako to formulovat™?

KL: No myslim, Ze ¢o vSetko zhodnocujes, ked’ vidi$ nieco ¢o sa ti paci.

ZD: No uz to zhodnocujem tak, ze nekupujem si také veci, ktoré sa rychlo znicia.

KL: TakZe ten material?

ZD: Hej ten je dost’ podstatny, ale vzdycky vyhrd cena... Ale snazim sa obmedzovat
mnozstvo oblecenia, ktoré kupujem, Ze kapim si jedno tricko biele napriklad za osem eur, a
nekupim si d’al§ich pét’ tych tri¢iek za ti cenu. TakZe sa snazim kupovat’ menej oblecenia.
KL: Takze vidi§ v podstate nejaky posun oproti minulosti, kedy si to mozno tak nezvazovala?
ZD: Hej urcite, Ze snazim sa kupovat’ jedno biele, jedno Cierne, jedno nejaké farebné, ale
nekupujem ich vela. Ked’ to porovnam spred dvoch rokov, tak si kiipim mozno raz az tri
mesiace nieco, ¢o je myslim dobry posun.
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KL: A aky je tvoj vztah k vypredajom?

ZD: Vypredajov v obchodoch sa nezucastinujem vobec, ked’ tak si h'addm na internete, a
vel'mi dlho rozmys$lam, ¢i si nieco kipim, ¢i mi to fakt treba. Ja aj ked’ si dam desat’ veci do
kosika, tak si kipim nakoniec mozno jednu. Mam rada veci za nizku cenu, to je vzdycky
dobré, ale snazim sa to obmedzovat’ to nakupovanie vo v§eobecnosti.

KL: Takze napriklad ked vidi§ triCko za tri eurd, tak si pomysliS, Ze cena je super, ale
zvazujes realne ¢i ho potrebujes?

ZD: Hej napr. teraz som si kapila dve tricka, jedno bielo-modré pasikavé, a jedno Cierne s
bielymi péasikmi, ale s tym, ze uz mi bolo treba tri¢ko s dlhym rukdvom, a viem Ze ho viem
nosit’ viade. Ze neni to len také, Ze super, ale som si kiipila redlne po polroku tri¢ko, tak som
si povedala, zZe oke;j.

KL: Tak sa mézeme presunut’ k d’alSej tematickej oblasti, a to je fast fashion. Takze poznas
tento koncept predpokladam, ked’Ze si ho sama spomenula na zaciatku, ako to vnimas?

ZD: Tak vo vSeobecnosti...

KL: No napr. ¢o si predstavis, ¢o sa ti vybavi, nejakd konkrétna znacka...

ZD: Ked’ sa povie fast fashion, tak mna ako prvé vytaca to, Ze niekto je schopny kopirovat
znagky, to pre mia ako pre "dizajnéra" je prvy aspekt... Ze ako nerozumiem, ako si mozu
dovolit’ napodobiiovat’ niekoho, je to v takej miere, ze tie trendy sa kopiruji... Neviem jak to
povedat, to mi asi vadi z primarneho hladiska, ¢o si v§Simnem ako prvé, ¢o ma vytaca... A
potom akoze to, ze je tych veci straSne vela, aj ked’ pridem do obchodu, ze prechddzam okolo
vykladov, a vidim, Ze kazdy druhy tyzden sa meni vyklad... Kde tie veci stihaja robit’, a kam
potom idu tie veci, Ze napr. t4 kampail ¢o ma teraz to H&M-ko je extrémne smieSna, Ze
pod'me robit’ ekologické Saty, ktoré stoja 15 eur... V zivote by nestali Saty z kvalitnych
materialov tol’ko... Ze vidim ten rozdiel, snazim sa si ho viimat’, Ze ked’ tricko stoji pit eur
tak nemoze byt kvalitné, ti 'udia nemo6zu byt’ dobre zaplateni. Tak toto vnimam, snazim sa
nenakupovat’ tak vel'a, aby som to nepodporovala... To, Ze hej I'udia nie su dobre zaplateni,
zl¢é podmienky, to vSetko vnimam, ale stale to nie je na takej urovni t4 informovanost’ I'udi, ze
by sa redlne nad tym zamysleli si myslim... Lebo ja si cielene vyhl'adavam tie ¢lanky,
zaujimam sa o materialy, ktor¢ vedia nahradit’ tie polyesterové latky... Takze fast fashion je
pre mia je také jak pre kazdého, ze malé diet’a ti uSije tricko za pét’ eur, a to nemoze byt
kvalitné.

KL: Takze vnimas to teda negativne.

ZD: He;j.

KL: A nejaké znacky, ktoré sa ti s tym spajaja? Aj ked niektoré si uz spominala.

ZD: A mdZeme akoZe o znackach konkrétne?

KL: Ano ano.

ZD: Tak to H&M-ko, kvalitou §lo strasne dolu, potom Bershka, Pull&Bear, Stradivarius, to su
tiez jeden koncept. Potom Zara a Reserved sa snaZia tvarit’, Ze su kvalitnejSie, ale do akej
miery, to neviem zhodnotit’. Asi vSetky obchody takéto vel'koobchody, ktoré maju rozlohu na
jednom poschodi obrovsk, tak nemézu mat’ kvalitné vyrobky ako nejaky maly butik, ktory si
to fakt vyraba poctivo.

KL: A nakupujes$ tam?

ZD: No, hej, akoze nakupujem, a mam vyhliadnuté aj nejaké kusky, do ktorych chcem
investovat,, ako som hovorila, ze radsej si kipim jednu dve veci za tri mesiace... Vel'mi vel'a
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veci aj zo svojho Satnika ddvam sestra, alebo sestra mne, alebo medzi kamaratkami si
shareujeme oblecenie, ktoré uz nenosime.

KL: Dobre tak to sme nacrtli d’alSiu vec, na ktor sa chcem spytat’, a to je teda slow fashion
alebo ekologickd moda. Tak ¢i poznas nejak tento koncept?

ZD: Noo, pocula som o tom, ale neviem vel'mi vyselektovat, ze ktoré znacky to su, lebo
neviem, ktoré aspekty sa tam zohl'adiiuju, ¢i staci, ze slow fashion je lokdlny dizajnér, ktory si
vytvara veci sam a ma kvalitné latky, zas neviem to pozadie odkial ma tie latky... Takze
neviem... Akoze vnimam remeselnikov, dizajnérov lokalnych, a pac¢i sa mi ich tvorba, to
"nosene" Co som spominala, je secondhand, ktory presiva staré veci na nové, takze toto
vnimam ako jeden silny koncept na Slovensku, ktory vznikol. A eSte potom aj t4 Nehera, tam
su prirodné materialy pouzité, len tam to je cenovo vel'mi vysoko.

KL: Ale vSeobecne to nejak povazujes za dolezité, vidim, Ze sa teda zaujimas o ekologicku
modu.

ZD: Ano, akoze jasne, Ze je to ddlezité, rovnako aj podporovanie lokalnych dizajnérov je
dolezité, a paci sa mi, Ze sa to zacalo tak rozvijat, aj informovanost’ okolia... Aa, pac¢i sa mi,
Ze aj instagram sa zapodieva tym, Ze vela l'udi ma prave blogy, alebo tie svoje ulty a
informuju tam, a mladi I'udia reaguju na tie podnety, nenechaji sa oklamat’ 'ahko.

KL: TakZe myslis, Ze ta informovanost’ sa zlepsuje?

ZD: Hej, myslim, Ze sa zlepSuje, ale ked’ budeme rozpravat' o nejakych celkoch zZe fast
fashion/slow fahsion, tak to neni dostacujuce... To fast fashion vieme ¢o znamena vsetci, ale
to slow fashion by bolo treba trosku viacej na nejakych prikladoch ukézat, alebo odporucit’
nejaké firmy, alebo tak...

KL: A vidi§ moZno aj zmenu vo svojom SirSom okoli? Resp., €i to nevnimas skor len z takej
svojej socialnej bubliny, alebo aj ostatni o tom za¢inaji hovorit’, tak ¢i podla teba redlne aj v
spolocnosti sa deju nejaké zmeny.

ZD: Ja si myslim, Ze je to na Grovni tej socidlnej bubliny, ze samu seba povazujem, Ze mam
okolo seba 'udi, ktori sa zaujimaju o SirSich témach.. A ked’ optistam tito svoju bublinu, tak
som casto zhrozena, ved’ ¢o vsak jeden sa€ok, Styri tricka...

KL: Dobre, tak si spominala aj secondhandy, nakupujes v sekd€och?

ZD: Niekedy viac, teraz uz vlastne ani nenakupujem tak vel'a toho oblecenia. Skor vyuzivam
to, ze ak ma niekto oblecenie, ktoré¢ho sa chce zbavit’, tak ho kiipim, napr. od kamosky.

KL: TakZe takto si to menite medzi sebou?

ZD: He;j.

KL: Keby si videla niekde kiisok oblecenia oznaceny ako "udrzatel'ny/ekologicky", tak by t'a
to nejak presvedcilo? Ovplyvnilo tvoje nakupné rozhodnutie?

ZD: Myslim, ze takéto oznacCenia st prinosné, vedia zlepsit’ ten nejaky predaj... Ale stale je to
o tej cene... Vies, ja by som si rada nakupovala veci na takejto Grovni, ale neni to eSte tak
dostupné.

KL: Takze myslis, Ze toto je ten hlavny problém, ze nevie$ kde to hl'adat’, ktoré znacky...

ZD: Nie akoZze najst’ si obleCenie viem, lebo sledujem stranky. Ale myslim, ze hlavnym
dovodom, preco I'udia nekupuju, je ta cena. Stale je to o tej cene. VSetci kupia lacnejsie, ale to
je nadlho téma... To nie je len o tom, Ze ty by si nekupila, ale ja sa snazim zamyslat’ nad
vecami tak, Ze niekto nad tym stravil isty ¢as, a ty ho musi$ nejak ohodnotit’, aby on ohodnotil
d’alSieho cloveka za tym. Ale v momente, kedy ty mas vyplatu tristo eur, Studentsku, tak
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nemozes si proste dovolit’ kupit’ ti draht vec... Tak neviem &i som to dobre povedala... Ze
vS§imam si, ze l'udia st ochotni platit’ za drah¢ kusky, ale ten ¢o nevie splatit’ ¢ty tak mu je to
jedno ¢i je to eko/bio neviem aké, pojde do New Yorkeru a kupi si.

KL: A ty sama vlastni$ nejaky eko kasok?

ZD: Mala som Martensy, myslim, Ze je to slow fashion, tie sa povazujui... Ja som ich mala
sedem rokov, potom som ich dala kamoske, posunula d’ale;j.

KL: A hypoteticka situacia - keby si mala vedl'a seba dajme tomu dve identické tricka, jedno
by bolo obycajné, druhé by bolo oznacené ako vyrobené udrzatelnym spdsobom, tak ¢i by si
bola ochotné zan priplatit’? Dajme tomu 10 %.

ZD: 10 %? To neni problém. KebyZe to mam vedl'a seba a viem to 'ahko rozoznat’. Stale
mam to oko, Ze chcem kvalitnejSie. Tak kebyze ide o 10 % je to drahSie, tak to je nic.

KL: Takze si ochotna priplatit’ ista Ciastku?

ZD: Tak kebyze mam budget, nemam problém priplatit’ aj viac. Preto aspoil nenakupujem tak
vela.

KL: Takze ty vlastne celkom uvazuje$ nad tym...

ZD: Nad tym co si kipim? Hej, urcite, snazim sa veci kupovat’ tak, Ze napr. raz mesacne
zoberiem veci ¢o som nemala oblecené dlho, zbalim ich a dam ich sestre. Ona si ich mesiac
ponosi, vrati mi, da mi svoje. Ze aj tak navzajom si obmiefiame $atniky.

KL: A vidi§ napr. zmenu, tvoja sestra je teda mladsia, mysli§, Ze ona nakupuje inak ako ty? Ci
to vie$ nejak porovnat, napr. ¢o sa tyka objemu.

ZD: No nakupuje menej, ako som nakupovala ja v jej veku... Lebo jej aj vravim, Ze nemusi$
mat’ pit’ svetrov, staci ti taky a taky, radSej kvalitnejs$i, nemusi§ mat’ za 10 eur, ale kupi§ za
30, a ten je kvalitnejSi. Tak som ju naucila aj nejak selektovat, Co jej treba, predtym
nakupovala pat’ tri¢iek s napisom... Tak som jej povedala, sa zamysli, je to hanba, uz tak
nenakupuje, kupuje si tiez basic veci aby vedela obmienat’.

KL: Sestra ma teda kol'ko rokov?

ZD: 17.

KL: Tak, opytam sa, takili zhrilujucu otdzku — povazuje§ sama seba za zodpovedného
spotrebitela? Ci si mysli§, e to tvoje nakupné spravanie je ohladuplné k Zivotnému
prostrediu.

ZD: Noo... Je to lepsie ako to bolo, to urcite, a snazim sa obmedzovat’ nakupy, a zvaZzujem
vel'mi ¢o nakupim, neviem... Neviem ti povedat’, ze jak, ale napr. ked’ si kipim dvoje silonky,
tak sa snazim ich udrzat najdlhSie pri Zivote, veci si prepieram... Snazim sa starat o to
oblecenie, aby €o dlhSie vydrzalo, fakt si myslim, Ze nenakupujem teraz tak vel'a, ze vsddzam
na také veci, Co viem, ze budem nosit, mam asi pat’ svetrov, rifle som si ktipila naposledy asi
minuly rok v janudri... Mozno aj pred dvoma... Potom donaSam to, ¢o sestra uz nechce nosit’,
kompenzujem to tym, Ze mam biele bluzky... Tak akoze vytiahnem ten outfit tym, ze si
nekupujem bizutériu, ale striebro, o dlhSie vydrzi urcite... Aj kabelku som si kupila
naposledy asi pred... Dostala som na Vianoce, a ja som si kipila sama vel'mi davno... A ¢i sa
povazujem za zodpovedntl, mohlo by to byt aj lepsie, ale ur¢ite nakupujem menej, nez l'udia z
mojho okolia.

KL: ESte mi napada - myslis, ze k tomuto premysl'aniu t'a podnietili napr. scoidlne siete, alebo
ako si spominala, Ze vidi$ tych influencerov a tak?
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ZD: No ja si myslim, Ze influenceri, o dvoch asi viem, ktori redlne sa zamys$laji nad tym,
vSetci ostatni st... StrasSne ma vytaca, ked’ vidim, pre koho robia a kol’ko im toho oblecenia
pride na prezentovanie... A Ze nevidi§ ho dvakrat v tom istom obleCeni, akoze toto je
vysmech, ked’ niekto ide robit’ na nejaka super prirodnu kozmetiku, a je sponzorovany H&M-
kom, alebo s takymito korporatmi, ktoré... Vies, neviem Ci aj ty to tak vnimas, podl'a mna
jediné ktora je taka, je Natdlia Pazicka, aj to mi sestra povedala o nej... Aj ked’ ma irituje jej
upi§tanie... Ze ti ¢o sa snaZia o td osvetu su az taki nésilni niekedy, Ze ja sa nad tym
zamyslim, vypocujem ho, ale vel'a 'udi zas si povie, Ze o ona mne ide rozpravat. Akoze
internet, ale aj skor od kamaratov, ale to je zas ta bublina socidlna, ze jeden chalan zo
stredného Slovenska mi povedal o tom "nosene", potom ja to Sirim dalej, ze pozri aka
zaujimava znacka, ale to tiez preto, ze ja som obklopena tymi dizajnérmi, myslim Ze ty si tiez
v takej skupine l'udi, Ze... Neviem to tak prirovnat’, ale vSetci tak okolo mna sa zaujimaju
viac... Napr. priatel'ovi kamarati netusia, Ze ¢o...

KL: Takze aj okolie t'a dost” ovplyviiuje, aj medzi sebou si davate tie informacie?

ZD: Urcite z okolia, na instagrame ma irituju tie profily.

KL: TakZe tam to berie§ skor tak kriticky, Ze im to neveris.

ZD: Ano, tak niekto kto je kazdy defi inak oble¢eny mi nebude rozpravat' ako zachranit
planétu.

KL: TakZze vravis, Ze ako si dospievala, si si uvedomila, Ze tvoje nakupné spravanie nebolo
vhodné?

ZD: Noo jasné, my sme s kamoskou niekedy vsetky peniaze minuli v H&M-ku.

KL: Takze podl'a teba to ide dost’ aj s tym vekom? Ze ¢lovek ako dospieva, aj ma svoje
financie, tak to skor prehodnotis.

ZD: Hej. A myslim, ze kebyze mam vicsi financny budget, asi by som sa nedostala na ti
situdciu, kedy nad tym rozmyslam, ale to okolie je také, ze napr. kamosky niektoré nakupuju
ako zblaznené. DalSia kamogka tiez nakupuje vo vypredajoch, ale s fiou sa uz bavime aj o tej
fast fashion/slow fashion. Podl'a mia vSetci mame nejaky prehlad, ale do akej miery sa
nechdme tym ovplyvnit’, to je uz na tom...

KL: A este takd hypoteticka situacia - keby si mala ovela va¢si finanény budget, tak myslis,
ze by si nakupovala inak? Nakupovala by si iné znacky a investovala viac do oblecenia,
alebo..?

ZD: Urcite. Ako tak jak teraz, ale kvalitné znacky, ako som vravela od nejakych lokalnych, ze
kapis jedny kozené topanky, alebo da$ si nieco uSit’ na mieru, podpori§ aj ten trh tu
ekonomiku, Ze viacej sa mi to paci. Kebyze sa mam rozhodnit’, ze mam viacej penazi, ze si
mam nieco objednat’ bio/eko z netu, ale ma to ist’ ku mne z Bangladésu, alebo z Talianska, tak
radSej podporim lokalneho dizajnéra, uz len z toho hladiska, ze ty ho podporis, on podpori
d’alsieho lokélneho.

KL: Dobre, tak myslim, Ze sme sa presunuli ku koncu, myslis, ze by si vedela nejak zhrnat
svoj nakupny postoj vo vSeobecnosti, kl'udne zopakuj ¢o zaznelo do par viet...?

ZD: Tak... Taka zavere¢nl vetu neviem uplne povedat'... Ale, tato téma je ve'mi momentalne
hot, a je otvorend a myslim, Ze by sa nemali l'udia, ktori sa zaoberaji touto t¢émou fou
zaoberat’ len povrchne, ale skor vytvarat' nejaky koncept informacny pre I'udi. A davat’ im
nejaké rady ako nakupovat’, alebo proste na prikladoch im to ukazovat, nie také jak obrazky,
ze tricko za 10 eur a tricko za 100 eur a plactice decko, ale napr. fakt vytvorit' nejaky
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slovensky profil, kde sa budu prezentovat’ firmy slovenské, ktoré stoja za tym budovanim
slow fashion... Myslim, ze to by bol prinos, dala by sa ta informovanost’ zlepsit'... Lebo o fast
fashion akoze vieme vela, ale aj sestra robila teraz projekt o fast a slow fashion, a nevedela
dostato¢ne dobre vyselektovat,, ze ktora je akoze uz slow fashion, ktora sa tam pocita... Lebo
napr. neviem ¢i taka jedna lokalna dizajnérka, nemusim menovat’, ¢i jej veci si fast alebo
slow, lebo akoze vytvara kazdé dva mesiace kolekciu... Ale je to uz niekde posun, lebo plati
vies, ja sa nepozerdm len na latky, ale aj na to, kto robi tie veci, Zze ddva aj praci 'udom z
regionu, mne sa paéi aj to. Ze to uz ako sa robi latka, malokto sa nad tym zamysla. To, Ze si
da vytvorit’ vlastnt latku s vlastnou potlacou, ale ti latku nakuapil niekde za lacné peniaze, tak
neviem... Toto je ten bod tej informovanosti, ktory este nie je dorieSeny.

KL: Dobre, takze keby sme mali podl'a teba, hovorme v horizonte dajme tomu 20 rokov, keby
malo dojst’ k nejakej vicsej zmene, tak pre teba je primarne dolezité ta informovanost’, ze ta
zmena musi ist’ od T'udi? Myslis, Ze je redlna nejaké Sanca zmenit’ ten médny priemysel - Ze ti
spotrebitelia st ten zaklad?

ZD: Ja si myslim, ze to je rovnaké ako s elektromobilmi, biopalivami, Ze tie korporacie ta
nepustia, budu stale. Myslim, Ze to by musel prist’ brutal zakon, ale to je... Myslim si, Ze sa to
da ovplyvnit’ do tej miery, ze I'udia sa zamyslia sami, Ze nechcem to nakupovat’, je to bordel,
radsej budem investovat’, radSej investujem viac peiazi do menej kiskov... Ale to je vSetko o
mysleni vie$, akoze... Fakt je tam ten aspekt, Ze ked’ nemds, tak nemdzes Cakat... Ked sa
zlepsi nejaka financna stranka krajiny, vtedy je mozné ¢akat’ nejaku zmenu.

KL: Dobre, tak mas eSte nieco, ¢o nezaznelo, a je podl'a teba ddlezité spomenit’?

ZD: Asi vsetko, myslim.

KL: Tak myslim, Ze fajn, aj Cas sme vycerpali, tak d’akujem za rozhovor!

Rozhovor ¢.2:

Respondent: DS

Rok narodenia: 1996

Datum a miesto rozhovoru: 19.4.2019, KoSice

KL: Za¢neme uvodnou otazkou, a to ako ty vnima§ modne trendy? VSeobecne nejaky tvoj
nazor.

DS: Na aktuédlne? Ja si myslim, Ze to sa dost’ meni teraz, pre mna to uz neni len také, Ze teraz
taky isty trend v mdde. Ja madm pocit, ze dneska v 2019 uz neméme jeden Specificky trend
ako bolo pred piatimi rokmi, ze bol ¢isto minimalisticky, Ze boli také strihy, alebo nieco. A Ze
uz to neni také, Ze prave toto je teraz prave t& modernd vec, aj ¢o vidi§ u dizajnérov na
prehliadkach, tak to je vSetko straSne rozmanité, a to uz je vel'mi tazko povedat’, ze toto sa
nosi... No samozrejme Gucci a také znacky vedu, su v popredi, maju ten fashion hype... Ale ja
si myslim, Ze to je uZ tak rozmanité, Ze to je naozaj tazko povedat’, o je aktudlny trend.

KL: Takze to vnimas tak, Ze to je pre teba straSne premenlivé, a ty sa tymto neriadis.

DS: Ja sa tymto absolutne neriadim... Ja ani nepoznam vela 'udi v mojom okoli, ¢o sa tymto
riadia, ani v Londyne. Neviem, moZno na Slovensku to je stale také, Ze influenceri udavaju
nejaky smer, ako keby, aha, Gucci taska, ale ja uz to tak nevnimam... Hlavne v metropolach je
to také, ze vel'mi vel'mi rozmanité, ja sa tym vobec neriadim.
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KL: Dobre, takZe ty teda Zije§ v Londyne. Cim sa ty riadi§ ked’ ide§ kupovat obleéenie, &o st
tie faktory, na ktoré hl'adis, ako vravis nie je to nejaka sezonnost’, médny trend, tak na Co sa
pozeras?

DS: Tak ja sa riadim skor tym, ¢i sa mi paci ta vec, ale zas vyhybam sa takym tplne tuctovym
obchodom ako je Zara, Topshop... Mne sa vel'mi paci ta Skandindvska mdda, a mam taky skor
minimalisticky s§tyl. Ja sa skor oblieckam v COS-e, no, v nieCom takom ¢o je tak fast-paced, aj
ked’ stale robim ze pre retail znacku, v COS-e vlastne, ¢o je dost’ fast-paced, a vi¢Sinu veci
mam odtial’, tak vic¢Sinou vlastne ani nenakupujem. Ale obCas zvolim aj secondhandy, vintage
stores.

KL: Tak ak by sme sa mali bavit' o nejakom tom nadkupnom procese, kl'udne do toho COS-u,
tak zbadas nejaky klisok, primarna je ta esteticka stranka...

DS: Ano esteticka uréite... Ale zas druha je aj latka, aky materiél to je, ako sa to Gisti, i je to
na Cistiarenl alebo pranie, aké pranie, a vi¢Sinou hej, snaZzim sa nekupovat’ vel'mi tieto vlnené
veci, tiez samozrejme aj kvoli tomu, ako sa vlna vyrdba, akoze vilna zvierat, a tiez celkom aj
kvoli tomu, Ze je to dost’ tazké vinené veci udrzat’ v nejakom stave.

KL: A ta cena ta zaujima do akej miery?

DS: Cena ma zaujima samozrejme do tej miery ako velmi to je pre mia dostupné,
samozrejme ako pre Studenta... Ale radSej si kupim toho menej a kvalitnejsie, ako tieto
jednorazovky naozaj zo Zary, H&M-ka, také vel'mi lacné kusky, ktoré nevydrzia dlho...

KL: TakZe uprednostnis urcite kvalitu pred kvantitou?

DS: Ano urdéite, a uréite aj viac radiej doplatim nejaké peniaze, ako keby som...

KL: Dobre, tak teraz sa mozZzeme pobavit, Ze aky je tvoj vztah k vypredajom ¢i ta to laka,
napriklad ked’ vidiS nejaké tricko Ze za Styri eurd, €o ti napadne.

DS: No to je dobrd otazka, ja sa na to pozeram, ked’Ze pracujem v COS-e, ale ja na to
pozeram tak, Ze tie ceny vedia tak klesnit’ na taky smieSny peniaz, ze zrazu sa z nejakej
udrziavanej znacky, ktord ma nejaky Standard, stane nieco tak podobné tej vel'mi rychlej
mode, tej fast fashion, ze naozaj ked’ aj ja Co pracujem Styri roky v obchode, vidim, Ze ako sa
to nosi, a zrazu zo 150 eurového kabatu sa stane 30 eurovy kabat... A je to vel'mi rychle,
vel'mi vel'a I'udi tam chodi, a je to také naozaj zaujimavé sledovat’ jak ta cena vie klesnit’, a
ako sa ten Standard znacky vie zmenit’ kvoli vypredajom... A 4no, ldka ma to, ale vel'mi vel'a
nenakupujem vo vypredajoch.

KL: Takze teba vel'mi to osobne nelédka ked’ vidi§ polepené vyklady ze "sale"?

DS: Ako ldka ma to, ale nemdm na to moc ¢as, kebyze mam a som v meste tak ma to mozno
zaujme, ale kedZe sam viem, ze do vypredaju sa Casto ddvaju také kusky, ktoré sa moc
nepredavaji, mam taku skisenost’ z obchodu, tak to mna vacsinou nikdy nezaujima.

KL: Dobre, tak sa presunieme k otazke ako sa zmenilo tvoje ndkupné spravanie za posledné
roky? Ako si nakupoval pred par rokmi, ako nakupujes teraz?

DS: No urcite s tym, ze samozrejme je tam vel'ky faktor, Ze ja mam v uzadi stile tu
sustainability, aj ked’ robim v takej fast fashion. Vidim to, pretoZze vidim, ako to chodi
zabalené ku ndm, vSetko je zabalené v milion plastoch, naozaj kazdé jedna vec je obalena
trojbalenim plastovym. A aj ta spotreba vody, aj o vSetko treba na vyrobu bavlneného tricka,
tak samozrejme zvazujem tieto faktory, lebo teraz je taky ekologicky boom. A nie, Ze len
boom, ale mali by sme sa nad tym zamyslat’... Par rokov dozadu som to vnimal tak, ze ano,
treba nakupit’ ¢o najviac, su vypredaje, proste zbladznim sa, chcem zo vSetkého milidn, tak
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teraz mam skor také obdobie, Ze ani nenakupujem, tak vlastne by mi to ani nenapadlo ist’ do
obchodu a nieco si kupit, mam tie zékladné kiisky na zimu a na leto, a to obmienam.

KL: Takze nejak asi pripisujes ti zmenu tomu, ze si dospel, utriedil si si vkus?

DS: Jednoznacne he;.

KL: A mozno aj nejak financiam? Ze mas vlastny prijem, a zvazujes to viace;j?

DS: Ani nie nejak kvoli prijmu, ale ja mam ten taky minimalisticky $tyl ako som spomenul, aj
ked’ niekedy ma to ldka, Ze mat’ kvetinkova koSel'u z Urban Outfitters, ale rozmys$l'am nad
tym tak, Ze naozaj to potrebujem - nepotrebujem to, a snazim sa nechodit’ ani na tieto nakupné
ulice, takze vel'ku tilohu tam hra aj t4 ekologicka stranka, tiez to, Ze uzZ mam naozaj dost’ veci,
a myslim, Ze to netreba prehanat’ s tym nakupovanim.

KL: Takze ¢o sa tyka objemu, tak by si povedal, Ze si niekedy nakupoval viace;.

DS: Ur¢ite som nakupoval viacej ako nakupujem teraz.

KL: Dobre, tak sa presuiime k d’alSej tematickej oblasti, a to si sdm nejak uz spomenul a
nacrtol, je to teda fast fashion, takze predpokladam, Ze to poznas§ a vnimas. Ako to na teba
vplyva, €o ti napadne ked’ sa povie fast fashion?

DS: No mne asi napadne Oxford street v Londyne, alebo hocijakéd Cast, kde ten konzumny
svet nds ovplyviiuje, a ako l'udia naozaj ze vidia ten "sale" napis a i1du sa zblaznit, chci mat’
milién kiskov zo vsetkého, je to davova psychdza... A neviem, mam pocit, ze l'udia stale
nakupuji a nakupuju stale viacej, a to sa nemeni aj ked’ maju nejaké informacie ako sa to
vyraba, a kto to vyraba, kol'’ko nds to stoji Zivotného prostredia, tak ich stile zaujima len si
poriadne nakupit’... Hlavne ¢o sa tyka asi Zenského pohlavia viac, asi viac to je také, Ze niekto
ide niekde na nejakll veceru, alebo proste vecierok, a mam pocit, ze stile 'udia sa snazia
obmienat’, hlavne aby mali nieco €o eSte na nich nebolo... Myslim si, Ze fast fashion je vel'mi
problematické, vnimam to tak, ze je vela tychto high street retailerov, ktorych je vel'mi vela,
a je si z ¢oho vybrat’, ale dominuju tieto pristupnejSie ako H&M-ko a Zara, ale myslim, Ze je
to problematicke.

KL: To uz si tiez vlastne nacrtol, ale aké znacky sa ti ako prvé vybavia pri fast fashion?

DS: No mne sa vybavi Primark, a H&M.

KL: TakZe ty to vnima$ vo vSeobecnosti negativne?

DS: Ano, velmi negativne, lebo ja vidim, ze ak vojdem do obchodu, tak ako sa tam l'udia
dert za tymi... Kol'ko stoji také tricko v Primarku? Stoji dve libry, a stalo to neviem kol'’ko
hektolitrov vody, a je to naozaj tak pristupné cena, ze 'udia to nakupuji na kila na tony, fakt
Ze je to problematické, a je to vSade okolo nés, ja si myslim, Ze hlavne v tych metropolach.
KL: Dobre, a ¢o sa tyka nejak tvojho okolia, tak by si povedal, Ze nakupujes nejak podobne?
DS: No myslim, Ze z 'udi v Londyne nakupujem asi najmenej, lebo ked’ mam aj s nimi debaty
tak vSetci vicsSinou rieSia, ze bol som tam, ¢o si uz neviem predstavit’ ist nakupovat do
obchod’dkov ked’ mam deni vol'na... Ako to robia ostatni, takZe urCite nakupujem menej nez
oni, a ani sa tak nezaujimam, Ze si vygooglim nejaka online stranku a pozeram si veci, toto
vobec nerobim. A ¢o sa tyka mdjho okolia, v KoSiciach mam pocit, ze nakupujem viac, nez
moji kamarati z Prahy alebo Kosic.

KL: Dobre, teraz sa presunieme k d’alSiemu takému tematickému celku, a to je slow fashion,
ekologicka moda, sam si to spomenul, tak asi nejak poznds tento koncept, ¢o sa ti vybavi, ¢o
sa ti s tym spaja, kl'udne mi povedz nejak tvoje mySlienkové pochody ako si to predstavujes,
¢isa ti vybavi nejakéd konkrétna znacka. Jednoducho €o si pod udrzatelnou modou predstavis.
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DS: Tak to su urcite Ze recyklovateI'né materialy, organickd bavlna, to som si uzZ vSimol aj
napr. ze vo Weekday maji naozaj ze vsetky rifle z organickej bavlny, a tiez vel'a latok ako je
lan, tak si myslim, ze tieto latky by sa mali ddvat' do popredia, menej mozno baviny ako
takej, mozno viac tie napr. recyklovand bavlna, l'an, ten druhy typ viny tieZ ¢o sa vyraba ale
nie zo zvierat’a, ale z... Ani neviem, z nejakej rastliny alebo Coho, tak myslim, Ze to su tie
veci, ¢o by sa mali ddvat’ do popredia, takéto viac prirodné latky... Len to tiez nevyhovuje
kazdému, ale fakt Ze bavlnené tricka kupuju, kazdy to potrebuje... No a o znackach, ktoré st
nejaké ekologické ti ani neviem povedat’, lebo si neviem vybavit ani jednu znacku, ktora
poznam, z tychto high street, a to ich poznam naozaj dost’, tak ze by bola ekologicka.

KL: Takze nemas nejaka konkrétnu?

DS: To nie, ale v§imam si, Ze I'udi to za¢ina viacej zaujimat’, ¢i aj u nas v robote sa za¢iname
viac sustred’ovat’ na tieto prirodné materialy, a zacinaji sa viac robit’ aj nejaké vyskumy na to,
takZe uz aj tam je nejaky vplyv v COS-e, €o je pomerne stale rychla mdda, ale neviem si
vybavit ani jednu znacku teraz, ktord je takd udrzatel'na. Skor by som povedal, Ze tie high
fashion znacky su skor ako jasné lebo s drahSie, a menej dostupnejsie pre strednu vrstvu, tak
si myslim, Ze st skor udrzateI'né. Ale z tych beZnych ani neviem.

KL: Takze povazuje$ za dolezité zaoberat’ sa tymto?

DS: Ja si myslim, ze urcite hlavne z tej ekologickej stranky, pretoze kol'ko vel'a nakupujeme,
potom sa tie veci vyhadzuja, nejak by sme to mali recyklovat. A robi na to H&M-ko aj tu
vec, ze prijimaju staré veci a da sa to obleCenie takto vratit’...

KL: No a aky mas na toto nazor?

DS: No ja mam na to nazor taky, Ze neviem do akej miery to recykluju, alebo do akej miery je
to pravda, ale chystdm sa tam uz dost’ dlho, ze tam odnesiem nejaké veci, lebo zas na druhu
stranu podl'a mna tieto secondhandy st plné, alebo tie charity obchody, podl'a mna l'udia to
tam stale nosia. Zas aj tam sa to v tej miere nejak nakopi a uz neni s tym c¢o robit, a ja urcite
planujem ist’ do toho H&M-ka a vratit’ aspon dve taSky veci na nejaké recyklovanie. Uz
neviem ako to skon¢i, ale aspoi ta myslienka za tym je pekna

KL: Dobre, tak nejak ked’ si nacrtol tie sekace, tak aky je tvoj vzt'ah k veciam z druhej ruky?
DS: No urcite pozitivny, tak to sa da urcite brat’ ako slow fashion, a nechodim tam az tak vel'a
lebo také vintage obchody su dost’ predrazené, ale urcite ked’ som doma, tak zajdem.

KL: Ako sa ty teda zbavujes oblecenia?

DS: No... Doteraz som sa ho zbavoval Uplne priSerne, to je najhorSia vec €o sa da spravit, ze
hodit’ oblecenie do kosa, lebo toto je naozaj... Mal som deravé nohavice, namiesto recyklacie
som ich hodil do kosa, ¢o je fakt najhorSia vec. A inak sa ho teraz nejak zbavujem, skor ho
skladujem doma, ale naozaj sa chystdm ako som spominal do toho H&M-ka a skusit’ dat’ na
recyklaciu.

KL: A napr. ked’ si 'udia menia oblecenie medzi sebou, nejaké bazary?

DS: No nepocul som o tom eSte ani v komunite mojej, neviem o tom ani, ale znie to
zaujimavo.

KL: Dobre, tak este co sa tyka tvojho toho postoja k tejto udrzateI'nej méde, tak dajme tomu -
hypoteticka situacia, Ze mas vedla seba dve tricka, jedno by bolo obyc¢ajné, druhé by bolo
vyrobené udrzatenym spdsobom s nejakym eko certifikatom, bol by si ochotny zan priplatit'?
DS: No urcite, bol by som ochotny, ale to si myslim, Ze to je vel'mi individudlne, lebo l'udi
zaujima vel'mi cena, a ja sa skOr pozerdm mozno na ten pribeh za tym, tak ja osobne méZem
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povedat’, Ze by som si priplatil, lebo ako Zara méa tento ekologicky pristup, ja som velkym
faniiSikom toho, ale madm pocit, Zze v Sirokej verejnosti je to stale vel'mi také, ze by za to
nepriplatili.

KL: Tak a ¢o sa tyka tvojho osobného rozhodnutia, tak bol by si niekol’ko percent ochotny
priplatit’, &no?

DS: Bol by som, dajme tomu aj 30 %.

KL: Tak ty si vlastne sam povedal, Ze najva¢Sim problémom je podl'a teba ta informovanost,
tak to vnimas tak, ze to nie je dostatocne rozsirené, ano?

DS: Jednoznacne, aj ked’ myslim, Ze v ramci napr. plastov ako takych jednorazovych a takéto
veci, uz sme informovani podl'a mmna, myslim, Ze hlavne my sme t4 strednd Europa taka
liderska, dovolim si to povedat’ z toho, ako my triedime a spravame sa k prirode, ¢o vidim zo
zapadnej Europy, ktora si myslim, Ze nema také ekologické navyky, mozno je to preto, ze tam
je viac l'udi, neviem ¢omu to mozZem pripisat’, ale my ako nasa zem nasSe krajiny st viac
ekologické. Urcite informovanost’ chyba v ramci mody a fast fashion.

KL: TakZe vnimas tu ekologiu silne ked’ si doma na Slovensku/Cesku, ale ¢o sa tyka mody,
tak myslis, Ze to neni eSte také?

DS: Podl'a mna vobec, myslim, ze l'udia o tom vedia malo, napr. v Londyne zas o tom vedia
dost’ o tej fast fashion, ale robia to aj tak, tak neviem uz do akej miery to je informovanost’ a
do akej miery ignorancia.

KL: Povazuje$ sdm seba za nejakého zodpovedného spotrebitel'a?

DS: Nie nie. Ja na to myslim, snazim sa triedit’, aj plastové fl'ase, nepoviem, ze vSetky plasty,
budem uprimny, sklenené fl'ase, ale nemam pocit, Ze som nejaky Uplne ukazkovy spotrebitel’.
KL: A ¢o sa tyka tej mody?

DS: Tak to mam pocit, Ze ja mam tu moznost’ dostavat’ tie veci, s tym Ze robim v obchode za
lepSiu cenu, pripadne zadarmo, tak naozaj, Ze ked’ mi maju prepadnuit’ tie peniaze, tak si to
proste vezmem, ale nemam pocit, ze vSetko ¢o nosim je teraz recyklovang, a je to I'anové a z
prirodnych materidlov, ale mam pocit, Ze nenakupujem Sialene do miery, ako poznam l'udi, ze
tak nakupuji. A naozaj si to rozmyslam vopred, Ze ¢i mi to treba, snazim sa to udrzat’ v tej
miere, ze byt’ aj v tom Satniku minimalisticky... Tak mam pocit, ze v tomto som lepsi.

KL: Takze ak by si mal identifikovat’ nejaké konkrétne kroky, ktoré ty robis, aby si bol
zodpovedne;jsi, tak je to teda to, Ze nakupujes menej, ze premyslas nad tym, pozeras sa na tie
materidly, mozno ti tiez chyba vol'ba nejakej znacky, sam si aj povedal, Ze ti ani nenapada
ziadna konkrétna znacka.

DS: Ano, mne z tychto dostupnych cenovo nenapada Ziadna, ktora by bola taka ekologicka,
mozno aj pozndm nejaku, ale sam zabudol na fiu, ale naozaj neviem, z tych dostupnych by
som tak povedal, ze tie secondhandy, vintage obchody.

KL: TakZe napr. ked’ vidi§ nejaké kolekcie ekologické od toho H&M-ka, tak ako to na teba
poOsobi? Kupil by si si to?

DS: No nepocul som o tom, ale za¢inam tomu trochu verit, mam pocit, Ze celd tato firma sa
zacina zapodievat’ ekologiou, a podla mna to napreduje, napr. oproti Inditexu, ktoré su
samozrejme Zara, Pull&Bear a tieto, tak madm pocit, ze H&M-ko ako skupina firemna to
mysli ovela viac, pod nich patri aj napr. Weekday, ktory ma taky vztah k organickej bavine, v
COS-e naozaj sa snazia aj ten l'an a takéto latky, tak veril by som mozno tomu H&M-ku, aj
ked’ je to vel'mi rychla moda, tak by som im to veril viac, ako napr. Inditexu.
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KL: Takze to vnimas aj takto z pozicie tych médnych korporatov?

DS: Ano ano, nepodul som o tom H&M-ku, ale by som tomu asi veril.

KL: Aha, a takej Zare by si neveril?

DS: Tazko povedat’, ja mam z nich pocit, Ze sa nejak vobec nezaoberaju tou ekologiu, vidim
nejaky posun pri H&M-ku, nejaky rocny vyvin toho, ako zacali uvazovat' nad tou
sustainability, tak preto im to viac verim. Snazia sa informovat’ aj tych zamestnancov.

KL: Okej, keby si mal nejak povedat’ najproblematickejsi aspekt v ramci fast fashion, ty si
spominal tie materidly, toto je podl'a teba ten najvacsi problém?

DS: Ja mam aj pocit, Ze tie ceny su prili§ dostupné, 'udia sa na to budi pozerat’ skor na cenu,
a to je problematické, a robia to v masovych kusoch, masovo to balia do plastov, tam je vel'a
tych problematickych faktorov, t'azko povedat’... Ale tak uz len u nas v COS-e, ¢o neni az
taka fast fashion, tak kazdé jedna malé vec, kazda nausnica ¢i tricko, je zabalena zvlast, to je
neskutény waste. Je to velmi zbyto¢né, naozaj d4 sa to dat’ nejak do tasky alebo krabice...
Potom mam pocit, ze vel'a tej baviny, vel'a tej vody sa do toho Cerpa, je to problematické, to
kto to vyraba, kde sa to vyraba, v tej Cine, to uz ja zas nevidim do tej politiky... Ale je tam
vel'mi vel’a faktorov podl'a mna v tej rychlej mode.

KL: Dobre, a tiez taka situacia hypotetickd, predstavme si, Ze v horizonte dajme tomu 20
rokov, keby malo ddjst’ k nejakej zmene v ramci toho modneho priemyslu, tak o by sa nejak
postupne muselo podla teba zmenit, aby redlne ten mddny priemysel nebol az takym
znecCistovatel'om, aky je teraz. Ak je to vobec mozné?

DS: No ja myslim, ze sa to troSku asponi za¢ina dostavat’ do takej $irSej verejnosti, aspon za
seba hovorim... Asi ten pristup by sa mal zmenit,, si myslim, Ze je zbyto¢né mat’ milion tych
pobociek tych retailovych, naozaj ist’ po jednej ulici a vidiet’ tam 9 tych H&M obchodov...
Mozno to nejak skresat’ na minimum... Ale ja mam povit, Ze 'udia by sa mali zmenit, naozaj,
ze 'udia by sa mali zmenit’, treba kupovat’ menej, a aj sa viac informovat’ o tom, ¢o je za tym,
ja si myslim, ze korporatom nezalezi na tom, ako sa bude zem nicit’, a ze Co sa bude diat’ od
20 rokov... Ako mozno sa to nejak zmeni, Ze budu viac pouzivat’ nejaké ekologické materialy,
ale ja mam pocit, Ze 'udia by sa mali hlavne zmenit’ v tomto zmysle... Menej nakupovat’.
Lebo ja myslim, Ze oni to nebudu vel'mi riesit’ pokial’ majii peniaze.

KL: Takze myslis, Ze t4 zmena by mala prist’ od I'udi, myslis, Ze aj nejaka osveta je potrebna?
DS: Hej, urcite.

KL: A v tvojom okoli nejak si to postrehol, ¢i myslis, Ze 'udia o tom malo vedia?

DS: Ja si myslim, Ze o tom malo vedia. A mozno aj vychovavat d’alSie generacie v tom, ze
netreba naozaj kupovat’ neskutoéné mnozstva veci, ktoré naozaj poslizia rok, alebo aj
mene;...

KL: Dobre, tak v podstate sme asi vycerpali vSetky okruhy... Keby si nejak mozno este vedel
zhrnat’ ty svoj postoj?

DS: Ja by som este asi dodal, Ze ja mam s tym sklsenosti, pretoze pracujem Styri roky v
obchodoch, naozaj som pracoval v Zare, Uniqle, potom chvilu pre high fashion znacky, a
potom som Siel do tohto COS-u, tak som videl r6zne pristupy... Ale v podstate to bolo o tom
istom, vSetko bolo zabalené, vSetko bola masova vyroba... Videl som to teda viac aj z tej
backstage-ovej stranky, tak to mi aj pomohlo, aby som chépal to nejak...

KL: TakZe by si povedal, Ze ta to nejak zmenilo?
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DS: Urcite to zmenilo aj moj postoj voc¢i nakupovaniu. Aj to, Ze ¢o mi treba, ¢o netreba... A
myslim, Ze to, Ze som tak dlho pracoval v obchode, mi to tak nejako zmenilo... Zmenilo mi to
myslenie a postoj k tomu. To je asi tak vSetko.

KL: Dobre, tak mysli§, Ze madme nieco, €o eSte nezaznelo?

DS: Asi nie, zaznelo dost’.

KL: Super, tak dakujem za rozhovor!

Rozhovor ¢.3:

Respondent: LK

Rok narodenia: 1995

Datum a miesto rozhovoru: 20.4.2019, KoSice

KL: Tak mdézeme zacat’, prva otazka je taka vSeobecna, a to je ze ako vnimas modne trendy,
¢i sa nimi riadis, alebo ako to vnimas?

LK: Mddne trendy urcite sledujem, a obcas sa podl'a nich aj riadim, ale nie akoze uplne...
Som tay zastanca, ze ked’ sa mi nie¢o paci v tom obdobi, ked’ je to trendy, tak to chcem aj ja
vyuzit, Ze to chcem vyskusat'.

KL: A sledujes to kde?

LK: Sledujem to hlavne na socialnych siet'ach, na instagrame, a potorm na réznych strankach.
KL: Takze sa d4 povedat’, Ze sa aj inSpiruje$ nejakymi influencermi?

LK: Ano ano.

KL: Dobre, ¢o sa tyka tvojho nakupného spravania, tak ¢im sa napr. riadi§? Co t'a zaujima na
jednotlivych kaskoch?

LK: No ked’ sa mi to proste paci, tak ma hlavne zaujima aj to, odkial’ to je, z ¢oho to je
vyrobené, a hlavne cenou.. Ale zas ked’ sa mi nie€o paci ze mega, tak si to chcem aj reélne
kapit'... A asi nemam také Ze limity, Ze za ¢o by som dala ¢o najviac, ale ked’ sa mi nieco fakt
redlne paci, tak si to chcem aj kupit’.

KL: TakZe tam si mozno aj priplatis, ked’ vidi§ nejaky kusok?

LK: Hej hej, ked’ viem, Ze to sa mi hodi a fakt to vynosim.

KL: A pozeras teda aj na materialy?

LK: No obcas hej, pozerdm si to zloZenie, ale zas akoze nezakladdm si na tom nejak najviac...
Este ked’ je to nejak Ze drahSie, tak vtedy hej, vtedy sa snaZim na to pozriet’, nechcem kupit’
nejaku blbost’, ze dam za to vel'a penazi, a potom zistim, Ze to bolo zbyto¢né.

KL: A nakupujes viacej v kamennych pobockach, alebo aj online?

LK: Nakupujem v kamennych, aj online, ale menej, to jedine také nieco ked’ sa k tomu
neviem dostat’, tak vtedy to risknem aj online.

KL: Dobre, a aky je tvoj vztah k vypredajom? IdeS okolo, vidi§ vypredaj, nejaké velké
cedule, zaujme t'a to?

LK: Vypredaje milujem. ALe zélezi tiez, ze odkial’, ale zaujme ma to, niekedy to je také, ze
by som si ani nekupila tu vec, ale zaujme ma to, lebo to je vo vypredaji. A nakupujem vel'a vo
vypredajoch.

KL: A vyuziva$ potom tie kusky, alebo ti obc¢as aj stoja v skrini?

LK: No vécSina mi asi stoji v skrini, ale aj ich vyuzivam, podl'a toho, Ze ¢o. Hlavne preto, ze
si to kapim kvdli tej cene, a potom pridem na to, Ze je to zbytocné. Ale zas ked’ je to dobry
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kasok, tak to nosim. Ked’ je to nejakd bunda, mikina, vetrovka... Ale ked’ tricka, tak mi to fakt
stoji v skrini.

KL: Takze da sa povedat’, ze robis aj nejaké impulzivne nakupy?

LK: Ano, necham sa niekedy ovplyvnit' vel’kym napisom "vypredaj".

KL: Dobre, ako by si zhodnotila svoje nakupné spravanie teraz v porovnani spred dajme tomu
piatich alebo par rokov? Zmenilo sa to nejak?

LK: Zmenilo sa to uplne, nikdy som nerie$ila tak vel'mi oblecenie, ako teraz.

KL: Takze teraz to riesis viacej a viac nakupujes?

LK: Urc¢ite ano.

KL: A premysl'a$ nad tym aj nejak viacej? Mas aj iné priority, napr. ked’ si bola mladsia ta
zaujimali iné¢ veci ako teraz? Napr. ¢i sa nezmenilo vnimanie tej ceny, je to menej alebo viacej
podstatné?

LK: Hm... Ani neviem... AkoZe predtym asi bola podstatnejSia t4 cena, a teraz kedze
pracujem, tak si aj viac veci kupujem, a tym padom, Ze sa okolo toho nejak pohybujem, tak...
Kedze pracujem s obleCenim a botami, tak je to také, ze to viac vnimam a rieSim. Mozno
keby som pracovala v inej oblasti, tak to nerieSim tak, ako teraz.

KL: Takze t'a ovplyviiuje aj tvoje okolie?

LK: Mhm.

KL: A ¢o sa tyka objemu, tak teda nakupujes teraz viacej? Mas viacej kuskov v skrini, 4no?
LK: Mhm.

KL: Dobre, tak sa presunnme k d’alSej tematickej oblasti, a to je teda koncept fast fahsion.
Chcem sa opytat’, ¢i to poznas, ¢i si o tom pocula, ako to vnimas?

LK: No, pocula som o tom... A ako to vnimam... No to st také tie obchody ako je Bershka,
H&M-ko, proste fast fashion, ze tie veci su vyrabané vo vel’kom pocte, vo vel'a vel'kostiach,
vel'a vela oblecenie proste... Toto je pre mila ta fast fashion, Ze je toho vela.

KL: A vnimas to negativne, alebo vidis aj nejaké pozitivne aspekty?

LK: Tak, pozitivne asi jedine to, ze tie obchody si mdze dovolit’ asi kazdy, Ze si redlne to
tricko vies kupit’ za par peniazi, tak to je pozitivne kvoli tomu, Ze si to moze dovolit’ hockto, a
zas negativne je to, Ze je toho vel'a, a je z toho vel'a odpadu, vel'a zbytocnych veci, ktoré sa
vyhadzuju, alebo stoja, a zaberaju strasne vel'a miesta vSade... Akoze ja sama si kupujem veci
vo fast fashion obchodoch, ¢ize ked’ raz potrebujem nohavice, tak si ich kupim aj za malo
penazi, a mam ich viac, a zas ked viem, Ze nieCo chcem... Také drahSie, tak neni to fast
fashion spravené. Mam akoze takych kiiskov menej asi, vyrobenych vo fast fashion.

KL: A vnima§ v rAmci tohto cyklu nejaki konkrétnu vec za najviac problematick(i? Ze cely
ten fast fashion, lebo si spomenula, Ze je toho vel'a, kde sa to vyréaba, tak Co je pre teba také
najproblematickejSie?

LK: Tak asi ten odpad z toho.

KL: Tak a ked’ sme pri tom, tak ako sa ty zbavujes oblecenia?

LK: Tak bud’ ho predavam, alebo postivam d’alej nieckomu, komu sa to zide, do detskych
domovov.

KL: Takze nevyhadzujes?

LK: Nie nie, to som asi nikdy nevyhodila do koSa. Bud’ to posuniem niekomu...
Nevyhadzujem to.

KL: A aky je tvoj vzt'ah k secondhandom?
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LK: Super, ja ich mam rada.

KL: Nakupujes$ tam?

LK: Nakupujem. Akoze stdle ked mdzem, tak sa chcem pozriet, mam vela veci tiez zo
sekacov, je to fajn, je to lacné.

KL: Takze kvoli cene aj?

LK: Hej, a su tam aj pekné kusky dakedy. A zas je to super na tych sekacoch, ze to nemusis
vyhadzovat, a I'udia si to vedia medzi sebou postvat’.

KL: A napr. nejaky swap obleCenia, ze niekto to predava, tak to ti je blizke, nakupujes aj tak,
ze od niekoho iného? Nejaké bazary a tak...

LK: AkoZze je to fajn, tieZ sa toho zbavovat tak, Ze to preda$ alebo posunie§ niekomu, ako
keby si to mala vyhodit’.

KL: Dobre, tak teraz sa presunieme k d’alSej téme, a to je slow fashion. Poznas nejak koncept
ekologickej mody, alebo si o tom pocula?

LK: Pocula som o tom, je to fajn... Napr. Patagonia vyraba z recyklovanych tychto veci, ze
maju pat’ plastovych flias v tri¢ku... Mozno to aj va¢Sinu I'udi tak zaujme, a presne aj to, ze to
je asi aj drahSie niekedy... Ale mam k tomu pozitivny vztah. Ako redlne nemam vela tych
veci, ale pac¢i sa mi to, ked’ to dakto robi.

KL: A povaZzujes to za doleziti problematiku, alebo to vnima$ mozno ako trend?

LK: Tak z jednej €asti to vnimam aj ako trend, lebo straSne vel'a 'udi sa o to za¢ina zaujimat’,
aby sa neznecistovalo to Zivotné prostredie, a nevytvaral sa odpad z tych veci... Zas, vel'a
l'udi to neriesi, Ze je to drahSie, l'ud’om je asi jedno z ¢oho je to tri¢ko... Lebo tych znaciek je
asi menej, s menej propagovane...

KL: Tak ty si spominala ti Patagoniu, mas este nejaku, ktora si vybavis pod slow fashion?
LK: Fuha... Asi mi ni¢ nenapada... Akoze viem, Ze aj North Face mal nejaka kolekciu.

KL: Aha, ze skor také kolekcie vnimas?

LK: Hej, akoze je urcite toho viac, ale konkrétne to mi asi nenapadne...

KL: A ¢o si vlastne predstavi$ pod tou udrzate'nou modou, ked’ si predstavis§ nejaky vyrobny
cyklus oblecenia, ¢o si pod tym predstavis pod udrzate'nostou?

LK: Tak hlavne ide asi o zlozenie, z ¢oho je vyrobené, ale aj aby to bolo pohodlné... A
udrzatel'né, no ja neviem, presne...

KL: A spominala si, Ze mas nejaké kusky sama... Tak napr. o mas?

LK: Tak len to triko vyrobené z plastovych flias, a st tam eSte doplnené normalne materialy,
na kazdom tricku sa pise, o obsahuje...

KL: A to je ta Patagonia teda?

LK: Ano... A potom, neviem... Vel'a toho neméam, ale poznam napr. ta Petru Ptackovu, ktora
ma vyrobené tie veci z vyhodenych veci, ktoré zakomponovala do novych veci, Ze z toho
zbyto¢ného materidlu st usité iné veci. Tak toto mi napada... Asi ni¢ uz také.

KL: No a ked’ si si kupovala to tricko, tak si si ho kupila pre dizajn, alebo mozno aj to, ze
bolo eko podporilo tvoje rozhodnutie?

LK: Ur¢ite podporilo, lebo Patagoniu, akoze nemam nejak vel'a veci, mam asi dvoje trickd, na
ktorych ma zaujalo, Ze st vyrobené z tych flias... Lebo mozno keby neboli, tak si to asi ani
nekupim za tu cenu, ktorti ponukaji normalne triko.

67



KL: Tak to si Ciastocne zodpovedala moju dal$iu otizku, a to teda - predstavme si
hypoteticktl situaciu, keby si mala vedla seba dve trickd, jedno obycajné, jedno vyrobené
udrzateI'nym spdsobom, tak ¢i by si si doplatila?

LK: Asi hej, kupila by som si to udrzatel'né.

KL: Bola by si teda ochotné priplatit’ niekol'’ko percent?

LK: Bola, no... Keby som to realne chcela, a pacilo sa mi to dizajnovo, Ze aky to ma pribeh, je
to spravené z nejakého materidlu... AkoZze mam rada ked” spoznavam také tie nové znacky, ¢o
si na tom daju zalezat’ a robia to inak.

KL: Ako by si zhodnotila informovanost’ o udrzatel'nej mode, mozno, Ze ako to ty vnimas?
Myslis, Ze tie informacie su pristupné a je to rozsirené?

LK: AkoZe informécie su pristupné, ale je to malo rozSirené medzi tymi l'ud’'mi, a tym, ze
straSne vela tych fast fashion obchodov, kde si moze$ to lacnejSie kuapit’, tak l'udia to tak
nerieSia... Vie§, mozno aj vel'a 'udi nevie, ze aké veci davaju do tych tric¢iek, alebo Ze su
nejaké veci vyrabané eko, vela l'udi si ani neddva zalezat’ ¢o mé na sebe... Lebo je tam ta
moznost’ kupit’ si lacno... Hlavne aj vela l'udi si myslim, Ze odcudzuje takych I'udi, ¢o tak
rozmyslaju... Alebo skor Skatul’kuje... Lebo st I'udia, €o rieSia oblecenie, a potom st I'udia, o
maji nazor, Ze je to uplna zbytocnost’ rieSit’ vobec... Ako napr. td Natéalia Pazicka, tak ona
vies, dost’ 'udom dava dostatocné informdcie, ktoré si mézu pozriet' ¢i na nete, alebo jej
instagrame... A mozno to niekoho aj tak nezaujima... Aka bola otazka vlastne?

KL: T4 informovanost’.

LK: No hej, vies si to zistit’ aj sama, ale...

KL: Tak myslis, Ze by sa malo o tom hovorit’ viacej?

LK: No mohlo by sa, ale ja myslim, Ze 'udom sa nechce davat’ peniaze za také veci... Ale
konkrétne ja to mam rada, rada si to precitam a pozriem, je to zaujimavé, nikdy som si to
nejak nepredstavovala, vies, Ze ako sa to deje a kol’ko je z toho odpadu, a je fakt zaujimavé,
Ze sa to da robit’ inak... A sa mi paci ndpad, ze vyrabat’ z recyklovanych ktuskov, vyrobit’ z
toho nieco iné...

KL: Takze napr. ten recyklovany materidl, to ti je sympatické, Ze keby si mala tiezZ nejaké
boty dvoje... Tak by ta to neodradilo? Skor upevnilo?

LK: Nie, skor, zZe pre dobru vec, Ze je to fajn...

KL: Ale asi by si nekupila nieco len kvoli tomu?

LK: Nie, akoze je to fajn, ale nekupila by som si to len preto, ale akoze keby napr. vychadzali
nejaké boty, a by som si mala kupit’, Ze normalne, a mozno tie, tak by som kupila asi tie...
Ked maju nejaky dobry pribeh a myslienku, tak hej, nemam nejaky problém si to tak
rozmysliet'...

KL: A ¢o mozno vnima$ ako problematickejSie - to, ze l'udia vlastne nevedia, aky mddny
priemysel je, alebo skor dostupnost’ tych ekologickych znaciek?

LK: Urcite aj ta dostupnost’, lebo realne v obchode to nie je tak, Ze prideS a mas na vyber...
Skor také mozno tie menSie obchody tak funguju, Ze je to online, alebo v kamennej predajni
vo viac¢Som meste... Ale bezny Clovek to asi nendjde, ked’ sa sdm o to nejak nezaujima...

KL: A ¢o sa tyka tvojho okolia, ma$ pocit, Ze to I'udia riesia? Ci sa 'udia okolo teba za¢inaju
o to zaujimat’?

LK: Niektori hej, mam tak asi polovicu kamoSov, ktori to rieSia, polovicu, ktori to asi moc
neriesia... Ale je to zas rozdelené na také skupinky, ked’ si z menSieho mesta, tak t'a to az tak
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moc neberie, nerieSis to... Ale ked’ sa pohybuje§ v tom nejakom okruhu l'udi, ¢o to rieSia a
poznaju, vedia o niekom, kto sa tomu venuje, tak je to jednoduchsie, ked’ su informovani...
Niekto k tomu proste nemé vztah.

KL: Keby si mala nejak zhodnotit, povazuje§ samu seba za nejakého zodpovedného
spotrebitel'a?

LK: Akoze viac menej aj ano, niekedy ani nie... Niekedy si fakt kipim zbyto¢nost’, ¢o by som
moc nemusela...

KL: A potom t’a toto nejak mrzi?

LK: No asi to moc nerie§im ak to bolo lacné... Co je asi tiez také, ze predsa to bolo nejak
zhotovené... No neviem, snazim sa byt’ aj zodpovedna v tom, lebo tie vypredaje niekedy, ze si
kapi$ viac... Asi si treba fakt povedat, ¢i to potrebuje$ a chce$ to vyuzivat', alebo ti to bude
stat’, a zas to posuvas do nejakého kolobehu...

KL: Tak hypoteticky, myslis, Ze dojde k nejakej zmene, Ze I'udia to naozaj za¢nl viac riesit’,
alebo ostane takato aktudlna situacia, kedy je fast fashion dominantnd? Napr. v horizonte 10
rokov... Mysli§, Ze je tam nejaké rieSenie?

LK: No mozno postupom casu aj hej... Ked’ si 'udia uvedomia, ze asi to uz je zl¢ vel'mi, tak
asi az vtedy sa to nejak zacne riesit’.

KL: A kde myslis, ze by malo dojst’ k tej zmene, ¢i skor u znacky, alebo u spotrebitel'ov?

LK: Hm, neviem ani, asi to je také pol na pol... Lebo zas kazda znacka, napr. taka Bershka,
oni ziju z toho, ze ti 'udia to nakupuju vela, lebo je to lacné, a asi nezmenia postoj, ze by tam
pridali nejaké eko produkty... Podl'a mna asi u spotrebitel’a je to také... Aj tie naklady by boli
asi vicSie potom na ti vyrobu... MoZzno preto je aj vela odpadu z toho, Ze I'udia si to moc
nevazia, alebo je im to jedno... Zas je mozno fajn... Aj Bershka by mohla niekedy spravit’,
neviem, ze mozno ked’ vyrabaju tie veci, tak ked’ sa im nie€o zvysi, tak posunii nieco
navrharom... Neviem ako to je, mozno aj tam je nejaka nadej, ale neviem...

KL: ESte mi napada otazka, ktort som sa zabudla opytat, zaznamenala si nejakl kolekciu
ekologicku u fast fashion znacky?

LK: Hm... Tak ¢o ja viem... Zas neviem, mozno Adidas m4 tak spravené boty, Ze z plastovych
flias, tak napr. to... Ale zas to je také, tiez je toho vela, ale aspoi nieco ¢o tych 'udi zaujme.
KL: TakZe toto vnimas skor pozitivne?

LK: Toto ano.

KL: A nejaké oblecenie? Napr. u H&M-ka.

LK: Asi som si to ani nevS§imla... Mozno st tam nejaké veci, ale nezaregistrovala som.

KL: A keby bola takd moznost’, tak by si nieCo zakupila, pride ti to sympatické?

LK: Hej, je to v pohode... Mdze byt’, Ze nieCo mali, urcite to bolo, len si nespomeniem na
konkrétny produkt.

KL: A zmeni tento fakt mozno nejak tvoje vnimanie tej znacky? Je ti potom sympatickejsia?
LK: Mozno aj ano, Ze si prejdem castejSie, co maju nové, alebo si o tom precitam, a tak...

KL: Tak teda uz sme asi skoro na konci, myslis, Ze je eSte nieco, Co nezaznelo a povazujes to
za dolezité spomenut’?

LK: Asi mi nenapadne ni¢ konkrétne...

KL: Tak ja ti dakujem za rozhovor!
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Rozhovor ¢. 4:

Respondent: BB

Rok narodenia: 1994

Datum a miesto rozhovoru: 23.4.2019, KoSice

KL: Takze najprv taka vSeobecnd otazka na zacCiatok — aky je tvoj ndzor na médne trendy, ¢i
ich sledujes, nejak sa nimi zaoberas?

BB: Osobne sledujem mddne trendy, rada si pozeram napr. pred zimou alebo letom aky ide
modny trend, na Casopisy rada pozeram, na internete na instagrame, rada sa tym riadim, a
mam rada ked’ mam aj nejaky kusok v Satniku, ktory teraz leti.

KL: TakZe sa mozno nejak tomu aj prispdsobujes?

BB: Hej hej, akoze tak sa snazim, Ze kazdu sezonu mat’ nieco Co teraz leti, a nie Uplne vsetko,
neda sa ked’Ze som Student, ale snazim sa.

KL: Cim sa teda tak riadi§ pri nakupovani? Ide§ do obchodu, na ¢o vietko sa pozeras?

BB: Zalezi no, ¢i nieCo konkrétne potrebujem, ze to potrebujem na nejaku udalost’... Ale
potom sa hlavne riadim tym, ¢o sa mi paci, ¢i je to trendy presne. Ale mam rada aj vypredaje,
sa priznam, a eSte radSej nakupujem v tej sekcii Ze novy tovar, ¢o je nové. Lebo viem, Ze to
teraz leti, vicSinou to I'udia eSte nemaju ked’ je to Gplne nové, ale jasne, Ze tam pre je pre mna
aj cena straSne vel'ky faktor, stale som Student. Tak v prvom rade asi to, ¢o sa mi paci, a tak
cena.

KL: Okej, a pozera$ sa mozno aj nejak na materialy?

BB: No ked’ sa mi to uz zap4aci, a cena je fajn, a ked’ to vyskasam, tak samozrejme hodnotim
aj, Ze Ci sa to bude t'azko prat’, alebo neni to v pohode s pokozkou... Ale je to uz taky d’alsi
faktor pri rozhodovani.

KL: Cize skor taky sekundarny?

BB: Ano, presne.

KL: A nakupujes aj online, alebo v kamennych pobockach?

BB: V poslednej dobe asi 70 % online, a 30 % v kamennych. Tym, Ze uz mam menej a menej
Casu, tak si sadnem a popozerdm nieco na tych strankach, a ked’ tak si nieco objednam.

KL: Dobre, ty si spominala tie vypredaje, Ze tam nakupujes?

BB: Ano, ale velmi malo. Takto, vo vypredajoch nakupujem vtedy, ked’ viem, Ze je ten
vypredaj den, alebo dva, ked’ je to Cerstvé, lebo viem, Ze tam mam VvAacsi vyber, a viem, ze tam
su aj kusky, ktoré som si predtym nemohla dovolit. Lebo viem, Ze ked’ je to tam uz mesiac,
tak to bude také prebrané... Ale akoze jasné, ked’ tam najdem nieco napr. v lete, tak nemam s
tym problém, ale je to tak no... Nakupovanie vo vypredajoch by som povedala tvori tak 30-40
%. Mam to rada, ale nie, Ze by som to traz vyhl'adavala.

KL: A veci naozaj vyuzivas, alebo sa stane, ze ti nieco stoji v skrini?

BB: Ja som ten typ, ¢o vyuZiva vSetko, naozaj vSetko ¢o madm v skrini. Lebo ja uz ked’ si
nieco kupim, tak si to premyslim aj 6x, ¢i ho kiipim a vyuzijem, takze... Mne ni¢ nestoji v
Satniku, mam toho vela, ale vSetko pravidelne aj nosim.

KL: A keby si mala mozno porovnat’ to, ako nakupuje$ teraz, a ako si nakupovala pred par
rokmi, zmenilo sa to nejak?

BB: Predtym som nakupovala viac také... Ze pacdilo sa mi nie¢o, hned’ to beriem. AkoZe
nosila som to, ale nepozerala som na to, ¢i uZ nie€o podobné mam v Satniku, vyuZijem to az
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tak... Teraz nakupujem tak, Ze mam rada extravagantné veci, ale mam ich menej. Predtym, asi
tak dva-tri roky, va¢Sinu mojho Satnika tvorili extravagantné tazko kombinovatelné kusky.
Ze tie basic kusky som mala straine malo, lebo vietko, ¢o sa mi pacilo, bolo také, a potom
som to nevedela kombinovat’. A teraz, posledny rok, mam viac takych basic kuskov, a len par
vyraznejSich, ale prave do tych rada investujem, lebo to su také, ze jedine¢né kusky, ktoré
nikto nebude mat’, a tym ozivim outfit. A tych basic kiiskov mam viac v Satniku.

KL: TakZe vtedy si nakupovala castejSie, a viac si veci obmienala?

BB: Ano, 4no. A teraz, by som povedala, Ze nenakupujem tak &asto, ale ked’ si kupim niedo,
tak tie basic kisky mam pravidelne, ich obmietiam a dopliiujem, ale nie casto, a ked’ uz
kupujem tak sa snazim viac to také vyraznejSie, ale nakupujem ovela ovela menej ako
predtym.

KL: A ¢o sa tyka ceny, predtym si ju zvazovala viacej, alebo teraz sa na fiu pozeras skor?
Pripadne sa to nezmenilo...

BB: Rozmyslam... Zmenilo sa to urcite, uz len tym, ze sama na seba zardbam a Zijem Vv
zahranici, ale predtym som pozerala na cenu, a vSetko bolo na jednej tirovni skor takej nizsej
ceny, tym, Ze rodi¢ia mi davali peniaze. Teraz by som povedala, Ze moZzno madm menej
oblecCenia, ale skor mam kusok, ktory je drahs$i. Skor si nasetrim na ten drahsi...

KL: Takze teraz asi viacej aj investujes?

BB: Urcite.

KL: Dobre, tak sa presunieme k d’alSej téme, a to je fast fashion, tak sa chcem opytat’, ¢i to
poznas nejak?

BB: Ano, poznam, uz len z toho, Ze mam na Skole predmet fashion management, a tam to
rozoberame.

KL: Aha, a poznala si to nejak mozno aj predtym?

BB: Ano poznala, lebo tieZ sa akoze zaujimam o modu, takze pocula som o tom uz vel'akrat,
aj r6zne nazory... Hlavne teraz este vidim ten Uplne iny pohl'ad, tym, ze v Skole mame aj vel'a
modnych navrhérov, ktori tam chodia prednasat’... A napr. oni ako to vidia, alebo profesori
ako to vidia, potom nam chodia aj r6zni hostia z nadécii, ktori posielaju oblecenie do Afriky...
Takze to vidim z r6znych pohl'adov. Je to také, Ze mala som dakedy svoj nazor na to, a stale
mam, ale trosku sa uz aj zmenil, tym, Ze vidim tie ostatné uhly.

KL: A ¢o sa ti teraz nejak primarne vybavi pod "fast fashion"?

BB: Vies ¢o, no ja som to registrovala, ze ako rychlo sa to meni to oblecenie, stale je tu nieCo
nové, 'udia nakupuju stale nové veci a staré vyhadzuji... Ale teraz vidim aj hlavne pohlad z
toho, ako ta modna navrharka napr. prisla s tym, Ze je dobré mat’ jeden kusok v Satniku, ktory
stal 5000 K¢, a ona to nosi stale. Na jednej strane chapem aj ju, Ze je to origindlny kusok, a
nepodporuje fast fashion... Ale zase nesuhlasim, preco prisla ona na vysoku Skolu s tymto
presvedcenim, a proste nemame na to. Ona nas tam Sla presviedcat’, ze aké je super mat taky
kasok v Satniku... Tak osobne mam rada mat’ pribezne nieCo nové v Satniku, ale nie som
zastanca toho fast fashion samozrejme, ale ked’ uz budem mat’ vlastny prijem, tak viem si to
predstavit, Ze budem viac investovat’ do oble¢enia, a ete menej nakupovat. Ze to nebude v
pravidelnych intervaloch, kipim si jednu vec a budem ju eSte CastejSie nosit’. Takze som proti
tomu, ale zase, vidim aj ten druhy pohl'ad, Ze proste ked’ ti 'udia nemaj(i na ni¢ drahé, a kapia
si nieCo lacnejSie, tak ¢o uz no...

KL: Takze vlastne by si za pozitivne oznacila to, ze je to takto dostupné?
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BB: No presne, a mdze si to kazdy kupit, mdézu to aj rychlejSie spotrebovavat'... Aj ked’ to
neviem, ¢i je pozitivne... Ked’ kazdé dva mesiace kupi§ nieco nové... Ale ked’ to ¢lovek vie
vynosit’, tak nevidim v tom ni¢ zIé. Mam napr. profesorku, ktord podporuje fast fashion, ale
tie kasky, ktoré sa nosili pred troma mesiacmi, a povies si, Ze uZ vobec nie st in, ona ich vie
tak skombinovat’ s tymito novymi kiiskami, Ze to vyzera tak super, Ze si povie§ "wow". Ono
sa to da, ak nie si zastanca toho, ze vSetko stale nové a menit’ pravidelne Satnik. VSetko ma
svoje plusy aj minusy, a zalezi to asi aj od tej financnej situacie. A druhym vel’kym faktorom
je to tvoje presvedcenie, a celkové vnimanie, Co sa tebe paci... Poznam kopu l'udi, ktorym to
je uplne jedno.

KL: A mozno keby si mala nejak identifikovat’, ¢o je podla teba to negativne na fast fashion?
BB: No jednoznac¢ne to plytvanie obleCenim, to nevyuzivanie, 'udia to vyhadzuja, najhorsie
je, ze to nedavaju do zbernych koSov, len to vyhodia, pozndm kopu l'udi, ktorych to fakt
vyhadzuju, a pritom sa to dd odniest’ tam, kde to potrebuju... Ale oni si to vobec neuvedomuju
aka je za tym praca, za vyrobou toho oblecCenia, a takym I'ud’'om potom hovorim, Ze pozri si
ten a ten film, jak deti na tom pracuju, a to nejde len o tie deti, ale celkovo... Oni nevidia aku
Skodu, a plytvanie peniazmi... Takze jednoznacne to vyhadzovanie toho oblecenia, ktoré
vobec nie je znosené, ale neposSkodené a nositelné. ESte mi napada, Ze tie sekace su na to
dobré, mne sa strasne paci ta idea, ale ja osobne - aj ked’ strasne by som chcela nakupovat’ v
sekaci, ale ja to neviem.

KL: A preco myslis, Ze to tak je?

BB: No ja som bola asi milionkrat v sekaci, a proste... Po prvé som nenasla ni¢ pekné, mozno
nemam St’astie. A potom, neviem sa Uplne stotoznit’ s tou ideou, Ze predo mnou to niekto
nosil, aj ked'... Ale fakt by som chcela, ale eSte som nena$la ziaden ani taky kuasok, to je jedna
vec, ale neviem preco... Asi straSne vel'a robi aj ta vychova, Ze ked’ odmala som tak... My sme
mali stadle doma vsetko nové, tak si myslim, ze aj z toho. Ale snazim sa to ucit’, skuSam
Stastie ked’ chodim do tych sekdcov, neviem, mozno len zl¢ sekace navstevujem, chcela by
som skusit’ aj nejaky v zahranici.

KL: TakzZe je ti to sympatické?

BB: Hej to urcite, len si k tomu hl'adam stale cestu, s kamoSkami chodim, ony si kupuju, len
ja som si stale nenasla nic.

KL: A mozno nejaky bazéar?

BB: Aj na to chodim, dokonca z jedné¢ho bazaru som si kupila aj kabelku. S tym nemam
problém, len si neviem predstavit’, Ze kupit’ si rifle po nieckom. Ale ta kabelka je fakt cool. A
mam eSte rada ked’ tie blogerky majl bazare a predavaju, tak to je super ked’ ony predavaju
ked’ to nevedia vyuzit'. A ja tiez mam dost’ veci, ktoré by som rada predala.

KL: A ako sa ty teda zbavujes oblec¢enia?

BB: No, k tomu mdm troSku funny story, tym, ze pochddzam z dediny, a za dedinou mame
romsku osadu, a mame tam takych, ze ich aj pozndme. A my im takouto formou potom
postivame. Ze ked’ moja mamka ich stretne, tak im povie, Ze pocuj, pod’ si vybrat’ nejaké veci,
ze nedavame im vSetko, lebo tiez potom aby to nevyhodili. Tak oni pridu a vyberu si, ¢o sa im
zide. Takze asi 90 % dédvame im. A potom eSte asi 10 %, ked’Zze u nas fakt vyuzije obleCenie
na sto percent, tak obcas dam este aj babke, ona ked’ tak vyuzije nejaké moje svetre...

KL: TakZe nevyhadzuje$ nic?

BB: Nie, nie, jedine spodné pradlo.
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KL: Dobre, este keby si mi vedela povedat, aké znacky sa ti spdjaju s fast fashion?

BB: H&M-ko, Zara... Mango, tam asi kde aj ja najviac nakupujem. Ale fast fashion aj ostatné,
dajme tomu Orsay, asi tieto najviac no. C&A. Ale asi najviac H&M-ko.

KL: Okej, tak sa presunieme teraz k ekologickej mode, tak sa chcem opytat’ ¢i si pocula o
slow fashion?

BB: Ano, mala som jeden aj predmet na Erasme v Holandsku, a tam sme pomahali jedne;
firme, ktord vyrabala ponozky zo sieti na ryby. to bolo vel'mi zaujimavé, pre nich sme robili
marketing, to bolo mega zaujimavé. A tam bol cely predmet o slow fashion, to bolo vel'mi
zaujimavé. Ale poCula som o tom aj predtym. A kvoli tomu som si presne zapisala aj ten
predmet. Hlavne aj s tym to bolo zaujimavé, Ze ako to vidia v zahrani¢i. Lebo podl'a mia tu v
Cesku a na Slovensku je to stragne malo I'udi vie, skoro nikto to neriesi, a P'udia v tom nevidia
az taky problém, lebo to nie je tak zvyrazilované. A v zahrani¢i ako v tom Holandsku, je to
uplne iny level Zivota, tak tam to l'udia riesia, a rieSia to mega. Je to pre nich vel’ky problém.
Mam pocit, ako keby taky az kaZdodenny problém, rieSia to, vSetko sa snazia tomu
prisposobovat’. Su tam také lokalne obchody, ¢i uz s oblecenim, alebo inymi vecami, takze sa
snazia aj prispiet’ k tomu, aby nedominovala fast fashion, a viac ist’ k slow fashion. Myslim,
ze je strasne velky rozdiel medzi zahrani¢im a tuto.

KL: A mozno keby si mala tvoje okolie nejaké zhodnotit’?

BB: No, ti I'udia to nerieSia. Dokonca, je to smutné, ale ani ti mladi to nerieSia. Fakt musis ze
hl'adat’, aby si nasla nejakych rovesnikov, nejaké diev€ata sa do toho musia fakt aj rozumiet’...
Lebo inak v dneSnej dobe my nie sme na tej trovni, mozno to bude o 5-10 rokov, Ze budeme
tam, kde su tie severské krajiny. Aj tym posunom obliekania, Ze tam fakt fakt l'udia maju 5
kaskov v Satniku, a nosia ich, kym ich nespotrebuju. Tam dievcatd nosili celu zimu tie isté
¢ierne nohavice, menili biely a krémovy top. A boli im to jedno, a boli najviac cool dievcata v
celej Skole. A vedeli to predat’. Oni st inde s tou modou.

KL: A myslis, ze je to aj kvoli tej ekologii?

BB: Ja myslim, Ze dno, oni su s tym taki zziti, ze to bert za normélnu vec tu ekoldégiu. A nam
to odmala nebolo hu¢ané do hlavy, tak my sa nau¢ime sami s tym Zit’, a dostat’ sa k tomu, ale
u nich je to normalne. Tam ked’ som prisla s plastovou fl'aSou, to si nevies§ predstavit, ako sa
na mna pozerali, ked’ som si ju polozila na stol... Takze oni vSetko rieSia inak s tou ekologiou,
od fashion po stravu, uplne in4¢ to riesia. My, ako Slovensko a Cesko, sme v jednej kategorii.

KL: Mozno keby si mala povedat’, s ¢im konkrétne sa ti ta ekologickda mdda spaja?

BB: Si predstavim, Ze je to nejaké oblecenie, ktoré je vyrobené z nieCoho, ze vyrobené nejak
sekundarne z materialov, ¢i uz je to sekundarne spracovanie odpadu, alebo spracovanie uz
nejakého pouzitého oblecenia, takze to si pod tym predstavim. Alebo eSte oblecCenie, ktoré ma
bud’ nejaky prvok, ktory je atraktivny aj pre I'udi, ktori vyhl'adavaju trendy, vie§ Ze stale to
bude nejaké ikonické a bude sa to nosit’, Ze nie len to zlozenie... A Ze sa to mozno tak
neobnosi.

KL: A tebe samej to je sympatické tento koncept?

BB: Hej, ja si myslim, Ze je to Gplne super, napr. by som si kl'udne kupila nejakti bundu, ktora
je vyrobend z niecoho, ze je to nejak prepracované. Alebo ako som ti vravela tie ponozky z
tych sieti, ze to viem aj aka je kvalita, mam to doma, v Zivote by si nepovedala, Ze je to
z nie¢oho iného, pritom si aj pomohla dobrej veci, a su aj trendy, vyzeraji cool. Su drahsie,
ale s tym c¢lovek v dneSnej dobe musi ratat’.
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KL: TakZe mas tie ponozky, a vlastnis§ eSte nieco takéto udrzate'né?

BB: No tie ponozky, a zatial’ asi ni¢. Aj ked’ v Holandsku som mala prilezitost” kupit’ si nieco,
ale tam to bolo straine drahé, ako §tudent som si to nemohla dovolit. A popravde v Cesku
som sa k nicomu takému ani nedostala, ¢o je smutné, ale nevidela som vobec nikde v
kamennej predajni, aby nieco takto bolo, z nie¢oho sekundarneho.

KL: Okej, hypotetickd situdcia - mala by si vedla seba dve trickd, jedno obyc¢ajné, druhé
oznacené¢ ako udrzatelné a vyrobené -ekologickym sposobom, kupila by si také?
BB: No, tak tu je straSne vel'a faktorov, ktoré¢ vstupuju do tohto rozhodovania, ze financna
situacia. Ale keby som bola v situdcii, v ktorej som teraz, tak by som bola ochotna priplatit’ k
tomu tricku tak 10-15 eur, s tym, Ze by som vedela, Ze je vyrobené z nie¢oho iného, pomdzem
dobrej veci.

KL: A keby to nebola nejakd zévratna Ciastka, ze 100 % ndrast, ale dajme tomu niekol'ko
percent - nejakych 20, tak by si bola ochotna?

BB: Jasné, tak to urcite, ked’ nejakii menSiu ¢iastku, ja som taky dobro¢inny ¢lovek a je mi
sympatick tato idea.

KL: Okej, a ako si spominala také oblecenie ze z recyklovanych materidlov, proti tomu nemas
nieco, je ti to sympatické?

BB: Jasné, ked’ viem, ze to bolo nejak prirobené, nejak spracované, tak s tym nemam
problém.

KL: Napr. Ze z recyklovanych flias boty?...

BB: Hej to by bolo super, lebo napr. u tych ponoziek by si nerozoznala ten material, je to
kvalitné a prijemné, takZe niesom proti tomu.

KL: Dobre, a ty sama si teda spominala, Ze nejaky najvacsi problém, Co registrujes, je pre teba
ta dostupnost’? Ze sama mozno nevie$ kde takéto veci hl'adat ...

BB: No presne, ze neviem vobec kde, lebo to nevyhladdvam a sama som na to nikde
nenarazila... Nevidela som to v Cesku vobec. TakZe urdite t4 dostupnost, aj samotna
propagécia takého oblecenia, Ze mélo sa o tom hovori.

KL: Takze ziadna znacka sa ti s tym nespdja, mozno nejakii kampan aj keby len ¢i si
nezachytila?

BB: Noo... Mdze byt Ze nejaka znacka s tym nie€o, ale neviem si teraz vybavit'.

KL: Dobre, tak sa presunieme ku koncu. Oznacila by si sami seba za zodpovedného
spotrebitel'a? Robis nejaké také kroky?

BB: Ja si myslim, ze som. Lebo ako som vravela, kazdu vec, ktort si zakapim, si najprv
premyslim 4-5x ¢i to potrebujem, ¢i to vyuZijem, z toho som vel'akrat, ze chcem nieco, ale
nepotrebujem to... Aj ked niekedy si spravim radost’ aj ked’ to nepotrebujem. Ale stale si
vravim, ¢i to fakt vyuzijem, a ¢i uz nemam nieco podobné v Satniku. A sice mozno by som si
aj kupila, ale len s tym, Ze okej to vyuzijem, lebo tu jednu vec nosim stdle dookola, tak aj ta
druhd sa zide. TakZe myslim, ze 4no, som zodpovednd v tom, Ze neplytvdm zbytocne.
Nevyhadzujem oblecenie.

KL: ESte mi teraz napada ako sme sa bavili oh'adom zbavovania sa veci, poznas také tie
kontajnery na oblecenie, tam by si to tiez pripadne dala?

BB: Ano, keby sme nemali komu davat, tak asi tam by som to davala. My sme presne tak
odmala uceni, ze sme nevyhadzovali obleCenie. Je mi to sympatické, lebo viem, Ze to ide na
dobru vec, niekto to zbiera, to sa mi paci.
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KL: Myslis, ze je eSte nieCo ¢o nezaznelo?

BB: Asi sme vSetko vycerpali, mddu mém rada, ale ¢o sa tyka tej ekologickej stranky, je to tu
malo presadzované. To je také negativum o sa tohto tyka.

KL: A mysli§ teda, Ze existuje nejaké rieSenie tohto fast fashion priemyslu? Ze keby dojde k
nejakej zmene, Co by sa muselo stat’ aby bola mozna?

BB: Vies ¢o... Ako ¢o by sa muselo stat’?

KL: Ano, ano.

BB: Fuha... Dost’ tazka otdzka, asi my l'udia by sme k tomu museli inak pristupovat’. Musel
by tu byt nejaky impulz prvy od niekoho... Ale uprimne poviem, ani neviem od koho by to
muselo byt. Mozno my by sme sa mali inSpirovat inymi Stdtmi, ak niekoho to vobec
nezaujima. Ale €o sa tyka fast fashion, ja si ani nemyslim, Ze by to bol nejaky problém, len je
problém to, ze my l'udia stile nevieme ¢oho sa dopustame v tej fast fashion, keby to
oblecenie, ktoré nepotrebujeme bolo dobre vyuzité, a potom by sa davalo tam, kde nie je,
alebo by sa dalo pretvorit, tak by to ani nebol taky problém, keby sme to eSte vedeli nejak
spracovat. Len my to nechceme, alebo nevieme? Asi aj vieme, len sa nam nechce, lebo je to
d’alSia praca navyse.

KL: Super, dakujem pekne za rozhovor!

Rozhovor ¢. 5:

Respondent: AK

Rok narodenia: 1995

Datum a miesto rozhovoru: 23.4.2019, KoSice

KL: Tak zaéneme, moja prva otazka je, ako vnima§ modne trendy? Ci to mas rada, pripadne
sledujes?

AK: Modne trendy, tak sledujem ich, viacSinou je to cez instagram ked si pozeram nejaké
fashion girls, ¢o sa tomu venuju, potom aj moédne Casopisy, kde sa aj vacSinou inSpirujem. Ale
v§imam si aj tak na ulici I'udi, Ze ¢o ako maji skombinované, vie§ obcCas si vezmem
inSpiraciu. A eSte checkujem nejaké stranky, zaujimam sa.

KL: TakZe sa mozno nejak aj riadi$ tymto?

AK: Ano, hlavne asi, Ze o je aktualne v tomto roku, aké farby, aké latky, alebo §tyly.

KL: Dobre, a o sa tyka tvojho ndkupného spravania, teda ide§ do obchodu - ¢im sa riadis?
AK: No vécsinou to je zamerané, Ze si predbezne pozriem, ¢o potrebujem, a ked’ tam vletim
do toho ndkupného centra, tak hl'adam tie veci, ktoré momentélne potrebujem, ale jasné, Ze to
nikdy neostane len pri tom, a nakupim eSte mozno desat’” d’alSich nepotrebnych, ked’ je to taky
kasok, ktory chees. Padni ti hned’ do oka, a nevie$ ani zaspat’ v noci, ze musi§ ho mat. Som
tak mala jeden kabat, Ze hovorim si, dobre obetujem tych 60 eur, kiipila som si ho a bola som
spokojna. Bol to dobry kiisok. Takze ano.

KL: Takze chodis vaésinou skor ucelovo, ze Co ti treba?

AK: No hej, alebo potom este ked” sa nudim, prvé ¢o mi napadne, tak idem popozerat’ ¢o je
nové v obchode, trosku sa inSpirovat’, popozerat’ sa ¢o je nové, a mozno nieco aj najdem. Ale
zas, chodim aj do sekacov si povyberat’ nejaké kusky, lebo to sa oplati viac, a za pocetne
nizsiu cenu ako v obchod’aku. Ale poslednti dobu uz aj online objednavam veci.
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KL: Je to teda tak pol na pol, kamenné obchody a online?

AK: No pol na pol, keby tu bol vicsi vyber, tak by som to riesila tak, Ze idem do nakupného
centra, ja som ten typ Cloveka, ¢o to chce mat hned’, a nie Cakat’ par dni. Je to také
zaujimavejsie, ma to svoje vyhody aj nevyhody v tom, Ze bud’ ti to sadne alebo nie, ked’
objednavas online. Ale ked’ uz mas vytipované tie obchody, kde vie§ aké maju velkosti...

KL: A teda ked’ ides do obchodu, nieco sa ti zapaci, ¢o ta eSte zaujima?

AK: Kvalita este urcite. Ja stile ked’ idem do obchodu, tak vSetko oSahavam, to by som
nebola ja, keby som si to nechytila, aj ked’ sa mi to mozno nepaci tak si chcem chytit’ ti vec.
Lebo zas vyhodit’ tol’ké peniaze za latku, ktord sa ti roztiahne... Takze u mna hra rolu aj
kvalita dost’, ddvam si na tom zalezat'. Lebo aj ked’ mam nejaké veci, Co su moje obl'ibené, a
su kvalitné, tak ja ich nosim stale. Kym ti vec nevynosim, nezni¢im, tak az potom pride
d’al$ia. Niesom zas takd, Ze musim teraz mat’ vSetkého vel'a, prebytok. Skor tak Setrnejsie,
kapim si jednu vec, lebo sa mi péci, a vynosim kym sa d4, a potom sa ndjde zas nie€o nové.
Ale aj ten material urcite.

KL: Okej, a mozno ked’ je ten material kvalitny, tak si ochotna aj priplatit™?

AK: Ur¢ite, ako ja malokedy pozeram na ceny, lebo ked’ je to taka vec, €o sa ti paci, a ten
materidl je fakt super a mas to odskusané, tak ano, investujem.

KL: Spominala si aj sekace, takze tam zvyknes nakupovat’ tiez, je ti to sympatické?

AK: Hej, lebo po jednej stranke je to nizko ndkladové, a najdes tam aj pekné veci, Cize za také
rifle, o das§ v obchode 30 eur, tam som dala 3, a boli tplne rovnaké. Tak to t'a dost’ aj potesi,
ze takd vyhodna kapa. Takze hej, to vyuzivam, kedysi som nebola taka, lebo mna nebavi, Ze
ide$ do sekacu a prehrabujes sa, ja aj neznaSam ked’ su v obchode vypredaje, ja nechodim ani
do tej sekcie, lebo ked’ vidim, ako tam je to naskladané, dobre, radsSej idem k novému tovaru.
Aj ked’ preplatim mozno, ale mne sa to nechce. Ale poslednu dobu som bola aj v tom sekaci,
vtedy tam nebolo ani vela l'udi, tak to bolo fajn. Obcas si pozriem a pohrabem sa, a ked nieco
najdem tak kupim. Ale urcite ma to niekedy viac potesi, ako ked’ si kiipim taku vytazent vec
z obchodu, alebo internetu, lebo ta cena robi svoje.

KL: A ty si spominala tie vypredaje, Ze t'a to az tak nelaka, kvoli tomu mnozstvu oblecenia?...
AK: Aj kvoli neporiadku, vSade je vSetko rozhadzané... Niektoré veci su aj znicené, alebo od
mejkapu, a tak som bola aj v Zare, som mala asi troje Saty, ktoré bolia aj potrhané, a chybali
gombiky... Odradi t'a to dost'. Obchod by mal byt’ usporiadany, aj ked’ je vypredaj, takZe kvoli
tomu tam nerada chodim, mna to stresuje, nechce sa mi.

KL: Takze celkovo vel'a nenakupujes vo vypredajoch?

AK: Nie.

KL: A nestava sa ti, Ze si nieco kupi$ a potom ti to stoji v skrini?

AK: Ur¢ite, mam zopar takych kiskov. Ale skor ked’ su vypredaje, tak uprednostnim online
nakup. Vidis to tam a pride ti to v dobrom stave, za dobru cenu. Tak mam vela Siat. Ale obcas
sa mi stane, ze si nieCo kipim, a Ze som to nemala ani raz na sebe, lebo som nenasla
prilezitost’ to obliect’.

KL: Takze by si povedala, Ze obcas robis také impulzivne nakupy?

AK: No presne.

KL: Dobre, a keby si mozno mala to ako nakupujes$ teraz, a ako si nakupovala pred par rokmi,
tak sa to nejak zmenilo?
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AK: Hej urcite to je iné, teraz tak viac rozmyslam, a tak si skor davam, Ze menej je viac,
rozmyslam no, aj som presla viac do takej jednoduchosti, ¢o som vel'mi vtedy nemala. Ale
pre mna je idealne mat’ nejaké jednoduché saty, pekné topanky, a mas. Alebo napr. nenosila
som svetre, roldky, teraz som zacala. TakZe ano, urCite sa mi to zmenilo, aj §tyl obliekania.
Lebo teraz je to tak, ze dopasujes aj Sportové s elegantnym, a nie si 'ud’om na smiech, a citi§
sa v tom prijemne, si spokojna. Aj som presedlala do takych neutralnych farieb.

KL: A mozno to ako vnimas napr. cenu, to sa zmenilo?

AK: Vnimam to uz len z toho inak, lebo pracujem sama na seba, kupujem si to zo svojich,
vtedy som mala sponzorov rodi¢ov, tam sa to li§i, od nich predsa nebudem ziadat' nejaku
drahu vec... A zas aj ta kvalita, ked’ viem, Ze je to kvalitné, nebude mi v tom zima a neznici sa
to tak rychlo... Takze urcite.

KL: Takze si aj viac ochotné investovat’?

AK: Urcite.

KL: Ako sa zbavuje$ oblecenia, ktorého nepotrebujes alebo nevynosis?

AK: Déavam kamaratkam vicSinou, alebo dam sestre, ona ma taki podobnu konfekénti
velkost’... Alebo aj mamke, alebo kto potrebuje nejaki pomoc, tieZ nemam problém to
posunut’ d’alej zadarmo, a mam z toho dobry pocit.

KL: TakZe nevyhadzujes do kosa oblecenie?

AK: To vobec, stale to ma nejaké vyuzitie, aj keby na handru. Ale nevyhadzujem len tak
vonku. Rads$ej to potom necham v tej skrini.

KL: Okej, tak sa presunieme k d’al$ej Casti, a to je ¢i poznas$ cyklus fast fashion/rychlu médu,
¢i si o tom pocula?

AK: Nie... Mysli$ nejaké nad€asové kusky?

KL: Myslim ten aktualny cyklus médy, akou rychlost'ou je nastaveny, postrehla si to nejak?
AK: Asinie...

KL: Také to zrychlené tempo mddy...

AK: Ja som akurat postrehla ti zmenu pocasia, lebo mam pocit, Ze je zima, a uz st nastavené
letné kusky, alebo v lete s uz zimné. ¢ize mam v tom taky chaos.

KL: Takze vnimas, Ze sa to nejak rychlo meni?

AK: Toto hej, lebo ked’ si chcem nejaké sandale kapit’, uz si nemam ¢o vybrat, lebo uz tam su
jesenné topanky. Toto som si v§imla, ale inak asi nie.

KL: A ako &asto chodi§ do obchodov? Ci chodi$ nejak pravidelne.

AK: Tak minimalne raz v tyZzdni som v obchodoch, Vypiﬁam si Cas, ked” ¢akam na niekoho,
vyuzivam to tak, ze sa idem popozerat’ ¢o maji nové, ¢i dostali novy tovar.

KL: A nepdsobi to na teba tak, Ze tie veci sa menia moc rychlo? Ze mas pocit, Ze to o mas v
skrini uz nie je in? Alebo to vyvola v tebe tuzbu si zas nieCo nové kupit, alebo to moc
neriesis..

AK: Tak tazbu to vyvold vo mne stale, sme zeny, stale chceme mat’ nieCo nové a pekné. Ale
zas neviem ¢i som u seba postrehla to, Ze rieSim Ci je to eSte in, skor, Ze sa mi to uz nepaci...
Ze to potom nema u mia uz také vyuzitie, ako som myslela... Ale e by som si povedala, Ze
toto sa uz nenosi, to uz nie...

KL: Vnima$ nejaky negativny aspekt mody? Pocula si o nie¢om takomto?

AK: Akurat ¢o som pocula... Neviem ¢i s Mangom alebo so Zarou, nie€o, Ze pouzivali nejaky
nebezpecny material, ale presne si nepamatam... Ale bola jedna taka kauza...
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KL: Teraz tak4 ta druhd strana toho priemyslu, pocula si o ekologickej mode, nejakej slow
fashion, nieco ti to evokuje?

AK: No akurat recyklovatelny material, len s tym sa v poslednom case stretdvam. A viac
spolo¢nosti sa na toto orientuje. Aj H&M-ko ma teraz také recyklovatel'né, aj Adidas bol s
tym... UZ sa to zaina viac propagovat, aj ked’ to tu nebolo zas az také, ale teraz postupne sa
to zacina tak ozrejmovat, Ze viac tych znaciek ide do tohto.

KL: A ¢o si o tom myslis, je ti to sympatické?

AK: No vlastny nazor na to nemam, eSte som sa nestihla nad tym zamysliet’, ze ako to vlastne
funguje, ¢i je to fakt vyuziteI'né aj dlhodobo... Lebo predsa je to iny material, neviem aku to
ma funk¢nost'... Ale z mojho pohl'adu mi to pride ako normalne obleCenie, Ze to nevynika
nejak... Zatial' som to eSte az tak nepostrehla, mozno ked’ sa viac nad tym zamyslim, ze by
som si to nejak nasStudovala, tak vtedy hej, ale zatial’ nie.

KL: TakZe myslis, Ze ti nejak chybaju informacie?

AK: Hej, nebol ¢as nejak... Mozno aj teraz mam nieco také na sebe, a ani o tom neviem.

KL: TakZe mozno aj od samotnych znaciek by si ocenila, aby to viac propagovali?

AK: No, ano.

KL: Okej, hypoteticka situacia, predstav si, ze by si prisla do obchodu, a v ponuke by bolo
obycCajné tricko, a také, ktoré by bolo vyrobené udrzatelnym spdsobom, ktoré by si si
vybrala?

AK: Ako moZzno by som vzala to eko, ved” predsa, chceme si chranit’ prirodu, tiez d’alSia vec,
ktora sa zacala viac propagovat’, aj viac na to poukazuji média a takto. A vcelku je to dobry
napad, ze aj mody ide tymto smerom, a chcela by som asi aj pomdct, tak by som zvolila to
eko.

KL: A pripadne keby bola cena o nejakych 10-20 % vysSia, to by si si bola ochotna priplatit’?
AK: Urcite.

KL: Ze nejaka malu &iastku 4no?

AK: Hej, tak zas ide o ten material, ked’ vidim, ze je to kvalitné, nemam problém priplatit,
lebo viem, Ze takd vec ti vydrzi. Nie je to také, Ze to vezmes raz, a sa ti to znici. Lebo inak by
to asi pre mila nemalo zmysel.

KL: Takze ta ekolodgia sa ti spaja s kvalitou, alebo skor nie?

AK: Vies €o toto vobec neviem... Nemdm to vyskasané, tak neviem povedat'...

KL: Takze nemas od toho nejaké oCakavania?

AK: Asi nie, ale mozno ked’ sa tym uz znacka prezentuje, tak by som chcela, aby to aj
vydrzalo.

KL: A vSeobecne nejak to recyklované obleCenie ti je sympatické? Napr. nejaké boty.

AK: Zavisi aj na dizajne, keby som mala recyklovatel'nu botu, a mala by som botu, ¢o sa mi
fakt paci, tak by som zvolila t, ¢o mi viac imponuje, ked’ ju straSne chcem. Nekupila by som
si len kvoli tomu, Ze je to eko.

KL: Dobre, a mozno nejaké ekologicka znacka sa ti konkrétna teda nevybavi?

AK: Zatial mam o tom maly prehl'ad, takze nie.

KL: A keby si sa mala porovnat’ so svojim okolim, tak nakupuje$ nejak rovnako, mas o tom
rovnaké povedomie?
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AK: Zalezi s kym som, mam kamarétky, ktoré rozmysI'ame, pozerame si veci. Dal3ia skupina
chce len eko veci, d’alSia je taka, ¢o uprednostiiuje len slovenskych navrhéarov... Kazdy ma
svoje preferencie, tazko, neviem to nejak zoradit’.

KL: Takze zaznamendvas aj v tvojom okoli takych l'udi, ¢o sa zaoberaji eko moédou?

AK: Ano s tym som sa stretla.

KL: Ked sa ti povie ekologicka znacka, tak &o by podl'a teba mala spiiat’?

AK: No asi t4 kvalita a materidl, to je pre mna takd priorita...

KL: Takze to podl'a teba ide tak ruka v ruke?

AK: No, mam taku predstavu, mozno ked’ si o tom naStudujem nieco, tak to bude inak, ale tak
mi to pride... Mne to ddva ten suvis.

KL: A mozno ako by si sa zhodnotila, myslis, ze si zodpovedny spotrebitel'?

AK: No nejdem ja nikdy bezhlavo do obchodu, ze to idem celé vykupit... Rozmysl'am dost’
nad tym, nechcem mrhat,, po prvé to ¢lovek vSetko naraz nevynosi... Najviac ma zaujimaji
veci ¢o nemam a potrebujem doplnit,, je to také no... Dost’ o tom premysl'am, ze ¢o mi treba.
Nejdem bezhlavo alebo z nudy, ze idem a kupim si rovnaké rifle ako mam v Satniku, ani
nemam také rovnaké veci. Takze u mna je to viac o tom, Ze len to, ¢o najnutnejSie
potrebujem.

KL: TakZe si spominala, ze vlastne za¢ina$ viac vnimat’ tu ekologiu, myslis, Ze je to iba trend,
Ze je to cool, alebo to bude pretrvavat™?

AK: No myslim, ze to bude pretrvavat, ani nechcem, aby to bolo len do¢asné, je to na nejaky
ucel... Lebo ak by to nemalo svoj vyznam, tak by sa to tak neprejavovalo v tychto odvetviach,
neni to len v jednom, ale napr. kozmetika, moda, potraviny, a vSetko sa od tej ekologie nejak
odvija, ma$ aj kopu vyrobkov inych... Takze podl'a miia sa tomu teraz tak prepadlo, ale
nemyslim, ze to bude len chvil'kové.

KL: TakZe myslis, Ze je to také, Ze to nejak odzrkadl'uje stav spolo¢nosti, a Ze je to potrebné?
AK: Ano, snad’ to bude na dobra vec.

KL: Tak myslis, Ze je eSte nieco, ¢o sme nespomenuli a je to dolezité?

AK: Tak hlavne asi nenakupovat’ bez rozmyslu, neprepadnut’ shopaholizmu...

KL: Dakujem ti za rozhovor!

Rozhovor ¢. 6:

Respondent: MI

Rok narodenia: 1994

Datum a miesto rozhovoru: 24.4.2019, Praha

KL: Tak zacneme vSeobecnou otazkou, a to aky je tvoj nazor na médne trendy, ¢i to sledujes,
pripadne sa nimi riadis$?

MI: No mdj postoj k moédnym trendom utvara najma to, Ze pravidelne sledujem Footshop
stranku. A obcas to sledujem, ale nehovorim, ze by som sa tym nejak riadila, urCite sa
neobliekam podl'a moédnych trendov, asponi si to myslim.

KL: TakZe to registrujes, ale nie je to také, Ze sa tym riadi§?

MI: Ano, registrujem, a &iastoéne sa tym aj riadim, ale nie je to také, Ze by som teraz kvoli
tomu menila cely Satnik. Alebo Zze by som si kupovala kisok, ktory je trendy, najprv sa mi
musi pacit’.
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KL: A ¢im sa teda riadiS pri nakupovani?

MI: No riadim sa cenou, a v poslednej dobe sa riadim tym, ze kde to je, a snaZzim sa nechodit’
do H&M-ka.

KL: Takze je to tym obchodom a znac¢kou?

MI: Hej, je to ten obchod, musim si zaklopat’ a povedat’, ze som nebola asi uz od septembra v
H&M-ku, ni¢ som si tam nekupila. Som na seba pySna.

KL: TakZe teda cena...?

MI: Cena, znacka, a v poslednej dobe aj material, z ktorého je to vyrobené. Takze ak je to
viskoza, tak to nechcem.

KL: A mozno keby si mala zhodnotit’ svoje ndkupné zvyky, resp. to ako nakupujes teraz, a to
ako si nakupovala pred par rokmi?

MI: Tak teraz nakupujem ovel'a menej nez som zvykla pred par rokmi. A nakupujem aj v
uplne inych obchodoch ako predtym, pred par rokmi som nakupovala najmi v tychto fast
fashion obchodoch. Teraz sa snazim kupit’ si menej veci, a kvalitnejSie, aby som ich mohla
nosit’ dlhsie.

KL: A z hl'adiska ceny?

MI: No samozrejme si kupujem drahSie veci, lebo kiezby mali také lacné veci aj v
normalnych obchodoch... Alebo este v sekacoch, ale uz nemam moc ¢as tam chodit’, tam som
uz strasne dlho nebola. Aj na nejakych bl§dkoch, ale tiez sa mi moc nechce... Takze vac¢Sinou
si cez internet nieCo objednam.

KL: TakZe chodi$ do kamennych pobociek, alebo skor online?

MI: Chodim si to vyzdvihnuat alebo vyskuSat’ na kamenné pobocky.

KL: Ale objednavas cez internet?

MI: Vicsinou ano, alebo potom chodim na tieto blsaky.

KL: Tak to si ¢iastocne zodpovedala aj moju d’alSiu otazku, a to je postoj k blsdkom. Takze si
spominala, Ze teraz tam uz nakupujes$ mene;j?

MI: Nakupujem menej, ale snazim sa, a hlavne teraz sa v tych sekacoch aj pozeram, ze aka je
to znacka. Predtym som si kuipila v sekaci aj vec z H&M-ka, ¢o asi potom nema zmysel. Tak
teraz sa snaZim tomu vyvarovat’, a snazim sa kupovat’ nie€o, Co sa mi paci, nie je aZ také
drahé, a je to aj znacka, ktort pozndm, alebo si myslim, Ze by mohla byt lepsia.

KL: A aké materidly teda preferujes?

MI: No bavlnu, urcite u triiek, mam asi va¢Sinou bavinu no. Ni¢ iné som si moc ani nekupila
za posledny rok, nez tricka a topanky.

KL: A aky je tvoj vzt'ah k vypredajom?

MI: nechodim na vypredaje, nejak to ide okolo mna.

KL: Takze ked’ vidis niekde napisy "sale", tak sa tym nenechas nejak zmanipulovat'?

MI: Nie nie.

KL: A nerobis nejaké impulzivne nakupy, ze ti nieco stoji v skrini?

MI: Asi nie... No hej vlastne... Ale snazim sa tomu vyvarovat, rozmys$lam aj dvakrat, ¢i to
ozaj budem nosit. V minulosti som robila ve'mi impulzivne nakupy. Ale teraz sa snazim tie
veci ¢o nepouzivam nejak predat’, alebo darovat’, alebo niekam ich dat’ prec.

KL: Tak to sme tiez nadviazali na d’alSiu otdzku, a to je ze ako sa zbavujes oble¢enia?

MI: Predtym som dost’ pouzivala vinted, ale teraz uz na to nemam cas. Takze teraz ani
nemam v sucasnosti uz obleCenie, ktorého by som sa chcela zbavit. A ak mam, tak som
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minuly rok bola na blSdku predavat, tam som sa zbavila skoro vSetkého, ¢o som uz
nepotrebovala. A teraz mi to stoji v skrini tie zvysSné veci.

KL: Ale nevyhadzujes to?

MI: Nie, snazim sa z toho bud’ utvorit’ handru, alebo nieco, ¢o eSte vyuzijem.

KL: Takze ndjst’ tomu nejaké vyuzitie?

MI: Ano.

KL: Dobre, tak sa méZzeme presuntt’ k d’alSej téme, a to je ¢i poznas koncept fast fashion, ale
ty si to uz spominala, ¢o ti napadne ked’ sa to povie?

MI: Napadnu mi prave tieto retazce, ¢o som uz spominala, HM-ko, Zara, New Yorker,
Primark hlavne, ktoré preddvaju nekvalitné kusky oblecenia za velmi lacnii cenu. TieZz
produkuji neskutocné mnozstvo kolekcii.... A nechavaju si tieto kusky vyrabat’ za strasnych
podmienok, ti I'udia, ¢o to vyrabaji pracuji za hroznych podmienok, za straSne malo penazi...
Takze to pre mna znamend fast fashion, Ze kapis to za lacno, a za chvil'ku to musis§ vyhodit’,
lebo sa to rozpadne, alebo sa nieCo tomu stane.

KL: TakZe to vnimas asi dost’ negativne?

MI: He;.

KL: A ¢o je pre teba mozno také najhorSie konkrétne, lebo ty si v podstate vymenovala nejak
cely ten dodavatel'sky ret'azec?

MI: Podl'a miia najhorSie... Asi to, ako sa spravaju k tym I'udom, o to vyrabaji. To je pre
mna najhorsie.

KL: A keby si sa mala nejak porovnat’ so svojim okolim, tak myslis§, ze nakupuje$ inak,
alebo...?

MI: Momentilne aj s mojim okolim to je tak, Ze vSetci sa snazime dbat’ na to Zivotné
prostredie, a vyvarovat’ sa fast fashion. Asi sa v sucasnosti ani nestretdivam s nikym, kto by
eSte aktivne nakupoval v nejakych fast fashion obchodoch. Aspon difam. Neviem... Nebavim
sa 0 tom moc s mojim okolim, takze neviem, ale to je moja predstava.

KL: A myslis, Ze je dostatocne rozsirené povedomie o fast fashion?

MI: Myslim si, Ze nie. Ze keby bolo dostatoéne rozsirené, tak by sme mozno videli nejaky
pokrok, ktory teraz ale nevidim. Ale, ja si ani nemyslim, Ze sa to rozsiri, keby som mala
povedat’ tak do buducnosti. Pretoze to stuvisi s ekonomickou situaciou, a aki su l'udia...
Nemyslim, Ze sa to zmeni v dohl'adnej dobe.

KL: Ze mysli§, Ze to ostane?

MI: Ja si myslim, Ze hej, ale som rada, Ze par I'udi je uvedomelejsSich, a ze na to dba, a som
rada, ze aj ja som zacala na to dbat’.

KL: Dobre, tak mézeme priamo nadviazat’ na opozitum fast fashion, ¢o je ekologicka moda,
tak ¢i poznas tento koncept - vyplyva to z tvojich ndzorov...

MI: No poznam to, spdja sa mi s tym vyuzitie kvalitnych materidlov hlavne, a tie oblecenie by
malo byt vyrobené za normalnych podmienok, teda tie firmy by mali dbat’ ¢i uz samé na
zivotné prostredie, ale aj na svojich zamestnancov, a malo by to byt o nich zname. A d’alSia
vec je, ze tie kisky by sa mali dat’ pouzit’ d’alej, mali by byt kvalitnejsie.

KL: Aha, takze to vnimas takto komplexne.

MI: Ano.

KL: A spéja sa ti s tym nejakd znacka?

MI: Ja vébec neviem popravde... Som si tak strasne dlho ni¢ nekupila, ze ani neviem.
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KL: Alebo moZno nejakt kampan ¢i si postrehla?

MI: Ako jedina, ¢o sa mi s tym spaja, st nohavicky... Kipila som si od jednej mladej, lebo
som si povedala, Zze budem podporovat’ takéto mladSie a menSie firmy, a na Slovensku
vznikol taky projekt, ¢o sa vola Créeme, z reklamy na Facebooku. A mne sa paci ich koncept,
to, ¢o oni $iju, tak som si od nich kupila. Zarovei je to sice straSne drahé podl'a mna, ale tak
som si kupila.

KL: TakZe teda ekologické spodné pradlo?

MI: Hej, to som si kupila. A popravde, ni¢ iné mi nenapada... Akoze kupila som si Selected
tri¢ko, ale popravde som to nejak nezistovala, nepozerala nejak do hibky.

KL: Okej, takze mas to spodné pradlo, ale o nicom takom uZ nevies, Ze vlastne aj mozno
vlastni$ nieco, ale nevies?

MI: Ano, neviem to nejak pomenovat, neviem, mozno Nike, ale tiez neviem, mozno s
straSni, ja neviem.

KL: A mozno si postrehla takii kampan ekologicku, napr. médnych ret'azcov?

MI: Nie nie.

KL: Dobre, a myslis, Ze je to nejak dostato¢ne rozsirené? Tento koncept.

MI: Asi nie, ked’ som si sama nevSimla ni¢. Ale ja sa prizndm, Ze nemam na socialnych
médiach moc olajkované nejaké fashion stranky, ani ni¢ z fashion, mna to nejak extra
nezaujima, takze je mi to nejak jedno, a ni¢ o tom neviem. Mozno to je tym, Ze to proste
nesledujem.

KL: A ocenila by si mozno ty sama nejak vac¢siu ponuku tychto eko veci?

MI: Urcite... Teraz som si spomenula, akurat si ich chcem kupit. Na Adidasky z kolekcie
Parsley, tak ony st vyrobené z tych plastov z oceanov.

KL: Aha, takze to ti je sympatické.

MI: Hej, to mi je sympatické, ale to som tiezZ videla na Footshope. MoZno som postrehla aj
nieco in€, ale nejak som tomu nevenovala pozornost’.

KL: A napr. tieto boty, tak si kipi§ primarne z toho dévodu, ze ich potrebujes a chces, ale aj
tento aspekt t'a presved¢i?

MI: Hej, ale ten aspekt ma presvedci, ze chcem préve tie.

KL: A je to mozno teda aj jeden z primarnych faktorov, Ze si ochotna aj priplatit’?

MI: Ano, e maju vel'a topanok, ale presved&ia ma tieto a vyberiem si ich.

KL: Aha, takze celkovo aj v obchodoch keby bola takd moznost’, Ze mas nejaké basic tricko, a
vedl'a toho nejaké vyrobené udrzatel'ne?

MI: Hej, len by zas zalezalo, kol'ko by stélo, keby to bolo viacnasobne drahsie, tak by som si
to nekupila.

KL: A keby to bolo o niekol'ko percent?

MI: Keby aj 0 50 %, tak by som si ho kupila, keby nebolo zas Ze tiplne drahé.

KL: Dobre, a mozno by si oznacila samu seba za zodpovednu spotrebitel’ku?

MI: Kiezby... Neviem, ako snazim sa, neviem, ¢i Uplne som, ale snazim sa na to mysliet’.

KL: TakZe teda myslis, ze dojde k nejakej zmene, alebo keby malo, tak ¢o by sa pre to muselo
stat’? Kde vidiS ten najvacsi problém.

MI: No najvacsi problém vidim v tom... No to je tak zakorenené, a je z toho taky obrovsky
biznis, Ze by najprv tento biznis, ktory zaradba neskutocné mnozstvo peiiazi musel skrachovat,
alebo by musel prist’ nejaky zékon, ktory by im to nejak zakazal. Lenze ten zakon nikdy
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nepride, lebo oni jasné, Ze maji peniaze na to, aby nepriSiel... TakZe ja tam Uprimne ani
nevidim vychodisko. Vidim vychodisko v tom, Ze bude Cast’ spolo¢nosti informovana, a
prestane tam chodit’, ale nemyslim si, ze va¢sina spolo¢nosti to tak spravi.

KL: Takze myslis, Ze t4 zmena by mala skor prist’ od I'udi? Od spotrebitel’ov.

MI: Hej, mala by prist’ od spotrebitel’a, ale nemyslim, Ze je to mozné.

KL: A myslis, ze by bola vhodna aspon nejaké propagacia tohto?

MI: A hlavne by bolo vhodné v tej propagécii uviest’ aj nejaké dosledky, o to spdsobuje, lebo
I'ud’om to je Casto jedno. Aj ked’ nieCo vedia, tak si povedia, Ze to su ti ekoSialenci, a je im to
jedno.

KL: A mysliS, Ze tato slow fashion je aktualny trend...

MI: Urcite.

KL: A s nejakym kratkodobym trvanim, alebo...

MI: No ja dafam, Ze s dlhodobym... No ono zalezi... Ja difam ale, Ze to bude trvat’. Ale zas
nemyslim si, Ze to nejak oslovi celi spolocnost’. A asi ani nie va¢Sinu, to by muselo prist’
nieco také, alebo sa nieco stat’. Nejaké katastrofa prirodnd, alebo nieco, ¢o tych I'udi podnieti
sa nejak zamysliet’ hlbsie.

KL: A vnimas$ nejaky rozdiel so zahrani¢im moZzno?

MI: V mode asi nie, ale v§imla som si to v celkovom spotrebnom chovani, ze v zahranici, a
celkovo v krajinach, ktoré st trochu menej vyspelé, su chudobnejsie, tak I'udia stdle dbaji na
plasty, vSetko je z plastu. Takze tam sa ekovlna eSte nestihla prejavit'.

KL: Takze myslis, Ze tu sme na tom lepsie?

MI: Myslim Ze hej, Ze tu sa na to zacina viac dbat, ale mozno je to spdsobené mojou
socialnou bublinou, v radmci ktorej sa pohybujem.

KL: A keby si mala nejak zhodnotit’ zadvere¢ne svoj postoj k mode?

MI: Tak mdj postoj k mdde je taky, Ze sa moc o fiu nezaujimam, ale ak nieco vidim a zapaci
sa mi to, tak si to kiipim. Ale snazim sa vel'mi rozmyslat’, ¢o si kupujem, a ¢i to vlastne vobec
potrebujem.

KL: Tak sme vcerpali asi vSetky témy, a ja ti dakujem za rozhovor!

Rozhovor ¢. 7:

Respondent: MM

Rok narodenia: 1994

Datum a miesto rozhovoru: 24.4.2019, Praha

KL: Tak za¢neme takou vSeobecnejSou otdzkou, a to ¢i ta zaujimajia modne trendy, ¢i sa o to
nejak zaujimas, pripadne to sledujes?

MM: O moédne trendy sa nezaujimam vobec, a sledujem ich tym sposobom, Ze kamarati mi o
tom povedia, ¢o sa nosi alebo nenosi, ale sim, Ze by som si pozeral, tak to vobec, lebo ja
preferujem ist’ opacnym smerom, ze obliekat’ sa ¢o najjednoduchsie.

KL: TakZe cielene to nevyhl'addvas?

MM: Nie, ak sa ku mne nieco dostane, tak si mozno o tom nieco zistim, ale inak sam nie.

KL: Dobre, a ¢im sa tak riadi§ pri nakupovani, nejaky tvoj ndkupny proces ked ideS do
obchodu, tak ako si vyberas to oblecenie?
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MM: Momentalne, asi Styri mesiace fungujem podl'a toho, Ze chcem mat’ veci na dlhSie, nie
ako ked” som bol mladsi, ze som kupoval vec s tym, Ze ved za rok ju vymenim. Teraz
kupujem veci, ktoré viem vynosit’ do prace, aj mimo pracu, aj do Skoly, a preferujem skor
takd univerzalnost’, chcem nieco také, co mézem mat’ cely deii na sebe.

KL: Jasné, a €o ta tak primarne zaujima, ked’ vidi§ nejaky kusok, asi t'a to musi zaujat’, Ze sa
ti to paci, a potom?

MM: Urcite sa mi to musi pacit, a potom na cenu, pretoze iba pri niektorych veciach som
ochotny investovat’, lebo napr. topanky - to sa mi neoplati investovat’, pretoze mi nevydrzia
dlho nikdy, bohuzial’.

KL: A mozno nejaky material alebo kvalita, to posudzujes?

MM: Material, vzdycky pozeram bavinu.

KL: Takze realne si pozries aj to zlozenie?

MM: Ano, to si pozeram.

KL: A mozno keby si mal zhodnotit' nejak tvoje nadkupné spravanie teraz, a pred piatimi
rokmi, tak sa to nejak vyvinulo alebo zmenil?

MM: No zmenilo sa to v tom, Ze uZ nenakupujem nejak impulzivne, aj ked’ som teraz
nedavno tak nakupil. Ale ked” som bol mladsi, tak som kupoval tym spdsobom, ze chcem
nieco len tak, ze sa mi to zapacilo a hned’ som kupil, a neriesil som, ale momentalne je dost’
bezné, ze pridem do obchodu, nekupim to hned’, na druhy dent sa mozno vratim. Uz si to
necham tak ulezat’ v hlave, ¢i mi to bude pasovat’, budem to mat’ s ¢im nosit’ a tak.

KL: A mozno cena je taky vacsi alebo mensi faktor?

MM: Zélezi od veci, napr. okuliare, batoh, alebo kabaty a bundy, tak to som ochotny
investovat’ do takych tych znaciek, ktoré viem, ze su kvalitné, alebo aj neznadmych, ked’ viem,
ze je to kvalitne alebo rucne vyrobené. Ale také veci ako tricka, rifle, aj tie topanky, tam sa
nejak orientujem skor cenovo, ¢im mensia tym lepSie, lebo to u mna nevydrzi dlho.

KL: A zaujimaju ta vypredaje? Nakupujes tam?

MM: Cielene nie, ked’ mi pride nejaké upozornenie, napr. z Asosu, ¢o mi chodi skoro kazdy
deii, tak si pozriem veci, ale nie je to tak, ze ked’ je vypredaj, tak si musim nieco kupit’, ale
necakam na nich.

KL: Takze vravis, Ze sa snazi§ vyvarovat’ aj tym impulzivnym nakupom.

MM: Ano, snazim sa preriedit’ svoj $atnik, nemat’ milion tri¢iek a tak.

KL: Stava sa ti momentélne aj to, Ze si nieco kapis, a stoji ti to potom v skrini?

MM: Uz nie, lebo aj to, ¢o mi tak stalo, som predal, a momentélne vSetky veci ¢o tam mam, aj
nosim. Takze minimalne raz za mesiac to mam na sebe.

KL: Okej, a ako sa zbavujes oblecenia?

MM: Tri varianty - jedna je takd ta najCastejSia, ze to poSlem naspdt’ do Kosic ku rodi¢om, a
ked’ tam potom idem na ndvstevu, tak nemusim si nosit’ ja vel'a veci z Prahy domov, nosim
tieto staré veci. Druhd varianta je to, Ze to potom odnesiem na charitu, alebo tretia to, ze to
predam, ked’ je to nieCo také, Co ma cenu, akoZze tricka a takéto veci nerieSim, ale momentalne
aj predavam jedny okuliare, ¢o som kupoval, tie boli dost’ drahé, tak tie sa mi oplati predat’.
KL: Takze to teda nevyhadzujes?

MM: Uz nie. Niekedy som vyhadzoval len tak do kosSa, ale uz nie.

KL: Aky je tvoj vzt'ah k sekaCom, alebo bazarom?
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MM: VzZdycky som tam chcel ist’ do nejakého, ale nikdy som sa k tomu nedostal. Ale inak
pozitivny. Ze je to dobra vec. Chcel by som tam chodit’ nakupovat, ale via¢$inou nestiham,
lebo to je otvorené cez den, a vtedy som v praci, a potom na druhy den sa uz vraj neoplati
chodit’, lebo vSetky dobé kusky su vypredané, mi bolo povedané.

KL: Cize skor z asovych dovodov, Ze nemas s tym nejaky problém, Ze je to obledenie
nosene?

MM: Nie nie. Tym, Ze sa mi aj pacia niektoré také retro veci, a to inak ¢lovek nendjde, musi
ist’ do tych sekacov... Nakupoval by som tam rad, keby som sa v tom vedel viac pohybovat'.
KL: Dobre, tak sa mézeme presunut’ k d’alSej tematickej oblasti, a to je fast fashion, tak sa
chcem opytat’, ¢i ti tento pojem nieco hovori, ¢i to poznas?

MM: Ano.

KL: Tak mi méze$ povedat’, o ti to evokuje, €o sa ti s tym spaja?

MM: Co sa mi s tym spaja... Tak hlavne, Ze je to lacné, nekvalitné mi napadne tiez, a taka ta
neoriginalita by som povedal, Ze to mé kazdy.

KL: A nejaké konkrétne znacky mozno?

MM: Tak to je H&M-ko, asi tam patri aj Mango, ale to si nechcem priznat' lebo tam
nakupujem... New Yorker, Terrannova, F&F...

KL: A vnimas to skor nejak negativne?

MM: Nechcem povedat, Ze uplne negativne, urcite to ma aj svoje plusy, ale neviem aké
popravde... Ale myslim si, Ze je to hlavne mierené na tych mladSich, mozno ani nie na ten mgj
ro¢nik, skor nizSie, mozno na tych teenagerov... A pre nich to aj dava ti logiku, pretoze im sa
neoplati kupovat’ nie Ze drahé veci, ale veci, ktoré vydrzia... Oni dost’ Casto eSte menia
nazory... Kupia si nejaké tricko, potom sa im prestane pacit. TakZe to sa mi tak spaja s fast
fashion.

KL: A ty sdm teda nakupujes v nejakej takej znacke?

MM: No ja nakupujem v Mangu, ako v jedinom z takych tych obchodov, ¢o dost’ Casto meni
veci. A tam nakupujem teda ¢asto musim povedat’. Ale mimo toho uz nikde.

KL: Dobre, tak sa presuime rovno k d’alSej Casti, a to je teda ekologickd mdda, taky ten
protipol. Tak sa chcem opytat’, ¢i poznas nejak tento koncept, koncept slow fashion.

MM: Nie.

KL: A nejaké ekologickd moda, nie€o si pocul o tom?

MM: Ako nepocul som uplne, viem si asi predstavit, Co tam patri...

KL: M16zes kl'udne povedat’.

MM: Ale nepocul som o tom, Ze by nejakd konkrétna znacka bola ekologicka, ale
predstavujem si mozno, Ze pod slow fashion patria skor také tie lokalnejSie ru¢ne vyrobené
veci mozno, alebo na zakazku robené, napr. nejaké topanky... To to vo mne nejak evokuje.
KL: Takze ked’ sa povie ekologickd modda, alebo keby bol nejaky kisok oznaceny ako
ekologicky, tak ¢o by podl'a teba mal spiiat™?

MM: Ekologicky... Tak asi by to nemalo mat’ ni¢ s tymito zvieratami, Ziadna koza a nic
takéto, takze taky ako vegansky pristup... A potom by to malo byt aj recyklované nejako, a
hlavne taka ta Co najmensSia zat'az na zivotné prostredie pri vyrobe.

KL: A tebe samotnému to pride nejak zaujimavé a atraktivne?

MM: Zaujimavé ano, a popravde ak by som sa aj mal nejak rozhodovat’ medzi dvoma vecami,
a jedna by som vedel, zZe je ekologicky vyrobend, sice tam je aj mozno vysSia cena, tak by
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som jednoznacne $iel po tej veci, uz len z toho principu ekologického. Pride mi pekné to
podporovat’.

KL: Tak to si vlastne zodpovedal moju d’al§iu otazku, a to ¢i by si si bol ochotny priplatit’?
MM: Ano, zas samozrejme nehovorim o 300 % viacej, ale tym, Ze si uvedomujem, Ze
pravdepodobne to je tazSie vyrobit, je za tym nejaky proces, tak dno, som ochotny si
priplatit’.

KL: TakZze mozno by si povedal, ze mozno nemas nejak dostatok informacii, Ze rad by si do
toho vedel a videl do toho, a mal redlne th moznost’ tejto alternativy v obchode?

MM: Ako v obchode...?

KL: No, Ze by tam boli dostupné aj tieto eko kiisky, dajme tomu na kamennej pobocke.

MM: No to by som ocenil, pravdepodobne také obchody aj st, ale myslim, ze ked’ sa clovek
tomu nevenuje, a ciele to nevyhl'adava, tak nemé moc Sancu na také nieCo natrafit’... Jediné,
¢o chodim, je ten dizajnmarket, a tam predpokladam, ze su také veci tohto typu, ale tiez to
tam nemaju nejak vyvesené, ze toto je ekologické a tak. Urcite by som to preferoval, keby o
tom bola nejaka reklama a tak.

KL: TakZe sa ti s tym Gplne nespoji nejakd znacka?

MM: Vébec.

KL: Ani si nepocul o nejakej kampani?

MM: Vébec.

KL: A spominal si teda aj tie recyklované materialy, tak to ti pride zaujimavé, resp. atraktivne
ked’ vidi$ nieco také?

MM: To som pocul o nejakych topankach, myslim, ze Nike, alebo Adidas, alebo Puma, jedna
z tych znaCiek. To som pocul, pride mi to zaujimavé aj vSetko, ale samozrejme, to
neznamend, ze ked’ su teraz vyrobené z recyklovanych materidlov, tak Ze si ich kupim hned’.
Musia byt’ aj pekné samozrejme.

KL: A keby ten dizajn spliial tvoje poziadavky, tak by si si ich kapil?

MM: Tak urcite by som si ich kupil.

KL: Ze je to taka vec, o podpori tvoje nakupné rozhodnutie?

MM: Urcite. A keby som videl nejaka taka reklamu, je vicSia pravdepodobnost’, Ze na to
kliknem. A teraz mi aj chodia také reklamy na Kickstarter, Ze tam spominaju to zivotné
prostredie a také... Skor na to potom kliknem, ked’ to vidim, ako na nejaku obycajnt reklamu.
Ze ma zaujima uz len to, &i vaZne to je pravda, alebo ¢&i si len vymyslaji.

KL: Dalsia moja otazka je, Ze keby si sa dozvedel o nejakej znacke, ktori nejak pravidelne
nakupujes, Ze tam nie je vSetko v poriadku s vyrobnym procesom, poruSujui nejaké veci...
MM: Tak keby napr. moja obl'ibend znacka Mango, ¢o mozno je aj pravda, ale neviem o
tom... Keby som zistil, Zze tam poruSuju nejaké veci, maji tovarne, kde I'udia pracuju za cent,
¢o asi aj robia... Tak jednoznacne by som pouvazoval nad tym, ¢i by som d’alej nakupoval ta
znacku.

KL: Takze bol by si ochotny nejak bojkotovat’ ti znacku?

MM: No ked’ myslime bojkot v tom, Ze by som ju uz nenakupoval, tak hej. Ako vazne keby
som zistil, Ze tej znacke je I'ahostajné vSetko okrem zisku, tak by som si povedal, Ze to nie je
znacka pre mna.
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KL: A mozno keby si mal nejak zhodnotit’ v rdmci tvojho okolia, tak mysli§, ze tato tematika
fast fashion, vSeobecne nejaky negativny aspekt mdédneho priemyslu, Ze je to rozSirené?
Riesia to nejak I'udia okolo teba?

MM: Nepovedal by som, Ze rieSia, mdm kamaratov, ¢o o tom vedia, zas nebavime sa o tom
nejak bezne...

KL: Len tak skor ¢i si nieCo také postrehol

MM: Postrehol som to, a viacSinou su to taki ti starSi ['udia, ako moja vekova kategoria to moc
neriesi, asi si to nechce nejak priznat’, ze tam nakupujeme vsetci... Ale tak moji rodicia, oni
nepouzivaju tieto terminy, ze fast fashion, ale vidno na nich, Ze nepodporuju taky ten sposob
nakupovania nonstop novych veci... Tak to asi p6jde s vekom, to uvedomenie si.

KL: takze myslis, Ze tam hra vek t rolu, Ze s nim viac prichddza viac t4 uvedomelost’?

MM: Ako ani nie ta uvedomelost, ale skor takd vec, Ze som si toho vedomy, a zaroven
ochotny prestat’ nakupovat’ tieto veci. Lebo ja aj keby som teraz vedel nieco také, zZe by som
mal na vyber nieCo lepSie, tak by som mozno nebol tak ochotny ako moj otec keby to mal na
vyber...

KL: A v podstate povazuje§ sam seba za nejakého zodpovedného spotrebitela v rdmci
zivotného prostredia?

MM: ZlepSujem sa.

KL: A umyselne nejak, ze sa snazi§?

MM: Umyselne sa snazim, pretoZe tym, e sa za¢inam aj vegansky stravovat, aj ked’ este
niesom vegan stdle, ale snazim sa k tomu dospiet, tak aj ostatné aspekty sa snazim
preformovat’ nejako, ¢iuZ je to recykléacia, alebo iné veci, nakupovanie tiez.

KL: A taka hypotetickéd otazka, myslis, Ze je redlne, Ze mozno ddjde k nejakej zmene v radmci
tohto priemyslu? V ¢asovom horizonte nejakom dlh§om, dajme tomu 10 rokov.

MM: Nie, 10 rokov je straSne mélo. Verim tomu, Ze jedného pekného diia, ked’ budeme vsetci
miftvi, akoze naSa generacia, tak pride k nejakej zmene... Ako postupne sa to asi zlepSuje, to
vidno vSade vo vsetkych veciach... Aj tie elektrické autd sa snazia I'udia kupovat'... takze
netvrdim, Ze to bude o 10, ani o 20 ani o 50 rokov, ale verim tomu, Ze raz to uz bude urcite
nejaky uvedomelejsi ten svet, a nebudu mat’ také problémy, ako my.

KL: A myslis, ze kde by mala teda stat’ td zmena, keby sa redlne mala udiat’ v rdmci médneho
priemyslu, takze na akom stupni by sa tak malo stat’? kto je mozno taky ten najvicsi vinnik
podla teba...

MM: No najvicsi vinnik st jednoznacne vzdycky spotrebitelia, pretoZe firma robi len to, ¢o
I'udia chct. Ak by ten fast fashion l'udia nechceli, tak by sa to nevyrabalo logicky. A Tud’om
to vyhovuje, asi aj kvoli tej cene, aj kvoli tomu, Ze vzdy maji nieCo nové, lebo ocividne to
potrebuju... Tak oni to vyrabaju, a potom to tak vyzera. Ale ak by to I'udia prestali kupovat’,
alebo bojkotovali to uplne, tak tie spolocnosti by si museli upravit’ nejako ten biznis plan.

KL: Takze mysli§, Ze zmena by mala ist’ od spotrebitel’a?

MM: Ano, vzdy to ide od ¢loveka.

KL: A myslis, Ze ta informovanost’ je dostato¢na, Ze sa o tom vie?

MM: Ako podl'a mna to je také, Ze v naSom veku sa o tom bavime uz aj normdlne s 'ud'mi,
ktori sa tomu rozumeji, a ma to mozno aj zaujima viac, ako len facebook instagram a seridly
a neviem ¢o... Ale u tych mladsich ro¢nikov, u tych tinedZerov, a mozno aj eSte mladsich od
nich, tak ich takéto veci si myslim, Zze vObec netrapia... Co mozno sa mylim, dafam, Ze sa
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mylim... Ale pride mi to také, Ze moZno ich to netrdpi... Alebo nevedia teda o tom, Ze by ich
to malo trapit. tak mozno aj keby sa to nejak na tych Skolach prezentovalo nejakou formou
seminarov, alebo workshopov, tak asi by k tomu aj oni inak pristupovali. keby si vytvorili
takyto pristup zamlada, tak by to bolo lepSie.

KL: Dobre, tak keby si mal nejak zhodnotit’ tvoj postoj, hovoris, zZe sa to zlepSuje, snazi§ sa
nejak si to uvedomovat’, mozno to nejak aj viac riesi§ ti médu, nez predtym, alebo mene;j
praveze?

MM: No predtym som to riesil skor tak, ze som sa snazil ndjst’ si nejaky jeden $tyl, a podla
toho si kupovat’ veci... A dost’ Casto to znamenalo, to som robil dost’” casto, Ze som cely Satnik
dobre ze nevyhodil, a potom kupoval odznova... A teraz, ¢o mam tak inak, uz sa skor
pozeram na to, Ze uz sa mi nechce menit’ Satniky... Zist'ujem si aj viac o tom ¢o kupujem a
kde kupujem...

KL: A ako si to zist'ujes?

MM: No zist'ujem si to tak, ze mam nejaké overené veci, ktoré nakupujem.

KL: Nejaké konkrétne znacky?

MM: Konkrétne znacky, napr. topanky kupujem viac-menej len od jednej znacky, okuliare
tiez... Ze uz mam znac¢ky v niektorych sférach, ze kupujem len tam.

KL: Takéto lovebrandy?

MM: Ano, a l'udia ma za to hejtujii a smejii sa mi za to, lebo ja som mal a teraz budem mat’
znova topanky Puma, troje, tie isté len ina farba... Cudia sa z toho smeju, tak hovorim, Ze ked’
si ndjdem vec, ktora mi vyhovuje, tak preco by som si mal kupit’ nieco, co by sa mi mozno
tiez pacilo, ale Siel by som do takého risku, ze sa mi to nebude pacit’ o mesiac, nenosil by som
to...

KL: A vravel si, ze si zist'uje$ nejaké veci, tak si si pozrel mozno aj to, €o je za tou znackou,
¢o su zac...

MM: Ci si zistujem, ¢o robia v pozadi?

KL: No ako vSeobecne ked’ si sa prvykrat stretol napr. s tou konkrétnou znackou okuliari, tak
Ci si si pozrel nejak ze odkial’ su, a takéto veci...

MM: Ako odkial’ st a podobne, to 4no, zaujima ma, odkial’ znacka je, kde vyrabaju veci a tak,
ale zas aby som si nejak zistoval dopodrobna veci, ¢i maju nejaku ekologickd vyrobu... Tak
takto zas eSte nie... Nie je to zas tak, Ze sa pozriem len na znacku, a poviem si, Ze ma pekny
nazov, tak to chcem, ale chcem vediet napr. ¢i je z Eurdpy, alebo Ameriky...

KL: Dobre, tak myslim, Ze sme vietko vy&erpali. Dakujem ti za rozhovor!
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