
Abstrakt 

ČERNÁ, Lenka. Význam supervize pro sociální pracovníky v Poradně pro občanství / 

Občanská a lidská práva. Praha, 2019. Diplomová práce. Univerzita Karlova, Husitská 

teologická fakulta. Vedoucí práce: PaedDr., Mgr. Hana Žáčková. 

Diplomová práce na téma „Význam supervize pro sociální pracovníky v Poradně pro 

občanství / Občanská a lidská práva“ se zaměřuje na problematiku a význam supervize pro 

pracovníky tohoto zařízení. Práce je rozdělena do dvou částí, mezi které patří teoretická a 

metodická část. Teoretická část práce vymezuje obecně supervizi, její charakteristiku a 

funkci. Dále se věnuje smyslu a významu supervize, popisu supervizního kontraktu a také 

charakteristice supervizích druhů. Práce dále obsahuje vlastnosti dobrého supervizora, a 

jelikož se tato práce zabývá i sociálními pracovníky, tak zde nesměly chybět ani osobní a 

profesní předpoklady sociálního pracovníka a jeho profesní kompetence. Diplomová práce je 

zaměřena na konkrétní pracoviště, a proto jsou zde také zmíněny informace o Poradně pro 

občanství / Občanská a lidská práva, kde se věnuji základním informacím o chodu zařízení a o 

supervizi přímo na pracovišti. Celá práce je tedy zaměřena na kvalitu a význam supervize pro 

pracovníky Poradny pro občanství / Občanská a lidská práva. Metodická část práce se zabývá 

průzkumným šetřením. V této části byl zformulován hlavní cíl a dílčí cíle práce. V metodické 

části je také vymezeno, jakou průzkumnou strategii jsem si vybrala a jakým způsobem došlo 

ke sběru dat. V této diplomové práci jsem si pro průzkum vybrala dotazníkové šetření, které 

je následovně zpracováno adekvátním způsobem.  

 

 

 

 

 

 

 


