
SEZNAM PŘÍLOH

Příloha 1 Dotazník

Příloha 2 Povolení k výzkumnému šetření ve FN v Motole

Příloha 3 Povolení k výzkumnému šetření v Nemocnici na Homolce



 PŘÍLOHA 1 Dotazník

Vážené respondenty, vážení respondenti

Jmenuji se Zuzana Petříková a jsem studentkou 3. ročníku ošetřovatelství, studijního 
oboru: Všeobecná sestra na 2. lékařské fakultě Univerzity Karlovy v Praze. 
Obracím se na Vás s prosbou o vyplnění mého dotazníku, získané informace poslouží 
jako hlavní podklad k praktické části mé Bakalářské práce na téma „Agresivní chování 
pacientů z pohledu sestry“.

Dotazník je anonymní. Pokud nebude uvedeno jinak, zakroužkujte prosím jednu 
vyhovující odpověď. Vyplnění dotazníku Vám zabere přibližně 10-15 minut. 

Předem děkuji za Vaši trpělivost a ochotu

DOTAZNÍK

Violence and Aggression of patiens scale- -VAPS škála
Jak často jste se setkali s těmito typy agrese pacientů vůči Vám během posledních 12 
měsíců? Hodnoťte prosím na 6 st. frekvenční škále. 

󠆴 1 nikdy 󠆴 2 zřídka 󠆴 3občas 󠆴󠆴 4 často 󠆴󠆴 5 velmi často 󠆴 6 neustále
Číslo prosím zakroužkujte.

Slovní agrese:
1.  pomluvy 1 2 3 4 5 6
2.  neoprávněné obviňování 1 2 3 4 5 6
3.  verbální útok- urážky,nadávky 1 2 3 4 5 6
4.  verbální útok- zastrašování, výhružky 1 2 3 4 5 6
5. slovní poznámky sexuálního charakteru 1 2 3 4 5 6
Tělesná agrese bez použití útočné zbraně:
6. plivnutí,kousnutí,poškrábání,štípnutí 1 2 3 4 5 6
7. strkání,hození předmětu 1 2 3 4 5 6
8. facka,úder pěstí, kopnutí 1 2 3 4 5 6
Tělesná agrese s     použitím útočné zbraně  
9. škrcení, napadnutí ostrým předmětem,bodnutí, 
postřelení

1 2 3 4 5 6

10. tělesný kontakt se sexuálním záměrem (bez 
fyzického ublížení) 1 2 3 4 5 6
11. sexuální napadnutí (i s fyzickým ublížením) 1 2 3 4 5 6

12. Pokud jste se setkal/a s některým z výše zmíněných typů agrese, hlásil/a jste to 
zaměstnavateli jako mimořádnou událost?
a) 󠆴 󠆴 ano 
Pokud ano, jaká byla reakce Vašeho zaměstnavatele či řešení?

b) 󠆴 󠆴 ne
Pokud ne, jaký byl důvod? 

c)󠆴 󠆴 nevím



13. Máte ověřenou komunikační nebo jinou taktiku jak se s agresi pacientů 
vypořádat či jak ji předcházet?      
a) 󠆴 ano
Pokud ano, popište ji 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………
b)󠆴 ne
c)󠆴 nevím

14. Co by Vám nejvíce pomohlo v řešení problému agrese vůči sestrám?

15. Vnímáte rozdíly v agresivitě pacientů vůči sestrám a vůči lékařům?

Pohlaví: 󠆴󠆴 muž 󠆴 žena

Rodinný stav: 
󠆴 svobodný(á) 󠆴 vdaná/ženatý 󠆴 rozvedený/rozvedená󠆴 vdovec/vdova

Kolik je Vám let? ……………..

Jaké je Vaše nejvyšší dosažené vzdělání? 󠆴
󠆴 SŠ 󠆴 VOŠ 󠆴 VŠ  - bakalářské 󠆴 magisterské

Jaká je délka Vaší praxe v oboru? ……………………………………

Na jakém pracovišti aktuálně pracujete? …………………………….

16. Absolvoval/a jste nějaké školení/seminář na téma komunikace s agresivním 
pacientem?
󠆴 ano󠆴 󠆴ne

Pokud ano přejděte prosím k otázce číslo 17, 18 a 19

17. Pomohlo Vám absolvování tohoto školení ve Vaší praxi? Jak?

18. V čem spatřujete přínos školení pro sebe osobně?

19. Dokážete díky absolvování tohoto kurzu/semináře podle Vás lépe včas odhalit 
rizikové faktory agresivního chování a případně mu předejít? 
 󠆴󠆴 ano 󠆴 ne 󠆴 nevím
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