POSUDEK VEDOUCIHO BAKALARSKE PRACE

Jméno studenta/studentky: KEJROVA TEREZA

Nézev prace: KOMPARACE MARKE;I'INGOVE KOMUNIKACE VYBRANYCH
HOKEJOVYCH KLUBU CHANCE LIGY

Cil prace: Cilem prace je zhodnotit a porovnat marketingovou komunikaci tfi hokejovych klubi
nastupujicich v druhé nejvyssi lize CR

Celkova narocnost prace:
podprimérna priumérna nadprimeérna

Kritéria hodnoceni prace — stupné hodnoceni:

vyborné - velmi dobte - dobfe - nevyhovujici
Stupeni splnéni cile prace Vyborné

Samostatnost pfi zpracovani tématu Vyborné

Logicka stavba prace Velmi dobfe (viz hodnoceni)

Préce s literaturou — citace, vlastni komentar Velmi dobfte (viz hodnoceni a ptipominky)
Adekvatnost pouZitych metod Velmi dobfe (viz hodnoceni)
Hloubka tematické analyzy, vlastni piinos Vyborné (viz hodnoceni)
studenta/studentky

Uprava prace: text, grafy, tabulky Vyborné

Pravopis a stylistika Vyborné

Prakticka vyuZitelnost zpracovani:

podprimérna primérna nadprimérna

Hodnoceni priace:

Bakalaiska prace je zpracovana v rozsahu 71 stran textu, 5 pfiloh, 5 obrazkt a 7 tabulek a 1
grafu. Bakalaisk4 prace ma logickou navaznost v 8 feSenych kapitolach.

Teoreticka cast (kap. 2) zahrnuje 18 stran, na kterych autorka rozebira sportovni marketing,
marketingovou komunikaci ve sportovnim prostiedi, reklamu, public relations, osobni prodej, pfimy
marketing, online komunikaci a merchandising v oblasti sportu. Autorka koncipuje vychodiska hodné
ze §iroka, vzhledem k pfedmétu prace mohla zacit marketingovou komunikaci. Na druhou stranu
povazuji za pozitivni, Ze autorka aplikuje jiZ tato vychodiska vyrazné na sport a Cerpa z literatury
sportovniho marketingu. V kapitole 2.2, kterd se ma zabyvat marketingovou komunikaci, autorka
znovu rozbird vyhody a negativa uplatnéni marketingu ve sportu, coZ je predmétem jiZ prvé kapitoly.
V druhém odstavci se vénuje sponzorovani, coZ bez patiicného tivodu piisobi nesourod¢ a nelogicky a
pak ptechézi opét ke sportovnimu marketingu. Za pozitivni lze povaZovat komentéfe k uplatnéni
jednotlivych marketingovych nastrojti v oblasti ledniho hokeje v pfedmétné soutézi.

Kapitola 3 Cile a tkoly bakalaiské prace prezentuje cil i tikoly prace. Cil je formulovéan jasné
a srozumitelné. V jednotlivych dkolech postradam, Ze autorka bude realizovat kvalitativni vyzkum
s pouZitim metod pfislu$nych metod.

V kapitole 4 Metodiky prace se autorka popisuje metody- analyzu webovych stranek a
socidlnich siti, polostrukturovany rozhovor, pozorovani, komparace a uvadi jejich pouziti v praci.
Nezabyva se vubec §irsi problematikou kvalitativniho vyzkumu, ktery provadi. Metody jsou zvoleny
vhodné, nicméné mam k jejich prezentaci celou fadu nasledujicich pfipominek. Prvé z obou metod a
komparace nejsou obecné popsany z odkazem na piislusnou literaturu (napt. Hendl (2005)). Analyza
webovych stranek a socialnich siti neni obecnou metodou vyzkumu, jde o obsahovou analyzu (ev.




analyzu dokumenti), ktera se aplikuje na pfisluSnou oblast. U rozhovorti neni zfejmé s kolika
fanousky ho autorka zamyslela realizovat. Na druhou stranu je zfejmé, Ze realizace rozhovora

s fanousky i predstaviteli klubu byla ¢asové naro¢na. O pozorovani to nemohu fici, protoZze chybi,
jakékoliv zaznamy vcetné Casovych tisekl z pozorovani.

V kapitole 5 autorka popisuje fungovani Chance Ligy a jednotlivé kluby, které si vybrala do
vzorku pro sviij vyzkum. Zdivodnuje i vybér tii klubti pro sviij vyzkum tak, aby zachytila spektrum
ruznorodosti Gcastniki 2. ligy.

Vysledky vyzkumu jsou prezentovany pirehledné a pomérné na 26 stranach bakalafské prace.
Zahrnuji 4 ¢asti — vysledky pozorovani zapasu vybraného klubu, rozhovory s pfedstaviteli vybranych
klubt, vysledky rozhovort s fanousky a vyslednou komparaci, kterd dava aktualni piehled o
marketingové komunikaci vybranych klubi.

Bakalatska prace obsahuje 25 titult bibliografickych citaci, 18 tiSténych zdroj, 7 online
zdroju. 8 titull je zahrani¢nich v anglickém jazyce. Za rozporuplné povazuji, Ze autorka cituje nové
zdroje sportovniho marketingu z let 2018 (napi. Kunz) a na druhé strané u autort, ktefi maji
publikovana nova dila, uvadi starsi. (napf. Mullin, Hardy, Sutton — dal§i vydani 2007, 2014)).

Prakticka vyuZitelnost je spiSe primérna, i kdyZ je znat, Ze se autorka pohybuje v hokejovém
prostiedi a velkou erudici a zdjmem. Nicméné€ nevypracovala podrobna doporuceni tak (viz kap. 8
Zavéry a doporuceni), aby je mohly hokejové kluby hned realizovat v praxi. Ale protoZe si v tikolech
vyty¢ila, Ze zpracuje jen rAmcova doporuceni, nezohlediiuji to pfi klasifikaci.

Bakalatska prace splituje kritéria pro obhajobu.

Pripominky:

1) s. 11 — tabulka 1 rozebira spiSe efekty nezli z4sahy, jak o nich mluvi autorka
2) s. 13, 14 — autorka mluvi pouze o hokeji, ale méla by uvadéet ledni hokej, aby text nebyl zavadéjici
pii vztaZeni na pozemni hoke;j.

3)s. 15 —2. odstavec 1. véta je nesrozumitelna

4) s. 15 — server www.marketing91. com neni uveden v online zdrojich

5) s. 19 — u funkci reklamy chybi odkaz na zdroj

6) s. 20 — 2 odst. posledni véta — chybny pad

7) s. 37 — do minite pojmem ,,stfedni klub*

8) s. 40 — skute¢né Sokolov Riany? ne Sokol!

9) literatura neni ¢islovana

Otazky k obhajobé:

1) Jaké hlavni diivody vidite pro vyuZivani marketingové komunikace pro kluby ve 2. nejvyssi lize?
2) Které nastroje marketingové komunikace byste doporucila vyuZivat pro kluby v 2. nejvyssi lize

s minimalnimi naroky pro finan¢ni zdroje?

3) Jak ma vypadat podle Vas efektivni prace s médii za sportovni klub?

Navrzeny Klasifika¢ni stupeii: velmi dobie

Prohlasuji, Ze nejsem v rodinném ¢i jiném soukromém vztahu ke studentovi/studentce.

V Praze dne  26.8.2019

Doc. Ing. Eva Caslavova, CSc.



