V soucasné dobé se Casto diskutuje v odborné verejnosti i v médiich o pravech
pacient( v souvislosti s omezovacimi prostfedky.

Kvalitativni vyzkum diplomové prace je zaméfen na zmapovani problematiky
zvladani neklidu a agrese u pacient pfi poskytovani zdravotnické prvni pomoci, pfi
poskytovani specializované, odborné pomoci, na rliznych typech pracovist, na
mnoha ambulancich pri oSetfovani pacient(, konkrétné intoxikovanych, pod vlivem
psychotropnich latek. Gtok(m Casto dochazi ze strany zmatenych, dusevné
nemocnych, ktefi jsou pod vlivem halucinaci a blud(l. Zmatem a agresivni mohou byt
také nemocni u nichZ se rozviji komatozni stav nebo Sokovy stav po prodélané
havaérii. V diplomové praci se snazim o rozSifeni pohledu na toto téma. PFi oSetfovani
neklidného a agresivniho pacienta je zpravidla naruSena komunikace, je narusené
vlastni oSetfovani a oSetfovatelska péce. Cilem prace je pokusit se zjistit
profesionalni pfistup neklidnému a agresivnimu pacientovi v ramci
oSetfovatelského procesu. DalSim cilem je popsat problémy souvisejici se zvladanim
neklidného a agresivniho pacienta v souvislosti s poskytovanim zdravotni péce a
zjistit metody, které jsou vyuzivany nejcastéji ke zklidnéni zmateného, agresivniho

a neklidného pacienta v ramci oSetfovatelské péce.

V préci jsem si stanovila nékolik vyzkumnych cild: 1) popsat problémy souvisejici
se zvladanim neklidu a agrese u pacienta v souvislosti s poskytovanim zdravotni
péCe, 2) stanovit problémy se zvladanim agresivniho chovam u pacient(l v ramci
oSetfovatelské Cinnosti, 3) zjistit, jaké prostfedky se nabizi ke zvladani neklidu a
agrese u pacienta, 4) zjistit, jaké prostfedky ke zklidnéni pacienta mlZe pouZit sestra,
5) dal$im cilem je zmapovani obrazu vyvoje nazor(i na postup pfi zvladani
neklidného a agresivniho pacienta ve zdravotnickych ¢asopisech v rozmezi let 1990-
2005.



