Klara DUSKOVA:

SYNDROM VYHORENI U VOJENSKYCH SESTER VERSUS
CIVILNICH SESTER

(posudek oponenta k bakaldirské prdici)

Posluchacka Klara Duskova pfedlozila k posouzeni bakalafskou praci s nazvem
woyndrom vyhofeni u vojenskych sester versus civilnich sester”. Jde o aktualni
problematiku, ktera se dotyka pfedevsim pracovnika v ,,pomahajicich profesich®.
Predkladana bakalafska prace pfinasi nové poznatky zejména ve vztahu ke specifické
profesni skupiné ,vojenskych® sester. Lze pfedpokladat, ze zpracovana studie bude
piinosem pro management kazdého zdravotnického zafizeni, vojenska zdravotnicka
zafizeni ztoho nevyjimaje. Z tohoto hlediska hodnotim volbu tématu jako velmi

pfinosnou.

Predlozeny text splnuje veskeré pozadavky na zpracovani bakalarské price tohoto
typu. Teoreticka Cast prace vychazi z analyzy bibliografie. Poskytuje strucny ptehled o
teorit Syndromu vyhofeni, o jeho pfiznacich, diferencialni diagnostice ve vztahu ke stresu,
depresi, tnavé..., o vyvoji Syndromu vyhofeni, metodach jeho zkoumani a prevenci.
Teoretickou cast prace povazuji celkové za zdafilou a nemam k ni zadnych zasadnich

piipominek.

Empiricka ¢ast price je ¢lenéna obvykljm zpasobem. Uvodem se Ctenaf
seznamuje s vybérem zkoumaného vzorku, s metodikou vlastniho Setfeni a se
stanovenymi cili. Socialné — demograficka charakteristika zkoumaného vzorku je
zmate¢né uvedena ve vysledcich vlastniho Setfeni. V celé praci dale postradam
charakteristiku obou skupin, tedy sdéleni, v ¢em se vojenské sestry z hlediska vykonu
svého povolani odliSuji od sester civilnich (od/isnost je kritce nagnacena a v samotném dvéru

prace na str. 159).



V ¢ast ,,Metoda vyzkumu® autorka popisuje organizaci vlastniho Setfeni, uvadi
navratnost zadanych dotazniki, stru¢né uvadi zaméfeni dotazniki a jejich popis. Chybi
informace o pilotnim ovéfeni dotazniki a o postupu zpracovini zjisténych vysledka

(zpusob tridéni ziskanych dat, zakladni statistické operace apod.).

Vysledky Setfeni jsou pak uvedeny v tabelarnich pfehledech (60x) a v grafech (60x),
které jsou doplnény velmi kratkym komentafem. Zkoumany soubor je podle délky praxe,
ale i pracovniho zafazeni (typ pracovisté a dokonce i zdravotnické zafizeni) naprosto
nehomogenni. Dotazované vojenské sestry jsou mladsi, ¢etnost mladsich sestet, tj. sester
s praxi do patnacti let je 86%, u civilnich sester pouze 60%. Témto skutecnostem autorka

v empirické ¢asti své prace nevénuje dostatecnou pozornost.

Na konci prace autorka shrnuje teoretickou i empirickou ¢ast svého Setfeni a

vyvozuje zaveéry, ke kterym pfipojuje doporuceni pro praxi.

Ke zpracovani textu bylo pouZito celkem 19 literarnich, casopiseckych a
elektronickych zdroju informaci, coz svym rozsahem odpovida bézné bakalifské praci.
Bibliografické citace, odkazy na pouzitou literaturu a seznam literatury odpovidaji platné

CSN. Price obsahuje celkem dvé piilohy — pouzité dotazniky.

PiedloZena bakalafska prace spliuje vSechny pfedpoklady na dilo tohoto typu.
Ziskana data je vSak nutné jesté statisticky zpracovat, aby bylo mozno z vlastniho Setfeni
odpovédné vyvodit zavéry a jednoznané naplnit stanovené cile prace. Statistické
zpracovani dat, zejména pomoci statistickych testd vyznamnosti, je nad ramec

bakalafskych praci zpracovavanych na LF UK Hradec Kralové.

Pii obhajobé bych si dovolil posluchaéce Klafe Duskové polozit nasledujici otazky,

které souvisi s predlozenym textem nebo tématem bakalafské prace:

1) Jaka konkrétni opatieni byste doporucila managementu zdravotnickych zafizeni, ve

kterych Vase setfeni probihalo?



2) Jak byste postupovala v piipadé, kdybyste byla na stejném pracovisti se sestrou
s projevy rozvinutého Syndromu vyhoteni?
3) Vzavéru své price zminujete supervizni podporu. Popiste nékterou ze

superviznich technik pouzivanych ve zdravotnictvi.
Vzhledem k tomu, Ze bakalafska prace splfiuje veskeré pozadavky na ni kladené a
svym rozsahem se vymyka béznym pracim tohoto typu, navrhuji umoznit posluchacce

bakalafskou praci obhajit a doporucuiji ji klasifikovat znamkou

vyborneé.

V Praze, dne 9. kvétna 2007
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