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Anotace

Bakalatska prace se zabyva kompenzacnimi pomutckami pro déti se sluchovym
postizenim se zamétenim na Kralovéhradecky kraj.

V teoretické Casti je popsdna anatomie ucha, funkce a vyznam sluchu, déle
je zmapovano sluchové postiZeni a ¢lenéni vad a poruch sluchu a moznostem
jak tyto vady kompenzovat. V zavéru teoretické Casti je zaméfena pozornost
na integraci déti se sluchovym postizenim do spole¢nosti, moznostem
komunikace s nimi, vzdélavani téchto déti a sluzbam, které mohou vyuzit.

V empirické ¢asti bude zjiStovano, jaké kompenzacni pomicky déti
se sluchovym postizenim v Kralovéhradeckém kraji nejcastéji pouzivaji
a jak se diky témto pomuickam zvladaji integrovat do spole¢nosti, pfipadné
jak jim usnadnuji Zivot.

Empirickd ¢ast je zaloZzena na kvantitativni vyzkumné strategii konkrétné

na dotazniku.
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Annotation

This bachelor thesis deals with compensatory aids for children with hearing
impairment focusing on the Kralovéhradecky Region. The theoretical part
describes the anatomy of the ear, the function and importance of hearing,
the hearing impairment, breakdown of defects and hearing disorders are also
mapped in this part and how to compensate for these defects. At the end of the
theoretical part, the attention is focused on the integration of hearing impaired
children into society, the possibilities of communication with them,
the education of these children and the services they can use. In the empirical
part, we will find out which compensatory aids are most often used by children
with hearing impairment in the Kralovéhradecky Region and how they manage
to integrate into society or how they make their life easier. The empirical part

is based on a quantitative research strategy, specifically on the questionnaire.
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Uvod

Tématem bakalarské prace jsou kompenzacéni pomuicky pro déti se
sluchovym postizenim. Prace se vénuje sluchu jako jednomu z nejdiilezitéjSich
smyslt ¢loveéka a jako prostiedku k pochopeni a rozvinuti mluvené feci, ktera je
hlavnim komunika¢nim prostfedkem clovéka. Ke ztraté¢ sluchu mutze dojit
béhem Zivota razem ¢i nemoci, nebo se ¢lovek jiz s poruchou sluchu narodi.
Kuleh¢eni Zivota neslySicich ¢i sluchové postizenych slouzi mnoho
kompenzacnich pomticek, které maji za cil témto lidem zivot usnadnit a pomoci

jim se zaclenit se.

Hlavnim cilem bakalaiské prace je zjistit, jaké kompenzaéni pomiicky
nejcastéji pouzivaji déti se sluchovym postizenim v Kralovéhradeckém kraji

a jak se tyto déti integruji mezi vrstevniky bez sluchového handicapu.

Pied nékolika lety pii absolvovani odborné praxe jsem méla moznost
setkat se s détmi se sluchovym postizenim. Na zaklad¢ osobni zkuSenosti jsem
se zacala vice zajimat o tuto tématiku. Podle mého nézoru je sluchové postizeni
spoleéné se zrakovym postizenim nejzadvaznéj$Sim smyslovym handicapem
a domnivam se, Ze vefejnost v Ceské republice nevénuje dostateénou pozornost

této problematice, proto jsem se rozhodla pro vybér toho tématu.

Teoreticka ¢ast je rozdélena do Ctyf kapitol. Zpocatku se zaméfim na
sluch jako jeden ze smysld, jeho roli v zivoté jedince, podrobné popisuji
anatomii ucha a funkci a vyznam sluchu. Ddle zmapuji sluchové postizeni,
zékladni ¢lenéni vad a poruch sluchu a uvedu, jak je mozné kompenzovat tyto
vady. Ke konci teoretické ¢asti se zaméfim na integraci déti se sluchovymi
vadami do spole¢nosti, na moznosti komunikace s nimi a na zavér kapitoly se
vénuji vzdélavani osob se sluchovym postizenim a dostupnym socialnim

sluzbam.



V empirické ¢asti budu na zékladé dotaznikového Setfeni zjisSt'ovat, jaké
kompenzacni pomucky nejcastéji pouzivaji déti se sluchovym postizenim
v Kralovéhradeckém kraji a jak se tyto déti integruji mezi vrstevniky bez

sluchového handicapu.



1 Sluch jako soucast smyslové soustavy Clovéka

Sluch je velice dilezity smyslovy organ cloveéka, na zdkladé podmétii
zjisténych pomoci sluchu a zraku vyhodnocujeme situaci a reagujeme na ni.
Nasledujici kapitola uvadi, jaky je jeho vyznam a funkce. Vzd€lavanim osob se
sluchovym postizenim se zabyva védni disciplina, ktera je soucasti specialni

pedagogiky, a to surdopedie.!

Slovo surdopedie pochazi z latinského slova surdus = hluchy a feckého
slova paideia = vychova. V minulosti byla problematika vzdélavani osob se
sluchovym postizenim soucasti logopedie, zkuSenosti vSak vedly k tomu, ze
specifika vzdélavani déti se sluchovym postizenim je nutné od logopedie oddélit.
Cilem surdopedie je zajistit rozvoj osobnosti po vSech jejich strankéach, tedy
kognitivni, psychosocialni a emocionélni. Dalsi z hlavnich tkold surdopedie je
naucit osoby se sluchovym postizenim komunikovat, aby mohly byt zaclenény
do spolecnosti slySicich, pficemz jsou respektovany jejich jazykova a kulturni

specifika. 2

1.1 Funkce sluchu

Leékatsky obor, ktery se zabyva sluchem a jeho poSkozenim, je audiologie.
Audiologie se veénuje posuzovanim funkci sluchu, dale zkouméd moZnosti
a zpiisoby vnimani zvuku. Za ptibuzny lékaisky obor se povazuje foniatrie, ktera

pojima veskeré komunikac¢ni funkce, jez ¢lovék vyuziva — hlas, feé a sluch.?

' SOURALOVA, E. Surdopedie I. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2005. 54 s. ISBN
80-244-1007-9.

2 LANGER, J.; SOURALOVA, E. 2006. Surdopedie — andragogika. Olomouc: Univerzita
Palackého. 53 s. ISBN 80-244-1206-3.

3 MUKNSNABLOVA, Martina. Péce o dité s postizenim sluchu. Praha: Grada, 2014. Sestra (Grada).
ISBN 978-80-247-5034-7.
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Dle Linhartové je sluch povazovan za vyvojové prvotni smysl, nicméné
ma v neverbalni komunikaci daleko mensi roli nez zrak ¢i hmat, jelikoz nelze
pomoci sluchu odpovédét. Sluch je ovsem nezastupitelny v orientaci a motivaci,
nebot’ na to, co slySime, reagujeme pohybem, mimikou, feci ¢i gesty.
Pti poslechu vnimame zvuky a hlasy, dokazeme v podstaté slySet emoce. Kazda
kultura mé pro vyluzované télesné zvuky soubory pravidel i véetné moznych
reakcina zvuky. Sluch ndm umoziuje také sbér informaci nejen z vnéjsiho svéta,
ale také z naseho vnitiniho, jako je napi. dech, pohyby stfev a jiné. Dilezitou
roli ma sluch hlavné pii verbalni komunikaci. Dal$i funkei ucha je poskytovat

orientaci o pozici naSeho téla, coz ndm pomaha udrzovat rovnovahu.

vr e

Rozeznava zvuk z vnéjsiho 1 vnitiniho okoli, zndmé a klidné zvuky pak plod
potiebuje ke svému harmonickému rozvoji. Podle francouzského usniho
specialisty prof. Alfréda Tomaise (in Linhartova, 2007), ktery se vyzkumu ucha
vénuje vice nez 50 let, je prvotni funkci ucha dodavéni energie mozku. Tento
védec tvrdi, Ze vice nez 70 % energie, jeZ mozek potiebuje k fungovani, ziskava

ze zvukil, zbytek pak z dalsich smysli.*

1.2 Vyznam sluchu

Sluch spole¢né s dal§imi smysly je jedinym zdrojem informaci o okolnim
svété, a tim 1 pilitem lidského poznavani, uceni i1 celkového rozvoje. Zvuky
poskytuji jedinci informaci o existenci ¢ehokoli, poutaji pozornost a vedou
k touze po poznavani a také aktivuji nase nepodminéné reflexy. Zvuky timto
v§im stimuluji mozkovou ¢innost a rozvijeji mozkovou kiliru vytvafenim novych

neuronovych asociativnich spoji. Prvotni vyznam sluchu je tedy informativni

‘LINHARTOVA, Veronika. Praktickd komunikace v mediciné: pro mediky, lékare a oSetiujici
persondal. Praha: Grada Publishing, 2007, 152 s. ISBN 80-247-1784-0.
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a neurobiologicky a vytvafi tak zvukovou mapu, ktera vyvolava ptedstavu

o nasledném d&ji°.

Sluchem analyzujeme rtizné vlastnosti zvukovych podnéti. Lze odlisit
intenzitu a frekvenci zvuku, spektralni slozeni vhimame jako barvu zvuku, podle
které urcujeme zdroj. Déle je lidské ucho schopné do vétsi miry urcit, odkud
zvuk piichazi.®

Dalsi vyznam sluchu je psychologicky, socidlni a lingvisticky. Vnimani
zvuku je zpsychologického hlediska stimula¢ni pro prozivani a rozvoj
pocitového vnimani. Pokud jde o vnimani hudby, ta mé na nasi psychiku velmi
velky vliv co se tyCe fantazie, ptfedstavivosti ¢i imaginace. Sluch je dale
lidmi. Pravé sluchové vnimani mé stézejni vyznam v socidlnim kontextu pfti
komunikaci sokolim a jeho pochopenim a vzijemnym mezilidskym

porozuménim’.

1.3 Anatomie ucha

Sluchovy organ — ucho — lze rozdélit primarné na cast periferni
a centralni. Periferni Cast zajiStuje zachyceni zvuku, nasledné jej transformuje
na nervovy vzruch a pfevadi ho do nitrolebni ¢asti. Tato nitrolebni ¢ast se nazyva
centralni a patii sem sluchové drdhy aZ po sluchova centra v korové Sedi

centralni nervové soustavy. Do periferni ¢asti patii vnéjsi ucho, sttedni ucho

SSEDIVA, Zoja. Psychologie sluchové postizenych ve Skolni praxi. Praha: Septima, 2006, 64 s.
ISBN 80-7216-232-2.

6 MRAZKOVA, Eva, Jiti MRAZEK a Marie LINDOVSKA. Ziklady audiologie a objektivni
audiometrie: medicinské a socialni aspekty sluchovych vad. Ostrava: Ostravska univerzita, 2006.
ISBN 80-7368-226-5.

'KOUKOLIK, Frantisek. Socidlni mozek. 2. prepracované vyd. Praha: Univerzita Karlova v
Praze, 2016, 308 s. ISBN 978-80-246-2850-9.
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a vnitini ucho, do centrdlni ¢asti pak fadime sluchové drahy

a sluchovou kuru.®

1.3.1 Vnéjsi ucho

Vnéj$i ucho tvori usni boltec a zvukovod. Usni boltec se nachazi na
stran¢ hlavy a jeho zdkladem je chrupavka. Vnéjsi zvukovod ma chrupavcitou
a kosténou ¢ast, s niz tvofi tupy thel a chrani tak bubinek pfed pfimym
poranénim. Délka zvukovodu je 25 — 35 mm s prumérem 7 mm. Uvnitf
zvukovodu jsou potni a mazové zlazy a je zakonCen bubinkem. Chrupavka
vnéjsiho zvukovodu ma pifimé spojeni s okolni tkani, pokud dojde k infekci
zvukovodu, miize se rozsifit az do pfiusni zlazy a baze lebni, coz miize byt

i Zivot ohrozujici. °

1.3.2 Stiedni ucho

Dutina stfedniho ucha je vyplnéna vzduchem, je umisténa v kosti skalni
mezi vnéj$im a vnitinim uchem a je tvofena tfemi ¢astmi — bubinkovou dutinou,
sluchovymi kiistkami a Eustachovou trubici. Bubinek méni akustickou energii
na pohybovou a rozechviva tfi kistky: kladivko, kovadlinu a tfminek. Pomoci
témto kustek je zvuk pfenesen do vnitiniho ucha, kde jsou dva svaly, jez maji
funkci ochrannou. Chrani totiZz ucho ptfed velmi silnymi zvukovymi vjemy,
pokud se stahnou, zpevni tfi vySe zminéné kustky. Eustachova trubice
zajiStuje vyrovnani tlaku vici vn&jSimu prostredi. Je tvofena ze dvou tfetin

chrupavkou a zbytek je ¢ast kosténa. '

SMERKUNOVA, Alena a Miroslav OREL. Anatomie a fyziologie clovéka: pro humanitni obory.
Praha: Grada Publishing, 2008, 289 s. 978-80-247-1521-6.

® KOLLAR, Anton. Usni [ékai odpovidd, radi, informuje, vysvétluje. Brno: Akademické
nakladatelstvi CERM, 2008. ISBN 9788072046027.

YHAHN, Ale§ a kol. Otorinolanryngologie a foniatrie v soucasné praxi. Praha: Grada
Publishing, 2007, 392 s. ISBN 978-80-247-0529-3.
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1.3.3 Vnitini ucho

Vnitini ucho je tvofeno systémem dutinek, které¢ se nachazeji v pyramidé
spankové kosti. Je tvofeno hlemyzdém a vestibularnim labyrintem, ktery se
sklada z tiech polokruhovitych kandlkt, jez jsou na sebe kolmé. Dutinky
vyplituje blanity hlemyzd’ a blanity vestibul, v nichz jsou umistény smyslové
organy. V zévitech hlemyzd¢ je ulozen Cortiho organ, ktery obsahuje smyslové
bunky slouzici k vnimani sluchovych podnéti. Tyto podnéty se zde méni na
nervové impulzy a jsou prenaSeny dale do mozku. Ve vnitinim uchu se také

nachdzi rovnovazné tstroji'!.

Rovnovazné ustroji vnitintho ucha pfijimad podnéty (gravitacni
a pohybové) ptimo ve vnitinim uchu. Toto Ustroji ma tedy vyznamny vliv na
stabilitu téla. Toto mlize nebo nemusi byt spojeno s poruchou rovnovéhy,

nékteré projevy jsou ale viditelné naptiklad pii cviceni.'?

"RAK, Roman a kol. Biometrie a identita ¢lovéka: ve forenznich a komerénich aplikacich.
Praha: Grada Publishing, 2008, 631 s. ISBN 80-247-2365-4.

12 pOTMESIL, M. Kvalita Zivota déti s viceGetnym postiZzenim a kochlearni implantat. Specialni
pedagogika, 2, 2003, s. 125 — 131. ISSN 1211-2720
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Obrazek ¢. 1: Sluchové ustroji (Hahn, 2007)
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2 Sluchové postizeni

Tato kapitola se zabyva pti¢inami poruch a vad sluchu a jejich ¢lenénim. Je
velmi dilezité znat pfic¢inu a druh poruchy ¢i vady, aby mohla byt pfedepsana
vhodna kompenza¢ni pomucka. Sluchovd postizeni muzeme rozdélit do
nékolika skupin dle mista vzniku, doby vzniku a stupné postizeni. Sluchova
porucha je chépana jako docasnd a lze ji 1é¢bou odstranit. Sluchova vada je

oproti poruse trvalého razu a mizeme ji pouze korigovat, nelze ji zcela vylécit.
13

2.1 Zakladni ¢lenéni vad a poruch sluchu

Za sluchové postiZzeni povazujeme pouze sluchové vady, které jsou trvalé
(tzv. patologické), oproti porucham sluchu, které jsou mozné néjakym zpisobem
odstranit. Vady sluchu nelze vylécit, ale pouze korigovat, tedy zmirnovat
dasledky, a to pomoci kompenzacnich pomiicek. Sluchové postizeni miizeme
diagnostikovéano atd. Sluchové postizeni se miize vyskytovat samostatn¢ ¢i byt
spjato s dalSim postizenim, vtomto piipadé¢ hovofime o kombinovaném

postiZeni.

Primarné€ se postiZzeni déli na periferni a centralni. Centralni postiZeni
sluchu ma pfic¢inu v podkorovych a korovych oblastech. Ucho sice spravné
piendsi zvukové vjemy, dale uz vSak nedochézi k jejich zpracovani v mozku.
V disledku se jedna o situaci, Ze jedinec slysi, ale mozek nerozumi vyznamu

prenasenych zvuk ¢i slov. U déti jsou tato poskozeni vzacna. Periferni postizeni

13 PIPEKOVA, J. a kol. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. Brno: Paido, 1998, 234 s. ISBN 80-
85931-65-6.
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sluchu vznikd poskozenim ucha. Mluvime o nedoslychavosti nebo uplné

neschopnosti slyset, tedy o hluchoté.'*

Muknsnéablova uvadi, ze periferni sluchova postizeni se dale d¢li dle
mista poSkozeni na ptfevodni a percep¢ni. Pfevodni (konduktivni) postizeni
sluchu ma pficinu v zevnim nebo stfednim uchu a zplisobuje snizeni vnimani
vjemu vSech tond, neni to vSak ztrata sluchu Uplna, Ize ji korigovat sluchadly.
Percepci (senzorineuralni) postiZzeni jsou tzv. kochlearni a suprakochlearni vady.
U suprakochlearniho postizeni jsou poskozeny drahy sluchového nervu.
Kochlearni vady jsou zptisobeny postizenim blanitych ¢asti vnitiniho ucha, kde
jsou poskozeny vlaskové buniky Cortiho organu. Podle urc¢eni pfesného mista
poskozeni hlemyzdé¢ a vniméni urcité¢ frekvence zvuku jsou percepéni
(senzorineurdlni) vady déle ¢lenény na bazokochledrni (dolni ¢ast hlemyzdée
a vysoké frekvence, slySeni sykavek), mediokochlearni (stfedni ¢ast hlemyzdé,
500 — 2000 Hz pro vnimani feci), apikokochlearni (vrchni ¢ast hlemyzdé,
hluboké frekvence, slySeni ptirodnich zvuki a hluki) a pankochlearni (vSechny

¢asti hlemyzdé a vSechny frekvence).!?

MMUKNSNABLOVA, Martina. Péce o dité s postizenim sluchu. Praha: Grada Publishing, 2014,
128 5. ISBN 80-247-8941-8.
ISMUKNSNABLOVA, Martina. Péce o dité s postizenim sluchu. Praha: Grada Publishing, 2014,
128 5. ISBN 80-247-8941-8.
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Zakladni ¢lenéni sluchovych postizeni graficky zndzorfiuje nasledujici

obrazek.

Pievodni

Percep¢ni
< Bazokochlearni
Mediokochlearni

Suprakochlearni
Apikokochlearni
Pankokochlearni

Obrazek ¢. 2: Clenéni sluchového postiZeni (vlastni zpracovani)

Stupné postizeni sluchovych vad zjistuji miru ztraty sluchu a méfti se
v decibelech. Svétova zdravotnickd organizace (WHO) v roce 1980 vytvofila
stupnici sluchovych vad. Je potteba podotknout, Ze se miize vyskytnout

v kazdém uchu jiny stupeti postizeni sluchu. '°

ISHORAKOVA, R. Uvedeni do surdopedie. In: PIPEKOVA, J. Kapitoly ze specialni
pedagogiky. Brno: Paido, 2006.
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Velikost ztraty sluchu podle

Nazev kategorie ztraty sluchu

Nazev kategorie podle Vyhl.

WHO MPSV ¢.284/1995 Sb.
0-25 dB normalni sluch
lehka nedoslychavost
26-40 dB lehka nedoslychavost B
(jiz od 20 Db)
41-55 dB stiedni nedoslychavost strednre (ezkd
nedoslychavost
56-70 dB stfedni t&7ké poSkozen tézka nedoslychavost
sluchu
71-90 dB tézké poskozeni sluchu prakticka hluchota

vice nez 90

velmi zavazné poskozeni

uplna hluchota

body na 1 kHz

ale body v audiogramu i nad sluchu
1 kHz
v audiogramu nejsou Zidné neslysici Uplna hluchota

Obrazek €. 3: Stupné sluchového postiZzeni dle WHO (Horakova in Pipekova, 2006)

Podle doby vzniku sluchového postizeni se dale rozliSuji prelingvalni

(vrozené) a postlingvalni (ziskané) vady. Prelingvalni postizeni jsou vrozené

vady sluchu a postizeni, jez se projevi ptfed ukoncenim vyvoje feci. Vrozené

vady mitizou byt genetické nebo kongenitalné¢ ziskané, rozvijeji se rtznou

rychlosti a mohou mit odli$ny stupen postizeni. VEtSinou vrozené vady zasdhnou

ob¢ usi, pokud se s postizenim dité narodi, vada jiz nepostupuje. Mlize vSak

nastat ptipad, kdy se dité rodi slySici a s vékem se vada zhorSuje. Kongenitéalni

vady vznikaji prenatdln€ nebo 1 perinatalné. Postlingvalni vady se objevuji po

upevnéni fe¢ové komunikace, jednd se tedy o ziskané vady.!’

TROKYTA, Richard. Fyziologie a patologickd fyziologie: pro klinickou praxi. Praha: Grada
Publishing, 2015, 712 s. ISBN 80-247-4867-3.
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2.2 Priciny vad a poruch sluchu

Etiologie sluchovych vad a poruch je velmi rozséhla, u 25 % pacientl
dokonce nelze piic¢inu objasnit. PfiCiny postizeni sluchu se primarné déli na

vnitini (endogenni) a vné&j$i (exogenni).

Vnitini pfi¢iny jsou zapsany jiz v genetickém kodu jedince, geneticka
porucha miize byt dédi¢na, nebo zpiisobena odchylkou ¢i mutaci. U déti je vice
jak 50 % postizeni vrozenych, z ¢ehoz je vice nez 50 % geneticky ziskana,
30 % zpusobend ostatnimi prenatdlnimi riziky a zbytek vad nema zadny
zjistitelny ptivod. NejcastéjSimi genetickymi vadami jsou autozomalné recesivné
dédicné poruchy, naptf. Alstromlv syndrom, Hurlerltv syndrom, Ushertv
syndrom. Dalsi nej¢ast&jsi pfi¢inou poruchy genu je porucha genu DFNBI, jenz
koduje bilkovinu Connexin 26, kterd je potfebna pro spravny vyvoj vnitiniho
ucha. Dalsi vady jsou vazané na X chromozom (Alportiv syndrom) ¢i na
mitochondrie. Tyto vady postihuji muZze, Zeny jsou vSak pienaseci. Existuje
30 gend, jez ovliviuji sluch, a bylo zjisténo az 370 syndromt, které zasahuji

komunikaci jedince'®.

Vngjsi pfic¢iny postizeni sluchu mizeme délit na chemické, biologické
a fyzikdlni a mohou pulsobit na sluch prenatdlné, perinatdlné a postnatalné.
Prenatalné kongenitdlni vady vznikaji poskozenim plodu intrauterinné,
nejcitlivéjsi obdobi je v 12. tydnu t€hotenstvi. Teratogenni vliv maji 1éky nebo
virové infekce jako spalni¢ky, herpetické nemoci, zardénky, syfilis,
toxoplazmoza a jiné. Neptiznivy vliv na vyvoj sluchu mé i nadmérné poZivani
alkoholu matkou, pficemz miiZe dojit k tzv. fetalnimu alkoholovému syndromu,
jehoz dusledkem muze byt percepéni sluchova vada. Dalsi vliv na sluch ma

1 nedostatek kysliku (hypoxie) ¢i zivin. Dale vyvoj sluchového ustroji u plodu

BMUKNSNABLOVA, Martina. Péce o dité s postizenim sluchu. Praha: Grada Publishing, 2014,
128 5. ISBN 80-247-8941-8.
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ovliviiuji obéhova a metabolickd onemocnéni jako nelécend hypertenze, diabetes
teratogenni vlivy, které poskozuji sluch, zpiisobuji percepcni (senzorineuralni)
vady. Perinatélni pfi¢iny (béhem porodu) jsou hlavné hypoxie, asfyxie ¢i t€zky
porod, pfi nichz dit¢ krvaci do wvnitintho ucha ¢i do mozku, dale
Rh inkompatibilita ¢i Zloutenka. Perinatalni pfi¢iny maji za nasledek percepcni
¢1 centralni vady sluchu. Postnatdlni pfiCiny ovliviiuji sluch az po narozeni
jedince v pribéhu jeho zivota. NejCastéji se poSkodi ucho zanétlivym
onemocnénim nebo mechanicky. Mechanické poskozeni zptisobi hlavné uraz ¢i
jiné téleso, které se dostane do ucha. Poskodit sluch mechanicky lze
1 nadmérnym hlukem, vznikd tzv. akustické trauma. Nadmérmym hlukem
rozumime dlouhodobé plisobeni hluku nad 85 dB ¢i jednordazovy impulzem nad
110 dB. Zanéty jako napf. chronicky zanét sttedniho ucha, zanéty vnitiniho ucha,
zanéty centralniho nervového systému (meningitida ¢i encefalitida, bakterialni
1 virové) a nekteré komplikované prubéhy détskych nemoci (spala, zardénky,
chiipka, spalnicky aj.) mohou vést k trvalému poskozeni sluchu. Chemickeé
latky, napt. 1éky ¢i kovy jako rtut’, olovo, chinin v népojich, nikotin, organicka
rozpoustédla, mohou také zpisobit poskozeni sluchu. Dal$imi pti¢inami
poskozeni sluchu mulze byt poSkozeni centralni nervové soustavy — mozku.
Mize jit o urazy, zanéty, nadory ¢i degenerativni onemocnéni centralni nervové

soustavy.'?

2.2.1 Syndromy spojené se sluchovym postiZzenim

Pfevodni nedoslychavost se poji se syndromy jako Asse-Smithav
syndrom (Spatnd nedoslychavost), achondroplazie (disproporcionalni maly

vzrist), Bixleriv syndrom (roz$tép patra a rtu), Apertiv syndrom (srlsty kosti

YMUKNSNABLOVA, Martina. Péce o dité s postizenim sluchu. Praha: Grada Publishing, 2014,
128 5. ISBN 80-247-8941-8.
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a prsty), Esher-Hirtiv syndrom (hyperplazie uSnich lalickii a chybéni

sttedousSnich kustek), Kartagentiv syndrom (chronicka sinusitida) a jiné.

Percepcni nedoslychavost se objevuje u syndromt albinismu, Alportova
syndromu (nefritida), Usherova syndromu (slepota a hluchota), Edwardsova
syndromu (mala postava, diabetes mellitus, slepota), Alstromova syndromu
(obezita, slepota, diabetes mellitus) a jinych. Existuji i syndromy, jez spojuji oba
typy vad (pievodni i percepcni) jako Hurleriiv syndrom (mukopolysacharid6za),
Crouzonliv syndrom (vézovitd lebka z piedCasného sristu kosti lebky),
Cri-du chat syndrom (mikrocefalie, télesnd a mentalni postizeni), Turnertv
syndrom (kratky krk, orofacidlni defekty) a jiné. Pokud dojde v détstvi
k poruchdm cévniho systému ucha, mize to pozdé¢ji vést k tzv.Meniéroveé
chorobé, kterd se projevuje snizenim sluchové ostrosti, hucenim v uSich

&i zavratémi.?”

2.3 Sluchové postiZeni

Na tomto misté popisi, jak vnimam sluchové postiZeni j& osobné a pro
ucel této bakalarské prace. Jak jsem jiz uvedla vyse v textu, za sluchové
postizeni povazuji sluchové vady, které jsou trvalého charakteru a nelze je
zcela odstranit. Sluchové postizeni dale vnimam jako vaznou sluchovou vadu,
to znamena, Ze se nejedna o lehkou formu sluchového postizeni, kterou Ize
snadno korigovat kompenza¢nimi pomiickami. Jedna se tedy o takovou vadu,
ktera osobu se sluchovym postiZzenim zasahne natolik, Ze vyrazné snizi kvalitu
jejiho Zivota. Takova osoba ma problémy pii komunikaci s ostatnimi lidmi bez

sluchového postiZeni, a tim padem problémy i s integraci do spolecnosti.

2OMUKNSNABLOVA, Martina. Péce o dité s postizenim sluchu. Praha: Grada Publishing, 2014,
128 5. ISBN 80-247-8941-8.
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2.3.1 Kvalita Zivota osob se sluchovym postiZenim

Kvalitu zivotu miizeme vnimat nékolika zptisoby vzhledem ke kultuie,
ve které zijeme, a naSemu subjektivnimu nahledu na Zivo. Ani v odborné

literatuie neni uvedena jednotna definice pojmu kvalita Zivota.

., WHO (Svétova zdravotnicka organizace) definuje kvalitu Zivota jako
Jjedincovu percepci jeho pozice v zivoté v kontextu své kultury a hodnotovém
systemu a ve vztahu k jeho ciliim, ocekavanim, normam a obavam. Jedna se
o velice siroky koncept, multifaktorialné ovlivnény jedincovym fyzickym zdravim,
psychickym stavem, osobnim vyznanim, socialnimi vztahy a vztahem ke klicovym

oblastem jeho Zivotniho prostiedi. !

Z mého pohledu - ¢lovéka bez sluchového postizeni - vnimam, ze kvalita
Zivota u osob se sluchovym handicapem je snizend, protoze je jejich postiZzeni
ovliviiuje po vsech strankach jejich zivota — komunikace s rodinou a prateli,
jednani na Gfadech, Casté 1¢karské navstévy, traveni volného Casu, vybér skoly
a budouciho zaméstnani apod. Uvédomuji si, Ze osoby, které trpi vrozenou
sluchovou vadou, svoji kvalitu Zivota posuzuji dle jinych parametrii nez ja,

protoZze tyto osoby jsou od narozeni pfipravovany na zivot s postizenim.

2l VADUROVA, Helena a Pavel MUHLPACHR. Kvalita Zivota: souasné moznosti
sluchové protetiky. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2005, 143 s. Vim vic. ISBN
80-210-3754-7
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3 Kompenzac¢ni pomicky

Cilem nésledujici kapitoly je zmapovat dostupné druhy pomtcek pro
sluchové postizené jedince. Kazdy se sluchovym postizenim pouziva jiné
kompenzacni pomucky podle toho, co je tfeba korigovat, zlepsit ¢i odstranit.
Kompenza¢ni pomicky zahrnuji Siroky soubor specialnich zesilovacich
elektroakustickych piistroji, které umoziiuji osobam se sluchovym postizenim

piekonat ¢i eliminovat komunikaéni potize. 22

3.1 Lécba a korekce sluchovych vad

Lécba ptrevodnich sluchovych poruch se dnes z vice nez 90 % 1éc¢i
operativn¢. Rekonstrukéni chirurgie vznikla v disledku objevu antibiotik, kterd
1é¢i chronicky zanét ve stfednim uchu. Tato chirurgie méla velky rozmach
v 50. 2 60. letech 20. stoleti. V soucasné dobé se pii operaci odstranuji poskozené
struktury stfedniho ucha zptisobené zanétem, ale i kosti, na které se se infekce
muze rozsifit, zarovein se provede 1 rekonstrukce pievodniho systému za ucelem
zlepseni prevodni nedoslychavosti. Tyto operace se nazyvaji tympanoplastiky.
U vrozenych vyvojovych vad vnéjSiho a stfedniho ucha, pii kterych se velmi
¢asto nevyvine zvukovod, se po pfesném zmapovani poruchy a stavu bubinkové
dutiny rentgenem a pocitatovou tomografii doporuci operace. Pokud je vSak
oblast bubinkové dutiny velmi poSkozena, operace neni vhodna a sluch jiZ nelze
zlepsit. Déle se vySetfuje kostény labyrint, aby se zjistilo, zda se nejedna

o kombinaci poruch.?

22 HORAKOVA, Radka. Sluchové postizeni: ivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN
978-80-262-0084-0.

23 HROBON, Miloslav, Jaroslav HOREJSI a Ivan JEDLICKA. Nedoslychavost. Praha: Galén,
c1998. Trapi vas-- (Galén). ISBN 80-86003-13-2.
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Lécba percepcnich sluchovych vad je velmi obtizna a vysledkem je malé
(nekdy dokonce i z&dné) zlepSeni sluchu. Dlvodem je fakt, Ze poskozené
sluchové bunky se Spatn¢ regeneruji a nahradit je novymi neni mozné. Lécba by
méla zlepSit zasobeni vnitiniho ucha kyslikem a podpofit metabolismus
sluchovych bunék. K prokrveni vnitiniho ucha je i moznd 1écba v podobé
podavani 1€k, ve form¢ tablet nebo nitrozilng. Dal$i moznosti zvysit okysliceni
je pobyt v hyperbarické komote, ve které se zvySuje tlak vzduchu a kysliku.
Lécba percepcnich sluchovych poruch by mohla byt tspésna, pokud se uskutecni
co nejdiive od chvile poskozeni sluchového ustroji, zhorSeni vady (napt. hned
po infekci) nebo po akustickém traumatu. U nedoslychavosti, pfi které se
zhorSuje pribeh, je potieba propad sluchového prahu co nejdiive zpomalit nebo
zastavit  uplné.  LéCit  sluchové  poruchy lze i  alternativng,

a to napf. akupunkturou, vitaminovymi kiirami ¢i infuzemi?*.

Korekce je obecny postup, jehoz cilem je adekvatné nahradit poSkozenou
funkei. U sluchovych postizeni jde o zlepSeni sluchu, a to hlavné pfi poslechu
mluvené feci, aby ji mohl postizeny rozumét. Korekce mize jednak upravit
postizenou funkci, tzn. zlepsit poslech zvukii nebo nahradit sluch vyuzitim

jinych smysli (hmat, zrak). Korekce vady sluchu se mohou délit takto:

e korekce komunikacni sluchové funkce sluchadly;
e korekce dalSich akustickych funkci jako napft. vibra¢ni budiky;
svételné zvonky, sluchatkové zesilovace a jiné;

e kochlearni implantéty.

2HROBON, Miloslav, Jaroslav HOREJSI a Ivan JEDLICKA. Nedoslychavost. Praha: Galén,
c1998. Trapi vas-- (Galén). ISBN 80-86003-13-2.

BLEJSKA, M. Poruchy verbdini komunikace a foniatrie. Brno: Paido, 2003, 156 s. ISBN 80-
7315-038-7.
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3.2 Sluchadla

Sluchadlo je elektroakusticky piistroj, ktery upravuje a zesiluje zvuky
z okoli. Technicky pokrok v dnesni dobé ucinil ze sluchadel miniaturni
mikropocitace, které dokazi provést miliony operaci béhem milisekund. Pro
sluchové postizené je dilezité, ze je zvuk zesilen selektivné v téch kmitoctech,
které porucha potiebuje. Rusivé zvuky se pak oslabuji, ¢i dokonce vylucuji.
Sluchadla maji moznost zvolit n¢kolik programii, jako napt. poslech mluvy nebo
mluvu v divadle, na koncerté ¢i volné piirodé. Sluchadla se pak lisi podle toho,

jakou nedoslychavost maji korigovat. 2°

Upraveny zvuk lze pfivadét do ucha dvéma zpiisoby - vzdusnou cestou,
nebo cestou kostni. Vé&tsina sluchadel je urcena pro vzdusnou cestu, upraveny
a zesileny vzduch se vede z miniaturniho reproduktoru ptimo do zvukovodu.
Tato sluchadla koriguji vétSinu percepénich, smiSenych a prevodnich poruch.
Mensi ¢ast sluchadel slouzi pro kostni vedenti, pii kterém zvukové kmity prenasi
vibratorem na kost bradavcitého vybézku, ktery je za uSnim boltcem.
Rozkmitanim kosti se rozkmitaji zaroven vnitrousni tekutiny, ¢imz dojde
k podrazdéni smyslovych bun€k. Divodem pouziti sluchadel kostni cestou je
ten, Ze pacient ma vytok ze stfedousi nebo z trepanacni dutiny, deformaci ¢i
atrézii zvukovodu. Vhodny typ sluchadla vzdy urcuji foniatfi ¢i audiologové,
ktefi zéaroven nastavuji jeho funkci. Sluchadlo se indikuje v ptipadé, kdyz jsou

zjistény komunikaéni potize pii poslechu a porozuméni mluvené feci.?’

Sluchadla se sklddaji z mikrofonu, reproduktoru, zdroje energie
a zesilovaciho zatfizeni. Mikrofon je miniaturni a pfevadi akustickou energii

zvuku do elektrického signalu. Nékteré mikrofony ptijimaji zvuk ze vSech thli,

20 KEJKLICKOVA, Tlona. Logopedie v oSetiovatelské praxi. Praha: Grada Publishing, 2011,
128 5. ISBN 80-247-7371-6.

YKEJKLICKOVA, Ilona. Logopedie v oSetiovatelské praxi. Praha: Grada Publishing, 2011, 128
s. ISBN 80-247-7371-6.
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tedy vSesmérové mikrofony, jiné jsou smerové, které ptijimaji zvuk z 60 ¢i
90 stupiii. Soucasna sluchadla maji oba mikrofony. Déle se sluchadlo sklada
z linearniho ¢i digitalniho zesilovace a ovladaciho zafizeni. Reproduktor
zpracovava elektricky modulovany a zesileny signal, ktery méni na akustickou
energii. Pro spojeni s uchem slouzi individudlni usni olivka, tzv. vlozka, ktera se

&asto musi vyrobit pfimo pro daného pacienta.?®

3.2.1 Rozdéleni sluchadel

Dle technického zptisobu, jakym sluchadlo zpracovava zvuk, se rozlisuji
sluchadla analogova a digitalni. Star§im typem, ktery uz se dnes dale nevyviji,
jsou sluchadla analogova, ktera zvukovy signal mikrofonem zméni na elektricky
proud, ktery zesili, poupravi a pfevedou do reproduktoru a dale kostni nebo
vzdu$nou cestou do ucha. Digitalni sluchadla se vyuzivaji nejvice v soucasnosti
a vyrabi se v poslednich 20 letech. Jsou to moderni minipocitace, které zvukovy
signal méni na ¢iselny kod a ten se matematicky zpracuje. Tato technologie
umoziuje mnoho variant, coZz vede k lepSimu pfizplisobeni typu a stupni
sluchové vady. Podle tvaru sluchadla, respektive jeho vzhledu, se rozliSuji

kapesni, vkladaci, brylova, zavésna a ukotvena do kosti. %
VKkladaci sluchadla

Tato sluchadla se vkladaji pfimo do zvukovodu, a to bud’ do vchodu,
nebo do boltce, a je proto nutné ho individudlné upravit, tedy otisknout
pacientovo ucho a dle otisku pak sluchadlo zhotovit. Takovéto sluchadlo je
estetické 1 technicky vyhodné. Vkladaci sluchadlo ma tii dalsi varianty, a to
boltcové, zvukovodové a vchodové, tedy podle toho, kam se vklada. Odborna

praxe je nazyva zkratkami dle jejich anglickych nazvl. Zvukovodové sluchadlo,

BMUKNSNABLOVA, Martina. Péce o dité s postizenim sluchu. Praha: Grada Publishing, 2014,
128 5. ISBN 80-247-8941-8.

YKEJKLICKOVA, llona. Logopedie v oSetiovatelské praxi. Praha: Grada Publishing, 2011, 128
s. ISBN 80-247-7371-6.
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zkratka CIC (completely in the canal, neboli upln¢ ve zvukovodu), je nejmensi
a predpokladem pro jeho pouziti je minimalni svétlost zvukovodu. Vchodové
sluchadlo, zkratka ITE (in the ear, tedy v uchu), je vétsi a vsouva se do vchodu
zvukovodu. Boltcové sluchadlo, zkratka ITC (in the concha, tedy v boltci), je
nejvetsi a viditelné a vypliuje témért celé ucho, coz umoziuje vykonnéjsi baterii

i lepsi techniku®®,
Zavésna sluchadla

Zavesna sluchadla se nosi zavéSena za boltcem a zvuk je do ucha
ptivadén trubi¢kou. Trubi¢ka ma na konci olivku (t€snici vlozku), ktera se vyrabi
pro kazdého individualné. Jejich vyhoda spociva v tom, Ze mohou vyprodukovat
vice zesileny zvuk. Mikrofon je vice vzdalen od reprodukovaného zvuku, proto
se zmenSuje 1 vznik zpétné vazby, kterd vznika ve chvili, kdyz se zesileny zvuk
dostane zpatky na mikrofon. Tato sluchadla se nedaji pouzit u atrézii zvukovodu

nebo boltce?!.
Kapesni sluchadla

Kapesni sluchadla se dnes pouZzivaji velmi ziidka, protoze nejsou tolik
komfortni. Sluchadla maji podobu krabicky, ktera se nosi v kapse nebo zavésena
na krku, dratkem je zesileny zvuk veden do sluchatka, které¢ je umisténo ve

zvukovodu nebo je jako kostni vibrator umistén za boltcem.
Brylova sluchadla

Brylova sluchadla jsou urcena pro pacienty, kteti nosi bryle. Dnes se jiz
prakticky nevyuzivaji, jelikoZ se uptednostiiuje kombinace zavésného sluchadla

s adaptérem pfimo na brylich. Brylové sluchadlo je uréeno pro kostni nebo

OKEJKLICKOVA, Ilona. Logopedie v oetiovatelské praxi. Praha: Grada Publishing, 2011, 128
s. ISBN 80-247-7371-6.

3IOREL, Miroslav, Véra FACOVA a kol. Clovek, jeho smysly a svét. Praha: Grada Publishing,
2010, 248 s. ISBN 80-247-2946-6.
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vzdusné vedeni. Elektronika je umisténa v postranni branzi, z niz vede hadicka
do usni vlozky nebo je ukoncena kostnim vibratorem a naléhd za boltcem na
kost. Toto sluchadlo je vhodné pro pacienty, ktefi maji chronicky zanét stiedousi

nebo pokozky zvukovodu ¢&i deformaci zvukovodu. 3
Sluchadla ukotvena do kosti

Tato sluchadla se pouzivaji az v poslednich letech. Jde o specialni pfenos
zvuku pomoci kosti. Titanovy Sroub se zavrta do spankové kosti a po zahojeni
rany se na jeho vycnivajici ¢ast nasadi sluchadlo, které pfenasi kmitani kosti do
vnitiniho ucha. Toto sluchadlo je vhodné pro pacienty s chronickym hnisanim

sttedniho ucha ¢i pfi anomaliich ucha.
CROS sluchadla

Jedna se o zvlastni typ sluchadla, ktery se pouziva pii jednostranné
hluchot¢. Mikrofon je u hluchého ucha, zesileny a upraveny zvuk se prenasi do

slysiciho ucha. 3*

3.3 Technické pomiicky

V dnesni dob¢ existuje fada technickych pomiicek, které maji za cil
usnadnit potfebnym osobdm Zzivot nebo jim pomoci integrovat se do bézné¢ho
zivota a do spolecnosti. V nasledujici kapitole budou popsany zakladni
technické pomicky, které osoby se sluchovym postizenim mohou vyuZivat jak
v domacnosti, tak jsou dnes jiz béZznou soucasti vybaveni Skol pro déti se

sluchovym postiZenim.

32 HRUBY, Jaroslav. Velky ilustrovany privodce neslysicich a nedoslychavych po jejich
vlastnim osudu (II .dil).Praha: FRPSP, 1998. 321s. ISBN 80-7216-075-3

BKEJKLICKOVA, Ilona. Logopedie v oetiovatelské praxi. Praha: Grada Publishing, 2011, 128
s. ISBN 80-247-7371-6.
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Zesilovaci aparatury

Obecné existuji zesilovace osobni a kolektivni. Osobni zesilovace jsou
sluchadla. Kolektivni zesilovace jsou charakteristické vétSim frekvencnim
rozsahem, muzeme mezi n¢ zaradit i indukéni smycku. Ta je symbolizovéana
obrazkem s modrym pieSkrtnutym uchem. Tato pomitcka je vyuZzivana na
vetejnych mistech jako jsou skoly, ufady, nadrazi, divadla, kina, koncertni saly
a dalsi. Induk¢éni smycka je v podstaté prostor ohrani¢eny neviditelnou hranici,
v jehoz mezich je mozné piijmout signal a zachytit ho sluchadlem. Osoby se
sluchovym postizenim tak 1épe zachyti zvuky a hlasy, které by jinak na hlu¢nych

mistech slySely tlumené, nebo by jim nerozumély viibec. 3*
Pojitka

Vyuziti pojitek je mozné pii projevu jakéhokoliv mluvéiho, ktery mluvi
do mikrofonu, a posluchaci ho tak mohou se sluchadlem nebo indukéni smyckou
poslouchat. Pojitka se déli na FM pojitka a pojitka s infra portem. Rozdil spoc¢iva
v pfenosu signalu. Pojitko je tvofeno dvéma castmi, a to vysilackou
a pfijimacem. Pravé spojeni mezi témito ¢astmi mize byt bud’ infracervenym
zatenim, tzv. INFRA — ROT pojitka, anebo formou radiového wvysilani,
tzv. FM pojitka. INFRA — ROT pojitka lze vyuzit v ramci jedné mistnosti,

FM pojitka maji dosah daleko vyssi, napt. v celé budové.*
Indikatory hlasek

Jednd se spiSe o program, soucast pocitace, ktery je vybavenim

logopedickych ordinaci a slouZi pfi vytvafeni mluvy ditéte s poruchou sluchu.

3 SOURALOVA, E.; LANGER, J. 2006. Surdopedie - Andragogika.1.vyd., Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci. ISBN 80-244-1206-3.

35SOURALOVA, Eva.; LANGER, Jifi. 2005. Surdopedie. Olomouc: Univerzita Palackého. 46
s. ISBN 80-244-1084-2.
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Ma za tkol kontrolu vlastni vyslovnosti, kterou bézné provadi nase ucho. Je to

nékladny systém, ktery neni b&Zné dostupny pro domacnosti.>
Elektrotaktilni a vibrotaktilni pomiicky

Tyto pomiicky slouzi hlavné pro zcela hluché pacienty, ktetfi potiebuji
byt upozornéni na to, ze je v jejich okoli je vydavan zvuk, ktery mize znamenat

mozné riziko. Zachycuji zvuk a pfevadi ho do vibrace.’
Moderni technologické pomiucky

V dnesni dobé existuje mnoho modernich technologickych pomtcek,
jako jsou zejména mobilni telefony, tablety, pocitace a aplikace pro tato zatizeni,
které mohou byt specidln¢ upraveny pro osoby se sluchovym postizenim.
Komunikace diky témto komunikacnim pomickdm je snazsi, neZz tomu bylo
pred nékolika lety. VyuZivaji se pfevazné aplikace jako je Facebook, WhatsApp
a Viber, diky kterym komunikuje sluchové postizeny s druhou stranou psanym
textem. Existuji aplikace jako je Skype a Facetime, diky kterym mohou sluchové
postiZzeni komunikovat mezi sebou znakovym jazykem, jelikoz se navzédjem vidi
na displeji mobilniho telefonu ¢i pocitace.

V dnesni dobé existuji 1 tistové linky pro osoby se
sluchovym  postizenim.  Tato  telefonni  ¢isla  maji  specidlni

predvolbu - 603 111 158 nebo 724 333 155. Na tuto linku handicapovani poSlou

SMS zpravu a zachranné slozky jim pfijedou na pomoc.

3Hluch: Povidani o nahlém ohluchnuti dil VI. Kochlear.cz [online]. [cit. 2017-02-20]. Dostupné
z: http://www .kochlear.cz/hluch/hluch06.html

37 HRUBY, Jaroslav. Velky ilustrovany privodce neslysicich a nedoslychavych po jejich
vlastnim osudu. 1. dil. Jaroslav Hruby. 2. pfeprac. a rozs$. vyd. Praha: Federace rodict a pratel
sluchové postizenych, 1999. 395 s, il. ISBN 8072160966.
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3.4 Kompenzacni pomucky

Sluchové postizeni maji k dispozici fadu kompenzacnich pomtcek, které
jim maji usnadnit bézny zivot. Jde hlavné o pomucky, kter¢ je informuji o tom,
ze je v jejich pritomnosti néjaky zvuk, a to prostiednictvim vibraci, svétla nebo

proudu vzduchu.
Svételné a vibraéni budiky

Tyto budiky maji moznost vyzvanét na vyssi frekvenci, kterd je pro
sluchové postizené slySitelnd. Mechanismus budiku je upraveny, existuji tii
moznosti buzeni, a to intenzivnim svétlem, které bud’ jen sviti, blika, nebo se
blyskaji elektrické vybojky. Dal§i moznosti je vibrator, ktery je zabudovany do
postele, nebo je umistén pod matraci, ¢i je mozné jej vlozit pod polstaf. Dalsi

moznost je vzdus$ny ventilator, ktery se spusti a je namifeny na spiciho ¢lovéka.>®
Svételné zvonky

Ke dvefnim zvonkiim se pouziva hlavné svétlo, které musi byt vidét po
celém byté ¢i domé. Je potieba, aby signalizace trvala delSi dobu, aby m¢l
postizeny c¢as si svétla vSimnout. Pokud neslySici pouziva jesté telefon se
svételnou signalizaci, u dveiniho zvonku musi byt svétlo odlisné. Je mozné
namontovat specialni svétla nebo vyuzit radiové spojeni - ve zvonku je
zabudovand vysilacka, ktera rozblikd lampy s pfijima¢em. V dne$ni dobé& je
dokonce mozné vyuzit i ptistroje, které signalizuji zaklepani na dvete, plac ditéte

nebo kouf.
Oteviené a skryté titulky

Titulky pomahaji neslySicim hlavné pfi poslechu televize. Titulky se pak

objevuji po zapnuti specialniho dekodéru. Bohuzel se pouzivani titulkl ¢asto

38HRUBY, Jaroslav. Velky ilustrovany privodce neslysicich a nedoslychavych po jejich
viastnim osudu II.Praha: FRPSP, 1998. ISBN 8072160753.
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setkdva s technickymi problémy, jelikoz pouhé piepsani mluvy neslySicim
nemuize zprostiedkovat nékteré situace dualezité pro pochopeni potadu
— napf. hlasitost, ton a barvu hlasu nebo situace, kdy mluvi vice osob najednou

apod.*

3.5 Kochlearni implantat

Kochlearni implantat mohou vyuzivat déti, pro které neni vhodné
sluchadlo, ale 1 dospéli, kterym se vyrazné zhorsil sluch. Kochlearni implantat
funguje na odlisném principu nez sluchadla, zprostfedkovava sluchové vjemy
(zvuk) ptimou elektrickou stimulaci sluchového nervu uvnitt hlemyzde¢, kde
nahrazuje chybéjici ¢i poSkozené vlaskové buiiky. Implantat mé dve ¢asti, vnéjsi
a vnitini. Vné&jsi ¢ast tvoti zvukovy (feCovy) procesor a mikrofon, které se nosi
stejné jako sluchadlo, tedy za uchem. Je mozné mit i procesor jako krabicku
pripevnénou na téle. Dalsi soucasti je vysilaci civka, ktera je napojend pfimo na
procesor a pfipevnéna magnetem k hlave a vnitini ¢asti implantatu. Vnitini ¢ast
tvofi pfijimaci civky s magnetem, které jsou chirurgicky umistény do skalni
kosti, kde je svazek elektrod, ktery je zaveden piimo do hlemyzd¢ vnitiniho
ucha.

Kochlearni implantat funguje tak, Ze mikrofon zachyti zvuk, ktery odesle
do fe€ového procesoru. Tam je analyzovan a dle programu zakddovan a odeslan
do wvysilaci civky, kterd je spojend s pfijimaci civkou. Zde se informace
rozkdduje a odesle do stimulacnich elektrod umisténych v hlemyzdi, odkud se
signdl vede do sluchového nervu a do mozku. Zavedeni implantatu je pouze
zacatek procesu, nasleduje disledna rehabilitace a dojizdéni do center
kochlearnich implantaci. Pti rehabilitaci se dba na to, aby se co nejvice rozvijela

schopnost vnimani mluvené feci a jeji porozuméni, coZ je zapotiebi pro spravny

3HRUBY, Jaroslav. Velky ilustrovany privvodce neslysicich a nedoslyjchavych po jejich viastnim
osudu I1.Praha: FRPSP, 1998. ISBN 8072160753.
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vyvoj mluvy. Rehabilitace je dlouhodoby proces, pii kterém je zapotiebi
spolupracovat s logopedy, foniatry a dalSimi odborniky. Kochlearni implantat
ma velmi dobré vysledky v oblasti rozvoje sluchu a mluvené feci.
Nejvhodnéjsim obdobim pro implantaci u ditéte je od jednoho roku do Sesti

let.40

3.6 Financovani kompenzacnich pomiicek

Financovéni kompenzacnich pomucek proslo novelizaci
ak 1. 1. 2012 vesly v platnost nové zdkonné ptedpisy. Pro sluchové postizené
jsou uréeny financ¢ni ptispévky, které noveé od 1. 1. 2012 vytizuji Gfady prace.
VSe je upraveno zdkonem o poskytovani davek osobam se zdravotnim
postizenim €. 329/2011 Sb., ve znéni pozdnéjSich predpisi a provadéci
vyhlaskou k tomuto zédkonu ¢. 388/2011 Sb. Dle zdkona a vyhlasky lze ziskat

ptispévek na nasledujici kompenzacni pomucky pro sluchové postizené:

e signalizacni zvonek i s instalaci;

e signalizace place ditéte s instalact;

e program pro edukaci a reedukaci sluchu, ktery umoziuje cviceni
mluveni, znakové feci nebo odezirani;

e indukéni smycku individudlni;

e zafizeni k poslechu audiovizudlniho zafizeni,

e signalizace telefonu;

e telefonni zesilovac.

40Technické kompenzadni pomicky pro déti se sluchovym postizenim

Zdroj: http://www.sancedetem.cz/cs/hledam-pomoc/deti-se-zdravotnim-postizenim/deti-se-
sluchovym-postizenim/technicke-kompenzacni-pomucky-pro-deti-se-sluchovym-
postizenim.shtml. Sance détem [online]. Praha, 2016 [cit. 2017-02-22]. Dostupné z:
http://www.sancedetem.cz/cs/hledam-pomoc/deti-se-zdravotnim-postizenim/deti-se-
sluchovym-postizenim/technicke-kompenzacni-pomucky-pro-deti-se-sluchovym-
postizenim.shtml
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Zakon upravuje pravidla a kritéria, kterd musi zadatel splnit, aby
ptispévek ziskal. Kritéria dle vyse zminéného zédkona a vyhlasky jsou zdravotni

a finan¢ni.

Finan¢ni kritérium se tyka pfijmu jedince a osob, které s nim ziji nebo
jsou snim spolecné posuzovani. Pfijem téchto lidi musi byt nizsi, nez
osminasobek Zivotniho minima posuzovanych osob. VySe zivotniho minima
stanovuje zakon o zivotnim a existen¢nim minimu ¢. 110/2006 Sb., ve znéni
pozdnéjsich predpisi.

Zdravotni kritérium ikd, Ze na pfispévek ma narok osoba s tézkym sluchovym
postizenim. Ptiloha zdkona ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se
zdravotnim postizenim (ve znéni pozd&jSich piedpisti) dale urcuje, co se
povazuje za té¢zké sluchové postiZeni:

., Za tézkeé sluchové postizeni se povazuje:

a) oboustranna uplna hluchota, neschopnost slyset zvuky a rozumét reci ani
s nejvykonnéjsim sluchadlem nebo pretrvdvajici neschopnost slyseni po
implantaci kochlearni nebo kmenové neuroprotezy,

b) oboustrannd prakticka hluchota, ztrdata sluchu pri tonové audiometrii
v rozsahu 70 - 90 dB, zbytkovy sluch se ztratou slyseni 85 - 90 %, sluchové
postizeny je schopen vnimat zvuk mluvené reci jen se sluchadlem, ale rozumi ji
jen minimalné (z 10 - 15 %), pres pouzivani kompenzacni pomiicky nebo po
implantaci kochledrni nebo kmenové neuroprotézy. “*!

Pokud osoba splni dana kritéria, pak zdkon rozliSuje vysi prispévku pii
cenach pomtcky do 24 tis. K¢ a nad 24 tis. K& Pfi cené¢ pomitcky
do 24 tis., bude ptispévek poskytnut tehdy, kdyZ piijem nepiekroci osmindsobek

zivotniho minima jednotlivce nebo spole¢né posuzovanych osob. Spolutcast je

41 CESKO. Uplné znéni zakona &.329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim
postizenim, ve znéni pozdéjsich predpist. In UZ. 2017. ISBN 978-80-7488-252-4.
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10 % a nejméné tisic korun. Pii cené pomucky nad 24 tis. bude spoluucast opét

10 % a maximalni vySe ptispévku 350 tis. K¢.

K ziskani ptispévku je potieba vyplnit zadost, kterd je k dispozici na
strankach Ministerstva prace a socialnich véci CR nebo je vytiténa na ufadech

prace. Zadost spoleéné s prilohami se podava na misté pislugném uradu prace.*?

3.6.1 Prispévky z verejného zdravotniho pojisténi

V Ceské republice je sedm zdravotnich pojistoven a kazdy pojisténec si
muze libovolné zvolit, u které se stane klientem. Na webovych strankach téchto
pojistoven nejsou k dispozici konkrétni informace o poskytovani piispévkt na
kompenzacni pomiicky pro sluchové postizené obcany. Proto byl vznesen dotaz
pomoci emailu ¢i kontaktniho formulafe s zadosti o informace o ptispévcich na
kompenzacni pomiicky z vetejného zdravotniho pojisténi. (pfiloha ¢. 1 Emailova

korespondence se zdravotnimi pojistovnami)

Odpovédi odpoveédnych osob z jednotlivych pojistoven se prilis nelisily.
Vsechny zdravotni pojistovny v Ceské republice nabizi thradu kompenzaénich
pomiucek pro osoby se zdravotnim postizenim na zékladé pfedepsaného poukazu
od odborného Iékate (foniatr, ¢i otorinolaryngolog), v nékterych piipadech
podléha poukaz na zdravotni pomicku schvaleni reviznim Iékafem konkrétni
zdravotni pojistovny.

Zdravotni pojiStovny uhradi kompenza¢ni pomuicku bud’ v plné vysi,
nebo pouze ¢astecné, dle typu piipadné znacky, pro kterou se klient rozhodne.

V piipad¢, ze zdravotni pojistovna na kompenzacni pomicku nepfispiva viibec

42Mate néarok na piispévek na kompenzaéni pomiicku? AudioNIKA.cz: sluzby pro sluchové
postizené [online]. 2016 [cit. 2017-03-01]. Dostupné z: http://www.audionika.cz/stranka/mate-
narok-na-prispevek-na-kompenzacni-pomucku
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nebo jen Castecné muze si klient zazadat o prispévek osobdm se zdravotnim

postizenim dle zakona ¢. 329/2011 Sb., ve znéni pozdé&jsich predpisi.
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4 Komunikace a integrace déti se sluchovym

postiZzenim

N 24

vadou, protoze je velmi slozité (nékdy i nemozné) naucit se mluvenou ie¢ bez
toho, aniz bychom ji od narozeni slyseli. ,, Diisledkem sluchového postizent jsou
komunikacni a informacni bariéry, jez je v ruzné mire, v zavislosti na stupni,
typu, dobé vzniku, osobnosti clovéka se sluchovym postizenim a jeho Zivotnich
podminkach, promitaji do procesii socializace, edukace a laborizace.*®
Existuje vSak nékolik moznosti, jak se sluchové postizeni mohou dorozumét
s okolnim svétem a tim se do néj snadnéji zaclenit. Nasledujici kapitola popisuje

zdkladni komunikacni techniky pro osoby se sluchovym postizenim

a problematiku jejich integrace do spolecnosti.

4.1 Komunikace sluchové postiZenych

Potfeba komunikace je vlastni kazdému Zivoc€ichu, tedy i1 ¢lov€ku. Je to
vedle potteby zachovani rodu jedna z nejsiln€jSich potieb viibec. Kazdy zdravy
jedinec v urcitém Case po narozeni zacina komunikovat s okolnim svétem
a spontanné tak rozviji svllj vrozeny komunikacni instinkt. Jedinec, ktery
neslysi, se Spatné dorozumiva a byva tak distancovan od okolniho svéta. A mize

byt socialné deprivovan.

Socialni deprivace znamena straddni v oblasti adekvatni stimulace

socializacniho vyvoje, znamend to, Ze neni uspokojena potieba identity

4 KRAHULCOVA, Beata. Komunikaéni systémy sluchové postizenych. Praha: Beakra, 2014.
ISBN 978-80-903863-2-7.
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(urcité pozice, uplatnéni ¢i uznani). Kompenzace stradani v oblasti identity se

projevuje snahou jedince o identifikaci sebe sama.**

4.1.1 Komunikacni techniky sluchové postiZenych déti

Techniky pouzivané sluchové postizenymi lze rozd¢lit do tfi okruhi, a to
komunikacni systémy, které jsou zalozené na slovni podstaté (odezirdni,
mluvena hlaskova fe¢ a psand forma fteci), vizualné motorické prostiedky
komunikace (daktylni fe¢ a pomocné komunikac¢ni znaky) a komunikacéni
systémy zaloZené na neslovni podstaté (gestika, mimika a znakovy jazyk). Vybér
komunikacni techniky pro sluchové postizené dit¢ je zasadni pro jeho dalsi
vzdélavani a zalezi jak na ném, tak na jeho rodicich, kterou zvoli. Komunika¢ni
systémy umoziuji oboustrannou komunikaci a snizuji frustraci z nepochopeni

a izolace od okolniho svéta.®
Mluvena hlaskovana re¢

Je standardnim komunikac¢nim prostfedkem celé spolecnosti, jedna se
0 béZn& uzivanou fe€. Je mozné, aby se ji naucili i sluchové postiZzeni s Gplnou
ztratou sluchu. Poméh4 jim to zaclenit se do vét§inové spolecnosti. Re¢ sluchové
postizenych je specifickd, jelikoz nedokdzi vyslovovanou fe¢ kontrolovat

pomoci sluchu. Recové vady lze korigovat pomoci logopedické péce.
Psana forma feci

Psana fe¢ vyrazné dopliiuje vizualné komunikac¢ni prostfedek. Snahou je,
aby sluchové postizeni porozuméli psanému textu a zdrovenn uméli pisemné

vyjadfit svoji mySlenku. Je to pro né stézejni pii ziskavani informaci a hraje

# VAGNEROVA, Marie. Vyvojova psychologie. Praha: Karolinum, 1996. ISBN 80-7184-317-
2.

$SPLEVOVA, Ilona a Regina SLOWIK. Komunikace s détskym pacientem. Praha: Grada
Publishing, 2010, 247 s. ISBN 80-247-2968-7.
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dialezitou roli pii jejich vzdelavani. Pro jedince se sluchovou vadou je to

JSRTIvY v - r v w46
mnohem obtiznéjsi nez se naucit mluvené feci.
Odezirani

Odezirani je vnimani mluvené fec¢i zrakem a hraje velmi dualezitou roli
v komunikaci sluchové postizenych. Pii odezirani je potifeba nejen vnimat
mluvenou fe¢, ale i pohyby, mimiku obliceje, celkovy postoj mluvciho ¢i
gestikulace rukou. Odezirani jako takové je velmi naro¢né a ne kazdy neslySici
ho ovlada. Prakticky dokaZe zachytit asi jen 30 az 40 % z komunikace, protoze
v - « P er s 47
udrzet koncentraci je vycCerpavajici.

P 4

Daktylni rec

Daktylni fec je vlastn€ prstova abeceda, kterd pouziva postaveni a polohy
prsti, jeZ zastupuji pismena abecedy. Je to prakticka technika k hlaskovani jmen
a nazvu, cizich slov, odbornych terminti a jinych naro¢nych slov. Existuje

jednoruéni daktyl, ¢astéji se viak pouziva dvouruéni daktyl.*®

Jednoru¢ni daktyl pouzivaji spiSe déti v pocatcich, pfi vyuce cetby.
Dvojru¢ni daktyl se pouziva k ptipodobnéni tvari pismen. Tento daktyl slouzi
prevazné ke komunikaci mezi Clovékem se sluchovym postizenim a bez
postizeni. Vyhodou daktylu je, Ze podporuje zapamatovatelnost slov a pomaha

pii vyjadieni nazvi, jmen apod. Nevyhodou pak je, Ze k jeho pouZivani je nutna

4% BARTONOVA, M. Soudasné trendy v edukaci déti a zaki se specialnimi vzdélavacimi
potiebami v Ceské republice. 1. vyd., Brno: MSD spol. s r.0. 2005, 420 s., ISBN 80-86633-37-
3.

YKOMUNIKACNI SYSTEMY POUZIVANE V KONTAKTU SE SLUCHOVE
POSTIZENYML. Chodicilide.cz [online]. ~ 2013 [cit.  2017-03-04]. Dostupné  z:
http://www.chodicilide.cz/komunikacni-systemy-pouzivane-v-kontaktu-se-sluchove-
postizenymi/

“KOMUNIKACNI SYSTEMY POUZIVANE V KONTAKTU SE SLUCHOVE
POSTIZENYMI. Chodicilide.cz [online]. 2013  [cit.  2017-03-04].  Dostupné  z:
http://www.chodicilide.cz/komunikacni-systemy-pouzivane-v-kontaktu-se-sluchove-
postizenymi/
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dobfe vyvinutd jemnd motorika, znalost jazyka v jeho pisemné podobé

a komunikace pomoci daktylu je pomalejsi nez pomoci znakového jazyka.*’
Pomocné artikula¢ni znaky (PAZ)

Ucel (PAZ) je usnadnéni odezirani a pomahani pii vyslovnosti. PAZ se
vazi k mechanismu tvorby hlasek (fonémtim). Jsou to naznaky ¢i kody, které
zdaraziuji vibraéni nebo akustické znaky mluvy nebo zdiraziuji polohu
mluvidel. Tyto znaky pomahaji rozeznavat hlasky, které na ustech nejsou moc
vidét.>
Gestika — gestuno

Gestika (gestuno- ptejato z italstiny, znamena ,,jeden ze znakd*) je uméle
vytvofeny komunikacni systém a je v podstaté¢ mezinarodni, protoze nema zadna
konkrétni gramatickd pravidla. Jejim obsahem jsou ¢asti jednotlivych znakovych

jazyki. Prvné byla pouzita ve Velké Britanii.”!
Mimika a gestikulace

Mimiku pouziva kazdy clovek, avSak u sluchové postizenych hraje

vvvvvv

a postoje stejné jako gestikulace.
Znakovy jazyk

Znakovy jazyk je vizualné motoricky prostiedek komunikace - je vhiman
zrakem a dale se produkuje pomoci pohybt a tvar rukou, nema tedy psanou
formu. V dnes$ni dobé€ je vSak moZné zachytit ho na fotografiich ¢i videu.

Znakovy jazyk ma vlastni gramatiku a lexikon a nema s mluvenym jazykem nic

4 SOURALOVA, E.; LANGER, J. 2006. Surdopedie — Andragogika. 1.vyd., Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci. ISBN 80-244-1206-3.

SOHRUBY, Jaroslav. Velky ilustrovany privvodce neslysicich a nedoslychavych po jejich viastnim
osudu I1.Praha: FRPSP, 1998. ISBN 8072160753.

S1Slepota oddéluje ¢lovéka od véci, hluchota od lidi. Ruce.cz [online]. 2006 [cit. 2017-03-02].
Dostupné z: http://ruce.cz/clanky/1/1-svet-neslysicich
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spole¢ného, jelikoz od néj neni odvozen a je na ném i zcela nezavisly. Tento
jazyk neni mezinarodni, neni proto mozné, aby se domluvil napi. Cech

a Némec.>?

Znakovana CeStina

Je to umély systém, ktery vznikl pro lidi bez sluchového postizeni, aby
se snaze dorozuméli s neslySicimi. Je odvozena od ceStiny a pouziva i jeji
syntaktickych a gramatickych pravidel mluvené CesStiny. Misto slov pouziva
znaky z ¢eského znakového jazyka, a tim padem je pro slySici daleko jednodussi

se znakovanou ¢estinu nauéit.”>

4.2 Integrace sluchové postizenych déti

Integrace je formou socidlni rehabilitace. Je to vzajemny proces, pfi
kterém se handicapovani pfiblizuji vétSinové spolecnosti, a rose tak
sounalezitost a pospolitost. Cilem integrace je vytvofeni rovnych Sanci
a zkvalitnéni Zivota osob se zdravotnim postizenim. Existuji tfi druhy integrace
- Skolni integrace, pracovni a spolecenska integrace. Dale je mozné na integraci
pohliZet jako na socializaci neboli socidlni integraci, pii niZ jde o obecné
zaclenéni osob s postizenim do majoritni spolecnosti. Dil¢i integrace se pak

zamé&fuje na konkrétni a specifické oblasti jako zamé&stnani, sport apod.
Skolni integrace znamena, ze se vyucuji vSichni zaci ze spadové oblasti
v bézné tfide, ktera odpovida jejich véku a zaroven se jim 1 ucitelim poskytne

adekvatni podpora. Uspéch integrace pak zavisi na snaze a schopnostech uciteld,

52 KRAHULCOVA, B. Komunikace sluchové postizenych, Praha: Prvni dotisk 2. vydani,
Univerzita Karlova, 2003. ISBN 80-246-0329-2.

SKOMUNIKACNI  SYSTEMY POUZIVANE V KONTAKTU SE SLUCHOVE
POSTIZENYMI. Chodicilide.cz [online]. 2013  [cit.  2017-03-04].  Dostupné  z:
http://www.chodicilide.cz/komunikacni-systemy-pouzivane-v-kontaktu-se-sluchove-
postizenymi/

42



roding a zfizovateld Skol. Za ptedpokladu, Ze se zkombinuje to nejlepsi
z bézného skolstvi spolené se specidlnim Skolstvim, miize to vést ke spravné
Skolni integraci. Cilem integrace je dat pfilezitost vSem détem a respektuje
individualni tempo a moznosti kazdého ditéte. Zalezi na rodicich, zda se
rozhodnou pro integraci, ale také na feditelich Skoly, zda jsou schopni vytvofit
vhodné podminky. Kazdy zdk ma nérok na asistenta pedagoga. Mize se ale stat,
ze ho Skola nebude schopna zajistit, a proto nebude integrace mozna. Je také
potfeba zvazit, zda integrace dit¢ nckam posune, nebo naopak bude mit

nezadouci nasledky.

Vyhodou integrace mize byt napf. to, Ze nedochdzi k vylouceni ze
spole¢nosti, zak postupuje spolu s vrstevniky, dité se vice pfipravi na bézny zivot
apod. Nevyhoda pak muze byt spatfovana napf. v tom, Ze bézné Skoly nejsou
tak dobfe vybavené na specialni potieby déti se sluchovym postizenim, nemaji
prilis velkou moznost individualniho piistupu k ditéti, handicapované déti
mohou pfi pokusu o integraci zazivat nepiiméteny stres, mohou se také setkavat
s odmitavym postojem spoluzéki, se Sikanou apod. Podminky, které mohou

urc¢ovat uspésnost skolni integrace, jsou pak nasledujici:

¢ vhodné podminky pro ucitele;

e jednotné pfistupy, formy a cile uciteld;

e vhodny pomocny material;

e upraveny pocet zaku ve tfid¢ dle zakona;

e pfizplsobeni uciva;

e specialni ucebni metody, ucebnice a pomucky;
e specialni pedagog;

e spoluprace s odborniky a rodici;
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e vytvofeni vztahu mezi viemi z4aky a jiné. >

Integrace Zdka se zdravotnim postizenim vyzZaduje uplatnéni
kombinovanych pedagogickych postupti, alternativnich metod pro zaky bez
postizeni spole¢né s témi specialnimi, které jsou nutné k vytvoteni rozumovych
schopnosti, zlepSeni socialni komunikace, orientacnich dovednosti a dalSich
specifickych dovednosti zdka. Pravé rozvoj vnitiniho potencialu poméha
zdravotné postizenym zakim k celozivotnimu uceni, a tim i moznému

pracovnimu uplatnéni, coz podporuje jejich socialni integraci.>

4.2.1 Vzdélavani a sluzby pro osoby se sluchovym postiZzenim

Ceska unie neslysicich, z.0. uvadi, ze v Ceské republice je piibliznd
15 000 osob se sluchovym postizenim, u kterych bylo postizeni diagnostikovano
od narozeni nebo v utlém détstvi. Z tohoto poctu ptiblizn¢ 7 300 osob se

sluchovym postizenim pouZivéa znakovy jazyk.>¢

V Ceské republice jsou pro sluchové postizené dostupné nékteré socialni
sluzby, které jsou vyjmenované v zakongé ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
(ve znéni pozdé¢jSich piedpisi). Jedna se zejména o pravodcovské
a predcitatelské sluzby a o tlumocnické sluzby, které jsou pro osoby se
sluchovym postizenim stéZejni pfi jedndni na Ufadech a ostatnich institucich,

nicméné¢ mohou samoziegm¢ vyuzivat 1 ostatni socidlni sluzby,

54Pro a proti integrace déti se zdravotnim postizenim. Sance Détem [online]. 2017 [cit. 2017-03-
05]. Dostupné Z: http://www.sancedetem.cz/cs/hledam-pomoc/deti-se-zdravotnim-
postizenim/vzdelavani-deti-se-specialnimi-potrebami/pro-a-proti-integrace-deti-se-zdravotnim-
postizenim.shtml

55Pro a proti integrace déti se zdravotnim postizenim. Sance Détem [online]. 2017 [cit. 2017-03-
05]. Dostupné Z: http://www.sancedetem.cz/cs/hledam-pomoc/deti-se-zdravotnim-
postizenim/vzdelavani-deti-se-specialnimi-potrebami/pro-a-proti-integrace-deti-se-zdravotnim-
postizenim.shtml

56 Ceska unie neslysicich, z.i. [online]. [cit. 2017-06-10]. Dostupné z: http://www.cun.cz
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jako napt. socialné aktivizacni sluzby, socidlni rehabilitace, domov pro osoby se
zdravotnim postizenim a dal$i dle individudlnich potfeb, zdvaznosti a typu

postizeni. °’

Konkrétni sluzby, které pomahaji osobam se sluchovym postizenim,
Casto byvaji situovany do krajskych mést a handicapovani musi tak dojizdét
1 del§i vzdalenosti. V Kralovéhradeckém kraji je asi nejvétsi organizaci
Hradecké centrum pro osoby se sluchovym postizenim, o.p.s., které poskytuje
osobam se sluchovym postizenim odborné socialni poradenstvi a tlumocnické
sluzby, putjéuje kompenzacéni pomdicky, zajistuje revizi kompenzacnich
pomucek, nabizi volnocasové a vzdélavaci aktivity a vénuje se i publikacni

a osvétoveé ¢innosti.>®

Dalsi organizace sdruzujici osoby se sluchovym postizenim, které ptisobi
na Uzemi celé Ceské republiky, jsou napt. Ceska unie neslySicich, z.s., Svaz
neslysicich a nedoslychavych osob v Ceské republice, Ceskomoravska jednota

neslysicich a v neposledni fade Spolek uZivateli kochlearniho implantétu.>’

V Hradci Kralové je Skola specialné urcena pro déti se sluchovym
postizenim. Tato Skola je specifickd vtom, Ze zahrnuje vSechny stupné
vzdélavaciho systému, tedy od matetské Skoly az po vyssi odbornou Skolu. Pro
zaky a studenty této Skoly ma k dispozici specialni pomicky, které jim pomahaji
v rozvoji, samoziejmosti jsou specidlni pedagogové komunikujici znakovym
jazykem ¢i svou komunikaci pfizpisobuji mozZnostem svych zaki ¢i studentd.
Pro stars$i déti nabizi i celou fadu obort, které mohou na sttedni ¢i vyssi odborné

Skole studovat. Studenti maji moZnost vyuZit internat v aredlu Skoly,

57 CESKO. Uplné znéni zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdgjsich
predpisti. In UZ, 2017. ISNB 978-80-7488-252-4,

8 Hradecké centrum pro osoby se sluchovym postizenim o.p.s. [online]. [cit. 2017-08-10].
Dostupné z: http://www.hradeckecentrum.cz

3 Informacéni portal pro osoby se specifickymi potiebami [online]. [cit. 2017-08-11]. Dostupné
z: http://www.helpnet.cz/
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tlumocnickych sluzeb ¢i logopedickou péci. Tiidy na zakladni Skole jsou
rozdélené dle typu a zavaznosti sluchového postizeni, napi. tfida, kde Zaci
komunikuji pouze znakovym jazykem apod. Na této Skole jsem absolvovala
odbornou staz, na zaklad¢ které jsem se rozhodla pro téma své bakalaiské prace.
S pomoci odborného persondlu kralovéhradecké Skoly pro déti se sluchovym
postizenim jsem ziskala cenné informace pro zpracovani bakalaiské prace a méla

jsem moznost zde realizovat dotaznikové Setieni.
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5 Empiricka ¢ast prace

5.1 Kbvantitativni pruzkum — dotaznikové Setieni

Kvantitativni prizkum se zaméfuje na zajiSténi informaci o cetnosti
vyskytu urcitého jevu. Hlavnim cilem prizkumu je ziskdni méfitelnych
Ciselnych udaji. Priizkum se realizuje na vzorku, ktery by mél reprezentovat
cilovou skupinu. Kvantitativni priizkum se provadi metodou dotazovani a jedna

se napt. o dotaznik, telefonické dotazovani nebo dotazovani pres internet.

Nejvétsi vyhodou pouziti dotaznikového Setfeni je hlavné moznost
hromadného ziskéni dat a dale moznost jednozna¢né formulovat otdzky bez
pfitomnosti emoci u dotazovaného. Za nevyhodu se povazuje zejména
nemoznost opravy, doplnéni nebo zpfesnéni pifi neporozuméni otazce
respondentem. Dal$i nevyhodou je nemoznost ovétit pravdivost ¢i objektivnost
odpovédi a také skutecnost, ze formulace vyzkumné otdzky mize ovlivnit
odpovédi respondentii. Je tfeba dbat na vhodnou délku dotazniku a jeho

grafickou tpravu.®

Dotaznik je strukturovan na 3 ¢asti, které dohromady obsahuji 15 otazek.
V Gvodni c¢asti dotazniku (otazky 1-4) zjistuji pohlavi a vék respondentt,
povahu sluchového postizeni a dobu, kdy bylo postiZzeni diagnostikovéno.
V druhé ¢asti dotazniku (otazky 5-7) jsem se zaméfila na rozsah a zavaznost
sluchového postiZeni a na to, jaké kompenzacni pomucky respondenti pouZivaji.
Ve tieti Casti (otazky 8-14) byly otdzky vénovany formam komunikace
a integrace respondentli se sluchovym postizenim. Na zavér byla poloZena

oteviend otazka, kam mohli respondenti doplnit dalsi specifické informace.

%0 URBAN L.: Sociologie trochu jinak. Praha: Grada Publishing, 2008. ISBN 978 80-247-2493-
5

47



Formulace vyzkumnvych cila:

Hlavnim cilem vyzkumného Seti‘eni bakalarské prace je zjistit, jaké
kompenzacni pomiicky nejéastéji pouzivaji déti se sluchovym postiZenim
v Kralovéhradeckém kraji a jak se tyto déti integruji mezi vrstevniky bez

sluchového handicapu.

Hlavni cil byt transformovan do hlavni vyzkumné otdzky:

Jaké kompenzacni pomiicky nejCastéji pouzivaji déti se sluchovym
postizenim v Kralovéhradeckém kraji a jak se tyto déti integruji mezi vrstevniky

bez sluchového handicapu?
Hlavni vyzkumna otazka byla rozdélena do dil¢ich vyzkumnych otazek:

Diléi vyzkumnd otdzka €. 1 (DVOI1): Jaké kompenzacni pomucky pouzivaji

dotdzané déti se sluchovym postizenim v Kralovéhradeckém kraji?

Cilem dil¢i vyzkumné otazky €. 1 je zjistit, jaké kompenzacni pomticky
pouzivaji dotazované déti se sluchovym postizenim. V rdmci DVO1 budu také

mapovat, jakym sluchovym postizenim dotazované déti trpi.

Diléi vyzkumnd otdzka ¢. 2 (DVO2): Jak pomahaji kompenzacni pomucky

détem se sluchovym postizenim k integraci mezi vrstevniky bez zdravotniho
postizeni?
Cilem dil¢i vyzkumné otazky €. 2 je zjistit, jak se dafi integrovat déti se
sluchovym postiZzenim vyuzivajici kompenza¢ni pomiicky mezi vrstevniky bez
zdravotniho postiZeni.

Budu se zajimat, zda respondenti navstévuji volnocasové aktivity mimo

komunitu déti se sluchovym postizenim a zda je pouZzivani kompenzacni

pomiucky pti komunikaci s vrstevniky handicapem, ¢i nikoliv.
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Charakteristika pruzkumného vzorku:

Prizkum byl proveden v Kralovéhradeckém kraji. Bylo vyplnéno
45 dotaznikl s tim, ze 35 dotaznikli bylo vyplnéno na Vyssi odborné skole,
Stiedni Skole, Zakladni Skole a Mateiské Skole v Hradci Kralové a zbylych
10 dotaznikl bylo vyplnéno od respondentd, kteti tuto Skolu nenavstévuji. Vyse
zminéna Skola byla pro ucely dotaznikového Setfeni vybrana z divodu, ze ji
navstévuje prevazna vétSina déti a  zaklh se  sluchovym postizenim
v Kralovéhradeckém kraji, protoze se jedna o jedinou Skolu, kterd se zamétuje
na problematiku a vzdelavani déti se sluchovym postizenim. Tato volba
prazkumného vzorku muize do jist¢ miry ovlivnit vysledky dotaznikového
Setfeni, nicméné je ziejmé, ze prevazna vétSina déti se sluchovym postizenim
(ne pouze s lehkou sluchovou poruchou) v Kralovéhradeckém kraji dochazi do
této Skoly v Hradci Krélové, protoze je prizptisobena détem se specifickymi

potfebami.

S pomoci vyucujicich bylo ve skole osloveno cca 50 déti se sluchovym
postiZzenim, zpét se vSak vratilo pouze 35 vyplnénych dotaznikl. Dale jsem
pozadala o spolupraci pani Mgr. Katefinu Sobotkovou, ktera provozuje
logopedickou praxi ve Vrchlabi — bylo ziskdno 10 vyplnénych dotaznik.
Respondenti museli spliiovat nasledujici podminky: sluchové postizeni, bydlisté
v Kralovéhradeckém kraji, v€k do 18 let, vyuzivani kompenzac¢ni pomicky.
S vypliiovanim dotaznikii pomahali mladSim détem rodice ¢i jini zakonni

zastupci nebo pedagogiCti a ostatni odborni pracovnici.

Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni muze byt zkresleno na zaklade¢
rozdilnych priorit dotazovych a také se musime brat v tvahu rozdilnost

sluchovych vad a postizeni.

Tabulka ¢. 1 shrnuje zjisténé udaje o povaze prizkumného vzorku.

Respondenti se zatazovali do vé€kovych skupin 0 — 6 let (déti v piredSkolnim
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druhém stupni zékladni Skoly a studenti stfedni Skoly).

véku), 7 — 12 let (déti na prvnim stupni zékladni Skoly) a 13 - 18 let (déti na

Vek APsolutni % Pohlavi A})solutni %
cetnost cetnost
0-6let 5 1,1% | muz 26 57,8%
7-12 let 29 64,5% | Zena 19 42.2%
13 - 18 let 11 24.4%

Tabulka €. 1: Charakteristika prizkumného vzorku (vlastni zpracovani)

Z tabulky ¢. 1 vyplyva, ze prizkumny vzorek byl rozmanity. Nejvice
respondentti je ve véku od 7 do 12 let. Respondentii muzi bylo o 7 vice nez Zen,
nicmén¢ v procentudlnim vyjadieni mizeme vidét, ze celkové rozlozeni muzi

a zen je témef v rovnovaze.

Popis realizace dotaznikového $etieni:

Ptipravna faze bakalarské prace probéhla od ledna do bfezna
roku 2017, pti které jsem ziskdvala potfebné informace a literaturu pro
zpracovani teoretické Casti prace. Nasledovala faze zpracovani teoretické Casti,
kterd trvala do cervna 2017. V pribéhu zpracovani teoretické casti byly
shromdzdény vyplnéné dotazniky od respondenti, které byly rozdany v kvétnu
2017. Na zéklad¢ ziskanych odpovédi byla zpracovana empiricka ¢ast prace.
Nasledné po konzultaci s vedouci prace bylo doporuceno kvalitnéji zpracovat

vysledky dotaznikového Setieni.

Na zaklad¢é tohoto doporuceni vedouci prace byl zpracovan upraveny
dotaznik. Realizacni etapa nového dotaznikového Setfeni probehla v listopadu
a prosinci 2017, pifi které byl upraven i vyzkumny vzorek — zaméfeni na
Kralovéhradecky kraj. Od ledna do bfezna 2018 probchlo zpracovani
dotaznikového Setreni a

jeho vyhodnoceni.
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V priibéhu dubna a kvétna 2018 doslo k zavérecnym upravam bakalaiské prace

a zavérecna konzultace s vedouci prace.

5.2 Interpretace vysledkii dotaznikového Seti‘eni

5.2.1 Dil¢i vyzkumna otazka DVO1

Cilem DVOL je zjistit, jaké kompenzacni pomucky pouzivaji dotdzané déti
se sluchovym postizenim v Kralovéhradeckém kraji.

Z tabulky €. 2 vyplyva, ze vSichni respondenti vyuzivaji sluchadla, z cehoz
muzeme usuzovat, ze zadny z respondentl netrpi Uplnou ztratou sluchu, coz

potvrzuje tabulka €. 3.

Pouzivani kompenzacnich
pomiicek Absolutni ¢etnost %
sluchadla 45 100,0%
svételnd signalizace 19 42.2%
mobilni telefon 38 84.4%
skryté titulky 21 46.6%
e .
induk¢éni smycka 4 8.8%
poditad 39 86.6%

Tabulka ¢. 2: PouZivané kompenzadcni pomucky (vlastni zpracovani)

Tabulka ¢. 2 nam ukazuje, ze dal$i nejcastéj$i pomutckou pro sluchové
postizené déti jsou moderni technické pomicky jako mobilni telefony
a pocitace. Tyto pfistroje jsou neustale zdokonalovany tak, aby se pfizplsobily
individudlnim potiebam uzivateld, tedy i osobam se sluchovym postizenim.

Pomoci mobilnich telefoni a pocitac¢i mohou handicapovani komunikovat
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s vrstevniky, dale se vzdélavat a ziskdvat nové dovednosti, coz napomaha jejich
integraci do spole¢nosti. V minulosti nebyly tyto pfistroje dostupné v takové
mife, v jaké jsou bézné dnes. Z toho diivodu nemohly osoby s postizenim bézné
vyuzivat tyto technologie, které by je vice integrovaly do spolecnosti. Vyuzivani
pocitact a mobilnich telefont je velice populdrni pro tyto v€kové skupiny, stale
Castéji se o n¢€ zajimaji i velmi malé déti.

Z tabulky ¢. 3 déle vyplyva, ze ptevazna vétSina respondentt trpi tézkym
poskozenim sluchu, jen 4 respondenti uvedli, ze trpi stfedné t€Zkym poSkozenim
sluchu, a zadny z nich neuvedl lehké postizeni sluchu. Ze zjisténych udaji
usuzuji, ze vétSina déti se stfedné tézkym nebo tézkym postizenim sluchu
dochazi do $koly se zaméfenim na déti se sluchovym postizenim (coz je nésledné
potvrzeno v DVO?2). Dale z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze vSichni
respondenti trpi vrozenou vadou, ktera byla diagnostikovana do ptl roku zivota
ditéte. Nicméné, jak bylo uvedeno v teoretické Casti bakalarské prace, velmi
Casto dochazi k diagnostikovani sluchové vady jiz v prenatilnim obdobi
(viz kapitola 2.2). Respondenti v drtivé vétsin€ pripadld trpéli oboustrannou
sluchovou vadou, coz vyrazné¢ snizuje jejich sluchovy rozsah. O to zdvaznéjsi je

jejich postizeni a naro¢néjsi je 1 vzdélavani a zacleniovani se mezi vrstevniky.
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Povaha sluchového postiZeni Absolutni Cet. %
vrozena 45 100,0%
ziskana 0 0,0%
Diagnostikovano sluchové

postiZeni X X
do pil roku od narozeni 42 93.3%
0,5 — 3 roky 3 6,7%
3-—6let 0 0%
pozdéji 0 0%
Zavaznosti sluchového
postiZeni X X
lehké poSkozeni 0 0
sttedné-tézké poskozeni 3 6,7%
tézké poskozeni 42 93,3%
uplna ztrata sluchu 0 0%
PostiZeni X X
jednostranné postiZeni 44 99,7%
oboustranné postizeni 1 0,3%

Tabulka ¢. 3: Diagnostikovana sluchova postiZeni (vlastni zpracovani)

Z dotaznikového Setfeni jsem dale zjistila, Zze déti se sluchovym
postiZzenim Casto vyuzivaji svételnou signalizaci, skryté titulky a vibra¢ni budik.
Tyto kompenzacni pomilcky vyuZivaji cCastéji starSi déti, které jsou jiz
samostatnéj$i a nejsou v tak velké mife zavislé na rodic¢ich - umi ¢&ist, psat,
ptipadné pocitat. V tabulce €. 2 je uvedend jako velmi ziidka uzivana indukéni

smycka, kterda se pouziva na vefejnych prostranstvich (napt. nddrazi), nebo
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v hromadnych  dopravnich  prostfedcich, ale mize byt vyuzita

1 v domacnosti napf. pro sledovani televize ¢i poslechu radia.

Shrnuti DVOL1:

Z dotaznikového Setfeni potvrdilo moji domnénku, ze sluchové postizeni
nejCasteji vyuzivaji sluchadla, kterych vsak existuje cela fada (dle typu vady).
Déle bylo zjisténo, Ze moderni technologie je také velmi napomocna pro déti se
sluchovym postizenim, navic se jedna o oblibené piistroje vzhledem k vékové

v

skupiné respondentii, coz piispiva k jejich snadnéjsi integraci do spolecnosti.

5.2.2 Dil¢i vyzkumna otazka DVO2

Cilem dil¢i vyzkumné otdzky DVO2 je zjistit, jak poméhaji kompenzacni

pomucky détem se sluchovym postizenim k integraci mezi vrstevniky.

Z DVOI bylo zjisténo, Ze respondenti nejcastéji pouZzivaji sluchadla
a moderni technické pomicky. V dotaznikovém Setfeni jsem dale zjistovala,
zda respondenti kompenzacni pomucky pfijali bez vaznéjSich problému, ¢i
naopak méli problémy zvyknout si na jejich uzivani. Z tabulky €. 4 vyplyva, ze
pro naprostou vétSinu déti se sluchovym postizenim, konktrétné u 80 %, nebyl
problém zvyknout si na kompenzacni pomucku, 15,6 % respondentii uvedlo, ze
zpocatku méli drobné problémy pii pouzivani pomicek, a pouze 4,4 % uvedlo,
ze pomicku zpocatku odmitalo. Ztéchto udaji usuzuji, Ze moderni
kompenza¢ni pomucky jsou natolik zdokonaleny, ze adaptace na novou
pomucku probyha bez vazngjSich komplikaci. Jist¢ k tomuto faktu pfispiva
i péce lékari, ktefi dokazi s pomoci rodi¢t vytvotit vhodné podminky k tomu,

aby déti se sluchovym postizenim ptijaly kompenzacni pomiicku bez problém.
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Zvyknuti na komp. pomucku Absolutni ¢etnost %
bez problému 36 80%
drobné problémy 7 15,6%
nechtélo ji 2 4,4%
dlouha doba na zvyknuti 0 0,0%

Tabulka ¢. 4: Adaptace na kompenzacéni pomiicku (vlastni zpracovani)

V dotaznikovém Setteni bylo dale zjiSt'ovéano, jak vyrazné kompenzacni
pomucky détem se sluchovym postizenim pomadhaji v komunikaci. Vysledky
byly z mého pohledu dost piekvapivé, protoze, jak ukazuje tabulka ¢. 5, témer
polovina respondentti uvedla, Zze kompenza¢ni pomucka jim v komunikaci
pomahd pouze castetné ¢i nijak vyrazné neovliviiuje jejich schopnost
komunikovat. S tim souviseji vysledky dalsi dotaznikové otazky, zda vyuZivaji
respondenti znakovou fe¢, na kterou vSichni odpovédéli, jak mlizeme vidét
v tabulce ¢. 6, ze komunikuji pomoci znakového jazyka, protoze jinak by se
nezvladli dorozumét. Myslim si, ze vysledek koresponduje se skutecnosti, ze

100 % respondentll trpi vrozenou sluchovou vadou.

Rozdil v komltnikaci s komp. Absolutni &etnost %
pomiickou

ne 0 0,0%

nijak vyznamny 9 20%

ano, ¢asteéné 13 28,9%

ano, velmi 23 51,1%

Tabulka €. 5: Rozdil v komunikaci s kompenzacni pomiickou a bez ni (vlastni zpracovani)

55




Znakova ie¢ Absolutni ¢etnost %
znakovy jazyk 45 100,0%
znakovana CeStina 0 0,0%
ne, neni potireba 0 0,0%
nechce 0 0,0%
ano 0 0,0%
ano, jinak by se nedorozumeélo 45 100,0%

Tabulka €. 6: PouzZivani alternativnich komunikac¢nich technik (vlastni zpracovani)

I ptesto, Ze polovina respondentii odpovédéla, ze jim kompenzaéni
pomtcky v komunikaci poméhaji, z dalSich odpovédi je ziejmé, ze pro déti
s tézkym sluchovym postizenim je téméef nemozné, aby byly integrovany do
bézné Skoly. V tabulce ¢. 7 vidime, ze tato hypotéza byla potvrzena.
100 % respondentli odpovédélo, Ze dochazi do Skoly (matetskd, zakladni ¢i
stiedni), kterd je zaméfena na vzdélavani osob se sluchovym postizenim.
Zajimavy je fakt, ze 62,2 % respondentti odpovédé€lo, ze do bézné skoly nechce
dochazet
a 37,8 % uvedlo, Ze to neni mozné. Z téchto vysledkl usuzuji, Ze déti s téZkym
sluchovym postizenim se citi ve své komunité bezpecné, protoZe se zvladnou
s ostatnimi dorozumét a komunikovat bez vaznéjsich problému. Déle si myslim,
ze skute€nost, Ze Zadny z respondentll o integraci do bézné Skoly ani neuvaZzuje,
nam ukazuje, Ze ani samy osoby se sluchovym postizenim nejsou naklonény
k enormni integraci mezi vrstevniky bez postiZeni. Tato tvrzeni ndm dokladaji
1 vysledky dalSich dotaznikovych otazek, pti kterych bylo zjiSténo, Ze vSichni
respondenti vnimaji své postizeni jako vyrazné¢ omezujici, protoze nemohou

provozovat aktivity jako jejich vrstevnici.
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V tabulce ¢. 7 vidime, Ze pouze 6,7 % respondentti uvedlo, ze zfidka vyuziva

volnocasové aktivity, které nejsou zamétené na osoby se sluchovym postizenim,

a 93,3 % uvedlo, Ze tyto aktivity nevyuziva nikdy. Z odpovédi respondenti

muzeme vnimat obavy zintegrace do spoleCnosti, coz potvrzuje fakt,

ze 8 respondentl uvedlo, Ze se stali obéti Sikany z diivodu jejich handicapu.

Integrace do bézné skoly Absolutni ¢etnost %
ano 0 0,0%
jeSté nevim 0 0,0%
ne, neni to mozné 17 37,8%
ne, nechci 28 62.2%
Volnocasové aktivity s
vrstevniky Absolutni ¢etnost %
velmi ¢asto 0 0,0%
obcas 0 0,0%
zridka 3 6,7%
viibec ne 42 93,3%
Omezujici postiZeni Absolutni ¢etnost %
ano 45 100,0%
ne 0 0,0%
Sikana Absolutni &etnost %
ano 8 17,8%
ne 37 82,2%

Tabulka ¢. 7: Integrace (vlastni zpracovani)

Shrnuti DVO2:

Z dotaznikového Setfeni vySlo najevo, Ze samotné déti se sluchovym

postizenim necht&ji nebo nemaji z4jem zaclenit se do spolecnosti déti bez

sluchového postizeni. Myslim si, Ze jsou tyto vysledky adekvatni, protoze jsem

z dotaznikového Setfeni zjistila, Ze kompenzacni pomdicky takto téZce
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postizenym détem nijak zadsadn¢ nepomahaji v komunikaci s jejich vrstevniky,
a tim padem je separuji od déti bez sluchového postizeni. V teoretické ¢asti bylo
sluchové postizeni vymezeno jako tézkéa sluchova vada, kterd snizuje kvalitu
zivota osob se sluchovym postizenim. Tato domnénka byla v DVO2 potvrzena

odpovéd’mi respondentt.

Vysledky DVO2 jsou ovlivnény vybérem pruzkumného vzorku. Je otazkou,
jak by vypadaly vysledky, pokud by tento dotaznik vypliovaly dospé€lé osoby se

sluchovym postizenim nebo osoby s leh¢i formou sluchové vady.
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6 Zavér dotaznikového Setreni a doporuceni pro

praxi

Hlavni vyzkumna otdzka: Jaké kompenzacni pomiicky nejCastéji
pouzivaji déti se sluchovym postizenim v Kralovéhradeckém kraji a jak se tyto

déti integruji mezi vrstevniky bez sluchového handicapu?

Na zakladé¢ dotaznikového Setieni bylo zjiSténo, Ze nejcastéjSimi
kompenzacnimi pomutckami pro sluchové postizené jsou sluchadla a moderni
technické pomucky (mobilni telefon, pocita¢ apod.) Z teoretické Casti prace je
ziejmé, ze sluchadel existuje celd fada s moznosti optimalniho vybéru dle vady
postizeného. Je vSak nutné si uvédomit, ze u déti s téZkym sluchovym
postiZzenim sluchadla pouze napomahaji k zesileni zvukii, neznamena to vsak, ze
takové déti rozumi mluvené feci. Z toho divodu tyto déti vyuzivaji znakovy
jazyk, aby se dorozumély se svym okolim, protoze pro déti s vrozenou vadou je
Kralové, ktera se specializuje na vzdélavani déti se sluchovym postizenim, kde
bylo dotaznikové Setieni z prevazné ¢asti realizovano, dochazi déti pravidelné
k logopedovi, nicméné ani takto specializovana pé€e ¢asto neni dostatecna na to,
aby déti s tézkym sluchovym postizenim mohly komunikovat bézn€ mluvenou
reci.

Moderni technologické pomicky (pocitace, mobilni telefony, tablety,
aplikace apod.) by mohly v mnohém pomoci détem se sluchovym postizenim,
avSak je zapotiebi, aby umély Cist a psat, coz byva Casto velkym problémem.
I pfesto jsou pocitae a mobilni telefony ¢i dal§i moderni technické pomucky
velice oblibené pro tyto vékové skupiny. Dal§imi relativné Casto uZivanymi
kompenzacnimi pomiickami uvadénymi respondenty jsou svételna signalizace,

vibraéni budik a skryté titulky. Ostatni kompenzacni pomicky jsou détmi
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s tézkym sluchovym postizenim uzivany zifidka nebo nejsou pro jejich typ

postizeni vhodné.

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze se déti s tézkym sluchovym
postizenim nedaii zcela integrovat do spolec¢nosti. A navic vyslo najevo, ze tyto
déti maji obavy a necht&ji byt pfili§ v kontaktu s vrstevniky bez postizeni.
Otazkou vsak zlstava, co je prfi¢inou strachu zaclenit se mezi ostatni déti.
Myslim si, ze déti, které se se sluchovou vadou narodi, nemaji zadnou moznost
komunikovat se slySicimi détmi, protoZze neexistuje zadny neutralni jazyk,

kterému by vSechny déti spole¢né porozumély.

Jednou z moznosti, jak déti s postizenim zaclenit mezi vrstevniky, je
jejich integrace do béznych Skol. Z dotaznikového Setieni vSak vyslo najevo, Ze
déti s tézkym sluchovym postizenim spisSe nechtéji byt integrovany nebo si jsou
védomy toho, Ze integrace neni v jejich ptipad¢ mozna. Tyto vysledky jsou jisté
ovlivnény vybérem priazkumného vzorku. Je mozné, ze déti se sluchovym
postizenim vyuzivajici tlumocnika znakového jazyka nebo piepisovatele pro
neslysici integraci do bézné Skoly zvladnou uspésné. Dle mého nazoru je
potfeba se zamyslet nad tim, zda je viibec vhodné déti s takto zavaznym
postizenim integrovat do bézné zakladni Skoly. Domnivam se, Ze nikoliv,
protoZze ani s vyuzitim sluZeb tlumocnika nebo osobni asistentky by dité
nemuselo zvladat u¢ivo bézné zdkladni Skoly, a také si myslim, Ze integrace
takto postizeného ditéte by mohla narusit vyuku ostatnich zaki ve tfid€. Myslim
si, Ze pi1 méné zavazném sluchovém postizeni by integrace do b&zné zakladni
Skoly byla mozna, zaleZi vSak vzdy na individualnich moZnostech a pottebach

ditéte a jeho rodiny.

Integrace déti s tézkym sluchovym postiZzenim je velice naro¢ny proces,
ktery se dle vysledkt dotaznikového Setieni pfili§ nedaii, nicméné to neznamena,

ze takto postizené déti nevedou spokojeny a kvalitni Zivot. Myslim si, ze je
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dilezité pracovat na systému vzdélavani sluchové postizenych déti, aby zvladaly
zakladni dovednosti jako je Cteni a psani, protoze pomoci téchto dovednosti se
jim otevie celd fada moznosti, jak komunikovat s okolnim svétem. Dale se
domnivam, ze by bylo vhodné roz$ifit specializované  Skoly
i do mensich obci, aby se vzdélavani sluchové postizenych déti stalo

dostupnéjsim.
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Z.avér

Jak jiz bylo v bakalaiské praci zminéno, sluchové postizeni je jednim
kdyz maji jedinci vrozenou sluchovou vadu, protoze pro tyto déti je velice
naro¢né naucit se mluvit a komunikovat s okolnim svétem. V soucasné dob¢ je
k dispozici cela fada kompenzacnich sluchovych pomiucek, které maji sluchové
postizenim usnadnit komunikaci a pomoci jim integrovat se do spole¢nosti, aby

mohli vést co nejkvalitnéjsi zivot.

Hlavnim cilem bakalatské prace bylo zjistit, jaké kompenzacni pomucky
nejCastéji pouzivaji déti se sluchovym postizenim v Kralovéhradeckém kraji
a jak se tyto déti integruji mezi vrstevniky bez sluchového handicapu.
Z dotaznikového Setfeni bylo zjiSténo, Ze nejcastéji vyuzivanou kompenzacni
pomtckou je sluchadlo, ale z vysledku vyslo najevo, Ze sluchadla détem se
sluchovym postizenim vyrazné¢ nepomahaji k odstranéni bariér v komunikaci
s vrstevniky. Déti s tézkym sluchovym postiZenim se dorozumivaji znakovym
jazykem, ktery je determinujici z hlediska integrace mezi jejich vrstevniky bez
sluchového postizeni. Ukézalo se, ze je stézejni vzdélavani déti se sluchovym
postizenim, protoZze pokud se nenauci Cist a psat dle gramatickych pravidel
¢eského jazyka, budou vzdy vyrazné separovani a jejich integrace tak nebude

moci dale pokracovat.
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Priloha €. 1: Emailova korespondence se zdravotnimi pojiSt'ovnami
Text dotazu:

., Dobry den, chci se zeptat, zda u Vasi pojistovny miize pojisténec ziskat
prispévek na kompenzacni pomiicku v pripade, Ze je sluchové postizeny. Bohuzel

Jjsem tu informaci na strankdach nenasla.
Dékuji moc*

Odpovédi byly nasledujici:

Revirni bratrska pokladna, zdravotni pojiSt'ovna
Odpovéd zaslala Ing. Libuse Popovicova:
»Vazena pani Tomickovad,

z verejného zdravotniho pojisténi je mozna uhrada zdravotnich pomiicek pouze
na zakladé poukazu. Sluchadla predepisuje smluvni lékar zdravotni pojistovny
odbornosti foniatr a otorinolaryngolog na zakladé aktudlniho zdravotniho stavu.
Vyse uhrady sluchadel je stanovena dle zjisténé sluchové vady. Predepisujici
odborny lékar (zdravotnické zarizeni-foniatrie) by mél sluchové postizenému
nabidnout z kazdé kategorie sluchadlo bez doplatku, hrazené plné zdravotni
pojistovnou. Na vSe, co Vas bude zajimat, se zeptejte primo u odborného

«

lékare.

Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceské republiky

Odpovéd’ zaslala Zuzana Skotnicova:
,,Dobry den pani Tomickovad, zdravotni pomiicku miize klient obdrzet na zakladé
poukazu vystaveného lékarem. Lékar sam by mél byt schopen podat informaci

klientovi o tom, zda tato zdravotni pomiicka (poukaz) jeste dal podléha schvaleni

68


http://www.finance.cz/pojisteni/seznamy/zdravotni-pojistovny/du5621-1531-zdravotni-pojistovna-ministerstva-vnitra-ceske-republiky/

reviznim lékarem ¢i nikoliv. Podléhad-li schvaleni, pak je zapotrebi poukaz jeste
dolozit na ZP ke schvaleni reviznimu lékare a teprve poté ji miize klient uplatnit
ve smluvnioptice nebo smluvni prodejné zdravotnim potreb.Dékuji za

pochopeni “

Zaméstnanecka pojistovna Skoda
Odpovéd’ zaslala Jana Borovickova:

., Vazend pani Tomickova, z vaseho dotazu neni znamo jaké konkrétni pomiicky
mdate na mysli. Pokud se jedna o sluchadla, tak ta jsou hrazena z prostredkii
verejného zdravotniho pojisténi podle véku a tize sluchové vady, na zaklade

‘

predepsaného poukazu oSetiujicim lékarem odbornosti foniatr. *
Ceska primyslova zdravotni poji§ovna
Odpovéd zaslal Mudr. Petr Simacek:
,, Vazend pani Tomickova,
pokud klient potiebuje kompenzacni pomiicku- sluchadlo ze zdrav. divodii, je

toto hrazeno z verejného zdrav. pojisténi dle Metodiky VZP PZT. Poukaz
predepisuje lékar specialista (ORL). “

Vieobecna zdravotni pojistovna CR
Odpovéd’ zaslala Iveta Stuchlikova:

,,Dobry den,

prispévek z fondu prevence na kompenzacni pomiicky je neposkytujeme, neni v
nabidce prispevku pro rok 2016. Zasilam odkaz na nabidku prispévkii pro rok
2017 v ramci fondu prevence. https://www.klubpevnehozdravi.cz/

‘

Preji prijemny den. *
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Z této odpovédi na dotazovanou otdzku neni ziejmé, zda zastupce Vseobecné
zdravotni pojistovny pochopil podstatu kladené otdzky. Prispévky z fondu

prevence se tykaji jinych zalezitosti.

Oborova zdravotni pojiStovna zaméstnanci bank, pojiStoven a

stavebnictvi

Odpovéd zaslal Ing. Pavel Krupicka

,, Vazend pani Tomickova,

Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancii bank, pojistoven a stavebnictvi
(OZP) hradi veskery sortiment zdravotnickych prostredkii v souladu s platnou
legislativou (zejména zdkon ¢. 48/1997 Sb., o verejném zdravotnim pojisténi,
popr. zakon ¢. 268/2014 Sb., o zdravotnickych prostredcich, aj.). Ani v jednom
pripadé se nejednda o prispévek, ale o tzv. uhradu z prostredkii verejneho
zdravotniho pojistéeni. Tzv. prispévky poskytuji socidalni odbory mistné
prislusnych obecnich uradu.

Z Vaseho dotazu neni zcela zjevné, zda se ptate na kompenzacni pomiicky pro
sluchove postizené (coz jsou indukcni smycky a zesilovace pro indukcni poslech
TV — viz 4 polozky z Ciselniku zdravotnickych prostiedkii). Tyto pomiicky maji
v Ciselniku zdravotnickych prostiedkii pouhé 4 kédy:
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Kod | Nazev Doplnék nazvu Vyrobce Uhr | Cen
ada | a
0041 | SMYCKA (INDIKACE STREDNI A | Anticer Plzetr | 120, | 120,
101 | INDUKCNI TEZKA 00 |00
INTERHELP NEDOSLYCHAVOST)
0041 | SMYCKA (INDIKACE STREDNI A | Audiocentrum | 120, | 120,
100 | INDUKCNI TV TEZKA TV, Praha 7 00 |00
NEDOSLYCHAVOST)
0041 | ZESILOVAC PRO | (INDIKACE STREDNI A | Audiocentrum | 825, | 825,
102 | INDUKC. TEZKA TV, Praha 7 00 |00
POSLECH TV NEDOSLYCHAVOST)
0041 | ZESILOVAC PRO | (INDIKACE STREDNI A [ Anticer Plzen | 825, | 870,
103 | INDUKCNI TEZKA 00 |00
POSLECH NEDOSLYCHAVOST)

OZP dale hradi sluchadla a jejich prislusenstvi. Dle zakona je zde uhrada

odvisla od véku pojisténce a od urovné ztraty sluchu.
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sluchadlo  pro  veduing
vedeni — pro stfedné
té#kou nedoslychavost od
30 dB do 39 dB SRT

max. 2 ks za
od0do 7 let:
piedepsani FON

5let:| 100 % max.
po | za 2 ks;

A

10.600 K&

88

sluchadlo  pro wvzduing
vedeni — pro tézkou a
velmi 1ézkou
nedoslychavost od 60 dB
SRT wySe. zbytky sluchu.
hluchota

max. 2 ks =za
od 0 do 7 let;
piedepsani FOMN

5let;| 100 %
po|za 2 ks;

max.

A

11.600 K&

89

sluchadlo mna  kostni
vedeni — ztrata sluchu pfi
oboustranné anomalii
zvukovodu a  stiedousi
& 1EZkou pievodni
nedoslychavosti,
chronicky  wvytok  ze
stiedousi, stavy po
kofochirugickych
operacich, nefesitelna
alergic  na  tvarovku,
Spatny efekt sluchadla na
vzduing vedeni

max. 2 ks za
od0do 7 et
pfedepsani  FON

schvaleni reviznim

lékarem

5let; | 100 %o;
po|za 2 ks:

a po

max. 22.000 K&

A

a0

sluchadlo  pro  veduing
vedeni - pro stiedne
1&zkou nedoslvehavost od
30 dB do 39 dB SRT

max. 2 ks =za
od 7 do 18 let;
piedepsani  FON,
53

5let; | 100 %%, max,
po|za 2 ks;

o100

A

10.600 K&
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91

sluchadlo pro  veduine
vedeni — pro wikou a
velmi 1éZkou
nedoslychavost od 60 dB
SRT. zbviky  sluchu.
hluchota

max. 2 ks za 5 let;
od7do  18let; po
predepsini FON, OTO
83

100 %; max. 58300 K& za
2 ks A
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sluchadlo na  kostni
vedeni — ztrita sluchu pfi
oboustranne anoméalii
zvukovodu a  stiedoudi
s 1&Zzkou prevodni
nedoslyvchavosti,
chronickém vytoku ze¢
stfedowdi.  stavech po
kofochirugickych
operacich. nefeSitelnych
alergiich na tvarovku,
Spatném efiektu sluchadla
na vzduiné vedeni

max. 2 ks za 5let;
od7do 18 let: po
piedepsini FOMN a po
schvaleni reviznim
lékafem

100 %:; max. 6.800 K< za
2ks: A
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sluchadlo pro  vzduiné
vedeni - pro stiedné
tézkou nedoslychavost od
40 dB do 59 dB SRT

max, 1 ks =za 3 let

od 18 let; po predepsani
FON, OTO §3

100 %, max, 2,700 K& za
| ks: A

sluchadlo pro  veduingé
vedeni — pro  1€&Zkou
nedoslyvchavost od 60 dB
do 79 dB SR'T

max. 1 ks za 5let;

od 18 let; po pedepsani
FON, OTO S3

100 %; max, 3.900 K& za
1ks: A

95

sluchadlo pro vzduine
vedeni — pro velmi tézkou
nedoslychavost, ztrity od
80 dB SRT, #byviky
sluchu, hluchota

max. 1 ks =za 35let;
od 18 let; po predepsani
FON, OTO 83

100 %:; max. 5.100 K& za
1ks: A
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sluchadlo na  kostni
vedeni — ztrita sluchu pfi
ohoustranné anomalii
zvukovodu a  stiedoudi
s t&Zkou pievodni
nedoslvchavosti,

chronickém  vytoku ze
stiedoudi,  stavech  po
kofochirugickych

operacich, nefesitelnych
alergiich na tvarovku,
Spatném efektu sluchadla

max. 1 ks za 5let;
od 18 let; po piedepsani
FON, OTO 53 a po
schvaleni reviznim
lékafem

100 %; max. 6.800 K¢ za
1ks: A

97

bateric ke sluchadlu

max. 4 ks za 5let; po
pfedepsani  FON, OTO
53
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100 %:; max, 80 K& za
4 ks: A




V Ciselniku je téchto zdravotnickych prostiedkii uvedeno vice nez 2.500 kodi.
Vybeér konkrétni pomiicky miize urcit pouze odborny lékar (foniatr, popt. ORL),
ktery tuto pomiicku ndsledné predepise. Vystaveny Poukaz a Zadanku schvaluje
revizni lékar zdravotni pojistovny.

V pripadé jakychkoliv dotazii, které by se tykaly zdravotnickych prostiedkit me,
prosim, nevahejte kontaktovat.

S pozdravem
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Piiloha €. 2: Dotaznik

Vazeni,

jmenuji se Karolina Zemanova a jsem studentkou tietiho ro¢niku Evangelické
teologické fakulty Univerzity Karlovy. Chci Vas pozadat o vyplnéni dotazniku,

ktery je dulezitou soucasti mé bakalafské prace s ndzvem Kompenzacni

pomucky pro déti se sluchovym postizenim v Kralovéhradeckém kraji. Veskeré

Vami vyplnéné udaje jsou anonymni a pouziji je pouze pro potieby své
bakalarské prace. Odpovédi prosim zakrouzkujte, nebo vypiste na naznacena
mista. Dotaznik je ur¢en pro déti se sluchovym postizenim do 18 let veéku, ktefi

pouzivaji kompenzaéni pomticky.
Predem dékuji za trpélivost a ¢as

Karolina Zemanova

Jste:

zena muz

V kolika letech bylo u Vs zjisténo sluchové postizeni?

a) do pul roku od narozeni b) v obdobi 0,5 — 3 roky c)3—6let

d) pozdéji: uved’te konkrétng: ...... ...
Jaké povahy je VasSe sluchové postiZeni (vada)?

a) vrozené b) ziskané

74



. Jak vaziné je VaSe sluchové postiZeni?

a) lehké poskozeni sluchu b) stiedné-tézké poskozeni sluchu

¢) tézké poskozeni sluchu d) uplna ztrata sluchu

. VasSe postiZeni zasahlo?

a) jedno ucho b) obé usi
. Jaké kompenzacni pomucky pouzivate?
Prosim, vypiste vSechny:

. Jak jste si na pomiicku zvykl/a?

a) bez problémi b) drobné problémy c) nechtél/a jsem ji  d) trvalo

dlouho, nez jsem si zvykl/a

. Vnimate zménu v komunikaci bez pomiicky a s ni?

a)ne b)nijak vyznamny c) ano, ¢astecné d) ano velmi

. VyuzZivate znakovou rec?

e Znakovy jazyk
e Znakovanou CeStinu
a) ne, neni potieba  b) nechci ) ano d) ano, protoze bych se

nedorozumeél/a
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11.

12.

13.

14.

15.

Chodite nebo budete chodit do $koly bez prizptlisobeni na sluchové

postiZeni?

a) ano b) jesté nevim ¢) ne, neni to mozné d)ne, nechci

Vyuzivate nékteré volnocasové aktivity, kde je vétSina icastnikii bez

zdravotniho postiZeni?

a) velmi Casto b) obcas c) ziidka d) viibec ne

Vnimate své postiZeni jako vyrazné omezujici? (napr. nemiiZete

provozovat aktivity jako lidé bez postiZeni)

a) ano b) ne

Stalo se Vam nékdy, Ze jste byl/a z diivodu vaSeho postiZeni obéti Sikany?
a) ano b) ne
Je néco, co byste mi chtéli sdélit? (doplnéni informaci apod.)

De¢kuji za Vasi trpélivost a Cas
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