Priloha ¢. I: Prepis rozhovoru s Jindrou, K-centrum Strakonice

Rozhovor: s Jindrou, ktery pracuje ptl roku v K-centru, 33 let
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3)
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Co vSechno poskytujete za sluzby ve vaSem zafizeni?

Tak sluzby tady mame strukturovany a nestrukturovany. Mezi ty
nestrukturovany patii napf. Distribuce harm reduction materialu, krizova
intervence, testovani na pfitomnost drog v mo¢i, testovani na zloutenku typu
B, C, HIV a Syfilis. Pak jsou to doplitkové sluzby v kontaktni mistnosti,
tznm. napft. Satnik, nebo hygienicky servis nebo potravinovy servis a mnoho
dalsich, vlastné. Mizeme tady i klientim vyprat pradlo, nebo pomoct jim
s hledanim prace, informovat je o riiznych vécech. Potom s nima jesté
délame ptipadovy prace, to miizou bejt socidlni prace, pravé ve smyslu toho,
7e jim pomtZu s hledanim prace, Ze si to s nima vytisknu, zeptam se jich,
co by tak chtéli za praci. A sedneme si k tomu, miZou si od nds zavolat
anebo jim pomuizeme se psanim Zivotopisu, atd.

A kterou z téch sluZeb vyuzivaji klienti nejvice?

Je to hodné individualni, ale nejvic se tady asi vyuziva ta distribuce harm
reduction materialu, tznm. vyména pouzitych injek¢nich stiikacek, pak jim
k tomu jesté¢ davame material ke snizovani zdravotnich rizik — filtry,
dezinfekce, voda, alobal, kondomy, kyselina. Muze to bejt inéjakej
zdravotnich material /kapsle, Stnupatka/. Potom tady jesté frci prani
Spinovaného obleCeni, hygienicky servis a potravinovy servis a sprcha.
A v neposledni fad¢ se jesté lidi docela nechdvaji testovat na zloutenku B,
C, HIV a Syfilis.

Jaky okruh klientt vyuziva vasich sluzeb?

Tak jsou to drogové zavisli, potom jsou to lidi, zavislosti ohrozeni, a vlastné
jejich rodina. A jesté taky pracujeme s bezdomovci, tam je to vlastné
navedeny na to, zZe tam je ohrozuje alkoholové zavislost.

To je zajimavy, to mé prekvapilo, ja piivodné jsem méla za to, Ze jsou
tu drogovy zavislosti. Vy uZ takhle tu praci s ttma bezdomovcema
ohledné alkoholu, délate od zac¢atku vzniku zarizeni?
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Myslim si, ze od zacatku to neni. Je to v posledni dob¢, kdy se vlastné
zjistilo, ze bezdomovci tady jsou a nic se s nima nedéje. Tak se to aspoinl
takhle né trochu napasovalo, aby sem mohli a mohli vyuzit téch sluzeb.
Takze neni to sluzba, co by se déla 10 let dozadu. Neteknu ti od kdy se to
déje, ale vim, ze se to nedélo vzdycky.

Co je podle vas nejcastéjsim diivodim k tomu, aby se klient Sel 1é¢it?

J& si myslim, Ze musi padnout na Gplny dno, Ze n€jaky takovy dno pod dnem
zpusobi, Ze mu tam vysko¢i myslenky na to, Ze by se mél jit 1€cit. Takze
fakt upln€ musi padnout, aby vlastné¢ mohl potom povstat.

A jak to dno u nich miize vypadat?

Je to hodn¢ individualni, u nékoho to mitize znamenat, Ze se nakazil
zloutenkou typu C, u nékoho to miize znamenat, ze je fakt na ulici, stiha ho
zakon, nemé zadny kamarady, jenom tam pieZiva od rana do vecera. TakZe
kazdej to dno ma opravdu jiny. U nékoho to miiZze znamenat, Ze ho rodice
vyhodi z bytu, kazdopadn€ musi se néco stat, aby to ty lidi jakoby nakopalo,
a aby to prevazilo ty vyhody toho uzivani drog jakoby.

Co naopak muze klienty odrazovat od 1écby?

To mulze bejt praveé, ze nevidi rizika, co s tim uzivanim jsou spojeny. Vono

8)

vlastné ze zacatku to dost dobfe vidét neni, nebo si to ten Cloveék
neuvédomuje, takze tfeba tam jeSté funguje rodina, co ho néjakym
zpusobem podporuje, aby si na to dno nedosah, davaji mu penize, maji ho
doma a tak, a nenuti ho to, aby s tim fetovanim piestal, kdyz to takhle feknu,
takze to muze bejt né¢jaka podpora rodiny a né vzdycky, obcas je to podpora
rodiny, co jim hodné¢ pomuze. Takze je to hodn¢ individualni, co se tyce
téch klienta

Prevazuji u vas klienti, co spiSe méli uz néjaky lécby za sebou
a recidivuji anebo spiSe prevazuji klienti, co dlouhodobé berou a pomoc
nevyhledaji?

J& si myslim, Ze jsou to spiS ty, co berou dlouhodobé a pomoc spise
nevyhledavaji. Ale fikdm, vono je to diiv anebo pozdéji doZene, a pak jsme
tady my, abychom jim s tou né&jakou lé€bou pomohli, nebo abychom
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nasmérovali néjakym smérem, a tak. Ale objevuje se tady i n¢kolik klientd,
ktefi 1éCbu prodélali a zase se k tomu vratili.

Vidi§ néjaky rozdily mezi v motivaci u uZivateli drog a uzivateli
alkoholu, ktefi Ziji na ulici?

Ja to nemtize Gplné takhle Fict, spise je to ¢lovek od ¢loveka. Clovek, co je
na ulici apije alkohol, se vlastné muize potykat uplné s jinejma
problémemama nez narkoman, co je na ulici. Kazdej ma za sebou jinej
ptibéh, kazdej to vidi trochu jinak a projde si né¢im jinym. Tak je nemlze
vlastné zasSkatulkovat, ze ty jsou takovy a ty takovi.

Pocituji vasi klienti ¢asto stigma, Ze jsou narkomani?

U nas teda ne, samoziejme nestigmatizujeme. Ale myslim, ze venku se s tim
potykaji casto, protoze néjaky delsi uzivani na tom Clovéku maze byt videt,
a nase spolecnost je proti nim hodné netolerantni, 1 kdyz je to tfeba Clovek,
kterej je vylécenej, ma rodinu, néjakym zplisobem funguje, tak to na ném
pofad mlze byt zndt, Ze mu chybi tfeba zuby nebo tak. Myslim si, Ze je
hodné Casto stigmatizovanej, ze se s tim potkdvaji ty lidi, ze si to takhle
jakoby nesou jesté dlouhou dobu potom.

Jaké metody motivace pouzivate ve své praci s klienty?

Vesmeés je dobry, kdyz tady tu praci ¢lovek déla, aby mél néjakej delsi kurz
motivacnich rozhovort, takze takova fakt zakladni metoda jsou ty motivacni
rozhovory, kdy se vlastné nachazi klient v tom kole zmény, v néjakym
okamziku, kdy je k ty zméné naklonénej, tak je dobry mit s nim mit vlastné
vztah pracovnik a klient, aby to pracovnik poznal, ze se mu néco v tom
zivoté déje, apotom, aby tu pozitivni zménu téma motivacnima
rozhovorama podpofil. A taky vlastné pouzivame takovy kratky intervence,
kdy tteba s klientem vyplitujeme in-come dotaznik, jak dlouho bere, a on mi
fekne 10 let. Ja se ho tfeba zeptam, jestli tieba n€kdy premejslel nad tim, Ze
by mohl vyzkousSet 1écbu, Ze néjak to do nich nehustime, ale obcas tieba
takhle to téma nadhodime, aby n¢kam nezapadlo.



12) Jaky typ lécby klienti uprednostiuji?

Vétsinou, co ja tady mam tu zkuSenost, tak je to lécebna, ale existuji
i vyjimky. Ted tady mame hol¢inu, kterd vlastn¢ si dala 14 dni detoxu,
a potom bude navstévovat ambulantni 1é¢bu, bude chodit do AT poradny.
Myslim si, ze spiS fréi ty 1éCebny, ale zase potom je ten faktor, ze kazdej to
potiebuje trochu jinak.

13) Které metody motivace se moc neosvédcily?

Nesmime jim to nutit, tu lécbu, protoze pravé myslim si, ze to cely to jejich
Siroky okoli a kohokoliv potkavaji, to do nich husti, Ze by se méli jit 1€Cit.
A oni jsou uz pak na to potom takovy alergicky. Takze n¢jak pfirozené, aby
oni o to stale, abychom je s tim neSikanovali, zZe ted’ uz je ten cas, kdyby se
mohli jit 1éCit. Je to spiSe hodné na nich.

14)Okoli si pravé ¢asto mysli, Ze kdyzZ jde ¢lovék do 1écby, tak se potom
zbavi zavislosti a v§e bude vyreSeno hned jako mavnutim kouzelného
proutku? (Ma okoli, ale i klient ¢asto zkresleny nahled na to, jaky bude
Zivot po 1é¢bé?)

To mtize bejt taky hodné Casty. Ty lidi si mysli, ze ptjdou do 1écby a ze se
jim celej ten Zivot zméni, a potom hned vyjdou, a budou vyléceni a bude to
pohodicka jazz. Ale prosté to musi piekopat celej sviij Zivot, voni vilastné tu
drogu ztoho Zivota vezmou, ale musi ji mit ¢im nahradit, a to je prosté
hodn¢ narocny.

15) V jaké fazi procesu zménu (kolo zmény) se klienti nejéastéji nachazeji?

Ja si myslim, Ze je to jesté ta faze, kdy o ty 1éCb¢ jesté neuvazujou, chodi si
sem vymeénit ty stiikacky a zatim jeSté asi nevidi ty rizika nebo jeSté se
u nich naplno neobjevily. To je takova velkd cast téch klientii, a potom
takova mensi ¢ast klientd...ty budou né€kde tady, Ze uz zvazujou. V tom
zvazovani uz mize pracovnik néjak reagovat, vyuzit tieba téch motivacnich
rozhovorti apokusit se ho dostat do toho rozhodnuti ado ty
piipravy,a potom do né&jaky ty akce takZe nejvéEtsi asi skupina je téch, co nad
tim. Ale postupem casu jak jsou tady, a tfeba se o tom i1 mluvi, protoze aby
se néco ménilo, tak se o tom musi mluvit. Tak se dostavaji do téch fazi dal.



Pak jsou tady ty, ktery sem chodi tfeba 10 let a pofad jim to nedocvakne, zZe
to neni uplné ok, zit na ulici. A ze se takhle upln¢ dobfe zit neda, to je
fakt...jak to komu dojde.

16) Co je podle tebe nejdilezitéjsi v situaci, kdy uZ ma klient po 1é¢bé
a vraci se zpét do bézného Zivota?

J& si myslim, Ze je hodné dulezity, aby teda si potom prosel jesté nécim, at’
uZ je to komunita nebo dolécovak.

To si myslim, Ze potom néjaky ty procenta uspesnosti stoupaji. A pak si
myslim, Ze by bylo dobry, kdyby se UpIné hned nevratil do toho prosttedi,
kde vlastné zil. Vi, kde si tam ty drogy sezene, ma tam kamarady, ktery ho
tam budou potkavat na ulici, budou ho pokouset, zna tam ty mista, kde si
aplikoval. Asi je ze zacatku lepsi, aby to zkusil ipIn€ n€kde jinde, v néjakym
jinym mésté, tieba v tom doléCovaku (mést€), a az potom, az si bude myslet,
ze to né¢jakym zpisobem bude davat, tak teprve potom se tam tfeba vracet
nebo se tam uz nevrétit, to je na ném.

17)Z toho tedy vyplyva, Ze je diileZité nezapomenout na dolé¢ovani, a taky
prijmout svou zavislost?

No je to dobry, aby se ta 1é¢ba takhle posiliiovala jakoby...davaji to 1 lidi, ze
vyjdou z lécebny, a potom nesmazi. Znam dokonce ¢loveka, co ho zty
lécebny vyhodili, ten mél problém s alkoholem, voni ho zty lécebny
vyhodili, takze tabulkové ma vlastné napsano, Ze nesplnil 1écbu, ale vlastné
drzi abstinenci, ze ho vyhodili...ze von potom drzel..takze...aten to
zvladnul...myslim, Ze chodil na AA, to mu hodné¢ pomohlo, ale jinak to
zvladnul bez n€jakyho doléCovani a tak. Myslim si, ze je to dobry, neni to
nutnost, ale je to dobry, aby si to néjak zatidili, jesté néco takhle po tom.



Priloha &. II: Prepis rozhovoru s Jirkou, K-centrum Strakonice

Rozhovor: s Jirkou, ktery pracuje rok v K-centru, 25 let,

1)

2)

3)

4)

Co vSechno poskytujete za sluzby ve vaSem zafizeni?

Poskytujeme vyménnej program injekéniho materialu, kontaktni praci, dalo
by se to rozdélit na strukturovany aktivity a nizkoprahovy aktivity. Do téch
nizkoprahovejch patii praveé ta vyména, kontaktni prace, ty strukturovany
aktivity jsou néjaky podpory v abstinenci.

Jaky okruh klientii navstévuje vase sluzby?

Jsou to hlavné€ uzivatelé drog, jejich socidlni okoli a pak jako vefejnost,
tfeba kdyZ je tyden testovani. Ale primarné jsou to uzivatele drog, at’ uz jsou
to jakoby injek¢ni uzivatelé nebo uzivaji zpisobem bezpecné€j$im, anebo to
socialni okoli (rodina, ptatelé, ptibuzni rtizni).

Ja bych se zastavila u téch pribuznych, jaka je jejich zpétna reakce na
to, Ze pracujete s jejich rodinymi, zavislymi prisluSniky?

VétSinou ndm zpétnou vazbu moc jako klienti nedavaji (maji moznost
vyplnit dotazniky nebo my se jich vyptavame). Kdyz sem ale ptijdou
poprvy, tak je to takovej ten nazor, ze my jsme ti, co podporuji ty fetdky
a tak. A odchazi s tim, jako Ze ten ndzor zméni, ze my vlastné chranime i tu
vetejnost, a pomahame uzivateliim dostat se zpatky do normalniho zivota.

wewr

Co je podle Vas nejcastéjSim duvodem k tomu, aby se Sel klient 1é¢it?

Za mé& to musi byt néjakej impuls jako od nich, musi to bejt néco pro né
dilezity, mtiZe to bejt rodina, déti...Stava se, ze jsou to déti, Ze chtéji piestat,
protoze se jim tieba ma narodit dit€. Mlze to bejt néjakej jako rodi¢ nebo
néjaka ta situace, co jej pfinuti k tej roding, Ze tfeba mama uz mu to nechce
tolerovat, ze ten Clovek tieba padne, a Ze uz tam neni ta zachranna sit’ téch
rodicii nebo téch kamaradi, Ze si uv€domi, ze takhle uz to dal nejde. Bejva
to tfeba ten Zivot na ulici, kdy ho to presvédc¢i k tomu, aby se Sel léCit,
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protoze takhle prosté zit nechce. ProtoZe nechce v minus deseti stupnich
prosté bejt na ulici.

Co jej naopak muZe od tohoto rozhodnuti oddalovat (odrazovat)?

J& si myslim, Ze vétSinou je to to, ze jeSté na tom neni tak Spatné, aby se Sel
lécit. To znamena, Ze furt ma néjakej prisun penéz, kterej mu vyhovuje, to
7e tieba otaci ty véci, a to, a furt mu to jako vychazi, a vSechno je v pohodé.
Vétsinou si to dokazou zaridit tak, ze vlastn€ to pro né neni problém ten
jejich zivot.

Je tam trend, Ze vétSinou je zapoti‘ebi souhra vice faktori najednou,
aby ¢lovék udélal zménu nebo staci jeden negativni aspekt (napfr.
nedostatek penéz)?

Ja si myslim, Ze zalezi jak u jakyho. Ze kdyZ je to ta rodina, tak tam sta&i
ten impuls, ale kdyz je to...neptijde mi to, ze by nedostatek pencz ty lidi
odrazoval anebo zdravi. Obcas si myslim, Ze to zdravi je to to posledni, na
co ty lidi mysli.

wvr _r

Jaké motiva¢ni metody pouZzivate v praci?

Nejcastéjsi jsou asi motivaéni rozhovory, ktery v sobé zahrnujou tu
metodiku prace s klientem. Jinak je to asi o n¢jakym jako kontaktu, a n¢jaky
empatii, toho ¢loveka jako poslouchat, o ¢em se bavi. Obcas to miize byt jen
tak, Ze tim tématem jenom brnkne, a bud’ se toho pracovnik chytne nebo ne.

Prevazuji u vas injek¢ni uzivatelé nad neinjek¢énimi?
VétSinou injek¢ni, prave ze kacko je primarné postaveno na téch injek¢nich
uzivatelich.

Které motiva¢ni metody se Vam moc neosvéddcily?

J& si myslim, ze nefunguje zadnej natlak, a Ze to musi jit jako z toho ¢lovéka.
A Ze nefunguje takovy to, Ze se snazi to ¢lovéku vnutit, Ze by s tim mél néco
délat. On s tim musi pfijit. Je tam pak ta nerovnovaha toho pracovnika
a toho klienta, Ze ten pracovnik to vlastné oddte, chce ho tam donutit. A ten
klient je pasivni a vlastné ani nechce.



10) Souvisi to s tim, Ze zavisli klienti maji dobrou schopnost vycitit
manipulaci, nebot’ sami ve svém Zivoté s manipulaci diky zavislosti
zachazeji?

Ja si myslim, Ze jo, Ze oni to poznaj. Ze je dobry s nima jednat na rovinu,
protoze oni jak sami...je s nima manipulovano na ty scéné¢ a oni sami
manipulujou...Takze moc jako dobie poznaj, kdyz je né¢kdo chce nékam
dotlacit, jako vmanipulovat do n&jaky situace.

11) V jaké fazi procesu zménu (kole zmény) se klienti vaseho zarizeni
nejcastéji nachazeji?

Ja st myslim, ze vétSinou jdou s tim, Ze se teprve o tom jako rozhodujou, ze
se jim ty mySlenky v hlavé rodi...nestava nebo taky se to stane, ale to je
upln€ mnsi procento, Zze by nekdo pftisel s tim, hele dohodnéte mi 1écbu.
Neni to tak Casty. A zase na druhou stranu, my nejsme jako sluzba pro to,
abychom je jako nutili do 1é€by nebo to takZze...ta prace neni uplné o tom
dohadovani ty 1écby. Stane se to, Ze tfeba jeden dva lidi za mésic, chtéj
dohodnout 1é¢bu. Ale vétSinou je to o tom, Ze na to ty vymeéné se Clovek ot
om s nima bavi, a oni tfeba na to téma brnknou...hele beru moc, chci to
snizit...chci pfestat. Neni to vétSinou uplné..z.eby pfisli uplné jako
pojd’....ted prosté...zatidime 1écbu a bude to dobry.

12) Mize to souviset s néjakou nediivérou vici lécebnym zarizenim
(Ié¢ebny, komunity)?

Ja bych se nebavil o nediivéte v ty instituce, ale spiSe jako o tom, ze opousti
znamy prostiedi, ze se jim tam jako moc nechce jinam. Ja myslim, Ze oni
v tej komunité vi, co je terapeutickd komunita a 1écebna, a jak to tam chodi.
Voni si to jako feknou. A prave, ze jim to znechucujou lidi, ktery odesli z ty
l1écby diiv, fekli: tam je to hrozny, tam t&€ do néceho nuti. ProtoZe nejsou
zvykly na ty pravidla, ktery jsou tam néjak dany a striktné dodrZzovany.



13) Stoji vasi klienti ¢asto na hrané Zivota v disledku zavislosti nebo spisSe
maji pocit, Ze to néjak zatim jesSté zvladaji?

Ja myslim, Ze jako asi o tom premysli, ale GipIné to jako neprobiraji. Ze pro
n¢ jak zijou ted, tak je to pro n¢ prosté...tak droga je bavi. Myslim, ze takhle
o tom az zas tak moc neuvazuji.

14) Co je podle vas ze vS§eho nejdilezitéjsi pro klienta, ktery ma kratce po
1é€bé a navraci se zpét do ,,béZného Zivota“?

Myslim, zZe je dllezity mit podporu, mit moZnost to probirat, takovy to hele
jako mam chuté...a Ze se néco takovyho déje, Ze ne to tabuizovat. Chodit
nékam na doléCovani, nebo mit tu podporu v roding. Urcité je jako dobry
nezanedbat to dolécovani, a urcité jako prospiva zména toho prostiedi, téch
jako lidi, protoze kdyz se vrati mezi ty prosté smazky, tak mize zacit znovu,
s velkou pravdépodobnosti zacne, protoZe je prosté mezi nima a ma ten
ptistup k tomu, a kolikrat je to o zméné prace, tam taky jsou lidi co tfeba
berou, nebo kterejma by se tieba nechal stahnout. Musi s tim né€jak pracovat,
vzdycky je tam moznost n€jakyho jako to s n€kym probrat, ptijit z anéjakym
terapeutem. A ja myslim, Ze jako po té 1&Cbe jako bezprostiedni je jako
dobry to dolécovani. Ne jenom jako pfijit doma je to v pohodé, ja se o tom
bavit mtizu. Ale neni to jenom o tom, ty lidi, at’ uz je to ambulantni nebo
dolécovak, tak je dobry se na to UpIn€ nevykaslat, a nevratit se do toho, jen
tak do toho hupsnout.

15) Jaky typ 1é€by preferuji vasi klienti?

Podle toho, co si takhle pamatuju, tak mi piijde, ze hodné odesilame do toho
Cervenidku, jako Ze spiSe do ty lédebny. Malokdy se stane, Ze prostd
posildme do komunity, a ambulantni 1écbu moc jako nedoporucejeme,
protoze vétSinou sem chodi lidi v takovym stadiu ty zavislosti, Ze podle mé
amb. IéCba nema tpln¢ cenu.

16) Z ¢eho to miiZe pramenit, Ze klienti spiSe voli 1é¢ebnu nez-li TK?

Ja si myslim, Ze tady je to dany hlavn& kvili tomu, Ze Cervenidk méa véhlas.
Ze ty lidi vi, ze tady n&jakej Cerveniak je. My je do toho n&jak nenutime, a je



to hlavné taky o tom, Ze to vi od t&ch znamych, Ze byli v Cervendku, Ze je
to tam dobry, a ze ty lidi, tam jsou odbornici.

17) Navstévuji vas obc¢as byvali klienti, co absolvovali néjaky druh 1é¢by?

Urcité, neddvno zrovna byli ve Strakach iv Prachaticich. Byli, ze jako
prijdou a feknou hele ted’ se mam tak a tak, mam rodinu, praci, déti. Jsme
radi, ze tihle klienti se z toho dostali, a ze neztracime s nimi kontakt.



Priloha ¢&. III: Piepis rozhovoru s Klarou, K-centrum Ceské

Budéjovice

Rozhovor: s Klarou, ktera pracuje 3 roky v K-centru, 22 let,

1)

2)

3)

Jaké sluzby poskytujete ve vasem zarizeni?

Nabizime vyménny program, potravinovy servis, informacni servis (ze
muzou volat na rizny ovétitelny Eisla — Gtady, 1ékafi, ), potom mizou na
internet, miZou si tam hledat praci, bydleni nebo potom na fcb, kdyz je
kontaktni mistnost. Déle je to hygienicky servis, coZ je Ze se muzou
osprchovat, miizou si vyprat, miZou si vybrat ze Satniku néjaky obleceni.
Vyménny program — coz spociva v tom, ze se meéni kus za kus injekéni
sttikacky. Dale poskytujeme poradenstvi v oblasti testovani, predlécebné
poradenstvi. Dale nabizime asistenci na riizny ufady, potom tady probiha
pracovni program, Ze si klienti miZou ptivydélat néjaky penize. Probiha
tady, ze si mtizou odpracovat obecné prospésny prace, které nafidi soud.

Jaky typ klienti vyhledava vase sluzby?

Tak kontaktni centrum navstévujou aktivni uzivatelé drog nebo alkoholu.
Tedka mame primérny vek (vice to navstévuji muzi), primérny vek je
ted’ka asi kolem 40 let, protoze se nam zvedla ta v€kova hranice , kvili
alkoholikiim, coz jsou star§Si muzi. Jinak kontaktni centrum mizou
navstévovat 1 od 15 let s tim, Ze kdyby pfisli rodice nebo je hned hledali, tak
jim musime fict, Ze ty lidi sem chodi (i kdyz jsou tady anonymné¢). Potom
od 18 let, jsou tu v§ichni anonymné, Ze je mame vedeny jenom pod kédama,
ale u téch mezi téma 15 az 18 let, co jesté nejsou zletili, tak kdyby ptisli
rodice nebo policie s fotkou, tak...(nedopovézeno)

Co miiZe motivovat klienta k tomu, aby nastoupil 1é¢bu?

No tak mnohdy to je rodina, Ze rodina na né i tlaci, vono to pak...ty 1écby
pak nebejvaj uspesny, kdyz ta rodina na né tlaci. Ale z velky ¢asti to byva
kvili rodiné, Ze tfeba u téch mladSich lidi, Ze vopravdu ta matka jim da
ultimatum, ,, piijdes se lécit anebo piijdes z domu “. U téch starSich to mize
byt 1 kvili détem (Ze mayji i déti), pak je to tfeba i natfizeny soudné a obcas
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se stane, ze ty lidi uz nevidi jiny vychodisko, nez se jit léCit, ze uz jsou na
ulici, uplné na dné, Ze klesli tam, kam v zZivoté€ klesnout nechtéli...

A co naopak podle vas miiZe vzdalovat uZivatele od rozhodnuti jit se
1é¢it?

Ja vim, ze klienti fikaj, ze se boji toho fadu, ze budou muset chodit na
skupiny, Zze budou muset mluvit pied ostatnima lidma, Ze se stydi (protoze
vétSina téch lidi, tedy téch pernikaid, tak to jsou lidi, ktefi se normalné stydi
nebo véfi si jenom na perniku), takZe potom maj ostych pfed skupinou
a takhle. Boji se...tfeba néjaky komunity jsou zaméteny na praci, jo boji se,
7e to nezvladnou. Oni si to mnohdy taky potom rozmysli, ti klienti. My jim
tteba domluvime 1écbu, a voni (protoze ndstup do 1éCebny je tieba
v prubéhu 3 mésicit), jakmile to neni okamzité, tak ty lidi si to pak Casto
rozmysli, Ze tfeba ta situace se trochu zméni, ze je rodina ptijme domd, Ze
uz tam miizou bydlet, takze uz potom nemusi jit do 1é€ebny, nebo ze si zkusi
sami odvykat, zjisti, ze si tyden nemusi davat a jsou Cisti a uz se nemusi jit
1€cit, ze jo, pfitom to je jakoby dlouhodoba procedura, takze potom je to
otazka Casu, kdy zase zacnout chodit a Ze jsou UpIn€ v haji, a ze potiebuji
do IéCebny.

Jaké metody motivace pouzivate ve své praci?

My je motivujeme tim, Ze nemusi zit na ulici, ze to jde 1 jinak, ze tieba hodné
u téch mladych lidi...hmmm...(jeziSmarja, nevim, jak to mam pojmenovat)...

Tak ona se ta motivace u kazdého asi i vyviji...

Urcité, vona je 1tézky potom to jako poznat, protoze néktery klienti maj
tfeba 1 motivaci, aby nesli do vézeni, coz je potom takovy stézejni, protoze
ten klient nejde za ucelem se 1€Cit, ale aby prosté unikl pted zdkonem. Ale
jo, ty lidi se snazime prosté motivovat, ze miizou Zit 1 jinak, Ze na ty ulici to
neni nejlepsi, Ze jo...potad je to dokolecka, koloto¢. Hodné Casto se dostavaji
do trestné ¢innosti, aby ziskali penize na drogy, rodina je odepise...

Jaky typ 1é¢by vasi klienti preferuji?

Takhle, ty mladsi lidi, preferuji spiSe psychiatricky lé¢ebny, ktery jsou tieba
jenom na 3 mésice, aby to rychle zvladli (itfeba pracujici lidi).
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A dlouhodobéjsi uzivatelé, tak ty potom jdou radsi do komunit nebo lidi,
ktery uz absolvovali hodné téch 1éceben, protoze ptreci jenom 3 mésice je
hrozn¢ kratkd doba, jo takze ty potom si domlouvaj komunitu. Nebo
z léCebny, co si nejsou jisty, tak jdou potom do komunity, ale ve vétSiné
ptipadi to jsou vzdycky jenom ty 3 mésicni psychiatricky 1écebny, ze lidi si
feknou, ze 3 mésice — dobry, projdu tady tou lécebnou a pak uz je to zase
dobry auz nebudu fetovat, coz se dost Casto miji ucinkem a v naSem
zatizeni mozna ani neni nikdo, kdo by fakt absolvoval jen 3 mésice, s tim,
7e by pak uz se nevratil.

Co je podle tebe nejdiilezitéjsi pro klienta, ktery aspésné ukoncil 1é¢bu
a vychazi zpét do realného Zivota?

Nejvétsi riziko je, (ze kdyz ten Cloveék zacne znova uzivat), ze se vrati do
toho samyho mésta, kde ma lidi, ktery ho znaji, kde ma ty kamarady, kde se
prosté pohyboval roky a to je potom otazka casu. Takze nejlepsi je, kdyz ten
Clovék zméni Uplné meésto, protoze uplné odiiznout se od znamych ve
stejnym méste Uplne nejde. A kdyz teda nezmeéni mésto, tak nenavstévovat
takovy rizikovy mista,jako jsou parky, jako jsou nonstopy, protoze tam je
téch rizik straSn¢ moc, ze se to znova spusti. U alkoholikl je to pak jesté
téz81, protoze tam vlastné staci, aby ten Clovek si dal 1 tteba Margotku, ktera
se mu rozpusti v ustech, smichd se slinama a uz se mu roztdhnou receptory
a zase ma chut¢, jo...tam je to trochu té€zsi. Ale u téch pernikovych lidi nebo
na opiatech, tak to vidim prost¢...pfestat se bavit s lidma, s kterejma se bavil,
protoze ty lidi pokud se vrati z 1é¢ebny a budou se bavit s t¢éma kamaradama,
tak je otdzka Casu, kdy jim voni to za¢nou znova nabizet a ty lidi jednou
feknou ano.
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Budéjovice
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Jaké sluzby poskytujete ve vasem zarizeni?

Tak my mame jako primarni a sekundarni sluzby. Mezi tou klicovou
sluzbou je harm reduction, nebo vyména harm reduction materialu, a k tomu
distribuce harm reduction materialu, coZ jsou Siupatka, kapsle a informacni
servis o tom, jak brat bezpecné, jak uZzivat a néjaky informace, jak se Sifi
choroby, apod. To teda vSechno probihad u toho vyménnyho okynka, kdy
klienti sami ptijdou se zakdzkou, bud’ pro Cistou injekcni stiikacku a my
teda...kdyz cht¢j tu Cistou nebo kdyz jsou tu poprvé, tak jim fikame, jak je
dalezity, aby ta vyména fungovala, jak to funguje, pifinesou S$pinavou,
dostanou Cistou, Ze to je bezplatny, apod. Takze to je takhle ta prvni sluzba
jako harm reduction, aty dalSi sluzbou jsou hygienicky a potravinovy
servis, kdy klienti si mizou pfijit j& nevim...pravé posedét na kafe, na
polivku, osprchovat se, vyprat si, vzit si néjaky obleCeni a potom ty
strukturovany sluzby, to uz jsou jako poradensky sluzby, kdy kdyz my sami
pozname nebo voni feknou, Ze néco sami potiebujou po nas...socialni prace
..ted nevim...vyfizovani dokumentii na ufadu prace, cokoliv
potiebujou...zakazku: ,,nemam obcanku, potfebuju registrovat na pracaku,
nemam ubytovnu nebo potiebuju bydlet, apod....tak potom uz s nima
navazujeme takovou tu socidlni praci, anebo kdyz taky z toho rozhovoru
vyjde, Ze uz mé nebavi uzivat drogy, jsem v krizi, apod....tak nabizim...na
to zase nasedaj sluzby krizova intervence nebo tfeba piedlécebny
poradenstvi, kdy klienty informujeme o tom, jaky jsou druhy léceben
(ambulantni nebo pobytové), a potom s nima mizeme fesit tu lécbu.

Jaky typ klientii vyhledava vasSe sluzby?

No podle toho jaky ty sluzby, protoZze my na ka€ku madme pro narkomany,
ale ipro alkoholiky. Takze kdyz jde o narkomany, konkrétné¢ teda mame
rozdéleny prave jenom vymenare, to je typicka sorta lidi, co chodi jenom na
vyménu, ktery piijdou k okynku...prost€¢ zazvoni, vyméni injekéni
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stiikacky, prohodi jak se maj a podobné, ale nezdrzujou se na kacku, zZe si
nedaj tu polivku, neda;j si kafe a odejdou. A potom tady mame narkomany,
ktery pfijdou a posedi, na ty kontaktce a vyuzijou jakoby celou sortu sluzeb
na ty kontaktni mistnosti, coz mtize byt ten internet, potraviny, sprcha a tak.
A cCasto tady ty narkomani vyuzivaji poradenstvi ohledn¢ 1éCeben, Zze se
stavd za téch 5let, co jsem tady, ze spousta znich uz byla v néjaky
lécebné...Casto to konci né¢jakym relapsem, Ze zase tieba skonci na kacku,
ale aspoii znaj uz ten proces, jak se do léCebny dostat, koho pozadat, a vi jak
to chodi, funguje a potom sem chodi teda jesté jakoby skupina lidi, to jsou
alkoholici, ktery uz jsou tieba starsi, uz ten zivot jakoby néjakym zptsobem,
jak oni tikaji, maji za sebou nebo uz jako nejsou tpIné¢ motivovany uz jako
néco meénit. Jsou to vét§inou bezdomovei, klienti azylovyho domu, a ty sem
chodi jenom jako si popovidat a posedét...v zimé se zahrat, fakt jako jde
oten spi§ kontakt, pfijmout je jako svébytny lidi, co si mizou nckde
sednout, nikdo se jich nestiti a s nima uz se jako nefe$i né¢jaka zména, ale je
to jakoby néjaky harm reduction, coz je jako rizika spani na plechu, nebo
tfeba nemam ponozky, co délat kdyZ nemam ponozky nebo obvazy. Jinak
oSetfujeme klienty na né¢jakou prvni pomoc, zékladni, kdyz se spali...apod.

Co muZe motivovat klienta k tomu, aby nastoupil 1é¢bu?

Jako z praxe, kdyz ten Cloveék uz nevi kudy kam, pozada o to, jaky jsou
moznosti, vétSinou si neveri, aby Sel do ambulantni 1€¢by (protoze oni, nasi
klienti jsou ¢asto nespolehlivi, tieba na né¢jaky dochazeni, na n¢jaky pravidla
prosté), takze pro né je prosté n¢jaky fesSeni ta pobytova lécba, kdy jdou na
3 mésice do 1écebny nebo do komunity, a bud’ se z toho dostanou nebo ne.
Jako Casto to byva taky jako ,,dotlacila me do toho rodina nebo tak...ale vono
to potom vétSinou konci tim, Ze ani nenastoupi nebo jsou jako pary, ktery se
tak rlizn€ stahdvaj ke dnu, jako Ze oba berou, tak si feknou Hele ptijdeme do
lécebny, u téch je to zase komplikovany, ze 1éCebny Casto. No fekla bych
prosté, ze ¢lovék musi byt na dné€, ze mu ta droga vic bere nez dava. Diiv na
tom byl St'astnej nebo spokojengjsi, ted’ uz prosté ne, ale neumi to sdém no.

Hraje néjakou roli v tom i bezmoc ze strany klienta?

Nesetkavam se Casto v ty konzultaci s klientem, ktery fekne: ,,hele, ja jsem
uplné bezmocnej“. Druhd strana je, Ze oni vi, Ze potfebuji pomoc zvenci, ale
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nemam pocit, Ze si jako ptipadaj uplné bezmocni. Jako casto od nich slySim,
,hele, jako ja vim, Ze je to na mé, ze stejné tu zasadni roli v tom rozhodnuti
mam ja, vim, ze j4 musim pfestat chtit jako brat drogy nebo musim zacit
chtit mit jako novej zivot. A spise je to vo tom naucit se...jako Casto ty lidi
prosté uz nemaj...jsou upln¢ vytrzeny ze spole¢nosti, z toho rezimu, mam
pocit jako Ze, chodit do prace a nevim ...je jako problém, na kterej narazim
jako dost casto, jako ze oni nemaj néjakou tu sit’ téch...jako pratel bez drog
a je hrozné tézky po tom, co zijou ja nevim...5 let na ulici s narkomanama
nebo alkoholikama...hele pfestanu, ale oni nemaji nic, oni musi zacit fakt od
zaCatku. A to si myslim, Ze je jako velka prekazka, vybudovat si zase sit’
jako lidi, tteba novych ptatel, apod. A myslim si, Ze tohle oni si hodné
uvédomujou, Ze nemaj zaliby, ze nemaj Cisty pratele. A tak nékdy tu pomoc
odkladaji, az je nejhiif, a pak proste...to zkusi no. Vim, zZe za tu dobu, co tu
jsem, je spousty lidi, co byli UpIn€ na dné€, co sem tady zazila, klienty na
opiatech, ktery proste, jak ta télesna zavislost k tomu patii, méli tady razny
abst’aky, bylo jim fakt zle, zkusili jit do 1éCebny a vyvazali se tady z toho
okruhu ptatel. A potom kdyz se s nima pracuje dal, jdou do jinyho mésta,
na dolécovak a takhle. A nekdy ptijde i ta zpétna vazba k nam na kacko, ze
se jim dobie dafi a Ze tteba ptijdou jako podekovat, ze je to hodné vo tom,
ze nasli jiny lidi, ty konicky a tak.

A co naopak podle vas miize vzdalovat uZivatele od rozhodnuti jit se
1é¢it?

Mné¢ ptijde prosté, ze ty drogy jsou pro n¢ jedina jistota, co znaji, co jim
dava néjakej pocit mozna i toho bezpeci, jak prosté vi, jakej stav na ty droze
nastane, ¢asto ty stavy jsou pro né dost pifjemny. Casto slycham od nich, Ze
prosté s tou drogou vypnou, Ze samoziejm¢e tyhle lidi maj hodné starosti,
dostavaji se do dluhovych kolotoct, ty vztahy venku, taky jako nejsou
dobry, ze nékomu dluzi, ted’ tfeba vztahy s ptitelkyni jsou naprd, a je toho
prosté na né¢ hodné, téch tlaki...ze délaji néco blbé, Ze by se meli zménit,
prosté ity jako moralni véci, Ze s nima bojujou no a prosté kdyz si daj tu
svoji drogu, na kterou jsou zavisli, pervitin, heroin nevim no...tak se jim
ulevi. Takze oni v ty droze vidi tlevu, a je prosté tézky najednou si fict,
»hele zvladnu to bez téch drog®...protoze Casto tu ulevu nemaji v né€em
Jinym nebo v nékom jinym. Myslim si, Ze ta droga je uvede prosté do n¢jaky
piijemné;jsi reality pro né. No a potom, kdyZ to uz berou né¢jakou delsi dobu,
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hlavné opidty a ten alkohol, tak uz je to pro n¢ nedilna soucast, aby mohli
fungovat. Protoze ty alkoholici...ty kdyZ se nenapijou, tak jim zac¢nou
epileptaky, rizny tfesy. Oni nejsou schopny vibec fungovat, za¢inaji se
pomocovat. TakZe oni uz prosté potfebujou tu latku kvili fungovani.

Jaké metody motivace pouzivate ve své praci?

Pouzivame motivacni rozhovory. Je dilezité netlacit klienta tam, kam
nechce. Rozpoznat to, kde je ta jejich motivace, protoZze kdyz sem
samoziejmée chodi lidi, co nechtéji se zménit a my do nich budeme hustit,
hele drogy jsou Spatny, prosté nici tvoje télo...tak oni se ndm akorat vzdali.
Ta prace s klientem je hlavné o tom, vytvofit néjakej diivérnej, respektujici
vztah, ja myslim, Ze to je fakt zaklad pf1 jakykkoliv spolupraci, at’ ten clovek
vi, Ze nam muize véfit, Ze se tady citi v bezpeci, tim padem se zaCne otevirat.
Jak mile se za¢ne otvirat, tak to uzZ s nima pracujeme individudlné. N&kdy
je ta prace hodné skupinova s partou lidi na kontaktce, ale kdyz se fesi
né¢jakej problém, tak je to invididudlni prace, tady tfeba v tyhlety mistnosti,
kde mame nejcastéji to predléCebny poradenstvi, a to je takovy individualni
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vztah, respekt, hranice, diivéra k tém pracovnikim.
Resila jste nékdy néjaké dilema v praci se zavislym klientem?

Jo, ja si myslim, Zze hodn¢krat. Na zacatku tyhle prace jsem jako nechapala,
ze kdyz vlastné to feseni je tak oCividny tieba pro toho klienta, tak proc je
to tak pro n¢j tézky a méla jsem jakoby takovy ty tendence, vyftesit to jako
za n¢j nebo podbizet mu ten sviij nazor, hodné ho do toho tlacit, ale jsem
samoziejmé postupem ¢asu pochopila, Ze to jako nema smyslu mu fikat, jak
je supr 1écba,) kdyz tam viibec nechce jit. Jako fict mu to jako mizu, ale
samoziejmé& Uplné tlacit klienta do néceho, co nechce, je proste Spatné. Ted’
tady tieba mame klienta, o kterym vime, Ze selhdvaji mu jatra, ma prosté
zloutenku, vime, ze jednoduchej krok je odject do Prahy, jit si pro prasky,
pfiject sem. A ma nabidku, prasky si tady mize schovat, vSechno, ale ten
klient o tom potfad jen mluvi dokola. On je informovany od nas o tom, ze to
neni problém, my mu s tim pom@zem, a on nechce. Nebo prosté boji se, furt
je tam ten strach. Nebo prosté je to o tom, Ze clovek si prosté musi fict, hele

vvvvvv
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se kteryma je ten vztah bliz$i, a tfeba vic mu ¢loveék chce pomoci, ale musi
si uvédomit, ze to je vzdycky jen na tom klientovi. Mlize vzdycky dostat
pomocnou ruku, ale to rozhodnuti je na ném. Ja si nevzpomenu konkrétné
na néjaky pripady, ale ja jsem ....no prace s dilematama...vyplyva toho
hodné na povrch. A v préci je fajn, Ze my mame pravidelny supervize
a porady, ahodné¢ se otom jako bavime vtymu ato c¢lovéku strasné
pomize, kdyz ten tym fekne svlij ndzor a najednou si v hlavé feknes, jo
aha...tak neni to prost¢ zas tak straSny nebo ud¢€la si v tom ¢lovek jasno.

Z toho vyplyva, Ze je dileZité v praci dostate¢né rozvinuta schopnost
sebereflexe pracovnika?

Ano, pfesné, kde jsou moje hranice a kde jsou hranice klienta. Jenom s tim
piijit, a uz se s tim da pracovat.

Jaky typ 1é¢by vasi klienti preferuji?

Hodné lidi, co sem piijde, a neznaji kacko...chtéji ambulantni 1é¢bu, ze by
sem chodili na terapie, a tak. Takze my hodné Casto zprostiedkovavame,
bud’ telefonicky nebo kdyz sem ptijdou 1 osobné, lécbu do adiktologicky
poradny Prevent, kde vlastné uz jsou terapeuti, ktery na toho ¢lovéka maji
tu hodinku Cas, a fesi s nimi kontinualné s nimi tu 1€cbu nebo ten jejich stav,
nebo je pfipravuji na lécebnu, apod. To je prosté vyssi prah, kde uz ti lidi
musi byt trochu spolehlivéjsi, chodit véas na schizky, apod. Casto jim
zprostiedkovavame ambulantni 1é¢bu, ale pfimo nasim klientim, ktefi se
rozhodli a 7iji na ulici, maji takovy ten Zivot bez n€jakych hranic Casovych,
apod., tak tém zprostiedkovavame lécebnu, velmi Casto spiSe léCebny nez
komunity, kdyz uz se tfekne ten rok, komunita, statek zvifata, tak ja
nevim...néjak je to dési, tak Casto spise jakoby ty tfimesi¢ni 1éCebny, Casto
pro ty alkoholiky, vybirdme néjaky jako jednodussi jakoby ...ta 1éCba je tam
trochu jednodussi, tieba si to sami vyzadaji, Ze jako nejsou moc na ty
skupiny, jako kde se fakt jako hodné tes$i dusevni véci, hodné ta jejich
zavislost, jde to spiSe tak po povrchu, mame takovy tipy na lécebny, tak
tieba spiSe chté&ji spie tyhle...tieba Cerveiidk je uzasnej, a to je pro lidi, co
zase maji ¢as pockat tfi mésice na tu lé¢ebnu. Zalezi na zakdzce, chci hnedka
do lécebny, najdeme néjakou, co ma nejmensi cekaci dobu, coz byva prave
napt. lécebna Lnate. KdyZ vydrzi jesté tfi mésice na ulici, tak jdou tfeba



10)

potom do toho Cerveiiaku, kde jako tfeba my mame ty zkugenosti, e ty lidi
se vraci docela pfipraveny na redlny zivot. A potom méame docela jako
zkuSenosti s mladyma lidma, co sem chodi, 18 lety, 20 lety, ty uz se zas tak
moc komunité nebréni, a ze tieba maji zajem o ten Karlov, kdyz jim povim,
ukdzu jim ty fotky, ze tam je pro mladistvy 26 let, a ze maji chut’ jit i tam,
ze je to fakt Siroky, jak ambulantni 1é¢ba — néktery lidi, jak pracujou nebo
maji tfeba rodinu, tak nechtéji jako uplné vypadnout pry¢. A néktery jsou
hodné radi, ze mizou opustit tohle misto a Zze mizou do n&jaky lécebny, ale
zas ten pocet na naSe kacko neni néjakej markantni. Ja nevim, kdybych jako
odhadem, tak 10 lidi za ten rok, co moznd méame s kolegyni na to
,predlécebko®, Ze to zas neni tak Casty, tak sem fakt chodi lidi, co zase
nejsou v tom stavu, kdy nejsou jako upln€ motivovany a tady u téch 10 se
né¢jaka ta motivace najde nebo my to z nich ,,n¢jak vydloubnem®, a Ze o tu
lécebnu maji zajem.

a vychazi zpét do realného Zivota?

Urcité mit se kam vratit, protoze klient, co vyjde ven a jde na ulici ¢i do
squatu....tak za me nevydrzi Cistej, byt’ ma sebesilné;jsifeci o tom, ze dokaze
fict ne, ze kamaradiim odmitne drogu a zZe toto...tak prosté ze zkuSenosti
vim, Ze do par dni si da. Ja fakt radim klientim doléCovaci centra,
navaznej...protoze ja tady fakt pracuji s lidma, co vétSinou nemaji to stabilni
bydleni a nemaji se kam vratit. Takze urcit€¢ za mé¢ ten dolécovak, protoze
to je pro n€ novej start, kde maji ¢as si najit praci, bydleni a a jesté do toho
maji ty terapie, kde se prost¢ stabilizuji. Uvédomuji si, Ze ten Zivot bez drog
prosté prozivaji a jak je lehky sklouznout do toho, zase brat drogy. Taky si
myslim, ze je fajn zménit mesto, protoze ...vétSinou se fetuje nebo pije
v parté lidi, a kdyZ prosté se vrati sem, je to tézky se jim vyhybat, kdyz
neznaji jiny znamy. TakZe zménit mésto mi pfijde taky fajn, no a potom mit
néjaky aktivity. Mné pfijde smutny, Ze ty lidi s téma koni¢kama a takhle ,
nemaji se k cemu vratit. Tak tfeba uz v ty lécebné pfemyslet nad tim jakoby,
co je vlastné bavi. Mn¢ pfijdou fajn ty komunity, Ze tam si uvédomi
tteba...jezdi na vylety, na vodu, na kole, tak si feknou:* supr, bavi mé jizda
na kole, potidim si kolo, budu tieba sportovat®...Protoze prosté, kdyzZ se ten
¢loveék vrati, at' ma 1 praci i to, tak...Ja zndm spousty lidi, co pfisli z 1é€ebny
a zaCli chodit do prace, méli i néjakou ubytovnu, ale co s tim volnym ¢asem



po praci proste...Sedim sdm na ubytovné, stary kdmosi prosté chlastaj nebo
berou a ja nevim...tak prosté zabavit se sam, ¢etbou nebo takhle je uplné
nebavi, takze potom vétSinou jdou za téma kdmosema, ktery jim nabidnou
a voni si daj. Takze vybudovat si v ty 1éebné, jako v hlavé néjaky zaliby,
nejlepsi je, kdyz ty zaliby maji uz jako z piedesly doby, a zacit néjak znova
no. Je fajn mit néjakou sit, coz vas podpofi, coz je jako rodina, pratele,
néjaky teda Cisty. VétSinou mame klienty, co na tohle Stésti nemaji, co jsou
vétSinou Upln€ sami, a musi zamakat Upln€¢ sami. A tak potom fakt
doporucujeme nebo za mg, zmenit to mesto, snazit se byt na tom dolécovaku
a budovat si postupné n¢jakou vztahovou sit. Najit znamy tieba i1 n&jaky
v praci. Jedna klientka mi fikala, co od 16 let brala opiaty, Ze potom jako
nastoupila do prace, byla jako Cist4 a ted’ ty lidi fesi, kde byli na dovoleny,
nevim...svoje déti nebo piibuzny nebo takhle a ted’ vona jako tika: ,,hele, ja
nemam nic...ja jsem v zZivot¢ nebyla na dovoleny, ja v zivoté neméla néjaky
trvalejsi vztah, neméla jsem rodinu. TakZe oni se mé jako vZdycky zeptaji:
,»A co ty, kdes byla“? A prosté ona jim nechtéla fict, ze prosté profetovala
pulku Zivota, takze tikala, Ze si vymyslela ptibéhy, bylo to pro ni hrozné
tézky, prosté nepiijemny. Takze rozhodné to neni nic lehkyho, no.
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