
Tato diplomová práce se zaměřuje na osobnost staniční sestry, na její způsob
jednání a vedení kolektivu sester. Teoretická část se věnuje práci a pozici staniční
sestry z pohledu sociálních kompetencí. Popisuje, jak jednat a komunikovat se sestrami,
jak se vyhnout chybám při vedení sester a jak pomáhat ke spokojenosti svých sester.
Výzkumná část hodnotí výsledky výzkumu u 189 staničních sester. Výzkum byl
proveden formou dotazníku a zjišťoval názory staničních sester na sociální kompetence
a jejich způsob vedení sester. Výsledky výzkumu ukázaly, že staniční sestry sociální
kompetence většinou považují za důležité.


