Tato diplomova prace je zaméfena na vyskyt a intenzit syndromu vyhoreni u sester
pracujicich v ambulantnich provozech. Je rozdélena na ¢ast teoretickou a €ast vyzkumnou.
Teoreticka Cast prace pojednava o syndromu vyhoteni jako pojmu, jeho pfiznacich,
rizikovych faktorech, prevenci a I1éCbé, dale pak na zvyraznéni specifik naplné prace sestry
v ambulantnim provozu.

Ve vyzkumné ¢asti je zjistovan vliv jednotlivych faktor( na stupen vyhoreni u
zdravotnich sester v ambulancich praktickych lékafl a ve specializovanych ambulancich.
K vyzkumnému Setfeni jsou pouzity dva typy dotaznik(l — dotaznik vlastni konstrukce a
oficidlni dotaznik Maslach Burnout Inventory (MBI). Cilem dotazniku vlastni konstrukce je
sledovat rizikové faktory syndromu vyhoreni. Pomoci dotazniku MBI je zjistovana mira
syndromu vyhofeni ve tfech oblastech: citové vyCerpani, odosobnéni a sniZeni pracovniho
vykonu. Hlavni ¢ast vyzkumu dopliiuje Fizeny rozhovor.



