Abstrakt

V mé diplomové praci se zabyvam tématem pomoci seniorim v krizovych situacich, a to pres
socialni sluzbu Tistiové péte ZIVOTa 90. Zadatek prace je vénovan tématu staii a starnuti a
problematikou s nim spojenou. Dale je do detailii rozebrana sluzba Tistiové péce s jejimi
moznostmi a limity. Popisuji zde jak technické vybaveni, tak socidlni praci provadénou pfi
poskytovani této konkrétni socialni sluzby. Dil¢i ¢ast je v€novana i statistickym informacim.
Zaméfena na pocty aktivnich uzivateli a na pocet demontovanych zatizeni. Prakticka ¢ast moji
diplomové prace je vénovana vyzkumu, ktery je zaméten na spokojenost a diveéru uzivatelt
v socidlni sluzbu Tistiové péée ZIVOTA 90. Na zavér diplomové prace jsou zde uvedeny

kazuistiky aktivnich uzivateld sluzby.



