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Anotace

Tato bakalarskd prace se zaméfuje na problematiku domadaciho nasili
na seniorech v Ceské republice. M4 za cil popsat a analyzovat fenomén
doméciho nasili na seniorech, ukéazat jeho pticiny, disledky a pokusit se
navrhnout néktera feseni. Prvni kapitola se tyka vymezeni pojmi senior a stari.
Druha kapitola se vénuje domacimu nésili na seniorech, formam, pfi¢inam
ajeho duasledkim pro seniory. Ve tfeti kapitole jsou uvedeny moZnosti
prevence a feSeni domaciho nésili na seniorech, zejména legislativni zakotveni,
akéni plan a souvisejici socialni sluzby. Ctvrta kapitola popisuje organizaci
Zivot 90 a jejimu projektu, ktery miize byt jednou z moznosti feseni domaciho
nasili na seniorech. Je ptedloZeno 5 kazuistik, které se tykaji domaciho nasili
na seniorech. Na zékladé moZznosti prevence, feSeni a kazuistik jsou v posledni

kapitole piedlozeny navrhy moznych feSeni domaciho nasili.
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Summary

The bachelor thesis is focused on problem of domestic violence on seniors in
the Czech Republic. The aim of thesis is describe and analyze fenomen of
domestic violence on seniors, shows reasons, consequences and try to propose
some solutions. First chapter is concerned with the definition of senior and
ageing. Second chapter deals with domestic violence on seniors, forms, causes
and censequences for seniors. Third chapter shows posibilities of prevention
and solutions of domestic violence for elder people, especially legislation,
action plan and related social services. Fourt chapter describes organization
Zivot 90 and its project, which could be one of the posibility how resolves the
domestic violence of seniors. It includes 5 case studies, which concerning
domestic violence on seniors. There are presented suggestion for posible
solutions of domestic violence on the basis of prevention options in the last

chapter.
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,
Uvod

Zvysujici se podil osob starSich 60 let v ¢eské populaci pfindsi fadu
novych otazek a problémul — Socialnich, ekonomickych, politickych, etickych
a dalSich. Rozdily mezi generacemi se zvétSuji, a spolu s dal§imi faktory
prispivaji k riistu napéti ve spoleCnosti. Na staii je casto pohlizeno spiSe
negativng, stafi lidé jsou brani jako pfit¢z, 1 kdyz se starnuti tyka kazdého
Z nés. ZavéreCna faze zivota ¢loveéka by proto neméla byt opomijena a méla by
byt brana jakou plnohodnotna &ast Zivota. Clovék v jakémkoliv véku méa sva
prava a svobody, mélo by s nim byt zachazeno s respektem, diistojné a s tctou.

Doméci nésili se ve spolecnosti objevuje ¢im dal castéji. Z pocatku byla
pozornost vénovana piedevsim détem a zenam jako nejCastéjSim obétem
domaciho nasili. Teprve pozdé&ji se zacalo hovofit také o nasili na muzich. Nyni
se stale ve vétsi mitfe stdvame svédky nasili pachaného na seniorech.

Téma ,,Doméci nasili na seniorech® jsem si pro svou bakaladiskou praci
vybrala proto, ze se o tomto problému zatim hovoii malo. Z nejriznéjsich
zdroju se dozvidam o ptipadech, kdy je se seniory zachazeno velmi hrubg.

Cilem mé prace je popsat a analyzovat fenomén domaciho nasili
na seniorech, ukazat jeho pfic¢iny a disledky a pokusit se navrhnout néktera
feSeni.

V préci nejprve popisuji staii a starnuti, v§imam si také toho, jaky vliv
ma narust osob vys$§iho véku na celkovou situaci ve spolecnosti.

V druhé kapitole se vénuji domacimu nasili, zvlast€¢ domacimu nasili
na seniorech, jeho slozkdm, formam, divodim a disledkim, obétem
I pachatelim.

Treti kapitola popisuje nékteré moznosti feSeni domaciho nasili
na seniorech aprevence tohoto jevu. Patii sem legislativni zakotveni -

predevSim institut vykdzani, jsou uvedeny také skutkové podstaty trestnych



¢ind, které se tohoto problému mohou tykat. Ke zlepSeni situace mohou
pfispét socidlni sluzby pro seniory ohrozené ¢i postizené domécim nasilim,
napft. telefonické krizova pomoc, intervenc¢ni centra a azylové domy.

Ve ¢tvrté kapitole se snazim ukazat a zhodnotit nékteré z forem prevence
afeSeni disledkd. Piedstavuji organizaci Zivot 90 a né&které jeji sluzby,
predevs§im sluzbu telefonické krizové pomoci Senior telefon, na kterou
se obraceji seniofi, nebo jejich pecujici a piibuzni, a to nejen v piipadech
domaciho nasili. Ctvrta kapitola je také vénovana projektu Podpora seniori
ohrozenych a postizenych domacim nésilim a tyranim, ktery se zamcétuje
pfevazné na prevenci doméciho nasili na seniorech.

Pro ilustraci problematiky ptedkladdm celkem 5 kazuistik - zdznamil
rozhovort z krizové linky Senior telefon, tykajicich se doméciho nésili a tyrani
seniort.

V zavéru prace se pokousim o navrh nékterych moznych opatieni v této

oblasti.



1 Senior a stari

Za seniora oznacujeme nejcastéji takového cloveka, ktery je starsi 60 let
a V}'/ée.l Casto se pro toto obdobi pouziva termin postproduktivni vék nebo
tieti vek, podle kterého mizeme identifikovat jedince jako seniora.? Clovek
starne jiz od narozeni, tim se zapoc¢ne proces starnuti a trva az do smrti. Stafi je
vyvrcholeni a kone¢na faze zivota. Détstvi, dospivani a dospélost ovliviuji
zivot Cloveka ve staii. Stari je urCity fenomén ve spolecnosti a stava se také
jeho odrazem.®

,Starnuti  je proces charakterizovany strukturalnimi a funkcnimi

4

zménami organizmu a také poklesem schopnosti a vykonnosti jedince. *

1.1 Staria vék

Faktory, které urcuji seniorské obdobi, mohou byt vek, jeho fyzicky stav,
ztrata autonomie, dusevni nerovnovaha, odchod do diichodu a j iné.°

Stafi mizeme urcit prostfednictvim kalendainiho véku clovéka,
chronologicky vék, ktery se pocitd od doby narozeni jednice. Vyvojové etapy
lidského zivota ve stafi mizeme rozdélit jako obdobi:

a. pocatec¢niho starnuti (60 — 65 let),

b. pokrocilé staii (od 75 let),

c. vrcholné stafi (od 90 let), to miizeme nazyvat také dlouhovékosti.®

! ONDRAKOVA, J. Vzdélavani seniorii a jeho specifika. Cerveny Kostelec: Pavel Mervart,
2012. ISBN 978-80-7465-038-3. Str. 11-13.

2 KOZAKOVA, Z., MULLER, O. Aktivizacni pfistupy k osobdm seniorského véku. 1.vyd.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2006. ISBN 80-244-1552-6. Str. 6 — 8.

¥ SAK, P. KOLESAROVA. K. Sociologie stiFi a seniorii. Vyd. 1. Praha: Grada, 2012, 225 s.
ISBN 978-80-247-3850-5. Str. 11.

* HROZENSKA, M. DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory. 1. vyd. Praha: Grada, 2013,
191 s. ISBN 978-80-247-4139-0. Str. 12.

® KOZAKOVA, Z., MULLER, O. Aktivizacni pristupy k osobam seniorského véku. 1.vyd.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2006. ISBN 80-244-1552-6. Str. 6 — 8.

® HROZENSKA, M. DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory. 1. vyd. Praha: Grada, 2013,
191 s. ISBN 978-80-247-4139-0. Str. 12.
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Naopak biologicky veék urcuje zdatnost a funkénost naseho organismu,
muze byt velice vitalni a jeho biologicky vék mize byt okolo 60 let a naopak.

Neékdy se pouziva pojem funkéni vek, ten nemusi byt nutné totozny
svékem Dbiologickym. Ptedstavuje skute¢ny vek cloveéka v souvislosti
s biologickymi, psychologickymi a socidlnimi zménami.’ Kazdy vék Cloveéka
muze byt povazovan za socialni udalost, stejné tak stafi. Socialni starnuti je
vétsinou dano odchodem c¢lovéka do starobniho dichodu. Ocekéavani
spolec¢nosti vzhledem k véku c¢lovéka. V souvislosti se socialnim vékem
clovéka se také Casto pouzivaji vySe zminéné pojmy postproduktivni veék a tieti
vek. Psychologicky vek je dan individualnimi osobnostnimi rysy a funkénimi

zménami v pribshu starnuti.®

1.2 Projevy stafi a starnuti

Je to obdobi velkych zmén. Clovék zaziva zmény v podstaté ve viech
oblastech Zivota. Projevuji se zejména zmény biologické. Abychom byli
schopni pochopit problematiku seniorského véku, je tfeba brat v avahu projevy

ve vSech slozkach ¢lovéka a to bio-psycho-socio-spiritualni.

Projevy v biologické oblasti

Stafi je obdobi, kdy se u ¢lovéka objevuje vice neZ napiiklad v pfedchozi
etapé lidského Zivota mensSi fyzicka sila, obecné se zhorSuje vytrvalost
a vykonnost ¢lovéka. Starsi ¢lovek je také vice nachylny riznym onemocnénim

napiiklad pohybového aparatu nebo kardiovaskularnim onemocnénim. Castym

"HROZENSKA, M. DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory. 1. vyd. Praha: Grada, 2013.
ISBN 978-80-247-4139-0. Str. 13.

¥ HROZENSKA, M. DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory. 1. vyd. Praha: Grada, 2013.
ISBN 978-80-0247-4139-0. Str. 13.
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onemocnénim byva také napiiklad diabetes. Casto je soubéh nékolika nemoci
neboli polymorbidita (pfitomnost vice nemoci soucasnd).” Obecné dochazi
k biologickym zménam ¢lovéka, tyka se to celého organizmu. CoZ negativné

ovliviiuje kvalitu Zivota seniora.

Projevy v psychologické oblasti

Prvni psychologické¢ zmény mohou nastat v rané fazi starnuti a to
odchodem clovéka do penze. Zména struktury dne, ¢lovék se muze citit
nepotiebny a star§i nez ve skuteCnosti je, tim se muze zhorsit psychicky stav
seniora. Pokud senior Zije sdm, mize se citit velmi osamély. Muze také ztracet
kontakt sokolim, se svymi prateli. Muze se také setkat se smrti svého

zivotniho partnera, manzela, ale i ptatel.

Projevy v socidlni oblasti

Toto obdobi také souvisi s odchodem ¢lovéka do starobniho diichodu, jak
jsem vySe zminila. Méni se socidlni role seniora. Se ztratou zaméstndni mize
nastat hor$i ekonomicka situace. V souvislosti s ¢astym onemocnénim muze
dochazet ke ztrat¢ kontaktu s okolim, astym hospitalizacim, osamélost seniora
a podobné.10

Nekteti lidé se vSak na odchod do diichodu tési. TéSi se na odpocinek

a na vyhnuti se dennimu shonu, a vice ¢asu na své zaliby.

Projevy ve spiritualni oblasti

Se spiritualitou Uzce souvisi také hledani smyslu Zivota. Sou€asna

generace senior je mnohem vice ndboZensky orientovand nez generace

® MLYNKOVA, J. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidlni ¢innost. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, 192 s. ISBN 978-80-247-3872-7. Str. 15.
O MLYNKOVA, J. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidlni cinnost. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, 192 s. ISBN 978-80-247-3872-7. Str. 25.
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mladsi. Seniofi se vice v€nuji ndboZenskym aktivitdm. Senior tak muze
naplnovat svij volny cas, utvafi sivlastni hodnotovou a svétonazorovou
orientaci."!

Naopak muze senior pocitovat strach ze smrti, osamélosti, pocity viny.
Spiritudlni bolest, kterd znamend ztratu smyslu Zivota a odcizeni cloveka

Kk vlastnimu ja.

Vsechny ctyfi formy zmén a projevi spolu tzce souvisi, biologické
zmény ovliviiuje psychickou stranku seniora a naopak, to se pak mize odrazet

Vv socialnich zménach ¢loveka, i zmény ve spiritualni strance ¢loveéka.

1.3 Narust podilu seniort v ¢eské populaci

V Ceské republice dochazi za posledni roky k naristu poétu seniord.
V roce 2014 bylo zastoupeni seniord, lidé ve véku 65 let a vice, v Ceské
populaci 17,4%."

Klesé porodnost a zlepsujici zdravotni péce mlize ¢loveku zajistit dozit se
stale vysSiho véku. Starnuti populace ma své disledky, pfevazné ekonomické.
Zvysuji se néklady na starobni dichody, na zdravotni péci, snizuje se pocet
lidi, kteti jsou ekonomicky aktivni, tedy pracovni sila. Na demografické zmény
museji reagovat 1 socialni sluzby, aby jich byl pro seniory dostatek a byly jim

pristupné, i to ma své dopady na ekonomiku.

., Vlivem demografickych zmen a starnutim populace se zvysuje podil
osob, jez disponuji cennymi Zivotnimi zkuSenostmi z praktického Zivota,

odbornosti a orientaci ve vykonavané profesi, nazorovou stabilitou, vetsi

1 SAK, P. KOLESAROVA, K. Sociologie staii a seniorii. Vyd. 1. Praha: Grada, 2012, 225 s.
ISBN 978-80-247-3850-5. Str. 144.

12 CESKY STATISTICKY URAD. Seniori. [online]. Praha, 2015 [cit. 2016-04-02]. Dostupné
z WWW: <https://www.czso.cz/csu/czso/senior>.
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odpovédnosti, spolehlivosti, a celkové vétsi vyzralosti. Starsi lidé tak
predstavuji pro spolecnost prinos ve vztahu k vykonavani vysoce odbornych
pracovnich cinnosti v ramci nékterych profesi a rovnéz pri predavani svych
zkuSenosti a znalosti mladsi generaci. Pro spolecnost miize demograficke
starnuti zdaroven predstavovat prilezitost a vyzvu, jak co nejefektivnéji vyuzit

znalosti a potencidlu pribyvajiciho poctu starsich lidi. “*

Presto vSak dochazi k napéti mezi generacemi ve spolecnosti. Dnesni
doba je vice zaméfend na vykon, proto mize byt senior bran jako pfitéz
spole¢nosti. Starsi 1idé mohou zastavat jiné nazory a hodnoty nez mladsi lidé
souCasné generace. Muze dochazet k diskriminaci, ageismu a také mohou byt

seniofi vystaveni nasili.

¥ MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Seniori a politika starnuti: Priprava na
starnuti v Ceské republice. [online]. 2015 [cit. 2016-04-02]. Dostupné z WWW:
<http://www.mpsv.cz/cs/2856>.
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2 Domaci nasili na seniorech

2.1 Domaci nasili

Domaci nésili je opakované nasilné chovani, které ohrozuje lidskou
dastojnost, ohrozuje zdravi a zivot jedince. Domaci predev§im znamena, Ze se
odehrava v domacnosti Clovéka, resp. v partnerskych ¢i rodinnych vztazich.
Ale objevuje se i v tGstavni péci, napiiklad domov pro seniory.

Chovani, které se déje mezi osobami, kter¢ sdileji spole¢nou domacnost,
anemuseji byt spojeni piibuzenskymi vztahy. Nejvice se vSak vyskytuje
Vv partnerském vztahu. Samoziejmé ma toto nasilné chovani dopady i1 na osoby,
které se vté ¢i oné domécnosti také vyskytuji a na nasili se nepodileji,
napfiklad dati.**

Typické znaky domaciho nésili jsou hlavné dlouhodobost a opakovanost.
Nésilné chovani postupné eskaluje, vyhruzky se stupniuji v nadavky a fyzické
napadani. Je také charakteristické tim, ze probiha v soukromi, navenek nemusi

byt vzdy znatelné.

,, Cilem takového jednani a chovani ndsilnika je dostat obét’ pod svij viiv

a kontrolu. “ ©°

V Ceské republice se pojem doméci nasili objevuje spiSe az v druhé
poloviné 90. let 20. stoleti, kdy na tento jev poukazaly organizace poskytujici
socialni poradenstvi vzhledem k narQstajicimu poctu klientd, ktefi se

s domacim nasilim setkali.'®

4 SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 25.

1> BEDNAROVA, Z. Domdci ndsili: zkusenosti z poskytovdni socidlni a terapeutické pomoci
ohrozenym osobam. Praha: Acorus, 2009. ISBN 978-80-254-5422-0. Str. 9.

1% SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. yd. 1.
Praha: Portal, 2011. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 28.
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2.2 Domaci nasili na seniorech

Populace starne a je stale vice potfeba pecovat o staré lidi. Tato péce
at’ uz probiha v domacnosti nebo v n¢jaké ustavni péci, je velice psychicky
a fyzicky narocnd, pro pecujici osoby 1 pro samotného seniora. Dnesni
spolecnost je v ramci globalizace spiSe zaméiena na vykon. Stafi je spojovano
spiSe s vysokymi vydaji na zdravotni péci, socialni péci, diichodovy systém,
proto muze byt senior bran jako pfitéz. Dochazi k mezigeneracnimu napéti

a propastem.

A pravé proto se miizeme setkat s pojmem domaci nasili na seniorech,
syndromem tyraného seniora. EAN, Elder Abuse and Neglect Syndrom.
Syndrom zanedbévaného a tyraného seniora, zneuzivdni, nasili, Spatné

zachazeni se seniorem.’

Jedna z definic uvadi, Ze syndrom tyraného seniora znamena ,,zneuZiti
ditvérného vztahu k seniorovi s cilem vlastniho obohaceni jeho majetkem ci

v o ’ ror . . . 18
penezi, k ziskani vliivu a moci nad seniorem.

Vzhledem ke zméndm zdravotniho stavu a dalSich funkci organizmu jsou

seniofi1 nachylnéjsi ke vzniku domaciho nasili.

,, Predevsim krrehci a zavisli seniori s ohroZenou ¢i ztracenou

sobéstacnosti v zakladnich aktivitach kaZdodenniho Zivota, mohou byt silné

" KALVACH, Z. Geriatrie a gerontologie. Viyd. 1. Praha: Grada, 2004, 861 s. ISBN 80-247-
0548-6. Str. 355.

8 SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 129.
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ohrozeni nerespektovanim diistojnosti, tyranim, zneuzivanim a zanedbdvanim

ze strany svych déti, vaukii nebo jinych osob. “*

IS 24 . . Pvo v Iy ’ 20
., Nasili na seniorech je vaznym zdravotné socialnim probléemem.

Dle Zivota 90?!, vznik doméciho nésili na osobach v seniorském véku,
mohou zpusobit rizné zivotni situace jako je zavislost, socidlni izolovanost
Déle miize vznik doméciho nasili ,,podpofit* navrat dospélych déti k rodictm.
Nebo souziti starSich lidi s dusevné nemocnymi dospélymi détmi. Seniofi
skute¢nost toho, ze se na jejich osobé muze odehravat domaci nésili, spiSe
skryvaji, stydi se za to.

Z dtvodu Spatného zdravotniho stavu, myslim tim né&jaké psychiatrické
onemocnéni, napiiklad demence, senior nemusi takové chovani vlbec

rozpoznat.?

Nektefi seniofi mohou byt nachylnéjsi Spatnému zachazeni. Miize to byt
Z hlediska jejich zdravotniho stavu, imobilita seniora, duSevni onemocnéni,
seniofi s fyzickym ¢i mentalnim postizenim. Obét'mi nésili se mohou stat také

vice zeny a vdovy star$i 70 a 80 let, uvadéji se i seniofi s niz§im vzd&lanim. %

19 SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domaci nasili: kontext, dynamika a intervence. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 22.

O MLYNKOVA, I. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidlni ¢innost. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, 192 s. ISBN 978-80-247-3872-7. Str. 38.

2L ZIVOT 90. Domdci ndsili. [online]. Praha, 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné z WWW:
<http://www.zivot90.cz/202-senior-telefon/222-domaci-nasili>.

2 SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 126.

2 MLYNKOVA, J. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidlni ¢innost. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, 192 s. ISBN 978-80-247-3872-7. Str. 39.
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2.3 Domaciho nasili z hlediska zac¢astnénych

Nadézda Spatenkovd a Drahomir Sevéik® uvadgji 3 tyto slozky

doméaciho nasili:

a. Partnerské nésili — nasili, které probiha mezi partnery; manzel x

manzelka, druh x druzka, partner x partner, partnerka x partnerka.

b. Genera¢ni nasili — nasili vaci rodi¢um, které pachaji jejich zletilé ¢i
nezletilé déti.
c. Transgeneracni nasili — nasili vici prarodi¢tim, které¢ pachaji jejich

zletila ¢i nezletilad vnoucata.

2.4 Formy domaciho nasili

Spatné zachazeni se miZe projevovat mnoha zpisoby. Zde popisuji dle
pouzité odborné literatury nékteré piiklady, jak mtze takové chovani vypadat
ajak se muze projevovat, piipadné jak mize druhd osoba takové jednani
na seniorovi poznat. AvSak rozpoznani nemusi byt vzdy nipadné a lehce
poznatelné.

Nésili mizeme rozdélit na télesné tyrani, materidlni a finanéni,

- 1.7 o o 1.7 vr s 72
emocionalni zanedbavani, zanedbavani druhou osobou, sexualni zneuzivani. S

Aktivni zpisob nasili je fyzické nasili, psychické, sexualni, socidlni,
ekonomické, omezovani svobodného rozhodnuti a Umyslnd manipulace

s medikaci. Za pasivni zpisob nasili mizeme oznacit zanedbavani osobni

# SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 26.

® MLYNKOVA, J. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidlni cinnost. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, 192 s. ISBN 978-80-247-3872-7. Str. 38 — 41.
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hygieny, nedostate¢né poskytovani vyzivy, odpirani zdravotni péce, nechranéni

pied vlivy prostiedi.”®

Fyzické nasili

Nasili na seniorech mize byt projevovano tzv. aktivnim zplsobem,
to zahrnuje fyzické nasili.

,Jde o védomé zpiisobovani fyzickeé (telesné) bolesti, zranovani nebo
bezdivodné fyzické omezovani svobody. “?’

Fyzické nasili se projevuje riiznymi mnohacetnymi zlomeninami seniora,
otoky, podlitinami, ale i popaleninami napt. od cigaret.

Nésili mizeme poznat tak, Ze senior mluvi nejasné o svych padech
a urazech. Nebo senior sam hovofii o takovém tyrani, dal§im znakem mtize byt
zanedbana hygiena & znamky neadekvatni péde jako jsou napiiklad dekubity.”®

Té¢lesné nebo fyzické nasili je charakteristické pouzitim hrubé fyzické
sily nasilné osoby proti obéti. Nasilné chovani, které ohrozuje zdravi a Zivot
Clovéka. Zahrnuje rizné formy byti, Skrceni, fezné rany, udery cizim
pfedmétem. Seniofi jsou Casto pachateli velice hrubé¢ biti. Je to mozna z toho
divodu, ze stafi lidé jsou kiehci, snadno zranitelni, nemaji tolik fyzickée sily,

aby si mohli takovému nasilnému napadeni sami brénit.

Psychické a emociondalni néasili, tyrani ¢i zanedbavani

Tato forma Spatn¢ho zachazeni obnasi pfedev§im rlizné vyhroZovani,

obviflovani a poniZovani obéti. Ale mliZe se projevit jako 1 neverbalni projevy

% MLYNKOVA, I. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidlni ¢innost. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, 192 s. ISBN 978-80-247-3872-7. Str. 38 — 41.

" MLYNKOVA, J. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidlni cinnost. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, 192 s. ISBN 978-80-247-3872-7. Str. 39.

8 SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 127.
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jako je niCeni oblibenych v&ci.” Psychické nasili také spadd do formy

aktivniho nasili.

., K seniorovi jsou smérovany poniZujici vyroky, gesta, izolace jedince
od rodiny a pratel, vulgarizmy, slova, kterd davaji najevo, ze je senior na obtiz,

. . By «30
Jje pro rodinu zatézi apod.

U seniora se mize projevovat jako neustaly strach obecné, ale i z nésilné
0soby, pocity ohrozeni a nejistota. Strach, Gizkost az panické ¢i tizkostné stavy,
ubytek na vaze seniora, uzivani uklidfiujicich 1¢ka.*" Dale se projevuje jako
apatie, zmatenost, plactivost, nespavost, bezradnost a pocit beznadéje,

. ox 32
neschopnost seniora adekvatné reagovat.

Ekonomické niasili

MiuzZeme jej nazyvat téZ finanéni nebo materidlni zneuzivani, které
zahrnuje odepieni pfistupu obéti k penéznim prosttedkim. Obé&ti nejsou
poskytnuty finance naspolecnou domacnost. Nasilna osoba naklada
sveskerym jejim majetkem. Obéti miize byt odepieno, aby chodila
do zaméstnani a méla néjakou vlastni vydéle¢nou ¢innost.

Ekonomické a finanéni ndsili pachané na seniorovi muize znamenat
obirdni seniora o starobni diichod ¢i jiné davky, nuceni k pfevodu majetku
seniora a jiné. Toto nasili se mize projevit jako absolutni nevédomost seniora

0 sve finan¢ni situaci, senior viibec netusi vysi svého starobniho diichodu. Déle

# BEDNAROVA, Z. Domdci ndsili: zkusenosti z poskytovani socidlni a terapeutické pomoci
ohrozenym osobam. Praha: Acorus, c2009, 92 s. ISBN 978-80-254-5422-0. Str. 7.

% MLYNKOVA, I. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidlni ¢innost. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, 192 s. ISBN 978-80-247-3872-7. Str. 40.

' MLYNKOVA, J. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidlni cinnost. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, 192 s. ISBN 978-80-247-3872-7. Str. 40.

%2 SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. \'yd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 128.
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nerovnost mezi jeho piijmy a jeho zivotni urovni, neschopnost zaplatit
za potraviny a léky. Seniorovi postupné mizi majetek nebo on sdm prodava své
cennosti.®® To, Ze je senior tyran se muze také projevit jako zmény
ve vlastnictvi jeho majetku. Sepsani a zména zavéti, prepis majetku, neobvyklé

;g v . . r oo . 34
vydaje penéz, seniorovi se ztraceji rizné cennosti.

Socialni nésili, socialni izolace

Socialni nasili je predevsim zamezovani jakéhokoliv kontaktu s okolim
ob¢ti. Pachatel se snazi obét izolovat od spolecnosti jejich rodiny, ptatel
a dalsich. Vyuzivad k tomu naptiklad zamezovani styku s détmi, vnoucaty,
prateli. Odepirani v kontaktu seniora s jinymi osobami a institucemi. Senior
muze byt napiiklad izolovan v jedné mistnosti v dom€ Nemd moznost
svévolného opusténi mistnosti nebo domadacnosti. Senior ztrdci povédomi
0 svém okoli. Pecujici nebo pachatel nenecha seniora o samoté s jinymi lidmi.
Mize se projevit jako nedostatek informaci ze svého okoli. Senior hovofii
0 tom, ze nevidél své potomky, vnoucata, pratele. Nema vilbec moznost chodit
ven. V praxi se objevuji piipady, kdy senior nemuize vidat sva vnoucata hlavné
z diivodu finan¢éniho zneuzivani. Dcera nebo syn sdéli svému rodici, ze neuvidi
sva vnoucata, pokud jim nedaji finan¢ni prosttedky na néjakou vée.®
To také poukazuje na to, ze formy domdaciho nasili jsou vétSinou

propojeny. Neni to vétSinou jen jeden druh nasili.

% MLYNKOVA, I. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidlni ¢innost. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, 192 s. ISBN 978-80-247-3872-7. Str. 39.

% SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. \yd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 50.

% SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. \'yd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 50.
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Sexualni nésili, obtéZovani a zneuzivani

Tento projev nasili mize obsahovat nuceni k sexudlnim praktikdm,
nevhodné vystavovani sexualnimu kontaktu, jakykoliv nedobrovolny sexudlni
kontakt s pachatelem domaciho nasili, znasilnéni, nuceni k pohlavnimu styku.
Ne vzdy se jedna o uspokojeni sexualniho pudu pachatele, ale mize to byt
nastroj ponizeni ob&ti a moci pachatele.*® Miize se projevovat jako strach obdti
z pachatele, bolestivost a onemocnéni genitalii, pfehnanym zajmem a hovory
0 sexualni oblasti. Tyka se pfevazné zen, mohou u nich zptisobovat opakované
zanéty rodidel, krvaceni, poranéni rodidel &i bolesti v podbfisku.®” Senior miize
pfimo hovofit o sexudlnim obtézovani a zneuzivani. Muze se projevit jako
uréitd zména v chovani seniora, jako rGzné projevy agrese. Jsou zndmé
| pfipady, kdy senior reaguje na sexualni nasili sebeposkozovani.*® Vétsinou se
jedné o partnerské nasili mezi seniory. Jeden z partnerti vyzaduje moc nad tim
druhym a z4d4 podfizeni od toho druhého. Sexudlni nasili miize nastat

I v Gistavni pé¢i mezi klienty domovii pro seniory.

Omezovani svobodného rozhodnuti

Podobné jako u vyse zminénych se mize projevit jako strach z nasilné
osoby nebo nerozhodnost seniora ve vaznych, ale 1 méné podstatnych vécech.
Senior nema svuij vlastni Zivot pod kontrolou. Nemiize rozhodovat o tom, co
bude délat, jak naloZi se svymi vécmi. Tento zplsob nasili také souvisi s jinymi

formami.

% SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci nésili: kontext, dynamika a intervence. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. 51

¥ MLYNKOVA, J. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidlni cinnost. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, 192 s. ISBN 978-80-247-3872-7. Str. 41

%8 SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. \Vyd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 128.
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Umyslnd manipulace s medikaci

Dalsim z aktivnich zplsobu nésili, které byva na seniorovi pachano, je
Vv oblasti jeho zdravotni medikace. Upirani 1éku, ¢i nadmérné podavani 1€ka
seniorovi.*® Senior vibec netusi, jaké 1éky ma uzivat, miZe se samoziejmée
projevit zména zdravotniho stavu spojena s touto situaci. Toto chovani mtze

otupit seniorovi psychické funkce, miize mu zptisobit n¢jakou télesnou Gjmu.

Zanedbavani

Svétova zdravotnickd organizace definuje zanedbani péce jako ,,odpirani
¢i selhani plnit osSetrovatelské nebo pecovatelské zavazky, bez ohledu na to, zda
jde cinejde o vedomy a umyslny pokus zpiisobit starému clovéku télesné Ci
dusevni potize a ohrozeni."* Tento zpusob nasili mizeme fadit mezi pasivni,
tedy nekompetentnost pecujici osoby. V piipadé aktivniho nésili je to védomé
jednani pachatele. Naptiklad neposkytnuti pomoci seniorovi pii zvladani péce
0 vlastni osobu, zanedbavani hygieny. Neposkytnuti dostate¢ného a cCistého
oSaceni seniora, bezpetného prostfedi pro zivot. Projevuje se naptiklad
zapachem seniora, Spinavym obleceni, mohou se také objevit prolezeniny.

Takové jednani zpiisobuje rovnéz dalsi problémy, pfevazné zdravotni.

Nedostateéné poskytovani vvzivy

Tento zplsob nasili méa za nasledek podvyzivu seniora a s tim spojené
zhorSeni jeho zdravotniho stavu. Malé porce jidla, neposkytnuti diety v ptipadé

< ‘o ur . 41
riznych onemocnéni, naptiklad diabetes.

% ZIVOT 90. Domdci ndsili a tyrani pachané na seniorech, Prirucka pro pecujici — jak nasili
predchazet a jak ho resit, PRAHA: 2015.

“ KALVACH, Z. Geriatrie a gerontologie. Vyd. 1. Praha: Grada, 2004, 861 s. ISBN 80-247-
0548-6. Str. 355.

- ZIVOT 90. Domdci ndsili a tyrani pdchané na seniorech, Prirucka pro pecujici — jak ndsili
predchazet a jak ho resit, PRAHA: 2015.
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QOdpirani zdravotni péce

Branéni seniorovi absolvovat zdravotni prohlidky u lékafe, odpirani
medikace. Opét se miize projevit zhorSenim zdravotniho stavu seniora
a zpusobit i1 jeho smrt. Senior nenavstévuje svého praktické ¢i jiného lékare,
nedostavuje se na pravidelné nebo preventivni prohlidky, s lékafi sam
prakticky nekomunikuje, o to se stard vyhradné osoba pecujici, tedy pachatel

nésili.*?

Nechranéni pied vlivy prostfedi, napf. vystavovani chladu.

Projevuje se jako zhorSeni zdravotniho stavu, nachlazeni, opakované
zapaly plic a muze také zpusobit smrt seniora. V piipad¢ imobilniho seniora je
na ného naptiklad otevirdno okno, neni zapnuté topeni. Senior mlze lehce

nastydnout, coz miiZe také zpisobit zapal plic a také zpiisobit jeho smrt. *®

Restriktivni opatieni v institucionalni péc¢i

Snasili se mizeme setkat i v institucionalni péci. Jedna se o soubor
jednani, postupu a prostiedku, které vedou k omezeni jedince v pohybu, senior
nemize vykondvat b&Zné &innosti napiiklad &ist si a dalsi.* Casto byva
zpusobeno syndromem vyhoteni pracovnikd v pfimé péci o seniory.

Domaci nasili ji specifické tim, Ze probih4 opakované a jeho intenzita se
spiSe stupiiuje a chovani je pfed ostatnimi vétSinou skr}'fvané.45 Muze zahrnovat

nékolik vySe zminénych forem tyrani najednou.

%2 7IVOT 90. Domdci ndsili a tyrani pdchané na seniorech, Prirucka pro pecujici — jak nasili
predchazet a jak ho resit, PRAHA: 2015.

* ZIVOT 90. Domdci ndsili a tyrani pachané na seniorech, Prirucka pro pecujici — jak nasili
predchazet a jak ho resit, PRAHA: 2015.

* MLYNKOVA, J. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidlni cinnost. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, 192 s. ISBN 978-80-247-3872-7. Str. 41.

*® ZIVOT 90. Domdci ndsili a tyrani pachané na seniorech, Prirucka pro pecujici — jak ndsili
predchazet a jak ho resit, PRAHA: 2015.
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2.5 Pachatelé domaciho nasili na seniorech

Osobou, kterd pacha nasili na seniorech, mize byt partner/ka, manzel/ka.
Ale muze to byt prakticky kdokoliv, kdo paché nasili na seniorovi a sdili s nim
spole¢né obydli. V pifipadé seniorti byva nejcastéjsi mezigeneracni nasili, kdy
dospéli potomci bydli spole¢né se svymi rodici v pokrocilém véku a pachaji na
nich nasili. V pfipadé nasili mezi partnery mohou za vznik napiiklad dlouho
trvajici konflikty nebo zavislost partnert.

Ten kdo pacha domaci nasili na seniorech, v§ak nemusi byt jen z okruhu
rodiny, ale i nékdo z jeho okoli, soused nebo jakakoliv jina osoba, ktera tak
kona. Zde zminim jesté seniora jako pachatele nasili, i ti mohou jednat pachat
na svych blizkych a pecujicich rizné formy nasili.*®

Pachatele mtizeme rozdé€lit na nasledujici skupiny. Prvni z nich pacha
nasili doma v soukromi, mimo domov svou agresi nijak neprojevuje a k obéti
se chova mile. Pfibuzni a pratelé viilbec nevédi, co se déje. Poté osoba, ktera je
agresivni a vyzaduje moc i od cizich lidi. Dal$im typem pachatele mize byt
tzv. situacni pachatel, ten projevuje nasili v reakei na urcité situace. Poslednim
typem je pachatel, ktery je zavisly na alkoholu nebo jinych drog.*’ Ale nésilnou

osobou muze byt v podstaté kdykoliv, nezarazen do zadné z téchto kategorii.

2.6 Duvody a pficiny tyrani a nasili na seniorech
Duivodi, pro¢ se ¢lovek takto chova, mize byt nespocet, Mlynkova uvadi

vycerpani rodinného pecovatele, kdy rodinny pfislusnik jiz nezvlada péci

*® DURDIK, T. Domdci ndsili a jiné formy tyrani pachaného na starsich osobdch v soudobé
Ceské spolecnosti z pohledu trestniho prava. Analyza soucasného prdvniho stavu. [online].
Praha: 2013. [cit. 2016-04-02]. Dostupné z WWW:
<http://www.zivot90.cz/uploads/document/526.pdf>.

*" DURDIK, T. Domdci nésili a jiné formy tyrani pachaného na starsich osobdch v soudobé
Ceské spolecnosti z pohledu trestniho prdava. Analyza soucasného prdavniho stavu. [online].
Praha: 2013. [cit. 2016-04-02]. Dostupné z WWW:
<http://www.zivot90.cz/uploads/document/526.pdf>.
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0 seniora, nebo jiz ani o ného pecovat nechce.®® Podle mého nazoru sem
spadaji i pripady, kdy je senior zanedbavan, ale tyrani neni védomé. Osoba,
s kterou senior zije ¢i bydli, a m¢la by se o n¢ho starat, je jiz sama seniorského
véku a tuto situaci sama jiz nezvlada, napiiklad z divodua jako je demence ¢i
psychiatricka diagnoza.

DalSimi divody mize mit nedorozuméni ¢i celkové ndrocnd situace
v rodin€. Osobnost pecovatele, kdy se mohou u pecujici osoby objevit sklony
k nasili, potfeba peCovatele mit moc nad seniorem. Dal$im divodem muze byt
vyCerpani pecovatele. Mize se objevit jak u rodinného priislusnika, ktery
pecuje o seniora, ale také jako syndrom vyhoteni socidlniho pracovnika, prave
v domovech pro seniory.*

V ptipad€ nasili na seniorech nemusi byt vzdy jasné, kdo je obéti a kdo
pachatel. Role se mohou ménit, a ne vzdy se da urcit, kdo je v dané situaci
a vztahu obét’ a pachatel. Zda ve vztahu senior - rodinny piislusnik je opravdu
pachatelem pecujici osoba nebo je to senior.” Jsou znimé i ptipady, kdy se
senior chové nasilné ke svym ptibuznym a k osobam, ktefi o né¢ho pecuji. Proto

nemusi vzdy platit to, Ze senior je vzdy obét’.

Jedna z dulezitych véci je, aby byla informovana spole¢nost o tom, Ze se
nasili mize dit seniorim.”® Osvéta spoletnosti by méla probihat jiz
na zékladnich Skolach. Aby se i1 déti ucily, Ze souZiti se starSimi lidmi neni nic

neobvyklého, a aby nedochazelo k mezigenera¢nim propastem.

® MLYNKOVA, J. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidlni ¢innost. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, 192 s. ISBN 978-80-247-3872-7. Str. 41.

* MLYNKOVA, J. Péce o staré obcany: ucebnice pro obor socidlni ¢innost. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, 192 s. ISBN 978-80-247-3872-7. Str. 42.

% SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 129.

1 SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. V'yd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 127.
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A je velice dilezité, aby senior rozpoznal, ze jedndni a zachazeni, které
se mu déje neni normalni a bézné a je v rozporu se zdkonem. Poté je také
podstatné, aby seniofi, ktefi jsou tyrani nebo jsou timto chovanim ohrozeni,
veédeli, jak maji v takovém piipad¢é postupovat a na koho se mohou obratit.
Védomi, Ze se toto chovani ned¢je jen jim a nejsou v tom sami.

Ozndmit skuteCnost, ze se takové jednani vyskytuje, mize nahlasit
kdokoliv, naptiklad socialni pracovnik ¢i I€kat, ptfibuzni a ¢lenové rodiny.

Vasnym feSenim této situace miizeme zabranit mnoha disledkiim.

2.7 Dusledky doméaciho nasili pro seniory

Kromé urazti zptisobené fyzickym nésilim na seniorovi, nebo naptiklad
finan¢nich problém, maji seniofi predev§im psychickd traumata. Nasili, tizivé
a velmi psychicky naro¢né situace na kazdého seniora plsobi individudlné

a vypotradava se s ni podle svych schopnosti a moznosti.

Syndrom tyrané osoby

Obéti doméciho nasili jsou opakované fyzicky, psychicky ¢i sexualné
zranovany osobou, které ptivodné véfily, méli spolu pevné pouto. Doméci
nasili ma devastujici u€inky na fyzicky i psychicky stav ohrozené osoby. Obét

Y s s 1 ’ . . r r ’ 2
byva Casto velmi zavisléd na tryzniteli a provazana s nim.”

,Syndrom tyrané osoby miuzZeme definovat jako soubor specifickych

charakteristik a diisledkii, které vedou ke snizeni schopnosti daného jedince

o cr .53
efektivné reagovat na prozivané nasili.

°2 SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 42.
> SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. \'yd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 42.
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Tento syndrom se miize projevovat urCitymi zménami Vv prozivani
a chovani clovéka. Toto chovani miize byt ovlivnéno jeho schopnostmi zvladat
naro¢né situace, vékem, zivotnimi zkuSenostmi a dalSimi faktory. Mize se
projevovat raznymi zpusoby, jako je posttraumatickd stresova porucha,

. ey er , , . 54
neucend bezmocnost, sebeznicujici zvladaci strategie.

Posttraumaticka stresova porucha

Posttraumaticka stresova porucha se muze projevovat jako syndrom
posttraumatické stresové poruchy, kdy se senior, jako obét’ domaciho nasili,
tézko vyrovnava se zazitymi situacemi tyrani. Témi projevy mohou byt tzv.
flashbacky, tedy znovuprozivani onéch situaci, dale poruchy spanku, poruchy
pfijmu potravy, nervozita, popirani svych pocitd, vyhybani se konfliktim,
strach, stres a deprese.”® Senior ma neustaly strach, strani se svému okoli. V{3e
zminéné projevy mohou mit vliv na jeho zdravotni stav, mohou vznikat rizna

onemocnéni.

Naucend bezmocnost

Naucena bezmocnost se vyviji u ¢lovéka po neuspésnych pokusech odejit
nebo zajistit si pomoc a ukongit tak nésili na své osob&.>® Senior jiz rezignoval
na své pokusy odejit z domdacnosti, kde je na ném pachéno nasili a citi se
beznadéjny. Veskeré Usili, které vynalozil na svou pomoc, bylo marné. Senior

se se situaci smifuje a nasili snasi dal.

* SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 42.
* SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. V'yd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 43.
*® SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. yd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 44.
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Sebeznicujici zvladaci strategie

Dalsim zplGsobem muze byt sebezniCujici zvladaci strategie, kdy ma
¢loveék pocit, Ze nema jinou Sanci nez zustat a piezit. Takova osoba ¢asto unika
k dal$im patologickym jeviim jako je alkohol, drogy, mize mit sebevrazedné
sklony, ale i vrazedné.”” Divodem pro¢ senior zvolil tuto strategii, miZe byt to,
ze nema silu vzdorovat takovému chovani a ani jiné prostfedky. Senior nevi, na

koho se obratit, jak se viibec miize branit.

Pro seniora, ktery je vystaven domacimu nasili je podle mého nazoru
vzdy velmi t&7ké pFipustit si, ze se d&je pravé jemu. Clovék, kterému v nebo
véfili a duvérovali, mize byt jeho piibuznym, a piesto jedna s druhou osobou
tak, Ze ji zpusobuje psychickou a fyzickou bolest.

Seniofi zazivaji veliky stud. V ptipadech, kdy nasili pacha jejich
potomek, obvinuji spiSe sami sebe, ze své dité Spatné vychovali a je to jejich

vlastni selhani.

" SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. yd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 44.
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3 Moznosti feSeni a prevence domaciho nasili na

seniorech

V této kapitole popisuji moznosti, jakymi se da predchazet domacimu
nasili na seniorech. Ale i na zplsoby jakym se da trestat pachatele takového
jednani. Zaroven také popisi socidlni sluzby, které se zamétuji na pomoc
senioriim, pfibuznym a pecujicim osobam, ktefi se setkaji s domacim nasilim

na seniorech.

V Ceské republice spo¢iva pomoc ohroZenym osobam ve 3 krocich.
Prvnim je zdsah statu, respektive policie na zadost seniora. Jehoz cilem je
zastavit eskalaci nasili. Druhym bodem je ochrana ohrozené osoby a plnéni
povinnosti pachatele. Obsahuje pomoc prostfednictvim intervenéniho centra
zameétena na pomoc, psychologickou, socialni a pravni. Tietim bodem je feSeni

. . N e s w58
situace ohroZenou osobou, v ob¢anskopravnim fizeni.

Pokud je to mozné, mlze senior urCitymi opatfenimi se pokusit
pfedchazet vzniku doméaciho nasili. Udrzovat kontakty s vrstevniky, ptateli,
sousedy. V ptipadé, Ze naptiklad soused dlouho seniora nevida, ¢i slycha z jeho
domacnosti kiik, miZe takovou situaci nahlasit na Policii CR a tim tak zabranit
nasili. Daéle pak 1samotnd povédomost seniora o anonymnich sluZbach
poradenstvi nebo tisniového volani.

Pokud do domécnosti seniora dochazi néjaky druh sociélni ¢i zdravotni
péce, mél by trvat na tom, Ze 1ékat, pecovatelky a oSetfovatelky musi vstoupit

do bytu, 1 kdyz je jim to jakymkoliv zpisobem nedovoleno. Pokud senior sdili

8 DURDIK, T. Domdci ndsili a jiné formy tyrani pdchaného na starsich osobdch v soudobé
Ceské spolecnosti z pohledu trestniho prdava. Analyza soucasného prdvniho stavu. [onling].
Praha: 2013. [cit. 2016-04-02]. Dostupné z WWW:
<http://www.zivot90.cz/uploads/document/526.pdf>. Str. 28.
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domacnost s osobou, kterd na ném pachd nasili, mize tato osoba styk se
zdravotni sestrou nebo 1ékafem zamezovat.
Senior by m¢l védét, ze méa pravo na své soukromi, informace a vlastni
rozhodovani, a to jak ve své doméacnosti ¢i v Gstavni péci, a trvat na nich.
Senior mize mit pfipraveny tzv. bezpecnostni plan v piipadé¢ vazného
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napadeni, za¢inajiciho tyrani, zanedbavani.

Pokud nastane situace, kdy je senior ohrozen je dulezité okamzité
zabranit nebo zastavit dal$i projevy takového nasili ¢i tyrani. Dal§im krokem,
by mélo byt vyhledat odbornou pomoc, jako je lékat, pravnik, psycholog,
Policie CR — pomoc obé&tem trestnych &ini. Senior by mél problém fesit
na samém zacatku a hledat aktivné pomoc a podporu.60

Obéti maji vétSinou jen malou Sanci vyfeSit problém doméciho nasili
vlastnimi silami, obzvlast¢ seniofi. Potiebuji pomoc nejen praktickou,

. r1.r 01 v Nrore s . , 61
instrumentalni, ale dllezitou ¢asti je 1 psychicka pomoc.

Pomoc by méla zahrnovat materidlni pomoc, a to zajisténi bezpecného
bydleni, zajisténi financnich prostfedkti nejen na jidlo. Psychickou podporu,
ktera by méla pifedstavovat poradenstvi ¢i1  doprovdzeni, zvySovani
kompetentnosti, sebedlivéry a sebetcty. Dilezité je také pravni poradenstvi,

které miZe pomoci pfi feSeni majetkopravnich zéleZitostech.®

% ZACHRANY KRUH. Kriminalita pachand na seniorech. Nasili na seniorech. [online].
Praha, 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné z WWW: <https://www.zachranny-kruh.cz/pro-
verejnost/kriminalita-rizikove-chovani/kriminalita-pachana-na-seniorech/nasili-na-
seniorech.html>.

% 7ZACHRANY KRUH. Kriminalita pichand na seniorech. Nasili na seniorech. [online].
Praha, 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné z WWW: <https://www.zachranny-kruh.cz/pro-
verejnost/kriminalita-rizikove-chovani/kriminalita-pachana-na-seniorech/nasili-na-
seniorech.html>.

1 SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. \'yd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 131.

%2 SEVCIK, D. SPATENKOVA, N. Domdci ndsili: kontext, dynamika a intervence. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2011, 186 s. ISBN 978-80-7367-690-2. Str. 131.
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3.1 Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti

Jednou z moznosti prevence a feSeni domaciho nasili na seniorech
mohou byt riizné dokumenty a plany.

Vzhledem ke starnuti populace, jak jsem jiz vySe zminila, je potieba
urCity zasah statu a politickd opatieni, kterd budou upravovat podminky
spoleCenského vyvoje. Jednim z téchto podplrnych opatieni je Narodni akéni

plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017.

., Zakladnim ramcem Akcniho planu je zajisteni dodrzovani a ochrany
lidskych prav seniorii. Z ditvodu jejich zranitelnosti zejména v pokrociléem veku
jim musi byt zajisténo pravo na respekt, pravo na distojné zachdzeni
anadustojné podminky v jakémkoliv prostiedi, pravo na diistojny Zivot
a na participaci ve spolecnosti. Opatieni tohoto dokumentu sméruji k tomu,
aby starsi pracovnici a seniori mohli plné pouzivat nejen politicka a obcansky
prava, ale aby jim bylo umoznéno i naplnéni socialnich, kulturnich a dalsich

. B3
prav.

Akéni plan se zaméfuje na oblast zdravi, zdravého starnuti
a celozivotniho uceni, z nich vyplyvajici oblast trhu prace, rozvoj obfanské
spolecnosti a podpora mezigenera¢niho dialogu, adekvatni péce a kvalitni
prostedi pro Zivot seniort.®*
Zakladnimi prioritami dokumentu je zajiSténi a ochrana lidskych prav

a starSich osob, ochrana pied projevy Spatného zachazeni a diskriminace

na zékladé¢ veéku. Cilem je také ochrana ptfed vSemi projevy nediistojného

8 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Ndirodni akcni plan podporujict
porzitivai starnuti pro obdobi let 2013 az 2017. [online]. [cit. 2016-04-02]. Dostupné z: WWW:
<http://www.mpsv.cz/files/clanky/20848/NAP_2013-2017_070114.pdfAkéni plan>. Str. 5.
% MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Ndrodni akcni plin podporujict
pozitival starnuti pro obdobi let 2013 az 2017. [online]. [cit. 2016-04-02]. Dostupné z: WWW:
<http://www.mpsv.cz/files/clanky/20848/NAP_2013-2017_070114.pdfAkéni plan>. Str. 5.
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zachézeni, tyrani, zneuzivani a zanedbavani seniord. Realizace téchto cili ma
obsahovat zapojeni rlznych aktérti jako jsou ministerstva, obecni a krajské
ufady, vefejny ochrance prav a neziskové organizace. Jejich ukolem je mimo
jiné zlepSeni spoluprace a vyména informaci, osvéta a vzdé€lavaci aktivity
pro vetejnost, zjistovani pricin téchto negativnich jevil, prevence, zmiriovani
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nasledki a zamezeni jejich vyskytu, moznosti feSeni.

Dalsimi oblastmi jsou celozivotni uceni, zameéstnavani starSich
pracovnikii aseniori ve vazbé na systétm dichodového pojisteéni,
dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace, kvalitni prostiedi pro zivot seniord,
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zdravé starnuti a péce o nejkiehci seniory s omezenou sobéstacnosti.

Je dulezité zvysit povédomi o situaci seniort v ¢eské spolecnost, proto
jsou dobré razné prednasky a workshopy. Dalsi akce, které propoji mladou
astra8i generaci. Neodsunovat staré lidi na okraj spolecnosti, zajistit, aby

S nimi bylo rovné zachdzeno, nebyli nijak diskriminovani.

3.2 Doméci nasili z pohledu legislativy

Cesky zakon domaci nasili také neopomiji. Pokud bychom brali vie
od zakladu, zminila bych zde nejprve Listinu zakladnich prav a svobod.
Skutecnost, Ze lidé jsou svobodni a rovni v distojnosti i v pravech, a dalsi
zakladni prava a svobody mé kazdy &lovék bez rozdilu®’. Pesto viak dochazi

k nasili, které je pachano nejen na seniorech.

% MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI Ndrodni akéni plin podporujici pozitivni
starnuti pro obdobi let 2013 az 2017. [online]. [cit. 2016-04-02]. Dostupné z: WWW:
<http://www.mpsv.cz/files/clanky/20848/NAP_2013-2017_070114.pdfAkéni plan>.

% MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI Ndrodni akcni plan podporujici pozitivai
starnuti pro obdobi let 2013 az 2017. [online]. [cit. 2016-04-02]. Dostupné z: WWW:
<http://www.mpsv.cz/files/clanky/20848/NAP_2013-2017_070114.pdfAkéni plan>.

®7 Ustavni zakon ¢. 2/1993 Sb. ve znéni ustavniho zékona &. 162/1998 Sb.
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DalSim pravnim dokumentem je obcansky zakonik, ktery mimo jiné
upravuje obCanskopravni vztahy, pfispivd k napliovani obcCanskych prav
a svobod, zejména ochrany osobnosti a nedotknutelnosti vlastnictvi.®®

Obcansky zakonik uvadi ,, kazdy ma pravo na ochranu své osobnosti,
zejména Zivota a zdravi, obcanské cti a lidské diistojnosti, jakoz i soukromi,

g L , 69
svého jména a projevii osobni povahy.
Avsak v pfipadé domaciho nasili, které je na seniorech pachano tomu tak

neni. Senior je ohrozen ve vSech téchto vySe zminénych oblastech vlastniho

Zivota.

Obcansky zdkonik, mize také pomoci v ptipadech domaciho nésili uvnitt
rodiny. Cast zdkona, kterd se tyka pfevazné rodinnych vztahli, upravuje
vyzivovaci povinnosti. Jedna se hlavné o vzdjemnou vyzivovaci povinnost
mezi manzeli, a vyZivovaci povinnost rodi¢t k détem a déti k rodigtm.

V piipadé¢ doméciho nésili je to naptiklad finanéni nésili, kdy je osobé
V pokrocilém veéku zamezen piistup k finanénim prostiedkiim a neméa moznost

spravovat své véci, nakoupit si dostatek jidla.

Ptestoze bylo diive domaci nasili spiSe soukromou zalezitosti, ktera se
odehrava uvnitf rodiny a navenek nemusi byt znatelna. Se stile naristajicim
jevem domadciho nasili se ¢esky pravni systém zafal zaméfovat i na ngj. Zde

vybirdm nékteré moznosti, jak 1ze pachatele doméciho nésili trestat.

3.2.1 Institut vykazani
V ptipadé domaciho nasili hovofime 1 institutu vykazani. Zakon

¢. 135/2006 Sb., kterym se méni nékteré zdkony v oblasti ochrany

%8 7akon ¢&islo 89/2012 Sb., ob&ansky zakon.
%9 ¢ 85 - 103, Zakon &islo 89/2012 Sb., ob&ansky zékon.
70§ 85 - 103, Zakon &islo 89/2012 Sb., ob&ansky zakon.
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pred domacim nasilim, je jednim ze zpusobil zasahu statu do souziti dvou
osoby, kdy jedné z nich hrozi nebezpeci v piipadé setrvani s druhou osobou.
Policie CR ma timto opravnéni A tyto zmény se promitly do zakona o Policii
CR.

Podle zakona &islo 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, a to

konkrétné v § 44- §47.

wLze-li na zdklade zjistenych skutecnosti, zejména s ohledem
na predchazejici  utoky, divodné predpokladat, Ze se osoba dopusti
nebezpecného utoku proti zivotu, zdravi anebo svobodeé nebo zvlast zavazného
utoku proti lidské diistojnosti, je policista oprdavneén vykdzat tuto osobu z bytu
nebo domu spolecné obyvaného s utokem ohroZenou osobou (ddle jen
,spolecné obydli“), jakoz i z bezprostiedniho okoli spolecného obydli.
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Policista je opravnén tuto osobu vykadzat i v jeji nepritomnosti.

Toto vykazani trva po dobu 10 dnil a nelze jej nijak zkratit. Policista toto
vykazané osob¢ sdéli tstné a zhotovi o tom zapis. Odmitne-li osoba vykazani
piijmout a podepsat, je to uvedeno v tfednim zapise o vykazani. Vykazana
osoba vsak muize vznést do 3 dnil namitky ke krajskému feditelstvi. To mize

vykazani zrusit.”

Povinnosti vykazané osoby

Vykazand osoba ma zakaz vstupu do vymezeného prostoru, kde se
ohrozena osoba obvykle vyskytuje (obydli). Ma zdkaz navazovani styku nebo
kontaktu s ohrozenou osobou. Vykazana osoba musi odevzdat na misté

vSechny klice od spole¢ného obydli, které vlastni.”

™ & 44 Zakon &islo 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky.
72§ 44 Zakon &islo 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky.
73§ 45 Zakon &islo 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky.
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Prava vykazané osoby

Vykézana osoba ma pravo vzit si véci osobni potieby, osobni cennosti
aosobni doklady pfed odchodem. Vzit si véci nezbytné pro podnikani
nebo vykon povolani, pouze jedenkrat v prubéhu desetidenniho vykazani a jen
v pritomnosti policisty. Byt policistou poucen o pravech a povinnostech,
0 moznostech dalSiho ubytovani. Sd¢€lit adresu pro doru¢ovani. Ovéfit vykazani

na tisiiové lince 158 a vyzvednout si kopii Gfedniho zdznamu o vykézani.”*

Za rok 2014 bylo v Ceské republice vykazano 1382 osob, za rok 2015

bylo t&chto osob o néco méns a to 1306."

Dale trestni zakonik uvadi skutkové podstaty trestnych c¢inti, mohou

to byt zejména nasledujici trestné Ciny.

3.2.2 Tyrani osoby zijici ve spolecném obydli

Domaci nasili mtize byt podle trestniho zdkoniku ¢. 40/2009 Sb.,
povazovano jako trestny ¢in tyrani osoby Zijici ve spole¢ném obydli.

, Kdo tyra osobu blizkou nebo jinou osobu zijici s nim ve spolecném
obydli, bude potrestan odnétim svobody na Sest mésicii az ctyri léta. «76

Je-li tento ¢in spachany zvlast surovym nebo tryznivym zplsobem,
zpisobi-li takovym c¢inem tézkou Ujmou na zdravi, spacha-li takovy ¢in
nejméne na dvou osobdch, nebo je ¢in pachdn po delsi dobu, v tomto piipade je

trest odnéti svobody na dvé 1éta az osm let.”’

'§ 45 Zakon ¢islo 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky.

" BILY KRUH BEZPECI. Prehled o vykizini v CR za cely rok 2015. [online]. Praha: 2016
[cit. 2016-02-25]. Dostupné z WWW: <http://www.domacinasili.cz/statistiky/>.

%8 199 Zakon ¢&islo 40/2009 Sb., trestni zakonik.

7§ 199 Zakon ¢&islo 40/2009 Sh., trestni zdkonik.
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V piipad¢ zptisobeni tézké ujmy na zdravi nejméné dvou osob nebo
zpusobeni smrti osoby, je pachatel potrestan trestem odnéti svobody na pét az

dvanéct let.”®

3.2.3 Ublizeni na zdravi a té¢Zké ublizeni na zdravi

Dalsi moznosti, jak mlze byt domaci nasili postihovano je trestny ¢in
ubliZzeni na zdravi.

., Kdo jinému umysiné ublizi na zdravi, bude potrestan odnétim svobody

«79 . s e,
Trest se nasledné zvysSuje podle zavaznosti ijmy

na Sest mésicu az tri léta.
. . . 80
a zpusobeni smrti.
Nasili miize seniorovi zpisobit i velmi véazna zranéni. V piipadé
;o ;17 o v r .7 2 I~ ’ r 81 e 7
doméciho nésili mize také dojit k tézkému ublizeni na zdravi.™ ,, Kdo jinému
umysliné zpiisobi tezkou ujmu na zdravi, bude potrestan odnéetim svobody na tii

léta az deset let. “® Trest se zvySuje, pokud zpusobi jeho smrt.®

3.2.4 Vydirani

., Kdo jiného ndsilim, pohriizkou ndasili nebo pohriizkou jiné tézké ujmy
nuti, aby néeco konal, opominul nebo trpel, bude potrestan odnétim svobody
na Sest mésicii az ctyri léta nebo penézZitym trestem. «84

Trest se zvySuje, pokud je ¢in spachany se zbrani, na vice osobach, ¢i je

o 85
zpiisobena smrt osoby.

78 § 199 Zakon ¢&islo 40/2009 Sh., trestni zékonik.
70§ 146 Zakon ¢islo 40/2009 Sb., trestni zékonik.
80 & 146 Zakon ¢islo 40/2009 Sb., trestni zékonik.
8 § 146 Zakon ¢islo 40/2009 Sb., trestni zakonik.
82 8 145 Zakon ¢&islo 40/2009 Sb., trestni zékonik.
83 § 145 Zakon ¢&islo 40/2009 Sb., trestni zékonik.
8 & 175 Zakon ¢&islo 40/2009 Sb., trestni zékonik.
8§ 175 Zakon ¢&islo 40/2009 Sb., trestni zékonik.
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3.2.5 Omezovani osobni svobody

., Kdo jinému bez opravnéni brani uzivat osobni svobody, bude potrestan
odnétim svobody az na dvé léta. “*°

Trest odnéti svobody se zvySuje, pokud mimo jiné, zptisobi fyzické nebo
psychické utrapy, zpusobi-li takovym ¢inem tézkou Ujmu na zdravi, nebo
spacha-li takovy ¢in v umyslu ziskat pro sebe nebo pro jiného znacny
prospéch. A také pokud zptisobi takovym ¢inem smrt jiné osoby. A pokud bylo
omezovani svobody spachdno v umyslu ziskat pro sebe nebo pro jiného

prospéch velkého rozsahu.®’

Nasili a Spatné zachazeni se seniory vSak muze napliiovat i dalsi
skutkové podstaty trestnych ¢inti, naptiklad zabiti, vydirani, trestné ¢iny proti

lidské dustojnosti v sexudlni oblasti a jiné.88

3.3 Socialni prace a sluzby pro seniory ohroZzenych

domacim nasilim

Socialni prace se starymi lidmi by méla byt zalozena na vztahu davéry,
pocitu bezpeci a jistoty. Socialni pracovnik by mé&l pracovat nejen se seniorem,
ale i sjeho rodinou a s pecujicimi rodinnymi piislusniky.® Dilezita je pro
seniora hlavné podpora. Senior musi védét, ze situace, ve které se nachdzi, neni
ojedingla. M¢&l by védét, ze ma moznosti pomoci a vi, kam se obratit a komu se
sveéfit. Kromé policie, krajskych nebo obecnich ufadi, obcanskych poraden

mohou pomoci i jiné subjekty.

8§ 171 Zakon ¢&islo 40/2009 Sb., trestni zékonik.

87§ 171 Zakon &islo 40/2009 Sb., trestni zakonik.

% Zéakon ¢&islo 40/2009 Sb., trestni zakonik.

8 MATOUSEK, O. KODYMOVA, P. KOLACKOVA, J. (eds.). Socidini price v praxi:
specifika riznych cilovych skupin a prdce s nimi. Vyd. 2. Praha: Portal, 2010. ISBN 978-80-
7367-818-0. Str. 170.
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Proto existuji socidlni sluzby, které se zaméfuji jednak na cilovou
skupinu lidi v pokroc¢ilém véku, a déle se zaméfuji na pomoc osobam, se
kterymi je Spatné zachazeno.

Jedna se zejména o sluzby intervenc¢ni, poradenské a poskytujici krizové
nebo azylové bydleni.”

Zakon Ccislo 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach zminuje zejména

telefonickou krizovou pomoc, interven¢ni centra nebo azylové domy.

3.3.1 Telefonicka krizova pomoc

PovétSinou prvni misto, kde se seniofi sv&fi se svymi starostmi

a problémy jsou krizové linky a linky duavéry.

»Sluzba telefonicke krizove pomoci je terénni sluzba poskytovana
na prechodnou dobu osobdam, nachdzeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota
nebo Vv jiné obtizné Zivotni situaci, kterou prechodné nemohou resit vlastnimi

. . 91
silami.*

V ramci této socidlni sluzby je poskytovéana telefonicka krizova pomoc,
pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajml a pii obstardvani osobnich
zélezitosti.”

Na zéklad¢ této socidlni sluzby existuji linky daveéry, které seniorovi
mohou poradit a pomoci mu Vv jeho krizové situaci domaciho nasili. Na této
lince se senior miZe poradit, jak postupovat v pfipadé domaciho nasili. Jaké
sluzby, které se zamé&fuji na oblast domaciho nasili, jsou dostupné v jeho

regionu. A dulezité je také zminit psychickou pomoc seniorovi od socialniho

% MATOUSEK, O. KODYMOVA, P. KOLACKOVA, J. (eds.). Socidlni price v praxi:
specifika riiznych cilovych skupin a prdce s nimi. Vyd. 2. Praha: Portal, 2010. ISBN 978-80-
7367-818-0. Str. 170.

%1 855, Zakon &islo 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

%2 855, Zakon &islo 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
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pracovnika na lince. Senior se nemusi ni¢eho obdvat, linka divéry je

.93
anonymni.

Bezpecnostni plan

Plan, ktery seniorovi muZze pomoci sestavit socidlni pracovnik
na telefonické krizové pomoci.

Usporadani si nasledujiciho planu, miize osobé pomoci zvysit svou
bezpecnost, piipravit se na moznou opakujici situaci nasili. Pfestoze Clovek
presné nedokaze odhadnout, jak bude situace probihat a pfedvidat pachatelovo
chovani. Muze si vSak naplanovat, jak na néj nejlépe zareagovat a pokusit se

byt, alespoil néjakym zplisobem v bezpeti.®*

,,Cilem bezpecnostniho planu je minimalizovat mozné ohrozeni obéti

e v ’ ;. ’ .. 7«95
V pripadech, Ze hrozi ze strany ndasilné osoby riziko napadeni.

Bezpecnostni pldn mapuje zdroje obéti, jeho podplirnou sit’ a nasledné
vytvoreni strategie, kterou lze v piipadé ohrozeni vyuzit.*®
,Zpracovani planu vychazi ze zjisteni povahy utoku, okolnosti, které je

vyvolavaji, moznosti ochrany a okamzité pomoci v bezprostrednim okoli. «97

% ZIVOT 90. Domdci ndsili a tyrani pachané na seniorech, PFirucka pro pecujici — jak ndsili
predchazet a jak ho resit, PRAHA: 2015.

% CONWAY, H. L. Domdci ndsili: pFirucka pro soucasné i potencidlni obéti se zikonem .
135/2006 Sb. platnym od 1. ledna 2007. 1. vyd. Praha: Albatros, 2007. Albatros Plus. ISBN
978-80-00-01550-7. Str. 143.

% BEDNAROVA, Z. Domdci ndsili: zkusenosti z poskytovani socidlni a terapeutické pomoci
ohrozenym osobdam. Praha: Acorus, 2009. ISBN 978-80-254-5422-0. Str. 43.

% BEDNAROVA, Z. Domdci ndsili: zkusenosti z poskytovdni socidlni a terapeutické pomoci
ohrozenym osobam. Praha: Acorus, 2009. ISBN 978-80-254-5422-0. Str. 43.

% BEDNAROVA, Z. Domdci ndsili: zkusenosti z poskytovdni socidlni a terapeutické pomoci
ohrozenym osobam. Praha: Acorus, 2009. ISBN 978-80-254-5422-0. Str. 43.
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a. Néhradni klic¢e, obleceni, dulezit¢ doklady (nebo jejich kopie) si ma
senior uschovat u divéryhodné osoby, které véti. Naptiklad kamarad,
soused.

b. Uchovavat dikazy o fyzickém nésili — fotografie modfin, zranéni,
roztrhaného obleceni apod.

c. Pokusit si zajistit svédky a pamatovat si na n€¢ kontakty.

d. Pamatovat si kontakty na linky pomaoci.

e. Domluvit si signaly s lidmi, ktefi chtéji nebo mohou seniorovi pomoc.

f.  Nestydét se vyhledat pomoc odborniktl, pfibuznych, lidi, kterym senior
davétuje.

g. Pro pfipadny Gték si naplénovat vhodnou dobu.

h. 'V pfipad¢ ohrozeni Zivota, volat policii.

i. Pokud je senior napaden b&hem telefonovani, nechat vyvéSené
sluchatko.

j. Po napadeni navstivit 1ékare kvili oSetfeni.

k. Po utoku neuklizet ditkkazy (rozbité sklo, roztrhané obleceni, chomace

vlast apod.) .8

Myslim, ze tento druh socidlni sluzby miize byt v podstaté prvnim
krokem pomoci seniora. Nemusi se obavat, sluZzba je anonymni, nemusi pfijit
do pfimého kontaktu s nikym, jen sd€lit svou situaci po telefonu. Rozhodnout
se sam, jestli chce vyuzit dal$i pomoc, kterou mu pracovnik na lince nabizi.

Pokud ano, v takovém piipadé mize byt odkazan na jiné sluzby v jeho okoli.

% 7ZACHRANY KRUH. Kriminalita pichand na seniorech. Nasili na seniorech. [online].
Praha, 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné z WWW: <https://www.zachranny-kruh.cz/pro-
verejnost/kriminalita-rizikove-chovani/kriminalita-pachana-na-seniorech/nasili-na-
seniorech.htmi>.
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Telefonickou krizovou pomoc poskytuji naptiklad organizace Zivot 90,
sluzba Senior telefon, Bily kruh bezpeci, ktery zajistuje sit’ poraden po celé

republice a dalsi orgamizace.99

3.3.2 Intervencni centra

Intervencni centrum je socidlni sluzba, kterd se specializuje na pomoc

obétem doméciho nésili, pomoc je poskytovana i jejich blizkym osobam.

., Na zdklade vykazani ze spolecného obydli podle zviastniho pravniho
predpisu je osobé ohroZené ndsilnym chovanim vykdzané osoby nabidnuta
pomoc nejpozdéji do 48 hodin od doruceni kopie uredniho zaznamu o vykazani
intervencnimu centru. Pomoc intervencniho centra miize byt poskytnuta rovnez
na zaklade zadosti osoby ohrozZené nasilnym chovanim jiné osoby obyvajici s ni
spolecné obydli nebo i bez takového podnétu, a to bezodkladné poté, co se
intervencni centrum o ohrozZeni osoby nasilnym chovanim dozvi. Socialni
sluzby v intervencnim centru jsou poskytovany jako sluzby ambulantni, terénni

nebo pobytove. «100

Sluzba poskytuje zékladni Cinnosti a to socialné terapeutickou ¢innost,
pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmt a pii obstaravani osobnich
zélezitosti.'"!

Socialni sluzba je poskytovana formou pobytovych sluzeb a obsahuje
kromé& vySe zminénych sluZzeb poskytnuti ubytovani a poskytnuti stravy nebo

v coyx 102
pomoc pii jejim zajisténi.

% Viz p¥iloha &islo I - Adresaf kontaktil.

100 ¢ 60a, Zakon &islo 108/2006 Sb., o socialnich sluZbéach.
101 ¢ 60a, Zakon &islo 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
102 & 60a, Zakon &islo 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

42



Sluzby interven¢nich center jsou poskytovany bezplatné, nabizeji
pomoc V socialni pravni a psychologické oblasti. Je mozné zajistit i to, aby
pracovnici z intervenc¢nich center navstivili seniora v jeho domacnosti,

vyzaduje-li to jeho zdravotni stay. 103

v . o vy, 7P r . 104
Interven¢ni centra jsou téméf po celé Ceské republice.

3.3.3 Azylové domy

Dalsi z moznosti, jak pomoci seniorovi, ktery se naptiklad nemtze vratit
do své domécnosti, nebo tam, kde bydlel, jsou azylové domy.

Socialni sluzba azylové domy ,,poskytuji pobytové sluzby na ptechodnou
dobu osobam v nepfiznivé situaci spojené se ztratou bydleni“.!®® Je zde
zajisténo ,,poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajiSténi stravy, poskytnuti
ubytovani, pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmii a pfi obstaravani

<106

osobnich zaleZitosti. Ubytovani v azylovych domech je poskytovano

zpravidla neprevysuji 1 rok.®’
Azylovy dim pro seniory provozuje napiiklad Charita Ceské republiky
Azylovy dim Sv. Terezie v Praze.'® Avsak azylovych domt, kde by mohl

senior néjakou dobu pobyvat, je malo.

103 ZIVOT 90. Domdci ndsili a tyrani pachané na seniorech, PFirucka pro pecujici — jak ndsili
predchazet a jak ho resit, PRAHA: 2015.

104 Viz priloha I — Adresaf kontaktii.

105 ¢ 7Zakon ¢&islo 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

106 ¢ 7akon ¢&islo 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

107§ 22 Vyhlaska & 505/2006 Sb., kterou se provadgji néktera ustanoveni zakona o socidlnich
sluzbach

108 ARCIDIECEZNI CHARITA PRAHA. Azylovy diim Sv. Tezerie bude pomdhat senioriim.
[online]. [cit. 2016-02-25]. Dostupné z WWW:
<http://praha.charita.cz/sluzby/svterezie/aktualne/azylovy-dum-sv-terezie-bude-pomahat-
seniorum/>.
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4  Zivot 90 a projekt Podpora seniorti ohroZenych

a postizenych domacim nasilim a tyranim

Zivot 90 je organizace, kterd provozuje komunitni centrum pro seniory

a jejich blizké. Cilova skupina této organizace jsou seniofi.

4.1 SluZby organizace

Mezi sluzby této organizace fadime:
a.  Informacni a poradenské centrum

b.  Telefonicka krizovd pomoc — linka divéry Senior Telefon

800 157 157
c.  Tisnova péce
d.  Pecovatelska sluzba
e.  Odlehcovaci a rehabilitacni pobyty
f.  Poradenstvi

g.  Centrum dennich sluzeb

4.2 Senior Telefon 800 157 157

Organizace zdarma poskytuje také telefonickou krizovou pomoc — linku
davéry Senior telefon 800 157 157. Linka poskytuje nepfetrzitou a bezplatnou
pomoc seniorim v krizovych situacich, kdyZ se citi sami nebo kdyZ se setkaji

S domacim nasili.

,,Senior telefon je socialni sluzba telefonické krizové pomoci (TKP) -
linka duvery zameérena na pomoc a podporu uzivatelu senioru a osob
pecujicich o seniory. Je jedinou bezplatnou linkou krizové pomoci

a poradenstvi v CR pro seniory s nonstop provozem. Na Senior telefon se
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obraceji uzivatelé z celé CR. Ziizovatelem linky je Zivot 90, jehoz cilem je
«109

celistvé resent lidskych probléemii cloveka ve stari.

V Ceské republice je to jedind bezplatna telefonni linka divéry, kterd je
provozovana nonstop. Za rok pfijme piiblizné¢ 12 000 hovort. Témata, ktera se
objevuji pfi hovorech, nejcastéji jsou opusténost, samota, tyrani a nasili,
nedostatek financnich prostiedku. “10 Sluzba senior telefon také podporuje
rodinu, pracovnici radi rodinnym piislusniklim s péci o seniora v roding. ™ Pro
pecujici osoby jsou velmi dulezité informace, které se tykaji péce o seniora,
jaké jsou moznosti, jaké sluzby ¢i moznosti, jim mohou pomoci. To, zZe bude
pecujici védeét, co ma v urcitych situacich délat a védét na koho se mulze
obratit, miize pfedejit vzniku domaciho nasili.

Jak jsem jiz vySe zminila telefonickd krizova pomoc je dle zdkona
¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach sluzba poskytovana osobam, nachézeji
Vv situaci ohrozeni zdravi nebo zivota nebo v jiné obtizné zivotni situaci, kterou

y < Y fo 112
pirechodné nemohou fesit vlastnimi silami.

Socialni pracovnik na lince hovory zaznamenava pisemn¢ do databaze,
neuvadi vSak takové informace, které by mohly osobu identifikovat. Informace

jsou uchovavany mimo jiné pro statistické tcely.

109 7IVOT 90. Pocty nasilnych ¢init na starych lidech jsou stale vyssi. Telefonni linka Senior
telefon eviduje trikrdt vice tyranych seniorii nez v roce 2011. [online]. Praha, 2016 [cit. 2016-
02-25]. Dostupné z WWW: <http://www.zivot90.cz/146-novinky/821-pocty-nasilnych-cinu-
na-starych-lidech-jsou-stale-vyssi-telefonni-linka-senior-telefon-eviduje-trikrat-vice-tyranych-
senioru-nez-v-roce-2011>.

Y0 ZIVOT 90. Pocty ndsilnych cinii na starych lidech jsou stale vyssi. Telefonni linka Senior
telefon eviduje trikrdt vice tyranych seniorii nez v roce 2011. [online]. Praha, 2016 [cit. 2016-
02-25]. Dostupné z WWW: <http://www.zivot90.cz/146-novinky/821-pocty-nasilnych-cinu-
na-starych-lidech-jsou-stale-vyssi-telefonni-linka-senior-telefon-eviduje-trikrat-vice-tyranych-
senioru-nez-v-roce-2011>.

W7IVOT 90. Senior telefon, dobry den. [online]. Praha, 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné
z WWW: <http://www.zivot90.cz/202-senior-telefon/225-senior-telefon-dobry-den>.

12 ¢55 7akon &islo 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach.
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Zasady sluzby Senior telefon

Hlavni zasadou sluzby Senior telefon je nepietrzitost. Poskytovanim
nonstop telefonni linky mize organizace pomoci, co nejvice lidem, at je
ohrozen v jakoukoliv denni dobu. Piestoze je to pro organizaci financné
naroéné.*® Zasada anonymity, tim je senior chranén. Spousta seniord, ktefi se
na linku volaji, si stfezi své soukromi. Boji se, ze by se o tom ¢lovek, ktery ho
n¢jakym zptusobem tyral, mohl dozvédét a situace by se mnohonasobné

zhorsila. Dale je podstatna také skutecnost, ze linka funguje celorepublikove,

kazdy senior tak mize na linku zavolat.

Poskytované sluzby

Kromé¢ telefonické krizové pomoci, poskytuji socialni pracovnici této
sluzby doprovézeni seniorti v dlouhodobé krizové situaci. Podporu pecujicim
osobam, socialni poradenstvi, poradenstvi v oblasti domdaciho nasili,

podpiirnou péci uzivatelim s psychiatrickymi symptorny.114

4.3 Statistika linky Senior telefon

Organizace rozdéluje své statistiky z hovord na lince Senior telefon
na domaci nasili, tedy ty hovory, zkterych pfimo vyplyva, Ze se nasili
odehrava v domdacnosti. A dale na statistiky tyrani, kdy neni zfejmé, Ze by se
toto nasili odehravalo v domacnosti seniora, ale mize se odehravat naptiklad
V instituciondlni péci nebo na jinych mistech nez je pfimo domacnost.

Podle statistiky Zivota 90 se na telefonickou krizovou linku obratilo
vroce 2014 13 241 osob. Domaci nasili se objevilo ve 327 hovorech.

NejcastéjSim tématem bylo psychické domaci nasili, poté psychické

U3 ZIVOT 90. Senior telefon, dobry den. [online]. Praha, 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné
z WWW: <http://www.zivot90.cz/202-senior-telefon/225-senior-telefon-dobry-den>.
U4 ZIVOT 90. Senior telefon, dobry den. [online]. Praha, 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné
z WWW: <http://www.zivot90.cz/202-senior-telefon/225-senior-telefon-dobry-den>.
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v kombinaci s fyzickym nasilim a poté psychické nasili v kombinaci
s ekonomickym nasilim. V pifipadech tyrani to bylo 462 hovort, oproti
predeslému roku byl nartst o 12 hovord. 15

Domaci nasili se nejvice tykalo mezigenera¢niho nasili, kdy pachatelem
je dcera, syn, vnucka nebo nékdo jiny zrodiny. Dale pak bylo nasili mezi
manzeli ¢i partnery. Situace, kdy paché senior nasili na svych blizkych, nebylo

podle telefonata mnoho.**°

Pocet hovort, kde se objevuje domaci nésili mé tendenci nartstat. Proto
se také organizace rozhodla realizovat projekt, ktery by poukazal
na problematiku domaciho nasili na seniorech. Za rok 2015 bylo doméci nésili
zminéno v rozhovorech 355 kréat a tyrani 475 krat. Na nésledujicich grafech
poskytuji vhled do situace domaciho nasili zaznamenanych na lince Senior
telefon v roce 2015. Graf | znazornuje pocet hovord s tématem domaciho nasili
podle toho, kdo nasili péachal. Graf II ptfedstavuje pocet hovorti dle formy
domaciho nasili. V grafu Ill je znazornén pocet hovoru s tématem tyrani podle

jeho formy a graf IV ukazuje pachatele tyrani.

WZIVOT 90. Domdci nasili. [online]. Praha, 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné z WWW:
<http://www.zivot90.cz/202-senior-telefon/222-domaci-nasili>.
18 7ZIVOT 90. Domdci nasili. [onling]. Praha, 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné z WWW:
<http://www.zivot90.cz/202-senior-telefon/222-domaci-nasili>.
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Tabulka I: Pocet hovorQ na linku Senior telefon s t¢ématem domaci nasili (DN)

rok 2015 — podle pachatele
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Graf I: Pocet hovort na linku Senior telefon s tématem domaci nasili (DN) rok

2015 — podle pachatele
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Zdroj: ZIVOT 90

Z grafu | vyplyva, Zze nejvice je zastoupeno mezigeneracni domaci

nasili. Nasili, které pachaji potomci, vnoucata nebo pravnoucata na seniorovi.
Nejméné je zastoupeno domaci nasili, které pacha senior na svych blizkych

a pecujicich.

48



Tabulka I1: Pocet hovorti na linku Senior telefon s tématem domaci nasili (DN)

rok 2015 — podle formy domaciho nasili
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Graf IlI: Pocet hovort na linku Senior telefon s tématem domaci nasili (DN) rok

2015 — podle formy doméciho nasili

Pocet hovoru na linku Senior telefon s tématem domaci nasili (DN) rok
2015 — podle formy domaciho nasili
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Zdroj: ZIVOT 90
Z grafu II je ziejmé, ze nejvice je pachano psychické nasili. Poté
nasleduje kombinace psychického a fyzického nasili, dale psychického

a ekonomického. Nejméné¢ je zastoupeno sexudlni nasili.
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Muzeme fici, Zze sexualni ndsili mize byt nejméné zastoupeno také
z diivodu citlivosti tématu.

Tabulka I1I: Pocet hovort na linku Senior telefon s t¢ématem tyrani rok 2015 —

podle formy
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Graf 1lI: Pocet hovorl na linku Senior telefon s tématem tyrani rok 2015 —
podle formy

Pocet hovorii na linku Senior telefon s tématem tyrani rok 2015 — podle
formy
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Na grafu III miZeme vidét, Ze nejvice bylo zastoupeno psychické tyrani,

poté¢ fyzické vkombinaci spsychickym, hned za nim je kombinace
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psychického a materidlniho tyrani. Opét mize byt sexudlni zneuzivani zminéno

vzhledem K citlivosti tématu.

Tabulka 1V: Pocet hovorl na linku Senior telefon s tématem tyrani rok 2015 —

podle pachatele
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Pocet hovort na linku Senior telefon s tématem tyrani rok 2015 — podle
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Graf IV znazornuje nejveétsi zastoupeni 275 hovord, které se tyka
mezigeneracniho tyrani. V méné hovorech je zminéno tyrani mezi partnery.
V roce 2015 nebylo zminéno tyrani seniorem ze sousedstvi ani tyrani seniora
jinou osobou.

Ptes tuto statistiku a moznou statistiku jinych organizaci zlstdva spousta
tyranych seniori bez povSimnuti. Vzhledem k anonymité linky divéry nemutze

vedet, zda senior fesil situaci nasili dal a podafilo se mu jej vyftesit.

4.4 Projekt podpora seniorii ohroZenych a postizenych

domacim nasilim a tyranim

Vyse zminénd organizace Zivot 90, jejiz cilova skupina jsou osoby
Vv seniorském veéku, se mimo jiné vénuje problematice domaciho nasili a tyrani
pachané na seniorech. Vytvofila projekt Podpora seniorii ohroZenych
a postizenych domdcim nasilim a tyranim, ktery zaroven podpofila Nadace
Open Society Fund Praha z programu Dejme (ze)nam Sanci, ktery je
financovéan z Norskych fondi. ™"’

Projekt probihal od 1. 10. 2014 do 31. 12. 2015, vySe ptidéleného grantu
byla 970.659 K¢, celkové naklady byla vSak o néco vyssi 1.094.911,- Ke M8

., Projekt se venuje ruznym etapam pomoci tyranym seniorim

od prevence, pres rozpoznani obéti pracovniky socidlnich sluzeb a akutni

W7IVOT 90. Podpora seniorii ohroZenych a postizenych domdcim ndsilim a tyrdnim. [online].

Praha, 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné z: WWW: http://www.zivot90.cz/202-senior-
telefon/248-podpora-senioru-ohrozenych-a-postizenych-dn-a-tyranim>.

118 NADACE OPEN SOCIETY FUND. Dejme Zendm Sanci. Podpora seniorii ohroZenych
a postizenych ndsilim a tyranim. [online]. © 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné z WWW:
<http://www.dejmezenamsanci.cz/podporene-projekty/mapa-projektu/gp:316/>.
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pomoc seniorum, az po posileni mezioborové spoluprdce v komplexni pomoci

y e e 19
obétem tyrani a ndasili.

Cile projektu

Hlavnimi cili projektu je poskytovani pomoci tém seniortim, ktefi jsou
ohrozeni nasilim. Nabidnout pomoc seniortim, snaha zmirnit dopady nasili
na seniorech. Zaméfit se na mezioborovou spolupraci téch subjektl, které se

seniory pracuji.120

. Zabrdnit tomu, aby se konflikty zhorSovaly, zejména uvniti* rodiny. “*?*
Dalsim a podstatnym cilem projektu je osvéta vefejnosti o této
problematice. Nejednd se jen o osvétu vetejnosti jako celku, ale i povédomi
odborniki, ktefi vice ¢i méné pfichazeji se seniory do styku. Osvéta se musi
tykat i pracovnikd v socidlnich sluzbach a socidlnich pracovnikl, aby byli

: i1 : 122
schopni rozpoznat nasili na seniorech.

Realizace projektu

V ramci projektu byla persondlné posilena nonstop krizova linka. Byly
usporadany tzv. kulaté stoly. Na zaklad¢ téchto setkani byla vyrobena brozura

T . v s r1,12 : s ’ r
(ptirucka) a informaéni letak'? pro seniory, osoby petujici a blizké, odbornou

W9 ZIVOT 90. Zivot 90 predstavuje novy projekt, ktery pomiize tyranym senioriim. [online].
Praha, 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné z: WWW: < http://www.zivot90.cz/110-press/195-
tiskove-zpravy/m-890-zivot-90-predstavuje-novy-projekt-ktery-pomuze-tyranym-seniorums>.
207IVOT 90. Podpora seniorii ohroZenych a postizenych domdcim ndsilim a tyranim. [online].
Praha, 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné z: WWW: http://www.zivot90.cz/202-senior-
telefon/248-podpora-senioru-ohrozenych-a-postizenych-dn-a-tyranim>.

2L 7IVOT 90. Tyrdni seniorii je tieba diisledné Fesit a nezanedbdvat prevenci ani
mezigeneracni vztahy [online]. Praha, 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné z: WWW:
<http://www.zivot90.cz/110-press/195-tiskove-zpravy/m-1081-tyrani-senioru-je-treba-
dusledne-resit-a-nezanedbavat-prevenci-ani-mezigeneracni-vztahy>.

122 7IVOT 90. Zivot 90 predstavuje novy projekt, ktery pomiize tyranym senioriim. [online].
Praha: 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné z: WWW: < http://www.zivot90.cz/110-press/195-
tiskove-zpravy/m-890-zivot-90-predstavuje-novy-projekt-ktery-pomuze-tyranym-seniorums.
123 Viz priloha &islo 1l — Letak projektu.
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vetejnost a dalSi. Také probihaly workshopy na stfednich $kolach

a v domovech pro seniory.

Kulaté stoly
Tzv. kulaté stoly, kde se se schazely nasledujici subjekty a to Policie CR,

zastupci ministerstva vnitra, socialni pracovnici ze socialnich odborti, socialni
pracovnici intervencnich center a dalSi osoby, které se zaméfuji na pomoc
osobam ohroZenych domécim nasilim. Pii téchto setkanich pracovnici Zivota
90 sbirali podnéty, nazory ataké zkuSenosti, jak se seniory pracovat
a postupovat, aby pomoc byla Ggelna.’** Je potfeba jednak zvysit povédomi
0 tomto problému, ktery se v Ceské spoleCnosti stale zvySuje. A je také
dalezité, aby tyto instituce na sebe navazovaly, byla mezi nimi spoluprace

a védeéli o své existenci.

Workshopy

Jelikoz se tento projekt zaméfuje i na prevenci, probihaly na stfednich
skolach workshopy. Ty také organizoval Zivot 90, zamé&foval se piedevim na
stfedni §koly humanitnich obori. Celkem se zG&astnilo 196 studenti.'?®

Workshopy probihaly ve tfidach ptiblizné 60 minut. Workshopy se
zamé&fovaly zejména na mezigeneracni souZiti, a obecné informace o tom, kdo
je senior. Studentim stfednich Skol byly pfednaseny zakladni informace
0 domacim nasili, byly jim sdéleny kazuistiky, které¢ obsahovaly doméci nasili,

zanedbavani nebo tyrani starSich osob. Dal§im tématem byla tskali domaciho

124 7IVOT 90. Podpora seniorii ohrozenych a postiZenych domdcim ndsilim a tyrdnim.
[online]. Praha: 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné z: WWW: http://www.zivot90.cz/202-
senior-telefon/248-podpora-senioru-ohrozenych-a-postizenych-dn-a-tyranim>.

157IVOT  90. Tyrani seniorii je treba dusledné rvesit a nezanedbdavat prevenci ani
mezigeneracni vztahy [online]. Praha: 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné z: WWW:
<http://www.zivot90.cz/110-press/195-tiskove-zpravy/m-1081-tyrani-senioru-je-treba-
dusledne-resit-a-nezanedbavat-prevenci-ani-mezigeneracni-vztahy>.
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nasili. Moznost, Zze domaci nésili pacha sdm senior na osobach, rodiné, ktera
0 n¢j pecuje. Prednaska se také tykala tématu instituciondlniho nasili, pfevazné
nasili v domovech pro seniory. Studenti se dozvédéli, jak se d& domaci nésili
poznat a jeho ptfiznaky, jakym zpisobem se da seniorovi ¢i peCujicim osobam
pomoci. Organizace se také snazila udélat workshop ¢i prednasku v domovech

pro seniory, avsak ti méli ponckud mensi z4jem, nez se oCekavalo.

Piiruc¢ka pro pecujici — jak nasili pfedchazet a jak ho resit

Vystupem celé realizace projektu je publikace Ptirucka pro pecujici — jak
nasili predchdzet a jak ho fesit.

Ptiru¢ka mize pomoci jak osobdm pecujicim o seniory, tak tém, ktefi
jsou domécim nésilim a tyranim ohroZeni. Obsahuje, jak se nasili projevuje, jak
jej l1ze poznat, prevence takového jednani a v neposledni fad¢, jak tyto situace
fesit a jak mu pomoci. Jakou pomoc o&ekavat od Policie CR, jakou pomoc
poskytuji intervencéni centra, co ocekavat od linky divéry, jakou pomoc muize
poskytnout socialni pracovnik na ufade¢. Jaké sluzby ¢i pomoc poskytuji jind
socialni a zdravotnicka zafizeni nebo sluzby.?

V brozufe jsou také uvedeny urcité legislativni aspekty tykajici se obéti
Vse je doplnéné situacemi z praxe, které mohou zplsobit vznik doméciho
nasili. Jako je navrat dospélych potomkl zpét do domécnosti seniora, darovani
majetku za zivota seniora, zadluzeni ¢i pfejimani finanénich zavazkid seniorem
ve prospéch rodiny, souziti seniora s blizkym c¢lovékem trpicim duSevnim
onemocnénim, pietizeni peéova‘[ele.127 VSechny tyto situace maji za vznik

domacimu nasili na seniorech a pro seniora je to mnohdy nepochopitelné.

126 7IVOT 90. Domdci ndsili a tyrdni pachané na seniorech, Prirucka pro pecujici — jak ndsili
predchazet a jak ho Fesit, PRAHA: 2015.
121 7IVOT 90. Domdci ndsili a tyrdni pachané na seniorech, Prirucka pro pecujici — jak ndsili
predchazet a jak ho resit, PRAHA: 2015.
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Podle mého ndzoru nemén¢ dulezita soucast prirucky je oblast jak se da
se seniory hovoftit 0 domacim nasili, jak jim nabidnout pomoc.

Ptirucka obsahuje také seznam kontaktli organizaci, které se zamétuji na
pomoc a podporu osobam ohrozenych ¢i postizenych domacim nasilim.'?®

Vydéno bylo 9.000 kusi.*?

Shrnuti

Podle mého nazoru byl cely projekt velmi zajimavy. Zamétoval se nejen
na osvétu a informovanost Siroké vefejnosti, ale i mladé generace. Workshopy
na stfednich Skolach snad do budoucna ptinesou lepsi komunikaci mezi
mladymi lidmi aseniory. Dé&ti tak budou moci poznat, pokud s jejich
pfibuznymi ¢i blizkym neni zachdzeno dobfe a budou védét na jaké instituce
nebo sluzby se obratit o pomoc.

Avsak v domovech pro seniory prednasky nemély velky uspéch. Myslim,
ze praveé tam by mély byt témét povinné. Pro pracovniky piimé péce by mélo
byt podstatné, aby nebylo se seniorem Spatné zachdzeno a aby vibec toto
jednani na seniorovi poznali. At uz je senior n&jakym zpusobem zneuzivan
jinym pracovnik nebo rodinou. Vzhledem K pfetizeni socialnich pracovnikii
a pracovnikli v socialnich sluzbach v domovech pro seniory a dalSich
zafizenich, kterd se zaméfuji na cilovou skupinu seniord, by 1 v rdmci prevence
Spatného zachdzeni se seniory v institucionalni péci mély takovéto seminafe
probihat. To vnimam jako negativum, tedy propojeni projektu s vice zafizenimi
socialnich sluZeb, které poskytuji péci o seniory.

Forma schlizek nebo konferenci se subjekty, které ptichdzeji do kontaktu

se seniory a s témi, ktefi se setkaji s domacim nasili na seniorech, mi pfijde

128 v/iz piiloha I - Adresar kontaktd.

129 7ZIVOT 90. Tyrdni seniorii je tieba disledné Fesit a nezanedbdvat prevenci ani
mezigeneracni vztahy [online]. Praha: 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné z: WWW:
<http://www.zivot90.cz/110-press/195-tiskove-zpravy/m-1081-tyrani-senioru-je-treba-
dusledne-resit-a-nezanedbavat-prevenci-ani-mezigeneracni-vztahy>.

56



vice nez uzitetna. Vzhledem K tomu, ze vétSinou neni dostate¢na vyména
informaci mezi témito subjekty. Informovanost instituci jako je napftiklad
policii o socialnich sluzbach, které se vénuji pomoci osobam v situaci
domaéciho nasili, je velice dulezitd. Odkéazat seniora na navazné sluzby, miize
pfispét k zamezeni dalSimu zhorSovéani situaci ohrozeni seniora S$patnym
zachazenim. Presto bych vSak cekala vétsi angazovanost téchto instituci
do projektu, do moznosti feSeni a spoluprace.

Vytvoteni ptirucky i letaku, jejich rozsifeni po celé republice opét zvysi
povédomi nejen o domacim nésili, mize hodné pomoci osobam, které
0 seniory pecuji a jejich blizké. Tato péce je velmi narocna psychicky, fyzicky
ale 1 ekonomicky. Osoba pecujici tak miZe ziskat informace ohledné veSkeré
pomoci, kterd se d4 v takovém piipad¢ vyuzit. Naptiklad o existenci respitni
péce, dennich stacionaid, pecovatelské sluzby a dalsich socidlnich sluzeb, které
mu mohou uleh¢it jeho vyCerpani a ptetizeni.

A Vneposledni fadé miize pomoci seniorim, se kterymi je Spatné
zachézeno nebo tém, kteti mohou byt timto chovanim ohroZeni. Nékteti seniofi
ani netusi, ze to co se jim dé&je, je domaci nasili. To jak je s nimi zachazeno, je
Spatné a da se tato situace néjak fesit. Dulezité je pro seniory také skutecnost
toho, ze se v takové situaci nenachazeji sami a maji se na koho obratit. Nemusi
se nijak obavat, telefonicka krizova linka je anonymni. Osoba, kterd na nich
pacha nasili, se to o jejim kontaktovani nedozvi. A senior mize poskytnout
pouze ty informace, které chce.

Ptesto nevime, zda se tyto informa¢ni materidly dostanou k lidem, ktefi
je potiebuji. Dale nemtzeme piesné urcit, zda tento projekt bude mit néjaky

vliv na sniZzeni fenoménu domaciho nasili na seniorech.

Pokud bych méla zhodnotit celou organizaci Zivot 90, poskytuje §iroké

mnozstvi sluzeb pro seniory. Zaméfuje se nejen na pomoc a podporu senioriim,
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ale i jeho blizkym a pecujicim. Nabizi moznost traveni volného casu, pravni
poradnu a divadlo. Mimo poskytovani téchto sluzeb se snazi organizovat dalsi
akce i mimo své pusobistd. Zivot 90 pasobi v centru hlavniho mésta, pro
spoustu seniord muze byt snadno dostupny. AvSak na druhou stranu nemusi byt
dostupny pro obyvatele vysSiho veéku zjinych prazskych ¢éasti. Snazi se
0 informovanost Siroké vetejnosti, spolupracuje s mnoha institucemi. Myslim,

ze je dobrym piinosem v komunité.

58



5 Kazuistiky

Nyni ptedstavim 5 kazuistik, rozhovoru z telefonické krizové linky senior
telefon. Vzhledem k zachovani povinnosti ml¢enlivosti, nejsou uvadény zadné
osobni udaje o klientech, udaje jsou pozménény tak, aby tato mlcenlivost byla

zachovana.

5.1 Kazuistika l.

Na linku senior telefonu vold muz seniorského véku. Muzi se velmi tiese
hlas. Pracovnice v dalce slysi hadku. Klient sdéluje, ze jeho syn je alkoholik
a v minulosti uz ho nékolikrat fyzicky napadl a zbil. Klient je ¢im dal vice
vystraSeny. Socialni pracovnice vyuziva kotveni na dostupné pomoci. Klient
vSak nechce volat polici, v minulosti mu nijak nepomohli a nema k nim jiz
davéru. Sdélili mu ,,jakého jste si ho vychoval, takového ho mate.* Pracovnice
reflektuje sdéleni, vyjadiuje nesouhlas s timto tvrzenim. Klient si to uvédomuje
a sdéluje, ze ma narozeniny. Chvilemi je stale slySet kiik a hlasita hadka. Dale
socialni pracovnice pravideln¢ mapuje klientovu situaci a vyjadiuje o ncho
obavy. Pokousi se ho podpofit v zavolani policie. Klient fika Ze mu
nepomohou. V minulosti pry jen odvezli syna na zachytku (protialkoholni
zachytnou stanici). A tu jeSté musel zaplatit on. Socidlni pracovnice predava
kontakt na intervencni centrum. Klient ma dotaz ohledné odhlaseni trvalého
bydlisté syna v byté.Klient sdéluje, Ze syn z bytu odesel. Presto vSak klient
neni klidngjsi. Sd€luje, Ze pokud jde do hospody, tak situace za par hodin bude
jesté horsi. Za klientem pfichdzi manzelka, a proto ukoncuje rozhovor. Socialni
pracovnice kotvi na dostupné pomoci a podporuje klientku, sd€luje, ze muze
kdykoliv zavolat. Klient dékuje, socialni pracovnice se také louci a dodava

jeste pfani k narozeninam. Klient je tim velmi potéSen a opét dékuje.
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5.2 Kazuistika Il

Klientka zacind hovor s tim, Ze uz na tuto linku Vv pfedchozi dobé volala.
V té dobé¢ tesila péci o své rodiCe seniorského veéku. Mluvi o tézkém souziti
s bratrem s psychiatrickou diagnoézou. Bratr je vSechny terorizoval. Fyzicky je
napadal, pry pouzil i sekeru. Poté se 1¢¢il v psychiatrické 1écebné a klientka se
odst¢hovala, presto vSak u rodicu Casto prespavala, méla o né starost. Bratra
propustili z 1é¢ebny a poté nastoupil do 1éeni znovu, jeho matka ho vsak vzala
na reverz zpét domu. Bratr si zacal brat riizné financni ptijcky a hodné penéz
utracet. Klientka je jiz sama v invalidnim dichodu a nemé dostatek financi, aby
mohla bratrovi finan¢né pomoci a jeho ptjcky splacet. To se vSak obratilo proti
ni samotné. Rodice ji to vycitaji a obraceji veskerou zlobu na ni. Hlavné¢ to, ze
bratrovi nechce pomoci. Klientka tikd, Ze je z toho na dné€. Rodice ji vyhrozuji
vydédénim, matka ji nazyva hanlivymi vyroky, napft. ,.ty parchante, neméla
jsem t¢& nikdy porodit.”“ Socidlni pracovnice toto pojmenovava jako psychické
tyrani, reflektuje jako velmi ndrocnou situaci a zatéz, které musi celit. Dale
mapuje blizké zdroje podpory, ale pry nikoho nema4, Zije sama. V minulosti se
jiz na ptibuzné obratila, ale to se také obratili vii¢i ni. Ostatni piibuzni s tim
nechtéji mit nic spole¢ného. Klientka tikd, Ze chodi k psycholoZce. Né&kolikrat
se ztéto situace uz zhroutila. Socidlni pracovnice oceniuje vyhledani
psychologické pomoci a podporuje Klientku v tom, aby o téchto naro¢nych
situacich hovofila i s psycholozkou. Socidlni pracovnice nedokaze dat klientce
dalsi feSeni a navod na to, co by méla v této situaci délat. Mohlo by se jednat
0 domaci nasili, ale nebydli spolecné, nabizi vSak jesté moznost intervencniho
centra. Klientka mluvi o medializaci tohoto tématu. Ze nasili miize byt pachano
1 seniory na svych dospélych détech. A tika, Ze se o tom nikde vliibec nemluvi.
Pracovnice dava pochopeni a souhlasi stim, Ze se o tom moc nemluvi.

Klientka dékuje za vyslechnuti a lou¢i se.
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5.3 Kazuistika Il

Klient se obraci na telefonni linku s tim, Ze se potfebuje poradit. Klient
nevi, co si ma po¢it s ,,mladyma“ (dcera a zet). Rika, Ze diiv hlidal vnoucata
téméf kazdy den, nyni mu zakazuji se s nimi vidat a nechtéji ho k nim pustit.
Také se byl radit na néjakém urad¢, kde mu fekli, Ze minimalné€ 3x do mésice
by mél mit ndrok se s vnoucaty vidét. Dcera se zetém se vSak stdle na néco
vymlouvaji. To, Ze nechtéji déti klientovi davat, svadéji na narocnou péci
0 jednoho z vnoucat (autismus). Klient uvadi, ze dcera ma také né&jaké
psychické potize, pry trpi néjakou depresivni poruchou. Zet' na né¢ho neustale
kti¢i a hrubé mu nadava, klienta obvinuje ze smrti jeho manzelky. Klient fika,
ze se ho chtgji zbavit a dostat ho z domu. Udé¢lali si vlastni vchod do domu.
Skoro se nepotkavaji a on se smi chodit na zahradu jen, kdyZ to zet’ dovoli.
Sociadlni pracovnice toto vSe pojmenovava jako doméci nasili psychické
a fyzické. Dava klientovi emocni podporu. Uvédomuje ho, ze to co se déje,
neni spravné a neni tojeho vina. Déle mapuje situaci a dava prostor
pro ventilaci klienta. Dale socialni pracovnice pieddva klientovi kontakty
na intervencni centra, ale i na organ socialné pravni ochrany déti, a vzhledem
K pobirani ptispévku na péci ina socialni odbor, pro domozeni se kontaktu
s vnoucaty, na které ma narok. Klient dale hovoii o tom, Ze navstévuje klub
seniorti, kde se citi velmi dobfe ama zde né€kolik pratel. Coz socialni
pracovnice oceiiuje a povzbuzuje ho vtom, aby tento klub navstévoval
i nadale. Klient sdélil, Ze za¢ina chodit na cviceni, které se specializuje na patef
a nohy, s kterymi ma potize. Ceka ho operace, ale ma z ni veliky strach, proto
ji neustale odklada. Neciti od rodiny Zadnou podporu ani pomoc. Hovofi o tom,
ze ho dcera objednala k psycholoZce ¢i psychiatriee, jiz tam parkrat byl.
Socialni pracovnice kotvi na ptedanych kontaktech a povzbuzuje ho k setrvani
v aktivit¢ mimo domov, v¢. konzultace s psychologem. Hovor se nasledné

prerusuje.
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5.4 Kazuistika IV

Klientku trapi situace jejiho dédy, ktery zije se svym synem (klient¢inym
otcem), jenz dédu psychicky tyrd. Slovn¢€ ho napada, a je tam i jistd fyzicka
uroven nasili a to, muz vypina elektfinu, plyn a podobné. Déda to dnes jel
ohlasit na policii. Klientky otec je zavisly na alkoholu, uvadi klientka.
Ve vcerejsi den byla situace hodné¢ vyhrocend. Jiz jednou se Ié&Cil, ale
nepomohlo to. Diim mu déda sice daroval, ale chtél by ho zpét. Klientka se pta,
zda muize chtit dostat dim do svého vlastnictvi zpét. Socialni pracovnice tika,
Ze toto presné nevi a nabizi klientce kontakt do obCanské poradny a zaroven
nabizi moZnost vyuzit pravni poradnu organizace Zivot 90. Klientka je
obezndmena s institutem vykdzani, ale zajimaji ji dalS$i moZznosti.
O moznostech informuji, ale jsou omezeni. Zalezi na dédové vili. Socidlni
pracovnice se pta, zda se nechce pirest¢hovat k vnucce? Klientka mu to stale
nabizi, ale on nechce opustit dim. Socialni pracovnice informuje Klientku
o interven¢nich centrech. Klientka fikd, Ze moznost vyuzit pravniho
poradenstvi v Zivoté 90 probere sdédou. Klientka zni velmi vy&erpané,
pojmenovavam jeji problémy a mapuji 1 jeji zdroje podpory. Ocenuji ji za jeji
aktivitu. Klientka zmifluje jako svou podporu manzela, déti a kamaradku.
Socialni pracovnice nabizi toto telefonni ¢islo 1 pro jejiho dédu.

Ptiblizné za hodinu vol4 klientka znova.

Informuje o to, Ze policie dédovi nijak nepomohla. Odmitla s nim sepsat
zaznam a vénovat se mu. Mél pry pfijit hned v noci, Ze tam nejsou ,,kancelar®.
Klientka tedy vola s tim, Ze se chce objednat do pravni poradny Zivota 90.
Socialni pracovnice klientku objednava, pojmenovava i jednani policie jako
nevhodné a informuje klientku o moZznosti stiZznosti na konkrétniho policistu.
Klientka je také rozhodnuta véc feSit dal. Socialni pracovnice ocenuje jeji
podporu a starostlivost vii¢i dédovi. Klientka se louci, je slySet plac ditcte.

Socialni pracovnice popieje jesté klientce hodné sily.
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5.5 Kazuistika V

Nejprve vola klientka, ale po chvili pfedava telefon manzelovi (oba
seniorského véku). V prubéhu telefonatu se rizné stiidaji a dopliuji se. Oba
klienti jsou velmi vycCerpani ze spoluziti s jejich 40 letym synem. Pfed casem
ho vyhodili z bytu a nast€éhoval se k nim domu. Nema praci, nevyiidil si
zadnou podporu ¢i jiné¢ davky, naptiklad hmotnou nouzi. O byt, ktery zdédil,
ptiSel. Syn klienty slovné napadd, v byté déla veliky neporadek. Neustale od
nich vyzaduje penize, za které pak kupuje velkou spoustu véci, které
nepotiebuje. Je zavisly na alkoholu. Manzelka klienta je velmi vycerpana,
socialni pracovnice ji davd prostor pro popsani celé situace. Socidlni
pracovnice reflektuje nahromadéné emoce klientky, dava ji cas, a zrcadli
vycerpanosti klientky. Klienti mapuji, co jiz vyzkouSeli. Né&kolikrat jiz volali
na syna policii, ale vzdy se boji nechat to dojit az tak daleko. Cislo na tuto
linku maji pravé od policie. Socialni pracovnice pojmenovava situace jako
domaéci nasili, a v souvislosti na se zavislosti na alkoholu. Klienti dale zminuji,
ze maji podezieni na dusevni onemocnéni jejich syna, pry uziva antidepresiva,
ale nepravidelné. VSechny informace socidlni pracovnice rekapituluje a dava
do souvislého rdmce — zavislost, domaci nasili, dusevni stav syna. Klienti
uvadéji, Ze syn nema na své jednani a stav véci ndhled, o hospitalizace pry
nestoji, nic ménit nechce. S klienty socialni pracovnice mluvi o hranicich, napf.
jak je t€zké synovi prestat davat penize atd. Klientim socialni pracovnice
nabizi rlizné mozZnosti pomoci, informuje je o intervencnich centrech,
psychiatrické 1é¢ebné, krizovych centrech a dalSich mozZnostech. Dale predava
nékolik kontaktd. Socidlni pracovnice ocenuje a podporuje klienty, fikd jim,
aby si nejprve vSe naplanovali. Dale je podporuje v tom, aby mysleli hlavné

na sebe. Klienti za v§e dékuji a spolecné se louci.
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5.6 Shrnuti a zhodnoceni kazuistik

V kazuistice | se klient v minulosti setkal s odmitnutim policie pii
pomoci V situaci mezigeneracniho domaciho nasili. Coz mohlo zptisobit dalsi
nefeSeni situace a pocit beznad¢je klienta. Piesto vSak vyhledal dalsi pomoc.
V této kazuistice se setkdvame s fyzickym i psychickym nésilim. Také je zde

situace mezigeneracniho doméciho nasili, kdy je pachatelem syn seniora.

V kazuistice II se setkavame, jak s domacim nasilim mezigeneraénim
na seniorech, ale i s nasilim, kdy je pachatelem senior. Zaroven je zde osoba
S duSevnim onemocnénim. Tato kazuistika poukazuje také na to, ze linka
Senior telefon je urcena téz osobam pecujicim, a ze nasili mohou pachat
I seniofi na svych dospélych potomcich. Na této kazuistice jsem chtéla na toto
poukazat. Ne vzdy muze byt nasili pachano jen na seniorech. Ale s tyranim
ze strany seniora se muze setkat i napiiklad osoba pecuji, nebo piibuzni.

V tomto ptipadé je také diilezité vyhledat odbornou pomoc.

Kazuistika III ukazuje psychické a emociondlni nasili. Vzhledem k tomu,
ze dcera a zet' odmitaji styk klienta s vnoucaty je to zpusob socialni izolace,
socialniho nasili. To dokazuje i zdkaz vstupu do urcitych prostortt v domé
I na zahradé¢. V pifipadé podepsani riznych dokumentd mizeme hovofit
i 0 ekonomickém nasili. Myslim, Ze iVtomto pfipadé bude domaci nasili
pachané na seniorovi spiSe eskalovat. Nejprve situace zaala zdkazem vstupu

do prostor v domg¢, poté na zahradu a nasledoval i zakaz styku s vnoucaty.

Kazuistika IV opét predkladd pomoc pecujicim osobdm, ¢i rodinnym
pfislusnikiim. A opét zde nastala situace, kdy se senior pokusil kontaktovat
policii s zadosti o pomoc, ale netisp&sné. Klient hovoii o stiznosti na Polici CR.

V této kazuistice klient p¥imo hovoii o vyuziti dalsich sluzeb Zivota 90, pravni
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porady a objednava se. Piesto vSak nevime, zda tyto sluzby skute¢né vyuzil.

Zde hovotime o fyzickém a psychickém nasili.

Kazuistika V poukazuje na psychické a ckonomické domaci nasili,
a to mezigeneracni v souvislosti se zavislosti na alkoholu. Klienti dostali

kontakt na Senior telefon od policie, zde tedy spoluprace funguje.

Skutecnost, Ze sluzba je anonymni mé své vyhody, divéru, otevieni
seniora. AvSak podle mého nazoru jsou zde i nevyhody. V pfipadech, kdy
klient vola na linku s zaddosti o pomoc, v dali je slySet kiik a nadavky, senior se
vazné boji o svlj zivot, ale pak si tu pomoc rozmyslim. V této chvili nemtze
socialni pracovnik nic délat, 1 kdyz tfeba tusi, Ze to nemusi dopadnout dobfte.

Senior musi o své pomoci rozhodnout sam.
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6 Navrhy moZnych feSeni

Na prvnim misté¢ by méla byt prevence, tedy snaha o to, aby se vyskyt
podle mého nazoru méla obsahovat diraz na rodinné zazemi. Vzhledem k vyse
uvedenym statistikdm a kazuistikdm, mizeme vidét mezigeneracni domadci
nasili. A ve spoustd situacich ma toto nésili na ving finanéni tisenr. U¢inna
pomoc rodin¢ a blizkym, ktefi peCuji o seniora. Finan¢ni podpora ve formé
socialnich ptispévki, informovanost a dostupnost socialnich sluzeb, které
mohou pecujicim pomoci. Jako je naptiklad peCovatelskd sluzba, respitni
sluzby, ob¢anské poradny, linky divéry a dalsi.

Dalsim bodem prevence by méla byt osvéta a informovanost vetejnosti
0 dané problematice. To mizZeme zajistit formou riiznych projektti, workshopt
a predndsek na zédkladnich, stiednich a vysokych Skolach nejen humanitniho
zaméteni.

Dale vice zacClenovat seniory do spolecnosti riiznymi spoleCenskymi
akcemi a zvysit jejich postaveni ve spole¢nosti. Neméné dulezita také jsou
ruzna politicka a legislativni opatfeni, naptiklad jako vySe zminény akéni plan,
ktera budou napomahat v realizaci projektli a napliovat diistojné souziti
seniorit a dalSich osob ve spole€nosti. Zapojeni komunity, komunitnich
programi, komunitnich center do integrace seniora do spolecnosti tak, aby
mohl co mozna nejdéle zit svij zivot plnohodnotné a aktivné ve svém pavodni
domacnosti.

V ptipad¢ jiz probihajictho doméciho nasili nebo ohrozeni seniora
takovym jednanim, musi senior védét, co mize v takové situaci délat. Na jaké
instituce, a to policie, 1ékat, ufady, socidlni sluzby, se obratit s zadosti
0 pomoc. Tyto instituce by mu méli byt schopni okamzité¢ pomoci a pokusit se
zabranit dalSimu vystaveni nésili na jejich osob&. Aby se nestdvalo jako

ve vySe zminénych kazuistikdch odmitnuti ze stran policie. Dulezita je také
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provazanost téchto sluzeb. Propojenost zdravotnickych sluzeb, praktickych
1ékail se socialnimi pracovniky. VEét$i angazovanost 1ékatt, prohlubovat u nich
znalosti v pfipadech domaciho nésili a moznostech navaznych sluzeb. Podle
mého nazoru, také naptiklad oznameni na socidlnim odboru policii o vykdzani
pachatele, navstéva socidlniho pracovnika v ramci socidlniho Setieni
Vv domécnosti seniora a vyhleddni dal$i dostupné pomoci. Socidlni prace
zaméiena na terénni sluzby a vyhledavani ohrozenych seniorti. Zejména ziizeni
azylového bydleni pro seniory, pokud je nutné, aby senior opustil domacnost
okamzité. Nejlépe bezplatné poskytovani takovychto sluzeb.

Utinna legislativa a trestani pachatele takovychto ¢inti. Kdy je pachatel
opravdu potrestan za své jednani. A ddle pomoc pachateli se zvladanim jeho
nasilného chovéni. Je mozné, Ze pachatel po naptiklad vykonani trestu odnéti
svobody bude opét pouzivat nasili. Je tedy dilezité zaméfit se i na sluzby
a pomoc pachateli domaciho nésili. A snazit se tak o prevenci vzniku trestnych

¢inu.

Projekt podpora apomoc seniorim ohrozenych domacim nasilim
a tyranim, mize byt jednou z cest jak tomuto ndasili predchazet. Obsahoval
jednak informovanost vetejnosti, snahu o kooperaci zainteresovanych aktéru
Vv pfipadech pomoci domdaciho nésili na seniorech a prostupnost navaznych

sluzeb.
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[ Zaveér

Cilem prace je popsat a analyzovat fenomén domaciho nasili
na seniorech, ukazat jeho piic¢iny a disledky a pokusit se navrhnout néktera
feSeni. Tento cil byl splnén.

Nejprve se prace zabyva zakladnim pojmim senior, stafi a jeho
zastoupeni v Ceské populaci. Poté je popsano domaciho nésili na seniorech
a syndrom EAN, Elder Abuse and Neglect Syndrom, syndrom zanedbavaného
a tyraného seniora. Kdo miize byt pachatelem doméciho nasili na seniorech.
Vzhledem ke stanovenému cili jsou popsany divody a pticiny takového nasili.
A jaké dusledky pro seniory ma takovy zpusob jednani. V dal$i ¢asti jsou
uvedeny moznosti feSeni a prevence domaciho nasili. Pfedevsim legislativni
zakotveni domaciho nasili v ceském pravu, jako je institut vykézani. Vybrany
jsou skutkové podstaty trestnych ¢intl, které se tykaji domaciho nésili. Dale pak
socialni sluzby, které se specializuji na pomoc seniorim v oblasti domaciho
nasili. PfedevSim jsou popsany telefonicka krizova linka, intervenéni centrum
a azylové domy.

Jako navrh moznych feseni je zde ptedlozen Projekt Podpora seniord
ohrozenych a postizenych domacim nasilim a tyranim, ktery maze byt jednou
z cest jak situacim nasili ptedchazet. Konkrétné je zde piedstavena organizace
Zivot 90, ktera ma za svou cilovou skupinu seniory a provozuje telefonickou
krizovou linku Senior telefon. Snazi se tak pomoci nejen t€ém seniortim, kteii se
setkali snasilim. Prostiednictvim této organizace probihal vySe zminény
projekt. Pro vhled do problematiky nasili na seniorech je piedlozeno
5 kazuistik, zaznamu rozhovori z linky Senior telefon, ve ktery se objevilo
téma doméciho nasili nebo tyrani na osob¢ seniora.

Mezi dal§i moZnosti feSeni domaciho zmifuji diraz na prevenci,
informovanost spole¢nosti ohledné¢ doméciho nasili, pomoc rodinam, které

pecuji o seniory. Jako dal§i moznost feSeni uvadim rizné zdsahy statu, jako
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jsou akéni plany, které mohou pomoci nejen piedchazet takovému nasili
ptredejit, €inné jej fesit a zamezit jeho opakovani. Interdisciplindrni ptistup
instituci, které ptichazeji do styku se seniory a s témi osobami, které mohou
byt ohrozeni domécim nasilim a tyranim. Velice podstatné také je, aby se
zvysilo postaveni senioril ve spole¢nosti. Aby pomoc urcend pro seniory byla

pro n¢ dostupnd a ucinna.

V soucasné dob¢ se lidé dozivaji vyssiho véku a tim dochazi k narGstu
poctu seniortl v populaci. Lidé pohlizeji na stafi jako na néco, co se jich netyka,
co je spiSe pritézi. Vznikaji riizné generacni neshody a propasti. VSichni vSak
mame sva prava bez rozdilu. Mimo jiné také pravo na distojny zivot, ochranu
pfed ponizujicim a nelidskym zachazenim. Pfesto existuji skupiny lidi, ktefti
jsou ohroZeni $patnym zachazenim, jsSou to pravé seniofi. Domaci nasili na
seniorech je v posledni dob¢ rozsifujicim se jevem. Ve spole¢nosti se o ni piili§
nehovoii. A pravé proto, jsem se na tuto problematiku zaméfila ve své praci.
Tato prace poukazuje na tento fenomén, mnou piedlozené navrhy mohou

prispét  klepSimu feSeni a snizovani poctu tyranych  seniort.
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Piiloha 1 — Adresaf kontaktt**°

Adresar kontaktt
= Policie CR 158
= Mé¢stska policie 156
» Zachranna sluzba 155
» Tisnova linka 112

Intervencni centra
= |C Brno —tel: 739 078 078; www.ic-brno.cz
= IC Ceské Budgjovice — tel: 386 323 016; www.dchcb.cz
» [C Havitov — tel: 596 611 239, www.slezskadiakonie.cz
» IC Hradec Kralové — tel: 774 591 393; www.charitahk.cz
= |C Kladno — tel: 605 765 883; www.zsi-kladno.cz
= |C Liberec —tel: 482 311 632; www.cipsik.cz
= |C Nymburk —tel: 775 561 847; www.opnymburk.cz
= |C Olomouc — tel: 585 754 736; www.ssp-ol.cz
= |C Ostrava — tel: 597 489 207; www.bkb.cz
= |IC Pardubice — tel: 466 260 528; www.skp-centrum.cz
» |C Plzen —tel: 777 167 004, www.dchp.cz/interven¢ni-centrum
= |C Praha —tel: 281 911 883; www.intervencnicentrum.cz
= |C Sokolov — tel: 359 807 001; www.pomocvnouziops.cz
= IC Usti nad Labem — tel: 475 511 811; www.spirala-ul.cz
» IC Vysoc¢ina — tel: 567 215 532; www.psychocentrum.cz
» [C Zlin —tel: 577 018 265; www.centrum-poradenstvi.cz

Krizové linky zamétfené na seniory a domaci nésili:

= Senior telefon 800 157 157
= Linka seniord 800 200 007
= Bily kruh bezpeci 116 006

= Dona linka 251511 313

= SOS linka ROSA 241 432 466; 602 246 102

130 7IVOT 90. Domdci ndsili a tyrdni pachané na seniorech, Prirucka pro pecujici — jak ndsili
predchazet a jak ho resit, PRAHA: 2015.
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Ptiloha 2 — Letak projektu

POMOC SENIORUM OHROZENYM %
DOMACIM NASILIM A TYRANIM &

ZIVOT 90

pro scniory a jejich blizké
7, www.zivot90.cz

CO JE TO TYRANI A DOMACI NASILI

Tyrani neni jen fyzické nasili. Zahrnuje také psychické ponizovani,
ekonomické vyuzivani, zanedbavani péce ¢i sexualni nasili.

Vnuk od babicky pravidelné vyZaduje
podstatnou ¢ast starobniho dichodu
pro své potreby. Pani nezbyvaji penize
na léky.

Osetrovatelka v domové pro seniory

se chova neuctivé k jednomu z klientd.
Tyka mu a do koupelny ho vozi chodbou
témér nahého, zdivodriuje to tim,

Ze pan jiz nevnimd déni kolem sebe.

Seniorka darovala po smrti manZela dim synovi a jeho rodiné. Snacha
na pani slovné utoci, zakazuje ji pohyb po zahradé a vyhani ji do domova
pro seniory.

JAK POMOCI OHROZENYM SENIORUM
V situaci domaciho nasili a tyrani nejste sami, nebojte se fici o podporu.

Pokud jste se stali svédkem nebo obéti tyrani ¢i domaciho nasili, neml¢te.
Obratte se na policii ¢i intervenéni centrum, svérte se lidem ve Vasem
okoli nebo zavolejte na bezplatnou anonymni linku diveéry

Senior telefon 800 157 157 a poradte se, jak dale postupovat.

Letak vznikl v rémci projektu ,Podpora senior ohroienych @

a postizenych domacim nasilim a tyranim” podpofenym Nadaci NADACE n 0 rway
Open Society Fund Praha z programu Dejme (ze)nam Sanci, OPEN SOCIETY FUND t
ktery je financovan z Norskych fondd. ’d PRAHA gra n S

BLZIVOT 90. [online]. Praha, 2016 [cit. 2016-02-25]. Dostupné z WWW: <
http://www.zivot90.cz/202-senior-telefon/248-podpora-senioru-ohrozenych-a-postizenych-dn-
a-tyranim>.
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