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Anotace

Bakalatska prace se zabyva problematikou Sikany v tfidnim kolektivu z pohledu
ucitele. Teoretickd Cast prace je zaméfena na vysvétleni pojmi objasnujici
Sikanu jako patologicky jev. Déle se prace snazi vysvétlit jak Sikan€ porozumét.
Obsahové vymezuje Skolni tfidu v souvislosti se Sikanou, zaméfuje se na
prevenci, odhaluje osobnost agresorti a obéti Sikany, popisuje roli tiidy a rodici
zucCastnénych déti. Dale uvadi roli ucitele pfi feSeni Sikany, jak mize pojmout
podezieni a dale postupovat pfi feSeni Sikany. V neposledni fad€ popisuje, jaké
prostiedky miZe ucitel pouzit v rdmci vychovného opatieni. V praktické ¢asti se
prace zamétuje na pohled ucitele na problematiku Sikany na zakladni Skole

formou dotaznikového Setfeni.
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Abstract

This bachelor thesis describes the problematic of the bullying in the class from
the view of a teacher. Theoretical part is focused on explaining the terms which
are claiming the bullying is a pathological phenomenon. Further, the thesis tries
to explain how to understand the bullying itself. The explanation of the term is
limited to a school class only, it focuses on its prevention and it also defines the
characteristics of the aggressors, as well as victims of the bullying. Also the role
of the teacher is discussed, how he is able to deal with the bullying suspicion,
and what are the next steps when solving the issue. Lastly, the thesis describes
what are the ways that teacher can use in the context of educational measures. In
the practical part, the thesis evaluates the outputs from the questionnaire which
brings the view of the teacher, who works in the elementary school and meets

the bullying.
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,
UVOD

Tématem mé bakalaiské prace je Sikana na zakladnich Skolach z pohledu ucitele.
Toto téma jsem vybrala pfedevsim z diivodu, ze na zakladni Skole pracuji jako
vychovatelka ve Skolni druziné. Béhem pracovni doby feSim s kolegy rtzné
situace, ve kterych se nachazi nasi zaci. Velmi tzce spolupracuji s tfidnimi
uciteli zaki, ktefi ke mne do Skolni druziny dochdzeji. Mnohokrat jsme fesili
obtize spojené schovanim 74kl ve vyufovani a nésledné jejich pocinani
v druzing.

Kazdy zék je jedinecnou osobnosti, ktera skytd odlisné vlastnosti, postoje,
nazory, predsevzeti a kazdy zak ma rizny charakter a projevy chovani. Do
zékladnich skol kazdoro¢né€ usedne do lavic tisice zaka, ktefi spolu musi umeét
ve tfidach vychazet napti¢ celou Skolou. BohuZzel mezi détmi stale vice chybi
tolerance, pochopeni a podpora sebe navzajem. Nékolikrat jsem za sviij pracovni
zivot slysela od pedagogt, ze kazdy Skolni rok jsou déti horsi a horsi. Napadlo
mne, jak to asi mysleli. VE&tsinou lze hovofit o narlstajici problematice v chovani
zakl a s tim pfibyvajici obtize ve Skolstvi.

Reseni chovani zaki je kazdodenni naplni prace ugiteli a ne vzdy uditel vi
jak chovani svych zaka feSit a jak postupovat. Vyznamnym problémem
soucasnosti je patologické chovani 74kt zakladnich skol vedouci az k Sikané a
otazkou ziistdva pro¢ se tomu tak déje. Jaka je motivace aktérii Sikany, co to
zpusobi obéti a jak je do situace zainteresovany ucitel a rodice. Pohled ucitele
na Sikanu je velmi dulezity, nebot’ Sikana mezi détmi probih4 pfedev§im ve
Skolnim prostiedi. Ucitel miize byt mnohdy prvni, kdo Sikanu objevi a mizZe ji
zacit fesit.

V ramci této prace se budu vénovat problematice Sikany ve Skolnim prostredi.
Chci zjistit jakou funkei plni jednotlivy Zaci ve tfidach pii nastalé situaci Sikany,

dale jak ovlivituje atmosféru ttidy styl vedeni skupiny ze strany ucitele.



Zajima mne, na jakém zaklad¢ mtize ucitel pojmout podezieni, ze v jeho t¥ide
je Sikana a jak se s ni dale vyrovnava, jak postupuje a jak ji fesi. Chtéla bych
proniknout do myslenek agresorti, jaké maji motivy pro to, aby druhym ublizili.
To samé mne zajima i1 u obéti Sikany, jaké jsou nasledky toho, ze si agresor
vybral prave je. Nejvice bych chtéla zjistit, jak mtze ucitel Sikanu viibec odhalit,
protoze déti umi Casto velmi dobfe vSe maskovat a s ostatnimi manipulovat.
Ucitelova uloha je znacné nelehka v této problematice.

V teoretické ¢asti prace se budu zabyvat pojmy objasiiyjici Sikanu, jeji formy
a pri¢iny. Dale se budu vénovat pojmu kyberSikana, kterd se nyni vyskytuje
velmi Casto a je nedilnou soucasti otazky Sikany. V dalsich kapitolach se budu
snazit Sikan€ porozumét na zakladé toho, jaké jsou jeji nésledky a jak
s tématikou souvisi teorie agrese. Proto, abych mohla dobfe navazat, budu
postupovat problematikou v ramci Skolni tfidy, kde popisu Sikanu z hlediska
prevence, dale vysvétlim roli tfidy, aktérti, obéti, pedagogii a rodici
zuCastnénych déti. Zahrnu to, jak se Sikana zvlada na zékladnich Skolach, jaké
jsou postupy vySetfovani Sikany, a dale popisi i€¢inny zasah proti Sikané spolecné
s vychovnymi opatifenimi pro zéky zakladnich skol.

V praktické ¢asti bakalaiské prace pouziji kvantitativni vyzkum, kterym se
budu snazit zjistit, jaky je pohled uditelti na Sikanu.

Cilem mé prace je zjistit, zda jsou ucitelé dostatecn¢ informovani o
problematice Sikany, zda maji zmapovanou situaci ve své tfidé a zda vi jak

postupovat a fesit Sikanu.



1. VYMEZENI POJMU SIKANA

1.1 Sikana obecné

,, Sikana je ublizovani nekomu, kdo se nemiize nebo nedovede branit.* Takto
definuje pojem Sikany Pavel Ri¢an. O $ikané lze hovofit, jako o situaci, ktera
nastdva opakované. V dalSich ptipadech, jednorazovy utok pod vyhruzkou
opakovani Ize definovat jako $ikanu. Sikanu lze odhalit v kazdém mezilidském
vztahu, at’ uz vztah jedince s jedincem, jedince se skupinou nebo skupina se
skupinou. V kazdém tomto uskupeni hovotime o ¢lenech, ktetfi jsou ve stejném
postaveni vuci sob¢€. Naptiiklad ve Skolnim kolektivu bude probihajici Sikana
mezi zaky, ve fotbalovém tymu mezi sportovci, v pracovnim kolektivu mezi
zaméstnanci.'

Rican ve své dalsi publikaci popisuje piedni vyznam slova Sikana. Toto slovo
ma pivod z francouzského slova chicane, coz lze ptelozit jako obtézovani ¢i
tyrani. Dale uvadi, Ze pojem Sikana vefejné jako prvni uvedl psychiatr Pavel
Piihoda v listopadu roku 1989. Piihoda hovotil pfed Sirokou vefejnosti o
faktech, které byli pro vSechny znamé¢, avSak soubézné byly pro kazdého tabu.
Jednalo se o véci Ci situace, o kterych se vé€délo a zaroven se nesméli verejné
prezentovat a potvrzovat. 2

Bittmannové popisuje Sikanu, jako chovani které je zamérné, opakované a
jeho cilem je ublizovat a vytvaret nerovnovahu mezi agresorem a obéti.

Podle ni neexistuje piesna definice pro Sikanu, pficemz se lze pouze shodnout
na nékterych bodech, které Sikanu charakterizuji. Jako nejvice uvadénou definici

pro Sikanu uvadi ,,Sikana je opakované a zameérné psychické a fyzicke

1 RICAN, Pavel a Pavlina JANOSOVA. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. Pro rodi¢e. ISBN
978-80-247-2991-6, str. 21

2 RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak dat détem ve $kole pocit bezpeci. Praha:
Portal, 1995. Pedagogicka praxe. ISBN 80-71-78-049-9, str. 25



ublizovani, zameérené na jedince ¢i skupinu zZakii, kteri se témto utokiim nemohou
¢i nedokazi ucinné branit. *“ Lze Tici, ze cilem agresora je ublizit, ponizit ¢i tyrat
vybranou obét’. Sikana vzbuzuje mnohdy pocity, které jsou vyvolany neznalosti
situace. Pokud si chce byt ucastnik Sikany jisty, ze se néco kolem néj déje, musi

si potvrdit nékolik znak, které jsou ukazateli Sikany.

Znaky Sikany podle Bittmannové:
e zamérné ublizovani
e zacilené ublizovani
e opakovani
e nepomer sil

e snizovani lidské diistojnosti’

Podle Kolafe je Sikana pritomna vSude a setkdvame se s ni v prib¢hu celého
Zivota. Da se Tici, Ze prvni naznaky a pribéh Sikany, 1ze zaznamenat jiz v rodiné.
Sikana miize probihat mezi sourozenci, dale miize pietrvavat ve skupinach, ve
kterych se dité nachazi. Sikana postupuje do mateiské skoly, do zakladni koly,
do zdjmovych skupin, do kterych dit¢ dochazi. To plati v pribéhu dalSiho
postupu ve vzdélavani ditéte nebo pozdéji teenagera, ktery se postupné béhem
Zivota dostane do zaméstnani a partnerskych vztahii, kde se mize se Sikanou
setkat.

Zivot dal pokracuje v riznych situacich, ze kterych $ikana miize vzniknout,
naptiklad v nemocnici, mezi vlastniky byt v dom¢ a konec¢né i jako senior se
muiZe stat obéti Sikany v roding &i v zatizeni, ve kterém bude umistén. Sikana je

dle Kolare disledkem nevyspélosti jedincli a vnimé Sikanovani jako socidlni

3 BITTMANNOVA, Lenka a Julius BITTMANN. Prevence a ticinné ieSeni Sikany: u Zdkii a
studentii s Aspergerovym syndromem a vysoce funkcnim autismem. Praha: Pasparta, [2016].
ISBN 978-80-88163-15-2, str. 5
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nemoc, ktera se §iii ve spolecnosti. Dopad na obéti Sikany je takovy, Ze agresor
poskozuje fyzické 1 psychické zdravi obéti, pro kterou je nasledné obtizné se
zafadit spolecnosti.*

Kolai déale hovoii o trojrozmérném pohledu na Sikanovani, které vychazi
z toho, ze Sikana je nemocné neboli patologické chovani. Pocatkem Sikany se
rozumi nepatrné projevy, které porusuji napiiklad spolecenska pravidla, dale
Skolni fad, pracovni kodex ¢i s konecnym dopadem na skutkovou podstatu

trestné ¢innosti.

Trojrozmérny pohled v bodech:
e Sikanovani jako nemocné chovani
,,Jeden nebo vice zdkii umysine, vetsinou opakované tyra a zotrocuje
spoluzaka a pouzivad k tomu agresi a manipulaci.
e Sikanovani jako zéavislost
., Prevazujici strategie u Zakii zavislych na Sikané, je skryt viastni
strach a zaroven vyuZzit strachu druhého.
e Sikanovani jako porucha vztahii ve skupiné
., V tomto smyslu je Sikanovani vzdy tézkou poruchou vztahu

skupinového organismu, ktery podlehl infekci.

Novak a Capponi uvadéji, Ze Sikanovani je prostfedkem ziskavani zazitku z
ublizovani, které nese vyhody pro agresora viici obéti. UbliZovani je fyzického

a psychického razu a agresor si chce vydobyt nadfazenost, moc, uspokojeni ve

4 KOLAR, Michal. Novd cesta k 1é¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. ISBN 978-80-7367-871-5,
str. 17-18

5KOLAR, Michal. Bolest Sikanovani: [cesta k zastaveni epidemie Sikanovdni ve §koldch] . Praha:
Portal, 2001. ISBN 80-7178-513-x, str. 33-35
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svém zivots. Casto nelze eliminovat fakt, Ze Sikana se pretvoii v ritual mezi
lidmi.6

Priicha a Waltrovéa definuji $ikanu nasledovné. Sikanovani je na fyzické a
psychické trovni a mé za cil ubliZit slab§im zakim. Sikana probiha bud’ mezi
jedinci, nebo jde o skupinovou zalezitost. Aktérem Sikany byva socidlné

narusena osobnost.’

1.2 Priciny Sikany

Rican se snazi odpovéd’ na otazku, Proc¢ dochazi k Sikane? Lze fici, ze Sikana
ma Sirokou Skalu pfi¢in a podnétl, pro které vznikne. PfiCiny Sikany jsou
v nékterych situacich velmi znatelné a nékteré bychom poznali pozdéji anebo
vibec. VEtsim problémem se jevi pfiCina, kterd neni na prvni pohled jasna nebo
je skryta.

Ri¢an uvadi ptiklad ,,Je fo tlak kolektivu, ktery nuti chlapce nebo mladého
muze, aby se choval tak jak se to od muze ocekdva. “ Prave tento tlak na jedince
je moZnou pfic¢inou, pro¢ by se mlady muz citil byt ohrozeny az Sikanovany.
Vsude okolo sebe uslysi, Ze by mél byt odvazny a kurazny.

V takovém piipad¢€ maji chlapci s jinou emoc¢ni vybavenosti problém, nebot’
nejsou spolecensky uznavani jako muzi. Pokud to shrneme, jedna se zde o
ptiklad nemilosrdné vychovy kolektivu.

Tlak spolecnosti je jednou z nejvétSich pticin Sikany, at’ je to vii¢i muzim ¢i
zendm. Mnohdy kolektiv dotlaci jedince k tomu, aby popftel vlastni pocity, a
prozivani coz poskozuje psychiku clovéka. Jednim z dalSich podnétl, které
vedou k Sikané je touha po moci. Tato touha je v zdkladu dychtivost po

manipulaci, ovladani druhého, vynucovani si ¢ehokoliv pro uspokojeni potieb.

§NOVAK, Tomés a Véra CAPPONI. Sdm proti agresi. Praha: Grada, 1996. ISBN 80-7169-253-
0, str. 45

7 PRUCHA, Jan, Jifi MARES a Eliska WALTEROVA. Pedagogicky slovnik. 4. aktualiz. vyd.
Praha: Portal, 2003. ISBN 80-7178-772-8, str. 238
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Motiv moci je velmi silny pro ¢lovéka, ktery touzi spatfit druhého, jak zaziva
uzkost a strach. DalSimi pficinami Sikany je motiv krutosti, ktery ma za cil ukojit
agresora v tom, ze vidi svou obét’ trpét. Pro krutého Clovéka, je radost mucit
druhého a pfinasi mu to potéSeni. Mezi pficiny Sikany lze zaradit pojem
zvédavost.

Nékteti vnimaji Sikanu jako ptilezitost pro vyzkouseni nové role ¢i postaveni
ve spoleCnosti. Touzi mit zkuSenost s tim, jak se obét’ zachova, k cemu vSemu
muze druhého donutit ¢i pfesvédEit. Se zv&davosti se Gizce poji u nuda, ktera je
motivem dost silnym k tomu, aby agresora vyprovokovala k aktivité. D4 se fici,
ze pro znudéného jedince to muze znamenat vzruseni, néco nového i
atraktivniho. V souvislosti se Skolni Sikanou, je kazda tato pfiCina soucasti
kolektivu. Ve Skolni tfid¢ je slozitéjsi Sikanu dobfe poznat a vySetfit, nebot’ se
na ni podili vétsi mnozstvi aspektli a je komplikovangjsi zajistit bezpecné
podminky pro viechny zaky ttidy. ®

Kolat se zabyva otazkou, co vede ¢lovéka k Sikanovani. Jaké jsou pfi€iny a
podminky k tomu, aby spustily mechanismy, které¢ vedou k Sikané. Mezi
problematické aspekty fadi n¢kolik pti€in, které musi byt pohromadé, aby se
¢lovek dal oznacit jako ¢loveék s asocialnim chovanim. Jsou jimi dédicnost,
funkce mozku a vychovné prostiedi. Toto velmi siln€¢ narusuje duSevni i

moralni vyvoj ditéte a pozdéji se stava aktivnim vykonavatelem Sikanovéni.

Mezi zavazni pficiny Sikanovani Kolaf zatazuje:
e skupinova dynamika Sikanovéni
e rizikové osobnostni charakteristiky protagonistti Sikany

e nedostatky a poruchy prostredi’

8 RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak dat détem ve $kole pocit bezpeci. Praha:
Portal, 1995. Pedagogicka praxe. ISBN 80-71-78-049-9, str. 28-31

9KOLAR, Michal. Bolest Sikanovadni: [cesta k zastaveni epidemie Sikanovdni ve Skoldch] . Praha:
Portal, 2001. ISBN 80-7178-513-x, str. 78
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1.3 Formy Sikany

JanoSova a Rican predstavuji formy Sikany na zaklad¢ konkrétnich situacich

ublizovani. Agresor piisobi védomé bolest a strach obéti, které je znamo kdo ji

tu bolest zpiisobuje. Sikanu lze rozdélit na p¥imou a nep¥imou, tyto dvé formy

1ze popsat nasledovné.

Zaklad ptimé Sikany je v nasili:

pusobeni bolesti (biti, kopani, bodani, paleni)

ponizujici té€lesna manipulace (obnazovani, nuceni)

poskozovani a brani osobnich véci (obleceni, Skolni potieby, jidlo)
slovni napadéni (nadavky, posméch, urazky)

zotrocovani (hrozby, donucovani, ponizovani, zastraSovani)

Neptima Sikana ma zéklad v socialni izolaci:

vlastnost agresora (baventi tfidy, pfedvadéni se pfed druhym pohlavim)
uspokojeni ztyrani (ukéjeni svych potieb)

upevnéni moci (vymezeni role ve tiid¢)

pocit nadfazenosti (kompenzace pocitl ménécennosti)

zisk z vykotistovani (vynuceni sluzeb) '°

10 RICAN, Pavel a Pavlina JANOSOVA. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. Pro rodie. ISBN
978-80-247-2991-6, str. 21-22
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Kolat vysvétluje formy Sikany s dirazem na jejich dalezitost pti diagnostice.
Klasifikaci Sikany rozdéluje podle prostiedkt tyrani, véku a typu Skoly, zptisobu

fizeni skoly. !

fyzicka, psychickd, smisena Sikana,

Sikana podle typu agrese — prostfedi tyrani specificka forma - kyberSikana

Sikana mezi Skoléky, zaky prvniho a druhého

Sikana podle véku a typu skoly stupné, ucni, sttedosSkolaky, vysokoskolaky

chlapecka a div¢i Sikana, homofobni $ikana,

Sikana z genderového hlediska Sikana chlapct vaci divkam a naopak
Sikana odehrévajici se ve Skolach s riiznym Skola s demokratickym vedenim, vychovny
plusobenim ustav, autoritativni systém

Sikana neslySicich, nevidomych, télesné

Sikana podle specidlnich vzdélavacich potieb | postizenych, mentalné postizenych

Tabulka 1 Klasifikace Sikany

1.4 Kybersikana

Podstatnym faktem v pojmu kyberSikana je to, Ze agresor meni v piimém
kontaktu s obéti. Muze se skryvat pod riznymi prezdivkami, pochybnymi
fotografiemi, ¢i faleSnymi emaily a profily. To umoZiuje agresorim anonymitu
a nabydou védomi klidu, pfed tim, ze je jejich obét' neodhali. Internet je
v soucasné dobé nekonc¢icim prostorem pro komunikaci mezi lidmi.

Cim dal vice se objevuji nové servery pro sdileni informaci o sob& samotném.
Kybersikana né€kdy zacne 1 nevinné a to tak, Ze se nékomu nepovede dobie
mifeny vtip vici druhému. Nasledovné se to dostane do faze zesmé&$néni a tieba
1 ponizeni pied verejnosti. Néktefi autofi se neciti vinni za to, jaky méli ptistup

k obéti. Nemaji povédomi o tom, Ze jejich chovani pisobi druhému ¢loveéku

11 KOLAR, Michal. Novd cesta k 16¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. ISBN 978-80-7367-871-5,
str. 77-78

15



predevsim psychickou bolest. Déti a mladez maji nepietrzity ptistup k internetu
a tak neni ojedinélé, ze Sikanuji ptes internet své spoluzaky, ucitele a rodice.
Kybersikana jako takovd zatim nema ukotveni v trestnim zakoniku. O
piekroceni zdkona se hovoii tehdy, jeli obéti fyzicky vyhrozovano. Déti by méli
byt obeznameny s dusledky v ptipad¢ jejich nebezpecného chovani na internetu.
Internet je vlastné svét, ktery jako takovy neexistuje a proto je pro ¢lovéka velmi

snadné svoji identitu zakryt a byt nékdo jiny.

Prostiedky kyberSikany:
e textoveé zpravy
o fotografie nebo videoklipy potizené mobilnim telefonem
e mobilni telefonaty
e e-maily
e socialni sité a chatovaci mistnosti

e internetové stranky

Druhy kybersikany:
e nafez (agresivni jazyk)
e obtézovani (Utocné zpravy)
e pomlouvani (Sifteni pomluv a 1zi)
e predstirani (pouZivani ciziho jména)
e prozrazeni (sdélovani cizich tajemstvi)
e podvod (pfesvédCovani obéti k prozrazeni osobnich informaci)
e vylouceni (vylouceni z online skupiny)

e kyber-pronasledovani (intenzivni obtéZovani, vyhruzky, zastraSovani) '

12 ROGERS, Vanessa. Kybersikana: pracovni materidly pro uditele a Zdky i studenty. Praha:
Portal, 2011. ISBN 978-80-7367-984-2 str. 32-35
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Kolar vysvétluje kybersSikanu jako moderni zptisob psychického Sikanovani.
Uvadi se, ze kyberSikana je forma psychické Sikany, ktera je provadéna
prostiednictvim moderni technologie, kterd ma k dispozici zejména piipojeni
k internetu. KyberSikana mé nékolik forem, které je potfeba od sebe odlisit. Jsou
jimi cyberstalking, cyber grooming, child grooming nebo happy slapping.
Sikana takto probiha na riiznych tGrovnich v kyberprostoru s jasné vymezenymi
rolemi pro agresora a jeho obét’.

Ve skolnim prostiedi, je velmi obtizné fesit kyberSikanu. Je to situace, ve
které se ucastnici nachazeji mimo Skolu a tak je tézko odhalitelnd a
postihnutelnd. Ve srovnani s piimou Sikanou, ktera se d&je na pud¢ Skoly a lze ji

vySetfit a posléze zlovit vhodné feseni situace.

Ptiklady forem vystrah pies socialni sité a internet:
e vystraznd SMS
e pfani k novému roku

e basnicky na Facebooku '

Cerna a kolektiv prezentuji vztah déti k moderni technologii a k online
pobytu na internetu. Pro déti je v soucasné dobé€ nezbytnost mit mobilni telefon
¢i pocitac s pfipojenim k internetu, aby to uspokojovalo jejich vyvojové potieby
ve skupiné vrstevnikd. Déti chtéji vést aktivni Zivot i komunikaci pies online
portaly a stranky, které jsou pro n¢ pramenem pro udrzovani kontaktt a vztahii
mimo Skolu ¢i mésto. Kazdé dit¢ mlize sdilet se svym okolim i ty nejb&zné;si

véci, napiiklad co praveé déla, co mélo k obédu nebo kam se chysta o vikendu.

13 KOLAR, Michal. Novd cesta k 1é¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. ISBN 978-80-7367-871-5,
str. 83-85
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V dusledku aktivniho Zivota online je potfeba, aby byly déti pouceny piedevsim

0 bezpeném chovani na internetu.

Vyhody, které¢ pro déti vyplivaji z pouzivani ICT:
e komunikace s lidmi nap#ic¢ svétem
e pravidelné a snadné informace o kamaradech ¢i rodiné
e prilezitost pro navazovani kontaktl a vztahii

e iroky, vSeobecny piehled !4

14 CERNA, Alena. KyberSikana: privodce novym fenoménem. Praha: Grada, 2013. Psyché
(Grada). ISBN 978-80-247-4577-0, str. 13
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2. JAK ROZUMIME SIKANE

2.1 Teorie agrese

Ri¢an uvadi, Ze agrese je piednim piipadem $ikany. Teorie agrese piisp&je
k pochopeni Sikanovani. Pokud budeme hodnotit agresi na lidské urovni,
musime zustat u agresivity prenasené mezi lidmi stejného postaveni. Otazkou je,
zda agrese znamena v kazdé situaci néco negativniho ¢i Spatného. Prvni situace,
ktera je vnimana jako néco Spatného, je zabiti Abela svym bratrem Kainem.
S timto ¢inem je odjakziva spojeno zlo, které je pro ostatni nepochopitelné.
Z toho vychazi, Ze 1idé jiz davno uvazovali nad tim co je a neni spravné. Lze fici,
ze toto vyhodnocovali jako dobro a zlo.

Zakladni problém je v tom, ze mnozi si pokladaji otazku ,, Kde se v lidech
bere agrese? “ Agrese je pro ¢lovéka ptirozenou zélezitosti a ¢astecné se nechd
oznacit jako instinkt, ktery je ¢lov€ku vlastni. Tento jakysi pud nuti agresora,
aby ze sebe dostal veskeré pocity, které k tomuto stavu nalezi. Jedinec muze
nabyt agresivitu béhem Zivota z riznych udalosti, které se mu naskytnou. Je
nutno zdlraznit, Ze clovek se stava agresivnim 1 v disledku Spatné vychovy a
v pobytu v prostiedi, které méa na néj negativni vliv. Lze fici, ze vlivem
nespravné vychovy v roding€ se v pozdé€jSim obdobi objevuje zminénd agrese.
Miizeme si polozit otazku, zda se tomu spravnym zachazenim s ditétem mohlo
vcas predejit.

U ditéte jiz v utlém véku, vznikaji sklony k agresivité. Psychiatr Stanislav
Grof popisuje détskou agresivitu v tomto vyroku. ,, Krutost, se kterou lidé néekdy
jednaji, neni dost dobre vysvétlitelna, jako reakce na cokoli, co dité potka od
narozeni.

Rican déle vysvétluje, Ze az osobni zkuSenost s brutalitou &i zlem ma dopad
na to, jak se ¢lovék pozdéji zachova. Jiz pti porodu, kdy se dité dere na svét, tak

agresivné bojuje o svilj zivot. V pozdéjsim veéku, kdy je aktivné agresivni, se
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zpétné vraci do pozice porodu a chova se tak, ze mu jde o zivot. Coz lidé v sobé
maji nevédomé. Zkusenost, kterou clovék nabyde béhem zivota, si dale osvojuje
a je mu ¢im dal vice blizsi a znama.

Agrese je zalezitosti nau¢eného vzorce chovani, které¢ se promita pii feSeni
béznych situaci. U ditéte postupné agresivita vzrista ve sletu udalosti. Naptiklad
pti narozeni mladsiho sourozence, se objevuje lehka forma rivality a prvnich
utoki. Dité si dale pak pamatuje, co provedlo a mize zacit samo postupné
vyhodnocovat, co je spravné a co nikoliv. Timto si vytvati prvni hodnotovy
systém, ktery je dulezity v jednani s druhymi lidmi. V tomto obdobi jsou velmi
duleziti rodi¢e, nebot’ oni mohou ditéti nastavit hranice a mohou mu vse
vysvétlovat.

Kazdy ¢lovék ma od malicka potiebu, aby byl milovan, obdivovan a uznavan.
Pokud se mu toho nedostava, tak si to rliznymi formami vynucuje. Praveé
vynucovani vSemi moznymi prostiedky, je forma agresivity a tudiz Sikany.
Touha atakovat druhého ¢lovéka ve svlij prospéch je pro agresora vztah, ktery je

sice na negativnim podkladg, ale pro ngj je to forma obdivu, ktery potiebuje.'?

2.2 Jaké jsou nasledky Sikany

Autor Pothe ma za to, ze dité, které je pribézné vystaveno vysméchu, urazkam,
ponizovani, a dale musi ¢elit vyhruzkam, branim véci, psychickému a fyzickému
obtéZovani je v permanentnim strachu. Je naruSena lidska distojnost a je
ptitomny strach, bolest a uzkost, ktera vede az k depresim. Deprese maji riizné
projevy, predevsim somatického razu. Jedna se o poruchy spanku, poruchy
pfijmu potravy, no¢ni désy, bolesti hlavy a bficha, nadmérné poceni a zvraceni.
Dité ma strach jit do Skoly, a proto hleda zpisoby, jak by mohlo zlstat doma.

Vymysli si i pfiznaky, tak aby se vyhnulo kontaktu s agresorem.

15 RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak dat détem ve Skole pocit bezpeci. Praha:
Portal, 1995. Pedagogicka praxe. ISBN 80-71-78-049-9, str. 21-25
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Deprese mohou trvat opravdu dlouho, v fadech nékolika mésict i let, coz je
pro lidské télo a psychiku velmi naro¢né. Nasledek dlouhodobého tryznéni je
nizké sebevédomi, dit¢ o ma o sobé¢ znatné pochybnosti, nikomu nevéri, je
uzaviené, nema potiebu se nékomu oteviit a povidat si. Mnohdy nikomu nevéii
a potykaji se s pocitem osamoceni a vylouceni ze skupiny. Dit¢ ma intenzivni
pocit strachu a z tohoto diivodu Castokrat neni schopno se svéfit s probihajici
Sikanou, nebot’ se boji pomsty, kterou by agresor vii¢i nému udélal. Dité se boji,
ze pokud problém otevie rodicim nebo uciteli bude se potykat jeSté s horsi
formou §ikan, nez doposud zazilo. '°

Kolar zduraziuje, ze nejzavaznéjsi nasledky Sikanovani na obétech, je mira
destruktivni sily Sikanovani, a to zda je Sikana kratkodoba ¢i dlouhodoba.
V tomto smyslu povazuje za diileZitou, obranyschopnost a odolnost obéti vici
agresorovi. Obét’ se mize do jisté miry branit ¢i ukazat, ze se zastraSeni neboji.
V ptipadé, kdy jiz dojde k tomu, Ze obé&t agresorovi podlehne, da svému
tryzniteli pocit moci a ukaze svoji bezmocnost. Tato poddajnost, kterd je ptimo
vychazejici ze strachu prechédzi v pocit chtit se agresorovi zalibit. Ob&t ma
takovy strach z nadchdzejici bolesti a utrpeni, ze chce, by agresor vnimal jeho
vérnost a submisivitu.!”

Rian se zamysli nad tim, jaky povedou jednou Zivot déti, které byli obéti
Sikany a naopak jak se povede agresorim. Dité, které je v roli agresora se
postupujicimi tfidami na zakladni Skole zhorSuji. Nejen, ze se zhorSuje jejich
chovani, ale samoziejmé, ze se zhorSuje 1 jejich prospéch a dostavaji se mezi
rizikové jedince a skupiny, které je piimo ovliviiuji. Toto umocnuje jejich
agresivitu a v budoucnu maji vétsi sklony ktomu, aby méli problém

s poruSovanim zdkona. Pokud je dit€ od mala korigovano je mozné agresivitu

16 POTHE, Petr. Dité v ohroZeni. Praha: G plus G, 1996. Zde a nyni. ISBN 80-901896-5-2, str.
79-80

7 KOLAR, Michal. Bolest Sikanovani: [cesta k zastaveni epidemie Sikanovdni ve Skoldch].
Praha: Portal, 2001. ISBN 80-7178-513-x, str. 100-101
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zmirnit. Mnohdy rodic¢e opakované dopusti, ze dit¢ nabyde zkuSenosti s agresi,
ktera se stupnuje, je pro dité agrese vice pfirozend, nez chovat se spravné. Bylo
zjisténo, ze pokud jsou agresory dévcCata, maji znacny problém se svymi
potomky a dokdzou byt k nim kruté.

Obéti Sikany vzdy ¢ekaji na to, az jejich utrpeni skoné¢i. Ono jednou opravdu
skonci, ale do budoucna si toho obét’ v sobé nese pomérné dost. Prevazujici
negativni zkuSenosti s lidmi, pusobi na jejich divéru, budovani vztahli a
socializaci do spolecnosti. Potykaji se fadu let s depresemi, uzkostmi strachy.
Nikdy uz se jim nevrati bezstarostné détstvi, nebudou mit na Skolni 1éta krasné
vzpominky.

Jedinou jejich vzpominkou je strach a bolest. V pozd¢jsim véku, je pro obéti
dobré, Ze si mohou sndze vybrat prostfedi a lidi, mezi kterymi se budou
pohybovat. To mlize byt ucinné a mize to eliminovat mozné negativni dopady
pro zivot obéti.

Ostatni zucCastnéni, ktefi o Sikané v&déli a nebyli ani agresory, ani obét'mi
mohou na tyto udalosti ze Skoly vzpominat rizné. N&kteti se mohou citit
pobavent, jini otraveni. Je zde nutno podotknout, Ze oni byli v roli pfihlizejicich
a nezakrocili, kdyz mohli. V disledku mohou pozdéji prozivat strach z toho, ze
jednou miize nastat situace, kdy oni sami budou obéti Sikany a nikdo jim

nepomtize a ml¢ky to piejde, jako kdysi oni.'®

18 RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak dat détem ve Skole pocit bezpeci. Praha:
Portal, 1995. Pedagogicka praxe. ISBN 80-71-78-049-9, str. 38-39
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3. SIKANA VE SKOLNI TRIDE

3.1 Vymezeni $kolni Sikany

Bendl popisuje vymezeni Skolni Sikany jako ¢asto obtizné identifikovatelné
chovani zaka. Hovofi o tom, ze ve tfidach nastava situace obycejného Skadleni
mezi spoluzaky anebo jiz pocinajici Sikana. Hranice mezi témito dvéma
situacemi je mnohdy velmi tézko rozpoznatelna. Pedagog je pfi této situaci
vystaven bezmocnosti a ¢asto neporozuméni svym zaklim, protoze se nckdy
obycejné rvacky mezi détmi jevi z pocatku jako nevinnd hra. Ve vétsing ptipada
jsou ostatni spoluzaci v rolich pozorovatelll, ktefi se situaci nic nedélaji.

Sikana a jeji hranice je ponékud nepiesné a nelze uréit jednoznaéné co jiz je
sikanou a co nikoliv. Sikana objevujici se ve §kole ma mnoho podob a zptisobil,
jak agresofi docili obtéZujiciho chovani vi¢i svym obétem. Bendl vnima
problematiku Sikanovani ve Skole v tom, Ze Casto si pedagog nevSimne jasnych
signalt, které by ho méli varovat, Ze se néco mezi zaky déje. M¢l by brat zietel
na to, kdyz nékdo opakované mifi vulgarity, posmésky a urazky vici druhému
spoluzékovi. Coz v praxi celkem funguje, nebot’ slovni utoky miize pedagog
dobfe zaznamenat a fesit je. Déti, které dochdzeji do skol, jsou dle pedagogii ¢im
dal vice vulgarngjsi a tak jsou nékteii ucitelé na slovnik svych zakt ponckud
zvykli. Je to néco, co k détem patii a ulitelé to tak vnimaji. Pak mulze nastat
problém pfi vySetfovani potencialni Sikany ve tiidé&.

Zaci si v pribshu $kolni dochazky poméfuji své sily, samoziejmé nejen
fyzickou formou, ale v tomto ptipadé¢ predev§im socialni formou. Snazi se ve
tfidnim kolektivu vydobyt si své postaveni a pozici, kterou si chtéji udrzet.
V tomto ohledu byva Sikana vii¢i obétem spise jednorazového charakteru s cilem
zesm&$nit. Sikanu nelze v zadném piipadé podcenovat, jelikoz pro pedagoga je
vice nez vhodné, vSechny takové ukazatele tohoto jevu odstranovat jiz

v zakladu.
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Sikana vznika Gasto z nesmyslnych piedstav a fantazii déti ve tiidg, které vedou
k ublizovani. Projevy Skolni Sikany tkvi hlavné v prosazovani vlastnich potieb
nad potfebami ostatnich spoluzaka. Cilem Sikany je ohrozovani ve zna¢ném
nepomeéru sil agresora vici obéti. Podstatou skolni Sikany byva agrese, ktera je
vysledkem jednéni agresora.

Samotné Sikanovani nema snahu o to, aby prosperovalo néjakym ziskem,
nybrz se agresor snazi o to se projevit pied slabsim spoluzakem. Sikana i mezi
détmi je fyzického, verbélniho a nasilnického razu, Casto zacina jen pouhou
hrozbou mifenou vidi obéti. Sikana se mezi Zaky ve $kole odehrava zcela

umysln¢ a cilen¢.

K podstatnym rystim Sikany byvaji fazeny:
e nepomér sil mezi agresorem a obéti
e skuteCnost, Ze agrese je cilem jednani

e opakovani agrese !

Kollerové a kolektiv popisuji Sikanu ve Skolni tfidé, jako Siroké prostiedi, ve
kterém dochazi k opakovanému kazdodennimu kontaktu mezi stejnymi Zaky.
Skolni klima je nadale odrazem povahou a atmosférou skoly.

Skola pfimo uréuje predstavy o tom, jaké by se méli dodrzovat pokyny a jaky je
napiiklad Skolni ad a spole¢né cile pro zéky i pedagogy. V tomto ohledu se
nasledovné utvareji vztahy mezi spoluzaky, mezi skupinami ostatnich zakda,
vztahy suciteli a vedenim Skoly a dalSimi pracovniky. Pro tyto vztahy je
zakladem predevSim v rovin€ zaki vzajemnd divéra a rovnovaha, kterd dale

urcuje tfidni klima. Pokud bude klima tfidy pozitivni, lze fici, Ze v takové tiidé

9 BENDL, Stanislav. Prevence a iesSeni Sikany ve Skole. Praha: ISV, 2003. Pedagogika (ISV).
ISBN 80-86642-08-9, str. 24-25
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nema Sikana prostor nebo popiipade je jeji vyskyt zanedbatelny. V opaéném
ptipadé¢ kdyz neni tiidni klima kvalitni, tak se vyrazné¢ snizuje povédomi zaki o
Skole ve smyslu bezpeci a tim se muze nastolit Sikan¢ zacatek. Setrvavajici a
dlouhodobd atmosféra ve tiidé urcuje to, jak se v ni zaci citi, jak se navzdjem
respektuji, jak spole¢né fesi problémy. Pedagog by mél umét vnimat jednotlivé
své zéky a individualné hodnotit jejich rozdily a potieby.

Pedagog je zodpovédny ve své tiid€ za to, jakd jsou nastavena dalsi pravidla
mimo Skolni fad. T¥idu dale definuje pocet zaki a jeji uskupeni. Kazdy zak ve
tfidé vnima urcité podnéty jinak, kazdé dit€¢ ma jinou povahu a prdh vnimani.
Nékteti si mohou brat véci pfili§ osobné, aniz by byly negativné mifeny proti
nému. Naopak dalsi zak bude reagovat na urcité podnéty az lhostejné a nebude
si z toho nic délat.

Ve ttidach se déale odehrava bezpravi, které vzbuzuje pii dlouhodobém
obtézovani frustraci celé tfidy. Frustrovana je nejen obét’, ale i dalsi spoluzaci,
kteti jsou pfimo v déni Sikany. Tito pfihlizejici maji snahu délat, Ze nic nevidi a
v§imaji si agresorti a obéti co nejméne, aby se nedostali do nevhodné situace,
kterou nebudou umét nebo nebudou chtit fesit. 2°
Autorka Mayrock vyty€uje hlavni motivy Skolni Sikany. Hlavnimi problémy
oznacuje to, jak dité plisobi na ostatni zvenc¢i. Znamena to, Ze agresor se vétSinou
zamé&fi na to, co je vidét na prvni pohled. Véci, kviili kterym byvaji déti ve
Skolach Sikanované od spoluzéakd, jsou naptiklad: dit¢ vypada moc hubené ¢i
tlusté, vypada o dost star$i, nez ve skutecnosti je, vypada vselijak zvlastné, casto
se potykd snemocemi, ma vyborny nebo katastrofalni prospéch, byva
Sikanovano z diivodu svého etnického ptivodu, z divodu naboZenského vyznani,

ma postizeného clena rodiny, navstévuje specidlni tfidu, vysméch ptichézi i

20 JANOSOVA, Pavlina, Lenka KOLLEROVA, Katefina ZABRODSKA, Jiti KRESSA a Méria
DEDOVA. Psychologie $kolni Sikany. Praha: Grada, 2016. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-
2992-3, str. 308-309
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z diivodu finanéni situace jeho rodiny a dokonce nékdy nemusi mit aktér Sikany

ani zadny dtvod. 2!

3.2 Prevence Sikany

Bendl oznacuje jako problematické aspekty pti feSeni Skolni Sikany samotné
podminky ve Skole a okolnosti, za kterych se muze Sikana vyskytnout.
Pozadavek na to, aby mél pedagog snahu Sikanu efektivné fesit je, aby
spolupracoval s vedenim Skoly, uciteli, rodi¢i a dal$imi odborniky, ktefi se
problematikou Sikany zabyvaji. I nadale je mnoho faktorti, které znemoziuji
pfedchézet a tesit Sikanu ve Skolnim prostiedi. Tyto faktory tvoii za¢arovany

kruh a vznikaji tim ¢etné komplikace.

Jedna se predevsim o tyto faktory:
e hrani ,,mrtvého brouka“ ze strany Skoly
e popirdni a zamlZovani ze strany Skoly
e zatloukdni agresorti
e strach obéti se pfiznat
e nekompetentnost pedagogti

e nezajem ze strany zfizovatele o zlepSeni podminek

Bendl dale rozdéluje druhy prevence a predpoklady k uspésnému feSeni
Sikany ve Skolni tfid€. V ivodu hovofii o tom, Ze pfi pfechazeni Sikany lze vyuZit
pomérné velké mnoZzstvi prosttedkll. Jsou jimi naptiklad rGznd opatieni,
pfistupy, zasady a metody, které lze vyuzit k porozuméni situace. Nedilnou

soucasti prevence mezi zaky je informovanost o moznostech, které mohou

2LMAYROCK, Aija. Jak prezit §ikanovdni. Ptelozil Petra DIESTLEROVA. Praha: Portal, 2016.
ISBN 978-80-262-1006-1, str. 28
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vyuzit pfi mozném setkani s Sikanou. Je velmi dulezité, aby byli Zzaci
informovani o zavaznosti Sikany.

Mezi prvni informace, které by mély déti dostat je napiiklad informovanost
o linkach daveéry, sdéleni kontaktii na které se mohou v ptipadé ohrozeni obratit.
Je urcité vhodné déti poucit o zdkladnich telefonnich ¢islech na hasice, policii a
zachrannou sluzbu. Déle je pro pedagoga stézejni eliminovat jiz v pocatku
Cinitele, které by mohli Sikanu ve tfidé spustit. Velmi dobry postup je, vytvofit
ve tfide ¢i Skole dobré vefejni minéni, ve kterém bude Zakiim vysvétleno, jak
dochdzi k Sikan€ a jak se ji branit. Bendl uvadi pfedné rozdéleni na primérni a
sekundarni prevenci a zmifnuje rozpracovanost tercialni prevence.

Primarni prevenci vymezuje jako ptipad, kdy k Sikané samotné zatim
nedoslo. Primarni prevence ma za ukol informovat zaky, rodi¢e a vetejnost o
aktivitach, které nabizi Skola. Mezi aktivity fadime utvafeni zdravého
sebevédomi u zakl, vedeni k samostatnosti, nacvik prekonavani tnavy, dale
vychova k odhodlanosti a télesné zdatnosti. V tomto sméru je velmi pfinosné
upevilovat vztahy napfti¢ celou Skolou. Ve 8kole jsou ziizeny Skolni parlamenty,
tftidni samospravy a dale napiiklad spoluspravy. Je tedy dulezité, aby se
prostiednictvim téch prostiedkit mezi détmi budovaly pratelské a upfimné
vazby. Toto je dilezité nejen mezi zaky ve tfidé, ale v navaznosti se vztahy
s pedagogy.

Sekundarni prevenci 1ze uplatnit v situaci, kdy je jiz tfidni kolektiv Sikanou
zasazen. V této chvili musi byt pouzity prostiedky k népravé problému. Mezi
prostiedky sekundarni prevence tfadime spravné nacasovanou diagnostiku,
feSeni Sikany bez odkladu, efektivni jednadni s vedenim Skoly a rodi¢i a
v neposledni fad¢ jednani s kolektivem. Velmi dileZitou soucasti je edukace
74kl v oblasti socidlnich dovednosti a ptipadnym nacvikem modelovych situaci.

Tercialni prevenci dle Bendla neni mozné prozatim zatradit do praxe

v oblasti Sikany. Dle jeho ndzoru je nutné na této fazi prevence v budoucnu
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pracovat, aby efektivné plnila svou funkci. Definuje predevSim v této fazi
moznost pro Skoly, aby vyuzily specialni pracovisté, které by mohlo cely skolni

rok pracovat a aktéry a obét'mi Skolni Sikany.

Bendl zduraznuje predpoklady pro Gspésné feseni Sikany:
e pfipusténi si moznosti vzniku Sikany ve Skole
e odvaha obéti a ochota okoli ozndmit probihajici Sikanu
e crudovanost pedagogl, vychovatelll a pedagogickych pracovnikii
v oblasti prevence

e osvéta pro aktéry Sikany a dalsi osoby, které maji se §ikanou co délat 2

Pothe je toho nazoru, ze primarni, sekundérni i tercidlni prevence v oblasti
Sikany je pro dlouhodobé obtézované dit¢ velmi efektivni. Kazda ze soucasti
prevence ma nezastupitelnou tlohu pfi feSeni Sikany. Preventivni programy jsou

ve vétsing piipadi zaméetfeny na izolaci a odejmuti rizikovych faktort.

V prevenci povazuje za vhodnou akci pracovat s détmi na jejich postojich, které
by mély vychézet z:
e moje télo patii mn€ a mam pravo si ho chranit
e nesmim tolerovat Zadné nepiijemné dotykéani ani manipulaci s mym
télem
e mam pravo fict ne
e najdu si ve svém okoli bezpecné osoby, kterym se miizu svétit

e pokud se svéiim, miizu ublizovéani zastavit 23

22 BENDL, Stanislav. Prevence a reseni Sikany ve Skole. Praha: ISV, 2003. Pedagogika (ISV).
ISBN 80-86642-08-9, str. 77-79

2 POTHE, Petr. Dité v ohroZeni. Praha: G plus G, 1996. Zde a nyni. ISBN 80-901896-5-2, str.
71-73
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Kolat definuje schéma prevence Skolni Sikany a zdlraziuje, Ze tento model
ma sedm vrstev, které musi byt ucelené, aby prevence méla smysl. Schéma se
zaméiuje na Skolni Sikanu z pohledu piicin a podminek. Kolaf je toho nazoru, ze
Skola nemuze plné zastoupit prevenci v rizikovém chovani, mize toto chovani

eliminovat pouze na pid¢ skoly.
Kolarovo schéma prevence postupuje takto:

e pedagogicka komunita, posilujici Skolni t¥idu

e programy proti Sikanovani ve Skolach

e odborné sluzby skolstvi, SPC a PPP centra, SVP

e spoluprace $kol s odbornou vetejnosti, OSPOD, kuratofi, détska
psychiatrie

e podpora v ramci krajskych trada

e kontrola §koly prostiednictvim Ceské $kolni inspekce

e monitorovani situace zvIast’ pti ochrané détskych prav

Kolatf vnima toto schéma jako dobife pojatou prevenci, kterou ramcové
mohou vyuzit vSechny Skoly. Je nutné fici, Ze soucasti prevence jsou ve Skolach
kvalifikovani odbornici, ktefi mohou uceln€¢ zasahnout pii jakémkoliv
podezieni. Mezi tyto odborné vzdélané osoby patii naptiklad metodik prevence,
Skolni psycholog nebo vychovny poradce. Tito lidé maji nezastupitelnou roli pfi
feseni Sikany. Casto byva obtizné i pro odborniky $ikanu rozkryt nebot’ existuje
silné spojeni mezi Sikanou ve Skole a Sikanou mimo ni. Je o néco obtizné;si
k feSeni problému pfistupovat, paklize se situace odehrava predevsSim mimo

ptdu gkoly. 2*

2 KOLAR, Michal. Bolest Sikanovdni: [cesta k zastaveni epidemie Sikanovani ve Skoldch].
Praha: Portal, 2001. ISBN 80-7178-513-x, str. 198-199
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Dulezitym bodem prevence je i prevence u kyberSikany, kterd je velmi
roz$itenou formou soucasnych agresori. Moderni technologie spustily novy typ
Sikany nazyvajici se kyberSikana. U kyberSikany je také nutnd prevence.
Sevéikova a Dédkova popisuji prevenci v publikaci od Aleny Cerné a uvadéji,
ze rodice nemaji povédomi o tom, kde se jejich dit¢ pohybuje na internetu, coz
je problém pro mozné nebezpeci. Pricemz Cesti rodice jsou pomérné v pasmu
podpriméru informovanosti o kyberSikané oproti ostatnim rodi¢im v Evropé.
Autorky spatfuji rozdilnost vtom, Ze moderni technologie znamenaji
mezigeneracni uskupeni rodicu.

Pro soucasné rodice bylo vice nez pfirozené vyrustat v pfirozeném prostiedi
a sami se teprve snovymi technologiemi seznamuji a jsou to zacatecnici
v pouzivani napfiiklad socidlnich siti. Tato rozdilnost je ukazatelem toho, jak
rodi¢e edukuji své déti v bezpecném pouzivani internetu a chovani na online
serverech. Ceskym détem chybi pevna ruka a vedeni pii praci s pocitacem,
rodice v tomto ohledu spiSe méné déti informuji o moznych nebezpecich.

Rodice by neméli podcenovat své déti v aktivnim pouzivani internetu a méli
by v ramci prevence ulinit né€kolik opatfeni, tak aby se vyhnuli pfipadnému
feSeni Sikany. D¢Eti jsou nejcastéjSi obéti kyberSikany, nebot’ nemaji Sirsi
povédomi o tom, jak to na internetu chodi. Jsou velmi duvéfivé a snadno
navazuji vztahy.

Rodice i pedagogové by se méli snazit odstranit obtéZujici element a zajistit
ditéti bezpeci. Dle studii bylo prokazano, ze blokace uzivatela ¢i fadné nastavena
bezpecnost napomdha v rdmci prevence Sikanu omezit, ¢i Uplné zastavit.
Prevenci v kyberSikané se nejcastéji rozumi predevSim vcasnd informovanost
pro vSechny détské uzivatele internetu.

Skola je pravomocna v tomto sméru reagovat na kybersikanu prostiednictvim

omezeni uzivani internetu pro zaky ve Skole. Problémem ziistava, Ze kybersikana
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se odehrava nejcastéji mimo Skolu a toto preventivni opatfeni nema mnohdy
vyznamny efekt.

Disledek omezeni piistupt k internetu, je to ze se zaci budou nadéle bat
jakykoliv piestupek ohlasit. Strach bude plynout ptfedevsim z toho, ze ptijde
dals$i omezeni a budou na tom jesté hlife. Preventivni strategii mtize byt dale pro
Skolu naptiklad osobni promluva s zéky, aby pochopili zdvaznost kybersikany,
vysvétleni predevsim bezpetného pouzivani internetu. Dale mitize Skola

poskytnout zabezpedeni a zvyseni informovanosti o problematice. 2

3.3 Aktéri a obéti Sikany

JanoSova a kolektiv hodnoti tFidni prostiedi v ramci popularity jednotlivych
zaki. Zabyvaji se otazkou ,, Kdo je podle zZdkii cool? “ Vyznam slova cool je
pro détskou populaci vSe co je moderni, vyhledavané, zddouci a popularni.
Toto oznaceni je pouzivani i tehdy, je-li nékdo oblecen podle posledni mody,
ma trendy Gces nebo nejnovejsi elektronicka zatizeni. Témito aspekty stoupa
prestiz jednotlivct v kolektivu. U starSich ro¢nikti se povazuje za popularni
vzeptit se pravidlim a autoritdm. S timto postojem se vétSinou setkavame u
agresivnéjSich zakl. Poza cool Zéka, je doprovazejicim signalem Sikany.

Lze fici, ze kazdy Zak si chce vybudovat ve své tfidé postaveni, které je pro
jeho osobu pfinosné. Nadrazenost aktéri byva opomijena n¢kdy spoluzaky i
uciteli.

Spoluzaci ve tfidé mnohdy vzhlizeji k témto jedinclim a snazi se jim zavd&Cit,
aby byli oblibeni. Na to nésledovné navazuje i vzdjemny vztah mezi t€mito
skupinami, ktery vytvafi ve tfid€ znaéné rozdily mezi détmi.

Dalsim postojem v soucasnych Skolnich tfidach je takzvany poker-face, kdy

zak neddva najevo své emoce a ma snahu za kazdou cenu udrZet odtazitost od

5 CERNA, Alena. Kybersikana: privvodce novym fenoménem. Praha: Grada, 2013. Psyché
(Grada). ISBN 978-80-247-4577-0, str. 99-125
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jakékoliv situace. At u aktérii ¢i obéti je poker-face znakem toho, ze mohou byt
neuspésni a neuméji ovladat sami sebe. U aktérti Sikany se vyskytuje prevazné
omezeni v hodnotové orientaci. Své hodnoty vnimaji tak, aby byly co nejvice
zamfené na jejich osobu. Ve tfidé chtéji mit dobré postaveni, uspéch a mit pocit
moci.

Popularita jedince ve tfidé mé za cil otevfit vétSi moznosti k tomu, aby
jedinec mohl manipulovat se tfidou ve svlij prospéch a mohl fidit spoluzaky, coz
v disledku vede k uspokojovani potieb aktéra. Pokud je jedinec ve ttidé
popularni o jeho statusu vi celd tfida a tim u ostatnich zaka klesa sebevédomi.
Zaci, ktefi jsou aktivnimi $ikanujicimi, jsou mnohdy ve tiidach v pozici bud
vyznamné popularni, nebo naopak velmi mdlo sympaticti. V piipad€é vysokeé
popularity u zakl vzristd agresivita pomérné rychleji. Pokud shrneme aktéry
Sikany, jsou to predevsim popularni jedinci.

Pokud se jedna o obéti Sikany v tfidnim kolektivu, témi se stavaji zaci, ktefi
nenabyli popularity a jsou zaroven velmi odlisni od zbytku tfidy, jsou to Zaci
uzavieni, trpici izkosti a maji naptiklad problém s navazovani vztah, mohou mit
horsi vysledky ve vyuce oproti ostatnim. Timto se stavaji snadnym ter¢em
posmeéskil, nadavek a Sikany. U star§ich zakt a to prevazné na druhém stupni se
muzeme setkat s pdzou drsindka, ktery chee zaptsobit pred ostatnimi. Na druhém
stupni zékladni Skoly se mnohokrat opakuje homofobni Sikana a sexudlni
narazky.

Aktéfi pouzivaji proti svym obétem vyroky typu ,buzerant, teplous,
hermafrodit, lesba*. Tyto nadavky ptedchazeji naptiklad osahdvani nebo

vynucené¢ho svlékéani. Star§i zaci tyto ukony chtéji po slabSich jedincich a
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v kazdém piipadé€ Ize toto chovani oznacit jako sexudlni zneuzivani. Zde dostava
Sikana dalsi rozmér. 2°

Ri¢an a JanoSova uvadgji, Ze v problematice vztahu mezi aktérem a obéti
Sikany jsou dal$i zac¢astnéni, ktefi jsou do problému zapojeni. Jsou jimi agresor
a jeho podporovatelé, obéti, spoluzaci ze tfidy, zastanci zastivajici se obéti
Sikany, pedagogicky sbor, vedeni Skoly a rodi¢e zaCastnénych zaki.
ze je dité rizikové. Tento usudek lze vyhodnotit 1 pti neprobihajici Sikané. Je
potieba, aby byl pedagog obeztetny, protoze zaci se v mnoha pripadech dopousti
klami a Ize jen tézko ovétit, jaci doopravdy jsou. Vlastnosti agresort, na které
se autofi zamétuji, vyplyvaji pfedevsim z télesné proporce ditéte. V prvi fadé
autofi uvadéji télesnou vybavenost a zdatnost, kterou doprovazi sila. Tuto silu
agresor aktivn¢ pouziva proti svym obétem. Klam nastava v ptipadé, ze dité je
naopak fyzicky neobratné a tudiz je jeho snahou ziskat silu svou krutosti vici
obétem. V obliCeji agresora lze spatfit surovost, kterd pfimo vychazi z jeho
mimiky. Toto je jednim z vyznamnych ryst u Sikanujicich déti. Skryty agresor
se Casto schovava za tzv. , andélskou tvari* je to dité, které na prvni pohled
vypadé nevinné a piesto dokaZze byt velmi kruté. Dale je typické pro agresivni
zéky ve tfid¢€ jejich touha se s druhymi prat. Agresofi byvaji vznétlivy, prchlivy
a velmi snadno se dostanou do sporu.

Pedagog by mél myslet na to, Ze ne kazdy, kdo se takto projevuje, musi byt
nutné tfidnim aktérem Sikany. Nékteti agresofi maji miru kontroly nad svym
chovanim zna¢né vysokou. Vybiraji si proto vhodna mista, ¢asto mimo skolu,
kde své choutky vybiji na své obéti. Agresor ve Skole Casto poruSuje dohodnuté

pravidla, stanoveny $kolni fad, vymysli si, dochazi ke kradezim a podvodim.

26 JANOSOVA, Pavlina, Lenka KOLLEROVA, Katefina ZABRODSKA, Jiti KRESSA a Maria
DEDOVA. Psychologie $kolni Sikany. Praha: Grada, 2016. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-
2992-3, str. 107-111

33



Agresor se bavi nad tim, ze miize pedagogy snadno obelhdvat a spoléha na
dobry dojem, ktery v pedagogovi budi. Ucitel je pak v pozici, kdy zakovi mize
bezmezné¢ veErit a agresivni zak si libuje v tom, jak na pedagogem vyzral.
Agresofi nevynikaji ve Skolni dochazce ani jejich klasifikace neni dobra. Mivaji
Casto velmi Spatny prospéch a jsou v hodinach neukdznéni. Slaby prospéch ve
tfidé mize v mnohych détem vzbudit dojem selhani a to nastartuje jejich
frustraci. Jejich sebevédomi klesa a jsou Cernymi ovcemi ve tiid€. U ostatnich
spoluzakii byvaji neoblibeni a na tomto zaklad¢ se vytvaii podminky pro pomstu
mifenou vic¢i vybrané obéti. Agresor touzi po tom, aby ho spoluzaci uznavali a
souhlasili s nim.

Agresor je vici ostatnim dominantni dité, které ovlada zbytek tiidy a
manipuluje s vybranymi spoluzéky. Nekteti spoluzéci z néj maji pochopitelné
strach a jini vyciti pfilezitost k tomu, se k agresorovi ptidat a asistovat mu. Timto
se ucelné¢ vyhnou tomu, Ze by se snad v budoucnu stali sami obét'mi agresora.
UbliZovat druhym je pro agresora vice neZ radost, umi byt velmi kruty, zly a
posmévacny. Jeho sklony ke krutosti jsou znakem toho, Ze neni schopen projevit
empatii, vcitit se do toho jak se obét’ citi. Neni schopen zhodnotit zavaznost
svého chovani. Zpétnou vazbou pro jeho poc¢inéni je spiSe pozitek z aktivniho
ubliZzovani obé&tem.

Kolat sledoval agresory a snazil se je dat do tii skupin. Z jeho sledovani bylo
zjisténo, Ze agresofi maji zajimavé vlastnosti a zna¢né se od sebe lisi. Prvni typ
agresora je dit¢ velmi hrubé, neslusné, impulzivni a primitivni. Druhym typem
agresivniho ditéte je dite, které pedagog vnima jako slu$né, kultivované avSak
s narcistnimi prvky. Tfetim typem mozného agresora je dité, které je vesmes
tfidnim bavicem a je v détském kolektivu vlivné.

Diilezité jsou 1 informace o tom z jakého prostiedi dit¢ pochéazi, To mize do
znacné miry ovlivnit jeho chovani a postoj k ostatnim détem. Kolar vysvétluje,

ze agresivita se u déti projevu jiz v predskolnim veku ditéte. Samoziejmé s tim
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uzce souvisi 1 vrozené vlastnosti a sklony. Agresivni dit€¢ pochazi
z nepodnétného prostiedi, ve kterém se vyskytuje nedostatek pochopeni a z4jmu,
citovy chlad a poniZzovéni ze strany rodicl, nenavist v diisledku nepochopeni.
Dit¢ se setkava v rodiné s fyzickym ¢i psychickym nasilim, Casto slysSi vici své
osob¢ nadavky.

Rodice jsou zna¢nym vlivem, se kterym se poji budouci chovani jejich ditéte.
Vychazi to 1 z toho jakd panuje doma atmosféra, zda se rodiCe Casto hadaji,
mohou se vyskytovat konflikty mezi ostatnimi Cleny rodiny. Tyto faktory
podporuji dit€¢ v tom, aby bylo agresivni. Nezélezi na tom, jakého ptivodu dité
je, z jak majetné rodiny pochazi. Agresorem se muze stat dité z jakékoliv vrstvy.
Agresoti ve Skolnich tfidach zakouSeji pocit z ubliZovani, ktery se postupem
¢asu razantné zvétSuje. Z obycejné klukoviny pak vznikaji kazeniské prestupky,
které vyusti pozdéji i v trestnou ¢innost.

Kolar si klade otazku ,, Podle ¢eho pozndame obéti Sikany? “ Obdobné jako u
agresorll maji obéti podobné znaky, podle kterych Ize vytycit Sikanované dité.
Mnohdy neni teréem Sikany jen ve své kmenové tiidé, ale napfic¢ celou Skolou.
K $ikané pak dochdzi 1 v jinych zajmovych skupinach, kde se dité projevi jako
slabsi ¢lanek kolektivu. Jedna se naptiklad o letni tdbory, nebo zajmové krouzky
mimo Skolu. Otazka je jak zjisti pfi¢iny a vinu v oblasti Sikanovanych déti. Je
nutno fici, Ze Sikana je vZdy vina na stran¢ agresorll a nikoliv na stran¢ obé&ti.
Mezi znaky jez détské obéti Sikany maji je oslabena télesna zdatnost. Ta
pfedurcuje pro nekteré agresory znamku toho, Ze jedince nedisponuje zddnou
silou obzvlast' v ptipadé, pokud se jedna o chlapce.

Népadné vyrazné prvky u déti jsou signalem pro aktéry, aby si tyto déti
podali. Jedna se o znaky, které jsou vidét prevazné zvenci. Naptiklad noSeni
bryli, obezita, barva pleti nebo zrzavé vlasy. Vnéjsi odliSnosti déti od ostatnich
vnima agresor jako dobrou zdminku pro to, aby svou obét’ mohl zesmé&snovat a

ponizovat. Obéti se ¢asto za své odliSnosti stydi, a proto snadno podlehnou tlaku
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agresora. Dité, které se stava obéti Sikany je veétSinou nesmélé, uzaviené, nerado
se zapojuje do konfliktd, nezvladne pojmout kritiku na jeho osobu. Obéti Sikany
byvaji ¢asto nemocné, bud’ z opravdu Spatného zdravotniho stavu, nebo vlivem
strachu z o¢ekavaného teroru ve tiidé. Obéti maji problém s prosazenim se ve
t¥id¢, ale i v jinych skupinach. Cini jim obtize byt asertivni, trpi nizkym
sebevédomim, neni soutézivé. Obétmi ve tfidach se stavaji déti s vybornym
prospéchem, jsou oznacovani za ,,sprty ““ a to opakovany divod pro agresory se
ob¢ti pomstit.

Do role obéti Sikany se dostava zak, ktery nové ptijde do tfidy, narusi tim
tiidni strukturu a bude se chtit v ramci své role ve tfidé zaradit. Coz se
dominantnim zakim ve tfidé nemusi libit.

I v ptipadé obéti ma velky podil rodinné prosttedi, ze kterého obé&t’ pochazi.
Dité je poznamenané jiz z rodiny a to mu brani se prosadit ve své vrstevnické
skuping.

Mezi faktory, které piimo ovlivituji détské obéti, Kolaf tadi pojem
hyperprotektivni matka, kterd nedovoli ditéti, aby zakusilo nekteré situace, a tim
ho zdrzuje v ziskdvani Zivotnich zkuSenosti. Tento postoj rodi¢e je hodnocen
jako negativni. Autor vidi problém dale v tom, Ze je dit¢ jedinacek, dodéava, ze
dit¢ neni schopno efektivné spolupracovat a komunikovat v rdmci skupiny.
Rodice také od mala détem v§tépuji, Ze fyzické nasili viici druhym je Spatnd véc.

Na druhou stranu dité pak nema moznost si zkusit, jak se v ptipad¢ fyzického
utoku branit. DéEti pochazejici ze socidlni izolace vlivem radikalniho vyznéni
rodi¢i, se nékdy nesetkaji s tim, Ze by méli bojovat za sebe samotné.

Obéti maji v budoucnu lepsi prognézu nez jejich agresofi. Usp&snost byva

v mnoha ptipadech v tom, Ze se podaii dité zpé&t zaclenit do kolektivu a pomoci
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mu pii zhojeni jeho sebevédomi. OvSem toto trva v fadech mésicu i let, nez je
dité schopno toto poniZzeni pted ostatnimi spoluziky piekonat. 2’

Marsonova hovofi o tom, jak by si méli obéti pozadat o pomoc. Pro obéti je
velmi obtizné si o pomoc fici, je to pro né tézké, aby se svym problémem pftisli
za kymkoliv dospélym. Pfekondni sebe samotného a dojit az k tomu se svéfit, je
pro ob¢ti veliky pokrok.

Nekteré déti to ani nedokazou, nebot’ maji znacny strach z nasledkt. Obéti
jsou pifesvédceny o tom, ze problém je v nich a veskera tiha disledkl pada
vyhradné na né. Dochdzi pak k tomu, ze obéti propadaji jesté vice smutku a
strachu. Autorka popisuje hlavni myslenky, které obéti v sobé maji pritom, kdyz

se rozhoduji, zda o Sikan¢ feknou ostatnim.

,, Musim byt silny, samostatny a nezavisly za vsech okolnosti.
., Kdyz pozadam o pomoc, budu vypadat jako slaboch. “

,, Ostatni mé mohou zneuzit a ja jim budu zavazan. 28

Cerna a kolektiv popisuje agresory a obéti v ramci kybersikany. Priivodni
jevy jsou viceméné podobné, jako popisuje Kolatf. Agresofi maji problémové
chovani, které se projevuje predevsim jako Casta absence ve skole, podprimérné
znamky, objevuje se u nich delikventni chovani, na druhém stupni holduji
navykovym latkim a alkoholu. Rada agresorii chce vyuZit to, Ze mohou byt
anonymni a mohou si se svymi obét'mi snadné&ji pohravat. Tento fakt snizuje u
agresoru jejich zabrany a jejich fantazie mize byt v tomto ohledu rozmanita.

Agresofi nemaji dobré vztahy v rodin€ ani mezi ptateli a jsou pro n€ online

aktivity spojené s ubliZovanim, jistou formou silné vazby s obé&ti. Kyberagresofii

27 RICAN, Pavel a Pavlina JANOSOVA. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. Pro rodie. ISBN
978-80-247-2991-6, str. 53-63

2 MARSON, Jacqui. Naucte se rikat ne. Praha: Dobrovsky, 2013. ISBN 978-80-7306-558-4,
str. 174
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jsou ve skutecné svéte odmitani a proto je pro n¢ vyhodné mit vztahy na
internetu.

Vnimaji kyberSikanu, jako néco co nema piesah na jejich skute¢ny zivot a
jejich chovani neni tolik vidét. Obétmi se stavaji déti, ke kterym ma agresor
blizsi pfistup. Jednd se o informace o tom, jaké maji telefonni Cislo, jaké
pouzivaji socidlni sité, na kterych zvetejiuji soukromé informace a fotografie.
Obét’ tedy o sobé prozradi vice nez tusi a to je pro agresora jasnym voditkem pro
utok. Obéti byvaji velmi divefivé a to je v pripadé kyberSikany problematické.
Agresofi zneuzivaji uvefejnéné informace v neprospéch obéti. %

Tridni publikum je mnoho 74k zGcastnénych pfi aktu Sikany. Tiidni
kolektiv je rozmanity v tom jaké vlastnosti maji jednotlivy Zaci, kteti do ni
dochazeji. Nekteti Zaci vice inklinuji k agresoriim a jini k obétem. Pokud se
nékdo z 74kl stdva stoupencem agresora, je jasné, ze z toho chce mit néjaké
vyhody. Tito Zaci se chtéji agresorovi zalibit, asistovat mu pfi ublizovani nebo
ho jen kryji. Déti, které jsou zastanci obéti, se snazi odstranit nespravedlnost,
ktera se ve tfid¢ objevila. Jsou ve tiidé, ale i1 takovy €lenové, kteti nestésti jen
piihliZeji a nezastupuji ani roli asistenta ano roli zastance. Pokud je ve tridé
Sikana pfitomna jiz delsi dobu, znaéné ovliviiuje tfidni klima a mentalitu tfidy.
Déti byvaji ze situace znechucené a zdéSené a po Case se praveé rozhodnou na ¢i
stran¢ budou stat. N&které déti jsou jen vzdalenymi pozorovateli ze strachu, Ze
by méli se situaci ve tfidé néco spolecného a z toho maji strach. Ti zaci, ktefi
jsou v jakékoliv zminéné roli, jsou pro ostatni spoluzaky zarukou toho, ze to
nikomu nepovi. 3
Ri¢an je toho nazoru, Ze $ikana je zaleZitosti celé tfidni skupiny. Neni to

otazka pouze agresora a ob¢ti. Sikanu lze jen obtizné zkoumat, pokud nezname

29 CERNA, Alena. Kybersikana: privvodce novym fenoménem. Praha: Grada, 2013. Psyché
(Grada). ISBN 978-80-247-4577-0, str.61-67

30 RICAN, Pavel a Pavlina JANOSOVA. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. Pro rodi¢e. ISBN
978-80-247-2991-6, str. 63-65
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kolektiv cely, jaké jsou v ném vztahy a co se pfimo na situaci podili. Otazkou je,
na ¢i strané jsou v ptipadé Sikany sympatie jednotlivych zakt ve ttidé. Odpoveéd’
neni zcela jednoducha a jednoznacna. Autor zkoumal, jak moc jsou osobnosti
agresortl sympaticti ostatnim spoluzdktim. Pokud se jedna o chlapecké agresory,
ti jsou spoluzdkiim nesympatiti oproti obétem a na druhou stranu divéi
agresorky jsou vice sympatické pro kolektiv nez obéti. V obou ptipadech je pro
agresora dulezité, jakou miru popularity a prestize si ve tfidnim kolektivu
vybuduje.

Bylo dokazano, ze u déti mezi devatym a patnactym rokem se sniZuje
sympatiec k obétem a inklinuji k agresorim. Autor toto hodnoti jako
neoCekavany vysledek vyzkumu, jelikoz vyzkumnici ptedpokladali zcela
opacny zavér. M¢li za to, ze zaci budou k Sikané pfistupovat zodpovédné&;ji

s postupujicim vékem a zkusenostmi.>!

3.4 Osobnost pedagoga

JanoSova a kolektiv uvadi ve své knize Psychologie Skolni Sikany, Ze role
pedagoga pii feseni Sikany je velmi dilezitd. Ucitel fidi skupinovy Zivot ve své
tfidé nékolika moZnymi styly. Autofi se shodli na tom, Ze v pfipadé chybné
vedené tridy se Sikana vyskytuje Castéji. Jedna se o styly vedeni skupiny, a to at’
autoritarsky a nedemokraticky anebo vedeni tfidy absolutné chybi.

Ttidni ucitel si ¢asto nevi s détmi rady a nema jasno, jakym zpiisobem by m¢l
nebo mohl tfidu vést. Stava se tomu tak, pokud je pedagog ve své praci kratsi
dobu nebo ma kratce tfidnictvi. Problematika je viditelna i u pedagogt, kteti pii
svém studiu nedosahli dostate¢nou praktickou ptipravu k vedeni ttidy. Tito
ucitelé neméli moznost nabrat dostate€né zkuSenosti z praxe pii praci se

skupinou se zamétenim na jeji strukturu.

31 RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak dat détem ve Skole pocit bezpeci. Praha:
Portal, 1995. Pedagogicka praxe. ISBN 80-71-78-049-9, str. 39
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Nekteti ucitelé maji pfedstavu o tom, ze mit se svymi zadky vyhradné
kamaréadsky vztah, je to to nejlepsi co mohou udé€lat. Takovy ucitel se snazi tfidu
udrzet v pratelské atmosféie a nevhodné projevy ostatnich zakti pouze
usmérnuje. Tento liberalni styl vedeni tfidy neni vzdy vhodné zvolenym
zpusobem. I pro ne¢které déti se mize zdat tento ptistup nevhodny, ale to spise u
starSich rocnikd. Problém nastava ve chvili, kdy zaci svému uciteli kamaradstvi
oplaceji vice nez je vhodné. Zaci to znaéné prehangji a vysledek tohoto p¥istupu
je takovy, Ze ve tfid¢ nastane anarchie. Ucitel pak nema prostiedky pro to, aby
nékteré jedince usmérnil nebo zastavil.

V fizeni je podstatné, aby pedagog ve své tfide nastavil pravidla, kterd vytvori
spolecné s détmi. To pomaha budovat kvalitni komunitni vztah. Néapln prace
ucitele nespociva jen v predani informaci v jednotlivych vyucovacich hodinéch,
ale jeho dalsi hlavni tlohou je i vychovavat své zaky. UcCitel by mél umét
reagovat adekvatné na veskeré vzniklé situace. M¢l by umét vyhodnotit, kdy si
zak zaslouzi odménu a kdy jiz trest za nevhodné piestupky. Pedagog by mél volit
takové metody, které odpovidaji rGznorodosti slozeni tfidy, avSak ne vzdy
pomize jen manazersky pristup k feSeni situace Sikanovani a odhalovani

problémil mezi zaky.

Klicoveé kompetence pro to, aby mohl uitel pracovat s Zaky na socialni podkladé
jsou:
e rozvinuté sebevédomi, profesni motivace, zvladani stresovych situaci
e vSimavost, porozuméni emocim zak1, posilovani vztahti ve tfidg,
respekt a citlivost k odliSnostem, podpora spoluprace s rodic¢i a vedenim
e prosocidlni orientace, schopnost rozhodovat se, zodpovédnost
e vedeni Zivota zak1, je si jisty ve svych postupech, promysli a fesi

vzniklé situace
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Dalsi kli¢ové kompetence, které jsou vyznamné pii konkrétnim problému a to
pfi Sikané jsou nasledujici:

e praktické dovednosti k feSeni Sikany, vycviky a Skoleni

e postoje ucitele k Sikané

e kvalitni vztahy mezi pedagogickymi kolegy

e vztah ucitele k jednotliveim ve tiid€, akceptace, pochopeni, vhodné

reakce 32

Rican uvadi, Ze ¢asty postoj uéiteld k sikané je ten, aby si déti své spory mezi
sebou vyfteSily sami. Ve své podstaté je pfinosné v nekterych situacich déti
nechat, aby svoje spory urovnaly na zaklad¢ svého svédomi a zkuSenosti.

V téchto pripadech je mozné odhalit u zakd miru tolerance a uméni kompromisu.
Pokud se nejednd uz jen o mensi kiivdy v kolektivu, pfichdzi chovani, které ma
znaky Sikany.

Toto zacina ve chvili, kdy se mezi déti dostane nespravedlnost, bezohlednost
a strach. Autor hovofti o tom, Ze ¢asto maji u€itel¢ predsudky k feSeni Sikany ve
tfidach a jejich snaha o teSeni Sikany by vedla pouze k tomu, Ze by v dalSich
ptipadech déti Iépe tuto situaci utajily. Pro ucitele je to prace navic a nema zZadny
efekt. Jediné co z toho vypliva pozitivniho je, Ze uc€itel sdm vyhodnotil, Ze Sikanu
poznal.

Opacny ptistup zaujimaji ucitelé, ktefi jsou ochotni a otevieni vii€i tématice
Sikany. Tito pedagogové vnimaji zdvaznost Sikany a jeji vyznam ve Skolni tfidé.
Mnoho ucitelii se podéli s kolegy o svoje zkuSenosti se Sikanou. Setkavame se
s tim, ze ucitelé vnimaji Sikanu jako kolektivni problém, ale zaroveini si malo

pifipoustéji, Ze by se vyskytla zrovna v jejich tfidé nebo ve Skole, kde pracuji.

32 JANOSOVA, Pavlina, Lenka KOLLEROVA, Katefina ZABRODSKA, Jiti KRESSA a Maria
DEDOVA. Psychologie $kolni Sikany. Praha: Grada, 2016. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-
2992-3, str. 325- 328
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Ri¢an dale spatfuje problém vtom, kdyz ugitelé nedavaji velky vyznam
psychickému nésili, nadavkdm a ponizovani.

Ucitelé vnimaji problém spise ve chvili, kdy se nékomu ze tiidy néco ztrati
nebo je nékdo zranény. Je potieba, aby ucitelé ve svych tiidach analyzovali tfidni
vztahy napiiklad pomoci efektivni sociometrie. Stava se, ze ucitel nckdy
nevédomky souhlasi s agresorem, nebot’ pouziva napiiklad stejnou ironii a
vtipky k ostatnim a neuvédomi si to.

Dal$im problém nastava u ucitelti, ktefi ignoruji varovné signaly jakéhokoliv
nevhodného jednani a zaklim déavaji volnost a tim nezvladaji fesit kazenské
piestupky. Nemaji k tomu chut, vzdélani ani podminky. *3

Kolafr se prakticky zaméfuje na rozhovory o Sikané s uciteli. Je toho nézoru,
stejn¢ jako JanoSova, ze ucitelim chybi teoretickd i1 prakticka dovednost a
vzdélanost v oblasti Sikany. Az v pozd¢jsi dobé, kdy se Sikana na Skolach
podstatné rozmohla, zacali studenti pedagogickych oborti dostavat informace o
tom, jak maji se Sikanou pracovat. I odbornici z fad psychologti, terapeutt a
psychiatrli jsou obtéZkani neznalostmi v oblasti Sikany. V tomto sméru, je pak
obtizné Sikanu rozkryt, napravovat a fesit ji. Kolar uvadi, Ze ucitel se o Sikan¢ ve

tfidé dozvi aZ velmi zpétné anebo jen ojedinéle.

Nejcastejsi omyly v feSeni Sikany ze strany ucitele:
e vySetfovani agresora a ob¢ti dohromady
e faleSni svédkové maji velkou vahu

e nebere se zietel na ml¢enlivost

konfrontace vypovédi obou stran

odejiti obéti ze tfidy ¢i Skoly

3 RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak dat détem ve $kole pocit bezpeci. Praha:
Portal, 1995. Pedagogicka praxe. ISBN 80-71-78-049-9,str. 40-41
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Ve vyjimecnych piipadech se Sikana dostane ven a vi o ni Sirsi Skolni okoli,
tzn. dalsi tfidy, ostatni pedagogové, vedeni skoly a i rodice zakli. V mnohych
pfipadech se vina svaluje pravé na pedagoga a hlavnim argumentem je to, ze

kdyby ugitel vedl fadné& svou tfidu, nemohlo se nic takového stat. **

3.5 Rodice zucastnénych déti

Mnoho rodicti se samo sebe pta ,, Proc¢ prave moje dite? “ V ptipade, ze se dité
stane obéti agresivnich utoktl aktéri Sikany, rodi¢e nemohou véfit, Ze se to
dotyka jejich potomka. V prvnich chvilich pfemysli predevsim nad tim, proc se
agresor nezam¢fil na jiné dité. V kazdém piipadé plati, Ze nikdo z rodicii by
nechtélo, aby takové nestésti potkalo zrovna jejich déti. U rodici se v piipadé
zjisténi Sikany jejich ditéte, dostavuje pocit viny a skutecnost se stava Spatné
snesitelnd. U rodi¢t je dale ptitomen strach ztoho, ze jejich dit¢ zazilo
traumatickou zkusenost a setkalo se s agresi. V prvni fad¢, ptichazi pro rodice
ditéte obrovsky Sok. Pro rodiCe je nesnesitelna predstava, Ze bylo jejich ditéti
ubliZzovano a nikdo o tom dlouho nevédél. Rodice reaguji kazdy rozdilné, nékteti
jsou emocné vice zkrousent, jin€ vlna emoci prili§ nezaplavi.

Rodice by rozhodné méli pfi zjisténi Sikany u déti vyhledat odbornou pomoc,
kde by se sami méli poradit o celé situaci. Rodice to dale berou tak, Ze jejich dité
je jejich krev a pokud nékdo ublizi jemu tak zaroveni ublizi i jim. °

Rican uvadi dtleZitost toho, jakou roli maji rodi¢e v problematice Sikany.
Predevsim jde o to, Ze néktefi rodi¢e maji vyznamny podil na tom, jak se Sikana
u jejich ditéte rozvinula, at’ jako aktéra ¢i obét’ Sikany. Mnoho rodict nema

dostate&né informace o $ikané a také ji znaéné podceiiuji. Skoly by mély v tomto

3% KOLAR, Michal. Bolest Sikanovaini: [cesta k zastaveni epidemie Sikanovdni ve Skoldch].
Praha: Portal, 2001. ISBN 80-7178-513-x, str. 21-22

3 BOURCET, Stéphane a Isabelle GRAVILLON. Sikana ve skole, na ulici, doma: jak branit své
dite--: prakticky priivodce pro rodice, pedagogy a vychovatele. Praha: Albatros, 2006. Albatros
Plus. ISBN 80-00-01552-8, str. 36-37
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ohledu aktivné s rodi¢i spolupracovat, nabizet jim moznosti prevence. Déle jim
mohou nabizet kontakty a nabidnout spolupraci pti preventivnich programech.

Pokud se jedna o aktéry Sikany, rodice se ve vétSin€ piipadii o vzniklé Sikané
nedozvi, nebo az podstatné¢ déle. Détsky agresor se rodicum zajisté nebude
chlubit svym pocinanim. Je to pfevazné Skola, kterd rodice aktért Sikany
vyrozumi. Rodice agresort reaguji neadekvatné, stava se Casto, ze dit¢ dostane
za své chovani vyprask a to situaci jen podpoii. Dit€ nabyde jesté vétsiho pocitu
zlosti, ktery se bude snazit vybit zas jen na slabsich.

DalSim Spatnym feSenim pfi zjiSténi zdvaznosti chovani svého ditéte je, ze
rodi¢e ho za to témét chvali. Jak si dokézal jejich potomek dobie poradit a
nenecha si nic libit. Rodice téchto déti, jsou proti Skole v opozici a chrani zajem
svého ditéte. Vystupuji viici ucitelim a vedeni Skoly arogantné a chtéji zaptsobit
jako spravna autorita. Naopak rodice obéti Sikany se o vzniklé situaci dozvédi
Castéji, nez-li rodice agresorti.

ODbéti maji strach z toho, Ze by rodice chtéli Sikanu ve Skole aktivné fesit.
ODbéti jsou Casto pod tlakem a vyhruzkami o ml€enlivosti o situaci. Obéti se svym
rodic¢im sveiuji v nadéji, Zze se jim aspon ulevi. Rodi¢e obéti maji taky rizny
nahled na Skolni Sikanu. Jedni maji za to, ze Sikana je nedilnou soucésti détstvi
a Skolniho kolektivu a je tieba si ji jen odtrpét. Coz v dusledku neni G¢inna
pomoc ze strany rodicii. Nékteti rodice zase utvrzuji své potomky, aby na svou
obranu nic nepouzivali. Tato rada dava vSak agresorim jeSt¢ vétSi pole
plsobnosti. Rodice byvaji i tak bezradni, Ze vinu ze Sikany svému ditéti piisuzuji
a bezmyslenkovité tvrdi, Ze je to zaleZitost jen mezi détmi. Spravnym postupem
se dle Ri¢ana jevi, kdyz rodi¢e maji snahu fesit tuto zaleZitost s vedenim $koly,

s tfidnim ucitelem a dale s odborniky, kte¥i mohou velmi dobie zasahnout. 3

36 RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak dat détem ve $kole pocit bezpeci. Praha:
Portal, 1995. Pedagogicka praxe. ISBN 80-71-78-049-9, str. 42-43
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Bendl je toho nazoru, Ze fesSeni Sikany v sob¢€ nese jistou miru zodpovédnosti
jak na strané Skoly, tak na stran¢ rodict. Tyto dva elementy jsou spole¢né tzce
spjaty, nebot’ Sikana vyzaduje zapojeni SirSiho okruhu lidi, mezi kterymi jsou
prevazné rodice zacastnénych. Spoluprace Skoly a rodict je mozna ve dvou
urovnich a to pfedn¢ mezi Skolou a rodici konkrétnich zaki, jez se Sikana tyka.
Ve druhé roviné fesSeni Sikany ptipadd spolutcast rodict vSech déti ve tride.
Kazdy z rodict se mize zapojovat jak do prevence Sikany, tak do samotného
feSeni a piispét tim ke zlepSeni situace. Skola by v tomto ohledu méla byt
hlavnim iniciatorem uzkého kontaktu srodi¢i a rliznymi prostiedky je
informovat o déni ve tfidé. Ucitelé by méli ve svych tfidach s rodici
spolupracovat v ramci prednasek, informacnich letdCkl nebo tiidnich schiizek.

Cilem by mé¢lo byt, aby rodice byli co nejvice informovani o jevu Sikany ve
Skole. Tato osvéta miize byt t€innym prostiedkem v boji proti Sikan¢€ mezi zaky.
Skola dale mize byt zprostiedkovatelem kontaktl na riizna centra pomoci, na
odbornou pomoc, kterd se zabyva problematikou Sikany. Autor popisuje, ze
rodice by méli byt v§imavy vici riznym varovnym signalim, které od ditéte
pfichdzi v domacim prostfedi. A to u déti jak agresort, tak 1 obéti. Mohou se u
déti s agresivnimi sklony objevit ménici nalady, zacnou byt agresivnéjsi vici
svym sourozenclim, opakované si vynucuji pozornost. O détskych obé&ti byva
Casté, ze dit¢ ma nechutenstvi, boli ho hlava, nechce jit do Skoly, zdrzuje se

vyhradné doma, nechce s nikym mluvit nebo nemé motivaci pro to, by se ug¢il.>’

37 BENDL, Stanislav. Prevence a reseni Sikany ve Skole. Praha: ISV, 2003. Pedagogika (ISV).
ISBN 80-86642-08-9, str. 160-161
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4. ZVLADANI SIKANY NA SKOLACH

4.1 Vznik podezreni

Ri¢an definuje pfimé a nepfimé znamky $ikany ve $kolné tiidé, jejichZ zavaznost
a frekvence je riizného charakteru. U¢itel nékdy balancuje nad tim, zda jde mezi
zaky o skadleni nebo uz o zédvazny problém. Nekteré projevy chovani u zaka
mohou byt mezi béznymi projevy populacniho chovani. Je vSak rozhodujici
nckolik podnétl, které 1ze u zakd vypozorovat a tim muize uciteli vzniknout
podezfeni, Ze se néco mezi zaky d&je. Mezi p¥imé znamky §ikany Rian fadi
posmeésné poznamky na konto obéti, nadavky, ponizujici komentare, vysmesné
prezdivky, pohrdani, honéni, strkani, rvacky.

Mezi neptimé znamky u déti, které se staly obét'mi, fadi to, Ze dité je o
piestavce osamocené, spoluzaci se snim moc nebavi, pii kolektivnich
¢innostech zlstdva samo, jeho nalady jsou spiSe depresivni a smutné, radéji
vyhledava ptitomnost pedagogi pro jeho vétsi bezpeci, vybornym zakim se
zhorSuje prospéch, ma rozbité a poskozené véci, ma na sobé znamky odienin
nebo ma modrfiny. VeSkeré tyto znamky obét’ nedovede vysvétlit ani doma ani
ve Skole. V pfipadé, Ze ulitel zatne mit podezieni o probihajici Sikan€, mliZe na
zéklad¢ vyse uveden¢ho zacit u€inné postupovat v feseni Sikany. Pro ucitele je
v tuto chvili stanoven jasny cil a to zacit Sikanu vySetfovat. Uc¢itel ma mnoho
prosttedkil pro, to aby si sva podezieni mohl ovéftit. To velmi zélezi na mife jeho
empatie a na Setrném pristupu k této situaci. 3

Dle Bendla je velmi dilezité pti odhalovani Sikany udé€lat spravny prvni krok
a tim je pfedevs§im pfipuSténi toho, Ze Sikana je pfitomna. V piipad¢, ze ucitel
zacina diagnostikovat Sikanu, ma moZznost své zaky pozorovat, zamé&fit se na

znamky Sikany, mize s détmi cilené hovofit. V prvni fadé musi ucitel zahajit

38 RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak dat détem ve skole pocit bezpeci. Praha:
Portal, 1995. Pedagogicka praxe. ISBN 80-71-78-049-9, str. 48-51

46



pozorovani, divat se kolem sebe velmi Casto pfinasi necekané poznatky. Ucitel
se miiZze zaméfit na potencionalni aktéry a obéti Sikany. Schopnost ucitele vnimat
své zaky je dobry prostfedek pro to, aby mohl poznat pocinajici problémy. Tyto
varovné signaly jsou diilezitou soucasti odhalovani Sikany ve tiide¢.

Pedagog muze usuzovat z pfimych i nepfimych znamek Sikany, které
definoval Ri¢an. Bendl zdtraziiuje, ze dobrym prvkem ve §kolach je schranka

davéry, kterd miize podezieni k Sikané potvrdit. 3

4.2 Zahajeni a postup vySetifovani Sikany

Bittmanova vysvétluje, ze v feSeni Sikany je zdsadni vyhnout se undhlenym
rozhodnutim. Ucitel by mél postupovat, tak ze si zane shromazdovat
informace, bude ve tfidé¢ pozorovat chovani déti, mapovat jednotlivé podnéty.
Samoziejmé pokud se bude jednat o pfimé ohrozeni zakt, bude ucitel nucen
zasahnout okamzité. Ucitelé velmi ¢asto zanou byt nejisti, jak maji postupovat,
objevuji se obranné mechanismy, které si nechtéji negativni situaci pfipustit.
Vztah mezi agresorem a ob¢ti je velmi nevyvazeny a proto by mél ucitel
postupovat pii vySetfovani Sikany citlivé a obezfetné. Nemél by v zddném
ptipadé¢ dopustit pfimou konfrontaci agresora s obé&ti.

Ucitel musi mit snahu zorientovat se v situaci a zmapovat v jaké pozici jsou
jednotlivy zaci ve tfidé. Mezi prvotni zdsah by mélo byt vyposlechnuti tfidy,
rozhovory s ostatnimi a zjistit co predchazelo vzniklé situaci., koho by déti
oznacily za aktéra a koho za obét’. Vypovédi zii€astnénych déti mohou byt velmi
dobrym voditkem k feSeni situace. S obéti a agresorem by pedagog nem¢l
zamérné mluvit, aby nevyvolal podezieni a mohl situaci rozebrat. Tim si ucitel

postupné buduje mapu své tfidy a miize situaci dobie porozumét.

39 BENDL, Stanislav. Prevence a reseni Sikany ve Skole. Praha: ISV, 2003. Pedagogika (ISV).
ISBN 80-86642-08-9, str. 87-90
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Autorka je toho nazoru, ze celkové feSeni Sikany na Skoldch moc nefunguje
a to hned z nékolika diivodu. Jsou jimi naptiklad nedostate¢nd informovanost o
postupu feseni Sikany, situace Sikany jsou zkresleny obrannymi mechanismy
ucitele, ucitel nemé dostate¢nou podporu pfi feseni Sikany, ucitelé nalepkuji své
7aky a tim dochazi k nesmyslnym predsudkiim.*

Dle Ri¢ana a JanoSové je dulleZita rozhodnost v zahajeni vySetfovani Sikany.
Ucitel by mél vyhodnotit, zda je v jeho moznostech usvédcCit aktéra Sikany.
Ucitel mize mit obavy z toho, Ze jeho zasah bude mit pro obét’ jeste horsi dopad
a proto musi umét zaujmout spravny pristup.

Kazdému uciteli da vySetfovani Sikany spoustu prace, s ¢imz musi doptedu
pocitat. Ucitel by mél byt sdilny se svymi kolegy, ktefi by mu mohli dobie
pomoci. Reakce na Sikanu byvaji negativni, pro ucitele jsou to starosti a nékteti
se boji do situace pln proniknout. Uc¢itel musi umét slovo Sikana vyslovit a
uvédomit si, Ze se to stalo pravé u néj ve tiide.

Nejvice Spatné feSeni je, kdyZ pti hoding ucitel fekne détem: ,, Tak jsem se
deti dozvedel, Ze tady osklivé ublizujete Honzikovi. *“ Je téméf jisté, Ze se situace
nasledné stane jest¢ hor$i. Spravny postup pii fesSeni Sikany je takovy, ktery
predevsim usveédci aktéry Sikany.

Ri¢an uvadi schéma postupu, kterého by se mél ugitel drzet. Je to nejlepsi
postup k tomu, b ucitel ziskal usvédcujici dikazy o Sikané. Samoziejmé tyto

kroky jsou sepsan orientacné a vzdy zélezi na tom, jak zdvazna je situace.

e rozhovory s informéatory a obét'mi
e rozhovory se svédky

e rozhovory s podezielymi, rozhovory s aktéry

% BITTMANNOVA, Lenka a Julius BITTMANN. Prevence a uicinné reSeni Sikany: u Zdki a
studentii s Aspergerovym syndromem a vysoce funkcnim autismem. Praha: Pasparta, [2016].
ISBN 978-80-88163-15-2, str. 69-72

48



Pii postupovani feSeni Sikany ucitel postupuje dle schématu. Musi si dat
pozor na to, aby zaci zdmérné nepodavali kiiva obvinéni ve snaze naptiklad
pomstit. Pokud neni informatorem samotnid obét, mohou byt informace
zavadgjici. I toto si musi ucitel v rdmci zmapovani tfidy pozdé¢ji ovérit. Pokud
sama obét’ prijde za ucitelem, je tieba, aby ji pochvalil. To s sebou nese znacnou
miru povzbuzeni pro obét. V piipadé, Zze obét’ bude schopna vypoveédét, jak se
celd situace ma, je vice nez nutné, aby si ucitel délal poznamky. V ptipadé
viditelnych zndmek nasili, by mél ucitel zachytit tento dikaz na fotoaparat.

Ve vySetfovacim procesu musi byt obét’ jednoznacné chranéna. Uc¢itel musi
zamezit tomu, aby obé&ti bylo nadale ublizovéno. Po rozklicovani informaci by
m¢él pedagog kontaktovat rodice obéti a aktért Sikany, kteti by v feSeni mohli
pomoci. Odhadovani zavaznosti Sikany je vzdy obtizné a kazda informace navic
je ptinosna. U svédku Sikany ma byt ucitel obeztetny, vzhledem k tomu, zda se
jedné o obrance obéti ¢i zastance aktéra.

Pti odhaleni aktéra Sikany by se mél pouzivat hrubsi piistup. Pfi hovorech
s obéti musi byt pedagog citlivy. Ri¢an je toho nazoru, Ze nejde popsat striktni
postup pii feSeni Sikany, protoze kazda situace je zcela unikétni. Spole¢né znaky
Sikany mohou ugitelm piinést podnét k tomu, Ze se néco déje. !

Kolat popisuje diagnostiku jako vyznamny prvek v feSeni Sikany. Dle néj by
mél byt ucitel pfipraven situaci Sikany feSit. Nemél by se nechat zmanipulovat a
piipoustéti si 1Ziva obvinéni. Pokud ucitel odhali Sikanu, neni jeji feSeni otazka
jedné tfidnické hodiny, ale je to dlouhodoby proces. Pokud feSeni Sikany
uspécha, uspesny vysledek se nedostavi.

V praxi se miZeme setkat stim, Ze se ucitel o Sikané¢ dozvi ndhodné.

Naptiklad aktér Sikany viditelné obét’ porani a je tieba to fesit okamzité, dale

4 RICAN, Pavel a Pavlina JANOSOVA. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. Pro rodi¢e. ISBN
978-80-247-2991-6, str. 79-84
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muze piijit ucitel o néco diive do hodiny a aktéry pfistihne pii akci. Dale muze
byt obét’ tak zoufald, Ze udela néco velkého proto, aby se Sikana provalila.
Naptiklad zanecha dopis ve schrance duvéry, nebo to fekne svému nejlepsSimu
kamaradovi, ktery Sikanu uciteli ohlasi.

Kolar dale upozornuje na strategii prvni pomoci, kterou mize ucitel pouzit
pfi feSeni Sikany. Znamena to, Ze si ucitel klade otazky, na které si zaroven
odpovi. Pokud si ucitel dokaze na tyto otazky odpovéd’, je vhodné, aby si vSe
tteba sepsal, a takto zisk4 dostatecné mnozstvi diikazl k tomu, aby mohl Sikanu

vySetfovat.

e Kdo je obéti? Kolik je obéti?

e Kdo je agresorem? Kolik je agresori?

e Co, kdy, kde délali agresoti obétem?

o K jak zidvaZznym projevim agrese doslo?

e Jak dlouho $ikana trva? #?

4.3 Zasah proti Sikané a vychovna opatieni pro Zaky ZS
Autor Jocelyne Robert, pfinasi vyznamné kontakty pro piipad feSeni Sikany:
e webové stranky (nasedite.cz; pomoconline.cz; e-bezpeci.cz)
e telefonni kontakty (Fond ohroZenych déti, Linka pomoci, Policie)

e centra pomoci (Bily kruh bezpe¢i, Acorus, KC Spondea) +*

JanosSova a kolektiv uvadéji, Ze ucinnym zasahem proti Sikané se zdaji byt

dvé moznosti a to bud’ individualni, nebo skupinové celeni Sikané&. Autofi

%2 KOLAR, Michal. Bolest Sikanovdni: [cesta k zastaveni epidemie Sikanovdni ve Skoldch].
Praha: Portal, 2001. ISBN 80-7178-513-x, str. 107-113

4 ROBERT, Jocelyne. Nenech si to libit!: ochrana ditéte pred sexudlnim zneuzitim. Praha:
Portal, 2013. ISBN 978-80-262-0340-7, str. 108
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popisuji nejprve individudlni pristup, ktery spociva v presvédCeni zaka, zZe proti
Sikan€ mlze néco udelat. Ucitel by mél tedy zaka presvédcit o tom, ze na zaklade
vlastniho popudu mitiZe se situaci probihajici Sikany néco ud¢€lat. Svou aktivitou
muze celkové zlepSit situaci. V tomto piipadé¢ nejde o to, aby byl zak
presvédcovan za ucelem toho, aby se pedagog vyhnul feSeni, ale v rdmci toho,
aby se 74k presvédéil o tom, jaké méa sam moznosti. Zaci, kteif maji snahu se
zastat obé€ti a pomoci jsou mnohdy ve svém pocinani uspésni.

Pokud bude Sikana probihat dlouhodobéji, prilezitost k tomu, aby ji déti
zastavily, se bude zna¢né snizovat. Druhym typem zdsahu proti Sikané je
skupinova uc¢innost, jak ji autofi nazyvaji. Jedna se témet o obdobny proces jako
u individudlniho feSeni, ale zde se realizuje pomoc prostfednictvim celé tfidy.
Piedpokladem uspéchu je, Ze se zbytek tfidy shoduje. Semknuti ostatnich déti je
velmi ucinné. Autoti dale uvadi, ze z jednoho prizkumu vzesel vysledek, kdy
zaci Sestého ro¢niku, byli presvédéeni, ze pokud se semknou, tak jako celek

mohou Sikané zabranit. 44

Kolaf uvadi, Ze mezi vychovna opatieni pii feSeni Sikany lze vyuzit:
e vychovna opatfeni (napomenuti, tfidni a feditelska diitka, podminecné
vylouceni)
e snizend zndmka z chovéni
e prevedeni do jiné tfidy
e vylouceni ze Skoly
e kratkodoby pobyt v diagnostickém tstavu

e umisténi do diagnostického ustavu, nasledna tstavni vychova

4 ROBERT, Jocelyne. Nenech si to libit!: ochrana ditéte pred sexudlnim zneuZitim. Praha:
Portal, 2013. ISBN 978-80-262-0340-7, str. 318-321
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Tyto napravné cile by méli zajistit spravné feSeni nastalé situace. VSechny
tyto prosttedky muze $kol zabezpecit a tim potrestat zaky, ktefi byli iniciatory
Sikany. Skola by méla tiidu informovat o tom, jak aktéry Sikany potrestali. Je to
velmi dulezity bod pfi zavéreCném uzavieni piipadu. Je nezbytné, aby Zaci
vedéli, jaké potrestani se vinikiim dostalo. Oznameni trestu by mélo byt citlivé
vzhledem k povaze situace, k obéti a také k zavaznosti problému. *°
Skolsky zakon definuje vychovna opatien:

,, Kazenskym opatienim je podminéné vylouceni Zaka nebo studenta ze Skoly
nebo skolského zarizeni, vylouceni Zaka nebo studenta ze Skoly nebo Skolského
zarizeni, a dalsi kazenska opatreni, ktera nemaji pravni dusledky pro Zaka nebo
studenta.“ Tato opatfeni jsou vydavana v ptipad¢, dopusti-li se zdk hrubého
poruseni Skolnich povinnosti. O rozhodnuti o vychovném opatieni informuje

feditel pedagogicky sbor, pfi setkani pedagogické rady.*®

% KOLAR, Michal. Bolest Sikanovéni: [cesta k zastaveni epidemie Sikanovdni ve Skoldch].
Praha: Portal, 2001. ISBN 80-7178-513-x, str. 123

4 Regionalni Skolstvi: Skolsky zdakon, vyhlasky, predskolni, zdkladni, stFedni, vy$Si odborné a
jiné vzdelavani, skoly a Skolska zarizeni, dotace, Skolni stravovani, maturity, vykon ustavni a
ochranné vychovy, Pedagogicti pracovnici: redakcni uzavérka... Ostrava: Sagit, 2005. UZ.
ISBN 978-80-7488-311-8.
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5. VYZKUMNA CAST

5.1 Vyzkumné problémy a otazky

Vyzkumny problém: UCcitelé jsou na svych pracovistich mélo informovani o
tom, jak maji zah4jit feSeni Sikany a jak v feseni dale postupovat.

Vyzkumné otazky: Jaké jsou predstavy ucitelt o Skolni Sikané? Jak by ucitelé

postupovali v ptipad¢ podezieni na Sikanu?

5.2 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je zjistit, zda jsou ucitelé dostatecné informovani o problematice
Sikany, zda maji zmapovanou situaci ve tfidach, kde vyucuji a zda vi jak
postupovat a fesit Sikanu. Ukolem bakalafské prace bylo dale zjistit jakou
informovanost a praktickou zkuSenost pedagogové maji se zl(castnénymi

osobami pii Sikané a s problematikou Sikany ve Skolnim prostiedi celkove.

5.3 Vyzkumné hypotézy
Stanoveny byly 4 vyzkumné hypotézy.

H1: Ucitel€ se vice vénuji prevenci v problematice Sikany nez méng.

H2: Ucitel¢ nejsou dostatecné teoreticky a prakticky informovani, o Sikang,
¢imz nemohou dobfe postupovat pfi feSeni Sikany.

H3: Ucitelé povazuji za problematické nejcastéji psychické obtéZovani nez
fyzicke.

H4: Styl vedeni a atmosféra tfidy pfispiva ke snizeni nebo zvySeni vyskytu
Sikany mezi Zaky.

5.4 Metodologie

Pro bakalatskou praci byly pouZzity dvé metody. Prvni metodou bylo studium

odborné literatury v teoretické Casti, predevSim od autori Rican, Kolafr,
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JanoSovd a Bendl. Druhou metodou je kvantitativni vyzkum, ktery
prostiednictvim dotaznikového Setfeni umozni vyhodnotit vyzkumné hypotézy
a naplnit cile prace.

Dotaznik byl sestaven z 30 uzavienych otazek, které nabizely ve 22 piipadech
pouze jednu odpovéd’, a v dalSich 8 pifipadech mohli respondenti vybrat
predstavy (5 bodil) po nejméné dulezitou (1 bod). Z celkového poctu
respondentl se udélal primér, podle toho v jakém potadi dotazovani volili své
preference. Otazky smérovaly k teoretickym a praktickym zkuSenostem ucitelti
v problematice Sikany, dotazovaly se na prevenci ve tfidich nebo na
proskolovani wucitelii. Dale otdzky vedly naptiklad k postojim ucitelti
k za€astnénym zaktim ve tfidach. K dotazniku bylo ptedlozeno vysvétleni, za
jakym ucelem je vytvofen, a za jakych podminek bude zpracovan.
Respondentiim byla garantovana anonymita. Znéni dotazniku je soucasti ptiloh
bakalaiské prace.

Sbér dat probihal elektronicky, odpovédi byly ziskdvané prostfednictvim
internetového serveru, na kterém byl dotaznik vytvofen. Bylo rozddno 120
dotaznikl a vyplnénych se jich vratilo 93. Z celkového poctu respondentti bylo
86 zen a 7 muzu. Jednalo se o ucitele z prazskych zakladnich Skol, kteti
odpovidali na zaklad¢ své praxe ve Skolstvi. Praxe v rozmezi — zacinajici
pedagog (0-2 roky), pedagog s praxi (3-6 let), zkuSeny pedagog (6-10 let) a

velmi zkuSeny pedagog (10 let a vice).
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5.5 Vysledky dotaznikového Setieni

1. Jste:

" muz = Zena

Prvni otdzka byla zaméfena na pohlavi uciteli. Z celkového poctu 93

respondentl vyplyva, Ze priizkumu se zic€astnilo 92% Zen a 8% muzu.
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2. Vase praxe ve Skolstvi je:

= zacinajici pedagog (0-2 roky) = pedagog s praxi (3-6 let)
= zkuseny pedagog (6-10 let) = velmi zkuSeny pedagog (10 let a vice)

Skupina ucitelti byla v tomto pfipadé¢ pomérné riznoroda. Pedagogt, ktefi
maji dlouholeté zkuSenosti ve skolstvi je celkoveé 29% a jedna se o praxi deset a
vice let. Praxi v rozmezi Sest az deset let ma 13% dotazovanych, praxi v rozmezi
tii az Sest let méa 33% zucastnénych pedagogi a zacatecnici ve Skolstvi jsou

zastoupeni v 25%.
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3. Méate zkusenost s tridnictvim?

®ano ®=ne

ZkuSenost s tiidnictvim béhem své praxe uvadi 72% dotazovanych. Oproti

tomu 28% pedagogli nema zkuSenost s vedenim tfidy.
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4. Ve tridach, kde vedete vyuku je vice:

= vice chlapcli = vice divek = pUl na pul

V 46% jsou ve tridach, kde ucitelé¢ vedou vyuku zaci zastoupeni rovnomérne.
V dalsich 36% ucitelé uvedli, Ze se setkavaji spise se tfidami, v nichz maji vétsi

zastoupeni chlapci, a ptevaha divek ve ttidach se vyskytuje u 18% dotazovanych.
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5. Jaky styl vedeni tridy preferujete?

= autoritativni = demokraticky = liberdlni

Dotazovani méli vybrat jednu ze tif moznosti stylu vedeni tfid, ve kterych
pusobi. Z grafii je patrné, ze celych 71% preferuje demokraticky styl vedeni
ttidy, tedy za pfedpokladu Ze vztah mezi ucitelem a Zdkem je na ptatelské Grovni.
Demokraticky styl vedeni tfidy je dle respondentii nejvice oblibeny. V dalSich
20% ucitelé vedou své tridy autoritativni stylem, kdy vztah ucitele a zéka je
v ramci autority na urovni jednosmérného ptisobeni ze strany ucitele. Déale 9%
dotazovanych uvedlo, Ze preference ve vedenti tfidy je na strané liberalniho stylu

neboli v tomto piipadé maji vétsi plisobeni ve tfidach Zaci nez ucitel samotny.
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6. Domnivate se, Ze vy a vasi kolegové mate dostatecné
informace o Sikané?

mano ®ne = nejsem sijisty/a

Ucitelé se v 53% domnivaji, Ze jsou spolecné se svymi kolegy dostate¢né
informovani o Sikan¢ a jeji problematice. V 13% dotazovani uvadi, Ze si nejsou
védomi toho, Ze informovanost o Sikan¢ by byla viici nim dostate¢nd. V 34% si

dotazovani nebyli jisti, zda maji s kolegy dostate¢né informace o Sikané.
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7. Pokud se fekne slovo Sikana vybavi se vdm nejcastéji
pocit:

!

mstrach ®=bolest ®nasili = moc mnespravedinost = ponizeni

V ptipadé, ze ucitel si vybavi pocit, ktery je tizce spojen s Sikanou, se ve 36%
pripad jednalo o pocit ponizeni. Dale dotazovani uvadéji, ze si vybavi nejcastéji
nespravedlnost a to ve 28% pfipadli, potom nasili, které je zastoupeno v 20%.
Pomérné nastejno maji pocity pojmenované moc a to v 7%, strach v 5% a bolest

ve 4% ptipadi.
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8. Jakou mate predstavu o nejrozsifenéjsi formé Sikany mezi
zaky?

m fyzickd Sikana  m psychicka Sikana = kybersikana

v 24

Predstavu o nejrozsifenéjsi formé Sikany maji ucitelé o psychické Sikan¢,
kterou uvedlo 60% dotazovanych. Oproti tomu si ucitelé piedstavuji
problematiku Sikany v 29% jako kyberSikanu, kterd je v soucasné dobé diky
technologiim velmi rozsifend a ve zbylych 11% dotazovani uvadeji, Ze mezi

zéky probiha fyzicka Sikana.
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9. Kdyz si predstavite aktéra Sikany, vybavi se vam:
(podle dllezitosti)

L\

= fyzicky silné dité = dité s "andélskou tvari" ale presto agresivni
= dité problematické svym chovanim i klasifikaci = tfidni "Sasek"

® vyrazné neoblibeny zak = nemam zkusenost

e hodnota dilezitosti 4,9 dité problematické svym chovanim i klasifikaci
¢ hodnota dilezitosti 4,9 dité s ,,andélskou tvari“ ale presto agresivni

e hodnota dilezitosti 4,2 fyzicky silné dité

e hodnota dilezitosti 3,0 vyrazné neoblibeny zak

e hodnota dulezitosti 2,8 tiidni SaSek

e hodnota zkuSenosti 1,3 nemam zkusenost

Pro ucitele je ukazatelem na aktéra Sikany, kdyz je dit¢ béhem Skolniho roku
problematické svym chovanim a ma obtiZze i v klasifikaci. Stejnou hodnotu
ptikladali k zakovi, ktery se pted uciteli chova ,,jako andilek* ale pfitom je to
agresivni dit€. Zatimco nejméné by ucitelé oznacili za aktéra Sikany vyrazné

neoblibeného zaka.
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10. Kdyz si predstavite obét Sikany, vybavi se vam:
(podle dllezitosti)

AR

= uzaviené, uzkostné dité = dité s vybornymi vysledky
= dité s oslabenou fyzickou zdatnosti noveé prichozi zak

m dité s napadnymi odliSnostmi v chovani a vzhledu = nemédm z kusenost

e hodnota dulezitosti 5,0 uzkostné, uzaviené dité
e hodnota dilezitosti 4,8 dit¢ s napadnymi odliSnostmi
v chovéni a vzhledu
e hodnota dilezitosti 3,7 dité s oslabenou fyzickou zdatnosti
e hodnota dilezitosti 3,3 dité s vybornymi vysledky
¢ hodnota dilezitosti 2,8 nove ptichozi zak

e hodnota dulezitosti 1,2 nemam zkuSenost

Nejvice se dotazovani shodli na tom, Ze znakem ob¢ti Sikany je dité, které je
uzkostné a uzaviené. Soucasné¢ velké zastoupeni ma zak, ktery je napadné
odlisny od zbytku tfidy svym chovanim a vzhledem. Nejméné vSak ucitelé

prisuzuji moznost stat se obéti Sikany nové piichozim zaktim.
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11. Z jakého dlvodu probihd kybersikana mezi détmi?
(podle dulezitosti)

o

Y

= déti maji pristup na internet kdekoliv (PC, chytré telefony, tablety)
= nudi se

déti jsou pfilis davérivé

déti vnimaji jako vyhodu, Ze je internet anonymni
m déti maji v pocatku v dmyslu jen nékoho zesmésnit

= déti si kompenzuji na druhych své nedostatky

¢ hodnota dilezitosti 4,4 déti maji ptistup na internet kdekoliv

(PC, telefony, tablety)
e hodnota dilezitosti 3,7 nudi se
e hodnota dilezitosti 3,6 vnimaji jako vyhodu, Ze je internet anonymni
e hodnota dilezitosti 3,5 déti si kompenzuji na druhych své nedostatky
e hodnota dilezitosti 3,5 déti maji v pocatku v umyslu jen zesmésnit

e hodnota dilezitosti 2,3 déti jsou prilis daveétive

Kybersikana probiha dle dotazovanych ptedev§im proto, Ze déti maji volny
pfistup k internetu diky modernim technologiim, zvlasté prostfednictvim
pocitacl, chytrych telefont a tableti. Ptiblizné stejnou hodnotu dotazovani
pfikladaji tomu, Ze kyberSikana probihd z diivodu toho, ze se déti nudi nebo
v pocatku je jejich divodem jen druhého zesmésnit. Déle déti Sikanuji po online
siti z diivodu toho, ze vnimaji vyhodu anonymity a mohou si tak kompenzovat
své nedostatky. Jako nejméné zavazny motiv dotazovani uvadéji davéiivost déti

viiei druhym.
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12. Mate podezreni na probihajici Sikanu ve tfidach, kde
vyucujete?

mano ®ne = nejsem sijisty/a

Podezieni na probihajici Sikanu pojalo ve svych tfidach 24% dotazovanych
uciteld. Dale si ucitelé v 20% nejsou jisti, zda se Sikana mezi jejich zaky objevuje

a celych 56% podezieni na Sikanu nema.
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13. Mate zkuSenost se Sikanou ve tfidach, kde vyucujete?

®ano ®ne

Zkusenost se Sikanou ve tfidach, kde respondenti vyucuji ma 67%

dotazovanych a zbylych 33% uvadi, Ze zkuSenost se Sikanou nemaji.
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14. Myslite si, Ze preventivni programy na Skolach maji
vyznam v problematice Sikany?

® ano, preventivni programy maji vyznam = ne, preventivni programy Sikané ucinné nezabrani

Preventivni programy maji vyznam v problematice Sikany u 78%
dotazovanych, ptfi¢emz 22% uciteld si mysli, ze preventivni programy Sikané
nezabrani. VétSina tedy uvedla, Ze vidi smysl v prevenci v oblasti Sikany, coz

muze pozitivné ovlivilovat pohled ucitele na Sikanu.
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15. Jak ¢asto se vénujete prevenci v problematice Sikany se
svymi zaky?

= velmi Casto = ¢asto = primérné = ziidka = vibec

Prevenci Sikany se vénuje se svymi zaky kazdy dotazovany ucitel. Nikdo
neuvedl, Ze by vibec s détmi Sikanu nefesili ¢i neprobirali. V 37% se ucitelé
vénuji problematice Sikany Casto a 30% dotazovanych uvedlo, Ze Sikanu s Zaky
fesi pruimérné. Dalsich 21% ukazuje na to, ze ucitelé se problematice vénuji
velmi Casto a zbylych 12% se tyka Casové narocnosti jen ziidka. Z grafu je
patrné, Ze ucitellim zaleZi na tom, aby predali svym Zakiim informace tykajici se

Sikany.
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16. Je ve vasi Skole schranka davéry?

®ano ®ne

Ve skolach, na kterych piisobi dotazovani pedagogové je ptitomna schranka

diveéry v 83% a ve zbylych 17% schranka duvéry ve skolach chybi.
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17. Mate zkuSenost s tim, Ze jste nebyl/a schopny/a
rozeznat pouhé skadleni od Sikany?

®mano = CasteCné ® ne

Dotazovani pedagogové uvedli v 49% svou nejistotu ohledné chovani zaka,
kdy nejsou schopni dobie rozeznat kdy se zaci mezi s sebou skadli a kdy uz je
to Sikana. DalSich 42% respondentli uvedlo, Ze zkuSenost s rozezndvanim téchto

dvou jevi nemaji a 9% dotazovanych tuto zkuSenost ma.

71



18. Mate nékdy obtize s feSenim jasné viditelné Sikany ve
tridé?

®mano = CasteCné mne

Obtize, které jsou spojené s jasn¢ viditelnou Sikanou mezi zaky, hife fesi
13% dotazovanych. Dale 33% uciteli vnimaji, Ze problémy s feSenim jsou
z jejich strany Castecné a celych 54% uvadi, Ze nemaji problém s feSenim jasné

viditelni Sikany mezi Zaky.
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19. Proc€ agresivni zak Sikanuje druhé?
(podle dllezitosti)

= dité pochdzi z nepodnétného rodinného prostredi
= dité se snaZi ostatnim zalibit
= Sikana mu prinasi uspokojeni

dité ma nizké sebevédomi

m dité Sikanuje, protoZze ma k tomu vrozené vlastnosti a sklony

e hodnota dileZitosti 3,5 dité€ pochazi z nepodnétného rodinného
prostiedi

e hodnota dilezitosti 3,5 dit€ se snazi ostatnim zalibit

e hodnota dileZitosti 3,3 Sikanu mu pfinasi uspokojeni

e hodnota dulezitosti 3,1 dit€ ma nizké sebevédomi

e hodnota dilezitosti 1,6 dité Sikanuje, protoze ma k tomu vrozeni

vlastnosti a sklony

Ucitelé si mysli, ze agresivni zaci se dopoustéji aktivni Sikany vici obétem
predevsim proto, aby se ostatnim zakim ve tfidé zalibili. Stejnou hodnotu
pri¢iny pro¢ se tomu tak d¢je vidi v tom, ze agresor pochazi z prostiedi, které je
nepodnétné. Za zavazné respondenti povazuji i vlastni uspokojeni agresora a
jeho nizké sebevédomi. Naopak nejméné si ucitelé mysli, Ze jsou pfic¢inou

vrozené vlastnosti.
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20. Jaky je podle vas nejcastejsi ukazatel na obéti Sikany?
(podle dllezitosti)

= dité pochdzi z nepodnétného rodinného prostredi
= dité nemd dostatek Zivotnich zkusenosti s mezilidskymi vztahy
= dité je jedinacek, neumi spolupracovat s ostatnimi

dité je ndpadné odlisné svym vzhledem a chovanim

m dité je ve Skole velmi Uspésné

e hodnota dilezitosti 4,1 dit€ je napadné odlisné svym vzhledem a
chovanim

e hodnota dilezitosti 3,6 dit€ nema dostatek zkuSenosti s mezilidskymi
vztahy

e hodnota dileZitosti 3,4 dit€ pochazi z nepodnétného rodinného
prostiedi

e hodnota dileZitosti 2,2 dité je jedinacek, neumi spolupracovat s
ostatnimi

e hodnota dilezitosti 1,8 dit¢ je ve Skole velmi tspesné

Pfedstavy o tom, jaky maji hlavni znak obéti Sikany, jsou dle respondentti

pfedevsim z diivodu napadné odliSnosti ve vzhledu a chovani Zaka.
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21. Jakou hlavni funkci podle vas ma zbytek tfidy?

® 7adnou m prihlizejici publikum = zastdnci agresor(, obranci obéti

Dle dotazovanych ma funkce tfidy ptfedev§im charakter ptihlizejiciho
publika, toto uvedlo 71% uciteld. Svoji ulohu plni ve tfidach i zastanci agresort
a obranci obéti, kteti v této otazce ziskali 28% a ucitelé to vnimaji, jako hlavni
ulohu zbytku tfidy. V 1% respondenti uvedli, Ze tfida nemé Z&dnou funkci

v problematice Sikany.
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22. Svéril se vdam nékdy zak s problematikou Sikany?

®ano ®ne

Zaci, ktefi se svym uéitelim svéfili s Sikanou af’ uZ, na druhych nebo na své
osob¢ bylo v 68% ochotnych se pedagogovi svéfit. V dalSich 32% ucitelé uvedli,

Ze se jim Zaci nesverili s problematikou Sikany.

76



23. Oslovil vds sam od sebe rodi¢ z dlivodu Sikany?

®ano ®ne

Rodice jsou casto iniciatory feSeni Sikany jejich déti a tak v 57% oslovili
ucitele ohledné podezieni ¢i probihajici Sikany. DalSich 43% uciteld uvedlo, ze

nebyli rodic¢i osloveni.
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24. Myslite si, Ze rodi¢e maiji podil na tom, Ze je jejich dité
aktér nebo obét sSikany?

= ano, rodice maji podil na Sikané = ne, nemyslim si, Ze rodice maji podil na Sikané = nejsem si jisty/a

Podil rodict na Sikan€ vnimé 66% dotazovanych, pficemz 27% uciteld si neni
jistych, zda rodi¢e nesou vinu na tom, zda je jejich dit¢ aktér ¢i obét’ Sikany.

V 7% ucitelé uvedli, Ze rodi¢e nemaji podil na Sikané¢ jakymkoliv zpisobem.
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25. Byl/a jste nékdy na Skoleni ohledné sSikany nebo na
dalSim vzdélavani této problematiky?

®ano ®ne

Skolenim a dal§im vzd&lavanim v problematice Sikany proslo 57%
dotazovanych a zbyvajicich 43% se nezucastnilo zadného programu

v problematice Sikany.

79



26. Podporuje vase vedeni Skoly proskolovani ucitel( v
problematice Sikany?

®ano ®ne

Z pohledu dotazovanych vedeni skol v 73% aktivné podporuje proskolovani

svych zaméstnanct a 27% ucitelit uvedlo, Ze u nich ve Skole tomu tak neni.
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27. Jak budete postupovat v pfipadé toho, Zze pojmete
podezreni na Sikanu mezi zaky?
(podle dllezitosti)

= oteviené se svych zakd zeptdm
= pozvu si k rozhovou aktéra Sikany a obét
= ovérim si své podezieni u ostatnich zakd

situaci neprodlené predam k Setfeni kompetentnim osobam ve Skole

e hodnota dileZitosti 3,0 ovéfim si své podezieni u ostatnich Zaka

e hodnota dilezitosti 2,7 pozvu si k rozhovoru aktéra a obét’ Sikany

e hodnota dilezitosti 2,3 situaci neprodlené preddm k Setfeni kompetentni
osobam

e hodnota dilezitosti 2,0 oteviené se zeptam svych zakt

Ucitelé se shoduji viceméné v pfistupu k zahajeni feSeni Sikany mezi zaky.
Vétsina z nich zvolila jako prvni krok to, Ze si své podezieni ovéii u ostatnich
zéaku, dale by si pozvali k rozhovoru zic¢astnéné, predali vSe k feSeni dale a poté

by véc prosettili oteviené ve tfide.
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28.V pripadé, Ze nebudete umét sam/a Sikanu vyresit
poradite se s:

= podivam se na internet = poradim se s kolegou/kolegyni
= poradim se s vychovnym poradcem = poradim se se skolnim psychologem

® poradim se s vedenim Skoly

V ptipadé, ze si ucitel nebude jisty, jak postupovat v feseni Sikany nebo
nebude umét Sikanu sam aktivné fesit, mize oslovit kohokoliv ze $koly. Nikdo
z dotazovanych neuvedl, Ze by Sikanu feSil pomoci vyhleddvani na internetu.
Ucitelé uvedli, Ze by se poradili pfedevsim s vychovnym poradcem a to v 50%.
Se Skolnim psychologem by se poradilo 24% dotazovanych. Pro radu ke
kolegovi ¢i kolegyni by si pfiSlo 14% ucitelt a 12% by se $lo rovnou poradit

s vedenim Skoly.
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29. Jaké vychovné prostredky povazujete za nejucinnéjsi s
ohledem na zavaznost situace?
(podle dllezitosti)

49

<v

= kdzenska opatreni (napomenuti, tfidni a feditelska dltla, podminecné vylouceni)

= snizend znamka z chovani
= prevedeni do jiné tridy
vylouceni ze skoly

m pobyt v diagnostickém Ustavu, ustavni vychova

e hodnota dilezitosti 3,8 kazeiisk4 opatieni

e hodnota dulezitosti 3,4 snizena znamka z chovani
e hodnota dilezitosti 2,8 vylouceni ze Skoly

e hodnota dilezitosti 2,8 ptevedeni do jiné tiidy

e hodnota dileZitosti 2,2 pobyt v diagnostickém ustavu, Gstavni vychova

Pedagogové vnimaji jako nejvice ucinné opatieni udéleni tiidni ¢i feditelské

ditky a nejméné prikladaji dlezitost napravnym zatizenim.
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30. Co muze byt pti¢inou nevcasného zdsahu proti Sikané ze
strany ucitel(?
(podle dllezitosti)

= strach feseni z Sikany = nedostatek casového prostoru

= nedostatek informaci a praktickych dovednosti = neochota resit problematiku Sikany

e hodnota dileZitosti 3,0 nedostatek informaci a praktickych dovednosti
e hodnota dilezitosti 2,6 strach z feseni Sikany
e hodnota dilezitosti 2,5 nedostatek ¢asového prostoru

¢ hodnota dilezitosti 2,0 neochota fesit problematiku Sikany

Z vysledki vyplyva, ze divodem pro nefeSeni Sikany mohou byt nejcastéji

chybgjici informace a nedostatek praktickych dovednosti u uciteld.
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5.6 Zavéry vyzkumnych hypotéz
Na pocatku byly stanoveny ¢tyfi vyzkumné hypotézy:

H1: Ucitel¢ se vice vénuji prevenci v problematice Sikany nez méng.

H2: Ucitelé nejsou dostatecné teoreticky a prakticky informovéni, o Sikané,
¢imz nemohou dobfe postupovat pfi feseni Sikany.

H3: Ucitel¢ povazuji za problematické nejCastéji psychické obtézovani nez
fyzické.

H4: Styl vedeni a atmosféra tiidy prispiva ke snizeni nebo zvyseni vyskytu
Sikany mezi zaky.

Setfeni H1: Ucitelé se vice vénuji prevenci v problematice Sikany nez méng.

Myslite si, ze Jak casto se vénujete
preventivni programy na prevenci v problematice
zakladnich skolach maji Sikany se svymi zaky?

vyznam v problematice...
i\

0,
%

. o = velmi Casto = Casto pramérné
® ano, preventivni programy maji vyznam

zfidka = vibec

Pfi porovnani grafli bylo zjiSténo, Ze vyzkumna hypotéza byla potvrzena.
Ucitelé se veénuji prevenci v problematice Sikany vice nez, aby potlacovali
dualezitost tohoto problému. Vysledky jsou uvadény v procentech, a tedy 78%
ucitelll souhlasi s tim, Ze prevence je v feSeni Sikany vyznamna. Dale bylo
potvrzeno, ze celych 37% ucitelli se vénuje prevenci v problematice Sikany
Casto. Méné se veénuje prevenci v Sikané 22% ucitell, kteti si mysli, Ze

preventivni programy Sikan¢ u¢inn¢ nezabrani a 12% se vénuji prevenci ziidka.
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Setfeni H2: U¢itelé nejsou dostatecné teoreticky a prakticky informovani, o

e v

Sikané€, ¢imz nemohou dobfe postupovat pii feSeni Sikany.

Domnivate se, Zze vy a Byl/a jste nékdy na
vasi kolegové mate Skoleni ohledné Sikany
dostatecné informace o... nebo na dalSim...
®ano ®ne = nejsem sijisty/a = ano =ne

V pfipadé, Ze nebudete umét sam/a Sikanu vyresit
poradite se s:

® podivam se na internet m poradim se s kolegou/kolegyni
= poradim se s vychovnym poradcem = poradim se se $kolnim psychologem

= poradim se s vedenim Skoly

Podporuje vase vedeni skoly proskolovani ucitel(
v problematice Sikany?

®ano ®ne

Tato hypotéza se nepotvrdila, grafy ukazuji na to, ze 53% ucitelti se domniva,
ze informovanost o Sikan€ mezi uciteli je dostatecna, 57% uciteltl bylo na Skoleni
nebo dal§im vzdelavani ohledné problematiky Sikany a v 73% vedeni Skoly
podporuje proSkolovani ucitelii. Pokud by nastala situace, kdy by ucitel Sikanu

prvotné odhalil, Sel by se poradit s vychovnym poradcem.
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Setfeni H3: U¢itelé povaZuji za problematické nejéastéji psychické obtézovani

nez fyzické.

Mate zkusenost se
Sikanou ve tridach,
kde vyucujete?

é

®ano mne

Mate nékdy obtize s
feSenim jasné viditelné
Sikany ve tridé?

®ano = CasteCné = ne

Mate zkusenost s tim, Ze

jste nebyl/a schopny/a
rozeznat Skadleni od
Sikany?

i

®ano = CasteCné m®ne

Jakou mate predstavu o
nejrozsirenegjsi formé
Sikany mezi zaky?

"o

= fyzickd Sikana = psychicka Sikana

= kyberSikana

Tato hypotéza se potvrdila. V 67% ucitelé uvedli, Ze maji zkuSenost se

Sikanou ve tfidach, kde vyucuji a jsou schopni Sikanu rozeznat od skadleni a to

v celych 42%. Dale 54% ucitelli nema obtiZe pfi feSeni jasné viditelné Sikany

mezi zadky a nejcastéj$i predstava o formé probihajici Sikany mezi zaky je

psychicka Sikana, kterou uvedlo 60% dotazovanych. Oproti tomu fyzické nasili

mezi zaky potvrdilo pouhych 11% respondentt.
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Setfeni H4: Styl vedeni a atmosféra tfidy piispiva ke snizeni nebo zvySeni

vyskytu Sikany mezi zaky.

Svéril se vam nékdy zak s Oslovil vas sam od sebe
problematikou Sikany? rodic z dhvodu Sikany?
® 3Qno ™ ne ® ano m®ne

Vase praxe ve Skolstvi je: Mate zkuSenost s

tridnictvim?
ZQ‘A
L/ 4

= zacinajici pedagog (0-2 roky) ‘

= pedagog s praxi (3-6 let)

= zkuseny pedagog (6-10 let)

velmi zkuseny pedagog (10 let a vice) ®ano =ne
Jaky styl vedeni tridy Ve tridach, kde vedete
preferujete? vyuku je vice:
= autoritativni = demokraticky = liberdini m vice chlapci = vice divek = piil na pal

Hypotéza potvrzena. Zaci byli ochotni se svym uéitelim svéfit, pokud nastala
situace Sikany, toto uvedlo 68% dotazovanych. Divéru v ucitele méli i rodice,
ktefi je sami oslovili, a toto se tykalo 57% pedagogii. Demokraticky styl vedeni
ttidy voli 71% dotazovanych a zkuSenost s tfidnictvim ma 72% respondentt.

Toto vSechno velmi ptiznive ptfispiva ke snizovani Sikany ve tfidach.
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Diskuze

Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze Sikana je v soucasné dobé opravdu zavazny a
Casto opakujici se problém, ktery ucitelé ve svych tfidach tesi. Ucitelé, ktefi
vyplnili dotaznik, maji praxi ve $kolstvi zhruba v rozmezi 3-6 let a mohou tedy
dobie posoudit, jakd je Sikana nyni fenomén.

Pedagogické zkuSenosti s tfidnictvim mohou vést k lepSimu posouzeni
situace v urcité tfide, protoze tiidni ucitel se o své zaky stard i v ramci socidlnich
dovednosti. V ptipad¢ zkusenosti s tfidnictvim odpovédelo kladné 72%
dotazovanych ucitell, coz hodnotim jako pfinosné pro feSeni v problematice
Sikany. Ttidni ucitel je zakim nejbliz a ten miize jako prvni odhalit pocinajici
problém. Na to se vaze i styl vedeni tfidy, ktery je dulezity pro udrzitelnost
dobré atmosféry, kterda vyznamné pfispiva k tomu, aby se ve tfidach
neobjevovalo chovani, které by mélo negativni dopad na ostatni zaky a na skolu
celkové. Ucitelé uvedli, ze preferuji demokraticky styl vedeni ttidy, toto uvedlo
71% dotazovanych. Domnivam se, Ze tento typ vedeni tfidy je nejlepsi volbou
proto, jak s Zaky navazat dobry vztah. Ucitel v tomto pfipadé mé snahu o to
poznat svoje Zaky blize, mize dobie odhadnout moznosti kazdého z nich a
adekvatné plsobi na osobnost zdka. V tom spatiuji velmi dilezitou podstatu,
protoze v problematice Sikany je dilezité, aby ucitel o svych zacich mél
dostate¢né informace a mohl se tak v tfidnim déni orientovat. Je pro néj posléze
jednodussi zmapovat si jednotlivce a jejich vzajemné piisobeni ve tiide.

Informovanost v problematice Sikany se ukézala, jako dostatecna, ucitelé se
domnivaji, Ze maji dostatek informaci k tomu, aby mohli zahgjit kroky sméfujici
k feSeni Sikany. To, ze ucitel nabyl sebevédomi v tom, Ze jeho informace jsou
dostate¢né, hodnotim velmi kladné. Je dilezité, aby si ucitel byl v postupech

jisty a mohl tak dobfe vSe zvladnout.

89



Kazdopadné¢ je nutné se voblasti problematiky dale vzdélavat
prosttednictvim kurzl, naslechii nebo kazuistik spole¢né s odbornou vetejnosti.
Novéjsi a novéjsi technologie ptinéseji totiz dalsi moznosti proto, aby se déti
s Sikanou setkaly. NynéjSim trendem je kyberSikana, kterd se rozmohla
predevsim z toho diivodu, ze déti maji volny ptistup k internetu pomoci riznych
zatizeni. KyberSikana je velmi rozsifend forma Sikany a i ucitelé, ktefi jsou
star§iho véku, by méli mit informace o této forme Sikany. Myslim si, ze je dobre¢,
aby védeli jak kyberSikana probihd, jak se k ni mohou déti dostat a jak to chodi
v online svéte. Nékteti ucitelé dle mého nézoru modernéjsim technologiim
nejdou naproti, avSak v soucasnosti se to zda jako nezbytna véc. V dotazniku
ucitelé uvedli, Ze se Skoleni ¢i dalsim vzd€lavani zacastnilo 57% a v 73% vedeni
Skol podporuje proskolovani ucitelll v problematice Sikany. Toto hodnotim, jako
priznivou véc pro praci pedagogu.

Dle vyzkumného Setfeni se prokazalo, ze ucitelé vnimaji, jako nejvetsi
problém psychickou formu Sikany. Souhlasila bych s tim, Ze tato forma je velmi
jasné viditelnou fyzickou Sikanu. V ptfipadé fyzické Sikany si miize ucitel
vS§imnout naptiklad néjakého poranéni, modiiny nebo dokonce vidi zaky, jak se
nekde perou. U psychické Sikany mnohdy nelze v€as pojmout podezieni a
ucitel piedstavi aktéra a obét Sikany, Setfeni ukéazalo, Ze pfedstavy se prevazné
pohybuyji u aktérii v rovin€ problematického ditéte svym chovanim 1 klasifikaci.
Obet’ Sikany si ucitelé predstavuji prevazné jako uzaviené a uzkostné dité. Je
urcité potieba, aby ucitelé méli povédomi o tom, jaké sloZeni tfid vyucuji. Je
nutnd i mira znalosti z oblasti psychologie, nebot’ dité se Spatnymi znamkami
nemusi byt oznacen ihned za n€koho Spatného a naopak uzaviené dit¢ se miize

dale mimo $kolu jinak projevovat.
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Ucitelé by méli spolu spolupracovat a vytvaret tak ve skoladch ptiznivé
podminky pro vychovu a vzd€lavani svych zakl. Pohled ucitele na zaky je
stézejni pii feSeni 1 béznych situaci. Ucitelé si mnohdy své zéky nalepkuji bez
piechoziho zkoumani. Dle mé piedstavy toto mize vést ke Spatnému odhaleni
zaCinajiciho problému. V dotazniku uvedlo 24% dotazovanych, Ze maji
podezieni na Sikanu ve tfidach, kde vyucuji. Otazkou je, zda tfida je natolik
socialn¢ v poradku, ze opravdu Sikana pfitomna neni nebo ucitel nema tolik
zkuSenosti a schopnosti, aby podezieni pojal. Pfi¢emz 67% dotazovanych
uvedlo, ze jiz zkuSenost s Sikanou ve tfidach maji. Pohled ucitelii na Sikanu by
m¢l zahrnovat vSechny zucastnéné osoby, jimiz jsou nejen aktéfi a obéti Sikany,
ale 1 zbytek tfidy a rodice zii¢astnénych déti. V tomto ohledu nabyva dilezitosti
schranka diivéry, kterd by neméla chybét v Zadném Skolském zatizeni. Schranka
daveéry mize byt prvnim prostfedkem, ktery zachyti problém, pokud ucitel nema
tuseni co se déje. Do schranky diveéry mize vhodit kdokoliv ze zac¢astnénych
svoje obavy ¢i pochybnosti o tom, zda to, co se d&je ve tfid¢, je v souladu se
Skolnim fadem. Je tfeba, aby si ucitel vyhodnotil svoji skupinu Zakd, kdo se
s kym napiiklad kamaradi nebo kdo ma problémy s navazovanim vztahi.
Kazdému svému zakovi mize byt ucitel privodcem v mezilidskych vztazich a
zajistit tak bezpeci celé tiide. Samoziejme vzdy neni mozné, aby ucitel odstranil
veskeré podnéty vedouci k Sikané, ale miiZze svymi postupy a pouZivanymi
prostiedky pfispét k pratelské atmosfére ve tiide.

Ttida v roli Sikany plni pfevazné funkci ptihliZejiciho publika. Dotazovani si
to mysli v 71% ptipadt. Je tedy dilezité, aby se ucitelé vénovali naptiklad pii
ttidnickych hodinach prevenci v oblasti Sikany, aby si se svymi zédky o tom
povidali a davali jim moZnosti jak to popiipadé spolecné fesit. Trida pak nemusi
byt jen piihlizejicim publikem, ale miize ucelné a vCas zasdhnout a tim situaci

zlepsit.
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74k, ktery bude védét, Ze se nemusi obavat nasledkl toho, ze se o Sikané
zmini, je 1épe pfipraven k tomu, aby situaci svému uciteli oznamil.

Svou roli maji i rodice zicastnénych zaki, ktetfi mohou byt aktéry oznameni
Sikany uciteli nebo Skole. I oni mohou mit podil na tom, Ze situace vznikla.
Myslim si, ze mnohdy nevédomé davaji svym détem Spatné vzory chovani a tim
je privadeji do nebezpecnych situaci. Velmi zalezi na tom, jak rodice ke svym
détem pristupuji, jaké jim v§tépuji hodnoty a zasady a jaka je atmosféra v roding.
Toto vSechno co si dit¢ z domova pfinese, se pak ptenasi i do Skolniho prosttedi,
kde muze zalit vznikat problém. Domnivam se, Ze spoluprace rodict se Skolou
je nezbytna za kazdych okolnosti. Pokud jiz nastane situace, ze ucitel dostane
podnét od zaki ¢i rodici, Ze mlze v jeho tfid¢ probihat Sikana je podstatné, aby
zah4jil spravné kroky a mohl tak situaci fesit.

V dotaznikovém Setieni ucitelé uvedli nasledujici postup — ovéieni podezieni
u ostatnich zakl, rozhovor sobéti a aktérem Sikany, piedani situace
kompetentnim osobdm, otevieny rozhovor se tfidou. S takovym postupem bych
viceméné souhlasila s ohledem na to, jak by byla situace zavazna. Velmi dobie
vnimam to, ze jako prvni krok by bylo ovéteni u ostatnich zaki, coz povazuji za
dobfte zvolené. V takovou chvili nemiize byt nikdo bezdtivodné obvinén a uditel
ziskd cenné informace. Samoziejm¢ by se mél mit na pozoru, aby dobte
vyhodnotil, ktery z Zak miiZe byt zastancem agresora nebo obrancem obé&ti.

Pokud by si nevédél rady, jak dale postupovat md mnoho moznosti, jak se
poradit. Nejcastéji by se ucitelé poradili s vychovnym poradcem, kterého uvedli
v dotazniku. Vychovny poradce byl zastoupen v 50%. Dusledkem odhalené a
feSené Sikany jsou vychovnd opatieni, kterd se musi aktérim Sikany udélit.
Ucitelé se shodli, Ze ucinnd jsou zejména kazeniskd opatieni (tfidni a feditelska
datka). Problém v celé kauze Skolni Sikany muze nastat ve chvili, kdyz ucitel

vcas neodhali, Ze se ve tfidé néco d¢je.
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Pficin pro¢ tomu tak je, mtize byt n¢kolik. Dotaznik nabidl ucitelim varianty
— strach z feSeni Sikany, nedostatek informaci a dovednosti ucitelt, nedostatek
Casového prostoru a neochota feSit Sikanu. Ucitelé se shoduji v tom, ze
nejcastéjsi pfi¢ina mize byt nedostatek informaci a proto neni Sikana feSena
v¢as. Domnivam se, ze tak n&jak vSechny tyto Ctyfi pfi¢iny spolu uzce souvisi.
Pokud bude mit ucitel strach Sikanu fesit, bude samoziejm¢ neochotny se
v tomto ohledu angazovat. A dale pokud nebude mit dostatek ¢asového prostoru,
nezbyva mu ani Cas proto, aby si o Sikané hledal informace a zac¢astiioval se nad

ramec pracovni doby Skoleni ¢i dal$iho vzdélavani.
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Z.avér

V teoretické ¢asti prace jsme se seznamili s vyznamnymi pojmy v oblasti skolni
Sikany. Mohli jsme se dozvédét o Sikané jako obecném pojmu, jaké jsou jeji
pfi¢iny a formy. Ddle jsme dostali informace o kyberSikang, teorii agrese a
seznamili jsme se s nasledky Sikany. Nedilnou soucasti prace byla Sikana
zasazena do kontextu Skolniho prostiedi, kde jsme nacerpali informace o
prevenci Sikany, o aktérech a obétech Sikany, dale jakou roli zastava ucitel, tfida
a rodi¢e zucastnénych zakt. V dalsi casti prace jsme pokracovali ve vzniku
podezieni a pfes zahdjeni vysetiovani jsme se dopracovali k postupu feSeni a
zasahu proti Sikan€ spolecné s vychovnymi opatienimi. Veskeré tyto informace
ziskané z odporné literatury ndm pomohli sestavit vyzkumné otazky, cile
vyzkumu, hypotézy a dotaznikové Setfeni, které jsme teSili v praktické Casti
prace.

Vyzkumné otazky vedly k predstavé ucitelt o Skolni Sikané, a jak by ucitelé
postupovali v pfipadé¢ podezieni na Sikanu. Otazky byly zodpovézeny
prostfednictvim dotaznikového Setfeni, dale se jimi zabyvaly vyzkumné
hypotézy a diskuze byla zakon¢enim odpovédi na tyto otazky.

Vyzkumné hypotézy byly ve vétSin€ ptipadech potvrzeny.

Cilem prace bylo zjistit, zda jsou ucitelé dostate¢né¢ informovani o
problematice Sikany, zda maji zmapovanou situaci ve své tiidé a zda vi jak
postupovat a fesit Sikanu. Lze fici, Ze cile prace byly naplnény v praktické ¢asti.
Dotaznikové Setfeni prokazalo, Ze ucitelé jsou informovani ohledné
problematiky Sikany, k ¢emuz je podporuji rizné formy Skoleni. Dale ucitelé
maji celkem dobie zmapovanou situaci ve ttidach, kde vyucuji. Mohou potvrdit,
ze se setkali se Sikanou a jsou si védomi postupu pii jejim feSeni. Dotazovani

ucitelé byli velmi ochotni se podé¢lit o své zkuSenosti.
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Snahou této prace bylo, aby se Sikana nepiehlizela a nebyla potlacovana jako
problém, ktery neexistuje. Je dilezité, aby ucitelé této problematice i nadale
prikladali velky vyznam a nepodceniovali podnéty, které prichazeji ze stran zaki
i rodi¢t. Sikana je bohuzel ¢im dal vét§im problémem mezi zaky a je proto nutné,
aby kazdy, kdo s détmi pracuje, mél dostate¢né informace, aby véas zasahl tam,

kde je to potieba.
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DOTAZNIK
. Jste:
a) muz
b) Zena

. Vase praxe ve Skolstvi je:
a) zacinajici pedagog (0-2 roky)
b) pedagog s praxi (3-6 let)
¢) zkuseny pedagog (6-10 let)
d) velmi zkuseny pedagog (10 let a vice)

. Mate zkuSenost s tFidnictvim?
a) ano
b) ne

. Ve tiidach, kde vedete vyuku, je vice:
a) vice chlapct
b) vice divek
¢) pul na pul

. Jaky styl vedeni tridy preferujete?
a) autoritativni
b) demokraticky
¢) liberalni

. Domnivate se, Ze vy a vasi kolegové mate dostatecné informace o Sikané?
a) ano
b) ne
¢) nejsem si jist/a

. Pokud se fekne slovo Sikana, vybavi se vam nejcastéji pocit:
a) strach
b) bolest
¢) nasili
d) moc
e) nespravedInost
f) ponizeni

. Jakou mate predstavu o nejrozsifenéjsi formé Sikany mezi Zaky?
a) fyzicka Sikana
b) psychicka Sikana
¢) kybersikana
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9. Kdyz si predstavite aktéra Sikany, vybavi se vam:
(Vyberte od nejvice prevazujiciho motivu k nejméné prevazujicimu)
a) fyzicky silné dité
b) dit¢ s ,,and€lskou tvari“ ale piesto agresivni
¢) dité problematické svym chovanim i klasifikaci
d) tfidni ,,SaSek*
e) vyrazné neoblibeny zak
f) nemam zkusenost

10. Kdyz si predstavite obét’ Sikany, vybavi se vam:
(Vyberte od nejvice prevazujiciho motivu k nejméné prevazujicimu)
a) uzaviené, uzkostné dité
b) dité s vybornymi vysledky
¢) dité s oslabenou fyzickou zdatnosti
d) nove prichozi zak
e) dité s napadnymi odlisSnostmi v chovani a vzhledu
f) nemam zkusenost

11. Z jakého diivodu probiha kyberSikana mezi détmi?

(Vyberte od nejvice prevazujiciho motivu k nejméné prevazujicimu)
a) deti maji ptistup na internet kdekoliv (PC, chytré telefony, tablety)
b) nudi se
¢) déti jsou prili§ daverive
d) déti vnimaji jako vyhodu, Ze je internet anonymni
e) déti maji v pocatku v umyslu jen nékoho zesmesnit
f) déti si kompenzuji na druhych své nedostatky

12. Mate podezieni na probihajici Sikanu ve tfidach, kde vyucujete?
a) ano
b) ne
c) nejsem si jisty/a

13. Mate zkuSenost se Sikanou ve tfidach, kde vyucujete?
a) ano
b) ne

14. Myslite si, Ze preventivni programy na $kolach maji vyznam
v problematice Sikany?

a) ano, preventivni programy maji vyznam

b) ne, preventivni programy Sikané G¢inn¢ nezabrani
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15. Jak casto se vénujete prevenci v problematice Sikany se svymi Zaky?
a) velmi Casto
b) casto
¢) prumeérmné
d) ztidka
e) vubec

16. Je ve vasi Skole schranka diivéry?
a) ano
b) ne

17. Mate zkuSenost s tim, Ze jste nebyl/a schopny/a rozeznat pouhé Skadleni
od Sikany?

a) ano

b) nejsem si jisty/a

c) ne

18. Mate nékdy obtiZe s FeSenim jasné viditelné Sikany ve tridé?
a) ano
b) ¢astecne
c) ne
19. Proc agresivni Zak Sikanuje druhé?
(Vyberte od nejvice prevazujiciho motivu k nejméné prevazujicimu)
a) dit¢ pochdzi z nepodnétného rodinného prostiedi
b) dit¢ se snazi ostatnim zalibit
¢) Sikana mu pfinasi uspokojeni
d) dité ma nizké sebevédomi
e) dit¢ Sikanuje, protoze ma k tomu vrozené vlastnosti a sklony
20. Jaky je podle vas nejéastéjsi ukazatel na obéti Sikany?
(Vyberte od nejvice prevazujiciho motivu k nejméné prevazujicimu)
a) dité€ pochazi v nepodnétného rodinného prostiedi
b) dit€ nema dostatek zivotnich zkuSenosti s mezilidskymi vztahy
¢) dit¢€ je jedinacek, neumi spolupracovat s ostatnimi
d) dit¢ je napadn¢ odlisné svym vzhledem a chovanim
e) dit¢ je ve Skole velmi Uspesné

21. Jakou hlavni funkci podle vas ma zbytek tridy?
a) zadnou
b) ptihlizejici publikum
¢) zastanci agresorti, obranci obéti

101



22. Svéril se vam nékdy zZak s problematikou Sikany?
a) ano
b) ne

23. Oslovil vas sam od sebe rodic z diivodu Sikany?
a) ano
b) ne

24. Myslite si, Ze rodice maji podil na tom, Ze je jejich dité aktér nebo obét’
Sikany?

a) ano, rodi¢e maji podil na Sikan¢

b) ne, nemyslim si, Ze rodi¢e maji podil na Sikané¢

) nejsem si jisty/a

25. Byl/a jste nékdy na Skoleni ohledné Sikany, nebo na dalSim vzdélavani této
problematiky?

a) ano

b) ne

26. Podporuje vase vedeni $koly proskolovani u¢iteli v problematice Sikany?
a) ano
b) ne

27. Jak budete postupovat v pripadé toho, Ze pojmete podezi‘eni na Sikanu
mezi Zaky?
(Vyberte od nejvice prevazujiciho motivu k nejméné prevazujicimu)
a) otevien¢ se svych zakl zeptam
b) pozvu si k rozhovoru aktéra Sikany a obét’
¢) oveéfim si své podezieni u ostatnich zakua
d) situaci neprodlen¢ pifedam k Setieni kompetentnim osobam ve Skole

28. V pripadé, Ze nebudete umét sim/a Sikanu vyfresit, poradite se s:
a) podivam se n internet
b) poradim se s kolegou/kolegyni
¢) poradim se s vychovnym poradcem
d) poradim se se Skolnim psychologem
e) poradim se s vedenim Skoly
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29. Jaké vychovné opatieni povaZujete za nejucinnéjsi s ohledem na
zavaznost situace?

(Vyberte od nejvice prevazujiciho motivu k nejméné prevazujicimu)

a) kazeniské opatieni (napomenuti, tfidni a feditelska datka, podm. vylouceni)

b) sniZzena znamka z chovani

¢) prevedeni do jiné tiidy

d) vylouceni ze Skoly

e) pobyt v diagnostickém tustavu, ustavni vychova

30. Co miiZe byt pii¢inou nevcasného zasahu proti Sikané ze strany ucitelG?
(Vyberte od nejvice prevazujiciho motivu k nejméné prevazujicimu)
a) strach z feSeni Sikany
b) nedostatek ¢asového prostoru
c¢) nedostatek informaci a praktickych dovednosti
d) neochota fesit problematiku Sikany
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