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POSUDEK VEDOUCIHO DIPLOMOVE PRACE

Nazev prace: City branding krajskych mést v Cesku

Autor prace: Bc. Lubor Jencek

1. Obsah prace

Cile, vyzkumné otazky, hypotézy (primérenost cilt, geograficky charakter a relevance cilt, teoretické
podloZeni hypotéz aj.)

Cilem prace Lubora Jenceka je predstavit koncept place (city) brandingu a jeho roli v rozvojovych a
komunikacnich strategiich regiont rliznych méfitek a typ — prace konkrétné cili na mésta.

V empirické casti je cilem prace odhalit podobu, vyznam a funkce city brandingu vSech ¢eskych
krajskych mést, a tim je tak i porovnat mezi sebou a pfinést pfipadna doporuceni, jak by mésta k city
brandingu pfistupovat mohla nebo méla.

Dil¢i cile prace tvofi tfi okruhy: interpretace ¢eskych krajskych city brandi, motivace k jejich

vytvoreni a strategie jejich uzivani a spravy. Prdce tak resi cely proces tvorby brandu ¢eskych mést,
vcetné jeho implikovani do praxe a ndsledného nakladani s nim.

Prace s literaturou (teoretické ukotveni prdce, diskuse a kritické zhodnoceni literatury aj.)

Prace je v teoretické roviné ukotvena predevsim v pracich, které je mozné zaradit do paradigmatu
nové regiondlni geografie, a které se zabyvaji formovanim symbolického tvaru regionu v rdmci
procesu institucionalizace regionu. Pro vytycené cile bylo potteba v praci stavét ale i na pracich

z oblasti place brandingu a marketingu, marketingu obecné, regionalniho rozvoje, ¢astecné
sociologie nebo i grafického designu. ReSerse odborné literatury a teoretickd vychodiska z ni
plynouci davaji praci dobry zaklad pro jeji obsahlou empirickou ¢ast, z geografické perspektivy velmi
dobfe ukotvuji téma city brandingu a jeho role v rozvoji a fungovani mést.

Metodika prace (vhodnost aplikovanych metod, kvalita a vhodnost pouZitych dat aj.)

Empiricka ¢ast prace stoji predevsim na datech ziskanych diky online dotaznikovému Setreni

s predstaviteli viech krajskych mést v Cesku a nasledné provadénych hloubkovych rozhovorech

v rdmci Ctyf vybranych pfipadovych studiich. Empiricka ¢ast prace je velmi silnou strankou celé
prace. Autor dlouhodobé a systematicky pripravoval otazky pro dotaznikové Setfeni i pro hloubkové
polostrukturované rozhovory. Provedl pilotni Setfeni dotazniku, Uspésné ho zacilil (Uspésné i protoze
navratnost dotazniku byla stoprocentni a ve vSech pfipadech byly odpovédi také kvalitativné na
vysoké urovni), vhodné a s prihlédnutim ke vSem do té doby ziskanym datiim a poznatkim vybral
Ctyfi mésta pro pfipadové studie.
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Analyticka ¢ast prace (sprdvnost a interpretace vysledkd, detailnost, struktura a provdzanost analyzy)

Jak bylo naznaceno vySe, analyticka ¢ast prace vychazi s promyslené, otestované a strukturované
metodiky prace s jasné danymi cili. Analyticka ¢ast prace poskytuje detailni a Uplnou sondu do
fungovani city brandingu na uUrovni ¢eskych krajskych mést. Umoznuje tak komparaci a dalsi rozvoj
mést v této oblasti.

Zaveéry prace (odpovédi na vyzkumné otdzky, zasazeni zavéri do sirsiho kontextu vyzkumu aj.)

Lubor Jencek ve své diplomové praci dokdzal zodpovédét vSechny stanové vyzkumné otazky.
Hloubka Setfeni a rozhovorl navic umoznila poodkryt dalsi prvky hrajici vyznamnou roli v tvorbé a
spraveé city brandu a poukazat na mnoho bariér v tomto procesu. ,Zivot city brandu m@ize
negativné ovliviiovat napfiklad nestabilita elit (vyména vedeni mésta), legislativni prekazky,
nedodrzovani grafického manualu, resp. necitlivé zachdzeni s brandem, nepropracovana strategie
city brandingu vcetné podfinancovani tvorby loga a grafického manualu a dalsi. V pribéhu feseni
prace se vyskytlo mnoho dalsich potencidlnich moznosti vyzkumu, jako je napftiklad studium vztahu
obyvatel jednotlivych mést k brandu jejich mésta, nebo i lidi zvnéjsku, tedy ve smyslu, jak na né
jednotlivé méstské brandy pusobi — jestli je lakaji k navstévé mésta, jestli pritahuji jejich pozornost ¢i
naopak, anebo také, jestli podle nich vystihuji , realitu” danych mést.

2. Formalni ndleZitosti prace (zatrhnéte Vasi volbu)

Formalni Gprava: vyborna / velmi dobra / dobra / nevyhovujici
Stylisticka droveni: vyborna / velmi dobra / dobra / nevyhovujici
Cita¢ni Uroven: vyborna / velmi dobra / dobré / nevyhovujici

Komentaf¥ (vC. kvality grafiky, (ne)primérenosti délky prdce aj.)

Po grafické i stylistické strance je prace na vysoké urovni. Hlavni cile prace jsou stanoveny tak, Ze
jejich naplnéni bylo mozné dosahnout rozsahlym a detailnim vlastnim vyzkumem, a tak analyticka
¢ast prace dostava v praci nejvétsi prostor.

3. Souhrn

Celkové zhodnoceni prace (v¢. pfistupu studenta, prinosi prdce, provdzanosti teoretické a analytické
¢asti aj.)

Lubor Jencek na své diplomové praci zacal pracovat ihned po dokonceni bakalarského studia. To, Ze
autor svou praci zpracovaval dlouhodobé a svédomité, se odrazi i na jeji kvalité. V praci jsou
naplnény vytycené cile. Prace navic prinasi mnohé inspirativni vysledky, které mohou slouzit jako
navod, jak pfistupovat k procesu tvorby a spravy méstského brandu (respondenti, tedy odpovédni
zaméstnanci magistrat( krajskych mést, se ¢asto nechali inspirovat uz pti samotném provadéni
Setfeni a rozhovor(l s nimi). Poznatky prace jsou vSak zobecnitelné a vyuZitelné i pro jiné typy
region(l nebo pro réiznorodé organizace. V Cesku je napfiklad velmi kritizovanda neexistence
jednotného vizualniho stylu v rdmci statni spravy, nebo rozt¥isténa image Ceska v ramci celostatni
propagace Ceska jako destinace pro zahraniéni turisty organizacemi typu CzechTourism a dal$imi.
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Praveé jednotny vizualni styl a jasné dana dlouhodoba strategie jsou ¢asto klicem k Uspéchu
brandingu region(l nebo organizaci, coz potvrdila i tato diplomova prace na prikladu krajskych mést
v Cesku. A nakonec to potvrdila i konzultace a diskuze vysledk( prace s jednim z pfednich ¢eskych
grafik(, ktery se city brandingu vénuje — AleSem Najbrtem, jehoZ Studio Najbrt je autorem city
brandu Ostravy a Prahy.

PtedloZzenou praci doporucuji / nedoporucuji k obhajobé. (zatrhnéte Vasi volbu)

Otazky k obhajobé

Cilem prace nebylo zkoumat vztah obyvatel k brandu mésta, ve kterém Ziji, mohl byste ale na
zakladé Vasich zkusSenosti kratce popsat, jaky vztah v jednotlivych méstech obyvatelé k brandu
zaujmuli? V praci zminujete, Ze se v nékterych méstech potykali po zavedeni brandu s problémy,
jako je nepftijeti brandu vilastnimi obyvateli? Jsou pfipady, kdy se situace zménila? Co stalo za tim,
Ze se situace zménila, jako tomu bylo napftiklad na znamém pfikladu brandu Ostravy?

MuZete uvést dalsi zajimavé priklady toho, jak se brand vybranych mést ve spolec¢nosti uchytil, jak
s brandem jednotlivd mésta zachazeji (existuji napriklad néjaké zajimavé a ojedinélé aplikace brandu
mésta)?

Datum: 3. 6. 2020
Autor posudku: RNDr. Miroslav Sifta, Ph.D.

Podpis: ‘\f1‘=-_ [\
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