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Priloha ¢. 1: Rozhovor s generalnim sekretafem klubu FK Pardubice LukaSem

Ourednikem

Jak samotna organizace zacin4, jak brzy pred zapasem se zacinate chystat na ten
zapas?

Prvotné to zacina losem, kdyz vime piil roku doptfedu a sepisujeme dohody s policii na
pulrok doptedu. Mame je zde sptatelené a komunikaci mame velmi dobfe vymyslenou.
Nicméné piimo na ten zapas zacindme pondélkem jako z ostra. Jako potadatelska sluzba
chodi potad stejni chlapi, ti taky znaji los dlouho dopfedu. Security mame také dohodu,
ze pokud ptijede naptiklad Tfinec bez fanouskt hosti tak pifijdou 4, dnes hrajeme
s Brnem a mame jich tu 12. Hasici to rovnéz védi s predstihem, ale tyden pied zapasem
se ladi pocty, n¢jaké presné informace co vime o soupefi, napiiklad tfeba kolik nahlési
fanouski hostii. Dnes jich nahlésili 200 nakonec jich pfijelo vic, ale to nevadi. Dale to

pokracuje az do patku nebo do soboty vecer a pak az do samotného zapasu.

Mate néjaky standardni postup, popripadé papir s tikoly, které se musi splnit?

Nemame, délame to ve 3 lidech, ja jako sekretdf, Dan Balas¢dk jako manaZer
bezpecnosti a ticketingu a tiskovy mluvéi, ktery ma na starost média, presskonference,
¢lanky a komunikaci s fanousky. Ve 3 lidech tu organizujeme druhou ligu uz 9.rok ve
stejné sestave. Nic napsané nemame, protoze to mame zautomatizované. Prvni rok jsme

se ucili, jezdili jsme na zapasy ven, abychom vid¢li, jak to funguje jinde.

Inspirovali jste se tedy v zahranic¢i nebo v jinych méstech z druhé ligy?

Kdyz jsme postoupili do 2. ligy tak ji jesté hrala Caslav a tam mame pratelské vztahy a
na schiizce nam fekli co bude potieba a co a jak udélat. Skocili jsme do toho
z amatérského fotbalu bez néjakych zkuSenosti a poznavanim jinych zapast a po
n¢jakych konzultacich a pak samoziejmé vlastnim programem jsme na to pfisli. Je
samoziejmé rozdil, kdyz pfijede Brno, Dukla, nebo Banik nebo v pohéarech zapasy se
pramérné druholigové zéapasy tak je to pro nds jednodussi prace, ale takové zakladni

veci musi probéhnout vzdycky.

V tom tymu 3 lidi si myslite, Ze si vystacite nebo je toho na vas mnoho?

Urcité nestaci.



Proc vas tedy neni vice? Je to kvili nedostatku prostifedkii nebo je tézké nékoho do
tymu najit?

My bychom urc¢ité nékoho sehnali. NaSe vedeni si mysli, Ze to staci, ze to délame dobie,
a ze do doby, nez budeme mit novy stadion se to nikam nepohne. Az bude letni stadion,
tak tam bude vice prostorti, mistnosti, press konference mistnosti a budeme tam muset
nabrat lidi na brigady ¢i polovi¢ni uvazky. V souCasnosti si myslim, Ze to ani neni o
penézich, my bychom toho ¢lov€ka zaplatili, ale vedeni prosté nechce nikoho a pry to
staci. V jinych klubech to, co délame my tak v prvni lize déla 9-10 lidi naptiklad na

Dukle nebo na Bohemce coz nejsou top kluby, ale kluby podobné fungujici.

Déle by mné zajimal ten konkrétni zapasovy den, jak vypada?

V patek je toho nejvic, a pak samoziejmée ta sobota.

V ten patek se chysta co?

Chystame VIP prostory a press mistnost.

Co konkrétné tam chystate?

Vsechno, vybaveni, catering, véci do lednice, ndkupy. Dale mame firmu, ktera zde
provozuje bufety a ta nam vozi ty tacy, sestavuje pekarny. Pak aby se vSe uklidilo a
bylo pfipravené a ja chystdm mistnost pro rozhod¢i, pro delegaty, na poradu a pak

v podstaté vSechny vjezdy, VIPky pro soupete, listky.

Zapasy hrajete dopoledne. Kdybyste hrali vecer, chystali byste v§echno ten den,
nebo také den predem?

Asi ten den. (Ne, bylo by to potad den ptfedem. — kolega Palascak) Pribézné chodi
pozadavky od Brna pfiblizné¢ do ctvrtka. Pocet VIP, press vstupenky, do kabiny
vstupenky a pak pisi i trenéfi prvoligovych tymu, ktefi jezdi sledovat hrace. Na to
funguje takovy protokol, kdy profesionalni prvoligovi a druholigovi na to maji narok,
navzajem si davaji VIP listky. Ja, kdyz chci jet na Spartu, tak zavolam Katce Novakové,
co déla asistentku sportovniho feditele a nechd je tam v obalce jako ja jsem dneska
nechal Zitkovi. Dle povahy zapasu se to li§i, nekdy téch VIP je par. Dnes je to
maximum, Ze jsem vytiskl 200 volnych na tzv. VIP stani, protoze nezbyvaji mista na

sezeni. Jest¢ Danovi piSou né&jaky partnefti, kteti maji n€jaké permanentky na celou



sezonu za sponzoring, ale na velké zdpasy jich chtéji vic nebo n€koho vzit s sebou,
takze my jim vychazime vstfic. Pak néjaci agenti, tieba dnes je tu pan Paska dokonce.
Vcera jsme tady byli na hokeji, byli jsme v krajskym skyboxu a v priabéhu toho volal
sportovni feditel a predseda pfedstavenstva a dal$i partneti z Prahy. Pak jeSté réno
dopisuji ten guestlist pro nds abychom véd¢li na ten vjezd na parkoviste. Sejdeme se v 8
hodin, Dan je tu dfiv aby to jesté¢ doladil a pak od téch 8 az do zacatku zapasu je to

hektické.

Mate néjaké schiizky pred zapasem s témi delegaty a security a tak?

Ano, v 9 hodin, jednu hodinu a patnact minut pied zdpasem je bezpecnostni porada, kde
je hlavni rozhod¢i, 2 delegati, zastupce policie, bezpecnostni manazer — Dan, hlavni
potadatel pan Kovanik j& a vedouci obou muZzstev. Technicky delegat LFA to vede a
feSi se co se mize stat, kolik je fanouskl, barvy dresii, jak bude probihat stfidani
komunikace rozhod¢i-hlasatel-pofadatel. Jak probihd zabezpeceni, kolik je piislusnika
policie, poradatelska sluzba, bezpecnostni agentura. To je zhruba na 15 minut. Ja poté
vytisknu veSkeré zapisy pro soupete, do VIPky, rozhod¢im, delegatim asi 150 zapist.
Mezitim riizné pobiham tdmhleten chce tam s tim mluvit, televize potiebuje tdmhleto,

organiza¢ni a manazerska prace, kterd spéje k tomu, aby to vSechno v 10:15 zacalo.

Nékteré vaSe zapasy prenasi televize. Je to pro vas nebo pro nékoho z tymu néjaka
zména?

Pro mé ne, ale zafizuje to tiskovy mluvéi, ale Ceska televize je sob&staéna a nenaroéna a
tam, kde uz jednou byli uz to znaji. Pfijedou den pfedem postavi si nad tribunou
konstrukci pro hlavni kameru, pod tim sedi komentatofi. Viilbec po nds nic nechtéji,
elektfinu si natdhnou, maji generatory. Jen zpfistupnit areal den pfedem, co neni
problém, jelikoz spravce tu chysta hiisté. Nékdy jezdi o tyden diiv a natoci si néco
s hraci, aby méli co o prestavce vysilat. Trenéti védi, Ze maji pied a po zapase rozhovor

do televize, to vie ladi tiskovy mluvéi s produkei CT.

Co se déje po zapase? Zapas skon¢i a?

Zapas skonci, lidé jdou domt piiblizné¢ 12:10-12:15. J& odchazim tak ve 14 hodin. Tady
v tom naSem polo VIP probihd tiskova konference. Ten se z pllky zavfe, udéla se tam
zasténa a udela se tiskovka. Ja s rozhod¢im, s poradatelem a s delegatem mam néjaké

vyhodnoceni zépasu. Kdyz je né&jaky prusvih jako pyro, bordel od fanouskt, preruseni



zapasu a tak, tak se to sepisuje. Rozhod¢i do zpravy napiSe chovani divakl a
poradatelské sluzby viz zprava delegata LFA. Ten piSe svou zpravu bokem. U toho
jsme, abychom védéli, co po tom. Bude zahdjeno disciplinarni fizeni, tak abychom
veédéli, co on tam piSe, abychom na to mohli reagovat nebo se k tomu vyjadfovat.

Dale probiha uklid po rozhod¢ich, kdyz n¢kdo potiebuje néco nakopirovat nebo napsat,
tak tu ¢loveék pobiha, vSude pozamykat. J4 mam jeSté na starost hlasatele onlajnistu,
ktery sedi nahote na tribuné€. Prvni roky jsem to délal ja, ze jsem hlasil a psal onlajny, a
uz jsem tam byl zapikany. Postupem casu se mi to podafilo nahradit n&jakymi lidmi.
Nékdy se ale stane ze nepfijde, takze musim zaskocit, tfeba zapas s Duklou jsem byl

hlasatel.

Kde vSude se objevuji reklamy na vaSe zapasy, kam to davate, do jakych
informacnich prostredkii?

Samoziejm& na nasem webu, socialni sit¢ vSechny. Po mést¢ mame citilighty na
zastavkach nebo 1 bokem po mésté, madme billboardy, v novinach jako je Pardubicky
denik, MF dnes vychodoceska a mistni tydenik Pernstejn, ktery vychézi kazdé pondéli.
Obcas v radiu, kde jsme to fesili formou barteru a také nam po meésté jezdi showcar od

sptatelené firmy od které mame LED panely u hfiste.

Pripravujete na néjaké zapasy doprovodny program pro fanousky?

Ne. Délali jsme, ale na tomto stadionu s takovym ozvucenim to ztrdci smysl pfi
takovym poctu lidi. Dé¢lali jsme ze zacatku s pivovarem néjaké akce, ale neslo to. Ten
stadion neni n&s. My jsme tady v prondjmu od Tesly, proto tady nemtzeme ani nechce

nijak investovat, zvlast kdyz to smétujeme vSechno do dvou let do nového stadionu.

Jak moc se zvySila nav§tévnost na zapasy v leto$ni sezoné, kdyz se Vam dari?

Vyrazné. At je to, jak je to, to postaveni v tabulce a pékny fotbal si to lidi feknou a ty
navstévy jsou vyrazné vyssi i na zapasy s hor§imi celky, kdy dfive chodilo 500-700 lidi
tak dnes to nejde pod 1000 a takové zapasy s Duklou, Hradcem ne s Brnem to je 2000

lidi minimalné. Chodi vice lidi celkové. Ta tabulka na to ma pochopitelné vliv.

Sbirate néjakou zpétnou vazbu od fanouskii?



Komunikujeme s nimi velice intenzivné. Oni nam také ve spousté vécech pomohli tieba
na sitich, dobfe fandi, my jsme jim platili autobusy do Jihlavy, na VySehrad, abychom
od nich méli podporu a oni chtéli jet. Samoziejmé kdyZ ma nékdo né&jaky podnét tak mi

napiSe SMS nebo na socialni sité, a to fesi kolegové.

Jak se divaci dostavuji na stadion?

Parkovist¢ ma omezenou kapacitu a je spiSe pro VIP, neni to pro bézné fanousky.
Ostatni parkuji u obchodniho domu nebo nékde okolo. Mistni jezdi MHD, na kole, nebo
chodi pésky. Neni o daleko od centra. Tim, jak stadion neni nas, tak nemame, jak to

udélat lepsi.

Mate vliv na nabidku ob¢éerstveni?
Na to mame firmu a piilehla hospoda si to jede po svym. Mohlo by to byt lepsi, ale jsme

omezeni prostorem a podminkami.



Piiloha & 2: Rozhovor s PR a media manaZerem klubu SK Dynamo Ceské

Budéjovice Ing. AleSem Strouhou

Jak organizace za¢ina?

Kdyz je to prvni zapas pied sezonou, nebo prvni zapas sezony tak samoziejmé ta
piiprava je daleko delsi potom v pritbé¢hu sezony se to odviji od posledniho doméciho
zapasu. VéEtSinou je to tak Ze mame 14 dni Casu. Je to v podstaté o tom, Ze jakmile se
odehraje domaci zapas tak se to nasledujici pondéli chystdme na dal§i domaci zapas a
vzdycky to souvisi s obdobim té sezony. Kdyz je zacatek sezony tak ty ptipravy jsou

nejen pro ten konkrétni zépas ale pro celou sezonu.

Jaké jsou konkrétni kroky? Mate néjaky standardni postup nebo plin pripravy co
je nutné pred zapasem udélat? Néjaky checklist?

Checklist nemame. Spise je to o tom, ze tady v kancelafich je 10-15 lidi a kazdy ma
svoje povinnosti. Je to urcity stereotyp a kazdy €lovek vi co ma délat. Kdyz se blizi ten
domadci zapas tak mame pravidelné my tomu fikdme porada vedeni, kde se sejdeme my,
kteti organizujeme ten zapas. Na§ §éf Martin Vozabal si jen proveri, jestli je vSechno
v béhu. J4 mam na starost zapasovy bulletin, svételnou tabuli a dalsi takové véci, takze

on se ujisti, ze vSechno b&zi, jak ma

Kolik tedy lidi se na organizaci podili?

To je tézky tict. Pokud se bavime i o fotbale nebo jen o produkci zépasu?

Cisté ta produkce.

Tak ta produkce zépasu nedokézu fict, ale asi 8-10 lidi. V&iim, ze kdyz se podivate na
Spartu tak tam ten pocet bude diametraln¢ odliSny. My se potfad snazime to néjak
posouvat, ale furt mame takovy ten pozlstatek druhé ligy. Jesteé loni jsme hrali druhou
ligu a ono to nejde tak, aby clovek tekl ,,Tak a ted’ jsme postoupili do 1.ligy a misto
abychom to délali v 5 lidech tak najednou nas bude 20%“. Takové finan¢ni moznosti ty
kluby nemaji. Takze ¢lovek se snazi, ze do néjaky sekce pribereme ¢lovéka navic, ktery
ve 2.lize nebyl, protoze to z néjakého diivodu nebyl tieba. Ve 2.lize jsme nemuseli fesit
néjaky ticketing, protoze jsme méli par permanentek a na pokladnach jsme prodali par
vstupenek, bylo tady 500 lidi. Pak najednou pfisla nova sezona a my jsme tady za

cervenec srpen a zafi 3x vyprodano. Potom opravdu celite obrovskému tlaku ze strany



téch fanouskd. My jsme prodéavali vstupenky na Slavii a méli jsme za 20 minut
vyprodano, protoze jsme to spustili na internetu a zaroven na pokladnach. To byla véc,
kterou jsme tu z predeslych let neznali. Ja tady jako pracuji relativné dlouho tak ani ani
z té¢ minulosti KdyZ jsme hréli prvni ligu Tak takovy zajem nebyl tak ten boom byl
prosté pro nas upln¢ obrovsky a taky jsme jako vidéli jako Ze toho mame plné zuby
tézko se ndm to zvladalo, ale zaroven jsme védeli Ze to pomine a ze jo ze si odehrajeme
zépasy ty krasny zédpasy s tou Spartou Slavii a pak piijdou takovy ty min atraktivni
zapasy s Piibrami a je nesmysl aby jsme tady méli 20 zaméstnancl ktery se staraji o
produkci zapasu se Spartou protoze potom jako je nevyuzijeme jo takze Samoziejme Ze
potom je n&jaky zvySeny tlak se to fesi tieba néjakyma jako brigddnikama, kteti
pomiizou jednorazove ale co se tykd vylozené zaméstnancii tak si myslim ze opravdu na

té produkeci se podili 8-10 lidi.

Dokazal byste shrnout a pojmenovat ty jednotlivé sekce, které maji ti lidé na
starost?

Tak jako samoziejmé jak jsem fikal pro nds tieba Gplné novinka oproti tém predeslym
l1étim byl ten ticketing. To byla véc, kterd se viibec nemusela fesit tak uz a kdyz to byl
prodej permanentek, tak hlavné potom kdyz potom Prisly ty velké zapasy prodej
vstupenek tak to jsme prosté v podstaté neméli, ze bychom vzdycky pfisla pokladni Dali
jsme ji pokladnicku Ona §la ke kase a tam prosté tiskla vstupenky a nemusel si nic fesit.

Ted’ byl ten tlak diametraln€ odliSny a obrovsky.

Ticketing ma tedy na starost jeden clovék?

M4 to na starost jeden cCloveék. Pak kdyz budu stfilet od boku tak samoziejmé
bezpecnost stadionu. Jeden ¢lovék m na starost jednani s bezpecnostni agenturou,
jednani s Policii Ceské republiky. Ja sam za sebe mam na starost viechno okolo médii.
Me¢Il bych byt v podstaté¢ 1 PR manazer, ale pii téch zépasech 1.ligy je ten zdjem i ze
strany médii tak velky, Ze se soustfedim jenom na ty média. Jakmile se blizi velky zapas

se Spartou, tak nefeSim nic jiného nez novinare a zajisténi servisu pro né.

SpiSe by mé zajimaly ty zapasy klasické, nikoli ty vyjime¢né proti Sparté, Slavii a
Plzni.
Jasné. Tteba ja mam bezné pii zapasech novinafe, obsahové zajisténi svételné tabule a

zapasovy bulletin. Ten rozptyl mych ¢innosti je docela velky. Pak jsou dva az tii lidi,



kteti zajist'uji VIP pro partnery, pro vyznamny hosty at’ uz co se tyka cateringu, tak co
se tyka té organizace, protoze jsou tam pasky na ruku, seznamy, pfed zapasem posilame
osobni pozvanky lidem z mésta, takze shromazd’ovani téch pozvéanek a tak. Pak uz
nevim presné. Jde o ten ticketing, o bezpecnost, o média, o VIP prostory a o praci
s fanouskama. Samoziejmé kdyz uz tady jsou na zapase, tak se snazime s nimi

komunikovat i béhem toho zépasu.

To je i moje dalSi otazka. Jak probiha ten zapasovy den? Jak to vypada uZ od rana
az do zacatku zapasu?

Ikdyz je to vikend, tak se tady zaCneme schazet béhem dopoledne. Kazdy to ma
individualni. Kazdy ma nastaveny svoje postupy a co ten den bude d€lat. Nékdo sem
ptijde na posledni chvili, protoZze mu zbyva par Cinnosti, nékdo chce mit klid a chce tu
byt od 8 i1 kdyz se hraje v 6 vecer a chce si to tu v poklidu pfipravovat. Postupné se tu
sejdeme, ale neni to o tom, ze bychom tu spolu komunikovali a néco tu fesili. Kazdy si
jede to svoje, kazdy ma svoje povinnosti a ty si postupné zatizuje a taky vi, kolik mu to
zabere Casu. Tieba pan sekretéf, ktery ma na starost tu bezpecnost na stadionu, tak vi, ze
tu nemusi byt v 8 rdno, protoZe bezpecnostni agentura mu dorazi tfeba 4 hodiny pted
zapasem. Policie CR taky pfijde v n&jaky &as, takze je zbyte¢né, aby tu byl v 8 hodin
rano, kdyz by tu nemél co dé€lat. Popisuje se to hrozné t€zko. Vzdycky se to sméiuje
k zacatku toho zépasu. Od toho se odviji, kdy se oteviou turnikety. Kdyz se oteviou
turnikety 2 hodiny pied vykopem tak to znamend, Ze minimaln¢ 3 nebo 4 hodiny pied
vykopem se oteviraji pokladny, aby si lidi mohli koupit vstupenky. Vzdycky se to odviji
od Casu vykopu. Kdyz se hraje ve 3 hodiny tak je to jiné, nez kdyz se hraje v 6. Podle
mé v den toho zapasu ti lidi moc prace nemaji. Ja tfeba za sebe toho myvam hodné,
protoze ta moje ¢innost souvisi s tim pfedzdpasem. Kdyz ten zapas zacne tak mam
,volno®, nemam tolik starosti, ale po zapase, kdyz zacne tiskova konference, rozhovory

s hraCema tak uz ta prace pribyva.

KdyZ to hodné¢ zjednodusim, tak je dulezité, aby bylo pfipravené htisté. Ty travnikafi tu
na tom pracuji intenzivné kazdy den. Pak kdyz pfijde ten zapas tak musi hfiste
nalajnovat, musi to dokonale vSechno piipravit. J4, kdyz sem dorazim, tak si jedu ty
svoje véci, co se tyka téch médii. Opravdu se to popisuje hrozné tézko. Kolega, ktery
ma na starost VIP tak mu sem v urcity ¢as zacne jezdit ten catering, pak mu sem dorazi

hostesky a obsluha toho VIP. Tomu, kdo ma na starost bezpe¢nost sem zacne jezdit



bezpecnostni agentura 4 hodiny pfed vykopem aby 2 hodiny pied zacatkem, kdy se
oteviraji turnikety byli na svych mistech. On na to dohlizi. J& se staram o to, Ze pfes
tyden délam ten zépasovy bulletin, takZze musim netrpélivé ocekavat, nez je privezou.
Jakmile je pfivezou tak zajiStuju distribuci. Do toho finalizuju obsah svételné tabule,
protoze jsou tam véci, které tam nemtzu dat dopfedu. Ty véci tam vkladam az v den
toho zapasu. Pak kdyz se blizi ten zapas tak se uvolni hodinu pied vykopem zapis o
utkani, takze 150 kopii zépisii a zase to rozdistribuuji na ty konkrétni mista, kde je to
potieba od rozhod¢ich pres ty VIP zoény po novinafe a vSechny, kdo to potiebuji. Kdyz
uz se opravdu blizi ten zapas, tak se zamétuji, 1 kdyZ na to mam pomocniky kolegy co
se staraji o web a o socidlni sité tak hodinu do vykopu hrozné Casto a rad chodim na
hraci plochu a nataCime riizné shoty na socialni sité. Dohlizim na ty kluky, co sem chodi
psat textovou on-line reportdz, redaktory webu, aby délali, co maji. Kazdy ma tu svoji
rutinu. My jsme sice byli 4 roky ve 2.lize, ale diky tomu, Ze jsme velky mésto s ligovou
historii, tak se ten klub potfad snazi udrzet prvoligovy standard, aby se nestalo, ze
postoupime zpatky do 1. ligy budeme koukat, Zze jsme spoustu véci piestali délat a
nemdme na to kapacity. Pofdd jsme se snazili ptsobit jako prvoligovy klub, 1 kdyz to
bylo tézky. Byly doby, kdy sem chodilo 500 lidi a bylo to fakt tristni. Ted si to

uzivame.

Rekl byste, Ze je vas na tu organizaci dostatek?

Myslim si, Ze neni. To by vam potvrdil i Martin Vozabal, jako generalni feditel.

Je to proto, Ze se vam to nevyplati finanéné? Nebo nemiiZete najit spravné lidi?

Myslim si, ze je to o finan¢nich moznostech klubu. Mate néjaky rozpocet ve 2.lize. To,
Z postoupite do 1.ligy znamena, Ze se vam ten rozpocet néjakym zpiisobem navysi, ale
nemate ten prostor piivést 4 nové zaméstnance, nikoli brigadniky. To bohuzel nejde. Je
to pak o tom mit n¢jakého klubového partnera, ktery vdm sem nasype jednotky az
desitky milioni korun. Potom mitiZzete zacit uvazovat, Ze ptiberete n¢jakého nového
zamé&stnance. Je to vzdy o téch penézich. Neni to nic Spatného vaci klubu, Ze ta
personalni kapacita neni naplnéna. Kdyz ptijdou velké zapasy tak tu litame jako blazni a
pak si fikdme: ,,Tyjo tohle by bylo potieba jesté taky udé€lat®, ale uz na to nemame

kapacitu. Pak uz jen doufame, Ze ten zapas prob&éhne bez prasvihu.
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Co potom samotny zapas? Vy jste Fikal Ze osobné mate klid.

Myslim si, Ze se to preléva u téch jednotlivych lidi, podle toho, na jaky pracuji pozici.
Ja opravdu v pribéhu toho zapasu mizu fict, Ze mam relativné klid, Ze obcas si mizu
sednout na pul hodiny a sledovat fotbal bez toho, aby mi nékdo volal. Pak se blizi
polocasova prestavka. Ja vim ze musim doli k hraci plose, protoze tam bude probihat
n¢jaky rozhovor. Pak kdyZ se blizi konec zdpasu tak mam téch starosti vic. Takhle to
maji 1 ti kolegové co maji na starosti ty VIP prostory. Nejvétsi tlak na catering a na tu
obsluhu je pfed zapasem, o polocase a po zapase. V samotnym prabehu hry vSichni sedi
na tribuné a koukaji se. Naopak nas bezpecnostni manazer vi, ze 10 minut pted
vykopem a pak cely zapas a 10 minut po zapase je na néj ten nejveétsi tlak. On Celi tomu,
co tady ti fanousci vyvedou. KdyZz tam za¢nou néco hdzet, tak musi komunikovat
s bezpe&nostni agenturou, pokud je to vyhrocengjsi tak musi komunikovat s Policii CR.

Nékdo ma zkratka vic starosti pfed zdpasem a pii zapase volngji a nékdo naopak.

KdyzZ jsme u toho zapasu, zajimal by mé néjaky program pro fanousky, co se tyce
bud’ o polocase, nebo po zapase nebo pred ziapasem. Na zapasech, které jsem
navstivil jste prodavali $ily za minimalni cenu, po zdpase pak nasledoval pripitek
s hraci a fanousky.

Vzdycky je to o té naladé, co si budeme povidat. Kdyz prozivate dobrou sezonu, ty lidi
vam fandi a pieji, tak se ty akce dé¢laji krasné. Pak kdyz hrajete 2.ligu nékde na chvostu,
tak ty lidi na vas vétSinou nadavaji tézko se s nimi pracuje. Vy mate pocit, Ze nemate
takovou tu fanouskovskou zékladnu, pro kterou ty akce muzete délat. My jsme se diky
bohu letos dostali do té situace, Ze ti fanouSci za nami stoji. Pak se jim ten klub
samoziejme snazi vyjit vstfic a udéla n¢jaky akce, protoze vim, Ze to oceni. Kdyz vite,
ze ti fanousSci na vas nadavaji tak nemate chut’ ty akce dé¢lat. Ted ta druhd polovina
podzimu byla fakt skvéla. Tim, ze sem piisli Tomas Sivok s Jardou Drobnym zmeénili to
mysSleni téch lidi a ti na ten fotbal chodili radi. Vzdycky ptfed kazdym zapasem se
dlouhodobé snazime vymyslet néco, ¢im bychom ty fanousky potésili a ¢im bychom
zvysili ten jejich zajem a divod, aby Sli na ten zépas. Kolega z marketingu mé néjaky
plén a kalendar, kde ma vypsany ty zépasy. Ke kazdému zépasu navrhuje, co by se ten
zapas mohlo udélat. Nekdy je to akce pro fanousky, nékdy je to tfeba ta charita.
Dlouhodobé spolupracujeme s Centrem Bazalka a jeden zapas za sezonu je vénovan

Bazalce. Ono se to potom prolne i s tou akei pro fanousky. Ti fanousci si mizou tieba

11



vydrazit dres, nebo délame tombolu. Vy pfijdete, vhodite 20 korun do kasic¢ky a za to
dostanete listeCek s ¢islem a po zapase se vylosuje ¢islo. Ten, kdo je vylosovany
dostane dres od hrace. Nemyslim si, Ze bychom v tom byli mistii, co se tyka akci pro
fanouSky. Kdyz ¢lovek vidi ty velky kluby Sparta, Slavia, Plzen, tak ta prace
s fanouskama je tam uplné jina, ale zase je to o té persondlni kapacité. Vzdycky se
snazime néco vymyslet. Vzdy se da vymyslet néco s relativné malym usilim a pak to ma
velky efekt. Neni to tak, Ze bychom tu méli 5 lidi z marketingu a vymysleli pred
zapasem jakou udélame akci. Ale kolega z marketingu pfijde a fekne: ,,Dneska je
napiiklad 15. dubna to je vyznamny den z néjakého diivodu, tak pojd'me udélat tuhle
akci. Treba bézné podporujeme slozky integrovaného zachranného systému, a to taky

nabalujeme na ty fanousky, ze se tim zvysi kapacita stadionu.

Vzpomnél byste si na néjakou konkrétni akci, abych védél, o ¢em je rec¢?

Pro ty slozky integrovaného zachranného systému je to za malo penéz hodné muziky.
Kdyz vime ze bude zapas, o ktery neni Uplné obii zdjem ze strany fanouski, tak my si
muzeme snadno fict, Ze vezmeme 1000 vstupenek a ddme je sboru dobrovolnych hasicii
nebo do nemocnice. Oni si to tam mezi sebou dok4dzou krasné rozdat. Ze zacatku jsme
méli obavu, ze kdyz takhle vezmeme téch 1000 vstupenek, bude to, jak bychom je
hodili do kose, Ze si to n¢kdo strci do Supliku a ani se to nerozdistribuuje. Ale pak jsme
zjistili, Ze to opravdu funguje. To jsou akce, ze ve findle téch lidi pfijde jeste vic, nez
kolik téch vstupenek rozdame. My neziskdme penize ze vstupenek, ale vime, Ze nam
vykoupi fanshop, ze utrzime vic na stancich s obcerstvenim. A hlavné, co by vam ekl
trenér, je tady na stadionu o 1000 vic fanouskt, a to je to co tym potiebuje. My tady
neustale bojujeme s Davidem HorejSem, ktery by tady nejradSi mél pofdd plno za
kazdou cenu. Jde ale o to, Ze neni potieba za témi akcemi hledat penize nebo néjaky
zisk, ale je tieba premyslet nad SirSimi souvislostmi. Kdyz udélate jednu dobrou akci, na
ktery neutrzite nic na prvni pohled, pak zjistite, Ze v nemocnici o vas mluvi priméii a
primai se vam sam od sebe ozve, jestli byste mu nemohli zajistit dres s podpisem
Tomase Sivoka, a Ze by se s nim chtél vyfotit. To je pro¢ to délame. Kdyz jsme hrali
pohar se Spartou, tak Martin Kuba, znamy Iékai a politik a podnikatel, se stal
fanouSkem Dynama a jeho napad byl s témi Sadlami. My jsme to pak mohli prodavat za
tu nizkou podnékladovou cenu, protoZe on na to pfispel. V fijnu pfi pohdrovém zdpase

se Spartou tu ud¢lal pres celou tribunu choreo se zveddnim papirid. KdyZ mame népad a
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je to v naSich moznostech realizovatelny, tak do toho jdeme. Nemame tu samostatné

oddé¢leni pro akce pro fanousky. Délam to ja a kolega Radek Papacek.

KdyzZ jsem tu byl na zapase, o polocase tu hrali fotbal néjaké déti.

To je takova tradice asi 10 let. Rika se tomu zavadéni, Ze kdyz jdou hragi na hraci
plochu, tak si kazdy hra¢ vede toho malého fotbalistu. V minulosti byli ti mali fotbalisti
z nasi akademie. Ale oni pak casto nemiizou a kdyZ se to opakuje kazdych 14 dni, tak
ani neni chut’. Tak tenkrat n¢kdo pfiSel s mySlenkou, Ze to zavadéni budou dé€lat mali
fotbalisti z riznych klubt v kraji. My jsme nabidli na webu, i kdyZ ted’ uz to neni
potieba, protoze uz to jde samospadem, Ze jestli néjaky klub chce, aby jeho mali kluci
zavadéli zapas, at’ se ozvou Petru Benatovi, Séfovi nasi akademie, a domluvte se. Ted se
stava, Ze opravdu kazdy domadci zapas si hra¢i vedou ty maly hrace, pro které je to
zazitek. Kdyz ma pfiijet Sparta, tak by se ty kluby pobily o to, kdo bude zavadét Spartu.
My se tém détickam snazime udé€lat takovy zazitkovy den, ze kdyz pfijdou 2 hodiny
pied zapasem se svym trenérem, tak pokud to dovoluji moZznosti toho zapasu, ukdzeme
jim kabinu. Provedeme je tady, ukaZzeme jim to tu a pak v rdmci toho zavadéni si jdou o
polocase zahrat ten fotbalek. Nechceme, aby to bylo jen Ze se obleCou, zavedou a jdou
domu. Jsou tu tfeba 3 nebo 4 hodiny a maji hezky den. Ziskalo to oblibu a ty kluby o to
maji zdjem. Neni to prvoplanové vymysleny, ale kdyz uz tady ty déti jsou, tak jim to
ukdzeme. Zaroven véfime tomu, Ze i ztoho dokadZeme rekrutovat fanouSky do
budoucna. Maji vztah k fotbalu a kdyz jim udélame takovy hezky den, tak vétfim, Ze
minimaln¢ ¢ast z nich fekne rodicim at’ je zase vezmou na Dynamo. Jinak to asi ani
nejde. To publikum stale starne. Permanentkafi jsou starSi a starsi, 1 kdyz se ndm to
letos zménilo. Prodali jsme obrovsky mnozstvi permanentek oproti predesSlym letim a
bylo tam hodné¢ mladych lidi. Kdyz vezmu ty posledni roky ve 2.lize, tak permanentek
bylo péar stovek a vSechno to byli diichodci star$i nez 65 let. Ta doba je takova, Ze lidi
maji jiny zajmy a jiny starosti a ten fotbal uz neni na prvnim misté jako tomu byvalo

diiv.

Zapas skon¢i, piskne se konec. Jak to vypada po zapase?
U mé uz jsem to popisoval. J4& musim obslouzit ty média a novinafe, at’ uz jsou to

televize, kdyZ je piimy pienos na O2TV nebo na CT SPORT tak je to jesté dvakrat

wvewr

Sedim tu pak jesté 2 hodiny potom, protoze fotograf mi da fotky ze zépasu a chci je dat
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co nejdfiv na internet a na socidlni sité¢. Kolegové piSou Clanky, tak tam postupné
ladujeme ty informace pro fanousky. Odjizdim odsud tfeba 3 hodiny po zapase a
kolikrat piijedu domt a pokracuju v ¢innosti. Bezpe¢nostni manaZzer hlid4, aby fanousci
v poklidu odesli, aby nevznikl Zadny konflikt. Kolegové z ticketingu nic nefesi.
Pokladni ptfinesou pokladnicky a jest¢ tu 2 hodiny pocitd. Holky z fanshopt pfinesou
penize a musi se udélat vyuctovani a EET. Kolegové, co maji na starost VIP prostory
udélaji takovy ten zdkladni uklid spolecné s obsluhou, aby tam neshnilo jidlo.
Nabéhnou klasicky uklizecky, ktery zac¢nou uklizet kabiny po hracich. Je to takova

rutina. Spousta lidi taky tieba dvé hodiny po zépase zlstava.

To bychom méli zapas jako takovy. Pak by mé zajimalo, kde vSude propagujete
vaSe zapasy?

V tuhle chvili je internet fenomén. Kdyby to bylo v naSich finan¢nich moznostech, ja
sam za sebe bych byl §t'astny, kdybych si mohl na Facebooku platit placeny reklamy,
kde vim, ze ten dosah je obrovsky. Na to ale nejsou ty moznosti. Jen kdyZz piijde néco
mimofadného, tak mizu tu reklamu zaplatit. Pak mame rGzny partnery, at’ uz na
internetu rizny weby jako budejickadrbna.cz, kde se objevuji informace o tom, Ze
hrajeme zépas. Pak se snazime komunikovat s tiSténymi médii s Mladou frontou,
s Denikem. NaSimi partnery jsou i radia, takze se snazime, aby s o nas mluvilo na radiu
Faktor. Tam je slozité, Ze naS§im medidlnim partnerem, stejn¢ jako medidlnim partnerem
celé¢ ligy, je rddio Impuls. Do rédia Impuls si nechdme nahrat spoty od Standy
Zikmunda, ktery se tam v tydennim piedstihu pousti v jiho¢eském kraji. Radio Faktor
z tohohle divodu, Ze mame radio Impuls, nechce naSe spoty poustét. My se ale dobie
zname s témi redaktory, ktefi o nds hezky mluvi. Médme po mésté taky billboardy.
Snazime se na to upozoriovat. Pfekvapuje m¢, ze o tom ale spousta lidi nevi. My mame
pocit, jak jsme v tom prostiedi, Zze v§ichni musi védét, ze hraje Dynamo a oni to ty lidi
nevi. Tteba by fekli ze pijdou. My si myslime, Ze se snazime vSemi riaznymi kanaly je
informovat a ke spousté lidi se ty informace nedostanou. To jsou taky piesné ty
persondlni rezervy. Kdybychom méli v marketingu vic lidi, tak mizeme vyc¢lenit

jednoho c¢lovéka, ktery se bude zabyvat jen tou propagaci zapasu.

To je tedy vse?
Jesté vlastné Jihoceska televize je naSim partnerem. To stoji za zminku, protoze tam je

Kamil Jasa, ktery ma potad Studio Z a tam si obCas bere nase hosty. A at’ uz na zékladé
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néjakého barteru nebo Ze nam jen chtéji vyjit vstiic, tak sem ta Jihoceska televize jezdi.
Ne na ty zapasy, ale jezdi pted zépasem udélat reportaz. Kdyz byly ty akce pro
fanousSky se Salami, nebo ptipravené choreo, tak se o tom udélala reportdz. Nestoji moc

o povidani od trenéra, ale spiS, co je pfipraveno pro fanousky.

KdyZ jsme se bavili o programu pro fanousky, délite nékdy tieba v tydnu nebo
uplné mimo sezénu néjakou akci s hra¢i jako je autogramiada nebo néjaké
setkani?

Délame, ale musim fict, ze vétSinou tim, ze hrajeme prvni ligu, tak uz neni potiteba
abychom si my sami fekli, Ze zorganizujeme né&jakou akci. Je to o tom, ze jsme na ty
akce pozvani. Napftiklad centrum Bazalka si bézné¢ déla den otevienych dvefi nebo
beachvolejbalovy turnaj. Na tyto akce nas pozvou, aby si tam hraci pfisli zahrat
beachvolejbal a pak ud¢lali autogramiddu. Hodné se to odviji od naSich klubovych
partneri. Nasim partnerem je i pivovar Samson a ten ma také néjaké dny Samsona a
chtéji, aby tam nas$i kluci piisli. Spolupracujeme s détskou psychiatrickou 1é¢ebnou
v Opafanech a tam, kdyZ jsme hrali druhou ligu, hraci pravidelné kazdych 14 dni jezdili
a hrali tam s nimi fotbal. Mame né&jaké portfolio téch nasich klubovych partnerti a oni se
nam sami ozyvaji. Tfeba Auto Future, ze maji den otevienych dvefi a bylo by super,
kdyby tam ti naSi hraci pfisli. Udé€laji jim tam branku, zakopou si tam ud¢laji
autogramiadu a fotky, které se daji k nim i1 k ndm na Facebook a vSichni jsou spokojeni.
KdyZ byl nasim partnerem Lion Sport, tak kdyz méli néjakou akci v IGY centru, tak my
jim tam posSleme hrac¢e. V tomhle méame vyhodu, Ze nemusime vymyslet n¢jaké akce,
v tuhle chvili to neni potieba. V té druhé lize ten medidlni a fanouSkovsky zajem neni
skoro Zadny, hlavné ten medidlni. V prvni lize se okolo nas vSichni toci, takze je to

snazsi.

Zvysila se nav§tévnost vzhledem k piredvadénym vykonum?

Je to vtipny. Zacali jsme sezonu a v prvnim kole jsme hrali s Opavou. Pak jsme ale méli
doma Spartu, Slavii, Jablonec a Plzen, coz byly prvni 4 tymy loniské sezony. A bylo
léto, zacatek sezony a lidi byli natéSeni, takze jsme méli z téch prvnich 4 zapasi 3
vyprodany. Pfitom fotbalové jsme neméli takovou kvalitu. Sice jsme tedy méli tiikrat
vyprodano, ale v tabulce jsme byli dole. Pak ale ptiSel Jaroslav Drobny a Tomas Sivok a
tabulkou jsme se zacali zvedat nahoru. Ale uz jsme tady zase neméli ty atraktivni

soupefe. Na nase poméry super, kdyz sem pfislo na Bohemku 4000 divaki, ale
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v porovndni s tim startem sezony jsme nem¢li Sanci to pfekonat. Obecné je ten zajem o
fotbal tady v Budé&jovicich obrovsky. Kdyz porovnam druhou ligu a prvni, tak je to
diametralné odlisny. Kdyz jsme tady postupovali z t¢ druhy ligy, tak at’ uz to byl ten
zapas, ve kterym se rozhodlo, ze postupujeme a nasledujici zapas jsme piebirali ten
pohar pro vitéze ligy a na stadionu bylo tfeba 1000 divaki. VSichni z ligovy asociace
tikali, co se d&je. Mysleli si, ze bude vyprodano. Ted’ zacalo to 1éto, rozlosovala se liga
a my jsme 21.zafi hrali s Plzni a ta uzavirala tu sérii téch zapast. Nam se tady od
10.Cervence do 21.zafi za tyhle 2 mésice vysttidaly tyhle top kluby, ktery tu 4 roky
nebyly. Takze co se tykalo prodeje permanentek, co se tykalo prodeje vstupenek na
tyhle zapasy, lidi se mohli pominout. J& jsem tady dlouho a to nepamatuju, co se tady
opravdu délo. To bylo fakt krasny. Ale jakmile se odehraly tyhle zapasy, tak my jsme
zacali klesat tou tabulkou aZz skoro na dno. Ti fanousci to samoziejmé vidi, ze od
kazdého dostaneme 4 goly. A pak pfisli Sivok s Drobnym a hezky se to nastartovalo a
zacalo se dafit. Do toho priSel ten Martin Kuba s t¢éma $alama a s t¢ma akcema a ten
zaver podzimu byl euforii. Ale jak fikdm, euforie mysleno tim, ze tu byly 4000 divak,
coZ je na nase poméry skvély pocin.

To je vécné téma marketingovych pracovnikli nebo lidi, ktefi v tomhle oboru se
pohybujou, ale ja fikdm, ze je to region od regionu. J4 fikam, ze kdyz fotbalova Sparta
uz nékolik let neziskala titul, piesto dokaze mit primérnou navstévnost 10000 divakda,
protoZe s t¢ma divdkama pracuje skvéle. Jsem piesvédcen, ze my, kdybychom byli na
chvostu tabulky a pracovali s fanousky skvéle jako Sparta, tak ti fanouSci tu prosté

crocr

je néco jiného, néz kdyz jste fanousek fotbalu v Budé&jovicich.

Jak se divaci dostavaji na stadion? Autem, péSky, MHD?

To je skoro na néjakou analyzu. Asi budu stfilet od boku. Vétim, ze ta dopravni situace
v Budé¢jovicich je dobré a ti lidé jezdi autama. Mate mnoho stadionii po republice a
Siroko daleko nezaparkujete. Tady si myslim, ze ty parkovaci mista jsou relativné
slusny. Samoziejmé kdyz je vyprodédno, tak je blazinec. Ale na ty normalni zapasy lidi
zaparkuji. Ale ze bychom méli udélanou analyzu, jak se sem lidi dopravuji, tak to

nemame.

Mé tireba zajima i dostupnost hromadné dopravy.
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Je a myslim si, Ze ji lidé vyuZivaji, protoze kdyz pfijde ten velky zapas, tak obcas se
stane, ze nam piijde mail od rozhot¢eného fanouska, ktery se rozc€iluje, jak je mozné, ze
mame vyprodany stadion a nemame posilené MHD. To jsou véci, které tady nikoho
nenapadnou, Ze kdyZ se hraje zapas v ned¢li vecer, Ze bychom méli volat do dopravniho
podniku, ze bude asi vyprodéano, tak jestli by mohli jezdit vic. To podle mé neni Uplné
téma, ale je to signal, Ze to ti lidé vyuzivaji. Nemyslim si, Ze by tady vylozené
kolabovala doprava, nebo ze MHD nestihaji, myslim, ze ti lidé se sem dostanou

v pohodé.

Sbirate zpétnou vazbu od fanousku? Na socialnich sitich nebo pomoci prizkumu?

Jo, snazime se stéma fanouSkama komunikovat, akorat samoziejmé co se tyka
komunikace na Facebooku, tak ta je hodné jednostranna. Tam vam lidi prosté nadavaji.
Vycitaji vam, ze nékde néco nefunguje, ze je dlouhd fronta u klobas. To je ta zpétna
vazba od fanouskl. My se jim to snazime né¢jak vysvétlit, omluvime se, ale musi to brat
tak, Ze na té tribuné je 2000 divaki a 3 stanky s obCerstvenim a o polocase se 1000 lidi
nahrne ke stdnku s obCerstvenim. Ta fronta tam prosté¢ vznikne. Pak zacne klasicky
dohadovéani at’ to rozsifime, at’ je stankd vic. A to je vécny boj. Ti fanousci vas ale
nikdy nebudou chvalit, nikdo si neda tu praci, aby napsal, ze to délame dobie. Vzdycky
je to n¢jaka vytka. Ja ale za sebe si tohle vzdycky beru jako tu zpétnou vazbu. Kdyz
pfijde tfeba to s tim obcCerstvenim, nebo problém u turniketd Ze je tam fronta, Ze
nefunguji, nebo Ze ta obsluha je néjaka, nebo ze n¢kde byla oteviena brana n¢kdo chodil
turniketama a n€kdo nékde oteviel branu a lidi chodili tou branou. Jsou to drobnosti, ale
jé si to vzdycky piSu nebo to pfepisuju do mailu na néjaky ndmét pro nasi poradu a
jakmile pfijde n¢jaky podnét, tak se snazim na to reagovat. Zaprvé se t€ém lidem pak
nemuzeme podivat do o¢i, i kdyZ to oni mysli ve zlym a né€kdy to i pfehani, tak pak si to
neobhdjite. Kdyz nam napiSou, Ze jsou n¢kde fronty a za 14 dni jsou tam zase, tak oni
vi, Ze jsme nic neudélali. Jsou véci, se kteryma nehneme a fekneme, ze to prosté lip

nezvladneme.

Sledujete pro inspiraci zapasy jinych tymu piipadné i v jinych zemich?
V cCeské lize jezdim na vSechny venkovni zapasy, takze to prostiedi a ten zpusob, jak
oni to délaji pozndm tam. Z televize nebo z néjakého streamu nepoznam, jak to tam

délaji. Pro mé jsou nejlepsi zkuSenosti a netajim se tim, ze kdyz vidim, ze i takova
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Ptibram néco néjak dé€la a libi se mi to, tak se to snazim implementovat tady u nas.
V televizi se divam jen jako fanousek. Pokud se budeme bavit o zahranici, tak ja fandim

Realu Madrid a v televizi se divam na jejich zapasy, ale je to jen o fandéni.

A jel jste tfeba nékdy do zahranii se fyzicky podivat na zapasy? treba do
Némecka?

Ano, ale vzdycky je to na bazi toho fanouSka. Nejedu tam pracovné nebo na néjakou
staz. Byl jsem v Némecku na zapasech, byl jsem i v tom Madridu, byl jsem v Rimé na
zapasech. Sice se tam jedu divat na fotbal, ale kdyz uz tam chodim, tak se snazim
nakukovat do zakulisi co mi moznosti dovoli. V Madridu jsem si dal i prohlidku
stadionu, ale to se nemusime bavit jaké maji moznosti oni a my. Ale je hezké to tam
sledovat. Pro mé jako Cerpédni inspirace, zajimavosti a védomosti jsou ty venkovni
zépasy tady v Cechach. Opravdu to délam dlouho a projel jsem tady vlastng v prvni a
druhé lize vSechny stadiony a opravdu to tam znam. Jak to tam c¢loveék zna, tak se

nemusim divat kam mam zrovna jit a bloudit a mam cas se divat na ty dalsi véci.

LiSi se organizace, kdyZ jde o televizni zapas? I kdyZ vaSe zapasy jsou jiZ vSechny
televizni, p¥ipadné jak se to li$i mezi O2 Sport a CT Sport.

Ur¢ite se to 1isi obrovsky. Ten video pfenos nebo streamovanej internetovej prenos nas
neomezi nijak. Pfijede sem malinky televizni §tab asi 7 lidi z toho 3 kameramani, 2
technici, 1 komentator a tak. Ti nas neomezi ni¢im, nic po nas nechtéji, nenataci
rozhovory, 3-4 hodiny pfed zapasem si rozmisti kamery a pak zmizi. Pfi zépase si
komentator sedne ke stolecku, kameramani za kamery a zbytek sedi v pfenosovym voze
a nevime o nich. Zatimco kdyzZ je to velky televizni pfenos tak je to blazinec nejvétsi, co
muze byt. To neni o 7 lidech, ale o 40 lidech. Jsou tady den pfedem a zacnou si stavét
takové ty leSeni a musime je neustale hlidat a couraji, kde nemaji co délat. Stavi si tu ty
obii kamery, pak sem najede §tdb. Neni to o jednom komentatorovi. VétSinou je to
jeden komentator a jeden néjaky odbornik. VéEtSinou maji i svoje studio na stadionu, coz
je zase dalSich pét lidi. Oni se s nami snazi néjakym zptisobem komunikovat. Chodi za
nami ti komentatofi a snazi se z nas dostat n¢jaky zajimavy informace. Pak kdyz se blizi
ten zapas, tak oni chtéji si nahravat hlasy trenérd. Je nepsand domluva, Ze hodinu pied
zapasem piivedu trenéra na hraci plochu, oni si ho nahrajou, nahrajou si hostujiciho

trenéra a pak tam probiha néjaké kldboseni. Kameramani chodi do kabin tymt a tam si
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nataci pripravenou kabinu, takze kustodi tam musi uklizet. Opravdu je to organizacné
narocné.

Co se tyka toho rozdilu, tak to bych se nerad dotkl Ceské televize, ale to jsou prosté
rutinéfi, ktefi to delaji 30 let ty hle pfenosy. To jsou mistii. Pro n€ nic neni problém,
nemusi se pieci s nikym domlouvat kde si postavi leSeni. Postavi si leSeni tam, kde sedi
divaci, kde maji koupené permanentky. Oni na to feknou, Ze to tak stavi vzdycky. Tak
jim musim fict, ze dneska to tady stavét nebudou. Oni tfeba ani nemaji tendenci se
nahlésit dopiedu.

02 televize s skladd z mladych lidi, ma to na starosti David Sobisek, od kterého chodi
maily pred zapasem a ta komunikace je vyborna. V tydnu si obcas zavolame, co a jak je
tteba. Oni maji 1 produkéni, ktera vzdy zavola pifedem a v pohod¢ vSechno

vykomunikujeme.

Mate vliv na nabidku ob¢erstveni?

Maéme provozovatele, ktery plati najem a ty stanky si tady provozuje sam. Ta zakladni
nabidka je na ném, my mu do toho nezasahujeme. Ale kdyz pfijde tieba stiznost, Zze tam
mame jen klobasy, pro¢ nedélame tieba hranolky, tak my mu to predneseme a pokud to
ma opodstatnéni a neni to uplnd hloupost a my fekneme, Ze tohle by tady mohlo byt, tak
se ten pan Poldk snazi vyjit vstfic. Je pravda, Zze na cely stadion je tady jeden
provozovatel, ktery ma na starost vSechny stanky a samoziejmé pro néj je to kSeft
dobrej. On plati najem, ktery je odstupiiovany tak, ze do 3000 fanouska plati relativné
malou ¢astku. Kdyz je to nad 3000 fanousku tak plati vétsi ¢astku. Je to spocitané tak,
ze on na tom vydéla. My vime, Ze stanky s obc¢erstvenim nds nespasi, neuzivi nas to.
bojovali s tim, Ze nam tu lidi za to nadavali. Dfiv tady byl jiny provozovatel, takovy
starSi pan a lidi nadéavali na fronty, studeny parky a teplé pivo. Opravdu jsme celili
velkému tlaku. Po téch zkuSenostech jsme zkusili naji jiného provozovatele a ty
stiznosti ustaly. KdyZ tieba pfijede Sparta a vime, Ze bude vyprodéano, tak on nejen Ze
navysi obsluhu, ale i pfidd néjaky mobilni stanek. On se snazi, protoZe pro n¢j je to
kseft. My vime, ze jestli tady bude vyprodano a nebo 4000 lidi, tak mame ty stejné
penize, takze je to o ném. Jestli je dobry obchodnik tak mu dojde, Ze je lepsi tu mit o 10
lidi vic a o 3 stanky vic, protoZze a tom daleko vic utrzi. On se netaji tim, Ze je
spokojeny, snazi se, a jakmile pfijde né&jaky podnét nebo pfipominka tak to s nim

komunikujeme a myslim, Ze to funguje dobfe.

19



Piiloha ¢. 3: Informovany souhlas Ing. Ale§ Strouha

Univerzita Karlova
Fakulta télesné vychovy a sportu
José Martiho 31, 16252 Praha 6 — Veleslavin

INFORMOVANY SOUHLAS
Vazeny pane inZenyre,

v souladu se Vseobecnou deklaraci lidskych prav, zikonem &. 101/2000 SB., o ochrang
osobnich udajii a 0 zmén& nékterych zikont, ve znéni pozdéjsich predpisii a dalSimi obecné
zdvaznymi pravnimi pfedpisy, Vs Zididm o souhlas s Vasi uéasti ve vyzkumném projektu
v ramci bakalafské prace s nazvem Porovnani organizace fotbalovych utkani klubl prvni a
druhé Ceské ligy provadéné na Fakulté t&lesné vychovy a sportu Univerzity Karlovy.

Data budou shromazd&na prostfednictvim interview s jednotlivymi zastupci vybranych klubd.
Interview bude realizovano v podob& osobni schiizky a rozhovor bude pro potieby analyzy
nahravan a nasledng pfepsan do textové podoby, a to beze zm&ny. Nahravani miZe byt na Vasi
Zadost kdykoli pferudeno.

V maximalni moZné mife zajistim, aby ziskan4 data nebyla zneuZita.
LT\

Resitel projektu: Adam Rizicka Podpis: ’!/74’ 7 .

Prohla3uji a svym niZe uvedenym vlastnoruénim podpisem potvrzuji, Ze dobrovoln& souhlasim
s Gigasti ve vy3e uvedeném projektu a Ze jsem mé&l moznost si fidné a v dostate¢ném &ase zvazit
viechny relevantni informace o vyzkumu, zeptat se na vie podstatné tykajici se udasti vy
vyzkumu, a Ze jsem dostal jasné a srozumitelné odpovédi na své dotazy. Byl jsem pouden o
pravu odmitnout Gifast ve vyzkumném projektu nebo sviij souhlas odvolat bez represi.

Zarovefi dobrovolné souhlasim suvedenim identifikatnich udaji (jméno a pfijmeni)
v bakalafské praci.

V Ceskych Budg&jovicich,

dne 27. kvétna 2020 e /.
A

Jméno a pfijmeni Uéastnika: Ing. Ale3 Strouha Podpis: ... aelING o
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Piiloha ¢. 4: Informovany souhlas Luka$§ Ourednik

|

Univerzita Karlova
Fakulta t¢lesné vychovy a sportu
José Martiho 31, 16252 Praha 6 — Veleslavin

INFORMOVANY SOUHLAS
Vézeny pane Oufedniku,

vsouladu se V3eobecnou deklaraci lidskych prav, zdkonem & 101/2000 SB., o ochrané
osobnich daji a o zm&né nékterych zdkond, ve zn&ni pozdjsich predpisi a dalsimi obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy, Vas Ziddm o souhlas s Vai (¢asti ve vyzkumném projektu
v ramei bakalafské prace s ndzvem Porovnéni organizace fotbalovych utkani klubli prvni a
druhé Ceské ligy provadéné na Fakulté télesné vychovy a sportu Univerzity Karlovy.

Data budou shroméZdéna prostfednictvim interview s jednotlivymi zastupci vybranych klubi.
Interview bude realizovano v podob& osobni schiizky a rozhovor bude pro potfeby analyzy
nahrdvén a nasledng pfepsan do textové podoby, a to beze zm&ny. Nahravani miZe byt na Vasi
Zadost kdykoli pferuseno.

V maximalni moZné mife zajistim, aby ziskana data nebyla zneuZita.
ol

Regitel projektu: Adam RiZigka POdPiS: v erveemss wos somsnsovss

Prohlasuji a svym niZe uvedenym vlastnoruénim podpisem potvrzuji, Ze dobrovoln& souhlasim
s Ulasti ve vyse uvedeném projektu a Ze jsem mél moznost si fadné a v dostatetném case zvazit
viechny relevantni informace o vyzkumu, zeptat se na vie podstatné tykajici se udasti vy
vyzkumu, a Ze jsem dostal jasné a srozumitelné odpovédi na své dotazy. Byl jsem pouden o
pravu odmitnout i¢ast ve vyzkumném projektu nebo sviij souhlas odvolat bez represi.

Zaroveli dobrovolné souhlasim s uvedenim identifikacnich \idaji (jméno a pfijmeni)
v bakaldfské praci.

V Pardubicich,
dne 23.11.2019

Jméno a pfijmeni uastnika: Luk4$ Oufednik Podpig:,
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