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Kritéria hodnoceni prace — stupné hodnoceni:

Vyborné - velmi dobre - dobre - nevyhovujici
Stupen spInéni cile prace Velmi dobre
Logicka stavba prace Velmi dobre
Prace s literaturou — citace, vlastni komentar Velmi dobre
Adekvatnost pouzitych metod Velmi dobre
Hloubka tematické analyzy, vlastni pfinos Dobre
studenta/studentky

Uprava prace: text, grafy, tabulky Velmi dobie
Pravopis a stylistika Vyborné

Prakticka/teoreticka vyuzZitelnost zpracovani:
Podpriimérna Priimérna Nadpr@mérna.

Hodnoceni prace:

a) Stupen splnéni cile prace — predloZena bakalarska prace se zabyva marketingovym pojetim
hracich dnd u vybranych fotbalovych klubd. Student zpracoval komplexni material pro oba
zkoumané kluby, ktery je prakticky vyuZitelny. Student prokazal schopnost orientovat se
v oblasti marketingu fotbalovych klubd. Z tohoto pohledu povazuii cil prace za spinény. Uroven
spInéni vSak skyta nékteré rezervy, které jsou uvedeny dale v dil¢ich hodnocenich a
pfipominkach. Prace je standardni, prmérna, splfujici pozadavky a naroky kladné na
akademickou zavérecnou praci bakalarské Grovné. Doporuduiji ji k obhajobé.

b) Logicka stavba prace — struktura prace je prehledna a jasna, obsahuje vSechny povinné kapitoly
pro bakalarskou praci. Z mého pohledu je vsak nepfilis vhodné, aby samotna prakticka ¢ast
koncila SWOT analyzou. SWOT analyza je prostfedek a nastroj pro tvorbu dalsi ¢innosti,
strategie, apod. Proto by prace zaslouzila kapitolu, vénuijici se pravé navrhlim a feSenim pro
zkoumané kluby. Tato FeSeni jsou zpracovana az v ramci kapitoly Diskuze. Diskuze vSak ma byt
jiz jen shrnujici polemika nad provedenim vyzkumu a zpracovanymi vysledky v kontextu
teoretickych vychodisek.

c) Prace s literaturou — Teoreticka vychodiska obsahuji zakladni prehled nastrojd a témat, ktera
nasledné student zpracovava v praktické Casti. Student spravné a vécné cituje, dodava vlastni
komentare. Celkové zde vsak vidim rezervu ve velmi malém vyuziti aktualnich, specificky na
fotbal ¢i fotbalova utkani zamérenych odbornych zdroj. Vzorem by mohla byt kapitola 2.7, kde
je reSerSe celkem pestra, zajimava a aktualni (i pres vyuZiti zdrojl z 90. let 20. stoleti). Ostatni
podkapitoly teoretické casti tuto pestrost a zajimavost postradaji.



d) Adekvatnost pouzitych metod — pouzité metody jsou vhodné a adekvatni vzhledem ke
zvolenému tématu a cili prace. V metodické Casti student vyuziva hodné teoretické poznatky dle
uvedenych zdrojd, nicméné je zde vice Zadouci popsat vyuZiti téchto metod a konkrétni postupy
provedenych rozhovord (formou navodu k rozhovoru, seznamu otazek, nebo operacionalizace),
taktéZ u pozorovani zde chybi blizSi popis pozorovanych jevd a prvkd, popis zpracovani a
analyzy dat z pozorovani a jejich prezentaci v praci (stejné jako v prilohach chybé&jici
poznamkovy aparat z pozorovani). Sice v kapitole 4.1 uvadi proces marketingového vyzkumu,
ktery dle svych slov vyuziva, nicméné v metodice popisuje zplsob zpracovani, analyzy a
prezentace dat jen v nékterych pfipadech a jen velmi stru¢né. Vychodiska z rozhovord jsou vsak
velmi prehledné prezentovana v ramci samotné analyzy. Stejné tak student popisuje vysledky
pozorovani. Takze celkové je prace s vyzkumnymi metodami spravna a jasna, v metodické Casti
vsak jen velmi struéné a obsahové malo popsana.

e) Hloubka tematické analyzy — student velmi peclivé a podrobné popisuje vybrané oblasti
z hlediska hracich dni zkoumanych fotbalovych klubd. Do analyz spravné zahrnuje dilci
vysledky z rozhovor( a pozorovani. Prace se SWOT analyzou je vSak vyraznou slabou strankou
této prace. Student zde s SWOT analyzou nepracuje spravné, coz nejspise vyplyva
z nepochopeni samotné SWOT analyzy, jeji konstrukce a UcCelu — viz dale pfipominky a otazky
k obhajobé. Taktéz by mozna pomohlo peclivéjsi zpracovani metodické Casti pro SWOT analyzu.
Dalsim (jiz méné vyznamnym) nedostatkem je provedeni monitoringu médii, ktery postrada
hlubsi kvalitativni analyzu, ktera k této metodé neodmyslitelné patfi.

f) Uprava prace — formalni Uprava préce spliiuje stanovena kritéria pro zavére¢nou praci. V praci
se objevuiji nékteré obcCasné drobné nedostatky — viz dale pfipominky. Student by mohl vice
vyuzivat doplfujici moznosti k textu, jako napf. obrazky, schémata, tabulky, odrazky, Ci
Cislovani pro zprehlednéni analyzovanych skutecnosti, jako napr. u kapitoly 5.2.4 — viz dale
pripominky.

g) Stylisticka Uroven — stylistika zpracovaného textu je v pofadku a plné odpovida standard@im
akademické zavérecné prace.

Pripominky:
Abstrakt — v sekci ,Vysledky" by mély byt uvedeny jiz konkrétni vysledky, nejen to co bylo udélano.
U nadpist 2. Urovné je nazev kapitoly tu¢né, samotné &islovani normalné (netu¢né).

Student v kapitole 2.4 pracuje s marketingovym mixem 4P, pro ktery pouZiva jako zdroj literaturu
zamérenou celkové na obecny marketing (Perreault a McCarthy, 2002), nikoliv na sportovni marketing,
event. marketing, poptipadé pfimo marketing ve fotbale. Viz otazka k obhajobé ¢. 1. Celkové tato
kapitola obsahuje pouze prehled zakladd k této problematice s vyuzitim jen 2-4 zdrojd (zejména
Novotny, 2011 a Greenwell a kol., 2014). Zde by bylo Zadouci pracovat vice s aktualnimi poznatky a
trendy v event. marketingu pfi sportovnich utkanich za vyuziti pestré sSkaly odbornych zdrojl jak

v Ceském jazyce, tak predevsim cizojazycnych.

Student pouziva v praci Casto vyraz ,gameday", nicméné ve fotbalovém prostredi se spiSe pouziva vyraz
»~matchday". Hlavni pfipominka je vSak celkové na vyuZziti tohoto vyrazu i pfesto, ze pro to existuje
Cesky ekvivalent ,zapasovy den", ,den zapasu“, ,,den utkani*, ,hraci den"“, apod.

Dil¢i Ukoly, zpracované v kapitole 3 jsou specifikovany jen velmi obecné. Je tfeba identifikovat a
definovat co vSe student zjist'uje, jaké Casti, jaké nastroje, jaké oblasti, co ho zajima od respondentd,
jaké konkrétni aspekty analyzuje, apod. Navic posledni dva dil¢i Ukoly jsou vlastné hlavnim cilem prace,
nikoli dil¢imi ukoly.

Str. 36 — nadpisy na konci stranky

Str. 41 — chybéjici slovo — ,,Pfed pozorovanym utkanim s Chrudimi se facebookovych strankach objevily

V kapitole 5.2.4 student velmi podrobné popisuje veskerou komunikaci obou zkoumanych klub(
prostfednictvim socialnich siti. Obsahové je tato ¢ast detailni a velmi bohatd, nicméné z mého pohledu
by se daly prezentovat vysledky trochu prehlednéjsim zplisobem (tabulky, schémata, obrazky,
odrazkované ¢i Cislované seznamy, apod.), nez jen takto v textu. Orientace a prehlednost pro Ctenare je
tak mnohem sloZité&jsi.



Monitoring médii zpracovany a popsany na stranach 44 — 45 obsahuje jen kvantitativni Udaje o poctu
medialnich vystupd. Monitoring médii vSak v praxi zahrnuje nejen kvantitativni prehled, ale zejména
kvalitativni analyzu jednotlivych medialnich vystupd.

Str. 45 — student uvadi: ,Nejvyznamnéjsi prvky SWOT analyzy budou dale rozebrany a autor se bude
snazit nalézt vhodné feseni pro zdokonaleni slabych stranek, odstranéni hrozeb a vyuziti prileZitosti a
silnych stranek." V ramci prace se SWOT analyzou a vychodisky pro dalsi ¢innosti a strategie neni
Ukolem vse to, co je zde uvedeno, tedy zdokonaleni slabych stranek, odstranéni hrozeb a vyuziti
prilezitosti a silnych stranek. Ze SWOT analyzy by mély vychazet mozné budouci strategie, které se
zaméfuji pouze na nékteré Casti — viz strategie SO, WO, ST, nebo WT.

Prilezitosti a hrozby ve SWOT analyzach pro zkoumané kluby nejsou spravné zpracovany, coz nejspise
vyplyva z nepochopeni prace se SWOT analyzou. Viz otdzka k obhajobé ¢. 2.

Seznam pouzitych zdrojd by mél byt Cislovany, navic ma nespravné Fadkovani. V seznamu jsou uvedené
vsechny dilci ,podstranky™ jednotlivych webovych stranek (CSU, LFA, Fortuna liga, FK Pardubice, SK
Dynamo Ceské Budéjovice), pricemz se vlastné jedna o vzdy pouze jeden zdroj — uvadi se jen jednou.

Otazky k obhajobé:

1. Proc je v praci pro fotbalova utkani pouzit model marketingového mixu 4P a ne 7P? Jaké existuji
aktualni odborné zdroje, které se zabyvaji marketingovym mixem, vyuzitelnym specificky pravé pro
fotbalova utkani?

2. Jakym zplsobem se vytvareji prileZitosti a hrozby ve SWOT analyze? Co vlastné tyto Casti
reprezentuji?

Navrzeny klasifika¢ni stupen: velmi dobre.

Prohlasuji, ze nejsem v rodinném ¢i jiném soukromém vztahu k diplomantovi.

V Praze dne 18.8.2020

PhDr. Josef Voracek, Ph.D.



