
 

 

 

Abstrakt 

 
     Ve své diplomové práci se věnuji tématu kompetencí sociálních pracovníků a pracovníků 

v sociálních službách. Za základní východisko byl využit australský kompetenční model a jeho 

následné obsahové přizpůsobení a naplnění kompetenci sociálních pracovníků a pracovníků 

v sociálních službách. Návrh kompetenčního modelu byl sestaven pro pilíř Asistence neziskové 

organizace ŽIVOT 90, která se zaměřuje na pomoc seniorům. Může být využit pro výběr 

personálu, nastavení nebo zlepšení adaptačního procesu nových zaměstnanců, hodnocení a 

rozvoj stávajících zaměstnanců v týmu i pro případné kariérní změny.  
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