UNIVERZITA KARLOVA V PRAZE

Fakulta humanitnich studii

SO
W‘w.mmﬂﬂl\mm
DB | Er=4p
S "l,.,‘] D

e o
Caesdiiey
&

o

Role fyzického vzhledu a vnimani sexualni objektifikace z hlediska Hooters Girls

Bakalatska prace

Autor: Dominika Formanova

Vedouci prace: Ing. Petr Pavlik, Ph.D.

Praha 2020



Prohlaseni

ProhlaSuji, Ze jsem praci vypracovala samostatné. VSechny pouzité prameny a
literatura byly fadn¢€ odcitovany. Prace nebyla vyuzita k ziskani jiného nebo stejného titulu.

V Praze dne 21. Cervence 2020



Podékovani

M1y nejvétsi dik patii vedoucimu mé prace Ing. Petru Pavlikovi, Ph.D. za jeho cenné
rady, pfipominky, ¢as a trpélivost. Dale bych chtéla pod€kovat své rodin€ za podporu a
predevsim respondentkam, za jejich Cas, ktery vénovaly rozhovorim.



Lo UVOD ettt ettt et b et st e s bt et et sbe ettt e bt et 6
2. TEORETICKA CAST....ooviiiriiieiereinesiieeesieseese st st st ss s 8
B R € 1<) 1 [ OO USTUPRORTRTO 8
2.1.1.  Piechod k moderni spole¢nosti a postaveni zen a MuzZil...........cceeeeveeereveennenn. 9

2 B 5 10) (04 TS B0 4 1 1<) R 10
2.1.3.  S0cCiologie @ GENAET.......cueiiiiiieiieeciee et e 11
2.1.3.1.  Genderova SOCIAlIZACE .......cccueeuieiiieiieeie et 12

2.2, STETEOLYPY touveerureeiieeitieie ettt ettt ettt et st et e et st et nbe e e 14
2.2.1. DefiNiCe StEICOLYPU ..evuvieriieiiieriieeiieriieeteeriteeteestteeseessaeeseessaeesseessseesaessseenne 14
2.2.2. GENACTOVE STETCOLYPY wveervreerrierrieriieriieareerreeteeseeaseesseesnseessseesseessseenseessseenns 15
2.2.3.  Stereotypni predstavy 0 femininit€..........ccceevveriierieniieeiienieeeenie e 16
2.2.4.  Stereotypni predstavy 0 maskulinit..........c.cccvevvierierieeiieniieiesie e 17

2.3, TElO @ GENAET .....cieiiiieiieeeee ettt e et enree e naeeens 17
2.3.1.  Fyzicky vzhled @ Jeho 101€.......cccueveiiiieiieeeeeeee e 19
2.3.1.1.  Objektifikace Zensk€ho t&€la ...........ceovuvreiiiieiiienieeee e 21

24, GENAET @ PIACE...ccueeruiiieiieeiteettete ettt ettt sttt et b et st sb et et be et et 22
2.4.1.  Sexudlné€ objektifikujici prostiedi........ccceveeeiieniieiierieeiee e 23
242, SexXullni OBLEZOVANI .....occuiiiiieiieiiieie ettt et 25
2.4.2.1. Sexualni obtézovani v restauracnich zatizenich.............ccccorviriinnnan. 26
EMPIRICKA CAST oot esees st 28
3. MEtOAOIOZIC .. .ieuiiiiiieiieee e ettt et et be e nee e 28
3.1, VYZKUMNA STrAtE@IC.....eiiiiiieiiieeiieeeciee ettt eete et e e e ereeesnaeeessbeeeeseeenneeenns 28
3.2, Techniky SBEITU dat......coeeiiiiiiiieciie e e e e e 29

R T TR VA ¥ o 1<) o U7/ 4 4L B 29
3.4, ANAlYHCKE POSTUPY .ceoviiieiiieiiieeiiieetee ettt ettt eae e e e e eesnseeeaseeenneeennes 30

3.5, BHCKE OtAZKY ..o 31



3.6, FEnNOMEN HOOLEIS .ooveeieeeeeeeeeeeeeee ettt e ettt ee e e e e et et e eeseeeeereaaneaeneeas 31

3.6.1. HOOLETS GITIS..cuiiiiiiiiieiiiierte et 32
3.6.1.1.  Vzhled HOOters GIrlS........coceeruerierieniiniiniieieeiececeieee e 33
3.6.1.2.  Uniforma Hooters GirlS.........ccoeoerieniiiiiiniiniiniecieeeeseeeee e 34

3.7, ANALYZA AL...ceiiiiiiiiieiiece ettt e beennnas 34

3.7.1. ,Jak jsem se dostala k praci v HOOters™..........cccoveeeiieeriiriniie e 34

3.7.2. Motivace HOOters GIrlS........cocueriiiiiiiiiiiiiiiiieiee e 36

3.7.3.  Zhodnoceni ZKUSENOSE ........ceruieriieiiieiieeiie ettt 37

3.7.4.  PHJIMACT FIZENT..ceitiiiiieiiece et e 38

3.7.5.  HOOLETS @ tEL0 ...ueiiueiiiiieiie e 44

4. ZAVER oo 49
POUZItA TIEETALUIA ......eeiiiiiiiiecie ettt sttt e enne s 51
PIILORY ..ottt ettt et b et sae et 52
Ptiloha €. 1 — osnova polostrukturovaného rozhovoru...........ccceeeveeeiieeniieeniie e 52
Ptiloha €. 2 — Vzhled HOOters GIrls .........coouiiiiiiiiiiiiiiiiieceeceeeeee e 54

Priloha €. 3 — Plakat HOOTEIS GIILS ....uuiieeieieeeeeeee et eeeeee e e e eeeeneens 55



1. UVOD

V ramci mé bakalaiské prace jsem se rozhodla vénovat fyzickému vzhledu a sexudlni
objektifikaci zenskych t¢l, konkrétné tél Zzen, které pracuji jako servirky (neboli Hooters
Girls) v Prazské pobocce fetézce restauraci Hooters. Ve své praci vychdzim zejména
z publikaci autorti Renzetti a Curran (2003), Kimmel (2000), Fredrickson a Roberts (1997),
Hendl (2005), Disman (2002), Reinharz (1992) a dalSich. Pfedmétem mého vyzkumu je
fyzicky vzhled a sexualni objektifikace Hooters Girls. Konkrétné€ jsem se rozhodla zkoumat,
jakou roli a vahu Hooters Girls fyzickému vzhledu prikladaji, zda jsou si védomy sexudlni
objektifikace a jak ji pfipadné¢ vnimaji. Cilem mé bakalarské prace je tedy zachytit
individualni zkuSenosti Hooters Girls a zjistit, jak na danou problematiku nahliZi.

K tématu mé bakalarské prace mne vedla ma osobni zkusSenost, jelikoz jsem po dobu
dvou let pracovala v Prazské pobocce Hooters jako Hooters Girl. Diky této zkusenosti jsem
mela moznost nahlédnout a osobné zazit mnoho fenomént a situaci, které byly casto spojeny
s fyzickym vzhledem ¢i télem samotnych Hooters Girls. V neposledni fadé bych rada
uvedla, Ze toto téma by nevzniklo nebyt vedouciho mé prace Ing. Petra Pavlika, Ph.D.

V rdmci svého vyzkumu ocekdvam, ze se mi podaii odkryt individualni zkuSenosti
Hooters Girls, jejich postoje, ndzory a to, jak oba fenomény vnimaji. Vzhledem k povaze
konceptu Hooters, ktery klade velky diiraz na fyzicky vzhled Hooters Girls, pfedpokladam,
ze fyzicky vzhled bude v Zivot¢ samotnych Hooters Girls hrat pomérné diilezitou roli.
V ramci tématu sexualni objektifikace lze prfedpokladat, ze vzhledem k uniformé& Hooters
Girls a celkové povaze konceptu, jsou si Hooters Girls v ur¢ité mife védomy sexudlni
objektifikace. Postoje, které vici tomuto fenoménu zaujimaji, by pak mohly vyjadieny
v jednotlivych rozhovorech s respondentkami. Zaroveni jsem si védoma toho, ze by
respondentkdm nemuselo byt pfijemné hovofit o urcitych tématech ¢i zkusenostech. V tomto
ohledu by mohla pomoci ma osobni zkuSenost. JelikoZ za touto praci stoji ma osobni
zkuSenost, budu se co nejvice snazit, abych obsah této prace ¢i prub¢h a vysledky vyzkumu
interpretovala nezaujaté, k tomu by mohl dopomoci fakt, ze v Prazské pobocce Hooters
nejsem zaméstnana jiz nckolik let a tudiZ na diskutované fenomény nahlizim s odstupem

¢asu.



Ma préce je rozdé€lena na dvé casti, ¢ast teoretickou a ¢ast empirickou. V teoretické
¢asti diskutuji jakési pomyslné zdkladni kameny mé prace, o které se pozd¢ji opiram i v ¢asti
empirické. V teoretické ¢asti uvadim napiiklad definici genderu, dale se vénuji tclu,
fyzickému vzhledu, sexudlni objektifikaci ¢i sexudlnimu obtézovani. Vzhledem k povaze
mého vyzkumu, ktery je zaloZen na individudlnich, a tudiz jedine¢nych, zkuSenostech
Hooters Girls, jsem se rozhodla pro kvalitativni vyzkum a polostrukturované rozhovory.
Empiricka ¢ast obsahuje, mimo jiné, jednotlivé segmenty rozhovort, které byly pro vyzkum
postoji Hooters Girls vii¢i zkoumanym fenoménam, stézejni. V zavéru empirické ¢asti pak

interpretuji vysledky, které byly vyzkumem zjistény.



2. TEORETICKA CAST

V ramci teoretické ¢asti prace predstavuji svij teoreticky aparat, ptiCemz vychazim
predevsim z d¢€l autori Renzetti a Curran (2003), Kimmel (2000), Fredrickson a Roberts
(1997) a dalsich. Jako prvni se vénuji konceptu gender. Dale uvadim, rozdilna o¢ekavani,
ktera se poji s maskulinitou a femininitou, protoze tato ocekavani zpravidla zahrnuji 1
vzhled a ten piedstavuje pro mou praci vyznamné téma, které dale rozvijim. Jako dalsi
téma, které je pro mou praci stézejni, uvadim problém sexudlni objektifikace Zen a

sexualniho obt€zovani.

2.1. Gender

Podle Smetackové (2007) je gender ,kulturné-socialni koncept, ktery vyjadiuje
predstavu, ze lidské bytosti 1ze délit na dvé skupiny - Zeny a muze, jez jsou definovany
protikladné a hierarchicky, pfi€emzZ jim jsou pfisuzovany odli$né charakteristiky, schopnosti
a dalsi socidlni atributy, které v naSem kulturnim pojeti vesmés zvyhodnuji muze* (str. 7).
V této souvislosti je tfeba zminit, Ze gender je vyraz piejaty z anglictiny, jelikoZ pro ngj
v ¢eském jazyce neexistuje adekvatni preklad, ktery by plné vystihoval soucasny vyznam
tohoto analytického konceptu'. Doslovnym piekladem je rod, ten je vSak teoretiCkami a
teoretiky odmitan, jelikoZ mlzZe vést k asociacim jako je rodina, pfirozenost atd., které jsou
v piimém rozporu s genderovymi teoriemi, které vychéazi ze socidlniho konstruktivismu
(Smetackova, 2007).

Jak vysvétluji Renzetti a Curran (2003), lidé konstruuji na zaklad€ biologického
pohlavi spolecenskou kategorii - gender. K piislusné genderové kategorii (femininité ¢i
maskulinit€) se poji fada ocekavani, schopnosti, norem atd., jako je oblékani, role v
domaécnosti atd. Naptiklad u Zen se predpoklada, Ze jsou vice citové zaloZené,
komunikativngj$i, pasivnéj$i nez muzi, ze vice pecuji o svij zevnéjsek, oblékaji se jinak atd.
U muzt si lidé vétSinou predstavi silného, nezavislého a ambicidzniho jedince, ke kterému
se také vztahuji konkrétni ocekavani ohledné oblékani, které jsou ovSem ponékud rigidné;jsi
nez u Zen (Renzetti, Curran, 2003).

Dulezité je zminit, Ze neexistuje jedna verze maskulinity a jedna verze a femininity,
ale v kazdé spolecnosti vedle sebe v daném kulturnim milieu existuje vice variant

maskulinity a femininity. ZkuSenost s prozivanim maskulinity ¢i femininity tak mize byt

! Podobné pfejiméani konceptl z jinych jazykd je tak staré, jako moderni ¢estina sama. Z angli¢tiny to jsou
napiiklad vyrazy jako internet, management ¢i laptop.
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odlisnd a proménliva v pribéhu zivota a v zavislosti na sexudlni orientaci, véku, tfidni,
rasové a etnické pfislusnosti (Kimmel, 2000). Vzdy vSak existuje jedna normativni
konstrukce maskulinity, tzv. hegemonni maskulinita, a jedna femininity, tzv. preferovana
nebo vypjata femininita (Kimmel, 2000). V soucasnosti jsou s hegemonni maskulinitou
spojovany takové atributy, jako jsou aktivita, asertivita, racionalita, sila, tvrdost, technicka
zdatnost, matematick¢é nadani atp. a s preferovanou femininitou naopak pasivita,
emocionalita, péCe, technicka neSikovnost, nadani na jazyky atp. Jiz z tohoto vyctu je patrné,
ze gender je koncept vztahovy, nebot’ femininita je vymezena v kontrastu k maskulinite.
Femininni je to, co neni maskulinni, a naopak. Tato binarita ale neni symetrickd, protoze
maskulinita je na symbolické Grovni konstruovana jako nadfazena femininité. Podle Pavlika
(2016) je gender konceptem, pomoci kterého se snazime pochopit a vysvétlit genderovou
rozdilnost a genderovou nerovnost, kdy maskulinita je nadfazena femininité. Tato
nadfazenost se projevuje na ruznych urovnich, jimiz jsou rovina individudlni, rovina
symbolicka a rovina socialnich vztahi (Pavlik, 2016).

S konceptem genderu Gzce souvisi koncept pohlavi, ktery je také tieba predstavit. Jak
uvadi Kimmel (2000): ,,Pohlavi odkazuje na biologicky aparat, na muze a Zeny - na nasi
chromozomalni, chemické a anatomické usporaddani. Gender odkazuje na vyznamy, které s
témito rozdily souvisi a které jsou k nim pfipoutany skrze kulturu. Pohlavi je muz a Zena;
gender je maskulinita a femininita - co znamend byt muzem nebo Zenou*“ (2000, str. 3).
Pfitom je tfeba si uvédomit, Ze pohlavi je také spolecensky konstrukt, interpretace té€lesnych
znak, ktery je vnitin€ svdzan s genderem. Napftiklad rozliSeni na zdklad€ pohlavnich organti
pracuje s predporozuménim, co je to Zena a co je to muz, jaké pohlavni organy jsou zZenské

a jaké muzské.

2.1.1. Prechod k moderni spole¢nosti a postaveni Zen a muzu

Odkud se ale vlastné vzaly otazky tykajici se maskulinity, femininity a jejich vztahu?
Na to se musime podivat trochu do historie. Pfechod od tradi¢ni spolecnosti k moderni byl
dlouhy a komplexni proces, za jeho ,,zlomovy bod* jsou povazovany dvé velké revoluce -
primyslova a francouzskd. Francouzska revoluce bofila rozdily mezi lidmi a hldsala rovnost
a narok na stejna prava vsech ¢lent spole¢nosti, tedy i zen a muzi. Francouzska revoluce
proto byla prvnim dilezitym impulzem pro nové koncipovani vztahii mezi muzi a zenami a
jejich postaveni ve spolecnosti. Olympe de Gouges byla prvni, kdo pozadoval pro zeny

stejna prava, jaka si narokovali muzi béhem francouzské revoluce (Renzetti a Curran, 2003).
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V Deklaraci prav Zeny a obcanky kritizovala nadvladu muzi a zformulovala pozadavky na
zmeénu.

Druhy zasadni impulz piinesly nové vzniklé moderni védy, jako napiiklad
antropologie, sociologie a psychologie, které nabidly novy pohled na fungovani spolecnosti,
vcetné vztahil a postaveni zen a muzl. V tradicni, predmoderni, spole¢nosti byly postoje a
pfedstavy zakotveny zejména v nabozenskych systémech, které lidem nabizely voditko
k interpretaci spolecnosti 1 své pozice v ném. Tyto ptedstavy byly postupné podrobeny
kritickému zkoumani a moderni védy si zacaly klast otazky jako naptiklad, co to jsou vlastné
muzi a zeny, jaké jsou jejich vzajemné vztahy a jak se lisi jejich spoleCenské postaveni — tzv.
genderovy fad (Pavlik in Smetackova, 2007).

V nasem kulturnim okruhu bylo pfedmoderni chapani genderovych roli zaloZeno
zejména na vykladech Bible, kde se pravi, Ze Blih jasn¢ rozdélil muzské a Zenské role. Muz
a zena jsou podle téchto vykladi od své podstaty odlisni a tato odliSnost tkvi v biologickych
rozdilech mezi nimi. Zeny byly tedy stvofeny k tomu, aby naplnily svou reprodukéni funkci
a byly vpodfizeném vztahu vic¢i muzi, stejné tak, jako je on vii¢i Bohu (Pavlik in
Smetackova, 2007).

Toto chapani spole¢nosti a vztahi uvnitf ni bylo pro moderni, demokratickou
spolecnost nepfiijatelné, jelikoz bylo v pfimém rozporu s védeckym poznanim, které
nahradilo naboZenstvi, pokud jde o interpretaci svéta. Antropologie ukazala, Ze definice
Zenstvi a muzstvi se v riznych kulturdch vyrazné 1i8i, sociologie totéZ teoretizovala v nasi
vlastni spolec¢nosti a psychologie zasadn¢ zpochybnila pfedstavu, ze chovani lidi, v¢etné

genderové identity, je determinovano biologii.

2.1.2. Biologie a gender

Podle Pavlika (2016) je nazor, ze rozdily v chovani muzl a Zen jsou dany biologicky
napfi¢ spolecnosti velmi rozsifeny a popularni. Atraktivita téchto vysvétleni spociva v jejich
jednoduchosti, v souladu s existujicimi pfedsudky lidi, v jejich pfimocarosti ¢1 zkratka proto,
ze jsou konzervativni a v souladu se ,,selskym rozumem®. Tato vysvétleni zaroven zbavuji
muze odpovédnosti za existujici nerovnosti, jelikoZ fikaji, Ze nejsme zodpovédni za biologii
a nejsme ani schopni tyto procesy nijak ovlivnit (Pavlik, 2016).

Podle tzv. biologického esencialismu vysvétluji biologické odlisnosti zavedenou délbu
prace na zdklad¢ pohlavi, odlisné role zen a muzi v domaci sféfe i muzskou dominanci

v klicovych spolecenskych oblastech (politika, ekonomika atd.) (Renzetti, Curran, 2003).
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Podle téchto teorii jsou rozdily mezi muzi a zenami o€ividné v jejich kazdodennich Zivotech,
a vice orientované na rodinu (Oakley, 2000). Biologicky esencialismus jinymi slovy tvrdi,
ze rozdily mezi muzi a Zenami jsou vrozené (Giddens, 2013), a zastituje se napiiklad
vyzkumy pohlavnich chromozomi a pohlavni diferenciace, vyzkumy vlivu hormond,
vyzkumy odli$nosti muzskych a zZenskych mozki (Renzetti, Curran, 2003).

Kritika biologického esencialismu naopak poukazuje na to, ze tato vysveétleni Casto
stavi na vyzkumech chovani zvitat, nez aby tuto problematiku nahliZela z historického ¢i
antropologického hlediska, které vykazuje zna¢nou variabilitu v misté¢ i ¢ase (Giddens,
2013). I kdyby existovala jista moznost, Ze je zde urcitd obecna charakteristika, neni diikaz
pro to, Ze je zaloZena Cisté na biologickych ¢i vrozenych rozdilech mezi muzi a Zenami,
opomijela by totiz fakt, Ze okolo ni existuji, nebo mohou existovat, kulturni vzorce chovani,
které tuto charakteristiku mohou ovliviiovat (Giddens, 2013). Jinymi slovy, biologicky
esencialismus nedokaze vysvétlit obrovskou variabilitu definic maskulinity a femininity
naptic¢ riznymi kulturami a historickymi obdobimi. TéZko Ize argumentovat, ze se mozky ¢i
chromozomy lidi napti¢ kulturami tak dramaticky lisi. Naopak vime, Ze se nelisi prakticky
viibec, ale co to je byt zenou ¢i muzem se lisi kulturu od kultury velmi vyrazné.

Podobné nedokaze biologicky esencialismus vysvétlit spoleCenské zmény, tj. zmény
v postaveni a rolich Zen a muzi. Ty jsou Casto vyznamné a odehrdvaji se v casovych
intervalech, se kterymi biologie viibec neumi pracovat. Jen béhem 20. stol. se postaveni zen
v zapadnich spole¢nostech dramaticky zvysilo (volebni pravo, ptistup k VS vzdélani, vstup
na pracovni trh atd.) a t€Zko to lze pficist genetickym zménam ¢i zménam fungovani mozku.
Podle Renzetti a Currana (2003) proto biologické argumenty opomijeji kulturni a socidlni
aspekty, které obklopuji jedince a utvareji jeho identitu. Podobné podle Oakley (2000) jsou
teorie, které zakladdaji pivod rozdilného chovéani a schopnosti mezi muzi a zZenami na

genetice, jsou velmi spekulativni a postradaji pevnou argumentacni linii.

2.1.3. Sociologie a gender

Pokud genderovou rozdilnost a genderovou nerovnost nedokaze uspokojive vysvétlit
biologie, mizeme se podivat, jak je vysvétluje sociologie. Giddens definuje sociologii jako
,vedecké studium lidského zivota, socidlnich skupin, celych spole¢nosti i lidského svéta jako
takového. Je to lakavé, fascinujici, vzdyt’ pfedmétem tohoto studia je nase vlastni chovani

jako spolecenskych bytosti. Zabér sociologie je obrovsky, zahrnuje Siroké spektrum analyzy
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nahodnych interakci jednotlived az po zkoumani mezinarodnich vztahii a globalnich podob
terorismu‘ (Giddens, 2013, str. 25).

Podle Kimmela (2000) je zdkladnim stavebnim kamenem sociologie piedpoklad,
podle kterého lidé neformuji sviij zivot pouze na zéklad¢ biologickych danosti, ale skrze
historicky a socidlni kontext, ve kterém ziji. Lidé tedy neziji sviij zivot na zakladé toho, jak
je ptiroda “naprogramovala”, ale reaguji na vnéj$i i vnitini podnéty, ptizptisobuji se a utvaii
své identity skrze mezilidska setkani a socidlni instituce (ekonomické, nabozenské,
vzdélavaci atd.) (Kimmel, 2000). Jinymi slovy, Zzenami a muzi se nerodime, ale stavame se
jimi (Beauvoir, 1996).

Na rozdil od biologického determinismu, ktery povazuje rozdily mezi Zenami a muZzi
za vrozené a neménné, se sociologicky pohled na gender zamétuje nejen na rozdily mezi
muzi a zenami, ale i na rozdily v rdmci skupin muzi a Zen a tyto rozdily vnima v kontextu
dané kultury a historické epochy (Kimmel, 2000). Slovy Kimmela (2000): ,,Socialni
konstrukci genderu myslime to, Ze nase identity jsou proménlivy soubor vyznamu a chovani,
které konstruujeme na zaklad¢é hodnot, obrazli a norem, které nachazime v okolnim svété.
Nase genderové identity jsou jak dobrovolné - volime si, kym chceme byt - ale zaroveii jsou
1 vynucené - jsme pod tlakem, nuceni, sankciovani a €asto jsou do nas tyto pravidla fyzicky
vbity* (2000, str. 94).

Dale je podle Kimmela (2000) tkolem sociologického pohledu na gender vymezit
zpiisoby, kterymi se stdvame lidmi, kterymi jsme. Tyto zplisoby jsou ovlivnény naSimi
zkuSenostmi, interakcemi a institucemi, které nas obklopuji. Socidlni konstrukce genderu
obsahuje definice maskulinity a femininity, které jsou proménlivé z hlediska kulturniho a
historického kontextu, genderové definice se béhem Zivota kazdého jedince proménuji a v

ruznych fazich Zivota se setkdva s riznymi problémy (Kimmel, 2000).

2.1.3.1. Genderova socializace

V nésledujici podkapitole budu vychazet zejména z textu Renzetti a Curran (2003).
Podle Renzetti a Curran (2003) se s kazdym clovékem poji riznd ocekavani, kterd jsou
zaloZzena na jeho predpokladaném biologickém pohlavi. Tato ocekavani popisuji nize
v kapitole “Stereotypy*. Tato o¢ekavani se k lidem vztahuji skrze tzv. socializaci (Giddens,
2013).

Proces socializace zacind jiZ v moment€ narozeni a trva po cely Zivot. Lidé sdileji
urcity soubor hodnot, norem ¢i vzorcu chovani, které mezi sebe mohou zahrnovat napiiklad

1 predstavy o genderu atd. Tyto spoleCenské hodnoty a normy jsou piedavany
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prostfednictvim socializace. Genderova socializace tedy probihd cely zivot, mize byt
védoma ¢i nevédomd a mlize mit rizné podoby. V raném détstvi miize mit podobu odmeén,
¢i trestl, kdy je dit€ za urcitou formu chovani odménovano nebo trestano (napiiklad
“vhodny* vybér hracek, her, obleceni atd.). Tento systém odmén a trestli je pak znateln&jsi
zejména u chlapct, aby z nich vyrostli “spravni* muzi.

Ve véku zhruba dvou let jsou jiz déti schopny rozliSovat mezi svym a cizim
genderem, jaké chovani, hracky, hry ¢i obleceni jsou “vhodné* vzhledem k jejich genderu.
Existuje fada vysvétleni, jak si déti osvojuji gender, mezi né patii napiiklad
psychoanalyticka teorie, teorie socialniho uceni ¢i kognitivnévyvojové teorie. V ramci mé
prace se budu vénovat teorii optickych skel kultury, ktera se snazi kombinovat vhledy teorie
socialniho uceni a kognitivnévyvojové teorie (Renzetti, Curran, 2003).

Teorie socialniho u€eni nabizi pohled, podle kterého si déti osvojuji genderové role
dvéma hlavnimi zptsoby. Prvni zplisob spociva v tom, ze okoli dit¢ odménuje, Ci trestd, za
ruzné typy chovani, jednani, oblékani atd. Naptiklad, kdyZ rodi¢e chvali svou dceru, Ze si
s kamaradkami hraji na princezny, ale svého syna uz do hry nevpusti, protoze “kluci si na
princezny nehraji“. Druhy zptsob velmi Gzce souvisi s pfedchozim. Dé&ti se dale u¢i svym
genderovym socialnim rolim tim zplisobem, Ze napodobuji chovani svého blizkého okoli.
Za toto napodobovani jsou opét uréitymi zpusoby odménovany ¢i trestany, vétSinou ze
strany svych rodi¢l. Déti pak nej€astéji napodobuji zpisoby chovani svych rodi¢h ¢i
blizkého okoli (Renzetti, Curran, 2003

Pivod kognitivnévyvojovych teorii najdeme v dilech psychologli Jeana Piageta a
Lawrence Kohlberga. Podle nich mé socializa¢ni proces v raném détstvi jednu vyznamnou
charakteristiku, kterd je vSem détem spolecnd. Déti se genderovym rolim, stereotypiim atd.
uci tak, ze se ve svéte kolem sebe snazi najit urcity fad a smysl, ten vétSinou naléza pomoci
pozorovani svého okoli, kdy vidi urcité pravidelnosti, tedy urcité vzorce chovani, jednani,
ocekavani atd. V ramci téchto vzorct pak déti fadi viemy do riznych kategorii. Mezi tyto
kategorie patii naptiklad i pohlavi, kdy zeyména u malych déti (do veku tii let) se vnimani
téchto kategorii opird o jasné rozliSeni mezi muZzi a Zenami. Muzi a Zeny jsou zkratka odlisni,
jinak se oblékaji, chovaji, vystupuji atd. Podle téchto vzorci pak utvaii svou vlastni osobnost
a socialni role s ni spojené Postupem casu jsou predstavy o genderu pruznéjsi, ale diiraz na
pohlavi zastava. Tento dlraz na pohlavi je zplisoben tim, Ze v kulturnim prostiedi, v némz

déti vyristaji, je na pohlavni rozdily kladen diiraz (Renzetti, Curran, 2003).
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Teorii optickych skel kultury zformulovala Sandra Bem. Optickymi skly nazyva
soubor predstav o tom, jak je nas svét strukturovany, véetné piedstav o ¢lenech spolecnosti,
které se tykaji jejich chovani, vizaze, mysleni atd. Tyto piedstavy jsou pak pevné ukotveny
ve spoleCenskych institucich, které clovéka obklopuji, ¢i v kterych vyrasta (instituci
myslime naptiklad i rodinu) a maji za nasledek reprodukeci urcitych vzorcti mysleni a chovéni
(Renzetti, Curran, 2003)

Genderova opticka skla se pak zaméiuji na spoleCenské uspotfadani a chépani
genderovych nerovnosti, patii mezi n¢ genderova polarizace, androcentrismus a biologicky
determinismus. Genderova polarizace chape muze a zeny jako bytostné odlisné a tento
princip pak vyuziva jako organizaéni princip. Androcentrismus vyjadiuje predstavu, Ze muzi
jsou normou lidskosti a Zeny jsou od nich odvozeny. Biologicky determinismus pak
ospravedliiuje genderovou polarizaci a androcentrismus jako néco ptirozeného, vrozeného a
neménného (Renzetti, Curran, 2003).

Socializaéni proces u¢eni se genderu pak predstavuje jakysi soubor predstav, hodnot,
ocekavani atd., které (re)produkuji spolecenské instituce. Tato reprodukce je pak kulturné a
spolecensky specificka. Tato spoleCenskd a kulturni optika je promitana do jedincova
védomi a ten neni schopen rozliSit mezi realitou a kulturné konstruovanou realitou. Svoji
genderovou identitu si zpravidla buduje v souladu s témito spolecCenskymi piedstavami.
K odstranéni této optiky by bylo zapotfebi eliminovat androcentrismus a genderovou

polarizaci, coZ neni zdaleka snadny proces (Renzetti, Curran, 2003).

2.2. Stereotypy

2.2.1. Definice stereotypu

Ohledné definice stereotypu mizeme zacit u Velkého sociologického slovniku
(Petrusek et al., 1996). Pojem stereotyp podle n¢j uvedl poprvé Walter Lippmann ve svém
dile Public Opinion. Piivod slova stereotyp pochazi ze slozeni dvou feckych slov: stereos =
pevny; typos = raz.

Stereotyp znamena, Ze jedinec uvazuje v ramci strnulych predstav, které ¢asto
nepiijima z vlastni zkuSenosti, ale ze zkuSenosti ostatnich. Toto uvazovani pak vede
k tomu, Ze jedinec pfijima, hodnoti a vinima nové jevy v ramci daného hodnotového
sytému, ktery je ustanoven praveé témito predstavami, které jsou €asto iracionalniho

charakteru. Iracionalita stereotypu je zfejma v tom smyslu, ze stereotyp se obvykle neméni
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ani po piedlozeni logickych argumenti, které by mohly vést k jeho vyvraceni, ani po
odli$né osobni ¢i interpretované zkusenosti, ktera je v pfimém rozporu se stereotypem. I
pies tyto okolnosti, které by mohly vést k vyvraceni stereotypu, ma jedinec obvykle
tendenci vnimat a piijimat nové vjemy a poznatky zpuisobem, na ktery je jiz zvykly, tedy
skrze stereotyp. Stereotyp je tedy soubor ocekavanych vlastnosti ¢i charakteristik, které
ptipisujeme jedincim ¢i spolecenskym skupinam a ocekavame, ze se jedinci ¢i
spolecenské skupiny budou podle takto jim piipsanych stereotypii chovat

(Petrusek et. al., 1996).

Stereotyp je charakteristicky svymi poleh¢ujicimi tendencemi, zlehéuje realitu a
nebere v ivahu provazanost jednotlivych udalosti a véci. Stereotypy jsou reprodukovany
hned nékolika zplsoby, mezi nejzdkladnéjsi patii instituce, které jsou ndm vSem divérné
znamé, jako je rodina, Skola ¢i sdélovaci prostiedky. Na pfejimani stereotypti ma velky
vliv naSe socialni prostiedi, tedy zpisob vychovy, autority, ptatelé, kolegové, rodina atd.

Pro stereotyp je charakteristické, ze na jeho zéklad¢ jedinci pfisuzuji rizné
charakterové znaky vSem pitislusnikiim urcité skupiny (jako napiiklad, Ze zeny maji byt i
matky). Stereotyp maji v oblibé zejména ideologie, které tak mohou skrze né ustavit
naptiklad tfidniho nepfitele, charakterizovat sviij narod jako jediny dobry atd
(Petrusek et. al., 1996).

Stereotypy nemusi byt pouze negativni, existuji i pozitivni stereotypy naptiklad, ze
Zeny jsou vice empatické). Stereotypy dale rozliSujeme na autostereotypy a
heterostereotypy. Autostereotypy jsou stereotypy, které zaujimaji ¢lenové skupiny vuci
sobé¢, heterostereotypy pak zaujimaji ¢lenové skupiny vii¢i ostatnim skupinam a jejim

¢lentim (Petrusek et al., 1996).

2.2.2. Genderové stereotypy

Renzetti a Curran (2003) uvadi, Ze jeden z nejcastejSich zptisobti, kterym se lidé
mezi sebou rozlisuji, je zda jsou muzi nebo Zeny, tedy na zakladé toho, jaké je jejich
pfedpokladané biologické pohlavi. Jiz béhem tohoto prostého rozliSeni, zda je n€kdo muz
nebo zena, dochéazi, védomé ¢1 nevédomeé, k urcité kategorizaci jedinct ¢i skupin a s nimi
spojenymi oCekavanimi. Dochazi tak tedy ke genderové stereotypizaci.

Na zékladé predpokladu o pohlavi se mohou k jedinctim pojit riiznéd ocekavani,
charakteristiky, role atd. Tato ocekavani se vétSinou tykaji schopnosti jedincti a jejich

vlastnosti. Stereotypy mohou byt negativniho ¢i pozitivniho charakteru. Genderova
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stereotypizace v zasade¢ urcuje, jak by méla vypadat ,,spravnd* Zena i ,,spravny* muz.
Genderové stereotypy tak na zdklad€ pohlavni piisluSnosti jedinci ¢i skupin predpokladaji
charakteristické schopnosti, vzhled, chovani, oblékani, zaméstnani atd. a jasn¢ definuji,
jaké schopnosti, vlastnosti ¢i charakteristiky jsou femininni a jaké maskulinni.

Muzi a zeny by tedy méli vykazovat charakteristiky a schopnosti, které jsou
pfislusné jejich pohlavi. Muzi by tak méli byt maskulinni a Zeny femininni. Tato
spolecenska ocekavani vii¢i muzim a zenam jsou prostoupena kazdou spolecnosti,
reprodukuji se jak na spolecenské, tak i na institucionalni urovni. Kazda spole¢nost ma
odlisné ocekavani od jejich prislusniki, kterd jsou ovlivnéna kulturou, mistem, politikou,
nabozenstvim, rasou atd. (Renzetti, Curran, 2003). Pfitom nejde primarné o to, zda
jednotlivei témto predpokladiim dostoji, coZ je prakticky témét nemozné, ale o to, Ze jsou

jimi pométovani.

2.2.3. Stereotypni predstavy o femininité

Jak jiz bylo zminéno, byt Zenou ¢i muzem neznamena pouze mit piisluSné
biologické pohlavi, s timto bytim se poji cela fada dalSich aspektii, o¢ekavani,
charakteristik a vlastnosti. U Zen se o¢ekava, Ze se budou podle své pohlavni ptislusnosti
oblékat, tedy Ze budou volit odév, ktery zdlraznuje jejich femininitu, a Ze jejich vzhled
nebude maskulinni. U chovani a schopnosti zen se ocekéava, Ze budou spise pasivniho
charakteru. Po dlouhou dobu byla Zena situovdna hlavné do domadci oblasti, ve které
zabyvala zejména domacimi pracemi a ¢innostmi, jako jsou uklid, vafeni, peceni atd. a
péci o rodinu a déti (Renzetti, Curran, 2003, str. 20). Zejména ¢innosti, jako jsou tiklid a
péce o déti, byly dlouho povazovany za ptevazné ,,zenskou praci® (Kimmel, 2000).

Jak jiz bylo zminéno vySe, tyto stereotypni pfedstavy o femininité jsou
reprodukovany skrze mnoho instituci, jako je naptiklad rodina, vzdélavaci instituce,
politické atd. v neposledni fad€ maji na reprodukeci téchto stereotypnich obrazl velky vliv
sdélovaci prostfedky a média. Napftiklad v détskych pohadkach jsou Zeny a divky zpravidla
vyobrazovany pravé v domacich, pasivnich rolich, ¢asto bez vysSich ambic na vzdélani ¢i
kariérni rust. I pies to, Ze jsou zeny a divky takto zobrazovany ¢im dal tim mén¢ a naopak
zaujimaji Casto role hlavnich hrdinek, stale jsou jejich postavy konstruovany jako postavy
s vétSim citem pro domdacnost, rodinu atd.

Podobné v televiznich potadech ¢i reklaméch byly Zeny dlouho zobrazovany spise

v domacim prosttedi, jako pasivni a pecujici o rodinu, s postupem casu a proménou tohoto
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vyobrazeni zen miizeme vidét Zeny v hlavnich rolich, ambicidzni, ale zaroven Casto
bezdétné. I pies tento ,,pokrok® ve vyobrazeni femininity je v Zenskych rolich stale patrna

péce o rodinu, starost o druhé, empatie atd. (Kimmel, 2000).

2.2.4. Stereotypni predstavy o maskulinité

Jednim z méla ohledi, ve kterém existuji pro muze rigidnéjsi formy a normy nez
pro zeny, je oblékani. Typické obleceni a celkovy zjev maskulinniho muze by nem¢l
vykazovat zadné znamky femininity. Je naptiklad spole¢ensky Casto nepfijatelné, aby muz
nosil Saty, sukné atd. To se samoziejmé odrazi i v nabidce panského a damského obleceni.
Zatimco damské odévni sekce jsou mnohem vétsi a nabizi nepfeberné mnozstvi modeld,
panské jsou vesmés malé a nabizi velmi omezeny sortiment (pokud tedy nezijete v Italii).
Existuje také celd fada obchodt s obleCenim vylu¢né pro Zeny, zatimco narazit na obchod
s vyluéné muzskym oblecenim je t€zké a i pak se zpravidla jedna o obchody s panskymi
obleky.

»Spravny* maskulinni muz je také chapan jako n€kdo, kdo je nezavisly,
ambicidzni, silny, raciondlni, tj. nenecha se ovladat svymi pocity, a spiSe nez rodinny zivot
ho zajima Zivot kariérni (Renzetti, Curran, 2003). Spojeni muZze s kariérou a pracovnim
jako Zenskéd doména (Kimmel, 2000).

Stejné jako u Zen jsou tato stereotypni vyobrazeni maskulinity zprostfedkovéana
skrze mnoho instituci. Napiiklad zobrazeni muzi v médiich, v literatute ¢i v ucebnicich
zustalo 1 pfes vyvoj, kterym prosly Zenské postavy, viceméné stejné. Muzi jsou stale
vyobrazovani jako hlavni postavy, ambicidzni, silni, pracoviti a zdatni. V porovnani se
Zenami jen ziidka narazime na zobrazeni, kdy by muzi byli prezentovani jako pecujici,

empaticti, ¢i orientovani na domov a rodinu atd. (Kimmel, 2000).

2.3. Télo a gender
Jak vysvétluyje Susan Bordo (1993), ani naSe téla nejsou jen fyziologickym
uspotradanim orgént, jsou také médiem kultury, nebot’ jsou to socialni téla. Jak se oblékame,
stravujeme, jak prozivame denni ritudly, to vSe souvisi s télesnosti: ,,Ne skrze ideologii, ale
skrze organizaci a regulaci Casu, mista a pohybu nasich kazdodennich Zivotl jsou nase téla

cvicena, tvarovana a oznacena Stemplem pievladajicich podob sobectvi, touhy, maskulinity,
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femininity” (Bordo, 1993, str. 165). Idedly Zenského téla a jejich formovani jako néstroj
socialni kontroly jsou historicky provadény skrze rizné zptisoby denni rutiny, ktera prechazi
v automatizované jednani. Na tyto idealy maji dale vliv vek, rasa, tfida ¢i sexualni orientace.
T¢lo je tak utvareno kulturou, kterou je obklopeno (Bordo, 1993).

Podobné Bordieu (2000) popisuje télo a anatomické odliSnosti mezi pohlavimi jako
spoleCensky konstruované. Jako spolecensky konstruované je chape proto, ze pohled
spolecnosti hraje v konstrukci a vnimani tél klicovou roli, z tohoto pohledu totiz pak prameni
rozliSovani mezi anatomickymi odliSnostmi muzl a zen, pticemz kazda kultura zdlraziuje
konkrétni odlisnosti a zneviditeliiuje jiné. O takto vytvorena rozliSeni se pak spole¢nost opira
jako o pfirozena (Bordieu, 2000). Nazornym ptikladem muze byt napiiklad barva o¢i. Dnes
v nasi kultufe hraje jako symbol distinkce minimadlni roli, a pfesto vime, Ze v jinych ¢asech
m¢ela kli€¢ovou roli a rozhodovala doslova o Zivoté a smrti, jak v ptipad¢ lidickych déti.

Bordieu (2000) dale uvadi, ze vztah jedince k vlastnimu té¢lu zahrnuje nejen jeho
fyzicky obraz jako je naptiklad krasa, sviidnost atd., ale i celou socidlni strukturu. Socialni
struktura se do tél promita pomoci schémat vnimani a hodnoceni, a tato schémata pak
provazeji télo po cely zivot. Pomoci dualistickych kategorii jako je maly/velky,
krasny/osklivy, maskulinni/femininni jedinci utvaii své postoje, nazory a hodnotové soudy
jak vaci svému télu, tak i vici t€lim ostatnich. V ramci stavajici socidlni struktury,
genderového fadu, je pak muzské télo vnimano jako to lepsi, silnéjsi, pribojnéjsi, zdatng;si
atd. zatimco zenské té€lo je stavéno do pozice téla pro druhé, tedy téla, které je pod neustalym
dohledem druhych, muzi i zen (Bordieu, 2000).

Kimmel (2000) k tomu dodava, Ze o svych télech mame tendenci uvazovat jako o
soukromém vlastnictvi, nad kterym mame plnou moc a kontrolu, nebo jako o souboru
biologickych vlastnosti a danosti, které naopak nemiizeme nijak ovlivnit (Kimmel, 2000).
Skrze télo prozivame individudlni a tudiz i jedinecné zkuSenosti, tyto zkuSenosti prozivame
v jedineném kulturnim a spolecenském prostiedi a tudiZ jsou 1 pro tato prostiedi
charakteristické odlisné soubory hodnot, norem a symbolt. T¢la se tak stala ,,socidlnimi
texty, které konstruujeme tak, aby byly ¢teny ostatnimi* (Kimmel, 2000, str. 231). Jak uvadi
Kimmel (2000) ,,télo bylo po staleti opfedeno myty, tabu a ignoranci, avSak diky pokroku
moderni doby, mediciny a novym objeviim jsme schopni sva téla vnimat daleko vice nez
kdy predtim* (str. 231).

Télo tedy existuje v jedine¢ném kulturnim a spolecenském kontextu, kdy oba tyto

kontexty maji na utvafeni a vnimani téla nepopiratelny vliv. T¢la jsou dale podrobovéana
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riznym ocekavanim, predstavam, normam atd., pfiCemz vSem témto aspektim je vice

podrobeno télo zenské nez muzské.

2.3.1. Fyzicky vzhled a jeho role

Kimmel (2000) dale uvadi, ze v kazdé spolecnosti existuji konkrétni predstavy o tom,
jaky je idealni fyzicky vzhled, jak by m¢l ¢lovék vypadat, jak se chovat, co je atraktivni atd.,
a tyto predstavy jsou hluboce genderovany. O tom, jak by mély zeny idealn¢ vypadat, toho
vime mnohem vice nez o idedlnich muzskych télech, protoze zeny jsou objektem vetejného
pohledu, jejich téla jsou mnohem vice sledovana a zviditelovana. Tyto predstavy se lisi
v zavislosti na mist¢ a Case, na postaveni zen v dané spolecnosti, ekonomice, kultuie,
naboZenstvi atd., jednim slovem v zavislosti na konkrétnim genderovém tadu. Fyzické
atributy, které jsou jednou spolecnosti cenény a vyhledavany, mohou byt v jiné spole¢nosti
povazovany za nezadouci. V soucasné zapadni spolecnosti je cenéno drobné, pevné a Stihlé
télo, ackoliv v jinych dobach tomu bylo jinak (Kimmel, 2000). Podivame-li se naptiklad do
Spojenych statl,, mizeme vidét, Ze se zde ideal zenské krasy proménoval od plnostihlého
téla v 50.tych letech (Marilyn Monroe) pies anorektické télo v 60.tych letech (Twiggy) a
zacatku nového tisicileti (Jeniffer Lopez, Beyoncé).

Zaroven je dulezité zminit, Ze Zenska téla jsou v nasi spole¢nosti nahlizena muzskou
optikou (Mulvey in Oates- Indruchova, 1998). Muzi rozhoduji o tom, co je na zen¢ krasne,
pritazlivé, Zadouci a co naopak neni, a tato muzska fantazie o tom, jak by mély a nem¢ly
zeny  vypadat, se pak odrazi vbyti Zen  jako , byti-pro-pohled*
(Mulvey in Oates- Indruchova, 1998). Podobné¢ Bourdieu (2000) popisuje zkuSenost
zenského téla jako ,krajni formu vSeobecné zkuSenosti téla-pro-druhého, téla neustale
vystaveného objektivizaci skrze pohled a diskurz téch druhych® (str. 59). Toto ,,byti-pro-
pohled* je zitejmé 1 v ptipadé¢ Hooters Girls, pro které je upraveny a atraktivni vzhled
charakteristicky, a cely koncept restaurace Hooters je postaven na prezentaci atraktivnich
divek a zen pro muzské zakazniky.

Bordo (1993) dale rozvadi, ze Zzeny svému vzhledu ptikladaji s postupem Casu ¢im
dal tim vétsi vahu a pomoci licidel, cviCeni, diet a dalSich zkraslovacich metod se snazi
dosdhnout neustale méniciho se idedlu krasy. Tam, kde dfive stacily ucesy, kosmetika ¢i
korzety, dnes nastupuji i cviceni, diety a plasticka chirurgie. Tyto metody, které v Zenach

mohou vzbuzovat pocity ménécennosti, se postupné, pro neékteré zeny, staly hlavnimi body
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dne (Bordo, 1993). Zeny také mohou snadno spadnout do bludného kruhu nejnovéjsich
trendu v liceni, kosmetice, mode, cviceni a dietach, coz neni zadna levna zalezitost. Je to
svym zpusobem paradoxni, kdyz uvazime, Ze zaroveii maji zeny o 21 % nizsi platy (CSU,
2019).

Bordo (1993) také konstatuje, Ze mnoho studii ukazuje, ze zeny dnes vénuji svému
télu a jeho disciplinovani mnohem vice Casu nez diive. Pfisné, striktni a stale se ménici
trendy ve zpusobech stravovani, pouzivani li¢idel, oblékani ¢i cviceni mohou vést u Zen
k pocitu, Ze po fyzické strance nikdy nebudou “dost dobré“ (Bordo, 1993). Zeny také chtgji
byt ¢im dal tim hubenéjsi a skoro polovina dospivajicich divek neni spokojend se svou
postavou (Kimmel, 2000).

Bordo (1993) dale popisuje spolec¢enskou symboliku téla nasledovné: ,,zdravé a pevné
télo tedy pro spolecnost symbolizuje *spravny pfistup‘; ten znamend, Ze se doty¢ny o sebe a
o zpisob, kterym se jevi ostatnim ,stard‘, tento pristup podnécuje sebekontrolu, energii,
kontrolu nad infantilnimi impulzy a schopnost jedince ‘utvaret sviij vlastni zivot’” (str. 195).

Kimmel (2000) dodéava, Ze ,,soucasné standarty v oblasti Zenské krasy kombinuji dva
obrazy — vyrazn€ hubenou, pevnou postavu s velkymi prsy — tohoto ideédlu je ovSem
prakticky nemozné dosahnout* (2000, str. 232), pokud nemluvime o plastické chirurgii.
Dulezité je dodat, ze ideal zenské krasy v zapadni spole¢nosti automaticky predpoklada
bélosské télo.

Pravée zenska nadra predstavuji specifickou ¢ast Zenského téla, ale jeji vnimani se 1isi
v ruznych kulturach. Ve spolecnostech, kde je postaveni Zeny vyssi, jsou obecné cenéna
mensi nadra, v jinych spolecnostech pak nejsou nadra viibec povazovana za sexualni stimul
(Kimmel, 2000). Pro zapadni spolecnost je pak typické, ze Zeny povazuji velikost svych
nader za velmi dileZitou, ne-li st€Zejni a mnoho z nich neni se svym poprsim spokojeno, je
zkratka moc velké nebo moc malé (Kimmel, 2000), nicméné idedl Zenské krasy spise
zahrnuje vétsi prsa. Vnimani Zen vSak zasadné€ ovliviiuji preference muzi.

Touha po §tihlém vzhledu, ktery ale zaroven zahrnuje i velké poprsi, miize vést
k tomu, Ze se mnoho zen rozhodne pro plastickou operaci. Neni proto ptekvapivé, Ze mezi
nejcastéji provadeéné estetické zakroky patii liposukce, kterd ma zajistit onen ,,Stihly* vzhled,
a druhym nejrozsifenéjSim zdkrokem je zvétSeni poprsi (Renzetti, Curran, 2003). V Brazilii
je v8ak nejcastéjSim zakrokem zmenseni poprsi.

Nicméné je patrné, ze idedl krasy s poprsim Uzce souvisi a souvislost je zfejma i u
Hooters Girls. Jiz sdm nazev restaurace je anglicka slovni hiicka, nebot’ hooters je vulgarni

vyraz pro zZenska prsa. Servirky v této restauraci by proto mély “disponovat® velkym
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poprsim, coz je pak jesté zvyraznéno té€snou uniformou, ktera ¢asto byva i o velikost mensi,
aby poprsi vyniklo.

Skutecnost, ze genderované predstavy o téle a vzhledu vice doléhaji na zeny, ovSem
neznamena, ze jimi nejsou zasazeni 1 muzi. Kimmel (2000) uvadi, Ze stale vice muzi si
zakladda na svém fyzickém vzhledu, konkrétné na své postavé. Muzskym idedlem se na
zacatku dvacatého stoleti stava zdravé, svalnaté télo a ¢im méné muzi takovéto télo potiebuji
k vykonu své prace, tim vétsi maji touhu jej dosahnout. Muzi tedy také zacali podléhat tlaku,
ktery je vyvijen na Zeny — i na jejich téle je potieba pracovat jako na jakychsi projektech

(Kimmel, 2000, str. 233).

2.3.1.1.  Objektifikace Zenského téla

Fredrickson a Roberts (1997) poprvé piedstavili objektifikacni teorii v ¢tvrtletniku
Psychology of Women Quarterly, tato teorie zasazuje konkrétné zenska téla do socialné-
kulturnich kontexti a jejich dusledk. Teorie predpoklada, Ze se mnoho Zen setkalo, a nadale
se setkdva, se sexualni objektifikaci. Sexudlni objektifikaci rozumime, Ze je se Zenami
zachazeno jako s pouhymi tély, kterym je piipisovana jejich hodnota pouze na zakladé
uzitku, ktery pfinaseji ostatnim, pfedevsim tedy muzim. Sandra Bartky (1990) tika totéz
jinymi slovy: “Zena je sexualn& objektifikovana, jsou-li jeji pohlavni organy & sexualni
funkce oddé¢leny od zbytku jeji osobnosti a redukovany na status pouhych néstroji nebo
jinak povazovany za schopné ji reprezentovat (str. 26).

Je také dulezité dodat, Ze ne vSechny Zeny prozivaji a vnimaji sexudlni objektifikaci
stejné. Roli zde miZze hrat mnoho faktord (jako je napfiklad ve&k, rasa atd.)
(Fredrickson, Roberts, 1997). Skutecnosti v§ak zUstava, ze zeny jsou vesmées nahlizeny skrze
muzskou perspektivu a tato perspektiva znamena, ze heterosexualni muzi nahlizeji Zenské
télo jako potencionalni predmét sexudlni touhy a podrobuji zenu tzv. muzskému pohledu
(Mulvey in Oates-Indruchova, 1998), ktery ji sexualizuje.

Dle objektifika¢ni teorie dochdzi casto u Zen a divek k tomu, ze k nahlizeni na vlastni
télo maji tendenci vyuzivat pohled ostatnich, coz pak mlze vést k fadé problémii. Skrze
neustalou kontrolu svého vlastniho téla mize dojit k pocitim ménécennosti, studu, uzkosti
atd. (Fredrickson, Roberts, 1997). Sexualni objektifikace mlze vést az k takzvané
»sebeobjektivizaci® coz znamend, Ze Zena, nebo divka, ktera je sexudln¢ objektifikovana
piijme tento pohled, kterym je nahliZzena, za sviij vlastni a skrze tento pohled ma pak tendenci

hodnotit sva rozhodnuti, t¢lo ¢i vzhled (Fredrickson, Roberts, 1997, str. 179).
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Akumulace takovychto zkuSenosti mlze v krajnich piipadech vést az k dnes tak
roz$itfenym poruchdm pifijmu potravy, anorexii a bulimii, ke zpochybnovéani vlastnich
kompetenci a dovednosti atd. Piestoze se sexualni objektivizace nemusi dotykat vSech zen a
divek stejné, v dneSni dobé masovych médiich je témér nemozné, ze by se sexualni
objektifikace nedotkla alesponn n&jakym zplsobem naprosté vétSiny zen a divek
(Fredrickson, Roberts, 1997).

Pro mne je tato teorie dulezitd proto, ze je aplikovatelna i na situaci Hooters Girls,
které jsou explicitné nahlizeny jako objekty muzské, sexualni touhy. Podle toho je
stylizovana jejich uniforma, chovani, pristup k zakazniktim, vSechny tyto aspekty budu

analyzovat niZe.

2.4. Gender a prace

Kazd4 znama spole¢nost mé konkrétni piedstavy o délbé prace mezi lidmi na zékladé
jejich pohlavi (Kimmel, 2000). Za¢nu-li ale obecnéji, Petrusek (1996) definuje praci jako
¢innost, kterd prinasi prospéch jak osobé, kterd ji vykonava, tak i ostatnim clentim
spole¢nosti. Prace je chdpana jako vyména €innosti za statky a sluzby, zarovei je vyznamna
1 pro sviij spolecensky vyznam konani sluzby pro druhé. Prace ma tedy jak ekonomicky, tak
socialni charakter (Petrusek et al., 1996).

Pokud mluvime o placené praci, v idedlnim ptipad¢ by vSichni jedinci méli byt
odménovani za svou praci pokud mozZno spravedlivé, na zaklad¢€ jejich kompetenci a
znalosti. To ostatné pozaduje Antidiskrimina¢ni zékon?. Ve skute¢nosti se vSak do
odménovani promitd fada faktort, které spravedlivé odménovani neguji, mezi né patii
naptiklad rasa, etnicita, nabozenstvi, kultura, anebo prave pohlavi. V pitipadé€ pohlavi to tizce
souvisi se skutec¢nosti, Ze ve vSech znamych spole¢nostech existuje rozdéleni pracovnich
ukont a ¢innosti na prace, které jsou “Zenské* a “muzské®, tyto predstavy jsou ovlivnény
kulturou, Casem, historickym a spoleCenskym vyvojem, naboZenstvim atd. (Renzetti,
Curran, 2003). A zenské a muzské prace jsou zpravidla odménovany rizné a nerovne.

Od pocatkit moderni spolecnosti a vzniku trhu prace, coz byla zcela nova socialni
instituce, byla zené pfifazovana domaci sféra, tedy péce o domécnost a o déti, tj. soukroma
sféra. Muzim pak byla vyhrazena sféra vetejnd, tedy sféra politiky, statni a vefejné spravy
a placené prace. Zeny z nejchudsich vrstev musely samoziejmé také pracovat, ale byly pro

né vyhrazeny ty nejpodiadnéjsi prace za ty nejnizsi platy (Kimmel, 2000).

2 Zakon ¢&. 198/2009 Sb., o rovném zachézeni a o pravnich prostfedcich ochrany pied diskriminaci a 0 zméné
nékterych zakond.
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Zlom nastal ke konci 19. stol. s tim, jak se zacal stdvat neudrzitelnym systém jednoho
zivitele rodiny a jak nartstaly problémy se Zenami, které¢ nemély manzele a tedy ani zajistény
piijem (Kimmel, 2000). Od konce 19. stol. a v priib¢hu stoleti 20.t¢ho zacaly Zeny vstupovat
na pracovni trh, ktery vSak zacal rozliSovat mezi ,,muzskymi* a ,,Zenskymi* zaméstnanimi
v podstaté v souladu s tradi¢nimi pfedstavami o femininité a maskulinité. Zeny pracovaly
zejména v textilnich tovarnach jako levna pracovni sila, jako sekretaiky, zdravotni sestry ¢i
uditelky. Skala muzskych zaméstnani byla vzdy mnohem vétsi a muzi méli patent na vedouci
a manazerské pozice (Renzetti, Curran, 2003). V této souvislosti hovofime o horizontalni
segregaci a vertikalni segregaci pracovniho trhu podle pohlavi (Kimmel, 2000).

Prestoze zeny zacaly pracovat v placenych zaméstnanich vedle muzl, muzi také
nepievzali ¢ast povinnosti spojenych s péci o déti a domacnost (Kimmel, 2000). Po dlouhou
dobu byla také placend prace Zeny vniména jako nutnd (matka samozivitelka, finan¢ni tiseii
rodiny atd.) nebo jako zplsob pro zenu, jak si ptivydé¢lat “kapesné (Kimmel, 2003).

Z vysSe uvedeného vyctu zaméstnani je patrna tendence obsazovat zeny do jakychsi
pomocnych pozic, kdy svou ¢innosti usnadiuji praci muzim ve vedoucich pozicich a
umoziuji jim, aby jejich prace méla hladky priibéh. Od zen se zaroven ofekava, Ze svymi
ambicemi, talentem ¢i zapalenim pfili§ neohrozi své muzské kolegy. Prili§ ambicidzni,
kariérn€ orientovana Zena je pak vidéna jako malo femininni. Pokud se Zena pohybuje
v oblasti, kterd je pfevazné muzskd, jako je véda a vyzkum, stavebnictvi, strojirenstvi,
neocekava se od ni, Ze se bude jakkoliv prosazovat (Kimmel, 2003).

Jiné pracovni trajektorie zen a muzl zacinaji jiz u vybérovych fizeni. Spolecnosti,
které hledaji nové zaméstnance, ¢asto preferuji muze, jelikoZ muZi nejsou “zatizeni* svym
soukromym zivotem tolik, jako Zeny. U Zen se predpoklada, Ze alespon ¢ast z nich bude chtit
zalozit rodinu, tudiz ¢asem mohou odejit na matetskou dovolenou, az budou mit déti, budou
snimi doma v pfipadé nemoci atp., cozZ pro zaméstnavatele pfedstavuje jakysi naklad,
kterému miiZe zabranit jednoduse tim, Ze misto Zeny pfijme muze (Karsten, 2006). Jednim
z dopadu téchto mechanizm1 je, ze ptes veskery pokrok maji zeny stale nizsi platy nez muzi,

v Vv

kvalifikaci (Kimmel, 2003).

2.4.1. Sexuilné objektifikujici prostredi
Sexualné objektifikujici prostiedi tizce souvisi se sexualni objektifikacni teorii a

Moftit (2010) je definuje nasledovné: ,,a) existuji tradicni genderové role, b) zenskym
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fyzickym/sexudlnim atributim je vénovano vice pozornosti, c) existuje VySsi
pravdépodobnost muzského kontaktu (fyzicky vzato — prostiedi ovladané muzi), d) zeny
v tomto prostiedi obvykle disponuji niz§i moci, e) toto prostiedi je strukturovéano tzv.
muzskym pohledem (male gaze), coz je schvalovano “ (str. 4). V ptipad¢ restauraci Hooters
muzeme tyto charakteristiky snadno demonstrovat. V restauracich Hooters jsou jako
servirky zaméstnany pouze Zeny, ty jsou zde stavény do pozic, kdy jejich hlavnim ukolem
je splnit ptani zadkaznika, usmivat se a dat zakaznikovi pocit, ze jsou zde k jeho sluzbam.
Tyto zeny také musi splnovat konkrétni pozadavky na vzhled, které je stavi do role
sexualnich objektl. Nejvétsi procento zédkaznikt Hooters pak tvoii muzi.

Fredrickson a Roberts (1997) uvadi, Ze mnoho Zen ve své snaze vyhnout se sexualni
objektifikaci miize zacit nosit obleceni, které nezdiirazituje jejich kiivky, intimni partie ¢i
jejich celkovou femininitu, jako je tfeba volné obleceni, pohodlné tenisky atd. Uniforma
Hooters Girls se naopak sklada z kouskti obleceni, které jejich kiivky a intimni partie (jako
je poprsi, na které je kladen velky diraz) zvyraziuji. Uniforma Hooters Girls je upnuta,
s velkym vystiihem a kratkymi krat'asy (které v mnohych ptipadech odhaluji hyzd¢), diraz
na vystaveni t¢la je zde velmi znatelny.

Dle Kimmela (2000) je muzska dominance a s ni spojena moc nepiehlédnutelna,
panuje 1 mezi samotnymi muzi, ale moc muzil jako skupiny nad Zenami je téméf
vSudyptitomna. V nékterych ptipadech je tato moc jesté posilena faktory, jako je rasa, tfida,
naboZenstvi, postaveni, kultura atd. Moc samotna nevzniké na zaklad¢ genderovych rozdila,
ale prave naopak, aby bylo moZno udrZet nerovné rozdéleni moci ve spolecnosti je tieba tyto
rozdily vytvofit a zviditelnit. Moc tak tedy izce souvisi s genderem a genderovymi rozdily,
tyto rozdily jsou pak vysvétlovany jako diisledek dominance. Moc ve svych rukou nedrzi
pouze jednotlivec, moc jako instituce lezi v rukou spolecenskych skupin, projevuje se
v interakcich, které jako spolecnost provadime a je prakticky neviditelnd, vetkana do naSich
zivotl. V minulosti byla Zendm moc systematicky odpirana (napt. byl zendm odpiran piistup
ke vzdélani, volebnimu pravu, politickym funkcim atd.) a bylo jim ptfid€lovano zejména
domaci prostredi. (Kimmel, 2000).

Pro prostiedi, ve kterém Zeny disponuji mensSi moci je charakteristické, Ze jsou
pfijimany na niz$i pracovni pozice, v ramci kterych disponuji jen malou, nebo zadnou moci
¢1 vlivem a pomoci riiznych internich opatfeni je jim zabraiiovano v kariérnim postupu na
pozice, ve kterych by disponovaly vétsi moci a vlivem. Zeny jsou tak tedy v tomto prostiedi
udrZzovany na nizkych pracovnich pozicich jen s malou nad¢ji na povyseni a tedy ziskéani

moci ¢i vlivu (Ragins, 1989).
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Male gaze a jeho dusledky jsem jiz diskutovala v podkapitole Objektifikace
zenského téla. Hooters jsou ptimo ukadzkovym mistem, kde se male gaze nejenom odehrava,
ale také schvaluje a misty i1 vyZaduje. Restaurace Hooters lakaji své zakazniky nejen na své
jidlo, ale pfedevsim na obsluhu (dale Hooters Girls), kterou tvoii mladé a atraktivni Zeny, na
které je “radost™ se divat. Hooters girls pak mohou byt pravé diky svym uniformém, chovani
vuci zékaznikovi, ismévu atd (tyto faktory budu definovat nize) stavény do pozice, Ze jsou

zde vlastn¢ k tomu, aby na né bylo nazirano.

2.4.2. Sexualni obtéZovani

V této souvislosti je dllezité zminit sexualni obtéZovani, které Renzetti a Curran
definuji jako ,,veskeré nevitané ptipady vyzyvavych pohledd, slovnich poznamek a nardzek
nebo fyzického kontaktu sexualni povahy a také nezadouci zadosti o sexudlni ptizen
(Renzetti, Curran, 2003, str. 180). Sexualni obtézovani mize mit mnoho podob, muize
ptedstavovat ptimou konfrontaci (jako je naptiklad sexuélni napadeni) ¢i se mize skryvat v
“nendpadnych® slovnich narazkach, poznamkach, vtipech nebo v prostém rozhovoru.
Sexualni obtéZovani na pracoviSti znaprosté vétSiny neni projevem naklonosti
spolupracovnikti, nadiizenych ¢i zakaznikl,, projevuje se spiSe jako jeho opak a jeho
disledkem je, Ze se zaméstnanci ve svych pracoviStich neciti bezpecné. NejCastéji se
sexudlni obtézovani projevuje jako jakysi obchod. Obchod mezi dvéma stranami, kdy jedna
strana pozaduje od druhé riizné formy sexualniho styku. Za poskytnuti, ¢i neposkytnuti
téchto interakci je pak druha strana odménéna, nebo potrestana. Typickym piikladem pak
muze byt sexudlni styk vyménou za vyssi pozici atd. (Kimmel, 2000).

Dalsi formou sexualniho obtéZovani je situace, kdy se Zeny citi v prostiedi, v kterém
se pohybuji, vzd€lavaji ¢i pracuji, ignorovany, opomijeny ¢i soustavné vytlaCovany z déni.
Tato forma sexualniho obtéZovani se naptiklad projevuje tak, Ze Zeny nejsou zvany na
spole¢né akce, jsou na jejich ucet pfipisovany rizné poznamky, jejich nazor neni bran
v tvahu atd. (Kimmel, 2000).

Obétmi sexudlniho obtézovani jsou vyrazné vice Zeny nez muzi. Sexualni obtézovani
je titeba vnimat v kontextu vstupu zen do sfér, které byly diive povazovany za Cisté muzské.
Zeny vstoupily na trh prace a zaGaly obsazovat viidéi pozice. Mnoho muzi si tak pfipada “v
ohrozeni* a sexualni obtézovani shledavaji jako vhodny zplisob, kterym se pokusit Zenu opét
zasadit do jejiho “pfirozeného postaveni, tedy do domadcnosti a k sluzbé muziim

(Kimmel, 2000).
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2.4.2.1. Sexuilni obtéZovani v restauracnich zarizenich

Podle Restaurant Opportunities Center United (2014) zazila témét nadpolovicni
vétSina zamestnancli a zaméstnankyn, ktefi jsou zaméstnani v pohostinstvi, urcitou formu
sexualniho obtézovani. Sexudlni obtézovani zazila téméi polovina muzii a dvé tetiny zen
zaméstnanych v pohostinstvi. Toto obtézovani ma rizné formy a ptichazi od riznych stran,
kterymi mohou byt spolupracovnici, zaméstnavatelé¢ ¢i zékaznici. Dale budu uvadét
zkuSenosti se sexualnim obtézovanim v pohostinstvi z hlediska Zen, jelikoz se ma prace
soustied’'uje na na Hooters Girls, které tvofi pouze Zeny.

Sexudlni obtéZovani mezi spolupracovniky zazila naprosté vétSina zen zaméstnanych
v pohostinstvi. To mélo vétSinou formu riznych verbalnich naradzek, nechténych doteki,
polibkt ¢i kontaktovani skrze socialni sité. Nadpolovicni vétSina zen pak zazila nechténou
pozornost od svého spolupracovnika, tato pozornost méla vétsSinou intimni podtext.

Dvé tfetiny Zen zaméstnanych v pohostinstvi zazily néjakou formu sexudlniho
obtéZovani ze strany svého zaméstnavatele. Sexudlni obtéZovani zaméstnankyn mélo
nejcasteji podobu sexualizovanych poznamek ¢i vtipti, komentate a poznamky sméfované
na télo zaméstnankyn atd. Komentéatre tykajici se fyzického vzhledu zaméstnankyn se
vétSinou tykaly jejich atraktivity €i téla.

Sexudlni obtéZovani ze strany zékaznikili zaZily opét dvé tietiny Zen pracujicich
v pohostinstvi. Ty jsou tomuto obtézovani vystaveny v praméru dvakrat vice nez muzi.
Nejcastéji se jedna o sexualni nardzky, vtipy, otdzky, komentafe tykajici se sexualni
orientace, téla ¢i vzhledu, sexudlni gesta ¢i posunky, pozvani na schiizky atd.

Né&ktera restauracni zafizeni mohou vyzadovat po svych zaméstnancich noSeni
uniformy. Tyto uniformy mohou byt jiné pro muze a jiné pro Zeny. Zenské uniformy jsou
Zasto usporngj$i nez ty muzské a ¢asto odhaluji jejich téla. Zeny, které takovéto uniformy
v ramci svého zaméstnani nosi, zazivaji daleko vétsi miru sexudlniho obtéZzovani ze vSech
vySe uvedenych stran (The Restaurant Opportunities Center United, 2014).

V teoretické Casti jsem diskutovala témata, kterd jsou, vzhledem k povaze mé préce,
relevantni. Nejprve jsem nejprve uvedla definici genderu, rozdilnd pojeti genderu,
genderovych rozdilt ¢i genderovych roli. Jako dalsi jsem diskutovala stereotyp a jeho
propojeni s genderem. Vzhledem k povaze mé prace predstavuji ndsledujici témata

vyznamnou ¢ast mé teoretické Casti. V ramci tématu 7élo a gender jsem diskutovala riizné
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zpusoby jak nejen jedinci, ale 1 spolecnost, pfistupuji k té€lu. V nasledujicich podkapitolach
jsem se vénovala diskusi fyzického vzhledu, jeho roli, ¢i pfedstavam o tzv. idedlnim
fyzickém vzhledu a jejich proméné a objektifikaci zenského téla. Dale jsem diskutovala téma
Gender a prace, z tohoto tématu prameni hned nékolik podtémat, jako naptiklad sexudlni
objektifikani prostfedi ¢i sexudlni obtéZzovani, kterd, jak se pozd&ji ukaze z vypovédi

respondentek, jsou v piipadé Hooters relevantni.
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EMPIRICKA CAST

V empirické casti nejprve predstavuji mnou zvolenou metodologii, vyzkumnou
strategii, vybér vzorku a analytické postupy, pficemz primarné vychazim z dél nasledujicich
autortl - Hendl (2005), Disman (2002), Reinharz (1992) a dalSich. Dale v empirické ¢asti
pfedstavuji samotny koncept Hooters a jeho stru¢nou historii. Jako dalsi diskutuji fenomén
samotnych Hooters Girls, které jsou pro mou praci stézZejni, s pozici Hooters Girls se poji
fada oCekavani, naroku atd., které uvadim.

Jeden z hlavnich segmentl empirické Casti tvofi témata, kterd jsem odkryla pomoci
analytickych postupi. V této casti mé prace se nejprve veénuji zpusobu, jakym se
respondentky o praci Hooters Girl dozvédé€ly a postupné piechdzim az k tématiim jako je
fyzicky vzhled, jeho role z hlediska Hooters i respondentek, sexudlni objektifikaci ¢i

sexualnimu obtézovani.

3. Metodologie

Hlavnim ukolem vyzkumu bylo porozuméni a ziskéani blizSich informaci o tom, jak
zeny, které jsou/byly zaméstnany v restauraci Hooters jako Hooters Girls, vnimaji sviij
vzhled a své telo, jak se citily v rdmci svého zaméstnani a zda vidi néjaka specifika prace
v Hooters. Dale se zajimam, jestli na tyto Zeny mély vliv pozndmky ze stran zaméstnavatele

a hostti vici jejich télu ¢i vzhledu.

3.1. Vyzkumna strategie

Vzhledem k povaze mého vyzkumu jsem ke zjisténi postoji vici fyzickému vzhledu
a sexudlni objektivizaci mezi jednotlivymi Hooters Girls pouzila kvalitativni metodu
vyzkumu. Kvalitativni metoda je vzhledem k povaze mého projektu a dat vhodna, jelikoz
zajiStuje jedinecné a individudlni vypovedi, zkoumé dany problém komplexné a do hloubky
a je zaloZena na induktivnim ptistupu (Hendl, 2005).

Kvalitativni vyzkum pfina$i mnoho informaci o malém poctu jedincl a podrobny
popis fenoménu a umoznuje ho zkoumat v jeho pfirozeném prostiedi. Zarovenl jsem si
védoma limith pouZité strategie, konkrétné€ Ze sbér a analyza dat pfedstavuji pomérné casové
narocny ukol a vysledky vyzkumu mohou byt snadnéji ovlivnény vyzkumnikem

(Hendl, 2005).
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3.2. Techniky sbéru dat

Jednou ze zakladnich technik sbéru dat v ramci kvalitativniho vyzkumu je rozhovor,
ktery koresponduje s mym cilem ziskat jedinecné a individudlni vypovédi jednotlivych
respondentek. Konkrétné jsem vyuzila tzv. polostrukturované rozhovory, které jsou typické
tim, ze maji pevné stanoveny cil a strukturu, ale rozhovor o sobé¢ je velmi pruzny a umoziuje
ziskat nové informace, které nebyly plvodné zamyslené. Respondentky by se diky
polostrukturovanému rozhovoru nemély citit omezeny pevné danymi otazkami a mohou
v ramci tématu voln¢ vypravét (Hendl, 2005). Osnovu mého rozhovoru piikladam v piiloze.

Rozhovory jsou pro podobné vyzkumy vhodné, protoze umoznuji zpovidanym
vyjadrit své zkusenosti, nazory ¢i postoje vlastnimi slovy, jsou zalozeny na pfimé interakci
badatelky a komunikaéni partnerky a maji ur€itou pfirozenou povahu (Reinharz, str. 263,
1992). V podstaté napodobuji to, co délame v zivoté bézné, kdyz se chceme néco dozveédét.

Pted zacatkem rozhovoru jsem kazdou respondentku seznamila s mym vyzkumem.
Dale jsem je upozornila na fakt, ze rozhovory budou nahravany, a dotazala se jich,
zda nahravanim souhlasi. V souvislosti s nahradvanim jsem respondentkdm vysvétlila, ze
nahravka slouzi pouze k mému tucelu nasledné transkripce, nahravka nebude nikde
zvetejiiovana a thned po jeji transkripci bude z nahravaciho zatizeni vymazana.

Béhem rozhovori jsem se snazila nastolit pfijemnou a uvolnénou atmosféru, ktera
byla z velké ¢asti navozena mym osobnim vztahem k respondentkdm. Vzhledem k povaze
vyzkumu jsem se rozhovory snazila provadét spiSe v domovech respondentek ¢i kancelafi,
jelikoz jsem ptedpokladala, Ze o neékterych tématech nemusi byt respondentkam piijemné
mluvit na vefejnosti (jako je napiiklad prostiedi kavarny).

Prave jedine¢né zkuSenosti, které jsou predmétem mého vyzkumu, jsou typické pro
feministicky vyzkum (Ramazonglu, Holland, 2000). Déle je pro n¢j typické, Ze vyzkumnice
byly/jsou n¢jakym zplisobem zainteresované do zkoumaného fenoménu (jako naptiklad ma
dvouletd zkuSenost jako Hooters Girl), pravé osobni zkuSenost vyzkumnic mulze vést
k ziskani uzite¢nych dat a divéry zen, které budou do vyzkumu zapojeni. V tomto ohledu je
vSak na misté opatrnost, protoze se mize zdat, Ze Zen sdili stejné ¢i podobné individudlni

zkuSenosti, ale opak byva ¢asto pravdou (Reinharz, 1992).

3.3. Vybér vzorku
Vzhledem k mnou zvolené kvalitativni metodé vyzkumu jsem zvolila ucelovy vybér

vzorku (Disman, 2002). Vzorek samotny tedy byl konstruovén s ohledem na vyzkumny
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problém a kritéria pro zatazeni do vzorku byla pfedem dana. K jeho sestaveni bylo pouzito
tzv. UCelové vzorkovani, které zajistilo volbu informaéné bohatych zdroji a tedy hlubsi
studium problematiky.

S ohledem na povahu vyzkumu, predpokladané mnozstvi informaci a casové
dispozice obou stran jsem se rozhodla zajistit pro sviij vyzkum osm respondentek, které
splituji nize uvedena kritéria, tento pocet respondentek by mél postacit k nahlédnuti do mnou
uvedené problematiky. Primarné jsem kontaktovala své znamé a ptitelkyné, které v prazské
restauraci Hooters stale pracuji, nebo zde v minulosti pracovaly, protoze jsem u nich
predpokladala vétsi sdilnost a upiimnost vypovedi.

Homogenitu vzorky by méla zajistit nasledujici kritéria: jedné se o zeny ve véku 20-
30 let, které jsou, ¢i byly, zaméstnané jako Hooters Girls v prazské pobocce Hooters po dobu

alespon dvou let.

3.4. Analytické postupy

V ramci kvalitativniho vyzkumu zpravidla vSechny kroky probihaji soucasné
(shromazd’ovani dat, vybér vzorku, analyza, interpretace a redukce dat a stanoveni zavérh)
(Disman, 2002; Hendl, 2005). Rozhovory jsem proto hned po jejich provedeni pfevedla ze
zvukové stopy do pisemné podoby. Spolu s doslovnou transkripci jsem vyuzila také metody
komentované transkripce, kterd mi umoZnila zaznamenat 1 dileZit¢ neverbalni projevy jako
je naptiklad smich, pauzy, zmény v intonaci atd. (Hendl, 2005).

Po transkripci byla provedena tzv. segmentace dat, ktera spociva v rozdé€leni textu do
jednotlivych segmentd, které jsou pro mou praci relevantni. Pro dalsi analyzu textu jsem
vyuzila oteviené kddovani, kdy jsem si text, po jeho transkripci a vytiSténi, rozdélila na
jednotlivé tseky a témata. Kdédovani mi také poslouZilo k rozboru jednotlivych jevl a
nalezeni dilezitych souvislosti, rozdilli atd. Pro kodovani jsem zvolila metodu ,tuzka-
papir®, ktera je vzhledem k povaze mych dat vhodna (Hendl, 2005).

Béhem analyzy dat jsem vyuzila poznamkovani (zapisovani poznamek, avah,
postieht atd.), diky kterému jsem byla schopna piedev§im poznamenat vztahy mezi
jednotlivymi kédy. Pozndmky mi poslouZily k orientaci v textu a tvorbé zavéru
z analyzovanych dat (Hendl, 2005). VSechna uvedena jména jsou ndhodné a nijak se
neshoduji se skutenymi jmény respondentek, pro sviij vzorek osmi respondentek jsem
zvolila nasledujici jména (uvadéno v potadi, v kterém byly rozhovory provadény): Agata,

Katefina, Ancta, Nela, Renata, Simona, Tereza, Iveta.
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3.5. Etické otazky

Jak jsem jiz uvadéla vySe, vSechny respondentky byly nejdiive informovany o
predmétu a ucelu vyzkumu, jejich anonymité, dale byly respondentky informovany o
zpusobu zaznamenavani dat, tedy nahravani, a byly dotdzany, zda s nahravanim a naslednym
zpracovanim dat souhlasi. Respondentky jsem ujistila, ze potizené zvukové zaznamy slouzi
pouze k mému ucelu nasledné transkripce a po jejim provedeni budou z nahravaciho zatizeni
ithned vymazéany. Respondentky jsem informovala, ze charakter vyzkumu je znacné
dobrovolny, pokud by se tedy nemély vyzkumu zdjem ucastnit, ¢i by jim byly nékteré otazky
nepiijemné, mohou z ného kdykoliv vystoupit ¢i neodpovidat na dané otazky. VSem
respondentkam jsem poskytla své kontaktni uidaje pro ptipad, ze by mély jakékoliv dotazy.
Vsechny tyto informace se respondentky docetly v informovaném souhlasu, ktery jsem jim

poskytla.

3.6. Fenomén Hooters

Nasledujici informace, v této kapitole i podkapitolach, ¢erpam z oficidlnich webovych
stranek Hooters, které uvadim v seznamu literatury.

Hooters je fetézec fransizovych® restauraci, ktery byl zalozen roku 1893. Spole¢nost
byla imysIn¢ zaloZena prvniho dubna (tedy na aprilovy den) jelikoz zakladatelé nevétili, ze
by mohla mit aspéch. Svou prvni restauraci Hooters otevielo jesté v fijnu téhoz roku. Za
vznikem spole¢nosti stdlo Sest muzi, ktefi neméli jakoukoliv zkuSenost s gastronomii ¢i
restauranim zafizenim. Hooters je dnes velmi rozsifené a zndmé, ovSem jeho pocatky jsou
naopak skromné. Prvni restaurace Hooters byla oteviena v Clearwateru na Floridé (tato
pobocka zde stoji dodnes), vybaveni restaurace bylo prosté a navic misto, které pro svou
restauraci zvolili, bylo znamé tim, Ze vétSina podnikli zde zkrachovala. Po roce provozu
koupila skupina investoru z Atlanty prava k provozovani Hooters. Od této doby se Hooters
rozdélilo na Hooters, Inc. (se sidlem v Clearwateru) a Hooters of America (se sidlem
v Atlant€). Hooters of America pak zacalo prodavat franSizové licence po celém svéte.
V soucasné dobé¢ ¢itd Hooters pies 420 pobocek po celém svete.

Koncept Hooters byl zamysleny tak, Ze zakladatelé¢ chtéli vytvofit misto, kde se
setkava uvolnéna atmosféra, dobré jidlo a piti a zabava. Uvolné€nou atmosféru méla navodit

hudba padesatych a Sedesatych let a jeji plazovy nadech restaurace. Co se tyce jidla, hlavni

3 Fran$izing spo¢iva na poskytnuti fransizové licence, na zakladé které pak mohou vznikat dalsi pobocky
(déle fransiza opraviluje pouzivat logo, receptury, know how atd.). Tyto pobocky jsou na poskytovateli
franSizy nezavislé ve vedeni atd,. zaroven se zavazuji k dodrzovani podminek poskytovatele fransizy.
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roli v nabidce hrala, a stale hraji, smazena kuteci kiidélka. O zdbavu se mélo postarat
nespocet sportovnich ptenosti, Hooters je koncipovano jako sportbar, a v neposledni fadé
také servirky tzv. Hooters Girls, které¢ se staly symbolem Hooters, jejich popisu se budu
vénovat nize.

Hooters v Praze otevielo svou prvni pobocku ve Vodickovée ulici v roce 2010 a druhou
pobocku v Havelské ulici vroce 2014. Dnes najdeme v Praze jiz jen druhou pobocku
Hooters, prvni ve Vodickové ulici, byla roku 2019 uzaviena. Prazské Hooters spada pod
licenci Hooters of America.

Hooters se proménilo z malé restaurace, ktefi neverili ani samotni zakladatelé, na
znac¢ku mezinarodniho rozsahu. Fenomén Hooters je tak obrovsky, ze Hooters sponzoruje
sportovni tymy, pofada vlastni soutéze krasy, vlastni hotel, nabidce merchendise Hooters
najdeme jak nenapadné piivésky na klice, tak i sety golfovych holi s logem Hooters. Roku
2002 dokonce vznikla letecka spole¢nost Air Hooters, ta vSak svou ¢innost ukonc¢ila v roce

2006.

3.6.1. Hooters Girls

Jak jsem jiz nastinila vySe, v restauracich Hooters obsluhuji pouze Zeny. Tyto Zeny,
které jsou zamé&stnany jako servirky, jsou v ramci Hooters titulovany jako tzv. Hooters Girls.
Népln prace Hooters Girls se v mnoha ohledech o tolik nelisi od klasického povolani
servirky. Mezi béZnou nédpli prace patii obsluha hostil, prace s rezerva¢nim a pokladnim
systémem, komunikace s hosty ¢i prodej dopliikového zboZzi jako jsou tricka s logem
Hooters ¢i rtizné upominkové predméty. Jako Hooters Girl pracovalo po celém svéte pres
300 tisic divek.

Pravé Hooters Girls jsou pro cely koncept Hooters charakteristické. Lynne Austin
byla prvni Hooters Girl. Ta se v Clearwateru (kde vznikla prvni pobocka Hooters) ucastnila
soutéze krasy “Miss bikiny* (Jose Cuervo bikini contest). Jeden ze zakladatelli se s ostatnimi
vsadil, ze dokaze premluvit vitézku této soutéze, aby se stala jejich prvni Hooters Girl. Po
par tydnech Austin skutecné nastoupila jako prvni Hooters Girl. Diraz na fyzicky vzhled je
zde tedy patrny uz od samotnych zac¢étka, kdy jako prvni Hooters Girl nebyla najata pouze
plvabna Zena, ale Zena, kterd méla kromé atraktivniho fyzického vzhledu 1 “perfektni‘

postavu (patrné z jejiho vitézstvi v soutézi).
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3.6.1.1. Vzhled Hooters Girls

Hooters Girls jsou charakteristické svym vzhledem, postavou 1 pfistupem k hosttim.
Hooters Girl by tedy méla byt mlada zena, kterad je fyzicky atraktivni, Stihla, vstiicna a
komunikativni.

Po fyzické strance by Hooters Girl méla mit dlouhé, nebo alesponi polodlouhé,
rozpusténé a upravené vlasy (vlasy by mély byt bud’ narovnané, nebo nakulmované), méla
by byt naliena (sjednoceny ton pleti, zvyraznéné licni kosti, o¢i a rty). Li¢eni Hooters Girl
nesmi byt pfili§ vyrazné, ale zéroven ani ptili§ nenapadné, jsou povoleny jen urcité barvy
oc¢nich stintl, rtének a leskll na rty (Hooters Girls nesmi napiiklad mit ¢ervené namalované
rty), oéni linky nesméji byt pfili§ vyrazné. Hooters Girl by méla mit upravené nehty, které,
pokud jsou nalakované, by opét nemély mit piili§ vyraznou barvu. Dale by méla dodrzovat
hygienické navyky jako je pouzivani deodorantu, pravidelné holeni podpazi a nohou, myti
rukou ¢i by méla mit svézi dech (Hooters Girl ale nesmi zvykat zvykacku, mlize pouzit pouze
napiiklad Gstni sprej, pastilku atd.).

Jak uvadi prazskd pobocka Hooters na svych webovych strankach: ,,primérna divka
mefi 174 cm a jeji miry jsou 89 — 62 — 88, vybirame je pro vas vzdy velmi peclivé. Zakaznici
stravi koukanim po nasSich girls az 38% Casu straveného v restauraci®. Dlraz na postavu je
zde velmi zfetelny. Jak jsem jiz uvadéla, “spravna‘ Hooters Girl by méla disponovat velkym
poprsim a Stihlou postavou tomu napovidaji i vySe uvedené prumérné miry Hooters Girlstr.
Dtiraz na poprsi pak v sobé obsahuje samotny nazev Hooters, ten predstavuje anglicky
slangovy vyraz pro prsa. Dale by Hooters Girl neméla mit Zadna viditelna tetovani, piercing
ani piili§ vyrazné dopliiky (povolen je jen zasnubni/ snubni prsten a decentni nausnice).

Hooters Girl by se méla o sviij zevnéjSek a své télo starat. Tim se mysli péce o plet,
aby pifedesla nedokonalostem jako je akné atd., 1 té€lo. Pfedpokladé se tedy, ze Hooters Girl
by méla cvicit, zdrave se stravovat, nepozivat navykové latky a celkove se vénovat péci o
svij vzhled.

Hooters Girl by méla zakaznikovi svym pfistupem umét navodit pocit, Ze je stiedem
pozornosti. Méla by byt mil4d, komunikativni, vtipna a usmévava. Pokud ma napiiklad
zakaznik narozeniny, ¢i rozlucku se svobodou, maji pro né¢ Hooters Girls pfipravené pisnicky
a popévky, ¢i se zékazniky hraji hry, nebo tan¢i na rizné skladby. Pfistup k zakaznikim
nejlépe vystihuje slogan, ktery maji Hooters Girls natiStény na zadni strané své uniformy
“Hooters makes you happy* (Hooters Vas déla Stastnymi), tim je evidentné¢ mysleno, ze
Stastnym c¢loveka (v ptipadé Hooters muze) ud€laji atraktivni servirky, dobré jidlo, piti a
zabava.
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Celkovy dojem zdkaznika Hooters by tak mél byt ten, ze se naramné pobavil,
obsluhovaly ho krasné a milé Zeny, které¢ zde ve své podstaté byly jen pro néj. Hooters Girls
tak maji ptisobit jako “divky od vedle®, jejich vzhled ma plsobit jako piirozeny, ale za touto

“ptirozenosti jsou mnohdy i hodiny pfiprav, cviceni a odfikani.

3.6.1.2.  Uniforma Hooters Girls

Fyzicky vzhled Hooters Girls, ktery jsem popsala vySe, ma za kol jest¢ umocnovat
jejich uniforma. Uniforma Hooters Girls se sklada s tilka, kratasii, tzv. pouche, silonek a
tenisek. Pro celou uniformu je charakteristické, ze je velmi ptiléhava, tilko pak tedy
zdaraziuje poprsi Hooters Girls a kratasy mnohdy odhaluji ¢ast jejich hyzdi. Pro uniformu
a jeji noSeni existuji velmi striktni normy.

Tilko 1 krat’asy musi byt Cisté, spravné velikosti a nijak neupravené ¢i poSkozené, na
ném je pak upevnéna jmenovka, na které je uvedeno kiestni jméno Hooters Girl. Spodni
pradlo smi Hooters Girls nosit télové barvy, bez vzoru, s push-up efektem, a celkové nesmi
byt pod uniformou viditelné. Pouch je jakasi kapsa, kterou maji Hooters Girls pfipasanou
kolem pasu, do které si mohou odlozit penéZenku, blo¢ek papiru, propisku, lesk na rty ¢i
hieben. Silonky musi byt Cisté a bez sedu, silonky zde slouZi k jakémusi “zdokonaleni*
nohou Hooters Girls, kdy nejsou tak viditelné nedostatky a zaroven jim dodavaji opaleny
vzhled (silonky jsou Casto tmavsi barvy). Posledni ¢ast uniformy tvofi bilé tenisky, ty by

mély byt Cistého a nezastaralého vzhledu, v nich nosi Hooters Girls bilé kotnikové ponozky.

3.7. Analyza dat

3.7.1. ,Jak jsem se dostala k praci v Hooters*

Jako prvni téma, které vyplynulo po rozkédovani rozhovorli, povazuji za vhodné
uveést zpusob, jakym se respondentky o praci Hooters Girl dozveédé€ly, pficemZ mezi
nejCastéj$i mozZnosti, které respondentky uvedly, patfi: o praci jim fekla jejich
ptitelkyné/znama, piibuzni nebo se o praci dozvédély skrze internetové portaly.

Mezi nejcastéjsi odpoveéd’ respondentek na otdzku, jak se o praci Hooters Girl
dozvédély, tvofila predchozi zkuSenost jejich znamych ¢i ptitelkyn, které jiz mély s pozici
Hooters Girls zkuSenosti, konkrétné tak odpovédély Ctyfi respondentky z osmi:

., Ehm, no, tak dozvédéla jsem se o tom pres holku ze stiedni “ [ Agata]

,»No a ona tam pracovala jedna holka, ktera v tu dobu chodila s mym trenérem. No

a ona, ze do Hooters furt hledaj, tak at se tam jdu zeptat, Ze to tieba vyjde. “ [ Tereza]
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Dvé ze ctyt respondentek se o pozici Hooters Girl dozvédély pies zndmou, s kterou
nemély blizsi vztah. Naopak zbyvajici dvé respondentky uvedly, Ze je k praci Hooters Girl
privedly jejich kamaradky, se kterymi mély relativné blizky vztah:

, Tak vlastné do Hooters jsem se dostala pres kolegyni, coz byla moje
kamarddka. “ [Renata]

,,Dozvédela jsem se o tom od kamaradky, protoze predtim pracovala v Hooters, takze
Jjsem veédéla, Ze tam pracovala a zrovna jsem pak koukla na stranky, Ze nekoho hledaj, tak
Jjsem se tam prihlasila“ [Iveta]

Doporuceni pracovni pozice Hooters Girl od ¢lenii rodiny pfedstavovalo pomérné
piekvapivé zjisténi. Konkrétné dvé respondentky se vyjadrily, ze se o praci Hooters Girl
dozvédéEly ptes Clena své rodiny, konkrétné sestru:

., Tak ja jsem tam nastoupila tak, Ze mé tam privedla ségra. Nejdriv jsem zacala jako
debaras a chodila jsem jenom sbirat talire, sklo a tak. Pak jsem vilastné zacala délat Hooters
divku, takze tak no.* [Simona]

Z uvedeného ptikladu vyplyva, Ze respondentka méla jiz pfedchozi zkuSenost s praci
v Hooters, tento jev je mezi respondentkami ojedinély.

, Tak o ty praci jsem se dozvédéla tak, jelikoz tam délala moje sestra asi tak ctyri
roky prede mnou. Kdyz jsem teda skoncila v bejvaly praci, tak jsem nastoupila sem, protoze
jsem védeéla, Ze se tam vydélaj hezky penize.  [Nela]

Pro oba uvedené piiklady je tedy spolecné, Ze je k praci Hooters Girl ptivedla jejich
pfibuzna. Druha respondentka se zaroven zminuje o své finanéni motivaci, motivaci
respondentek pracovat jako Hooters Girl budu rozebirat nize.

Dv¢é z osmi respondentek se vyjadfily, Ze se o pracovni pozici Hooters Girl dozvédély
skrze internetové portaly, pficemZ kazda z nich uvadi jinou internetovou platformu:

,Dozvedeéla jsem se o ni, tusim, na Facebooku, pres néjaky ty brigady
stranky. “ [ Aneta]

,»No, ja jsem tehdy hledala svoji prvni brigadu v Praze a pres platformu Jobs. Tak
pres to, protoze to byla moje vyloZenée prvni brigada a nechtélo se mi jit do néjakyho
fastfoodu a vzhledem k tomu, Ze jsem Hooters znala z Ameriky, tak mi to prislo zajimavy a
Fikala jsem si, Ze to zkusim. *“ [Katefina]

Druhé respondentka zaroven 1 uvadi, pro¢ se rozhodla pro restauraci Hooters, a ze

Z rozhovort tedy vyplynulo, Ze se vétSina respondentek o praci dozveédéla diky

zenskym sitim, a ze tedy zenam, které jim tuto praci doporucily, vyrazné nevadi vyuzivani
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objektifikace zen ze strany Hooters. Pouze dv¢ respondentky vyuzily neosobni internetové

platformy.

3.7.2. Motivace Hooters Girls

Jako dalsi jsem se rozhodla zjistit, co respondentky motivovalo k tomu, aby se staly
Hooters Girl. Mezi nej¢astéjsi odpovédi patfil finan¢ni motiv a motivace kolektivem. Pouze
dve respondentky uvedly, Ze jejich motivace spocivala v jinych aspektech.

Finan¢ni motivace patiila mezi nejcastéjsi odpovédi respondentek. Konkrétné se
ohledné finan¢ni motivace vyjadiilo pét respondentek z osmi, tedy nadpolovi¢ni vétSina.
Ovsem pouze dvé z nich se vyjadrily o vydelku, jako o hlavni motivaci:

,,Samozrejmé, financni motivace, protoze jsem védéla od kamaradky, Ze si tam clovek
dobre vydela na dyskach. “ [Iveta]

., Tak, samoziejmé to tam byla asi ten vydeélek, kdyz to tak vezmu. Ale to je asi tak
cely. “ [Renata]

Pro zbylé tfi respondentky byla motivace vydélku casto spojend s kolektivem jako
motivaci, tu uvadim nize:

,, Tak hlavni motivaci tam byly ze zacatku ty penize, asi ne uplné kazda holka tam jde
za nécim jinym jako. A postupem casu to byl teda tym téch holek, par teda. Ve finale to pak
nebyly ani ty penize, ale spis ty holky, protoze i ty penize uz tam pak tokovy nebyly. Pak se
to zacalo ménit a ten tym odesel, a odesly i ty penize, takze pak uz motivace nebyla“ [ Aneta]

Respondentka zde tedy poukazuje na finance, jako hlavni motiv, ktery se ovSem
postupem casu meénil a postupné vytratil. Nasledujici ptiklad respondentky poukazuje na
finan¢ni motiv jako na druhotady, Zaroven také uvadi primérny vydélek Hooters Girls:

,»No, asi jako hlavné kolektiv tech lidi. Protoze az jako na ty manazery, z kterejch
snad ani jeden nebyl normalni, tak jakoby holky ty tam byly skvely. Ze to jako nebylo, Ze
Jjsme vsichni takovy jako gastro lidi, ale Ze jsme prosté fakt vsichni studujici, chytry, hezky
holky z Prahy, co si prosté sly vydelat. Jakoze nikdo tam nebyl takovej, ze bychom védely, Ze
budeme delat gastro tricet let, vSechny jsme vedely, Ze je to na tri az ctyri roky. No, a takze
to byla nejvetsi motivace a pak taky ty penize, to je jasny. Protoze v Sestndcti, sedmndcti
letech, kdo si vydelaval tricet tisic mésicneé? Kdyz ani tvoji rodice to neméli a ty jsi mél sice
priznanych néjakejch osm tisic, ale dvacet dva tisic sis vydelal na dyskach, protoze jenom za
sobotu, za celodenni sménu, si chodil za Sest tisic. Takze to je takova druhd nejvetsi

motivace. “ [Tereza]
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Jak je patrné z vyjadieni poslednich dvou respondentek, kolektiv piedstavoval
vyznamnou motivaci, coz podtrhava i vyjadieni Simony:

,, Tak ja méla rada ten kolektiv, nebo jako kolektiv, ja tam méla par holek, ktery jsem
méla rada. Méla jsem tireba i vytipovany smeny, jako tak, jakej manazer zrovna bude vist tu
smenu, ze jsem chtéla bejt s tim manazerem nebo tak, protoze mi to prosté bylo sympatictéjsi.
Hlavne, viastne kwviili par holkam jsem tam dlouho ziistavala no. “ [Simona]

Pouze pro dvé respondentky spocivala motivace v jinych aspektech, nez jsou finance
¢1 kolektiv. Pro prvni respondentku spocivala hlavni motivace ve flexibilit¢ smén, tato
skute¢nost souvisela s faktem, ze v dob¢, kdy zacala pracovat jako Hooters Girl, byla stale
studentkou stfedni $koly a shanéla ptivydé€lek za flexibilnich ¢asovych podminek:

,,Hele vzhledem k tomu, Ze jsem nastupovala, kdyz mi bylo sedmndct a jesté jsem byla
na gymplu, tak prosté jsem hledala praci, abych presné mohla mit miit smén jako v mésici a
ty smeny v tom Hoocku jsou hrozné flexibilni. Takze na zakladé toho jsem si rekla, zZe je to
dost dobra prace a ani jsem jakoby moc nekoukala na to, co to je.“ [Agata]

Druhd respondentka se vyjadfila, Ze jeji motivace pracovat jako Hooters Girl
spocivala v jakési prestizi konceptu. Tato prestiz méla spocivat predevSim ve vzhledu
Hooters Girls. Respondentka byla zaroven obezndmena s konceptem, na rozdil od
piedchoziho ptikladu:

, 1y jo, tak asi vty dobé bych jako rekla, Ze to meélo docela dost velkou uroven.
Pamatovala jsem si to z Ameriky, jako takovou ikonickou praci fakt pro holky, ktery byly
prosteé krasny, byly atraktivni a spojila se tam ta prdce servirky jako s néjakym, jak to vict,
s néjakou atraktivitou. Tak to mi prislo hodné zajimavy a rekla jsem si, Ze Ze to teda zkusim

no. “ [Katefina]

3.7.3. Zhodnoceni zkuSenosti

V ramci komplexity vyzkumu jsem se respondentek zeptala, jak hodnoti svou
zkuSenost jako Hooters Girl. Jejich odpovédi se rizni, mezi nejcastéjsi vSak patii, ze sice
byly spokojené, ale postupem casu se jejich dojem zménil.

Vliv na hodnoceni zkuSenosti respondentek méla naptiklad zmeéna internich pravidel,
pfistupu managementu, piistupu kolektivu, kvality jidla, ptistupu hostti atd. PfiCemz pro
nasledujici ptiklady je charakteristické, Ze respondentky byly ze zacatku se svou praci
spokojené, ovsem postupem ¢asu doslo k proméné jejich nazori ¢i zkuSenosti.

,,Ja si myslim, Ze se to hodné menilo jako v pribehu casu. Kdyz jsem tam zacinala,

tak ten fastfood mél docela velkou uroven, chodila tam dobra klientela a vydélaly jsme si
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dobry penize a lidi byli jako slusny. Rekla bych, Ze to bylo jako na tirovni. Potom s postupem
Casu se zhorsila kvalita jidla, zhorsilo se celkove chovani, pristup managementu k nam,
nejaky nastaveny pravidla. Zaroven i ty hosti, ktery k nam zacali chodit, si dovolovali ¢im
dal tim vic, jako treba, Ze nam zacali ty lidi utikat a to se mi uplné nelibilo no. “ [Katetina]

. ... hlavné ten rok a pil jsem tam prosteé chodila rada, ze tam mam veétsinou
kamaradek. Brala jsem to tak jako dohromady, Ze prdce, i ten kolektiv byl dobrej, ale
postupem casu uz tak moc ne no.““ [Renata]

,» ... ale kdybych to celkove méla zhodnotit, tak to veelku bylo jako spis od shora dolu.
Jakoze co jsem tam nastoupila, tak ty podminky tam byly jako lepsi a tak a prislo mi, Ze
postupem casu se to zhorsovalo a zhorsovalo. “ [Simona]

Nékteré respondentky také zminily jako plus zlepSeni v anglickém jazyce. Konkrétné
se tak vyjadrily tii respondentky z osmi:

,,Pro me to bylo prinosny v tom, ze jsem se otrkala, jelikoz veétsina hostit byli cizinci,
takze jsem se otrkala v anglictiné, a prinosny to bylo zejména v ty anglictiné, jako penize
byly taky fajn, ale beru to tak, Ze ten hlavni benefit byla ta anglictina. “ [Iveta]

,, Celkové ta zkuSenost, pro me myslim, ze jako byla dobra, hlavné na anglictinu teda,
ta se tam jako vyuzila, myslim no.“ [Renata]

., Zkusenost, asi jako pro mé to bylo nejvic v tom, Ze jsem se naucila jako komunikovat
v anglictine. “ [ Aneta]

Z vypovédi respondentek tedy vyplyva, ze nejcastéji svou zkuSenost hodnotily
z hlediska promény kolektivu, internich podminek a pravidel ¢i zlepSeni komunikace
v cizim jazyce. Zadna z respondentek v ramci hodnoceni své zku$enosti neuvedla sexuélni

objektifikaci ¢i sexualni obtézovani jako negativni zkuSenost.

3.7.4. Prijimaci fizeni

Samoziejm¢ mne také zajimal proces pfijeti do zaméstnani, jeho pribéh a mozné
prekvapivé faktory. VétSina respondentek rozdélila piijimaci fizeni do dvou kol, kdy
konkrétné druhé kolo je velmi specifické svym priubehem.

Pro prvni kolo, dle vypovédi respondentek, bylo charakteristické, Ze spocivalo
v seznameni respondentek s konceptem, internimi pravidly, managementem, naplni prace
Hooters Girl a zjiSténi kompetenci jednotlivych respondentek ze strany managementu
Hooters:

., Tak ja si pamatuju, Ze to bylo rozdéleny, tusim, na dve nebo tri kola, s tim, Ze prvni

bylo opravdu cisté jenom seznameni tehdy s manazZerkou ty provozovny. Tam jsme se bavily

38



o tom, jakd je ta ndpln prdce, jestli je to neco, co bych opravdu chtéla délat, viceméné mi
jenom popsala jako praci ty servirky, jaky tam jsou zasady. “ [Katefina]

, Tak, poslala jsem Zivotopis, potom se mi ozvala slecna, jestli miizu prijit na
pohovor, tak jsme si domluvily schizku, néjak jsme se bavily jako o tom, co to je jako za
praci a tak. * [Iveta]

., Tak mé prijimala vlastné jedna manazerka, probihalo to tak, ze se mé zeptala, jak
dlouho tam chci pracovat, kolik smén jsem schopna odpracovat a tak podobné. “ [Renata]

Jednim z aspekti, ktery se podle respondentek objevil pii prvnim kole ptijimaciho
fizeni, byl i dotaz ze strany managementu Hooters na predchozi zkuSenost respondentek.
Pouze jedna respondentka se vSak vyjadrila, ze jeji predchozi zkusenost s praci servirky byla
uréitym zplsobem relevantni:

., Tak, poslala jsem Zivotopis, potom se mi ozvala slecna, jestli miizu prijit na
pohovor, tak jsme si domluvily schiizku, néjak jsme se bavily jako o tom, co to je jako za
praci a tak. Ze jsem tieba predtim pracovala na tom cateringu nebo jako hosteska. “ [Iveta]

Dvé respondentky se vyjadtily, ze jejich ptfedchozi zkuSenosti byly pro management
Hooters irelevantni. Zbytek respondentek se k predchozim zkuSenostem nevyjadiil:

,, Tak ten prijimaci proces byl pro mé docela vtipnej, protoze ten pohovor se mnou
délala tenkrat manazerka a neprislo mi, Ze ma moc néjaky HR zkuSenosti, o moji praci
predchozi ji nic moc nezajimalo, o mech zkusenostech taky ne. “ [ Aneta]

,,Podle mé, nic z toho, jako néjaky zkuSenosti z gastra a tak, tak tam osmdesat
procent holek nastupovalo bez predchozi zkusenosti z gastra, ale prosté je vzali, protoze byly
hezky. “ [ Tereza]

Z vypovédi Terezy je tedy ziejmé, ze hlavnim faktorem pro pfijeti na pozici Hooters
Girl neni predchozi zkuSenost, ale vzhled.

Jak jsem jiz zminila vySe, pfijimaci fizeni bylo, podle vétSiny respondentek,
rozdeéleno do dvou kol. Béhem druhého kola si musela vétSina respondentek obléct uniformu
Hooters Girl, kterou jsem popsala v podkapitole Uniforma Hooters Girl. Nasledn¢ se musely
respondentky v této uniformé pfedvést majitelovi prazské pobocky Hooters, pficemz dvé
z nich uvedly, ze druhé kolo je povazované za nejdllezitéjsi cast pfijimaciho fizeni:

., Potom je druhy kolo pohovoru, kdy si vylozené oblika uniformu, pred séfem, nebo
jako majitelem, a urcite, tam prosté na zaklade toho je jako vybiraj, jestli jako ta uniforma
sedi a jestli ta holka prosté vypada podle pozadavkii, ktery prosté chtéj. *“ [ Agata]

., To bylo vlastné jenom to, Ze jsem si prinesla jenom silonky, dali mi uniformu a ja

jsem se do toho jako oblikla. Pomdhali mi teda se do toho obliknout, protoze to bylo hrozny,
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vithec nevis, jak to ma bejt, ted to vidis poprvé. Pak vlastné sis musel koupit pushupku
telovou. A ted’ ono ti to fakt ty prsa, ted ja nemam Zadny Zejo, ted’ oni ti to tam narvou tou
pushupkou, daj ti to nejmensi tricko, co oni najdou Zejo, to XXS, uplné té to vsakne do sebe,
to tricko mas jak korzet normalné. Potom ty silonky, kratasky, no, to je, aby to vsechno
lemovalo zejo, no Sileny. Pak tam jako jdes Zejo, uplné takhle jses stahlej a on se na tebe tak
podiva, Fekne ti, aby ses otocila, ty se k nemu otocis zady, ukazes mu zadek, on rekne, Ze jako
dobry, Ze berem. A to je vlastne vsechno no. ““ [ Tereza]

,»No, prekvapilo mé, zZe jsme se jako mély prevliknout a jit se primo ukazat majitelovi,
to musim rict, Ze mi bylo docela dost neprijemny. Protoze ja jsem nebyla jako uplné zvykla
odhalovat se. ** [Katefina]

A probihalo to tak, Ze jsem si samoziejmé zkousela i uniformu a vty jsem
samoziejmé pak Sla i pred pana reditele se ukdzat, kterej mél taky par otdazek, proc¢ tam chci
jako pracovat a tak“ [Renata]

,Ale jako nejvic zdlezelo na tom druhym kole, jak prosté vypadas v tom Hooters
oblecku, to bylo to, za ¢im tam ty chlapi chodéj no. [ Terezal]

Ze vsech uvedenych ptikladii je zfejmé, Ze b&hem piijimaciho fizeni je kladen
zasadni diraz na fyzicky vzhled divek, které se uchazeji o pozici Hooters Girl. Je hlavni
kvalifikaci pro pfijeti do prace v Hooters, coZ si vSech osm respondentek dobie uvédomuje:

,,No, tak oni vitbec ze zacatku chteli poslat fotku celyho tela. To je, jak kdyby ses
hlasil nekam do modelingovy agentury, Ze jako ani neposles Zivotopis, ale spis motivacni
dopis a hnedka jako druhy mas, jakozZe at posles fotku obliceje a celyho téla, asi aby jim tam
neprisla néjaka tlusta holka na ten pohovor. A to bylo takovy prekvapivy, zZe se jako nehldasim
Jjako servirka, ale hlasim se jako modelka podle me, ale ono prosté ze zacatku to tam tak
bylo no.“ [Tereza]

,,No, jakoze ten vzhled je fakt devadesat procent. Jakoze, pokud tam byla fakt hezka
holka, ale v hlave neméla nic, tak jsme ji vzali. “ [Tereza]

, Tak tam urcite strasné zalezi na vzhledu. Proto i tu holku jako chtéj videt na
pohovor nejdriv. “ [Agata]

,,Pomérné jo. Nebo ja si myslim, Ze urcite. Zase jako ve findle se tam lidi prosté chodi
dobre najist, dobre pobavit a kouknout se na fotbal a tadyto a prosté prece jenom se podivat
i za tou milou a hezkou obsluhou. Takze si myslim, Ze ano, Ze v Hooters je to pomerné jako
dilezity. “ [Simona]

Tyto vypovédi jen potvrzuji to, ze koncept Hooters stoji na objektifikaci zenskych

tél. Zaroven ale naznacuji, ze manazeti Hooters ziejme rutin€ porusuji Zakonik prace, ktery
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zapovida jakoukoliv formu diskriminace na zéklad¢ pohlavi, rasy, v€ku, etnicity a dalSich
faktori, které nemiize potencidlni zaméestnanec ¢i zaméestnankyné ovlivnit. Je zjevné, Ze zde
dochazi k diskriminaci na zékladé€ vzhledu a véku.

S dilezitosti fyzického vzhledu Hooters Girl souvisi fada dalSich pozadavki a
narokd manazerti Hooters. Kazda z mych respondentek méla specifické zkusenosti, ovSem
ve svém jadru se shodovaly - Hooters Girl méa byt fyzicky atraktivni a $tihlé postavy.
S naroky na fyzicky vzhled Hooters Girl se ovSem poji i fada dalSich restrikci ohledné jejich
vizaze a tél:

,,No, objevily se tam takovy pozadavky, Ze chtéli, abychom nemély tetovani,
piercingy, bylo nastaveny liceni, nemélo se mit jako nabarvenou hlavu nijak rozdilné, nebo
vyrazné. ““ [Renata]

, Tak téch narokii tam byla asi miliarda. Od jako udrzovani si postavy, v to
samozrejmé ustilo treba to, zZe jsme mély slevy na vSechno mozny jidlo kromé dezertit
napriklad. Potom samoziejmé naprosto zZadnej zasah kadernika bez predchoziho dovoleni,
Zadny tetovani, nausnicky, ktery nesmély presahovat usni boltec, nesmély bejt nalakovany
nehty Zadnou jinou barvou, nez télovou. Co tam jesté bylo. No makeup, tam byly jako jasné
dany pravidla. Co tam jesté bylo, jo, viasy nesmély bejt v culiku, takZe asi viastné jedina
restaurace, si myslim, v Cechdach, kdy holky nemaj viasy v culiku, kdyz je ctyficet stuprii, a
maj je rozpusteny. Samoziejmé, celou sménu se nesmi jako potit, to je jako taky zajimavy.
Co tam jesté bylo striktniho no, tetovani taky nesmély bejt videét no. Jako viastné uplna ztrata
kontroly na viastnim vzhledem. ““ [ Aneta|]

., Tak oni chtéli jakoze, oni byli ze zacatku fakt takovy, zZe ty holky vypadaly vsechny
fakt podobné. Vsechny meély dlouhy viasy a vSechny byly, tak néjak, velikost S. Ale jako byly
tam maximalné emka, ta jedna holka, jakozZe ta nejtlustsi, tak ta jestli méla maximalné to
vetsi emko. Ani jedna neméla elko. To nebylo jak v néjakejch podnicich, kde byly maly, tlusty,
hubeny. Prosté tady byly vSechny stejny a asi tak jako na pohled, aby byly jako prijatelny.
Na druhou stranu, ani jedna z nds tam neméla jako néjak obvi prsa, na to, Ze se to jmenuje
Hooters. Pak az jedna kolegyné, kdyz si je nechala udelat, ale jako jinak nikoho si
nepamatuju. Jak se to jmenuje Hooters, tak si Feknes, Ze tam nemiizes jit pracovat, Ze nemam
prsa a to bylo vilastné to nejmensi nakonec. Spis jsme byly vSechny hubeny postavy a dlouhy
viasy. [ Tereza]

., V Americe dokonce maj i jako takovou vec, do ktery se musis vejit, jakoZe nemuizZes
mit prosté vetsi boky, nez je realne ta véc. Proste jako néjaky meritko toho, jestli jses jako

dostatecné hubena a tak no. “ [ Agata]
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., ... tam co se tyka pozadavkii, tak vim urcite, ze me meérili, takze jsem musela mit
miry. “ [Katefina]

Vétsina uvedenych narokt na fyzicky vzhled Hooters Girls se shoduje s naroky, které
jsem uvedla v podkapitole Vzhled Hooters Girls. Konkrétné€ je zde velmi zietelny diiraz na
Stihlost respondentek a celkovou upravenost jejich vzhledu, coz potvrzuje tvrzeni, kterd jsem
diskutovala v podkapitole Fyzicky vzhled a jeho role, konkrétné tedy, Ze v soucasné zépadni
spolecnosti je cenéno drobné a §tihlé t€lo (Kimmel, 2000).

Déle je zde velmi patrné ,, byti pro pohled*“ (Mulvey in Oates- Indruchova, 1998),
jelikoz samotny koncept Hooters byl vymysleny muzi pro muze. Jelikoz v soucasné dobg, i
v dobé, kdy respondentky pracovaly jako Hooters Girls, tvofili management prazské
pobocky Hooters pouze muZi, je i zde velmi patrny muzsky pohled na ideal Zenské krasy.

Dulezita je také ztrata kontroly zaméstnankyn nad vlastnim télem: ,,Jako viastné
uplna ztrata kontroly na vlastnim vzhledem.“ [Aneta] Zde je opét ziejmé, ze se Hooters
pohybuji minimélné na hran¢ Zakoniku prace.

Na druhou stranu, respondentky tyto ndroky a omezeni pfijimaly a pro né¢ samotné je
fyzicky vzhled diilezity. VSech osm respondentek odpovédelo kladné. Nize uvadim piiklady
odpovédi respondentek, které svou odpoved’ alespon z ¢asti rozvinuly.

,,Jako urcité je. Urcité je. Asi jako ne tak, ze bych uz se sebou nemohla zit jako néjak
nenamalovanda, nebo jako jestli dveé kila plus, dvé kila minus tak takhle uplné jako ne. Ale je
jasny, ze premyslis, co si vezmes, aby ti to ladilo, premyslis, jestli se ostiihas, jestli se to
bude ostatnim libit a jestli se namalujes, jestli zhubnes. Jako, kdyby to bylo vsem jedno, tak
nikdo neni hubenej, to vSichni Zerou a myslim si, Ze vsem zalezi na vzhledu, i kdyz rikaj, Ze
ne. “ [Tereza]

., Myslim, Ze stoprocentné jo, jak uz v pracovnim zivote, nebo osobnim. Myslim si, Ze
je to hodné dulezita vec. “ [ Agata]

, To jo. Protoze se vidycky snazim vypadat dobre, kdyz nejsem doma, a vilastné i
moznd doma se trochu snazim. Ale urcité jo, urcité nechci vypadat jako smudla. Ve finale si
myslim, Ze kazda holka, ktera kdy pracovala v Hooters, tak ten vzhled pro ni néjakou vahu
md. Protoze tam jde prosté holka, ktera vi, nebo si mysli, Ze vypada dobre.* [ Aneta]

Respondentky si dulezitost, kterou piikladaji svému fyzickému vzhledu, spojuji s
tim, ze jsou zeny. Povazuji za jakousi Zenskou roli, aby se vé€novaly péci o sviij vzhled.

Konkrétné se takto vyjadrily tfi respondentky:
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., Tak jako minimalné asi mi to pomaha asi jako v tom se kazdej den citit dobre, ja
treba jako vnimam tu Zenskou roli tak, Ze kazda zenska by se méla o sebe nejakym zpiisobem
starat a beru to jako samoziejmost, bejt upravena. ““ [Katetina]

., To ano, to urcite. Snazim se jako porad vypadat dobre, myslim si, Ze je to jako udel
kazdy zZensky, ze chce néjak vypadat. “ [ Aneta]

., Jsem Zenskad, takze vzhled je pro mé diilezitej. ** [Iveta]

Bourdieu (2000) by v této souvislosti podotkl, ze se jedna o Zeny, které demonstruji
symbolické nasili, pfejimaji hegemonni interpretaci femininity a aplikuji na sebe standardy,
které je v kone¢ném duasledku znevyhodiuji. Je zajimavé, ze Aneta v této souvislosti mluvi
o udélu, coz mozna naznacuje, Ze si to uvédomuje. Je to o to zajimavejsi, ze pravé Aneta
nize konstatuje, Ze péci o svlij vzhled vénuje jen velmi mélo ¢asu

Vsech osm respondentek se vyjadtilo, Ze se vénuji péci a sviyj fyzicky vzhled ¢i télo,
ovSem konkrétni zptsoby, kterymi o svij vzhled a télo respondentky pecuji, se lisi.
Konkrétné pét respondentek se vyjadiilo, ze péci o svij vzhled travi pomérné mnoho Casu,
v nésledujicich odstavcich uvadim ptiklady, které tento jev nejvice vystihuji:

., Zalezi, co se do toho jako pocita. Jestli v ramci i tFeba jako cviceni, jako co fakt
delam pro sebe, tak myslim si, Ze tak denné dvé hodiny. Kdyz to beru jako od cviceni,
nejakyho malovani se, malovani nehtii, umyti vlasu a takovyhle veci. “ [Katefina]

,,No, chodim na rasy, chodim na vlasy, normdlné chodim i na nehty, chodim na
tetovani, piercingy, nakupuju obleceni, chodim na kosmetiku, vlastné na vSechno. A tak jako
nevim, nez se nalicim, udéelam si hlavu, no tak nevim, hodinu a piil tomu vénuju denné, dejme
tomu. “ [Nela]

., Tak jestli se bere i jako malovani, tak proste vstanes, umejes si hlavu, namalujes se,
tak to mas kazdej den minimalné hodinu, pak nez se obliknes. Dalsi vec je pak péce, jako je
ta kosmetika, kadernictvi. Ja si myslim, Ze jestli je to kazdej den hodina, plus tireba pét hodin,
tak je to néjakejch téch tricet pét hodin mésicne, co se jako stards o to, aby néjak vypadal
no.“ [Tereza]

Z uvedenych piikladl je ziejmé, ze vzhled mé v zivoté respondentek velkou vahu.
Respondentky se vyjadiily, Ze pomoci dekorativni kosmetiky, cvi¢eni, kosmetickych sluzeb
a dalsich zkraslovacich metod, se jakymsi zptsobem snazi udrzet si svij atraktivni vzhled.
Tento jev jsem, dle Bordo (1993), diskutovala v podkapitole Fyzicky vzhled a jeho role.

Pouze dvé respondentky se vyjadrily, ze pfili§ neinklinuji k pouzivani dekorativni
kosmetiky ¢i vyuzivani kosmetickych sluzeb a nevénuji péci o svilij fyzicky vzhled tolik

casu:
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., Tak o svoje télo ano. Snazim se néjak sportovat furt prubezné. Ale co se tyce ty
kosmetiky, tak to je pravda, zZe to trosku zanedbavam. Nechodim na nehty, vlasy si nebarvim,
ke kadernici jdu treba jednou za ctyri mésice, si zkratit konecky, no a kosmetika, no ja nikdy
nemeéla probléemovou plet, takze jsem nikdy jako neméla ditvod vyhledavat odborniky. Ale
takovyto odliceni vecer, rano, to je pro mé takovej zaklad. “ [Renata]

., Ja jsem se tedka spis zamerila na to, Ze se fakt poctivé odlicuju, ale celkové si

myslim, Ze tomu vzhledu vénuju fakt chvilicku denné, treba patndact minut. *“ [ Aneta]

3.7.5. Hooters a télo

Jak je jiz z vySe uvedenych piikladd, i charakteristiky Hooters, zfejmé, samotny
koncept Hooters klade velky daraz na téla Hooters Girls. V nésledujicich podkapitolach
budu na zéklad¢ vypovédi respondentek uvadét, jak je télo Hooters Girls vnimano z fad
zakazniki, managementu ¢i jimi samotnymi.

Jelikoz jsou Hooters Girls povinny nosit uniformu, kterou jsem popsala
v podkapitole Uniforma Hooters Girls, ktera je pomérn€ usporna, rozhodla jsem se zjistit
jejich pocity ohledné noSeni této piedepsané uniformy. Tii respondentky uvedly, Ze
k uniformé nemély Zadné vytky.

,,No, tak nastésti, pro mé to bylo docela pohodiny. Protoze my jsme mély tilko,
kratasy a povinny silonky. A jako ja jsem tu uniformu méla rdada, ja jsem se v tom cejtila
dobre. “ [ Aneta]

,,No, ja jsem to prosté brala tak, Ze mam kratasy a tilko. Sice takhle uply kratasy
v lété nenosim, ale zase jsem si Fikala, Ze to neni takovej rozdil. ““ [Iveta]

,,Jako mné to bylo pohodIny, nebylo mi to nijak nepohodiny, nebylo nic, na co bych
si stezovala. Hlavné bylo super, Ze jsme mohly nosit tenisky. “ [Simona]

Dalsi respondentky vSak zminovaly, Ze uniforma byla svym stfihem ¢i barvami
nelichotiva:

,»No, tak jako to je Sileny. JakozZe ja jsem tam s tim Sla, Ze prosté vim, jaka je, vim,
Jjak vypada, vim, co budu muset mit na sobé. Ale prosté to je uniforma, ktera proste, fakt mas
nejhubenéjsi holku a ta v tom fakt nevypada dobre. Myslim si, Ze by 5la udélat mnohem vic
sexy uniforma, ktera by byla mnohem vic prijemnd tém holkam, jakoZe, asi to splnilo ten
ucel, prsa jsme mély venku, zadek taky. Ale fakt tam mas prosté holku, ktera ma padesat kilo

a vypada v tom prosté blbe. “ [Tereza]
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,,No, tak ty barvy byly priserny. Protoze ono se to skldadalo z bily, oranzovy a hnédy.
Kolikrat proste, presné, ten pouch co jsme mély, tak to prosté neudélalo takovou soumérnou
postavu jako na vsech fotkdach, ktery vsude ukazujou. ““ [Renata]

,,Jako ze zacatku se mi nelibila, protoze ta bila s oranzovou, i kdyz jste hubena, tak
to prosteé nelichoti. “ [Nela]

Naprosta vétSina respondentek se vyjadfila, ze si uvédomuji, Ze je na né¢ v ramci
jejich préace nahlizeno, ¢i bylo nahliZzeno, jako na sexualni objekt. Nesouhlas vyjadiila pouze
jedna respondentka. Ditlezité je zminit, Ze i kdyZ se o nich respondentky explicitné
nevyjadfuji, vSechny jejich vypovédi se tykaji muzskych zédkaznikti Hooters:

,Ano, ale s timhle ja jsem tam jako i Sla, prosté ztotoznéna. Tak to je. Kdyz ta holka
prosté pracuje v tilecku a krataskdch, tak se na ni ten chlap jde kouknout do restaurace jako
na sexualni objekt. “ [ Aneta]

., To stoprocentné, a ne jednou. Jakoze, je to tam jako dost casty. “ [Tereza]

,»No, obcas to tak brano bylo. Jak uz jsem uvedla, obcas tam ty lidi nechodili jako na
jidlo, ale jenom se podivat na ty holky. “ [Renata]

,,Jako v ten moment nejste prosté servirka, ale fakt néjakej sexualni objekt. “ [ Aneta]

, Hm, ja si myslim, Ze kolikrat urcité jo. Prosté bavili se s nama, jako kdybychom byly
opravdu jenom jako néjakej sexualni predmet, jako kdyby nebyla ani jako Zadny nase jiny
zajmy, kdybysme prosté byly jenom prazdny nadoby, kterd tam jsou jenom proto. ““ [Katetina]

., Tak tam lidi prosté chodéj presné za néjakou vidinou, Ze uvidi prsa a zadky. Ale ono
to tak ve finale neni, takze, setkala jsem se normalné i s takovou jako vétou, jako poznamkou,
Ze se sem jako prisli divat na prsa a ze tady jsou holky bez prsou vSechny, jak je to jako
mozny. ““ [Simona]

Vyse uvedené vypovédi respondentek v sobé odrazeji objektifikacni teorii, kterou
jsem uvedla v podkapitole Objektifikacni teorie, dale je z nich zifejmé, Ze jsou Hooters Girls
nahlizeny skrze muZzskou perspektivu a muzi jejich téla vidi jako potenciondlni objekty jejich
sexualni touhy (Mulvey in Oates-Indruchova, 1998). Konkrétné v tvrzeni, Ze je s Zenami
zachazeno jako s pouhymi tély, kterym je pfipisovana hodnota na zaklad¢ jejich uzitku, ktery
pfinaseji muzim (Fredrickson, Roberts, 1997), tento jev miiZzeme nazorn¢ pozorovat na
prikladu vypovédi Katefiny.

Tvrzeni Bartky (1990), kdy uvadi, zZe k sexualni objektifikaci dochazi, kdyz jsou jeji
pohlavni orgédny oddéleny od jeji osoby a povazované za schopné Zenu reprezentovat, odrazi
ptiklady vypovédi Anety, Renaty a Simony, kdy zdkaznici nenavstévuji Hooters kvili jejich

nabidce jidel, ndpojua ¢i sportovnich prenost, ale jednou z piednich motivaci jejich navstévy
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je vidina bujného poprsi, kterym by podle jejich predstav mély Hooters Girls disponovat.
V neposledni fad¢ jsou na uvedenych piikladech patrné pfinejmenSim dvé charakteristiky
sexualn¢ objektifikujiciho prostiedi, konkrétné diraz na Zenské fyzické a sexualni atributy
a fakt, ze naprostou vétSinu zédkazniki tvoii muzi.

V souvislosti se sexudlni objektifikaci je také dulezité, jak tuto sexudlni objektifikaci
vnimaji samotné Hooters Girls. VSech Sest respondentek, které¢ uvedly, ze si uvédomuji
sexualni objektifikaci své osoby jako Hooters Girl, se vyjadrtilo, Ze tomuto jevu nepiikladaly
zddnou vahu, nékteré znich s objektifikaci pfedem pocitaly, vzhledem k povaze
konceptu Hooters:

,,»No, tak mé to zase az tak néjak netrapilo. Ja jsem se nad tim povznesla, mavla jsem
nad tim rukou a vzhledem k tomu, Ze jako nic takovyho jsem nevyhledavala, nevyhledaviam
a ani vyhledavat nebudu, tak ja jsem proste védeéla, ze pro mé je prosté dulezity dokoncit tu
objednavku, rozloucit se s nima a mit prosté v uvozovkach jako klid. TakzZe ja jsem to nijak
neresila. “ [Katetina]

,,Ja si tohlencto treba jako uplné neberu. Spis jsem si Fikala, Ze to jsou blbecci a dal
jsem to jako neresila. “ [Iveta]

., Tak ja, se svoji povahou, si tohle uplné jako neberu k srdci, jakoze by mé to néjak
poskodilo. Ja jsem tam uz prosté Sla s tim, zZe jsem védéla, Ze se tohle miize stat a Ze se budu
s takovejhlema poznamkama setkavat, pokud tam budu chtit pracovat. Uz jsem s tim néjak
Jjako pocitala dopredu. *“ [Simona]

,,Jako musim Fict, Ze si to neberu nijak, jako jsem na to zvykld, neni to pro mé uz nic
Jjako divnyho. Spis si udelam obrazek o tech lidech, nez abych pochybovala néjak o sobe,
prosté si spis reknu, Ze jsou hloupi. “ [ Agata]

Pouze jedna respondentka uvedla finanéni motiv a vliv kolektivu.

,,Jad jsem to prosté brala tak, Ze si tam jdu fakt vydelat penize, jdu tam mezi holky,
kde jsme se vétsinou sesly vesmés dobra parta. TakZe ja jsem se to tak jako snaZila
odbouravat. ““ [Renata]

Dtlezité zjisténi podle mne je, Ze 1 kdyz si respondentky byly védomy faktu, Ze byly
jako Hooters Girls sexualné objektifikovany, Zadné z nich nenaznacila, Ze by diky sexudlni
objektifikaci, kterou zazila jako Hooters Girl, zménila postoj ke svému télu, méla pocity
ménécennosti, jakkoliv zménila své chovani, pochybovala o svych kompetencich nebo ze
by zménila své stravovaci navyky. Zadna z respondentek také nezminila, Ze by v diisledku
sexualni objektifikace méla tendenci hodnotit sebe, sva rozhodnuti ¢i sviij vzhled z hlediska

téch, ktefi ji sexualné objektifikuji, tedy z hlediska muzskych zakazniki Hooters. Lze tedy
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predpokladat, ze u respondentek nedochdzi k tzv. sebeobjektivizaci (Fredrickson, Roberts,
1997).

Vsechny respondentky uvedly, ze zazily sexualni obtézovani ze strany zdkazniki.
Jejich zkuSenosti se 1isi, ale ve vétSing piipada se jednalo o nemistné poznamky zakaznik,
vétSinou adresované na poprsi ¢i postavu Hooters Girls. Nekolik respondentek se setkalo i
s fyzickym kontaktem:

,,Jednou jsem méla takovou prihodu, kdy mi zdakaznici rikali, at’ si stahnu to tilko niz,
ze jsou v Hooters, tak aby mi byly vic vidét prsa. * [Iveta]

,No urcité, uz jsem parkrat slysela jakozZe ‘where is your hooters?’ a ja tam
s jednickama. Nebo se treba stalo, Ze jsem byla s kolegyni, ktera ma umély ctyrky prsa. Mély
Jjsme ten stolecek vyloZené jako na stridacku, takze takhle skupinka vysla na mé, rekli mi,
vylozZené, Ze si u mé neobjednaj a chtéj tu prsatou blondynu, Ze si u mé objednadvat prosté
nebudou. “ [Agata]

., Tak to bylo, takhle, bylo to jako ve smyslu, Ze presné. Nesla jsem treba jidlo, méla
Jjsem plny ruce talifii a prosté jsem Sla okolo a ty kratasy se mi vyhrnovaly nahoru. Jenze
Jjsem méla plny ruce, nemohla jsem s tim nic délat no a on, Ze mi leze prdelka, tak ja nic Zejo,
otocila jsem se a hledéla jsem si svyho. Teda, naznacila jsem mu oblicejem, Ze tohle jako ne.
No a pak jsem zase néco delala a Sla jsem okolo, a to uz jsem ty kratasy méla stazeny, a on,
Ze se mu to predtim libilo jako vic, kdyz jsem to méla jako vyhrnuty. “ [Simona]

,,Jednou si pamatuju fakt super scénu, kdy tam sedél stiil, bylo tam asi dvacet chlapii
a zacali na mé pokrikovat, ze chtej fotku. Prisla jsem k nim, hrozné nadsenda, Ze se s nima
jako vyfotim a oni mi rekli, jestli bych jim mohla zavolat tu hubenou. CozZ byla moje
kolegynka, ktera byla fakt jako hodné drobounka. “ [ Aneta]

,,Jednou mi néjakej chlap napsal, Ze mé videél v Hooters a jestli mi miize ocuchat
nohy. “ [Simona]

,»No, to bych ani nespocitala kolikrat. Hodné, hodnée, hodné krat, néktery se i jako
zkouseli dotknout a tak. “ [Katetina]

,,Ja uz si to presné tolik nevybavuju, ale vim, Ze bylo pozde v noci, méla jsem stiil na
zahradce, byla to velka skupina. Ja jsem se o né jako hodné starala, protoze jsem si myslela,
Ze z toho budou hezky penize. A kdyz jsem se néjak otocila, tak ten jeden chlap mi vrazil
pusu. Ja jsem musela odejit, odesla jsem dovniti a zacala jsem brecet. To byl jedinej pripad
za celou tu doby, co jsem tam pracovala, co jsem brecela. “ [ Aneta]

., Pamatuju si, Ze na kolegyni jednou jeden host sahal a rikal ji, Ze ma celulitidu, jak

tam muzZe pracovat a tak a ta kolegyné z toho byla Spatna celej den. “ [ Tereza]
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Dv¢ respondentky uvedly, ze zazily, ¢i byly svédky, sexudlniho obtézovani ze strany
managementu.

,»No, néekolikrat. Ja vim, Ze nejenom na mé, na nas casto jako sahali, byly néjaky
prupovidky, pribrala si, zhubla si, tebe bych chtél, ty jses jako hot a takovyhle veci, to si jako
pamatuju no. To byli vétsinou prave jako manazeri smény, to bylo c¢asto. Nebo jako, zZe jsem
Sla do schodii a nekdo mé placnul po zadku, miij manazer jako a rekl mi prosté néco ve stylu,
Ze ten muyj zadek je jako krasnej. “ [Katetina]

,,Jako mam tam prosté kamaradky, ktery manazer placnul po zadku a tak, a kdyz to
videj hosti u toho manazera, tak proc¢ by to pak neudeélali oni. *“ [Tereza]

Z uvedenych vypovédi respondentek je tedy zfejmé, ze Hooters Girls se velmi ¢asto
setkavaji se sexudlnim obtézovanim, které ma mnoho podob. Pro vSechny uvedené piiklady
je charakteristické, Ze se jednalo o, ze strany Hooters Girls, neZadanou pozornost (ktera
znamenala poznamky, doteky ¢i jiny fyzicky kontakt), coz je v souladu s charakteristikou
sexualniho obtéZovani jak ji uvadi Renzetti a Curran (2003).

Vliv uniformy na sexudlni obtéZovani, jak jej uvadi The Restaurant Opportunities
Center United (2014), je zde velmi patrny, konkrétné Iveta a Simona uvadi své zkusenosti,
kdy jejich uniforma méla pfimy vliv na charakter sexudlniho obtézovani. Ohledné
sexudlniho obtéZovani ze strany managementu se explicitné vyjadrily dvé respondentky,
pfi¢emz obé zkuSenosti zahrnovaly fyzicky kontakt. Jelikoz sexudlni obtéZovani je zdkonem
dané jako diskriminacni, dochazi ze strany zaméstnavatele opét k jednéani, které je
protizdkonné. Zadna z respondentek se nevyjadiila, Ze by se zaméstnavatel snazil zjednat
napravu. Sexualni obtéZovani je tedy v prostifedi Hooters ziejmé, jak uz ze strany zakaznik,
¢1 managementu.

Vyse uvedené vypovédi Anety a Terezy ukazuji, Ze je, nebo jejich kolegyné, sexudlni
obtézovani urcitym zptisobem zasahlo. V podobném duchu se vyjadiuje i Agata:

., Musim Fict, ze zacatku urcité jo, téch poznamek bylo fakt jako hodné. Ale vim, Ze
mé to jako zasahlo, minimalnée ten prvni rok, kdy jsem jako neznala, Ze se ty lidi opravdu
takhle chovaj. Ale on si clovek nejakym zpiisobem zvykne, ale pak uz to neresi tolik, ale
musim rict, Ze jsem si poslechla véci, ktery jsem jako nechtéla uplné slyset. “ [ Agata]

Ostatni respondentky se vyjadfily, Ze sexudlnimu obtézovani vic¢i své osobé
nepiikladaly piilis velkou vahu. Vzhledem k tomu, Ze n¢kolik respondentek se na toto téma
vyjadtilo pouze jednim slovem, uvadim alespon z ¢asti rozvinuté vypovedi:

., Nene, ve mné to jako nic nezanechalo. Maximalné jsem si rekla, Ze jsou blby a domu

Jjsem prosté odchdzela s cistou hlavou. “ [Iveta]

48



., Tak ja se svoji povahou si tohle uplné jako neberu k srdci. Ja uz jsem tam sla s tim,
Ze jsem vedela, Ze se tohle miize stat a ze se budu s takovejhlema poznamkama setkavat,
pokud tam budu pracovat. “ [Simona]

,,Ja musim Fict, Ze se mé ty poznamky nikdy nedotkly, vzdycky jsem si rekla, Ze jsou
treba opily nebo tak no.“ [Renata]

Vnimani sexualniho obtézovani mezi respondentkami se tedy rizni. Pouze dvé
respondentky z osmi, Aneta a Agata se explicitné¢ vyjadrily, Zze je sexualni obtézovani
urcitym zpisobem zasahlo. Ostatnich Sest respondentek uvedlo, Ze sexudlnimu obtézovani
nepiikladaji prili§ velkou vahu. Ackoliv jsou si tedy respondentky védomy, Ze v ramci jejich
povoléani dochazi k sexualnimu obtézovani, které¢ nékteré z respondentek vyse popsaly jako
velmi Casté, neciti se, ze by je tento jev jakkoliv zasahl. Vniméni sexuélniho obtézovani ze
strany Hooters Girls tak pfedstavuje, podle mého nézoru, pomérné prekvapivé zjisténi.

Na druhou stranu je vSak otazkou, nakolik si samotné respondentky mohly pfiznat,
7e by na né sexualni obt&zovani mélo negativni vliv. Rikaly by tim vlastng, Ze kviili penézim
byly schopny piekonat i néco tak neptijemného a osobniho, coz by evokovalo obchodovani
s vlastnim vzhledem se vSemi konotacemi. Proto myslim, Ze v tomto ohledu nelze délat

unahlené zavéry a Ze by bylo dillezité se této otazce vénovat v dal§im vyzkumu.

4. ZAVER

Cilem mé prace bylo prozkoumat, jak jednotlivé respondentky vnimaji, ¢i vnimaly,
rizné faktory a jevy, které se tykaly zejména jejich téla a fyzického vzhledu. Hlavnim cilem
vyzkumu bylo zjistit, jak se respondentky stavi k fyzickému vzhledu, jakou mu ptikladaji ve
svém Zzivoté vahu a jak vnimaji sexudlni objektifikaci, se kterou se setkaly jako Hooters
Girls. Z analyzy rozhovort vyplynulo, Ze fyzicky vzhled je dualezity hned v né&kolika
rovindch. Z hlediska samotného Hooters je diiraz na fyzicky vzhled velmi zfetelny. To
naznacuje jiz povaha konceptu Hooters a naroky, které jsou na vzhled Hooters Girls kladeny.
Analyza rozhovort tento jev pouze potvrdila, ukdzkovy ptiklad tu predstavuje ptijimaci
fizeni, které respondentky popsaly, a zejména jeho druhé kolo, kontrola v oblasti vzhledu ze
strany Hooters dosahuje takové miry, Ze jedna respondentka ji popsala jako ztratu kontroly
nad vlastnim télem.

Z hlediska samotnych Hooters Girls, tedy respondentek, je diiraz na fyzicky vzhled

také velmi zifejmy. VSechny respondentky se vyjadrily, ze je pro n¢ vzhled dilezity, pro
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nékteré v mensi mife, pro jiné ve vétsi, ale najeho dulezitosti se shoduji. Kazda
z respondentek uvedla, ze se urcitym zpisobem vénuje péci o svij fyzicky vzhled, lisily se
pouze zpusoby a Cas straveny touto péci. Mezi nejcastéjsi zplisoby péce o sviyj fyzicky
vzhled pattilo pouzivani dekorativni kosmetiky, ostatnich zkraSlovacich procedur ¢i cviceni.
Diky analyzovanym datim lze usoudit, ze fyzicky vzhled je pro respondentky dulezity a
hraje v jejich zivotech zna¢nou roli, at’ uz z hlediska soukromého, ¢i z hlediska pozice
Hooters Girls.

Déle bylo zjisténo, ze respondentky jsou si védomy sexudlni objektifikace své osoby
jako Hooters Girl, vyjimku piedstavovala pouze jedna respondentka, ktera v ramci tohoto
tématu vyjadrila svlij nesouhlas. K sexudlni objektifikaci pak nejcastéji dochazelo z fad
zdkaznikd 1 samotného Hooters. Zajimavé zjisténi predstavuje fakt, Zze 1 pfes to, ze si
respondentky uvédomuji, ze jsou sexudlné objektifikovany, vétSina z nich, konkrétné Sest,
nepiiklada objektifikaci své osoby piilis velkou vahu. Nékteré respondentky se vyjadtily, ze
vzhledem k povaze konceptu Hooters urcitym zpisobem pocitaly s tim, ze se se sexualni
objektifikaci setkaji. Pouze jedna respondentka pak uvedla finan¢ni motiv v souvislosti se
sexualni objektifikaci. Zadnad zrespondentek se nevyjadiila, ze by diky sexuélni
objektifikaci jakymkoliv zpisobem pochybovala o své osobé ¢i vzhledu, nebo Ze by jakkoliv
ménila své navyky. Lze tedy ptedpokladat, Ze sexualni objektifikace Hooters Girls je velmi
Casta, ale podle vypovédi samotnych Hooters Girls na n€ nema nikterak velky vliv. Nicméné
tato otazka by stéla za dalsi badani, které by mohlo odhalit konkrétni strategie, jak se divky
vyrovnavaji se sexudlni objektifikaci. Lze tedy fict, ze oCekavani, kterd jsem v tivodu své
prace vyslovila, se potvrdila. Fyzicky vzhled je pro Hooters Girls dilezity a hraje v jejich
zivotech znacnou roli, a sexudlni objektifikace jsou si Hooters Girls védomy.

V neposledni fadé¢ pak v§echny respondentky uvedly, Ze se jako Hooters Girls setkaly
se sexudlnim obtéZovanim. Toto sexudlni obtézovani Hooters Girls mélo rizné podoby,
nejCastéji vSak nemistnych ¢i nevyzaddanych poznamek ze strany host, nckteré
respondentky se setkaly 1 s nevyzddanym fyzickym kontaktem. DileZité zjiSténi pfedstavuje
fakt, ze iniciatory fyzického kontaktu nebyli pouze hosté, ale i samotni manazefi Prazské
pobocky Hooters. Vzhledem k Cetnosti téchto zkuSenosti predstavuje, podle mého nazoru,
sexudlni obtézovani Hooters Girls pomérné bohaté téma, které je také vhodné k dalSimu

vyzkumu.
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Piilohy

Piiloha €. 1 — osnova polostrukturovaného rozhovoru
1) MizeS mi fict o své praci v Hooters?
e Jak ses o praci dozvédéla?
e Jak dlouho jsi v Hooters zamé&stnana/byla jsi zaméstnana?
e Co pro tebe bylo hlavni motivaci pracovat v Hooters?
e Jak tuto zkuSenost hodnotis?
2) Objevily se n¢jaké specifické pozadavky pro piijeti?
e Muze$ mi popsat piijimaci proces?
o Bylo v ném néco, co t& prekvapilo? Co jsi neocekavala?
e Je vzhled k pfijeti dilezity?
oV jakém smyslu byl dilezity? Byly n¢jakeé konkrétni naroky?
o Pokud ano, citis se, ze splitujes tyto pozadavky?
o Pokud ano, citilas n€kdy ze strany zaméstnavatele na tvlyj fyzicky
vzhled néroky?

o Pokud ano, citilas nékdy naroky na tvlij vzhled ze strany zakaznika?
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o Dotkly se t€ néjak poznamky vici tvému vzhledu? A jak ses s tim
vyrovnavala?
3) Je vzhled dulezity pro tebe samotnou?
e Pokud ano, proc¢?
e Vénujes se ve svém volném Case péci o svilj vzhled/své télo?
o Pokud ano, kolik ¢asu?
o Pokud ano, jak?
e Rekla bys, ze méa vzhled v tvém Zivoté velkou vahu?
4) Lisila se néjak prace v Hooters od jinych praci, které jsi v minulosti d¢lala, a pfipadné
v ¢em?
e Lisil se n&jak piistup managementu?
o Lisil se n¢jak piistup hosti k tobé jako k servirce?
5) Hooters uz ve svém nazvu zdlraznuji sexualitu a konkrétné zenska prsa. Mas pocit,
zZe se to néjak promitalo do tvé prace?
e Hralo to tfeba roli v tom, jak k tobé pfistupovali hosté?
e (itila ses n€kdy, Ze je na tebe v ramci tvého zamé&stnani nahliZeno spise jako
na sexualni objekt?
o Pokud ano, jak jsi to vnimala/vnimas?
o Jak ses s tim vyrovnavala?
e Jak vnima$ svou pracovni uniformu?
e M¢l zaméstnavatel nékdy néjaké poznamky/naroky vuci tvé uniformé ¢i
tvému télu?
o Pokud ano, byly pozitivniho nebo negativniho charakteru?
o Prikladalas jim né&jakou vahu?
e M¢li hosté nékdy néjaké poznamky viici tvé uniformé ¢i tvému télu?
o Pokud ano, byly pozitivniho nebo negativniho charakteru?
o Prikladalas jim né&jakou vahu?
6) Je néco, co ti pfijde dilezité zminit ohledné prace v Hooters, a ja jsem se na to

nezeptala?
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Priloha €. 2 — Vzhled Hooters Girls

Plakat, ktery definuje vzhled Hooters Girls. Tento plakat byva umistén v Satnadch Hooters
Girls.

zdroj: https://multimedia.detnews.com/pix/photogalleries/newsgallery/HootersDisputesLa
wSuits/index 10.html

54



Priloha ¢é. 3 — Plakat Hooters Girls

Plakat Hooters Girls, ktery je, v nadzivotni velikosti, umistén v Prazské pobocce Hooters.
zdroj: https://www.facebook.com/HootersofSac/photos/a.1791783937737472/1791783861
070813/?type=1&theater
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