UNIVERZITA KARLOVA

3. LEKARSKA FAKULTA

Stomatologicka klinika

J '53:“ <
4 0
i
el LN
RoRnoee,
S

Adam Slavik

Povédomi lidi v Ceské republice o dentalni hygiend

Dental hygiene awareness in Czech Republic

Bakalarskad prace

Praha, duben 2020



Autor prace: Adam Slavik
Studijni program: Dentalni hygienistka

Bakalatsky studijni obor: Specializace ve zdravotnictvi

Vedouci prace: MUDr. Otakar Raska, Ph.D.

Pracovisté vedouciho prace: Ustav patofyziologie 3. LF UK

Ptedpokladany termin obhajoby: srpen 2020



Prohlaseni
ProhlaSuji, Ze jsem predkladanou praci vypracoval samostatné a pouzil vyhradné
uvedené citované prameny, literaturu a dal$i odborné zdroje. Soucasn¢ davam

svoleni k tomu, aby ma bakalafska prace byla pouzivana ke studijnim ucelim.

V Praze dne 30. dubna 2020 Adam Slavik

Souhlasim s trvalym uloZenim elektronické verze své prace v databazi systému
meziuniverzitniho projektu Theses.cz za i¢elem soustavné kontroly podobnosti
kvalifika¢nich praci. Potvrzuji, Ze tiSt€éna 1 elektronicka verze v Studijnim

informacnim systému UK je totozna.

V Praze dne 30. dubna 2020 Adam Slavik



Neni-li v textu uvedeno jinak, pak je pouzitd obrazkova dokumentace dilem autora,

nebo pochdzi z jeho soukromého archivu.



Podékovani
Timto chci podékovat vedoucimu mé prace panu MUDr. Otakaru Raskovi, Ph.D.
za odborné vedeni mé prace, cenné rady a Cas, ktery mi vénoval.
Dale bych rad podékoval své rodiné a pratelim za podporu pii studiu i

vypracovavani této prace.



OBSAH

UVOD coueriencsnnssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 8
TEORETICKA CAST .ouuiunirncnnnssuscsssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 9
1.1 Historie ustni hygieny 9
1.1.1 VYVO] StOMALOLOZIC ...ttt sttt e neens 9
1.1.2 Historie oboru dentalni hy@ieny .........cccoccvevvieiieienienieieeie e 10
1.2 Dentalni hygiena 12
1.2.2 Systémové nemoci spojené s Malhygienou ........c.ccveeverieerieerieeeieiie e seeseeeneenns 13
1.3 Povédomi o dentalni hygiené 17
1.3.1 Asociace dentalnich hygienistek ...........cceoeriiiiiiiiniiiieeeeeeee e, 18
1.3.2 Ceska stomatologickd KOMOTA..................oveiveevereeeeeeeeseeeee s 19
1.3.3 Udaje 7€ ZANTANIET ........oo.veeeeeeeeeeeeeeee e 21
1.3.4 Informace nachdzejici s€ Na INTEINELU .....oevereeereieiieiiee e 22
1.3.5 Socialni vIivy Na POVEAOMI ....c.eeiuiiiiieiieiieiieiieeieeeeete e ene 23
1.4 Komunikace a dentilni hygiena 24
1.4.1 Funkce komunikace a zakladni komunikaéni schéma............ccccocerniiennnnnnnn 24
1.4.2 CelKOVY AOJEIM ..oouviiiiiiieiiieieeie ettt ettt ettt e eteebeesbeesseesbessaesseesseesseenseenns 27
1.4.3 Zéasady zdraveé komuniKace ...........cccevieiieiireiiieiieeseecee e 29
1.4.4 Komunikace § VEICJNOS ....cuevuveruieriieriieieeie e eiieeice st eie et s snee e e 30
1.5 Motivace 32
1.5.1 ZAKIAd MOLIVACE ...c.veevienieiieieieite ettt sttt 32
1.5.2 KONZUIACE......eoveiiieiieiieeeeee ettt st st 33
1.5.3 TYPY PACIENTI ...ttt ettt ettt st s s 34
1.5.4 FINANCNT @SPEKL...cueitiiiiiiiiiiiierteset ettt e 35
PRAKTICKA CAST .ouueumiunrenernsermsenssenssssssssssessssssssssssssssssssssssssass 37
1.6 Hypotézy 37
1.7 Material a metodika 37
1.8 Vysledky dotaznikového Setieni 38
1.8.1 POrovnani MuZll @ ZEM .......cc.eeeruiriereriieieienieseeiesieeie ettt sttt 39



1.8.2 Porovnani respondentll z emimino.cz a respondentd vyjma emimino.cz............ 44
1.8.3 Porovnani nezdravotnikli @ zdravotnikil ........c.cceceveriiieniininininccce 51
1.8.4 Porovnani respondentti mladsich 25 let a starSich 35 let ........cccooevereeiciennnenn 53
1.8.5 Porovnani respondentd podle uzivani nikotinovych pfipravkil .........cccccevueennenne. 56
1.8.6 Porovnani respondentd podle jejich financni SitUace ..........ecveevevverveneereeennnnnn, 58
1.8.7 Porovnani respondentti podle Kraje .........ccooceeiiriiiiiniinieieeeeeeeee 61
1.8.8 Porovnani respondentt podle jejich vzd@lani ...........cccoooeeiiiiiniiiiiiiiiee 64
1.9 Diskuze 66
1.9.1 POrovNaAni MUZT & Z@M ......ceceeeuieeeieiieiieie ettt 66
1.9.2 Porovnani respondentli z emimino.cz a respondentdl vyjma emimino.cz ............ 69
1.9.3 Porovnani nezdravotnikll @ zdravotnikil ........c.coceverieiiniinininee 71
1.9.4 Porovnani respondent mladsich 25 let a starSich 35 let......cccoeevvreverieneenieennenn, 72
1.9.5 Porovnani respondentd podle uzivani nikotinovych pfipravkil .........ccccceevveenne.ne. 74
1.9.6 Porovnani respondentil podle jejich financni situace ...........ccoeceeveereeieeneneenee. 75
1.9.7 Porovnani respondentii podle Kraje ........cceoeeieriiiienieniececeeeeeeee e 76
1.9.8 Porovnani respondentti podle jejich vzdelani ...........ccoooveiieiiiiniinieieeeeee, 77
ZAVER coueerenreesenssensssessssssssssesssessssssssssssesssesssssssassssssssssssssssssssassssssssses 79
SOUHRN .80
SUMMARY 81
SEZNAM POUZITE LITERATURY ....coeeuueunrennncnssesssesnssessssssssscess 82
INTERNETOVE ZDROJE .. 83
SEZNAM OBRAZKU......corrrnrrnnsrsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssses 89
SEZNAM TABULEK ...uuueeiiiiiiiiiinnnssnnnnieiccssssssssssssssscssssssssssssssssscssssssssens 94
SEZNAM PRILOH ceseasssssesaes 95




UvVoD

Mezi cile mé prace patfi zhodnoceni povédomi lidi o dentalni hygiené,
zpusobu, jakym se o ni dozvédéli, a jestli si jsou védomi vztahu mezi nemoci dutiny
ustni a systémovymi riziky.

Teoretickd ¢ast bude zamétena na komunikaci a motivaci ve spojitosti s
profesi dentalni hygieny a na informace ohledné zubniho zdravi, s nimiz se mize
b&Zny pacient setkat, at’ uz je zdrojem Ceska stomatologicka komora, Asociace
dentalnich hygienistek nebo internetovi odbornici ptisobici na socidlnich médiich.

Prakticka ¢ast bude zamétena na prizkum povédomi o dentdlni hygiené u
riznych skupin respondentt z Ceské republiky. Také mne bude zajimat otazka
ruznych faktorl, které mohou tyto respondenty piipadné odrazovat od navstévy
dentalni hygieny.

Dtivodem, pro¢ jsem si vybral toto téma, byl rozhovor s moji dentalni
hygienistkou, ve kterém jsme fesili, kolik lidi chodi pravideln€ na dentalni hygienu.
Shodli jsme se, ze ne vice nez polovina pacientl, kteti chodi k zubnimu 1ékati
vyhledava i dentalni hygienu, zatimco ti, kteti by skute¢né potiebovali intervenci v
ordinaci dentalni hygieny nepiijdou vibec.

Jé jako zdravotnik vnimam dentalni hygienu, alesponi pro vétSinu pacientt,
jako oSetfeni preventivni, béhem kterého dochédzi k instruktdZi efektivniho a
atraumatického €isténi zubli za pomoci fady dentalnich pomicek, apelu na omezeni
konzumace alkoholu a nikotinovych produkti nebo také doporuceni jednoduchych
dietnich zmén tykajicich se omezeni volnych cukrli a potravin snizujicich pH v
dutin€ ustni. V podstaté se jednad o drobné upravy zivotniho stylu, které maji v
dlouhodobém horizontu pozitivni vliv nejen na zdravi Gstni dutiny, ale tak i na
celkové, jak naznacuji soucasné studie tykajici se diabetu, rakoviny anebo
neurodegenerativnich nemoci.

Jeden z diivodi, pro¢ si myslim, Ze je pravidelnd navstéva zubni hygieny
uziteCna a ptinosna, je prosty fakt, ze lidé pomérné tézko meni své zvyky. Pokud
ovSem informace o spravném Zzivotnim stylu chybi, nebo mnohdy jesté hiife, jsou
chybné, je velmi nepravdépodobné, ze zivotni styl bude odpovidat zdravotnim

standardam roku 2020.



TEORETICKA CAST

1.1 Historie tstni hygieny

Vzhledem k tomu, Ze je dentdlni hygiena, jak ji zname dnes, obor pomérné
mlady, jsem presvédcen, ze je vhodné alespon ¢asteCn¢ zminit jeji d&jiny, které
sahaji az tisice let do historie, nebot’ jak uvadi Cicero: ,, Déjiny jsou ucitelkou
Zivota. !

Dentalni hygiena je soucasti lidskych zivotl jiz dlouha staleti az tisicileti.
Jedna z prvnich pomticek dentalni hygieny, ktera byla nalezena, je stara pies 4000
let a pochézi z Babylonské fiSe. Jedna se o zvykaci vétvicky miswak, které urcité
kultury pouzivaji dodnes.? Mimo mechanické o¢istovani pouzivali Babylofané
piipravky z bylin, kofeni, octa, nebo dokonce piva.® Tato rozli¢nd ,lé¢iva“ méla
fesit problémy s halitozou, pigmentacemi a méla také napomahat CiSténi, nebo
dokonce fesit problém zazloutlych zubti. Pozoruhodna je také zminka o fokalni
infekci z roku 670 pt. n. 1., kdy byl systémovy zanét piipisovan zkazenym zubiim,

které tehdejsi 1ékai indikoval k extrakei.*

1.1.1 Vyvoj stomatologie
Od prostého miswaku k modernimu kartacku a zubni pasté€ s fluoridy ubéhla
dlouha tada let, béhem kterych se Groven stomatologie neustale zvySovala. Diky
novym technologiim se zubafi postupné dostavaji k opravé posSkozenych zubnich
tkdni, misto radikalniho feSeni extrakcemi. Vynalezy jako prvni stomatologické
kfeslo nebo S§lapaci zubni vrtacka, kvalitn€j§i vypliové materidly, postupné
zavedeni elektrického proudu a predstaveni fady elektrospotiebicli opét posouva

svét mediciny na vySsi uroven, kdy je terapie zubniho kazu efektivnéjsi a pro

' AZcitaty. Historia magistra vitae [online]. [cit. 25. 3. 2020]. Dostupné z:

https://azcitaty.cz/marcus-tullius-cicero/32947/

2 HALAWANY, Hassan Suliman. 4 review on miswak (Salvadora persica) and its effect
on various aspects of oral health. The Saudi Dental Journal [online]. 2012, roc. 24, €. 2, s. 63—69.
ISSN 10139052. Dostupné z: DOI: 10.1016/j.sdentj.2011.12.004. s. 64

3 PAULISSIAN, R. Medicine in Ancient Assyria and Babylonia (1991), Journal of the
Assyrian  Academic  Society  [online]. Vol. 5, Nb. 1. Dostupné z:
(http://www jaas.org/edocs/vSnl/Paulissian.pdf). s. 100

4 PARPOLA, Simo, ESARHADDON and ASHURBANIPAL. Letters from Assyrian
scholars to the kings Esarhaddon and Ashurbanipal. Winona Lake, Ind.: Eisenbrauns, 2007. ISBN
1575061384. s. 209



https://azcitaty.cz/marcus-tullius-cicero/32947/

pacienta mén¢ zatézujici. Pfestoze vznikaji stale dokonalej$i moznosti, jak feSit
nemoci vznikajici v dutiné Ustni, relativné malo pozornosti je vénovano jejich
prevenci.>®

Stétinové zubni kartacky se objevily teprve v patnactém stoleti v Cing a
trvalo jim tfi sta let, nez nasly svoji cestu do Evropy, kde roku 1780 William Addis
vynalezl svij Stétinovy kartdcek, ktery se stal velmi populdrnim a kartacky
podobného typu se zacaly masové vyrabét po celé Evrope. Dalsi velmi dualezity
krok, ktery dostal zubni karta¢ek do podoby, jak jej zndme dnes byl vyndlez
syntetickych polymernich vldken — konkrétné nylonu roku 1935, coz umoznilo
produkci dostupnéjsich a levnéjSich zubnich kartackt. Prvni moderni pasta vznikla
teprve az roku 1908, do této doby byl kartaek pouzivan prevazné pouze s vodou,
nebo podle dobovych tradi¢nich recepti, které se skladaly naptiklad z uhli, soli,

popela, nebo riiznych bylinek a koteni.”:

1.1.2 Historie oboru dentalni hygieny
Nejvétsi zasluhu na vzniku samostatného oboru dentdlni hygieny ma
americky lékai Alfred C. Fones, ktery se ve svém c¢lanku obraci na publikaci
American Journal of Dental Science z roku 1844, ve které¢ autor poukazuje na
mnozstvi pozornosti, vénované terapeutické stomatologii a chirurgii, pfi¢emz zubni
hygiena zlistava zanedbana. ,,Neexistuje Zadna cast fyzického organismu, na kterou

Ize aplikovat prevenci uispésnéji a efektivnéji nez na tyto organy (zuby).* Od tohoto

vvvvv

5> FONES, A, C. The Origin and History of the Dental Hygienists, American Dental
Hygienists' Association [online], January 1, 2013. ISSN: 1553-0205. Dostupné z:
https://jdh.adha.org/content/87/suppl_1/58/tab-references s. 58

¢ BELLIS, M. 4 Comprehensive History of Dentistry and Dental Care, ThoughtCo [online].
[cit. 25. 3. 2020]. Dostupné z: thoughtco.com/history-of-dentistry-and-dental-care-1991569.

"BELLIS, M. 4 Comprehensive History of Dentistry and Dental Care, ThoughtCo [online].
[cit. 25. 3. 2020]. Dostupné z: thoughtco.com/history-of-dentistry-and-dental-care-1991569.

8 PAULISSIAN, R. Medicine in Ancient Assyria and Babylonia (1991), Journal of the
Assyrian  Academic  Society  [online]. Vol. 5, Nb. 1. Dostupné z:
(http://www .jaas.org/edocs/vSn1/Paulissian.pdf). s. 104

° FONES, A, C. The Origin and History of the Dental Hygienists, American Dental
Hygienists' Association [online], January 1, 2013. ISSN: 1553-0205. Dostupné z:
https://jdh.adha.org/content/87/suppl 1/58/tab-references s.58 ,,Certainly there is no part of the
physical organism to which prevention of disease can be more successfully or effectually applied
than to those organs (the teeth)
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pfipadnym nemocem vcas zavedenou profylaxi nez fesit jiz vzniklé problémy. Také
se objevuji myslenky nahliZet na profylaxi holistickym zptsobem, ve kterém klade
diraz na edukaci pacienti, jejich dietni navyky, samotnou zubni hygienu a jeji
pravidelny rezim.!°

Mezi hlavni pionyry oralni profylaxe urcité patii D.D. Smith, ktery v roce
1899 uvetejnil svoje poznatky ohledné prevence zubniho kazu topickou hygienou.
I ptestoze neptikladal vahu dalSim preventivnim faktorim, jako je tUprava
stravovacich navykd, diky svym poznatkiim je stile povazovan za dilezitého
prikopnika profylaktické stomatologie. Doktora N. W. Kingsleyho muzeme
povazovat za jednoho z prvnich, ktery se zaslouzil o zafazeni Zen na pozici
asistentek stomatologli a vytvofil také jednoro¢ni univerzitni program, ktery je mél
vzdélat v péci o zuby a chrup, aby mohli toto povolani vykonavat u svého zubniho
lékate, samostatné, ptipadné i v domovech pacientii. Tim se nechal inspirovat A. C.
Fones, ktery s nadSenim mluvi o subtypu stomatologie zaméfeném na prevenci a
srovnava jej s vyznamem fyzického cviceni, nebo s pozitivnim vlivem obecnych
hygienickych zasad. Také mluvi o edukaci déti a vyznamu tohoto preventivniho
kroku, ktery poklada za mnohem impaktnéjsi neZ jakoukoli zubni pastu.'!

Dentalni hygiena v Cechach je obor znaéné mlady, jeho oficialni vyuka
zacala v roce 1996 a od tohoto roku se neustéale vyviji. To mizeme pozorovat i na
vzniku organizace spojujici odborniky tohoto sméru, jako je Asociace dentalnich

hygienistek.'?

1 FONES, A, C. The Origin and History of the Dental Hygienists, American Dental
Hygienists' Association [online], January 1, 2013. ISSN: 1553-0205. Dostupné z:
https://jdh.adha.org/content/87/suppl_1/58/tab-references s. 58

"' FONES, A, C. The Origin and History of the Dental Hygienists, American Dental
Hygienists' Association [online], January 1, 2013. ISSN: 1553-0205. Dostupné z:
https://jdh.adha.org/content/87/suppl_1/58/tab-references s. 59

12 MAZANEK, Jifi. Stomatologie pro dentalni hygienistky a zubni instrumentdriky. Praha:
Grada Publishing, 2015. ISBN 978-80-247-4865-8. s. 50
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1.2 Dentalni hygiena

Slovo hygiena, pochazi ptivodné z fectiny hygies, znamena zdravy, nebo
dobfe Zijici.!> WHO definuje hygienu, jako podminky a postupy, které pomahaji
udrzovat zdravi a predchdzet §ifeni nemoci.'*

Dentalni neboli zubni, hygiena je tedy soubor terapeutickych a
preventivnich ukoni, které je potieba pravideln¢ opakovat podobné jako myti
rukou, a to za uUCelem udrzeni zdravi a zabranéni vzniku, nebo progresi
onemocnéni. '

Identifikujeme ordinacni slozku dentdlni hygieny, ktera byva zpravidla
provadéna profesionalem v stomatologickém oboru a slozku domaéci, kterou pacient
vykonava kazdodenné sdm. I prestoze se tyto slozky vleccem lisi, v téch
nejbéznéjsich ptipadech se jedna o prevenci vzniku zubniho kazu a parodontopatii,
pricemz existuje celd fada onemocnéni, kterd maji primou souvislost s malhygienou
dutiny ustni.!¢

Vzhledem k procestim, které probihaji v tGstech a k nimz patii napiiklad
tvorba zubniho plaku a ukladani zubniho kamene je dentalni hygiena jako celek
nejefektivnéjsi ve chvili, kdy jsou zapojeny obé slozky, jak domaci — Cisténi zubti
podle instrukci odbornika pomoci zubniho kartacku 1 peclivda mezizubni hygiena,

tak i ordinaéni slozka, béhem které dojde k odstranéni zubniho kamene, zalesténi

zubl, nebo k aplikaci protektivnich laki, nebo specidlnich antibakterialnich gelt.
17

3 Vocabulary.com. Hygienic [online]. [cit. 25. 3. 2020]. Dostupné z:

https://www.vocabulary.com/dictionary/hygienic

4 World Health Organization. Hygiene [online]. [cit. 25. 3. 2020]. Dostupné z:
https://www.afro.who.int/health-topics/hygiene

ISWILKINS, Esther M., WYCHE, Charlotte J., ed. Clinical practice of the dental hygienist.
11th edition. Philadelphia: Wolters Kluwer Health/Lippincott Williams & Wilkins, 2013. ISBN 978-
1-4511-7575-2.s. 8

16 MAZANEK, Jifi. Stomatologie pro dentalni hygienistky a zubni instrumentdiky. Praha:
Grada Publishing, 2015. ISBN 978-80-247-4865-8. S. 16; s. 45

17 WILKINS, Esther M., WY CHE, Charlotte J., ed. Clinical practice of the dental hygienist.
11th edition. Philadelphia: Wolters Kluwer Health/Lippincott Williams & Wilkins, 2013. ISBN 978-
1-4511-7575-2. 5. 8
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1.2.1.1 Prubéh parodontologické 1é¢by

Pribéh parodontologické 1écby miizeme rozdé€lit na: kauzdlni terapii,
korektivni terapii a podptrnou parodontologickou terapii, pficemz v kazdé fazi je
nezbytna dostateéna motivovanost a informovanost pacienta. !

Kauzalni terapie se skldda ze samotné¢ho odstranéni zubniho kamene a
povlaki, ale pro jeji dlouhodobou tspésnost je nezbytné, aby pacient pravideln¢ a
fadné provadel domaci ustni hygienu. Chronické parodontopatie probihaji Castokrat
subjektivné asymptomaticky, proto je dilezité, aby meéli pacienti dostatecné
povédomi o povaze onemocnéni, jeho disledcich a rozuméli terapeutickému planu.
Tyto faktory motivuji pacienta a je pravdépodobnéjsi, ze dojde k dosazeni
terapeutickych cilt.'®?° Dale nasleduje korektivni terapie, kterd zahrnuje
parodontalné chirurgické zikroky zamétfené na rehabilitaci funkce chrupu, a
nakonec podptirna parodontologickd 1écba, kterda ma preventivni a udrzovaci

charakter.?!

1.2.2 Systémové nemoci spojené s malhygienou
Dutina ustni mtize ptisobit dojmem, Ze je od organismu ur¢itym zptisobem
izolovan4, a Ze zanedbani hygieny nemiiZze mit tak vazné dasledky. Soucasné studie

v§ak poukazuji na opak.>?

1.2.2.1 Diabetes mellitus

Diabetes mellitus neboli cukrovka je zavazné metabolické

onemocnéni, které ma zasadni vliv na pribeh parodontopatii. Diabetes mellitus II.

23

typu zvysuje riziko vzniku parodontitidy az tiikrat.”> Vzajemnost vztahu vyjadiuje

'8 BOTTICELLI, Antonella Tani. Dentdini hygiena: teorie a praxe. Praha: Quintessenz,
¢2002. Quintessenz bibliothek. ISBN 80-903181-1-8. s. 24

1 BOTTICELLI, Antonella Tani. Dentdini hygiena: teorie a praxe. Praha: Quintessenz,
¢2002. Quintessenz bibliothek. ISBN 80-903181-1-8. s. 24

20 BOTTICELLI, Antonella Tani. Dentdlni hygiena: teorie a praxe. Praha: Quintessenz,
¢2002. Quintessenz bibliothek. ISBN 80-903181-1-8. s. 40

2l BOTTICELLI, Antonella Tani. Dentdlni hygiena: teorie a praxe. Praha: Quintessenz,
€2002. Quintessenz bibliothek. ISBN 80-903181-1-8. s. 24

22 Svétovy den Ustniho zdravi. Zubni zdravi — celkové zdravi [online]. [cit. 25. 3. 2020].
Dostupné z: https://sduz.cz/zubni-zdravi-celkove-zdravi/

3 STRAKA, Michal. Etiopatogeneze parodontitid a jejich vztah k systémovym
onemocnénim. Pielozil David MONDOK. Praha: StomaTeam, 2016. ISBN 978-80-904377-3-9. s.
120
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skutecnost, ze chronickd infekce, jako i infekce subgingivalnich prostor
gramnegativnimi bakteriemi, je schopna ovlivnit pribéh glykemické kiivky, nebo
7e miize zvySovat rezistenci bunék na inzulin.?*?° Vzhledem k rostouci prevalenci
tohoto onemocnéni je vhodné sdhnout po vSech preventivnich opatienich, ktera
mame k dispozici, véetné zkvalitnéni ustni hygieny populace (Obrazek 1).

Obrézek 1. Pocet diabetiki v Ceské republice od roku 1970 do roku 2015.
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Zdroj dat: Diabeticka asociace CR. Data o diabetu v CR [online]. [cit. 26. 3. 2020] Dostupné z:
http://diabetickaasociace.cz/co-je-diabetes/data-o-diabetu-v-cr/

1.2.2.2 Infekéni endokarditida

Jde o zanétlivé onemocnéni endokardu, které miize byt zptisobeno
oralni bakterialni florou. Bakteriémie byly pozorovany u pacientll s gingivitidou a
s akumulaci plaku 1 pfi prostém ¢isténi zubnim kartackem. Oralni patogeny se

hematogenni cestou dostavaji na srde¢ni vystelku, kde se mnozi a mohou zpiisobit

24 PRESHAW, Philip M. a Susan M. BISSETT. Periodontitis and diabetes. British Dental
Journal [online]. 2019, ro€. 227, ¢. 7, s. 577-584. ISSN 0007-0610, 1476-5373. Dostupné z: DOI:
10.1038/s41415-019-0794-5. 5. 579

2> STRAKA, Michal. Etiopatogeneze parodontitid a jejich vztah k systémovym
onemocnénim. Pielozil David MONDOK. Praha: StomaTeam, 2016. ISBN 978-80-904377-3-9. s.
123
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az smrtelné komplikace.?®?” Nutno dodat, ze k prechodné bakteriémii tedy mize
dojit i bshem bézného oSetieni v ordinaci dentdlni hygieny®® a je dilezité
identifikovat pacienty, které tento stav muze ohrozit a zvazit preventivni podani

antibiotika.

1.2.2.3 Nadorova onemocnéni

Studie sledujici imrti v souvislosti s nadorovym onemocnénim poukazuje
na zvySenou prevalenci u pacientli s parodontitidou, zejména u nadorového
onemocnéni pankreatu, kde je zaznamenana pravdépodobnost dvakrat vétsi oproti

zdravé populaci.?®

1.2.2.4 Alzheimerova nemoc

Soucasné studie nachdzi souvislost mezi chronickou parodontitidou a
Alzheimerovou nemoci. Na patogenezi tohoto onemocnéni se podili gramnegativni
bakterie porphyromonas gingivalis, jejiz proteinazy infiltruji do mozkové tkané a
podili se na rozvoji tohoto onemocnéni.* Studie nachéazi spojitost mezi piitomnosti
parodontitidy a urychlenym kognitivnim sestupem u pacientd s Alzheimerovou
nemoci. Pokud se tyto zavéry potvrdi dal$Simi studiemi, je pravdépodobné, ze se
upravi 1 terapie pacientll s touto nemoci. Do 1é¢by se zapoji nejen neurolog a

psychiatr, ale i parodontolog, nebo dentalni hygienik.>!

26 STRAKA, Michal. Etiopatogeneze parodontitid a jejich vztah k systémovym
onemocnénim. Pielozil David MONDOK. Praha: StomaTeam, 2016. ISBN 978-80-904377-3-9. s.
92.

2 LOCKHART, Peter B. et al. Poor oral hygiene as a risk factor for infective endocarditis—
related bacteremia. Journal of the American Dental Association (1939) [online]. 2009, ro¢. 140, ¢.
10, s. 1238-1244. ISSN 0002-8177. Dostupné z:
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pme/articles/PMC2770162/ s. 1-4.

28 KINANE, Denis F. et al. Bacteraemia following periodontal procedures. Journal of
Clinical Periodontology [online]. 2005, ro¢. 32, ¢. 7, s. 708—713. ISSN 0303-6979, 1600-051X.
Dostupné z: DOI: 10.1111/j.1600-051X.2005.00741.x

2 HEIKKILA, Pia et al. Periodontitis and cancer mortality: Register-based cohort study
of 68,273 adults in 10-year follow-up. International Journal of Cancer [online]. 2018, ro¢. 142, ¢.
11, s. 2244-2253. ISSN 1097-0215. Dostupné z: DOI: 10.1002/ijc.31254

30 INTERNATIONAL PROTEOLYSIS SOCIETY. [Ith General Meeting of the
International Proteolysis Society, ,, Interfaces in Proteolysis", 29 Sep - 4 Oct 2019, Czech Republic,
Marianské Lézné¢: Abstract Book [online]. 2019. Dostupné Z:
https://books.google.cz/books?id=L6RHZQEACAAJ

31 IDE, Mark et al. Periodontitis and Cognitive Decline in Alzheimer’s Disease. PLOS ONE
[online]. 2016, ro¢. 11, ¢ 3, s. e0151081. ISSN 1932-6203. Dostupné z: DOI:
10.1371/journal.pone.0151081. s. 7.
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1.2.2.5 Pfed¢asné porody

Parodontélni anaerobni infekce zvySuje v organismu prozanétlivé mediatory
a intervence a terapie tohoto onemocnéni snizuje riziko ptredcasného porodu az
3,8krat.>* Také byla prokdzana souvislost mezi preeklampsii a parodontitidou u
tehotnych Zen.>* Je potfeba zminit spojitost mezi spontannim potratem a
zanedbanou dentalni péci, jak uvadi studie z Finska, ovSem pro potvrzeni této

korelace je nutno provést dalsi Setfeni.>*

32 STRAKA, Michal. Etfiopatogeneze parodontitid a jejich vztah k systémovym
onemocnénim. Pielozil David MONDOK. Praha: StomaTeam, 2016. ISBN 978-80-904377-3-9. s.
129.

3 STRAKA, Michal. Etfiopatogeneze parodontitid a jejich vztah k systémovym
onemocnénim. Pielozil David MONDOK. Praha: StomaTeam, 2016. ISBN 978-80-904377-3-9. s.
131.

3% CHANOMETHAPORN, Anchana et al. Association between periodontitis and
spontaneous abortion: A case-control study. Journal of Periodontology [online]. 2019, ro¢. 90, ¢. 4,
s. 381-390. ISSN 1943-3670. Dostupné z: DOI: 10.1002/JPER.18-0174. s. 384.
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1.3 Povédomi o dentilni hygiené

»Nejezte prili§ tucna jidla, prestanite koufit*, to jsou vyzvy, které na bézného
Clovéka ¢ihaji na kazdém rohu, a mizeme fici, Ze jsou relativné zakofencéné
v povédomi 1idi.>* Dentalni hygiena se ovsem v ¢eskych zemich zdaleka net&si
takové pozornosti, jako se dostava naptiklad fitness, nebo kosmetice (Obrazek 2).
BéZné se s touto problematikou lidé setkavaji v reklamé&, ktera ma za cel prodat
zubni pastu, nebo kartacek, ale samotnému ¢isténi zubu, nebo disledkiim necisténi,
tolik pozornosti vénovano neni. V této kapitole se chci zaméfit na instituce a
projekty, které se tuto situaci snazi zménit a presunout vyznam oralniho zdravi do
poptedi.
Obrazek 2. Porovnani vysledku vyhledani terminti (dentalni hygiena, zubaft, kosmetika, fitness) pomoci sluzby

Google Trends. Cisla v ose y predstavuji relativni zajem o vyhledavany termin. V ose x jsou uvedeny data od
ledna 2004 do biezna 2020.
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Zdroj dat: Google Trends [online]. [cit. 5. 4. 2020]. Dostupné z:
https://trends.google.com/trends/explore?date=all&geo=CZ&g=Dentdlni%20hygiena,Zubai,Kosmetika,Fitne
ss

V poslednich letech dochdzi k znaénému rozvoji informacnich technologii
a zaroven se také zvySuje jejich dostupnost. Cesky statisticky ufad udava, ze az
70 % Cechii pouzivé internet denng, nebo téméi denné.’® Samoziejmé tradi¢ni

média v podobé televize nebo tisku maji svoji vahu, ale je vhodné mit na paméti,

35 Parlamentni listy. Vidda chce Cechy vychovavat: Nekuite, nejezte tucné a nepijte tolik
[online]. [cit. 25. 3. 2020]. Dostupné z: https://www.parlamentnilisty.cz/arena/monitor/Vlada-chce-
Cechy-vychovavat-Nekurte-nejezte-tucne-a-nepijte-tolik-602588

36 Cesky statisticky ufad. Vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii v
domacnostech a mezi jednotlivei — 2018 J[online]. [cit. 25. 3. 2020]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/vyuzivani-informacnich-a-komunikacnich-technologii-v-
domacnostech-a-mezi-jednotlivci
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Ze se internet stdvd podstatnym a komfortnim zdrojem informaci napiiklad na
portéalech, jako je poradna eMimino.cz, kterd je zaméfena predev§im na Zeny s
détmi, ulekare.cz, kde na dotazy odpovidaji 1¢ékaii, stranky Asociace dentalnich
hygienistek asociacedh.cz, nebo soukromé stranky dentélnich klinik, které¢ se chté;i
prezentovat vetejnosti. Také se na internetu nachazi celd fada novinovych portald,
jako jsou naptiklad novinky.cz, idnes.cz, nebo blesk.cz. V podstaté se da fici, ze
lidé maji piistup k neomezenému mnozstvi informaci s neurCitou validitou, kde se
pohybujeme od faktl poskytnutych profesionalem, po zcela klamné informace,
které mohou zptisobit tjmu.’’

Ve stomatologii a obecn¢ ve zdravotnictvi koluje mezi lidmi cela fada mytt
a misinformaci. Mizeme si toho v§imnout naptiklad u komunity, ktera je zdsadné
proti o¢kovani®8, tvrzeni, Ze jakoukoli détskou nemoc vyfesite bez 1ékaie®, nebo
ve stomatologii, kde probihajici zubni kaz mohou zvratit spravné podana
homeopatika®. Proto je velmi dilezité, abychom jako zdravotnici byli schopni

pacienty o t&chto skute¢nostech edukovat a poskytnout jim informace spravné.*!

1.3.1 Asociace dentalnich hygienistek
Jedna se o organizaci, ktera vznikla 23. kvétna roku 2000, za ucelem
sjednoceni absolventli oboru dentdlni hygieny a prosazeni této nové vzniklé
specializace v Cechach, jak u odbornikd, tak i u §iroké vefejnosti. Roku 2004 se

stala ¢lenem EDHF (European Dental Hygienists Federation). Podili se na

3 MENOUSEK, J. Validita medicinskych informaci na internetu — vécné visici Damokliiv
mec¢? Prakticky Iékat 2011; 91(4): 230-231. [online]. [cit. 3. 4. 2020]. Dostupné z:
https://www.prolekare.cz/casopisy/prakticky-lekar/2011-4/validita-medicinskych-informaci-na-
internetu-vecne-visici-damokluv-mec-35034

38 Empatia.cz. Oc¢kovdni — obchod se strachem! [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné z:
https://empatia.cz/ockovani-obchod-se-strachem

3 Empatia.cz. Jak vylédit své déti [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné z:
https://empatia.cz/jak-vylecit-sve-deti

40 PROTIPROUD. Svét na nds cent zuby: Vyceiime je také — i bez zubaie. Kaz totiz Ize 1é¢it.
Také zubni pasty mohou byt nebezpecné. Jak a ¢im je nahradit? [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné
z:  https://www.protiproud.cz/zdravi/1204-svet-na-nas-ceni-zuby-vycenme-je-take-i-bez-zubare-
kaz-totiz-1ze-lecit-take-zubni-pasty-mohou-byt-nebezpecne-jak-a-cim-je-nahradit.htm

4 WILKINS, Esther M., WYCHE, Charlotte J., ed. Clinical practice of the dental hygienist.
11th edition. Philadelphia: Wolters Kluwer Health/Lippincott Williams & Wilkins, 2013. ISBN 978-
1-4511-7575-2. 5. 31
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osvétovych akcich pro vetejnost a dohlizi na dodrzovani svétovych standardu v
oboru a haji profesni zdjmy dentalnich hygienistek a hygienisti*?.

Na oficialnich strankach asociacedh.cz se kromé informaci a aktualit, které
se tykaji odborniki, nachézi i zékladni informace pro laiky o tom, co je to dentélni
hygiena, co pacienty v ordinaci ¢ekd, nebo jak by mélo vypadat spravné c¢isténi
zubl. Jsou zde k nalezeni informace tykajici se proplaceni oSetfeni urcitymi
pojistovnami, nebo seznam registrovanych dentalnich hygienistl a hygienistek.*’

Také propaguje fadu preventivnich programii, mezi které patii naptiklad

projekty Détsky usmév, Nechci kazy, nebo Mandala.**

1.3.1.1 Détsky usmév

Kofeny tohoto projektu sahaji do Svycarska, ve kterém byl zahdjen jiz v
Sedesatych letech. Jedna se o program zaméfeny na déti matetskych Skol a na Zaky
prvniho stupné zdkladni Skoly, ve kterém je kladen velky diiraz na spravnou
instruktaz ¢isténi zubnim kartackem a také na predstaveni zakladnich anatomickych
struktur dutiny ustni a vysvétleni, jak zubni kaz vznika. Pfednasky se konaji Sestkrat
ro¢n¢, pokazdé probihd instruktdz ¢iSténi, kromé toho déti dostanou ilustrované
pracovni seSity, ve kterych je zdbavnou formou vysvétlena problematika osobni

dentélni hygieny.*

1.3.2 Ceska stomatologicka komora
Organizace vznikla roku 1991 a jeji €lenstvi je pro zubni lékate povinné ze
zakona ¢. 220/1991. Sb. Stomatologicka komora dba na to, aby ¢lenové vykonavali
povolani odborn€ a haji jejich profesni zajmy. Komora se mlze vyjadfovat k

podminkam dal$iho vzdélavani 1ékati, nebo se Gcastni provadéni specializacnich

42 Asociace dentalnich hygienistek. Historie, vznik a vyvoj ADH CR [online]. [cit. 30. 3.
2020]. Dostupné z: https://www.asociacedh.cz/historie-vznik-a-vyvoj-adh-cr/

4 Asociace dentalnich hygienistek. Informace pro verejnost [online]. [cit. 30. 3. 2020].
Dostupné z: https://www.asociacedh.cz/laicka-verejnost/

4 Asociace dentalnich hygienistek. Preventivai programy [online]. [cit. 30. 3. 2020].
Dostupné z: https://www.asociacedh.cz/preventivni-programy/

4 Détsky uUsmév. O projektu [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné z:
http://www.detskyusmev.org/o-projektu/
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zkousek.*® Je také hlavnim odbornym partnerem stomatologického veletrhu

t*7 a stomatologického kongresu Prazské dentalni dny.*® Kromé& toho

Pragoden
zaStituje fadu preventivnich programi, anebo organizuje Svétovy den ustniho

zdravi a vydava stomatologicky ¢asopis LKS.*

1.3.2.1 Zubni prukaz ditéte

Projekt fungujici od roku 2005 ve spolupraci ¢eské stomatologické
komory s Ministrem zdravotnictvi. Zubni prikaz dokumentujici preventivni
prohlidky u zubniho lékate (od 1 roku ditéte, do 10 let) je ptilozen k o¢kovacimu a

zdravotnimu priikazu, které obdrzi matky v porodnici.*

1.3.2.2 Svétovy den ustniho zdravi

Jedna se o celosvétovou iniciativu FDI World Dental Federation,
podporovanou Ceskou stomatologickou komorou a ve spolupraci s Asociaci
dentalnich hygienistek, slavi se od roku 2008. Cilem tohoto dne je upozornit na
dilezitost Gstniho zdravi a jeho vliv na celkové zdravi jedince. Déle poukéazat na

diileZitost hygieny v prevenci onemocnéni nezavisle na véku.>!

1.3.2.3 Mandala
Projekt neziskové organizace ARAK, kterd se zamétuje na prevenci
a lektorskou ¢innost, jeho hlavni naplni je zvySovani povédomi o dentélni hygiené

a zdravém Zzivotnim stylu. Plsobi piedev§im v Olomouckém kraji. Projekt je

4 CESKO. Zéakon &. 220/1991 Sb., zakon Ceské narodni rady o Ceské 1ékai'ské komote,
Ceské stomatologické komote a Ceské Iékarnické komofe. [online]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-220

47 PRAGODENT. Medidlni partneri [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné z:
https://pragodent.eu/partner/

48 PRAGODENT. Registrace na Prazské dentdlni dny 2019 zahdjena [online]. [cit. 30. 3.
2020]. Dostupné Z:
https://pragodent.eu/aktuality/detail?id=19186&utm_source=106&utm_medium=w

49 Casopis Ceské stomatologické komory. O casopise [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné
z: http://www.lks-casopis.cz/0-casopise/

50" Asociace dentélnich hygienistek. Preventivni programy [online]. [cit. 30. 3. 2020].
Dostupné z: https://www.asociacedh.cz/preventivni-programy

31 Svétovy den ustnitho zdravi. O dni [online]. [cit. 25. 3. 2020]. Dostupné z:
https://sduz.cz/o-dni/
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zaméfen nejen na déti, ale i na zdravotnické pracovniky a rodice, jeho uvedeni bylo

v roce 2010.3?

1.3.2.4 Dalsi preventivni programy

, Ve zdravé CR zdravy zub“ je projekt studentii stomatologie, potadany
kazdoroén& v univerzitnich méstech CR. Studenti komunikuji s lidmi na ulicich,
poskytuji informace a rady tykajici se ustni hygieny a instruuji spravnou techniku
¢isténi zubi.>?

»Zdravy zoubek® je projekt Mgr. Jany Stejskalové zaméfeny na prevenci
kazu a je urdeny pro déti v matefskych a zakladnich $kolach.>*

Projekt ,,Veselé zoubky* kazdoro¢né organizuje DM drogerie, je zaméieny
na edukaci ohledné& ustniho zdravi a zamezeni strachu ze zubniho Iékate.>

Projekt ,,ZDRAVE ZUBY* je vyukovy program komplexni péée o chrup
realizovany jiz 16 let a ur€eny predevsim pro déti prvniho stupné zakladni Skoly a

matetské Skolky. Jeho cilem je budovat pozitivni vztah mladeze k Gstnimu zdravi a

motivovat je k pravidelnym preventivnim prohlidkam.>¢

1.3.3 Udaje ze zahrani¢i
Co se ty¢e dentalni hygieny samotné, je pravdépodobné, ze data v Cechach
zaznamenana, nebo zpracovana nebyla. Jsou dostupné pouze Utrzky informaci od
zahrani¢nich stomatologickych asociaci, které¢ reflektuji situaci hlavné u
praktickych zubnich 1ékafti.
Americka dentalni asociace (A.D.A) udava, ze az 58 % Ameri¢anl zubate

s

navstévuje alesponl jednou ro¢né, pti¢emz 85 % z nich véfi, Ze ordlni zdravi je velice

2. ARAK o.p.s. Vime, jak na zubni kaz [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné z:
https://arakops.cz/projekt-mandala/vime-jak-na-zubni-kaz/

53 Ve zdravé CR zdravy zub. O projektu [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné z:
http://www.ssscr.cz/o-projektu

3 Zdravy zoubek. Proc pracujeme na tomto projektu [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné
z: http://www.zdravyzoubek.cz/proc.html

3 Veselé zoubky. O projektu Veselé zoubky [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné z:
https://www.dm.cz/o_spolecnosti/vesele-zoubky/vesele-zoubky-aktualne-c1140794.html

%6 ZDRAVE ZUBY. O programu [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné z:
https://www.zdravezuby.cz/o-projektu/o-programu
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dillezité pro jejich celkové zdravi.>’ Urgity postoj k dentalni hygiené vyjadiuje
porovnani poctu americkych zubafi a hygienisti, celkove je v USA 141 000 zubait
a az 190 000 dentalnich hygienistf.>®

Informace o dentdlni hygiené€, které jsou k dispozici od dentistry.co.uk,
udavaji, ze az 1/3 Angli¢ant nikdy nebyla na dentélni hygiené, a Ze muzi jsou méné
¢astymi navitévniky dentalni hygieny nez Zeny.>

Pricemz FDI udava, ze az 60-90 % déti chodicich do skol a témér 100 %
dospélych trpi zubnim kazem. Globaln¢ lidé ve véku mezi 65-74 lety az v 30 %
nemaji vlastni zuby. Nemoci vznikajici v oblasti st jsou na 4. misté ve finan¢ni

naroc¢nosti jejich feseni.®

1.3.4 Informace nachazejici se na internetu

Na internetu se nachazi celé fada kvalitnich a vérohodnych zdroju, fesicich
témata ze vSech obort, véetné téch medicinskych. Piesto je nutno pfiznat, Ze i ty
vérohodné plisobici mohou postradat zékladni znalosti.

Prikladem miiZe byt rozhovor s aromaterapeutem Karlem Hadkem, ktery
ma v soucasné dobé& ptes 50 000 zhlédnuti. V tomto rozhovoru lidem doporucuje
zanechat zubnich past a Cistit si zuby rozzvykanym jablkem. V pfipad¢, Ze ¢lovek
pouziva jeho zubni olej, je moZzno vynechat i zubni kartacek. Prohlasenim: ,,Zubni
pastu povazuji za zlocin proti lidstvu.* zakon&uje sviij rozhovor pan Karel Hadek. 5!

Magazin PROTIPROUD varuje pted primyslové vyrdbénymi zubnimi
pastami, misto nich doporucuje Cistit zuby jedlou sodou, u které je vyzdvizen jeji
abrazivni G€inek a schopnost béleni zubl. OvSem uvadi, Ze nejvétsi benefit ma

moiska stl, ktera je schopnd dodavat zubiim mineraly a branit zubnimu kazu. Timto

37 American Dental Association. Survey: More Americans want to visit the dentist [online].
[cit. 30. 3. 2020]. Dostupné z: https://www.ada.org/en/publications/ada-news/201 8-
archive/march/survey-more-americans-want-to-visit-the-dentist

8 DATAUSA [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné z:
https://datausa.io/profile/soc/dentists?compare=dental-hygienists

% Dentristry UK. A4 third of adults have never visited the dental hygienist [online]. [cit. 30.
3. 2020]. Dostupné z: https://www.dentistry.co.uk/2018/03/22/third-adults-never-visited-dental-
hygienist/

% FDI World Dental Federation. Facts, Figures and Stats [online]. [cit. 30. 3. 2020].
Dostupné z: https://www.fdiworlddental.org/oral-health/ask-the-dentist/facts-figures-and-stats

8 YouTube. Karel Hadek: Zubnd hygiena [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné z:
https://www.youtube.com/watch?v=8WouLImequw
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zpisobem se mohou ¢tenaii vyhnout bolesti z vrtani zubt i placeni svému zubnimu

1ékafi.6?

1.3.5 Socialni vlivy na povédomi

V biologii jsou identifikovany dva hlavni vlivy pro manifestaci ur¢itého
znaku, vliv vlastni genetické informace a vliv prostfedi. Prostiedi miize organismus
ovlivitovat pomoci fyzikalnich, chemickych nebo 1 geografickych vlivi, ale i také
abstraktnéjsi slozkou, kterd se tyka lidského Zivota, jako je vychova, socidlni
z4zemi anebo vzdélani.®

,~Problematika socialnich viivii na zdravi a nemoc patri k nejslabsim mistiim
naseho odborného i laického mysleni.“** Tento citat vystihuje sloZitost vztahu
vzniku nemoci, nebo napomahani jejimu rozvoji, kterou ptedstavuje zplsob Zivota
¢lovéka, psychosocidlni aspekty, uroven ekonomického zabezpefeni nebo i
vzdélani. Sifeni povédomi kvalifikovanymi odborniky ve svém oboru, nejen
v oblasti dentalni hygieny, ma Zadouci vliv na vznik pozitivni skupinové normy,
ktera podporuje chovani v souladu se zdravotnimi normami. Siteni povédomi by
nemélo byt omezeno pouze na ty jedince, ktefi se o dané téma zajimaji, mélo by byt

aplikovano plo$né na Sirokou vefejnost.%

82 PROTIPROUD. Svét na nds ceni zuby: Vycefime je také — i bez zubare. Kaz totiz lze 1é(it.
Také zubni pasty mohou byt nebezpecné. Jak a cim je nahradit? [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné
z:  https://www.protiproud.cz/zdravi/1204-svet-na-nas-ceni-zuby-vycenme-je-take-i-bez-zubare-
kaz-totiz-lze-lecit-take-zubni-pasty-mohou-byt-nebezpecne-jak-a-cim-je-nahradit.htm

6 KOCAREK, Eduard. Genetika: obecnd genetika a cytogenetika, molekuldrni biologie,
biotechnologie, genomika. 1. vyd. Praha: Scientia, 2004. 211 s. Biologie pro gymnézia.

ISBN 8071833266. s. 11

6 BARTLOVA, Sylva. Sociologie mediciny a zdravotnictvi. Brno: Narodni centrum
oSetiovatelstvi a nelékatskych zdravotnickych oborti, 2003. ISBN 80-7013-391-0. Dostupné také z:
https://kramerius-vs.nkp.cz/uuid/uuid:45aee1b0-7924-11e4-ad1c-005056827e51 s. 23

6 BARTLOVA, Sylva. Sociologie mediciny a zdravotnictvi. Brno: Néarodni centrum
osetfovatelstvi a nelékatskych zdravotnickych obort, 2003. ISBN 80-7013-391-0. Dostupné také z:
https://kramerius-vs.nkp.cz/uuid/uuid:45aee1b0-7924-11e4-ad1¢c-005056827¢e51 s. 42
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1.4 Komunikace a dentalni hygiena

Komunikace v oboru dentalni hygiena je velmi dilezita, hlavné z toho
divodu, Ze se jedna o tésnou spolupraci profesiondla a pacienta. Pro uspéch 1écby
je nezbytné, aby pacient vS§em pokyniim porozumél a m¢l chut’ je dodrzovat. Jinymi
slovy se komunikace dotyka nejen samotného pfedavani informaci, ale i motivace
pacienta. Informace musi byt podany srozumiteln¢, jasné¢ a zaroven by meély
odpovidat osobnosti a intelektu pacienta, pficemz je také nutné brat v potaz i
komunikaéni kontext, ve kterém se s pacientem nachazime.®¢

Nasledujici kapitoly budou vénovany ptredev§im komunikaci na osobni
urovni, protoze na té probiha vétSina interakci s pacienty, ovSem bude zminéna i
komunikace s Sirokou vefejnosti, kterou vyuzivaji marketingové kampané prodejcti
pomticek dentdlni hygieny, ale mohou ji vyuzivat i osvétové kampang, které by

slouzily ke zvyseni povédomi o dentdlni hygien¢ a Sifeni informaci o zdravém

Zivotnim stylu.

1.4.1 Funkce komunikace a zakladni komunika¢ni schéma
Komunikace je nékdy chépana predevSim jako ptenos informaci z bodu A

do bodu B®, ale ptvodni vyznam tohoto slova pochazejiciho z latinského
Komunikace je tedy mnohem komplexné&jsi, nez se na prvni pohled mize

zdat, je to d¢j, ktery ovliviiuje fada proménnych, jichZ si zdravotnicky odbornik,
svym casem, podvédomé zaCne vSimat a pouZivat je, aby se svymi pacienty
komunikoval co nejefektivngji. Utel nésledujicich kapitol je tyto proménné
predstavit a umoznit dentdlnim hygienikiim, nebo zdravotnikiim obecné, aby si
téchto faktorli vice vS§imali a vyuZivali je ke zlepSeni komunikace se svymi

pacienty.®

% BOTTICELLI, Antonella Tani. Dentdlni hygiena: teorie a praxe. Praha: Quintessenz,
€2002. Quintessenz bibliothek. ISBN 80-903181-1-8. s. 25

67 PRIKRYLOVA, Jana a Hana JAHODOVA. Moderni marketingovd komunikace. Praha:
Grada, 2010. ISBN 978-80-247-3622-8. s. 21

68 VYBIRAL, Zbyné&k. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2.s. 17

% TATE, Peter. Piirucka komunikace pro lékare: jak ziskat ditvéru pacienta. Praha: Grada,
2005. ISBN 80-247-0911-2. s. 46
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Mezilidskd komunikace ma fadu funkci a mezi ty hlavni patii funkce
informacni, instruktazni, presvédcujici, ale také komunikace za ticelem pobavit. Tti
z téchto funkci jsou nejvyznamnéjsi pravé béhem oSetfeni u I¢kare, kde jsou
predavané informace o zdravotnim stavu a terapeutickém planu, instrukce jak se

chovat nebo jak brat 1éky a do ur¢ité miry i samotné presvédéovani.”

Obrazek 3. Popis tradi¢niho komunika¢niho schématu rozsifeného o zkusenostni pole ucastniki.
i Senostnj
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Zdroj dat: SYARIEF, S. Bion Aldo a GENOVEVA. The Analysis of Communication between Friends on
Social Media towards Purchase Intension

Toto jednoduché schéma (Obrazek 3) reflektuje hlavné pienos A-> B, tedy
popisuje proces prenosu informaci od zdroje, odesilatele, k pfijemci, ovSem také
naznacuje pfitomnost subjektivniho vnimani sdéleni v n€kolika rovinach, at’ uz je
to zkuSenostni pole odesilatele, jeho schopnost kodovani informace, nebo vybéru
vhodného prenosového média. Pfitom do celého procesu muizZe zasdhnout Sum,
ktery je schopen plvodni ucel, nebo vyznam, sdéleni zkreslit, nebo dokonce

znemoznit jeho ptijeti.”!"?

0 VYBIRAL, Zbynék. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2.5.22

I SYARIEF, S. Bion Aldo a GENOVEVA. The Analysis of Communication between
Friends on Social Media towards Purchase Intension (A Study Case of Companies in
Entrepreneurship Project of President University, Bekasi, Indonesia). Procedia — Social and
Behavioral Sciences [online]. 2015, ro¢. 169, s. 31-42. ISSN 18770428. Dostupné z: DOI:
10.1016/j.sbspro.2015.01.283

2 SYARIEF, S. Bion Aldo a GENOVEVA. The Analysis of Communication between
Friends on Social Media towards Purchase Intension (A Study Case of Companies in
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1.4.1.1 Situaéni role komunikujicich

Dulezita je také situacni role, v jaké komunikace probiha, protoze v kazdé
situaci lidé vystupuji v jiné roli. Mame jind oCekavani od Cloveéka adresujiciho
publikum nez od ¢lovéka, kterého potkdme pii ndkupu v potravinach. V podstaté se
jedné o soubor ptredpokladi, se kterymi lidé do komunikace vstupuji, to mé také
vliv na volbu slov a celkovy zpisob vyjadfovéani.”

V zdravotnickém zafizeni je rozdéleni roli vyjadfeno tim, ze je zde
odbornik, ktery ma ,,vesSkeré* informace a pacient v pozici laika, ktery je nemé a je
odkazan na odbornika. Toto vystihuje paternalisticky model zdravotnictvi, od
kterého je v soucasné dob¢ tendence upoustet a snazime se prejit k partnerskému
pristupu, ve kterém je pacient ucastnikem planovani terapie, a proto je dilezité, aby

mél nejen dostate¢né mnoZstvi informaci, ale aby byly i fakticky spravné.”

1.4.1.2 Kontext komunikace

Kontext komunikace je také ovliviiovan fadou faktor, mezi které patii
naptiklad to, kolik ¢asu mame na komunikaci, v jakém prostfedi probihd, nebo
pfitomnost emoci se kterymi do komunikace vstupujeme. VSechny tyto faktory
vstupuji do komunikace a byt i sebeméné ji ovliviiuji.”

Také zalezi na vztahu komunikujicich, protoze v urcitych ptipadech, kdy by
bylo relativné snadné shodnout se na obsahu sdé¢leni, dojde k rozporu pravé kvili

vztahové tenzi. Tento jev je oznadovan terminem dvojna vazba.”®

Entrepreneurship Project of President University, Bekasi, Indonesia). Procedia — Social and
Behavioral Sciences [online]. 2015, ro¢. 169, s. 31-42. ISSN 18770428. Dostupné z: DOI:
10.1016/j.sbspro.2015.01.283

3 VYBIRAL, Zbynék. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2.5. 28

" TATE, Peter. Priruc¢ka komunikace pro lékaie: jak ziskat ditvéru pacienta. Praha: Grada,
2005. ISBN 80-247-0911-2. s. 15

5 VYBIRAL, Zbyné&k. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2.5.26

76 VYBIRAL, Zbyné&k. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2.s. 34
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1.4.1.3 Modalita zdvaznosti

Ve zdravotnictvi se setkdvame s komunikaci zévaznych informaci
pravdépodobné castéji nez v jakémkoli jiném odvétvi. Vyznamnost sdéleni
muzeme rozdélit na velmi vyznamnd a bezvyznamna. Piijeti zdvazného sdéleni
muze byt ovlivnéno prostym nedokonalym dekdédovanim zpravy, takze mize dojit
k chybnému pfipséni vyznamu. To znamend, Ze vyznamné sdéleni povazuje pacient

za bezvyznamné, nebo naopak.”’’8

1.4.2 Celkovy dojem

Do tohoto souboru patii z velké ¢asti vek, pficemz vétSina komunikace
probihd v rdmci vrstevnikil, nebo osobami, mezi kterymi je rozdil nanejvys o jednu,
dvé generace. Pfi setkdni osob s vétSim genera¢nim rozdilem jsou aktivovany
podvédomé asociace jako naptiklad dit€ versus rodic, které se mohou projevovat v
podobé vzdoru, nebo naopak ucty ke starSimu. Objevuji se zde i asociace s
Jungovymi archetypy, jako je napiiklad moudry stafec, hodnd matka nebo tyransky
otec. Vék miZze vyvolavat fadu stereotypli naptiklad pii konfrontaci osoby starsi s
mladsi, tak i mezi vrstevniky, kde se mtize projevit odraz sourozenecké rivality.”

Nasi komunikaci také ovliviiuje, co si jeden o druhém myslime, at’ uz se
jednéd o intelekt nebo o to, jak na nds plsobi vizualn€ (upravenost, obleceni,
pfitazlivost), nebo jaka reputace doty&ného predchazi.®

Celkovy dojem si skladdme ze dvou hlavnich ¢asti, které jsou: ,,Halo efekt®,
do kterého mtizeme zaradit i centralni rysy a ustdlené soudy. Halo efekt popisuje
prvni setkéni s osobou, nebo opétovné setkani po dlouhé dobé¢, jinymi slovy to, jak

na nas ¢lovek zapiisobi neboli dojem, ktery ziskavame z ¢lovéka.®!

T TATE, Peter. Piirucka komunikace pro lékare: jak ziskat ditvéru pacienta. Praha: Grada,
2005. ISBN 80-247-0911-2.s.9

8 VYBIRAL, Zbynék. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2. 5. 32

 VYBIRAL, Zbynék. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2. 5. 35

80 VYBIRAL, Zbynék. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2. 5. 35

81 VYBIRAL, Zbynék. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
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27



Centralni rysy popisuji dominujici vlastnost ¢lovéka, jak na nas piisobi,
jestli je energicky, viely, nebo chladny. Dalsi vlastnosti, které vnimame, mame
tendenci piidavat k centralnimu rysu, a tedy jsme schopni ,,odhadnout™ a zaradit
¢loveéka velice rychle do svych subjektivnich kategorii. Mezi ustalené soudy patii
to, co si myslime o lidech, se kterymi se styka, stereotypy pojici se s narodnosti

nebo pohlavim. 5?83

1.4.2.1 Neverbalni komunikace

Identifikujeme dva druhy komunika¢nich kandld, takzvany digitalni a
analogovy. Digitalni komunikace je termin oznacujici komunikaci slov, a tedy je
prevoditelna na pismo. Termin analogova komunikace oznacuje neverbalni slozku,
do niz patii postoj, mimika, nebo to, jak se &lovék zachova. Radime sem i zvukovou
stranku komunikace. 3%

Znamena to tedy to, Ze 1 kdyZz nekomunikujeme slovy, dochdzi ke
komunikaci analogové.®® Specifikem neverbalni komunikace je jeji nejednoznaéna
interpretace, protoze vyznamy neverbalnich znakli jsou ovlivnény osobnimi
zkuSenostmi, kulturou dané zemé, nebo se jednd o dohodnuty vyznam gest,
napiiklad gesta u potapécli. Narocnost interpretace neverbalni komunikace
nasvédcuje 1 fada studii, které ur¢itému gestu, naptiklad sahani si na ucho, pfipisuji
zcela odli$né vyznamy.®” Zavér studie sledujici 1ékaie a 1ékarky b&hem konzultaci
s pacienty udava, ze satisfakce pacientli byla nejvyssi, kdyZz byli 1ékafi vice verbalné

zaméfeni na pacienty a kdyz 1ékatky zvolily gestiku a proxemiku, ktera vyhovovala

82 VYBIRAL, Zbyn&k. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2.s. 36

8 MAST, Marianne Schmid a Keou Kambiwa KADIJI. How female and male physicians’
communication is perceived differently. Patient Education and Counseling [online]. 2018, ro¢. 101,
¢.9,s.1697-1701. ISSN 07383991. Dostupné z: DOI: 10.1016/j.pec.2018.06.003

8 VYBIRAL, Zbyn&k. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2.s. 38

85 THIEL, Erhard. Mluvime télem: ie¢ téla prozradi vic nez tisic slov. Praha: Knizni klub,
1997. ISBN 80-7176-511-2. S. 8

8 VYBIRAL, Zbynék. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2. s. 38

87 VYBIRAL, Zbynék. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2. 5. 81
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pacientové osobnosti. Tato studie mize slouzit jako zéklad hlubs§iho vyzkumu

zabyvajiciho se touto problematikou.

1.4.3 Zasady zdravé komunikace

Z ptedchozich kapitol mizeme identifikovat prvky uspésné komunikace,
mezi které patii: vzdjemna divera, vhodny Cas a prostiedi, jasnost, srozumitelnost,
soustavnost sdéleni a také znalost adresata.®

V zasadach zdravé komunikace je vhodné poukédzat na pozitivni vliv
aktivniho naslouchéni, kterého vyuziva fada psychoterapeutickych sméri, nebo
pracovnikii na linkach divéry. Je to zplsob soustfedéného naslouchani a
reflektovani toho co druhy ¢loveék sdéluje, coz je ve zdravotnictvi uzitecné, protoze
nam umoznuje nefiltrovany pfisun dat od pacienta a poméhd ndm v stanoveni
diagnozy 00192

Pacientim bychom neméli podavat zavadé¢jici informace, protoze je
pravdépodobné, Ze se nakonec pravda ukdze a nad$ vztah a diivéra, kterou jsme s
nim vybudovali, bude narusena. Také bychom ale pacientim neméli fikat vice nez
cht¢ji védet a ve stanovovani progndz bychom méli byt velice obezietni. Predev§im
je dobré vyhybat se stanoveni konkrétni doby, je velmi nepravdépodobné, zZe
budeme mit pravdu a tento na§ omyl bude plsobit na pacienta negativné. Neni
spravné zbavit pacienta veskeré nadéje, 1 kdyZ procento na Gspéch se nam zda téméer
zanedbatelné. Také je dilezité myslet na nasi povinnost ml¢enlivosti, kterou jsme

vi¢i pacientiim vazani.”*%*

8 MAST, Marianne Schmid a Keou Kambiwa KADJI. How female and male physicians’
communication is perceived differently. Patient Education and Counseling [online]. 2018, ro¢. 101,
¢.9,s.1697-1701. ISSN 07383991. Dostupné z: DOI: 10.1016/j.pec.2018.06.003

% FORET, Miroslav. Marketingovd komunikace. 3., aktualiz. vyd. Brno: Computer Press,
2011. ISBN 978-80-251-3432-0. s. 20

% VYBIRAL, Zbynék. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2. 5. 100

%" EDMULLER, Andreas a Thomas WILHELM. Velkd kniha manipulativnich technik.
Praha: Grada, 2011. ISBN 978-80-247-3778-2. s. 78

92 TATE, Peter. Priruc¢ka komunikace pro lékaie: jak ziskat ditvéru pacienta. Praha: Grada,
2005. ISBN 80-247-0911-2.s. 16

93 TATE, Peter. Priruc¢ka komunikace pro lékaie: jak ziskat ditvéru pacienta. Praha: Grada,
2005. ISBN 80-247-0911-2. 5. 129

% VYBIRAL, Zbyné&k. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2.5.213
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1.4.4 Komunikace s verejnosti

Komunikaci s vefejnosti se v oboru dentalni hygieny vyhnout nelze, protoze
jiz pfi samotném rozhovoru s pfichozimi pacienty komunikujeme s vefejnosti,
nicméné touto kapitolou chci pfiblizit komunikaci masmedialni, kterd mize byt
pouzita ve prospéch Sifeni povédomi o dentdlni hygiené, ale i naopak k Siteni
skodlivych dezinformaci.”

Komunikace firem, organizaci, politikil, nebo i1 stomatologii a dentalnich
hygienistli, ktefi oslovuji vefejnost, mize byt vedena formou dialogu, kdy
protistrana miize reagovat na nase tvrzeni, nebo se muize jednat o komunikaci
jednosmérnou v podobé monologu, kterd v oblasti masmedidlni komunikace
pfevlada. Masova komunikace zahrnuje naptiklad komunikaci tisku, televize,
ruznych billboardii, reklam a v neposledni fadé i komunikaci na socialnich
médiich.”¢

Masmedialni komunikace je pro jedince relativn€ narocné analyzovatelna,
protoze jsou nam piedestirany informace v ur¢itém kontextu a fada z nich ziistava
asimilovana v nasich nazorech podvédomé.®’

Riziko pfedstavuji takzvané dezinformace neboli informace, které jsou
pozménéné s urcitym umyslem clovéka presvédcCit, nebo jim aZ manipulovat.
Hlavni rozdil mezi presvédCovanim a manipulaci je ten, Ze manipulace omezuje
svobodu rozhodovani a také zvykne plsobit pouze kratkodobé. Je nutné
podotknout, Ze manipulace je znacné moralné spornd a méli bychom mit na paméti
eticky kodex stanoveny nasim oborem.’® K samotnému presvédéeni je ndpomocné
to, ze je sd€leni podano nazorovou autoritou, kterou mize byt v oblasti

zdravotnictvi napiiklad l1ékaft, cehoz televizni reklamy uZivaji zcela pravidelné v

9 VYBIRAL, Zbynék. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2.s. 136

% VYBIRAL, Zbyn&k. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2.s. 131

9 VYBIRAL, Zbyné&k. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2. s. 135

% EDMULLER, Andreas a Thomas WILHELM. Velkd kniha manipulativnich technik.
Praha: Grada, 2011. ISBN 978-80-247-3778-2.s. 18
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napiiklad v podobé& ,,9 z 10 zubaiti doporucuje“.”” Nazorovou autoritou miize
disponovat populdrni herec, na§ znamy, nebo osobnost na socialnich médiich, ¢ehoz
firmy pravidelné vyuzivaji.!%% 101

Marketingovou komunikaci vyuzivaji firmy, nebo jednotlivci za ucelem
prezentovat svlij produkt a dostat se do povédomi. K tomu slouzi kombinace
komunikac¢nich kanald, tak aby bylo dosazeno marketingového cile. Pro efektivitu
svého sdéleni integruje prvky psychologické, sociologické a v neposledni fadé

Vyuzivé rozvoje informacnich technologii.'*?

9 Sensodyne. Casto kladené otizky [online]. [cit. 7. 4. 2020]. Dostupné z:
https://www.sensodyne.cz/fags.html

10 vYBIRAL, Zbyn&k. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2.s. 136

101 VYBIRAL, Zbynék. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2.s. 139

102 FORET, Miroslav. Marketingovd komunikace. 3., aktualiz. vyd. Brno: Computer Press,
2011. ISBN 978-80-251-3432-0. s. 229
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1.5 Motivace

Pivod slova motivace vychazi z latinského movere neboli hybat se, miizeme
tedy fici, Ze motivace je budici sila, kterda sméruje a udrzuje lidské chovani a je
esencialni k dosaZzeni vysokych vykoni, at uz v jakékoli oblasti.'%?

Tradi¢ni model motivace spocival v autoritativnim nafizeni pacientovi, co
ma vykonavat, ovSem ke zmén¢ v chovani, ktera by dlouhodob¢ pacienta chranila
pied dal$imi komplikacemi toto schéma nevedlo.!® V nasledujicich kapitolach se
chci zaméfit na pacienta a efektivnéjsi zptisoby motivace, které produkuji trvalejsi

vysledky.

1.5.1 Zaklad motivace

Pro efektivni motivovani pacienta je dulezité, aby byl dentalni hygienik
schopen empatie a aby rozumél, nebo se minimaln¢é snazil porozumét, osobni
situaci pacienta a aby oSetfeni planoval s ohledem na pacientiv komfort. Jako
dilezity faktor je identifikovdna neruSend pozornost, kterou je tfeba pacientovi
vénovat a samotna divéra v sebe sama. Béhem prvni navstévy se pacient setkava s
fadou novych pojmi a miize uvazovat nad otazkou, zda je takové oSetieni viibec
potieba. To praveé zélezi na dentdlnim hygienikovi, aby byl schopen zdivodnit
potiebu oSetfeni a motivoval pacienta ke zménam chovani, které mu budou
benefitem, dilezité je také ubezpecit pacienta, ze je jeho zdravotni stav nasi
prioritou.!%

Je vhodné zapojit pacientovy piedstavy a jeho vnitini motivace namisto
okamzitého instruovani a opravovani, je dulezit¢ podporovat pacienta v jeho
sméfovani k pozitivnim zménam. Zakladem pro motivaci mize byt téma, které

pacienta nejvice zajima. Jako nastroj motivace je mozno pouzit tabulku popisujici

103 ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR. Armstrong's handbook of human
resource management practice. 13th Edition. Philadelphia, PA: Kogan Page, 2014. ISBN 978-0-
7494-6964-1. s. 169

104 ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR. Armstrong's handbook of human
resource management practice. 13th Edition. Philadelphia, PA: Kogan Page, 2014. ISBN 978-0-
7494-6964-1. s. 422

195 BOTTICELLI, Antonella Tani. Dentdini hygiena: teorie a praxe. Praha: Quintessenz,
¢2002. Quintessenz bibliothek. ISBN 80-903181-1-8. s. 34
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pozitiva a negativa dané zmény. Na zavér je vhodnd sumarizace toho, co fekl

pacient, tim didvame pacientovi najevo, ze mu naslouchame. '

1.5.2 Konzultace

Konzultace a motivace jsou spolecné provazané, presto povazuji za
podstatné zminit prvky idedlniho setkani s pacientem.

Klicem k uspeésné konzultaci je naSe osobni naladéni, duSevni pohoda a
zvédavost zamétend na nasledujici setkani. Na prvnim misté je uklidnéni pacienta,
pokusime se zmirnit jeho tizkost.!°” Vhodny je v tuto chvili ismév, podani ruky a
pfirozeny o&ni kontakt, je mozné také taktné zapojit humor. Usmév ma dvé funkce,
jednak podporuje v pacientovi zpétnou reakci, ale také potencuje pocit radosti. '8

Pro zacatek konzultace je nejlep$i, aby pacient zacal mluvit o svém
problému prvni, aby vnimal nas§ zdjem o svij stav. Jednak dochézi k budovani
divéry a zaroven béhem aktivniho naslouchéni zjistujeme s ¢im pacient pfichazi a
jaké informace ma a co pro n¢j) miZe byt z dentalni hygieny nové. Pacient by nemé¢l
byt ke svému rozhodnuti donucen, mél by k nému dojit svobodng.!* 11

Informace bychom méli podavat pacientovi v mnozstvi, které je schopen
uchopit. Je nezbytné mluvit pacientovou feci a vyhybat se medicinskému slangu.
Pozitivni je ndzorné popsani a vysvétleni dané problematiky, napiiklad za pouZiti
zrcéatka, nebo intraordlni kamery, miZzeme také pacientovi ukdzat jeho rentgenovy

snimek, na kterém mu piipadny nélez popiseme.'!'! 112

106 ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR. Armstrong's handbook of human
resource management practice. 13th Edition. Philadelphia, PA: Kogan Page, 2014. ISBN 978-0-
7494-6964-1. s. 422

7 TATE, Peter. Pfiruc¢ka komunikace pro lékare: jak ziskat ditvéru pacienta. Praha: Grada,
2005. ISBN 80-247-0911-2. s. 95

108 VYBIRAL, Zbyn&k. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-
7178-291-2.5.76

199 TATE, Peter. Prirucka komunikace pro lékaie: jak ziskat ditvéru pacienta. Praha: Grada,
2005. ISBN 80-247-0911-2. s. 95

19 BOTTICELLI, Antonella Tani. Dentdlni hygiena: teorie a praxe. Praha: Quintessenz,
€2002. Quintessenz bibliothek. ISBN 80-903181-1-8. s. 36

11 BOTTICELLI, Antonella Tani. Dentdlni hygiena: teorie a praxe. Praha: Quintessenz,
¢2002. Quintessenz bibliothek. ISBN 80-903181-1-8. s. 37

Y2 TATE, Peter. Piirucka komunikace pro lékare: jak ziskat ditvéru pacienta. Praha: Grada,
2005. ISBN 80-247-0911-2. 5. 98
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Vhodné je vysvétlit naSe stanovisko, dat pacientovi moznosti a zeptat se co
si 0 nich mysli, pak je na nas, abychom posilovali jeho dobré ndpady a opatrné
odporovali t¢ém nespravnym. Pacienti spise délaji ukony, které jsou jednoduché,
nebo které zapadaji do jejich Zivotniho stylu a spiSe budou d¢lat néco, co vnimaji
jako dulezité a rozumi tomu pro€ a jak to maji délat. Velmi pozitivni motivacni

prvek je odména a pochvala.!!3

1.5.3 Typy pacienti

Predstava o zdravi je pro kazdého pacienta jind, pokud bude mit pacient
obavy, ze onemocni diabetem, bude brat 1é¢kaiskou radu na omezeni potravin s
vysokym glykemickym indexem mnohem vaznéji, nez kdyby byl piesvédcen, Ze
jemu toto onemocnéni nehrozi. Otazka je také, jak moc pacient diivéfuje diagnoze,
to ovliviiuje jeho adherenci k 1é¢ebnému planu. Zalezi na tom, jakou ma predstavu
o dusledcich zanedbani 1é¢by, z oblasti stomatologie pacient muze fici, ze zuby, co
ztratil kviili parodontitidé mohou byt v kazdém ptipadé nahrazeny implantaty.'!*

Pacienty mizeme rozdélit podle jejich takzvaného zptsobu kontroly (lokus
of control), ktery popisuje dvé hlavni kategorie, a to vnéj$i kontrolory a vnitini
kontrolory.'®

Vnitini kontrolor je pfesvédcen, Ze je za svoje zdravi zcela zodpovédny,
veskera onemocnéni jsou odrazem jeho Zivotniho stylu a rozhodnuti. Tito lidé
preferuji podrobné objasnéni problému a rozhovor se svym oSetifujicim, protoze
chtéji mit co nejvice informaci o svém zdravotnim stavu, aby se mohli rozhodnout,
jak déle budou spolu s 1ékafem postupovat.!''®

Vnéjsi kontrolor je pfesny opak, je pifesvédcen, Ze nad svym zdravim nema

zadnou moc. Preferuje spise paternalisticky postoj 1ékate, doporucenti, které dostane

"3 TATE, Peter. Prirucka komunikace pro lékaie: jak ziskat ditvéru pacienta. Praha: Grada,
2005. ISBN 80-247-0911-2. s. 102

14 TATE, Peter. Prirucka komunikace pro lékaie: jak ziskat ditvéru pacienta. Praha: Grada,
2005. ISBN 80-247-0911-2.s. 23

"5 TATE, Peter. Prirucka komunikace pro lékaie: jak ziskat ditvéru pacienta. Praha: Grada,
2005. ISBN 80-247-0911-2. s. 24

116 TATE, Peter. Piirucka komunikace pro lékare: jak ziskat ditvéru pacienta. Praha: Grada,
2005. ISBN 80-247-0911-2. s. 25
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je ovSem schopen ignorovat, protoze je presvédcen, Ze to, co udéla stejne€ neovlivni

jeho zdravotni stav.!!”

1.5.4 Financni aspekt

V této kapitole bych chtél poukazat na vyznam role financi v problematice
motivace pacientd. Jako analogicky piiklad bude déna adherence pacientl
k dlouhodobé medikaci, vzhledem ktomu, ze dentdlni hygienu je potieba
navstévovat 1 praktikovat pravidelné a dlouhodobg.

Podle FDI jsou Ustni potiZe ¢tvrté nejdrazsi na 1éceni, ve Spojenych statech
americkych se roén¢ vynalozi az 110 miliard dolarti na ustni zdravotni péci. V
Evropské unii se tato ro¢ni ¢astka v letech 2008—2012 pohybovala kolem 80 miliard
eur.!1®

WHO udava, Ze adherence pacientl k predepsané medikaci u chronickych
nemoci je pouhych 50 % a v rozvojovych zemich je procento jesté nizsi.!! Studie,
jejiz cil byl popsat, pro¢ k tomuto dochazi, identifikovala dvé skutecnosti, které
negativné ovliviiovaly adherenci pacientl k medikaci. U pfili§ drahych 1€k, které
pacient plati ze svych financi, bylo zvySené procento restrikce pouZivani téchto
1éka. Studie z USA udava, ze az Ctvrtina starSich pacientd se vzda predepsané
medikace kvili vysoké cené. Zajimavé ovSem je, Ze adherence k pravidelné
medikaci byla také sniZzena u 1€kt plné hrazenych statem. Jako dalsi ptiklad mtze
slouzit studie z Malajsie, kde u 1ékli pln€ hrazenych stitem pacienti az 42 %
medikace neuzili a vratili ji. NejvySsi adherence, bylo dosazeno u takzvané
spoluucasti na medikaci, tedy pacient neplati celou ¢astku ze svych financi, ani neni
1ék zdarma. Tento zpisob je pozitivni jednak ze zdravotnického hlediska pro

pacienta a zarovefi i pro zdravotni systém, ktery neplytva svymi zdroji.'?

"7 TATE, Peter. Pfiruc¢ka komunikace pro lékare: jak ziskat ditvéru pacienta. Praha: Grada,
2005. ISBN 80-247-0911-2. s. 25

18 FDI World Dental Federation. Facts, Figures and Stats [online]. [cit. 30. 3. 2020].
Dostupné z: https://www.fdiworlddental.org/oral-health/ask-the-dentist/facts-figures-and-stats

119 SABATE, Eduardo a WORLD HEALTH ORGANIZATION, eds. Adherence to long-
term therapies: evidence for action. Geneva: World Health Organization, 2003. ISBN 978-92-4-
154599-0. s. 199

120HATAH, Ernieda et al. How payment scheme affects patients adherence to medications?
A systematic review. Patient Preference and Adherence [online]. 2016, s. 837. ISSN 1177-889X.
Dostupné z: DOI: 10.2147/PPA.S103057
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V soucasné dobé neni dentdlni hygiena plné hrazena ze vSeobecného
zdravotniho pojisténi. Piesto fada pojistoven nabizi svym klientim urcité finan¢ni
piispévky, pokud splituji podminky program@ dané pojistovny.'?! Ovsem, jak
oznamuje zprava z VSeobecné zdravotni pojistovny, je ze strany vefejnosti velky

zdjem o piispévek na tuto formu zdravotni péce. %2

121 Asociace dentalnich hygienistek. Prispévky na dentdlni hygienu pro klienty zdravotnich
pojistoven v roce 2020 [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné  z:

https://www.asociacedh.cz/prispevky-na-dentalni-hygienu-pro-klienty-zdravotnich-pojistoven-v-
roce-2020/

122 yseobecna zdravotni pojistovna CR. Prispévek na dentdlni hygienu je hit, dalsi penize
budou zacatkem brezna [online]. [cit. 10. 4. 2020]. Dostupné z: https://www.vzp.cz/o-
nas/aktuality/prispevek-na-dentalni-hygienu-je-hit-dalsi-penize-budou-zacatkem-brezna
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PRAKTICKA CAST

Prakticka cast této bakalarské prace navazuje na myslenky predstavené
v teoretické casti prizkumem povédomi o dentdlni hygiené u rtznych skupin

respondentii z Ceské republiky a jejich nasledné porovnani.

1.6 Hypotézy

Hypotéza ¢. 1.

»Respondenti z diskusniho fora emimino.cz budou mit dostatecné
povédomi o dentalni hygiené a budou pravidelné pouzivat interdentalni pomicky.*

Hypotéza ¢. 2.
vénovat dentdlni hygiené méné.*

Hypotéza ¢. 3.

,,Zubni 1ékaii budou tvofit nejvyznamnéjsi soucast v otazce Sifeni povédomi
o dentélni hygieng.*

Hypotéza ¢. 4.

,VEtsina respondenti si bude védoma systémovych dusledkti ustni
malhygieny.*

Hypotéza ¢. 5.

,» Vy$§i troven vzdélani pozitivn€ ovliviiuje povédomi o dentalni hygiené a

koreluje s pravidelnou interdentalni hygienou.*

1.7 Material a metodika

Pro ziskéani dat bylo pouzito anonymni dotaznikové Setfeni pomoci online
sbérného systému survio.com (Pfiloha ¢.1). Tato metoda byla zvolena z divodu
zasazeni co nejvétStho poctu lidi a nasledné komfortnéjSiho zpracovani
nashromézdénych dat.

Dotaznik byl rozesldn tiemi cestami. Prvni cestou bylo osloveni mych
osobnich kontaktd a jejich znadmych. Dalsi zpisob, ktery jsem vyuzil byly
facebookové zdjmové skupiny jako je skupina Snadny Zivot, Blogeti a blogerky a
facebookové stranky dedikované k vypliovani dotaznikl, jako byly skupiny
Dotazniky k diplomkam... aneb potiebuji respondenty, Dotazniky, VYPLNOVANI
DOTAZNIKU, Dobrovolnici pro vyzkum — védecké dotazniky k diplomce,
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bakalarce atp., Studentské dotazniky a Dotazniky k vyplnéni. Také jsem chtél
navézat kontakt se zijmovou skupinou KUTILOVE DOMACI — napady, inspirace,
domaci kutilstvi, za ucelem zasazeni muzské populace, ale bohuzel jsem nedostal
zpétnou vazbu. Tieti, a nutno dodat, Ze nejefektivnéjsi cesta, bylo zvefejnéni mého
dotazniku na diskusnim féru emimino.cz.

Dotaznik byl zvetejnén od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020, celkem jej vyplnilo 1002
respondentll. Navratnost dotazniku Ccinila 65 %. Dotaznik se sestdval z 18
povinnych otdzek, z nichZ nékteré mély moznost oteviené odpovédi. Otazky se
délily do dvou hlavnich skupin, prvni demograficka skupina otdzek méla za ucel
roztadit respondenty podle jejich pohlavi, véku, vzdé€lani a kraje a druha byla

zamétena na povédomi o dentdlni hygiené.

1.8 Vysledky dotaznikového Setieni

V nasledujicim segmentu jsou vyclenéné grafy tykajici se vsech
respondentl a porovnani muzii a zen. V dalSich ¢astech budou porovnéni
respondenti z diskusniho féra emimino.cz oproti respondentim vyjma toto féorum,
didle budou porovnani respondenti se zdravotnickym povoldnim oproti
nezdravotnikiim, respondenti mlads$i oproti star$im, nasledné¢ budou porovnani
respondenti, ktefi uvedli, Ze uzivaji nikotinové ptipravky oproti t€ém, co je neuzivaji,
respondenti, ktefi uvedli lepsi finan¢ni zabezpeceni oproti respondentiim s horsi
finan¢ni situaci. Porovnani respondentti dle kraji a posledné porovnani respondentti

podle jejich dosazeného vzdélani.
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1.8.1 Porovnani muzu a Zen

Obrazek 4. Rozdéleni respondentt dle pohlavi. Celkovy pocet respondentti 1002, z toho muzi n =60 a Zen n
= 942. Sbér dat probihal od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.

= Muz = Zena

Hlavnimi respondenty tohoto dotaznikového Setfeni byly Zeny n = 942.

Zastoupeni muzii bylo n = 60 (Obrazek 4).

Obrazek 5. Rozdéleni respondentt do skupin podle véku, pod 24 let (n = 767), 25-35 let (n = 169), 36-45 let
(n=40), 46-55 let (n = 20), 56+ (n = 6). Sbér dat probihal od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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Veékove rozdeleni do skupin bylo provedeno na zikladé kombinace dvou
zdroji, jednak z informaci ¢eského statistického ufadu'?® tak i americké NIDCR ',
Nejméné byli zastoupeni respondenti starSi 56 let, oproti nim nejvice respondentli

bylo mladsich 24 let (Obrazek 5).

123 Demografie.info. Rodinny stav [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné z:

http://www.demografie.info/?cz_rodinnystav

124 National Institute of Dental and Craniofacial Research. Tooth Loss in Adults (Age 20 to
64) [online]. [cit. 25. 2. 2020]. Dostupné z: https://www.nidcr.nih.gov/research/data-statistics/tooth-
loss/adults

39


http://www.demografie.info/?cz_rodinnystav
https://www.nidcr.nih.gov/research/data-statistics/tooth-loss/adults
https://www.nidcr.nih.gov/research/data-statistics/tooth-loss/adults

Obrazek 6. Rozdil mezi muzi a zenami v uzivani nikotinovych pifipravku a piti slazenych napoju.
Respondenti odpovidali na otazky: ,,Pijete slazené napoje ¢astéji nez 5x tydneé?* a ,,Uzivate nikotinové
ptipravky? (cigarety, dymky, doutniky, iqos, elektronické cigarety...)* Jedna se o odpovédi z celkového poctu
respondentt (muzi, n = 60; zeny, n = 942), odebirano od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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m Nikotinové piipravky (cigarety, dymky, doutniky, iqos, elektronické cigarety...)

B Piti slazenych napoju Castéji nez 5x tydné

Pti dotazech na nikotin nezéavisle na pohlavi ptiblizne 16 % respondentii
uvedlo, Ze je v néjaké formé uzivaji. Hlavni rozdil je zde ten, Ze muzi uvadéli

konzumaci slazenych napoji o 21% vice nez Zeny (Obrazek 6).

Obrazek 7. Porovnani ucasti na preventivnich prohlidkach podle pohlavi. Jedna se o odpovédi z celkového
poctu respondentti (muzi, n = 60; Zeny, n = 942), odebirano od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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Pravidelné preventivni prohlidky jsou zédkladnim vySetfenim, které¢ by mél
pacient podstupovat dvakrat rocn¢, za ucelem vcasného diagnostikovani patologii
dutiny Ustni. Je zde 5% rozdil ve vyuzivani této sluzby mezi muzi a zenami, pficemz

kolem 10 % respondentti uvedlo, ze tuto sluzbu pravideln€ nevyuziva (Obrazek 7).
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Obrazek 8. Hlavni motivace pro navstévu dentalni hygieny u muzi (n = 33) a Zen (n = 469). V ose x se
nachazi odpovédi respondentti na otazku: ,,Za jakym ucelem navstévujete ordinaci dentalni hygieny?*
Odebirano od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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B Muzi ®Zeny
Jako hlavni divody navstévy dentalni hygieny respondenti uvedli
odstranéni zubniho kamene, dalsi nejzastoupené;jsi odpovéd’ byla prevence zubniho
kazu. Méné odpovédi ziskala prevence zanctu dasni, a jeSt€ méné prevence
parodontitid. Do 10 % respondenti uvedli, ze je zubni 1ékaif odmitd oSetfit bez
navstévy dentdlni hygieny. A az 30 % respondentli navstévuje dentalni hygienu

kviili estetice, nezdvisle na pohlavi (Obrazek 8).

Obrazek 9. Hlavni anti-motivace pro navstévu dentalni hygieny u muzt (n =39) a zen (n = 619). V ose x se
nachazi odpovédi respondentii na otazku: ,,Co patii mezi nejvyznamnéjsi dtivody, kvili kterym ordinaci DH
nenavstévujete?* Odebirano od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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Finan¢ni naro¢nost Nepokladam to za Obavam se oSetfeni Dentalni hygiena Nemam na to ¢as
osetieni dalezité neni v dostupné
blizkosti

B Muzi ®Zeny
Nejvyznamng;jsi faktor, ktery odrazoval respondenty od navstévy dentalni

hygieny je finan¢ni naro¢nost oSetfeni, tento faktor byl vyznamné;si ptedevsim pro
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zeny. Celkem 33 % muZskych respondentli nepokladalo dentdlni hygienu za
dialezitou a analogicky 41 % udévalo, ze na navstévu dentalni hygieny nemaji ¢as.
Nezanedbatelné procento Zen udalo, Ze se oSetieni v ordinaci dentdlni hygieny
obavaji, muzi tuto moznost uvedli v niz§im procentu. Dostupnost dentdlni hygieny
byla také jednim z hlavnich davodd, pro¢ respondenti dentdlni hygienu

nenavstévuji (Obrazek 9).

Obrazek 10. Porovnani muzii a Zen v pravidelnosti chozeni na dentalni hygienu. V ose x se nachédzi odpovédi
respondentil na otazku: ,,Jak ¢asto navstévujete Dentalni hygienistku? Jedna se o odpovédi z celkového
poctu respondentll (muzi, n = 60; zeny, n = 942), odebirano od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.

60%
50% 45% 49%
40%
30% 28%
19% 20%
20% 1y, 12% 109
10% . I I 3% 3% . .
0% I
2x za rok 1x za rok Castéjinez 2x  Méné ¢asto nez  Nenavitévuji

ro¢né Ix ro¢né
EMuzi ®Zeny
Nejveétsi rozdil navstévnosti dentdlni hygieny podle pohlavi byl v
navstévach jednou ro¢né, kdy muzi navstévovali ordinaci v 28 % a Zeny v 20 %.
Navstévy dvakrat roéné vyuzivaly zeny cCastéji nez muzi. Navstévy vice nez
dvakrat za rok udaly obé pohlavi ve stejném procentu. Vyznamné ovSem je, Ze

pfiblizné 45 % respondentli dentalni hygienu viibec nenavstévovalo (Obrazek 10).
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Obrazek 11. Porovnani muzi a Zen v pouzivani pomtcek mezizubni hygieny. V ose x se nachazi odpovédi
respondenttl na otazku: Pouzivate mezizubni kartacky, nebo zubni nit? Jedna se o odpovédi z celkového
poctu respondentll (muzi, n = 60; zeny, n = 942), odebirano od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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®Muzi ®Zeny
V pravidelnosti mezizubni péce byly svédomitéjsi zeny, piesto se
kazdodenni pouzivani mezizubnich kartd¢kd a zubni nit¢ pohybovalo u obou
pohlavi kolem 20 %. Vyznamna procenta zaujimaji respondenti, kteti uvadi, Ze

mezizubni ¢isténi provadi obcas anebo viibec (Obrazek 11).
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1.8.2 Porovnani respondentii z emimino.cz a respondentii

vyjma emimino.cz
Vzhledem k ¢asovym rozestupiim, béhem kterych byl dotaznik uvetejiiovan
na z4jmovych skupinéch Ize identifikovat skupinu respondentt, ktefi se k dotazniku
dostali skrz diskusni férum emimino.cz, které je zaméieno pifedevsim na matky,

coz také reflektovalo zastoupeni mladych Zen v responzich.

Tabulka 1. Absolutni pocty a procenta respondentti ze skupiny emimino.cz a respondentil vyjma emimino.cz.
Jedna se o odpovédi z celkového poctu respondentt n = 1002. Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2.
2020.

Respondenti z Respondenti vyjma
emimino.cz emimino.cz
;{i;?ﬁ; Pocet respondentil (%) ;{i;?ﬁ; Pocet respondentti (%)
<24 638 (87 %) <24 129 (47 %)
25-35 84 (12 %) 25-35 85 (31 %)
36-45 6 (1 %) 36-45 34 (13 %)
46-55 2 (0 %) 46-55 18 (7 %)
56+ 0 (0 %) 56+ 6 (2 %)
Celkovy 730 (73 %) Celkovy 272 (27 %)
pocet pocet

Naprosta vétSina respondentll z diskusniho fora byla mladsi 24 let. Mnohem
méné byli zastoupeni respondenti z vysSich v€kovych skupin a zcela Zadni
respondenti star$i 56 let (Tabulka 1).

Skupina respondenttl vyjma emimino.cz méla opét nejpocetnéjsi zastoupeni
z mladSi demografické vrstvy. Vyssi vékové skupiny byly zastoupeny vice

rovnomeérng, presto respondentt starSich 56 bylo pouze n = 6 (Tabulka 1).
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Obrazek 12. Procentualni zastoupeni pohlavi respondentd z emimino.cz a respondentil vyjma emimino.cz.
Muzi bylo ve skuping emimino.cz (n =9) a zen (n = 721). Ve skupiné respondentli vyjma emimino.cz bylo
muzil (n=51) a Zen (n = 221) Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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Pocet muzskych respondentli z emimino.cz tvotil pouze 1 %. U respondentti

vyjma emimino.cz byla muzska populace zastoupena vice, a to 19 % (Obrazek 12).

Obrazek 13. Povédomi respondentl z emimino.cz a respondentll vyjma emimino.cz o pfispévcich na dentalni
hygienu od zdravotnich pojistoven. Respondenti odpovidali na otazku: ,Jste si védomi, Ze nékteré pojistovny
piispivaji na oSetfeni v ordinaci dentalni hygieny? Jedna se o odpovédi z celkového poctu respondenttt
(emimino.cz, n = 730; vyjma emimino.cz, n = 272). Data byla odebirdna od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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Respondenti z portadlu emimino.cz méli o 20 % mensi povédomi o tom, ze
nékteré pojistovny pfispivaji na oSetfeni v ordinaci dentalni hygieny. V priméru

vice nez 50 % respondentt tuto informaci nemélo (Obrazek 13).
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Obrazek 14. Porovnani respondentti z emimino.cz a respondentti vyjma emimino.cz. Respondenti odpovidali
na otazku: ,,Vyhledavali byste dentalni hygienu vice, kdyby byly alespon z ¢asti hrazena pojistovnou?* Jedna
se 0 odpoveédi z celkového poctu respondentd (emimino.cz, n = 730; vyjma emimino.cz, n = 272). Data byla
odebirana 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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Respondenti z emimino.cz uvedli, ze by oSetfeni v ordinaci dentalni hygieny
vyhledavali vice, v ptipad¢, ze by na néj bylo pfispivano pojistovnou, a to v 84 %.
Respondenti vyjma emimino.cz s timto tvrzenim souhlasili témét v sedmdesati

procentech (Obrazek 14).

Obrazek 15. Porovnani respondentii z emimino.cz a respondentd vyjma emimino.cz. V ose x se nachazi
odpovédi respondentt na otazku: ,,Jak jste se dozvédéli o povolani DH? Jedna se o odpovédi z celkového
poctu respondentll (emimino.cz, n = 730; vyjma emimino.cz, n = 272). Data byla odebirana 8. 1. 2020 do 7.
2.2020.
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Tato otazka byla sméfovana na to, odkud ziskali respondenti informaci o

existenci povolani dentalni hygiena. Nejvyssiho procenta Sifeni povédomi o
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dentdlni hygien¢ dosahli zubni 1¢kaii, 41 % respondenti z emimino.cz a 51 %
respondenti vyjma emimino.cz. Vyznamné procento respondentli uvedlo, ze se o
dentalni hygiené dozvédéli od své rodiny, nebo ptatel. Dal§im vyznamnym zdrojem
byl internet a socialni média, které u skupiny emimino.cz tvofily v souctu az 31 %.
Dosah zdravotnickych osvétovych akei byl pouze minimalni, u obou skupin
nepievysil 3 %. Pouze 1 % z obou skupin respondentti o dentalni hygiené€ neslyselo

(Obrazek 15).

Obrazek 16. Porovnani respondentll z emimino.cz a respondentll vyjma emimino.cz. Respondenti odpovidali
na otazku: ,,Myslite si, ze navstéva dentalni hygieny prospiva vasemu zdravi?* Jedna se o odpovédi z
celkového poctu respondentti (emimino.cz, n = 730; vyjma emimino.cz, n = 272). Data byla odebirdna od 8.
1.2020 do 7. 2. 2020.
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V otazce benefitu oSetfeni v ordinaci dentdlni hygieny se obé& skupiny
respondentli pohybovaly v devadesatém percentilu. Respondenti z emimino.cz byli
o pét procent vice presvédceni, ze je pro jejich zdravi dentalni hygiena prospésna

oproti respondentim vyjma emimino.cz (Obrazek 16).
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Obrazek 17. Porovnani respondentil z emimino.cz a respondentil vyjma emimino.cz v pravidelnosti chozeni
na dentalni hygienu. V ose x se nachazi odpovédi respondenttl na otazku: ,,Jak casto navstévujete Dentalni
hygienistku?* Jedna se o odpovédi z celkového poctu respondenti (emimino.cz, n = 730; vyjma emimino.cz,
n = 272). Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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Skupina respondentdi z emimino.cz dentalni hygienu navStévovala
pravidelné v souctu v 39 %, oproti tomu respondenti vyjma emimino.cz ji
navstévovali v 50 %. Skupina emimino.cz uvedla, Ze celych 52 % dentalni hygienu
nenavstévuje, oproti respondentim vyjma emimino.cz je toto procento podstatné

vy (Obrazek 17).

Obrazek 18. Porovnani respondentll z emimino.cz (n = 662) a respondentd vyjma emimino.cz (n = 208). V
ose x se nachazi odpovédi respondentii na otazku: ,,Co patfi mezi nejvyznamnéjsi divody, kvili kterym
ordinaci DH nenavstévujete? Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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Jako nejvyznamnéjsi faktor, ktery respondenty odrazoval od navstévy
dentalni hygieny je finan¢ni narocnost tohoto oSetfeni. Urcité procento ziskala

subjektivni nepotiebnost tohoto preventivniho vykonu v odpovédi ,,nepokladam to
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za dulezité* nebo ,,neméam na to ¢as“. V obou skupinach respondenti uvadéji kolem
11 %, Ze se oSetfeni obavaji. Nezanedbatelny faktor byla dostupnost dentalni

hygieny u skupiny emimino.cz, kterou uvedli v 16 % (Obrazek 18).

Obrazek 19. Porovnani respondentti z emimino.cz a respondentti vyjma emimino.cz v pouzivani pomucek
mezizubni hygieny. V ose x se nachazi odpovédi respondentti na otazku: ,,Pouzivate mezizubni kartacky,
nebo zubni nit?** Jedna se o odpovédi z celkového poctu respondentl (emimino.cz, n = 730; vyjma
emimino.cz, n = 272). Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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Kazdodenni mezizubni hygienu provadi respondenti vyjma emimino.cz v
25 %, oproti skupiné emimino.cz, kde se ji vénuje denné¢ 19 % respondent.
Nejvetsi procentualni zastoupeni ziskalo u obou skupin obcasné pouzivani

mezizubnich pomicek (Obrazek 19).
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Obrazek 20. Porovnani povédomi o dusledcich dentalni hygieny mezi skupinou emimino.cz a respondenty
vyjma emimino.cz. V ose x se nachazi odpovédi respondentti na otazku: ,,S ¢im podle Vas mohou souviset
disledky Spatné ustni hygieny?* Jedna se o odpovédi z celkového poctu respondentll (emimino.cz, n = 730;
vyjma emimino.cz, n = 272). Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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Souvislost mezi Spatnou Ustni hygienou a zubnim kazem si obé skupiny
uvédomovaly pfiblizné stejné a pohybovaly se lehce nad 90 %. U parodontitidy si
bylo kolem padesati procent respondentl ze skupiny emimino.cz védomo spojitosti
mezi malhygienou a touto nemoci, naopak respondenti vyjma emimino.cz toto
onemocnéni uvedli az v 72 %. Infekéni endokarditida byla skupinou emimino.cz
uddna v menSim procentu nez u respondentii vyjma emimino.cz. Odpovédi tykajici
se diabetu mellitu, rakoviny a neurodegenerativnich nemoci byly udany maximalné
do 10 %. ZvySené riziko potratu bylo skupinou emimino.cz uddno pouze ve 2 %,

pficemz respondenti vyjma emimino.cz uvedli tuto spojitost v 7 % (Obrazek 20).
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1.8.3 Porovnani nezdravotniku a zdravotniku

Tabulka 2. Absolutni pocty respondentti zdravotnického a nezdravotnického povolani. Jedna se o odpovédi z
celkového poctu respondentit n = 1002. Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.

Pocet respondentii %
Zdravotnici 99 10 %
Nezdravotnici 903 90 %

Obrazek 21. Porovnani respondenttl zdravotnického a nezdravotnického povolani v pravidelnosti chozeni na
dentalni hygienu. V ose x se nachazi odpovédi respondentti na otazku: ,,Jak ¢asto navstévujete Dentalni
hygienistku?* Jedna se o odpovédi z celkového poctu respondentil (zdravotnici, n = 99; nezdravotnici = 903).
Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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Nejvyssiho procentudlniho zastoupeni ziskala u obou skupin respondenti
odpovéd’ nenavstévuji, u zdravotnika v 43 % a u nezdravotnikli v 49 %. Pravidelné
navstévovani dentalni hygieny bylo u obou skupin podobné, pouze zdravotnici byli

Vv

svédomitéjsi v dodrzovani navstév dvakrat rocné (Obrazek 21).
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Obrazek 22. Porovnani respondentti zdravotnického a nezdravotnického povolani v pouzivani pomticek
mezizubni hygieny. V ose x se nachazi odpovédi respondentti na otazku: ,,Pouzivate mezizubni kartacky,

nebo zubni nit?** Jedna se o odpovédi z celkového poctu respondentii (zdravotnici, n = 99; nezdravotnici =
903). Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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m Zdravotnici W Nezdravotnici
Zdravotnici pouzivali mezizubni pomuicky kazdodenné vice oproti
nezdravotniklim. Nejvétsi procento u nezdravotnikii ziskala mezizubni hygiena
provadéna obcas 37 %, oproti zdravotnikim, ktefi byli svédomité&;si v provadéni

mezizubni hygieny kaZzdodennég. (Obrazek 22).

Obrazek 23. Porovnani povédomi o disledcich dentalni hygieny mezi respondenty zdravotnického a
nezdravotnického povolani. V ose x se nachédzi odpovédi respondentl na otazku: ,,S ¢im podle Vas mohou
souviset disledky Spatné ustni hygieny?* Jedna se o odpovédi z celkového poctu respondentti (zdravotnici, n
=99; nezdravotnici = 903). Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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Ob¢ skupiny respondentll uvedly souvislost mezi malhygienou a zubnim
kazem ve vysokém procentu. Souvislost s parodontitidou uvedly ob¢ skupiny méné
nez u souvislosti se zubnim kazem. Souvislost s endokarditidou uvedli zdravotnici
v 30 % oproti nezdravotniktim, ktefi ji uvedli v 14 %. Ostatni systémové dusledky

byly udany v obou ptipadech ne vice nez v 15 % (Obrazek 23).
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1.8.4 Porovnani respondentii mladSich 25 let a starSich 35

let

Tabulka 3. Absolutni poCty respondenttt mladsich 25 let a starSich 35 let, véetné zastoupeni pohlavi. Jedna se
0 odpovédi z poctu respondenti n = 833. Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.

Respondenti mladsi 25 let Pocet %
Muz 37 5%
Zena 730 95 %
Celkovy pocet 767 92 %
Respondenti starsi 35 let
Muz 7 11 %
Zena 59 89 %
Celkovy pocet 66 8%

Obrazek 24. Porovnani respondenti mladsich 25 let a starSich 35 let v odpovédi na otazku: ,,Myslite si, ze
navstéva dentalni hygieny prospiva vasemu zdravi?“ Jedna se o odpovédi z poétu respondentd (mladsi 25 let,
n =767, starsi 35 let, n = 66). Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.

96% 95%
94%
92%
90%
88%
86%
84%
82%
80%
78%

85%

Ano
H Respondenti mladsi 25 let ~ ® Respondenti star$i 35 let
Pozitivni efekt dentalni hygieny na zdravi vnimaly v€kové skupiny rozdilné,
95 % respondenti mladSich 25 let si myslelo, Zze jim dentalni hygiena prospiva.

Respondenti starsi 35 let byli o benefitech ptesvédceni v 85 % (Obrazek 24).
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Obrazek 25. Porovnani respondentii mladsich 25 let a starSich 35 let v pravidelnosti chozeni na dentalni
hygienu. V ose x se nachazi odpovédi respondentll na otazku: ,,Jak ¢asto navstévujete Dentalni hygienistku?*
Jedna se o odpovédi z poctu respondentd (mladsi 25 let, n = 767; starsi 35 let, n = 66). Data byla odebirana od
8. 1.2020 do 7. 2. 2020.
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roéné rocné
® Respondenti mladsi 25 let ™ Respondenti starsi 35 let

N 24

V pravidelnosti chozeni na dentalni hygienu byli svédomitéjsi respondenti
star§i 35. Podstatné procento star§ich respondentii dentdlni hygienu navstévovalo
pravidelné, oproti respondentim mladsich 25 let. Pfesto vice nez 50 % respondent

dentalni hygienu navstévuje méné nez jedenkrat za rok, anebo viibec (Obrazek 25).

Obrazek 26. Porovnani respondentti mladsich 25 let a starSich 35 let v piti slazenych napoji. Respondenti
odpovidali na otazku: ,,Pijete slazené napoje Castéji nez Sx tydné?* Jedna se o odpovédi z poctu respondenttl
(mladsi 25 let, n = 767; starsi 35 let, n = 66). Data byla odebirano od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.

40% 36%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

14%

Ano

® Respondenti mladsi 25 let ™ Respondenti starsi 35 let

Respondenti mladsi 24 let pili slazené napoje oproti respondentiim starSich

35 let 0 22 % méné (Obrazek 26).
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Obrazek 27. Porovnani respondentti mladsich 25 let a star§ich 35 let v pouzivani pomucek mezizubni
hygieny. V ose x se nachazi odpovédi respondenttl na otazku: ,,Pouzivate mezizubni kartacky, nebo zubni
nit?* Jedna se o odpovédi z poctu respondentti (mladsi 25 let, n = 767; star$i 35 let, n = 66). Data byla
odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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Kazdodenné Nekolikrat tydné Obcas Nepouzivam

B Respondenti mladsi 25 let ~ ® Respondenti star$i 35 let
U respondenti mladsSich 25 let nejvySs$i zastoupeni ziskala odpoveéd
pouzivani pomiicek mezizubni hygieny ,,obcas®, kdezto u respondentti starSich 35
let nejvice ziskala odpovéd’ ,,kaZzdodenné*. Respondenti mladsi 25 let maji oproti
respondentiim starSich 35 let o 14 % vétsi zastoupeni respondentil spadajicich do

kategorie nepouzivajicich pomicky mezizubni hygieny (Obrazek 27).
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1.8.5 Porovnani respondentii podle uZivani nikotinovych

pripravku

Tabulka 4. Absolutni pocty a procenta respondentti uzivajicich nikotinové piipravky a respondentti
neuzivajicich nikotinové ptipravky, véetné zastoupeni pohlavi. Jedna se o odpovédi z celkového poctu
respondentti n = 1002. Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.

Respondenti uzivajici nikotinové pripravky Pocet Y%
Muz 10 6 %
Zena 151 94 %
Celkovy pocet 161 16 %
Respondenti neuzivajici nikotinové
pripravky
Muz 50 6 %
Zena 791 94 %
Celkovy pocet 841 83 %

Obrazek 28. Porovnani respondentl uzivajicich nikotinové ptipravky a respondentli neuzivajicich nikotinové
piipravky v pouzivani pomticek mezizubni hygieny. V ose x se nachazi odpovédi respondentti na otazku:
,Pouzivate mezizubni kartacky, nebo zubni nit?** Jedna se o odpovédi z celkového poctu respondentt
(uzivajici nikotinové piipravky, n = 161; neuzivajici nikotinové ptipravky, n = 841). Data byla odebirana od
8.1.2020 do 7. 2. 2020.

0
45% 40%
40% 36%
35%
30% 249
o
25% love 21% 21% 23%
20% ° 18%
15%
10%
5%
0%
Kazdodenné Neékolikrat tydné Obcas Nepouzivam

m Respondenti uzivajici nikotinové piipravky ™ Respondenti neuzivajici nikotinové piipravky
Rozdily v pouZivani mezizubnich pomutcek u uZivateli nikotinovych
pripravkli a respondentti neuzivajicich nikotinové piipravky se pohybovaly v

rozpéti maximalné 4 % (Obrazek 28).
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Obrazek 29. Porovnani respondentl uzivajicich nikotinové ptipravky a respondentll neuzivajicich nikotinové
ptipravky v pravidelnosti chozeni na dentalni hygienu. V ose x se nachazi odpovédi respondentii na otazku:
,Jak ¢asto navstévujete Dentalni hygienistku?* Jedna se o odpovédi z celkového poctu respondenti (uzivajici
nikotinové pripravky, n = 161; neuzivajici nikotinové pfipravky, n = 841). Data byla odebirana od 8. 1. 2020

do 7. 2.2020.
60%
50%
40%
30% 24%
20% 17%
0%
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22% 20%
99, 10%
ni mil
N
1x za rok Castdjinez 2x ~ Méné Castonez 1x  Nenavitévuji

rocné rocné

m Respondenti uzivajici nikotinové piipravky ™ Respondenti neuzivajici nikotinové piipravky

Respondenti uZivajici nikotinové piipravky navstévovali dentdlni hygienu

pravidelné vice neZ respondenti neuzivajici nikotinové pfipravky. Vyznamné

procento respondentl dentalni hygienu nenavstévovalo (Obrazek 29).
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1.8.6 Porovnani respondentii podle jejich financ¢ni situace

Tabulka 5. Absolutni pocty respondentt s lepsi az velmi dobrou finanéni situaci a respondentt s horsi az
velmi $patnou finanéni situaci, véetné zastoupeni pohlavi. Jedna se o odpovédi z celkového poctu
respondenttl (uzivajici nikotinové pfipravky, n = 161; neuzivajici nikotinové pfipravky, n = 841). Data byla
odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.

Respondenti s lepSi aZ velmi dobrou finan¢ni
situaci Pocet Y%
Muz 50 6 %
Zena 735 94 %
Celkovy pocet 785 78 %
Respondenti s horsi aZ velmi Spatnou finanéni
situaci
Muz 10 5%
Zena 207 95 %
Celkovy pocet 217 22 %

Obrazek 30. Porovnani respondentt s lepsi, az velmi dobrou finan¢ni situaci s respondenty s horsi, az velmi
$patnou financ¢ni situaci. Respondenti odpovidali na otazku: ,,Chodite pravidelné na preventivni prohlidky k
zubnimu 1ékati?* Jedna se o odpovédi z celkového poctu respondentl (lepsi az velmi dobra finanéni situace,
n = 785; horsi az velmi $patna finan¢ni situace, n = 217). Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.

16% 14%

14%

12%

10% 9%
8%
6%
4%
2%
0%
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B Respondenti s lepsi az velmi dobrou finanéni situaci

H Respondenti s horsi az velmi Spatnou finan¢ni situaci
Respondenti, ktefi udali lepsi finan¢ni situaci se Ucastnili pravidelnych
preventivnich prohlidek u zubniho lékatfe vice nez respondenti s horsi finan¢ni
situaci. U respondentd s horSi financni situaci se preventivnich prohlidek

neucastnilo celych 14 % (Obrazek 30).
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Obrazek 31. Povédomi respondenti s lepsi, az velmi dobrou finan¢ni situaci s respondenty s horsi, az velmi
$patnou finan¢ni situaci o pfispévcich na dentalni hygienu od zdravotnich pojistoven. Respondenti odpovidali
na otazku: ,,Jste si védomi, ze n¢které pojistovny ptispivaji na oSetfeni v ordinaci dentalni hygieny?* Jedna se
o0 odpovédi z celkového poctu respondentt (lepsi az velmi dobra finanéni situace, n = 785; horsi az velmi
$patna financni situace, n = 217). Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.

70% 69%

68%

66%

64%

62%

62%
60%

58%
Ne

H Respondenti s lepsi az velmi dobrou finanéni situaci
H Respondenti s horsi az velmi $patnou finanéni situaci
Respondenti s lepsi finanéni situaci si v 62 % nebyli védomi existence
piispévkll od pojistoven na oSetfeni v ordinaci dentalni hygieny a respondenti s
horsi financ¢ni situaci si této skute¢nosti nebyli védomi v 69 %, tedy o sedm procent

vice (Obrazek 31).

Obrazek 32. Porovnani respondentt s lepsi, az velmi dobrou finanéni situaci s respondenty s horsi, az velmi
$patnou finan¢ni situaci v pravidelnosti chozeni na dentalni hygienu. V ose x se nachazi odpovédi
respondentil na otazku: ,,Jak Casto navstévujete Dentalni hygienistku?* Jedna se o odpovédi z celkového
poctu respondentt (lepsi az velmi dobra finanéni situace, n = 785; horsi az velmi Spatna finan¢ni situace, n =
217). Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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m Respondenti s lepsi az velmi dobrou finanéni situaci

B Respondenti s horsi az velmi $patnou finan¢ni situaci
Celkové respondenti s lepsi finan¢ni situaci navstévovali dentalni hygienu

témet o 20 % vice nez respondenti s hor$i financni situaci. Pfesto bylo u

59



respondentt s lepsi finan¢ni situaci vysoké procento téch, ktefi dentalni hygienu
nenavstévovali. U respondenti s horSi financni situaci dentilni hygienu

nenavstévovalo 60 % dotazovanych (Obrazek 32).
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1.8.7 Porovnani respondenti podle kraje
Nejvetsi zastoupeni respondenttl bylo ziskano ze StfedocCeského kraje a

kraje Praha, vzhledem k stomatologické saturaci téchto jednotek byly tyto kraje

zvoleny pro porovnani s kraji ostatnimi.'?®

Tabulka 6. Absolutni pocty respondentt z kraje Praha a Stiedoceského a ostatnich kraji, véetné zastoupeni
pohlavi. Jedna se o odpovédi z celkového poctu respondentl n = 1002. Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do
7.2.2020.

Kraj Praha a Stfedocesky kraj Pocet %
Muz 32 10 %
Zena 295 90 %
Celkovy pocet 327 33 %
Ostatni kraje
Muz 28 4%
Zena 647 96 %
Celkovy pocet 675 67 %

Obrazek 33. Porovnani respondentt z kraje Praha a Stiedoceského kraje s respondenty z kraji vyjma Prahy a
Stfedoceského kraje. V ose x se nachazi odpovédi respondentl na otazku: ,,Jak jste se dozvédéli o povolani
DH?* Jedna se o odpovédi z celkového poctu respondentl (Praha a Stiedocesky kraj, n = 327; ostatni kraje, n
=675). Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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B Kraj Praha a StfedoCesky kraj ~ ® Ostatni kraje
Nejvyssi zastoupeni v Sifeni o povédomi o povolani dentdlni hygieny ziskali
zubni lékafi, s vysSim zastoupenim u respondentli z Prahy a Stfedoceského kraje,
oproti ostatnim krajim. Dalsi velmi vyznamny faktor byla rodina a znami
respondentll, kteti zaujimaji u obou skupin pfiblizné€ 25 %. Nezanedbatelny je také

internet a socialni média, které u respondentii z Prahy a StfedoCeského kraje ziskaly

125 Ceské4 stomatologicka komora. Rocenka 2018. [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné z:
https://www.dent.cz/publicfile/UXRPaXFiTWNQTzRyc1JmWkZDL0p6WnhzTnRuMFBnaGdKa
XLHWDA2YWdqT0JSZIBQAFIrRTVFR3JgNDRoUU54dA==
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20 % a u respondentl z ostatnich kraji az 30 %. Ostatni zptsoby $ifeni byly udany

pouze minimalné, nejmén¢ byly zastoupeny ¢asopisy 0 % (n= 3), (Obrazek 33).

Obrazek 34. Porovnani respondentti z kraje Praha a Stfedoceského kraje s respondenty z kraji vyjma Prahy a
Stfedoceského kraje v pravidelnosti chozeni na dentalni hygienu. V ose x se nachazi odpovédi respondentii na
otazku: ,,Jak Casto navstévujete Dentalni hygienistku?* Jedna se o odpovédi z celkového poctu respondentt
(Praha a Stfedocesky kraj, n = 327; ostatni kraje, n = 675). Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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m Kraj Praha a StfedocCesky kraj ™ Ostatni kraje
Respondenti z Prahy a Stfedoceského kraje udali pravidelné chozeni na
dentalni hygienu ve vétSim procentu neZ respondenti z ostatnich kraji. U obou

skupin ziskala nejvétsi zastoupeni odpoveéd’ nenavstévuji (Obrazek 34).

Obrazek 35. Porovnani respondentt z kraje Praha a Stiedoceského kraje s respondenty z kraji vyjma Prahy a
Stredoceského kraje v pouzivani pomiicek mezizubni hygieny. V ose x se nachazi odpovédi respondentl na
otazku: ,,Pouzivate mezizubni kartacky, nebo zubni nit?* Jedna se o odpovédi z celkového poctu respondenttt
(Praha a Stfedocesky kraj, n = 327; ostatni kraje, n = 675). Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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B Kraj Praha a StfedoCesky kraj M Ostatni kraje
Pravidelné kaZzdodenni pouzivani pomtcek interdentdlni hygieny provadéli
respondenti z ostatnich krajii o 4 % vice nez respondenti z Prahy a Stfedoceského

kraje. Nejvice respondenti udavali, Ze interdentalni hygienu provadéji obcas.
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Kolem 22 % respondentd z obou skupin interdentalni pomucky nepouzivali viibec

(Obrazek 35).
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1.8.8 Porovnani respondentii podle jejich vzdélani

Tabulka 7. Absolutni pocty respondentti rozdélenych podle nejvyssi dosazené urovné vzdélani, véetné
zastoupeni pohlavi. Jedna se o odpovédi z poctu respondenti n = 980. Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7.
2.2020.

Pocet %
VysokoSkolské 204 21 %
Muz 17 8 %
Zena 187 92 %
StiredoSkolské 559 57 %
Muz 38 7 %
Zena 521 73 %
Zakladni 217 22 %
Muz 4 2%
Zena 213 98 %

Obrazek 36. Porovnani povédomi o disledcich dentalni hygieny mezi respondenty s nejvys$sim dosazenym
vzdelanim vysokoskolskym, stiedoskolskym a zékladnim. V ose x se nachazi odpovédi respondentii na
otazku: ,,S ¢im podle Vas mohou souviset disledky $patné stni hygieny?* Jedna se o odpovédi z poctu
respondentil (vysokoskolské vzdélani, n = 204; stiedoskolské vzdélani, n = 559; zakladni vzdélani, n = 217).
Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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® Vysokoskolské  m Stiedoskolské — ® Zakladni
Nejvyssi povédomi o disledcich malhygieny dutiny Ustni méli
vysokoskolsky vzdélani respondenti. V dotazu na zubni kaz byli respondenti se
zakladnim vzdélanim o 4 % napted pied stredoSkolsky vzdélanymi respondenty.
Dalsi systémové diisledky byly udany maximalné do 15 %, s vyjimkou u infekcni
endokarditidy, kterou skupina vysokoskolsky vzdélanych respondentii uvedla ve 25

% (Obrazek 36)
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Obrazek 37. Porovnani mezi respondenty s nejvyssim dosazenym vzdélanim vysokoskolskym,
stiedoskolskym a zakladnim v pouzivani pomticek mezizubni hygieny. V ose x se nachazi odpovédi
respondentti na otazku: ,,Pouzivate mezizubni kartacky, nebo zubni nit?* Jedna se o odpovédi z poctu
respondenttl (vysokoskolské vzdélani, n = 204; stiedoskolské vzdélani, n = 559; zakladni vzdélani, n = 217).

Data byla odebirana od 8. 1. 2020 do 7. 2. 2020.
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Nejvétsiho procentudlniho zastoupeni u vSech skupin ziskalo obcasné

pouzivani interdentdlnich pomiticek. Vysokoskolsky a stfedoskolsky vzdélani

respondenti byli pozorovatelné svédomit&j§i v provadéni interdentilni péce

kazdodenné a nékolikrat tydné. Celkem 33 % respondentti s zakladnim vzdélanim

mezizubni pomucky nepouzivalo (Obrazek 37).
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1.9 Diskuze

Dotaznikového Setfeni se zicastnili respondenti piredev§im mladsi vékové
kategorie (Obrazek 5), coz bylo pravdépodobné zptisobeno vybérem média, kterym
byl dotaznik Sifen, tj. facebookové zajmové skupiny a moji znami a ptatelé. VEtsi
zastoupeni zen si vysvétlujeme tim, Ze ma tato ¢ast populace vEtsi zajem o témata
typu zdravi a krasa, do kterych dentalni hygiena svym zpiisobem spada (Obrazek
4). Uveftejnéni dotazniku na diskusnim foru emimino.cz, které je zaméteno na zeny
s détmi, logicky opét zasahuje spise mladsi populaci Zenského pohlavi (Obrazek 4,

Obrazek 5).12¢

1.9.1 Porovnani muZii a Zen

V porovnéni téchto dvou skupin jsme ptedpokladali, ze se vyrazné projevi
rozdily v postoji vuci zdravi, pfedev§im v tom, ze budou respondentky vice
informované a budou svédomitéj$i v dodrzovani béznych doporuceni dentalni
hygieny. Zéaklad naseho ptedpokladu vychazi z €lanku publikovaného na strankéach
Harvard Health!'?”, ktery mluvi o fadé& faktord, které se podili na takzvané ,health
gap* mezi muZi a Zenami. Mezi tyto faktory patii napiiklad genetika, socialni vlivy
nebo vzorce chovani.!?® Predpoklad byl potvrzen, oviem ne tak dramaticky, jak
jsme zprvu usuzovali.

Co se ty¢e konzumace nikotinovych pfipravki jsme predpokladali vétsi
rozdily mezi muzi a Zenami, ovSem u obou skupin pfiblizn¢ 15 % uvedlo, Ze
v né¢jaké form¢ nikotinové ptipravky uzivaji (Obrazek 6). Toto procento neni
zévratng vysoké, oviem pokud jej vztdhneme na celou populaci Ceské republiky,
vyjde nam, ZzZe celych 1500000 obyvatel uzivd nikotinové piipravky.
Z dlouhodobého hlediska tuto situaci mizeme povazovat za znacné rizikovou, co

se tyCe vyskytu nadorovych onemocnéni a komplikaci zplsobenych timto
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zlozvykem. Cesky statisticky uiad oviem uvadi, Ze celkem 28 % populace kouti'?’,

coz by mohla objasnit studie zamétend na adolescenty (14—15 let), ktera udava, ze
piiblizné u 15 % dotazovanych detekovali nikotin ve vlasech, i1 pfestoze sami
uvadéli, Ze nekoufi.'3°

Konzumaci slazenych népojti muzi udali dvakrat vice nez zeny (Obrazek 6).
Toto je mozno vysvétlit opét urcitou tendenci muzské populace nedbat na bézna
zdravotni doporuceni, jejichz ucelem je nejen prevence zubniho kazu, ale také
prevence komplikaci, které se sebou nese nadvéha az obezita.!*! Studie ¢eskych
chlapct a divek poukazuje na to, Ze preference chlapcti smétuji spise k nezdravym
potravindm a vétsi konzumaci slazenych napojt.'*? Bohuzel pfi kladenti této otazky
nas nenapadlo specifikovat, Ze mdme na mysli i ovocné §t'avy a ,,smoothie®, to by
mohlo tuto nerovnost mezi pohlavimi zmirnit, nebo dokonce obratit.

Ugelem preventivnich prohlidek je véasna diagndza a plan terapie patologii
dutiny ustni, byvaji provadény pravidelné dvakrat ro¢n¢, ovSem vyuzivani této
sluzby, kterd je hrazena ze zdravotniho pojisténi neni viibec stoprocentni. Pfiblizné
Sestina respondentli muzského pohlavi se jich netcastni (Obrazek 7). Studie ze
Svycarska potvrzuje nase zjisténi, ze muzi vyuzivaji preventivni prohlidky méné
nez eny.'>’ Dlouhodob4 studie sledujici navstévnost zubafe upozoriuje na
zhorSené Ustni zdravi u respondentl, kteti nechodi na preventivni prohlidky

pravidelng anebo viibec.!3*
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Duivodii, kvili kterym respondenti dentalni hygienu navstévuji je celd tada,
pravdépodobné, Ze toto oSetfeni vyhledavaji respondenti z Ccisté estetickych
divodi, ovsem je mozné, ze maji povédomi o negativnich duasledcich jeho
pfitomnosti v dutin€ Ustni a jeho odstranéni vyhledavaji. Vétsina studii se soustiedi
na popsani vyznamu dentalni hygieny pro pacienta, ovSem nenalezli jsme zddnou
relevantni studii, ktera by se zabyvala tim, co ofekava pacient a co je pro n¢j
prioritou.

Finanéni ndro¢nost osetfeni je odrazujici faktor predevsim pro zeny, muzi
spiSe udavali, ze dentalni hygienu nepokladaji za dilezitou, nebo Ze na ni nemaji
¢as (Obrazek 9). Z toho mizeme usuzovat, zZe zeny jsou motivovany dentalni
hygienu navstévovat, ale muZzi pfiliSny vyznam této sluzbé nepiikladaji. Urcité
procento respondentd uvedlo, Ze se osetfeni obava (Obrazek 9), toto muize byt
zpusobeno Spatnou zkuSenosti z détstvi u zubniho Iékare. Presto jsme piesvédceni,
ze je dentalni hygiena velmi dobfe snaSena nezavisle na pohlavi viemi vékovymi
kategoriemi a neni Zadouci, aby se pacienti neucastnili oSetieni, které pro n¢ bude
benefitem, pouze kvili potencionalné neopodstatnéné uzkosti, nebo strachu. Studie
ze Svycarska udava, ze se domécnosti, které mély mensi piijem nez 3 000 CHF
vzdaly stomatologické péce z finanénich diivodd ve vice nez 20 %.!% Co se tyce
strachu z oSetfeni némecka studie potvrzuje nase zjiSténi o zvySené prevalenci
tohoto jevu u zen.!*¢

V navstévach dvakrat rocné byly svédomitéjsi zeny, coz souhlasi
s pfedpokladem. V navstévach jednou za rok byli ovSem svédomitéjsi muzi. Tuto
skutecnost miZe objasnit cetnost odpovédi od muzskych respondenti, kteti udali,

Ze na dentdlni hygienu nemaji Cas, a tak vzhledem k ¢asové vytiZzenosti dodrzuji
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navitévy alespoti jednou do roka (Obrazek 10). Studie ze Svycarska podporuje nase
zjisténi, e se dentalni hygieny muzi Gi¢astni méné. '3’

Mezizubni hygiena je vyznamna soucast domaciho CiSténi zubu.
Respondentky se mezizubni hygiené vénovaly vice nez muzi (Obrazek 11), to muze
souviset s rozvinut&jsimi hygienickymi navyky u Zen oproti muziim.'*® Rozdily
nebyly dramatické, ale byly pozorovatelné. Proto je dilezité tuto skutecnost brat

v zfetel a dostateCné motivovat a edukovat muzské pacienty v dilezitosti mezizubni

hygieny i dentalni hygieny jako celku.

1.9.2 Porovnani respondentii z emimino.cz a respondentii

vyjma emimino.cz

Hypotéza ¢. 1.
»Respondenti z diskusniho fora emimino.cz budou mit dostatecné

povédomi o dentalni hygiené a budou pravidelné pouZivat interdentalni pomiicky.*

Hypotéza ¢. 3.
,»Zubni 1ékaii budou tvofit nejvyznamnéjsi soucast v otazce Sireni povédomi

o dentalni hygiené.*

Vzhledem k ptedpokladu, Ze skupinu respondentil z emimino.cz tvoii mladé
zeny, které se chystaji nebo jsou jiz v pribéhu zakladani rodiny, pokladame za
dalezité, aby mély dostatek informaci o zdravotnich zdsadach a chovaly se v
souladu s nimi (Tabulka 1, Obrazek 12). Proto nas ptekvapila absence povédomi o
prispevcich na dentdlni hygienu, které poskytuje vSeobecnd zdravotni pojistovna
téhotnym (Obrazek 13). Konkrétné u VZP cCerpani tohoto piispévku probiha

pfedloZzenim dokladu o zaplaceni dané sluzby na pobocce VZP, nebo zaslanim
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postou spolu s zadosti na piispévek.!* Je jednoznaéné Zzadouci, aby byla
prvorodi¢ka poucena o své osobni ustni hygien¢, tak i o hygiené¢ svého ditcte.
Pfitom z dotaznikového Setieni vyplyva, ze by respondenti z emimino.cz vyrazné
uvitali tyto pfispévky, to az vice nez v 80 % ptipadl (Obrazek 14). Z toho
usuzujeme, ze skupina mladych Zen neni dostate¢né informovana od svych zubnich
1€kaiti, nebo hygienisti, o existenci téchto ptispévki, pfi¢emz finan¢ni naro¢nost je
jednim z hlavnich divoda, kvili kterym dentalni hygienu Zeny nenavstévuji
(Obrazek 15, Obrazek 18). Hypotéza Cislo 3. se potvrdila, ovSem k zamysSleni je
jisté graf, ktery popisuje, ze se respondentky dozvédély o dentdlni hygiené ve
zna¢ném procentu z internetu, socialnich médii a pratel. Procentuélni soucet téchto
kanalti dokonce prevysil podil zubnich 1ékait (Obrazek 15). Studie zabyvajici se
povédomim o zubni hygiené u te¢hotnych Zen v Polsku podporuje nase zjisténi o
ziskavani informaci ze zna¢né miry od oSetfujicich zubnich 1ékatt, ale také od
rodinnych pfislusnikli nebo ptatel. Zmiiuje také nezanedbatelnou roli, kterou hraje
internet. Piesto v této studii byly Zeny piesvédCeny o stomatologickych mytech,
jako je naptiklad, ze konzumace jablka pied spanim nahrazuje ¢isténi zubii.'*° Toto
by souhlasilo snaSim zjiSténim o ne zcela dostatecné informovanosti této
demografické skupiny.

Pozoruhodna je otdzka na piesvédceni o prospéchu dentdlni hygieny pro
zdravi, ve které zna¢né procento respondentil souhlasi s jejim benefitem (Obrazek

224

16), ale procento téch, ktefi se ji skute¢né ucastnili je podstatné nizsi (Obrazek 17).
Nejpravdépodobnéji tuto dysbalanci vysvétluje graf popisujici faktory ptlisobici
demotivaéné na pacienty. Zde respondentky z emimino.cz uvadéji, Ze financni
narocnost osetfeni u dentalni hygienistky je jeden z nejvétSich diivodi, proc¢ tuto

sluZzbu nevyuzivaji (Obrazek 18). Tyto vysledky koreluji se Svycarskou studii, kterd
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udava, ze respondenti pod 25 let se dentdlni hygieny Ucastni méné nez starsi
respondenti.'4!

Co se tyCe pravidelnosti praktikovani interdentdlni hygieny, respondenti
z emimino.cz mirné zaostavaji oproti respondentim vyjma emimino.cz (Obrazek
19). Predpokladame, ze je to zplsobeno piedev§im mensi informovanosti.
Potencidlné se jednd o reflexi relativni finan¢ni narocnosti pomucek dentalni
hygieny (Obrazek 18). V porovnani s holandskou studii t¢hotnych Zen nase
vysledky vychazi pozitivné vtom, Ze mdame véEtsi procento respondentl
praktikujicich mezizubni hygienu, ale ti, co ji praktikuji ji nevykovavaji s takovou
pravidelnosti, jak respondentky z Holandska. '** Ovsem jejich studie do mezizubni
hygieny pocitala také dieveéna paratka, gumova paratka a ustni irigatory, kdezto my
jsme se dotazovali pouze na mezizubni kartacky a zubni nit (Obrazek 19).

V povédomi o systémovych nemocech jsou patrné pomérné vyrazné rozdily.
Respondenti z emimino.cz maji dobré povédomi o zubnim kazu, ovSem o
parodontitidé nebo dalSich systémovych nemocech informace nemaji. Pfedevsim
bychom chtéli poukazat na otdzku tykajici se rizika potratu, nebo pfedcasného
porodu, tato informace je u obou skupin zastoupena pouze minimalng. U skupiny
emimino.cz, u které predpokladame zajem o rodicovstvi bylo procento udani této
souvislosti jeSt¢ mens$i. Toto zjiSténi vyvratilo hypotézu ¢. 1. (Obrazek 20).
Relevantni studie zkoumajici SirS§i povédomi o dusledcich ustni malhygieny

provedeny nebyly.

1.9.3 Porovnani nezdravotnikii a zdravotniku
V dotazniku byla respondenty zastoupena také zdravotnické profese, proto
jsme se rozhodli porovnat tuto skupinu, ktera by méla mit vice informaci, co se tyce
fungovani organismu a moznych disledki zanedbani péce o néj oproti laické

vetejnosti (Tabulka 2).
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Prestoze byly patrné rozdily v zastoupeni skupin na navstévach dentdlni
hygieny dvakrat ro¢n¢€ a jedenkrat rocné, kdy se zdravotnici vice Gcastnili navstév
dentdlni hygieny dvakrat za rok. Vice nez 40 % zdravotnikd dentdlni hygienu
nenavstévuje (Obrazek 21).

Pozitivni jsou vysledky ve vénovéani se interdentalni hygiené ze strany
zdravotnikii, kdy pouze 15 % respondentl uvedlo, Ze se mezizubni hygien¢
neveénuji (Obrazek 22).

Otazka tykajici se povédomi zdravotniki ohledné nemoci, u kterych je
mozna spojitost s malhygienou dutiny ustni, reflektovala jejich vétsi informovanost
v této problematice, ptesto jsme predpokladali vétsi znalosti zdravotnikti konkrétné
u infek¢éni endokarditidy, vzhledem k tomu, Ze tato spojitost je zndma a bere se
v potaz (Obrazek 23). Tuto otdzku miize pfiblizit naSe navrhnutd studie zamétena
na lékare, kterou bohuzel nebylo mozno uskutecnit z divodu pandemie COVID-
19. Studie zamétena na sestiicky z geriatrického oddéleni podporuje nase zjisténi,
ze zdravotnici maji vétsi povédomi o zubni hygiené a jejich dusledcich, ovSem
informace o spravném ¢isténi a pouzivéani interdentalnich pomticek chybély.!*3

Studie, které se zabyvaji chovanim a povédomim zdravotnického personalu

v oblasti dentdlni hygieny nebylo moZné nalézt.

1.9.4 Porovnani respondentii mladSich 25 let a starSich 35

let

Hypotéza ¢. 2.

vvvvvv

b 13

vénovat dentdlni hygiené méné.

Tyto v€kové skupiny byly zvoleny piedev§im pro navySeni poctu starSich
respondentll, kterych je oproti mladsi vékové skupiné mnohem méné. Idedlni by

bylo do porovnani zafadit starSi respondenty, ale vzhledem k poctu starSich
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respondenttl, ktery jsme méli k dispozici, by toto porovnani nebylo reprezentativni
(Tabulka 3).

V otazce prospésnosti dentalni hygieny byli skeptictéjsi respondenti starsi
35 let (Obrazek 24), ovSem v porovnani srespondenty mlad$Simi se dentélni
hygieny ucastni vice (Obrazek 25). Z toto mizeme usuzovat, ze maji osobni
zkuSenost s timto oSetienim a v nékterych ptipadech jej nepokladaji za tak
prospésné jako respondenti mladsi 25 let, ktefi o dentdlni hygien¢ pouze slyseli.
Tyto vysledky se shoduji se studii zkoumajici chovani v zubni péci ve Svycarsku'#,
ovsem diivod pro rozdilné vzorce chovani neni zcela identifikovan.

Pozoruhodna je otdzka tykajici se konzumace slazenych napoja, kdy jsme
ptedpokladali, Ze respondenti mladsi 25 let budou sladké nédpoje konzumovat
daleko vice nez respondenti star$i, jak indikovala studie konzumace slazenych
napojii u déti a dospélych. '*° Potvrdil se oviem opak, respondenti star$i 35 let
konzumuji sladké napoje dvakrat vice nez respondenti mladsi (Obrazek 26).
Predpokladame, Ze to ma urcitou spojitost se snahou mladsi generace nasledovat
trendy ve zdravé vyzivé!“S, do které sladké ndpoje nepatti, anebo si neuvédomuji,
ze napiiklad i1 napoje typu ,,smoothie“ a ovocné Stavy obsahuji velké mnozstvi
volnych cukri. Bohuzel jsme si tuto specifikaci pii sestavovani dotazniku
neuvédomili, pficemz by mohla mit zasadni vliv na nasledné ziskané vysledky.

Interdentéalni hygienu provadéli pravidelnéji respondenti star$i 35 let, coz
muze byt zplsobeno vétSim zdjmem o péci o vlastni chrup, ktery prameni
z osobnich zkuSenosti, kdy star§i respondenti mohli prodélat vét§i mnoZstvi
zakrokd v duting ustni oproti mlad$im respondentiim a vazi si svého zdravi vice,
anebo jsou si i védomi finan¢nich disledkd, se kterym se zanedbani péce v této
oblasti poji (Obrazek 27). Studie zaméfend na interdentalni hygienu uvadi, ze az 40

% Americanti provadi interdentdlni hygienu denné¢, ale také az 32 9% nikdy
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nepouzilo zubni nit'*’. Oproti tomu méli nase vysledky rovnomérngjsi distribuci,
ale také naznacuji, ze urcité existuje potencial pro zlepSeni této situace a tim padem
1 posileni oralniho zdravi populace.

Navzdory tomu, ze respondenti udali ¢etnéjsi konzumaci slazenych népoja,
dentalni hygieny se ucastnili pravidelnéji a interdentalni hygiené se vénovali vice,

z tohoto diivodu povazujeme hypotézu €. 2. za vyvracenou.

1.9.5 Porovnani respondentii podle uZzivani nikotinovych
pripravki

Problematika uzivani nikotinovych pfipravkil byla jiz nastinéna v sekci
porovnani muzil a Zen, pro nas byly tyto skupiny respondentt zajimavé z hlediska
postoje ke svému zdravi a byli jsme zvédavi, zda je tento postoj reflektovan
napiiklad v pravidelnosti navstév dentdlni hygieny, nebo v pouzivani pomucek
mezizubni hygieny (Tabulka 4).

Rozdily v pravidelnosti provadéni interdentalni hygieny jsou u obou skupin
minimélni, pfi¢emz respondenti, ktefi nikotinové piipravky nepouZzivaji se
interdentalni hygien¢ vénuji o nékolik malo procent vice (Obrazek 28). Piekvapiva
byla udana navstévnost dentdlni hygieny, ve které respondenti uzivajici nikotinové
ptipravky predbehli respondenty, ktefi nikotin neuZzivaji (Obrazek 29). Pro toto
mame dv¢ vysvétleni. Jedno vysvétleni je, Ze je na respondenty uZivajici nikotinové
piipravky vyvijen vétsi tlak od oSetfujiciho personalu, aby se vice Gcastnili téchto
navstév. Druhym vysvétlenim, které nam ptipadad pravdépodobnéjsi, je subjektivni
potieba feSeni estetickych komplikaci, které sebou pfinasi uZivani nikotinovych
ptipravkli v podobé pigmentovych skvrn a diskoloraci. Toto zjisténi ovSem
neodpovida studii kutdkl v Anglii, ve které byla navstévnost zubafe pozorovatelné

nizsi.

147 SMITH, Avie Jackie et al. Knowledge, attitudes and behaviours of patients regarding
interdental deplaquing devices: A mixed-methods study. International Journal of Dental Hygiene
[online]. 2019, ro€. 17, €. 4, s. 369-380. ISSN 1601-5037. Dostupné z: DOI: 10.1111/idh.12410

148 CSIKAR, Julia et al. The Self-Reported Oral Health Status and Dental Attendance of
Smokers and Non-Smokers in England. PLoS ONE [online]. 2016, ro¢. 11, ¢. 2 [cit. 13. 4.2020].
ISSN 1932-6203. Dostupné z: DOI: 10.1371/journal.pone.0148700
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1.9.6 Porovnani respondentii podle jejich finan¢ni situace

Jeden z hlavnich demotivacnich faktorl, které respondenti identifikovali,
byly finance. Proto jsme se rozhodli porovnat respondenty s horsi finan¢ni situaci
s respondenty s lepsi finan¢ni situaci. Idealni by bylo porovnat respondenty s velmi
Spatnou a velmi dobrou finan¢ni situaci, ov§em pocet takovychto piipadi byl pouze
zlomkovy (Tabulka 5).

Pravidelnych preventivnich prohlidek se respondenti s horsi finan¢ni situaci
zucastiovali méné nez respondenti s lepsi finan¢ni situaci (Obrazek 30). Tyto
vysledky koreluji se studii tykajici se zanedbani stomatologické péce z finan¢nich
divodi.'* Tato skute¢nost je zajimavé z toho diivodu, Ze zdravotni pojisténi je
povinné ze zdkona pro vSechny obcany.'>® Vysvétlenim tohoto faktu miize byt
finan¢né nedostupna terapie nalezenych patologii, kterou zubni 1€kai poskytuje, a
proto se respondenti vyhybaji pravidelnym prohlidkdm, ovSem toto je pouze nase
domnénka, pro kterou jsme nenasli v publikovanych materidlech vysvétleni.

Povédomi o pfispévcich na dentalni hygienu muize byt pro respondenty
s horsi finan¢ni situaci znacné relevantni, ovSem je mirn€ niZ8i nez u respondentti
s lepSi finan¢ni situaci (Obrdzek 31). Toto mize byt vysvétleno jiZ zminénym
zanedbavanim preventivnich prohlidek, kde se tyto informace mohou pacienti
dozvédét.

Navstévnost dentalni hygieny je u respondentil s horsi finan¢ni situaci nizsi,
jak jsme predpokladali (Obrazek 32). Potencialni zlepSeni této situace muze
pfedstavovat roz§ifeni prispévkl pojistoven na dentdlni hygienu pro $ir$i populaci.
Nemyslime tim Gplné hrazeni tohoto oSetieni, ale spolutcast, coZ dle naseho nazoru
povede vétSinu pacientl k lepsi adherenci k domaci dentalni hygiené a k vytvoteni

Zadoucich vzorct chovani.!!

149 GUESSOUS, Idris et al. Forgoing dental care for economic reasons in Switzerland: a
six-year cross-sectional population-based study. BMC Oral Health [online]. 2014, ro¢. 14 [cit. 10.
4.2020]. ISSN 1472-6831. Dostupné z: DOI: 10.1186/1472-6831-14-121

150 CESKO. Zakon ¢&. 48/1997 Sb. Zakon o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a
doplnéni nekterych souvisejicich zakont. [online]. Dostupné Z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1997-48

S'HATAH, Ernieda et al. How payment scheme affects patients adherence to medications?
A systematic review. Patient Preference and Adherence [online]. 2016, s. 837. ISSN 1177-889X.
Dostupné z: DOI: 10.2147/PPA.S103057
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1.9.7 Porovnani respondenti podle kraje

Vzhledem k urcité stomatologické saturaci Sttedoceského kraje, a hlavné
kraje Praha zubnimi 1ékafi oproti ostatnim krajim'>?, jsme se rozhodli tyto dvé
uzemni jednotky porovnat s ostatnimi (Tabulka 6).

Na otazku, jak se respondenti dozvédeli o dentdlni hygiené, jsme u
StiedoCeského kraje a Prazského kraje predpokladali vyssi zastoupeni zubnich
1ékart, coz se také potvrdilo (Obrazek 33). U ostatnich krajii vyznamné procento
ziskali zubni 1ékafi, ovSem znateln¢ vice také i1 socialni média. TudiZ mizeme
predpokladat, ze se lidé o tyto informace zajimaji a vyhledavaji je, ovSem ne pies
tradi¢ni média jako jsou televize, nebo noviny. Zdravotnické osvétové akce by mély
také zvazit vyuziti internetovych prosttedkli a socidlnich médii, vzhledem
k prokazatelné efektivité, kterou disponuji. Na tuto skutecnost upozoriuje zaver

studie vénujici se vyuziti socidlnich médii pedagogy stomatologickych obori.!>

V navstéveé dentdlni hygieny byli svédomitéjsi respondenti ze
Stredodeského kraje a z Prahy, jednak se jedna o nejbohatsi kraje'>* a jednak je zde
faktor velké stomatologické saturace!>, coz usnadiiuje dostupnost t&chto sluzeb
(Obrazek 34).

V pravidelnosti pouzivani interdentalnich pomtcek byly pozorovany pouze
drobné rozdily, respondenti ze Stfedoceského kraje a Prahy je pouzivali vice
nckolikrat do tydne, naopak respondenti s ostatnich kraji byli svédomité;si

v kazdodennim pouzivani (Obrazek 35). Vysvétleni tohoto zjiSténi jsme nenalezli

v z4dné publikované praci.

152 Ceska stomatologicka komora. Rocenka 2018. [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné z:
https://www.dent.cz/publicfile/UXRPaXFiTWNQTzRyc1JmWKZDLOp6WnhzTnRuMFBnaGdKa
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2013,  roc. 77, ¢ 11. [online]. [cit. 30. 3. 2020].  Dostupné  z:
http://www.jdentaled.org/content/77/11/1402 s. 11.

154 Cesky statisticky ufad. Mzdy v krajich CR [online]. [cit. 30. 3. 2020]. Dostupné z:
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1.9.8 Porovnani respondentii podle jejich vzdélani

Hypotéza ¢. 4.
,VEtsina respondentd si bude védoma systémovych disledkl tustni

malhygieny.*

Hypotéza ¢. 5.
,» VyS$§i uroven vzdélani pozitivn€ ovliviiuje povédomi o dentalni hygien¢ a

koreluje s pravidelnou interdentalni hygienou.*

Zajimalo nés také porovnani respondentii podle jejich dosazeného vzdélani,
proto jsme vybrali dva grafy, které nas nejvice zaujali, a které nejlépe demonstruji
rozdily mezi t€émito skupinami (Tabulka 7).

Povédomi o nemocech, které souvisi s disledky malhygieny dutiny ustni,
dopadlo u téchto tfech skupin podle ptfedpokladu. Vysokoskolsky vzdélani
respondenti udali nejvyssi souvislost s danymi nemocemi. Pozoruhodné bylo, Ze
sttedoskolsky vzdélani respondenti udali zubni kaz v men$im procentu nez
respondenti se zakladnim vzdélanim. VéEtSina respondentli si byla védoma
souvislosti Spatné Ustni hygieny se zubnim kazem, nebo i parodontitidou, souvis
malhygieny s systétmovymi nemocemi byl udavan pouze minimalné, a tim padem
tato skute¢nost vyvraci hypotézu ¢. 4. (Obrazek 36). To muze byt zpilisobeno
pfitomnosti navstév stomatologickych odbornikti do S$kol, vrdmci riznych
projektli, nebo existenci predmétil jako je vychova ke zdravi, nacez sttedoSkolsky
vzdélani respondenti tyto informace vypustili. Nase zjisténi se analogicky shoduje
se studii zabyvajici se faktory ovliviiujici zdravy zivotni styl, ve které je zdravejsi

zivotni styl dan do souvislosti s vy$§im dosazenym vzdélanim.'>®

V praktikovani interdentalni hygieny byli nejsvédomitéjsi vysokoskolsky
vzdélani respondenti, nasledovali stiedoskolsky vzdélani respondenti, a nakonec

respondenti se zakladnim vzdé&lanim. Tyto rozdily urcitym zpisobem koreluji

156 PATRAO, Ana Luisa et al. Gender and psychosocial factors associated with healthy
lifestyle in the Brazilian Longitudinal Study of Adult Health (ELSA-Brasil) cohort: a cross-sectional
study. BMJ Open [online]. 2017, ro€. 7, €. 8 [cit. 30.03.2020]. ISSN 2044-6055. Dostupné z: DOI:
10.1136/bmjopen-2016-015705
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s povédomim o disledcich malhygieny. Mtzeme se tedy domnivat, Ze informace o
dentalni hygiené hraji silnou roli v motivaci lidi k pouzivani pomtcek interdentalni
hygieny, toto zjisténi potvrzuje hypotézu €. 5. OvSem nebereme v potaz vek
respondentti, nebo jejich finan¢ni situaci, ktera mize byt v souvislosti s dosazenym
vzdélanim rtzna, piesto predpokladame, Ze jsou tyto skupiny zastoupeny
v dostatecné reprezentativnim mnozstvi (Obrazek 37). Tyto vysledky koreluji se
studii, kterd udava nalez souvislosti v pouzivani mezizubnich kartackl s Grovni

vzdélani.">’

157 SCHNEIDER, Cornelia, Elisabeth ZEMP a Nicola U ZITZMANN. Dental care
behaviour in Switzerland. Ro¢. 129, s. 13. [online]. [cit. 3. 4. 2020]. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/334574627 Dental care_behaviour_in_Switzerland

78


https://www.researchgate.net/publication/334574627_Dental_care_behaviour_in_Switzerland

ZAVER

Povédomi o zdravém zivotnim stylu lze povazovat za zéklad, na kterém stoji
tvorba zvyku, jejichz dlouhodobé dodrzovani pilisobi pozitivné na lidsky
organismus, a tim padem i na jeho okoli. Nase prace poukazala na to, ze le¢
informace o existenci dentalni hygieny jako povolani jsou pfitomné, tak adherence
k interdentalni hygien¢, nebo informace ohledn¢ duasledkti ustni malhygieny na
systémové zdravi, v povédomi respondenti dostatecné miry nedosahovaly.

Nase prace upozornuje na absenci dulezitych informaci predevsim u
rizikové skupiny, kterou tvoii mladé zeny v procesu zakladani rodiny (Obrazek 20).
Jsme pifesvédCeni, Ze ustni zdravi matky a jeji postoj k dentdlni hygiené¢ muze
negativné ovlivnit zivot jak jeji, v podobé parodontopatii, tak i jejitho plodu,
v podobé¢ nizké porodni hmotnosti, nebo az potratu.

Hlavni faktor, ktery respondenty odrazoval od navstévy ordinace dentalni
hygieny byly finance (Obrazek 9). Jsme si védomi, Ze tento faktor mliZe plsobit
nejen pii samotné profesiondlné provadéné dentdlni hygiené. Pomoc v této situaci
muze predstavovat piispévek od pojistoven umoziujici vétsi dostupnosti této
sluzby, ovSem z hlediska motivace je vhodna také finan¢ni spoluucast pacienta.

Jednim z nejefektivnéjSich kandlli Sifeni informaci tykajici se oralniho
zdravi mlZe piedstavovat dedikovana platforma na socialnich médiich, jak ukazaly
vysledky naSeho dotaznikového Setfeni, kde zna¢né procento téchto informaci lidé
ziskavali z internetovych zdrojt a ze socialnich médii (Obrazek 15).

Vysledky naseho vyzkumu davaji podnét k revizi strategii osvétovych
kampani za ucelem jejich zefektivnéni. Navzdory ¢etnym kampanim zaméfenych
na déti, podstatné procento dospélych interdentalni pomucky nepouzivalo (Obrazek
11). Skupina, kterou tvofi Zeny v reproduktivnim véku, nema dostate¢né informace
jak o pfispévcich na dentalni hygienu, tak o duasledcich nedostatecné hygieny.
K napraveni muize vést vétsi informovanost gynekologi, praktickych Iékait a

zubaru.
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SOUHRN

Ucelem bakalatské prace je projednat povédomi lidi v Ceské republice o
dentalni hygiené.

Teoretickd Cast prace pfiblizuje instituce, provadéjici osveétovou Cinnost a
poskytuje dentdlnim hygienistim a zdravotnikim informace o komunikaci a
motivaci, které jim umozni efektivnéji Sifit informace, smétujici vefejnost a
pacienty k zdravéjSimu zivotnimu stylu a podporovat pozitivni vzorce chovani.

Praktickd cast se skladd z analyzy dotazniku pro Sirokou vefejnost a
porovnéani demografickych podskupin respondentt.

Dotaznikové Setfeni prokéazalo, Ze le¢ je povédomi o existenci sluzby
dentdlni hygieny relativné vysoké, vice nez polovina respondentii ji nevyuziva
pravidelné, ptestoze veri v jeji benefit. Respondenti méli dostatek informaci o
spojitosti ustni malhygieny se zubnim kazem, ovSem spojitosti se systémovymi
nemocemi si védomi nebyli. Analyza dat, které byly ziskané z emimino.cz
poukazuji na to, Ze tito respondenti nemaji dostatecné informace o ptispévcich na
dentalni hygienu od pojist'oven.

NaSe prace poukazala na potiebu efektivni komunikace a motivace
ve stomatologickém zafizeni za ti€elem Sifeni pov€domi o zdravotnich standardech
a propagace zdravého Zivotniho stylu. Také poukazala na moZné zapojeni
soucasnych internetovych zdroji a socialnich médii na efektivni Sifeni osvéty.

Zaroven davd podnét krozsdhlejSimu vyzkumu komunikace a
psychosocialnich faktorti ovliviiuyjicich povédomi o dentalni hygiené a vzorce

chovani.
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SUMMARY

The purpose of this thesis is to discuss dental hygiene awareness in the
Czech Republic.

The theoretical section is dedicated to the introduction of institutions that
are focused on spreading dental hygiene awareness. This also provides dental
hygienists and healthcare workers with information regarding communication and
motivation which will enable them to share information more effectively. This will
steer the general public and patients to a healthier lifestyle and will strengthen the
positive behavioral patterns.

The practical section is composed of an analysis of a questionnaire that
looks at various demographics.

The results of this investigation conclude that even though a relatively
significant percentage of people are aware of the existence of dental hygiene
services; more than half of the respondents do not use these services regularly, even
though they believe it would be beneficial for their health. Respondents have
sufficient information regarding the connection of oral malhygiene to dental
cavities; however, they lacked the information about systemic diseases and their
link to oral malhygiene. The analysis of the data acquired from the discussion forum
emimino.cz suggests that these respondents do not possess sufficient information
about dental hygiene benefits provided by insurance companies.

This thesis illustrates the necessity for effective communication and
motivation in dental offices to spread awareness of health standards and the
promotion of a healthy lifestyle. Our work also discusses the usage of the internet
and social media as being an effective tool in spreading awareness.

Our work paves ways for further research regarding communication and
psychosocial factors which shapes people’s knowledge of dental hygiene and

behavioral patterns.
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SEZNAM PRILOH

Piiloha ¢€.1. Dotaznik pro Sirokou vetejnost
Povédomi lidi o dentalni hygiené v CR

Dobry den,

nejdiive ze vSeho bych Vam chtél podekovat za VAS €as a uptimnost, s kterou dotaznik
budete vyplnovat.

Dotaznik bude slouzit jako reflexe povédomi o dentalni hygiené v Ceské republice.
Jesté jednou Vam deékuji za Vasi Gcast.

Adam Slavik, 3. 1ékarska fakulta — Praha

1. Pohlavi:

Muz
Zena

OO

<24
25-35
36-45
46-55
56+

ooooOoo-

3. Vase povolani:
[ Zdravotnik
[0 Moje povolani se zdravotnictvim nesouvisi

.....

Hlavni mésto Praha
Stiedocesky kraj
Jihoc¢esky kraj
Plzensky kraj
Karlovarsky kraj
Ustecky kraj
Liberecky kraj
Kralovéhradecky kraj
Pardubicky kraj

Kraj Vysocina
Jihomoravsky kraj
Olomoucky kraj
Moravskoslezsky kraj
Zlinsky kraj

O000000000O00000

5. Uzivate nikotinové piipravky? (cigarety, dymky, doutniky, iqos,
elektronické cigarety...)
0 Ano
[J Ne

6. Pijete slazené napoje Castéji neZ Sx tydné?

O Ano
O Ne
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7. VasSe nejvyssi dosaZené vzdélani

(]
(]
O
(]

Zakladni
Stiredoskolské
Vysokoskolské
Jina...

8. Jak jste se dozvédéli o povolani DH?

OO000O0OooOoo

Od svého zubniho Iékare

Z internetu

Z Casopisii

Socialni média

Ze zdravotnickych akci

Od rodiny, nebo pratel

Z novin, nebo televize

O dentalni hygiené jsem neslysel(a)
Jind...

9. Jak ¢asto navstévujete Dentalni hygienistku?

O
(|
(|
O
O

1x za rok

2x za rok

Mén¢ Casto nez 1x ro¢né
Castgji nez 2x roéné
Nenavstévuji

10. Chodite pravidelné na preventivni prohlidky k zubnimu lékaii?

(]
O

Ano
Ne

11. S ¢im podle Vas mohou souviset dusledky Spatné ustni hygieny?

OOoO0Ooooaad

Zubnim kazem

Bakterialnim zanétem srdecnich chlopni
Parodontitidou

Diabetem

Rakovinou

Zvysenym rizikem potratu
Neurodegenerativnimi chorobami

12. Co patfi mezi nejvyznamnéjsi duvody, kvili kterym ordinaci DH
nenavStévujete?

oOooOood

Finan¢ni naro¢nost osetfeni

Nepokladam to za dulezité

Obavam se osetfeni

Dentalni hygiena neni v dostupné blizkosti
Nemam na to cas

Dentalni hygienu navstévuji

13. Jste si védomi, Ze nékteré pojiSt'ovny prispivaji na oSeti‘eni v ordinaci
dentalni hygieny?
0 Ano

O

Ne

14. Za jakym ucelem navStévujete ordinaci dentalni hygieny?
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15.

16.

17.

18.

Prevence zubniho kazu

Prevence parodontitid

Prevence zanctu désni

Odstranéni zubniho kamene

Béleni zubt, estetika

Zubni lékat mé odmita osettit bez toho, abych chodil na dentdlni hygienu
Nenavstévuji dentalni hygienu

Jina...

OoooOooOood

Pouzivate mezizubni kartacky, nebo zubni nit?
[J Kazdodenné
L1 Neékolikrat tydné
[J Obcas
1 Nepouzivam

Jak byste zhodnotil svoji finanéni situaci?
1 Velmi Spatna
1 Spise $patna
[ Spise dobra
[J Velmi dobra

Miyslite si, Ze navStéva dentalni hygieny prospiva vasemu zdravi?
1 Ano
Ll Ne

Vyhledavali byste dentalni hygienu ¢astéji, kdyby bylo oSeti‘eni alespoi
z ¢asti hrazeno pojistovnou?

] Ano

[0 Ne
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