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Kriteria hodnoceni: Hodnoceni (1 — 4):

Zdtivodnéni relevance tématu vzhledem k oboru Studia obéanského sektoru 2
Je téma relevantni vzhledem k oboru? Je dobre zdivodnéno?

Strucné slovni hodnoceni:

Téma je vysoce relevantni. Autorka vSak uz v Uvodu predklada jakasi vychodiska, kterd zdGvodriuje svoji osobni
zkusSenosti, coz je v poradku. V praci ale neni jasné, jak s touto zkusenosti pracuje dal a jak ziskava odstup ve
vztahu k zaméfeni prace i k praci s daty.

Kvalita teoretického/konceptualniho ramce prace 3
Nakolik je obsah ramce relevantni vzhledem k tématu prace? Do jaké miry byla studovand
literatura predstavena prehledné a kriticky? Byla pouZita zahranicn/ literatura?

Strucné slovni hodnoceni:
Teoreticka Cast je spise predstavenim urcitych konceptl, de facto chybi né&jaky hlubsi analyticky ramec, ktery by
pomohl uchopit a zaramovat vyzkum.

Formulace cil@i, vyzkumnych otazek ¢i hypotéz 2
Jsou dostatecné  konkrétni a jasné? Odpovidaji tématu prdce a jejimu
teoretickému/konceptudinimu ramci?

Stru¢né slovni hodnoceni:

Vyzkumné otdzky jsou srozumitelné, jejich zasazeni do néjakého ramce je vSak ne zcela dostatecné. Efektivita je
zaloZena na vnimani jak klient(l organizaci, tak jejich pracovnikd, ale pravé aspekt vnimani neni v praci
dostatecné vysvétlen. V praci navic chybi hlubsi informace o sledovanych organizacich, coz komplikuje
interpretaci dat.

Metody ziskavani a analyzy dat a jejich pouziti 2
Je vhodné zvolen, zdivodnén a v pribéhu vyzkumu realizovan design vyzkumu/vyzkumny
rémec? Jsou vyuZité techniky sbéru dat vzorek a metody analyzy dat dobre popsany,
zdijvodnény a realizovany v ramci vyzkumu vzhledem k vyzkumnym otdzkam? Jsou
diskutovany limity vyzkumu a jeho etické aspekty?

Strucné slovni hodnoceni:

Autorka velmi dobie popisuje metodologii svého vyzkumu, samotné zpracovani dat je vSak slabsi. Neni jasné, jak
autorka presné pracovala s prepisy rozhovorll — v textu uvadi vzdy relativné dlouhé citace na Gkor vlastniho
vyhodnoceni. U kvantitativnich dat se dostavame jen k urcitému shrnuti, chybi navic diskuze tykajici se kontextu,
v jakém NNO pracuij.

Kvalita zaveérh prace 2-3
Byly napinény praktické nebo teoretické cile a zodpovézeny vyzkumné otdzky prace? Jak
byla formulovédna praktickd doporuceni, pokud byla cilem prace?

Strucné slovni hodnoceni:
Autorka v zavérech shrnuje poznatky z vyzkumu. Je zde vSak patrné malé propojeni s teoretickou Casti a naopak
velky vliv osobni zkuSenosti, kterd do celkového hodnoceni vstupuje ne zcela reflektované.

Prace se zdroji 2
Je v praci dodrZen jednotny standard odkazd na literaturu a prameny? Byly v praci pouZity
zdroje uvedené na seznamu pouZité literatury a pramenii?

Strucné slovni hodnoceni:
Autorka se zdroji pracuje dobre a prehledné, Casto se vSak odvolava v dlouhych pasazich prace pouze k jednomu
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zdroji.

Struktura prace, formulacni a gramaticka aroven, graficka aprava 2
Je prace vhodné strukturovana? Odpovidd formulacni i gramaticka droveri magisterské
praci?

Strucné slovni hodnoceni:

Celkova znamka pred obhajobou: 2 - 3

pozn.: Lze udélovat znamky od 1 do 4. V pripadé, Ze bude jedna cast prace hodnocena znamkou 4, je treba praci
nedoporucit k obhajobé.

Otazky k obhajobé:

(Je nutno vypinit, aby se student mohl pripravit na obhajobu, pocet témat a pripominek upravte podie Vasi
potreby.)

Jak autorka reflektovala b&hem vyzkumu sv{j vlastni postoj ke sledovanému tématu?
Jaké metody zvolila?

Celkové vyjadreni/komentai oponenta prace:
(Nen/i povinné.)

PredloZzena diplomova prace je velmi zajimava svym zaméfenim. Autorka se snazi
zmapovat efektivitu NNO v oblasti integrace cizincG a vyuZivd perspektivu jak jejich
klientd, tak zaméstnancl. V rdmci aktudlni pandemické situace bylo ziskavani dat
obtizné, autorka se s tim v8ak vypofadala velmi zodpovédné a svij postup také v praci
dobfe zdGvodhuje.

Z mého hlediska je pak empirickd Cast podstatné silnéjsi nez teoretické ukotveni.
Teoreticka cast je spiSe kompilaci zakladnich informaci o nékterych terminech, které
autorka vyuziva ve vyzkumu, chybi ale hlubsi analyza sledovaného tématu.

Cast vénujici se obcanské spolecnosti ma spide charakter vyctu nejsiln&ji. Relativné
hodné pozornosti je zde vénovano neorganizované obcanské spolecnosti, aniz by bylo
jasné, jakou to ma navaznost na dalsi ¢asti prace a samotny vyzkum.

Na strané 24 nabizi autorka rozd&leni NNO, které funguji v oblasti integrace cizinct. Neni
[} v r r v . ’ . e . v .

ale zduvodnéne, na zaklade jakych informaci takto organizace rozdeéluje a naopak toto

rozdéleni nerozpracovava, coz je velka skoda.

Autorka v teoretické Casti voli z hlediska prace se zdroji jednu opakujici se strategii.
Kapitolu nebo podkapitolu zpravidla postavi na jednom klicovém zdroji, o kterém
referuje, parafrdzuje ho. V téchto Castech ale chybi zasazeni do né&jakého Sirsiho
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kontextu a vyuZivani daldich véetn& zahrani¢nich zdrojl. Velké &asti prace jsou pak
postaveny pravé jen na jednom zdroji — nejcastéji Trbola a Rokoczyova, zdroj je vyuzit
jak v ¢asti tykajici se role NNO v integraci cizincd, tak v samotné oblasti integrace.

Praktickou ¢ast uvadi autorka tvrzenim, ze dle jejiho soudu by mély NNO ,odvadét vyssi
penzum prace, protoZe cizinci nemaji dostatec¢ny pocit kontroly." Takové tvrzeni na
zalatku vyzkumu je velmi prekvapivy. Plsobi jako tvrzeni o né&jaké danosti, kterd ale
neni dostate¢né podlozena.

Empiricka Cast prace je vsak dale psana velmi peclivé, jednotlivé kroky vyzkumu jsou
jasné vysvétleny a popsany. Autorka dobfe kotvi sva vyzkumna rozhodnuti v literature a
usazuje vyzkumu i do kontextu aktudlni pandemické situace, které ovlivnila sbér dat.
Tuto skutec¢nost autorka dobre reflektuje.

Neni Uplné zietelné, jak autorka pracovala s prepisy rozhovorQ. V textu diplomové prace
predkladd Uryvky vzdy skupiny respondentd, ktefi se k danému aspektu vyjadfuji. Mozna
by bylo vhodné&jsi pfidat mnoZstvi komentaid autorky a Uryvky vyuzit jen pro dokresleni.

Tam, kde se autorka vyjadiuje k efektivitd z perspektivy zaméstnancl, chybi hlubé&i
znalost kontextu, v jakém zaméstnanci pracuji. Na zakladé dat ziskanych pfi pfipravé
posledniho divadelniho predstaveni v ramci divadla utlacovanych béhem pandemické
situace jsme zachytili nap¥. pfisné regule ze strany NNO v{¢i cizinclm, které jsou dané
podminkami ¢erpani grantl (konkrétni organizace musela odmitat klienty, nesméla jim
poskytovat informace po telefonu a cekaci doba na konzultaci byla i v urgentnich
ptipadech nékolik tydnd). Z toho dlvodu by bylo uZiteéné mit hlubsi poznatky o
kontextu, v jakém zaméstnanci NNO pracuji.

Nékterd doporuceni ze strany 76 jsou pak v terénu bézné realizovana (napf. v In Bazi i
Integraénich centrech pracuji zaméstnanci se zkudenosti cizinc(), vzhledem k tomu, Ze
ale vime jen velmi malo o tom, jaké sluzby sledované NNO poskytuji a v jakém kontextu
pracuji, nelze si doporuceni propojit s daty z vyzkumu.

Z vyde uvedenych dlvodd navrhuji hodnoceni 2 - 3 s pfihlédnutim k obhajobé.

V Praze dne 30.1. 2021

Podpis oponenta prace.



