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Abstrakt

Prace popisuje a analyzuje strategie, kterymi organizace v neziskovém i ziskovém sektoru
bojuji proti etnické diskriminaci na ptikladu pracovniho uplatnéni. Prvni ¢ast prace se vénuje
obecné diskriminaci na trhu prace v kontextu obcanské spolecnosti. Téma je rozebirano hloubéji
az k jednotlivym pojmim diskriminace, diskriminace v oblasti pracovniho trhu, etnikum
a etnicka diskriminace. Druhé ¢ast srovnava, jak bojuji na jedné strané neziskové organizace
proti etnické diskriminaci v procesu ziskdvani pracovniho uplatnéni a na strané¢ druhé
organizace reklamniho trhu jako zastupci ziskového sektoru. Prace si klade za cile odhalit
a srovnat strategie boje proti diskriminaci konkrétnich neziskovych a ziskovych organizaci

s vyuzitim teorie vztahu obCanského sektoru a trhu, teorie heterogenity.
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Abstract

The thesis describes and analyzes the strategies by which organizations in the non-profit
and profit sector fight against ethnic discrimination on the example of employment.
The first part deals with general discrimination in the labor market in the context of civil society.
The topic is discussed in more depth up to the individual concepts of discrimination,
discrimination in the labor market, ethnicity, and ethnic discrimination. The second part
compares how non-profit organizations and the advertising market organizations
as representatives of the profit sector fight against ethnic discrimination in the process of gaining
employment. The thesis aims to reveal and further compare the strategies of the concrete non-
profit and profit organizations against discrimination by using the theory of the relationship

between the civil sector and the market, the theory of heterogeneity.
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1. Uvod

Tématem prace je predstaveni a srovnani strategie, jak organizace v neziskovém sektoru
a organizace pusobici v oblasti reklamniho trhu jako zastupci organizaci ziskového sektoru
bojuji proti etnické diskriminaci na ptikladu trhu prace. Diskrimina¢ni faktory omezuji nejen
zakony, ale 1 sdilené hodnoty organizace. Cilem prace je odhalit, jak proti diskrimina¢nimu
jednani bojuji zastupci neziskovych organizaci a zastupci ziskového sektoru, které jsem omezil

specifickou oblasti reklamniho trhu.

Prace vychazi zteoretického zakladu vztahu mezi obcCanskym sektorem a trhem.
,Predpokladem fungovani trhu jsou urcité hodnoty a normy sdilené vSemi ucastniky trzni
smény.“! V disledku selhavani trhu v§ak dochazi k vytvafeni spole¢enskych nerovnosti, které
mohou vyustit az socialnim konfliktem. Zde vzniké prostor pro ptsobeni neziskového sektoru,
jakozto napravovatele selhavani trhu, pfipadné 1 statu. ,,Teorie heterogenity vychazi z poznéni,
7e svobodny trh neni schopen pro ob&any zabezpecit v zddouci mife vefejné statky.“> Obcané
se tak obraceji na organizace neziskového sektoru, které jim mohou pomoci potieby uspokojit.
Obcansky sektor disponuje dileZitou tlohou pro fungovani trhu, jelikoZ rozviji sité socialnich
interakci a pfinds$i do mezilidskych vztahti divéru vyznamnou pravé pro rozvoj trzniho
prostiedi. I kdyz k feSeni spoleCenskych problémut pfistupuji zastupci obou sektoru rizné,
dochazi 1 ke spolupraci, napt. prostiednictvim sponzorstvi miize ziskovy sektor podporovat

pravé ten neziskovy.>

K vybéru tématu prace me vedlo urcité stigma Ceské spolecnosti viici etnickym mensSindm,
pfiCemZ nejpostizenéjSimi narodnostnimi skupinami jsou Arabové, Romové, Albanci

4

a Rumuni.® Vybér tématu je podpofen vlastni zkuSenosti z oblasti ziskového sektoru,

kde konkrétné v reklamnim trhu aktivné plsobim a etnické otdzce se snazim vénovat.

' BENACEK, Vladimir, Pavol FRIC a Martin POTUCEK. Trh, stat a ob&ansky sektor ve vzajemnych vztazich.
Strategické volby pro ¢eskou spolecnost: teoreticka vychodiska. Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2008, s.
154. ISBN 978-80-86429-86-1.
2FRIC P., GOULLI, R. Neziskovy sektor v CR: vysledky mezinarodniho srovnavaciho

projektu John Hopkins University, s. 76. In: SINKYRIKOVA, Tereza. Neziskové organizace. Teoretické
piistupy. 2008. Diplomova prace. Masarykova univerzita. Vedouci prace Ing. Vladimir Hyanek, Ph.D.
3 POTUCEK, Martin. Verejnd politika. V Praze: C.H. Beck, 2016. ISBN 978-80-7400-591-6.
* Vztah ceské verejnosti k narodnostnim skupinam Zijicim v CR — biezen 2019 [online]. [cit. 2019-07-26].
Dostupné z: CVVM SOU AV CR, Nase spole¢nost 2. — 13. 3. 2019, 1096 respondenti starsich 15 let, osobni
rozhovor



Zajimalo mé, jak proti diskrimina¢nimu faktoru na trhu prace bojuji i neziskové organizace.
Teoreticko-konceptudlni ¢ast diplomové prace se nejprve vénuje diskriminaci na trhu prace
v kontextu obcCanské spolecnosti a kratkému vyvoji od 19. stoleti. Postupné prace vymezuje
pojmy organizace neziskového a ziskového sektoru, protoze jsou relevantni pro vyzkum
empirické ¢asti diplomové prace. Dalsi kapitola je zaméefend na piestaveni teorie heterogenity,
jez je ustfednim pilifem teoreticko-konceptualni ¢asti diplomové prace. Nasleduje druha ¢ast
prace zaméfena na priblizeni specifickych projevi diskriminace v oblasti pracovniho uplatnéni,
s niz souvisi antidiskrimina¢ni zakon a vysvétleni pojmu etnikum a rasa. Problematice rovnych
ptilezitosti a etnické diskriminaci v oblasti pracovniho trhu se vénuje napt. Ethnic Friendly
zameéstnavatel, ,ktery umoziluje ocenéni zaméstnavatelll, ktefi se hlasi k zasadé rovného
zachazeni s etnicky odlisnym obyvatelstvem*>. V oblasti pracovniho trhu lze zpozorovat
diskriminaci nejen vii¢i etnickym mensindm, ale také vii¢i starsi populaci nad 55 let® a mladym
7enam’. Dalsi ¢4st prace neobvyklym zplisobem propoji oblasti neziskového a ziskového
sektoru. Vedle konkrétnich neziskovych organizaci piedstavi, jak bojuji proti etnické

diskriminaci i zastupci ziskového sektoru, kteti ptisobi v oblasti reklamniho trhu.

Hlavni ¢ast prace se bude vénovat kvalitativnimu vyzkumu vychéazejicimu z hloubkovych
polostrukturovanych rozhovordi na zékladé predem piipravené struktury otazek.® Rozhovory
budou vedené se zastupci neziskového 1 ziskového sektoru. Organizace neziskového sektoru
budou vymezené na ty, které bojuji s etnickou diskriminaci, a ziskovy sektor budou zastupovat

organizace pusobici v oblasti reklamniho trhu.

Préce si klade za cil odhalit a srovnat strategie, kterymi neziskové organizace a zastupci
reklamniho trhu proti projeviim etnické diskriminace v oblasti pracovniho uplatnéni bojuji.
Prace propoji diky stejnému fenoménu diskriminace dvé odliSnd prostfedi ziskového

a neziskového sektoru.

3 Ethnic Friendly zamé&stnavatel [online]. [cit. 2019-05-27]. Dostupné z: http://www.ethnic-friendly.eu/

6 Postaveni a diskriminace seniori v Ceské republice [online]. [cit. 2019-05-29]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/files/clanky/3482/sbornik diskriminace.pdf

7TKRIZKOVA, Alena. Kombinace pracovniho a rodinného Zivota v CR: politiky, ¢as, penize a individudlni,
rodinné a firemni strategie. Praha: Sociologicky ustav Akademie véd Ceské republiky, c2005, s. 35-41. ISBN 80-
7330-077-x.

8 SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 2. Praha: Portal,
2014. ISBN 978-80-262-0644-6.



2. Teoreticko-konceptualni ¢ast

2.1. Diskriminace na trhu prace v kontextu ob¢anské spolecnosti

Neziskové organizace maji vyznamny vliv v problematice diskriminace na trhu préace.
Ombudsmanka se v projevu o inspekci prace a neziskovych organizacich spolecn¢ vyjadiuje
k roli neziskovych organizaci v kontextu diskriminace a uvadi, ze ,,role neziskovych organizaci
je v ochrané pied diskriminaci nezastupitelnd, protoze pravé tyto organizace Casto jako prvni
predavaji obétem diskriminace dulezité informace o moznosti obrany jejich prav. Zaroven timto
zpusobem ziskévaji zdsadni a aktualni informace z terénu o riiznych podobach nerovného

zachazeni, které mohou nejen inspektoraty prace, ale i vefejny ochrance prav postradat.*®

Postaveni neziskovych organizaci v procesu ochrany ptfed diskriminaci ovéfim ve vyzkumu
prostfednictvim hloubkovych rozhovor. V praci se zaméfim také na rozdil pfistuph
jednotlivych typu neziskovych organizaci, jelikoz vedle tradi¢niho zastupce neziskové
organizace se zamétim také na strategii boje proti diskriminace ze strany socialniho podniku,
ktery jiz ze své podstaty zaméstndvani znevyhodnénych skupin pfistupuje k boji

proti diskriminaci, v mém piipad¢ etnické, odliSnym pfistupem.

Dulezité je si uvédomit, ze ,.spoluprace s neziskovymi organizacemi ale soucasné
neznamena naruSeni €i jiny zdsah do ¢innosti organll inspekce prace. Inspekce déal zlstava
neutralnim statnim organem otevienym vSem podnétim. Informace a zkuSenosti neziskovych
organizaci vSak podle ombudsmanky mohou byt pro organy inspekce prace urcitym impulsem
nebo namétem pro planovani kontrolni ¢innosti zamétené na rovné zachazeni v zaméstnani
a v pristupu k nému.*“'® Ombudsmanka na webu vetejného ochrénce prav vysvétluje, Ze ,,organy
inspekce prace samoziejmé zahajuji a budou dél zahajovat kontrolu podle svych planti a svého
rozhodnuti, ale ona je pfesvédCena, Ze pro pfipravu takto tematicky zamétenych kontrol je dobré
Bez dialogu to ale nejde,“!! dale vysvétluje. Neziskové organizace jsou bezesporu dillezitym

subjektem, jenZ asistuje nejenom etnickym mensindm v boji proti diskriminaci na trhu pace.

? Inspekce prace a neziskové organizace spoleéné. Ombudsmanka zorganizovala setkani k ochrané pied
diskriminaci. In: Vetejny ochrance prav [online]. 2020 [cit. 2020-10-30]. Dostupné z:
https://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2020/inspekce-prace-a-neziskove-organizace-spolecne-
ombudsmanka-zorganizovala-setkani-k-ochrane-p/

10 Tamtéz.

" Tamtéz.


https://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2020/inspekce-prace-a-neziskove-organizace-spolecne-ombudsmanka-zorganizovala-setkani-k-ochrane-p/
https://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2020/inspekce-prace-a-neziskove-organizace-spolecne-ombudsmanka-zorganizovala-setkani-k-ochrane-p/

Osoby zasazené diskriminaci se na neziskové organizace mohou obracet nejen s prosbou
o asistenci pii vymahéani zékladnich prdv, ale mnohdy pravé neziskové organice mohou
poskytnout moznost pfipravit se na realitu pracovniho trhu a zastavat tak funkci vice edukacni,

¢i pfipravnou.

2.1.1. Obéanska spole¢nost: definice, vyvoj a vyznam v Ceské republice

a problematika mensin

Obcanska spolecnost je zaloZena na principu lidského sdruzovani. Sdruzovani formalnich
a neformalnich principii, formou hnuti, iniciativ, spolkii, spolecnosti, cirkvi, asociaci, svazii,
klubti, sborti, nadaci a mnoho dalSich subjektii, jejichz podstata a cile se napliluji riznymi
aktivitami a na jednotlivych izemnich principech odlisné. Obcanska spole¢nost je zakladem
demokracie, i pies mnoho vyznamil obCanské spole€nosti, patii mezi nejzakladnéjsi projevy
lidské svobody. Ne vzdy maji subjekty obcanské spolecnosti pozitivni efekt na fungovani
spoleCnosti, naopak svoboda a demokrati¢nost umoziuji vznik organizaci netolerantnich,

xenofobnich a protidemokratickych, které miizeme oznacovat za ,,neob&anskou spole¢nost*!2.13

Nejen subjekty tzv. ,,neobCanské spolecnosti” mohou mit negativni dopad na fungovani
spole€nosti, 1 nckteré subjekty obcanské spolecnosti s pozitivnimi dopady pro spolecnost
se mohou vyznacovat selhavanim, které do ¢ty zakladnich kategorii rozliduje prof. Salamon'*

(viz. kapitola Selhani ob¢anského sektoru).

Sdruzovani a dalsi obcanské aktivity na ¢eském tzemi maji bohatou tradici a v kontextu
diskriminace etnickych mensSin na trhu prace je dilezité ptibliZit 1 historicky vyklad, jenz nastini
vyvo] a postaveni etnickych menSin od 19. stoleti az dodnes. Od 19. stoleti zacinaji
pro sdruzovani adal§i obcanské aktivity pievaZzovat nendboZenské motivy nad témi
nabozenskymi. Obcanské sdruzovani podpofilo béhem 19. stoleti myslenku narodniho obrozeni
a pozdéji nabylo masovych rozméra a piispélo k rozpadu Rakousko — Uherské tise. Vznikaly

instituce podporujici vlastenectvi v Sirokém smyslu, napft. zfizeni Vlasteneckého muzea ¢i vznik

12 Petr Kopecky and Cas Mudde, ed. (2003) Uncivil society? Contentious politics in post-communist Europe.
Europe-Asia Studies. ISSN 0966-8136

13 SKOVAJSA, Marek. Ob¢anska spole¢nost a demokraticky stat. SKOVAJSA, Marek. Obcansky sektor:
organizovana ob¢anska spole¢nost v Ceské republice. Praha: Portal, 2010, s. 63. ISBN 978-80-7367-681-0.
14 Salamon, L. M. 1987. ,,Of Market Failure, Voluntary Failure and Third-Party Government:

Towards a Theory of Government-Nonprofit Relations in the Modern Welfare State®. Nonprofit

and Voluntary Sector Quarterly (16): 29-49



Matice Ceské podporujici vydavani Cesky psané literatury, ale i lokdlni spolky a sdruzeni
podporujici narodni uvédomovani na venkové. Pfijetim nového spolcovaciho zakona v roce
1867 se byrokracie ohledn¢ vzniku novych spolkl zjednodusila, jelikoZ jiz nemusely podléhat

povolovacimu procesu, ale pouze ohlaovacimu rezimu.!> 16

Vznikani spolkl a sdruzeni rapidné nartistalo i na zacatku 20. stoleti, a to 1 kdyz jejich
pocet ovlivnila 1. svétova valka. Vznikaly organizace obcanské spoleCnosti zalozené
na zahrani¢nim trendu i s mezinarodnimi dopady. Jiz za prvni republiky bylo mozné sledovat
etnick¢é a socidlni napéti, které bylo podnétem 1 pro vznik diskriminujicich subjekta
organizované¢ obcanské spolecnosti. Mnoho spolkdl sympatizovalo s rtiznymi politickymi
stranami a ideologiemi. Organizace obcCanské spolecnosti byly ve velké mife ustanoveny
na etnickém principu, jelikoZ na uzemi tehdejsiho Ceskoslovenska Zili nejenom Cesi a Slovaci,
ale také pohrani¢ni Némci, Zidé, Ukrajinci a dalii etnické mensiny. I kdyz etnicka pluralita
zvySovala napéti ve spolecnosti na jedné strané, naopak na stran¢ druhé zvySovala konkurenci
mezi organizacemi a jejich rozvoj. Neblahym diisledkem pro sdruzovani ve spolecnosti bylo
nejen obdobi 2. svétové valky, ale i postupné piebirani moci komunistickym rezimem po roce
1945. Pred unorem 1948 probihala nadSenim obnova sktruktury obcanské spolecnosti,
ale komunisticky reZzim postupné jeji pluralitu zac¢al mytit a podmanil veSkeré organizace

centralistické moci.!’

I ptes to, ze komunisticky reZim kontroloval vefejny prostor, zacaly se rozvijet neoficialni

iniciativy bojujici za nezavislost spolecnosti a kritizujici totalitni reZim. Vznikaly subjekty

«l®

»paralelniho Zivota®“'® a vyjadfovani ,,obCanské spolecnosti prostfednictvim tzv. Zivota

v pravde!’.

15 SKOVAIJSA, Marek. Organizovana obcanska spole¢nost: teorie a vyvoj. SKOVAJSA, Marek. Ob&ansky
sektor: organizovana ob&anska spole¢nost v Ceské republice. Praha: Portal, 2010, s. 50-52. ISBN 978-80-7367-
681-0.

16 RAKOUSKO. Zékon o pravé spol¢ovacim. Videfi, 1867, ro¢nik 1867, &islo 134. Dostupné také z:
http://spcp.prf.cuni.cz/lex/134-1867.htm

17 SKOVAIJSA, Marek. Organizovana ob&anska spole¢nost: teorie a vyvoj. SKOVAJSA, Marek. Ob&ansky
sektor: organizovana ob¢anska spoleénost v Ceské republice. Praha: Portal, 2010, s. 54-57. ISBN 978-80-7367-
681-0.

18 BENDA, VACLAV; SIMECKA, MILAN; JIROUS, IVAN M.; DIENSTBIER, JIRI; HAVEL, VACLAV;
HEJDANEK, LADISLAV; SIMSA, JAN; Wilson, Paul (1988). "Parallel Polis, or An Independent Society in
Central and Eastern Europe: An Inquiry". Social Research. 55 (1/2): 211-246. JSTOR 40970497

Y HAVEL, Véaclav. Moc bezmocnych. Praha: Lidové noviny, 1990. Archy. ISBN 80-710-6005-4.
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Obnoveni struktur obcanské spolecnosti byla po roce 1989 slozitd. Po 50 letech
ovlivnénych 2. svétovou valkou a komunistickym rezimem se velmi tézce navazovalo

na rozkvét organizaci obcanské spolecnosti za prvni republiky.

Od pocatku 90. let se vedle ,,environmentalnich hnuti“ (pod pojmem environmentalni
hnuti nebo téz ekologicka hnuti rozumime nejriznéjsi organizace a sdruzeni, jejichz cilem
je ochrana Zivotniho prostiedi)?® rozvijely ob&anské aktivity i v oblastech bojujicich za prava
7en, homosexudli a etnickych mensin.?! Diky zahrani¢ni podpofe a rozvoji spoluprace v ramci
zemi Evropské unie vznikla stabilni sit’ zenskych organizaci, které se vedle tématiky domaciho
nasili a problematiky porodu, rodi¢ovstvi zamétuji ve velké mife praveé na tématikou rovnych
prilezitosti obecné. Finance putuji z evropskych zdroji prevazné v podob¢ granti do politiky
rovnych piileZitosti na pracovnim trhu i v politice.?? Devadesata léta nesou pozitivni vyvoj také

v feSeni prav etnickych mensSin.

Pravé Romové jakozto zastupci nejvétsi etnické mensiny v Ceské republice zaznamenali
viditelny posun ve vyvoji organizaci zasttesujici jejich prav. I kdyz zatim neuspésné dostali
Romové po padu komunismu moznost politické organizovanosti, piedevSim se jejich z&jmy
staly hlavnim poslanim nespoctu organizaci ¢eskych, tak i organizaci navazujicich na zahrani¢ni
pusobeni. Romové tvoii v Ceské republice spoledensky vylouéenou skupinu. Cilem téchto
organizaci je dosahovani lepSiho postaveni Romi pomoci pisobeni na vefejné minéni
spolecnosti a usili o0 zménu konkrétnich vetejnych politik. Formy plsobnosti jsou riizné, avSak
nejvice na vétSinovou spolecnost pusobi osvéta a poradani kulturnich akci. Aktivitami
organizaci je také pfimy monitoring rasové motivovanych zlo€inli a boj proti rasismu
a xenofobii.” V lidskopravnich otazkach romské mensiny a dal3i etnickych mensin na tizemi
Ceské republiky piisobi i neziskova organizace Romodrom a socialni podnik Restart shop.

Tyto organizace budou pfedmétem komparativni analyzy empirické ¢asti diplomové prace.

20 ENVIRONMENTALNI{ HNUTI. Energyweb: Encyklopedie Energie [online]. Copyright Simopt, 2002 [cit.
2019-12-28]. Dostupné z:

https://www.energyweb.cz/web/index.php?display page=2&subitem=2&sl _mode=abc&slovnik page=envir_hnu
t.html

21 BRZOBOHATY, Tomas, Ondiej CISAR, Petr DRULAK, et al. Cesko hleda budoucnost: sbornik projektu. V
Praze: Heinrich-Boll-Stiftung, 2015, s. 16. ISBN 978-80-87753-21-7.

2 Tamtéz.

23 Tamtéz.
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Cast Romil za¢ala hledat vlastni identitu a rozvijet svou kulturu. Svoboda ziskana
v listopadu 1989 ma vsak i svou stinnou stranku. Katastrofaln¢ vysoka nezaméstnanost Romu
v disledku jejich nizké kvalifikovanosti a piedsudkl ze strany zaméstnavatelii vede ke ztraté

dosavadnich socialnich jistot a k chudobé n&kterych romskych rodin.?*

2.1.1.1. Vymezeni pojmu organizace neziskového sektoru
Pojem obcanska spolecnost a obCansky sektor si nejsou totoznymi pojmy. Obcansky
sektor je oznaceni pouzivané pro ¢ast obcanské spolecnosti tvofenou organizacemi. V literatuie

se miizeme setkat také s oznacenim organizovana ob&anska spoleénost.?’

Obcansky sektor je tedy organizovany usek obcanské spolecnosti, ,,vedle této
organizované Casti ji tvofi i neorganizovana ¢ast tvofend nejen neformalnimi spolecenstvimi
ariznymi sitémi, ale také vefejnymi shromazdénimi, demonstracemi a neposledni fad¢ také
samotni ob&ané“?® a ,tzv. neviditelna &ast, kam patii sdilené hodnoty, spoleenské normy
a zvyklosti ob¢anil.“?’ Vyse zmitiované oznadeni organizovana ob&anska spole¢nost je podle

doc. Skovajsy vystiznéj$i nez obCansky sektor, protoze na vazbu organizovanosti a ob¢anské

spole¢nosti explicitné upozoriiuje.?

Neziskovy sektor je souborem organizaci a disponuje Sesti dilezitymi rysy. Neziskovy
sektor je formaln¢ konstituovan a musi byt do zna¢né miry institucionalizovany — tj. byt
pravnickou osobou. Organizace neziskového sektoru nejsou soucasti vladniho aparatu
a ve spravni rad€ nezasedaji vladni ufednici — je nestatni. Nevyplaceji se podily ze zisku, protoze
neziskova organizace neni ur¢ena k tomu, aby utvarela zisk pro své vlastniky. Kazda organizace
ma svij vnitini zplsob fizeni — je samospravnd. Dal$im rysem je dobrovolnost, jeZ by méla byt

zastoupena v kazdé neziskové organizaci. V neposledni fad€ by cinnost méla pfispivat

24 Romové po roce 1989. Romové v Ceské republice [online]. Cesky rozhlas, 2019 [cit. 2019-12-28]. Dostupné z:
http://romove.radio.cz/cz/clanek/18394

25 SKOVAIJSA, Marek. Organizovana ob&anské spole¢nost: teorie a vyvoj. SKOVAJSA, Marek. Ob&ansky
sektor: organizovana ob¢anska spole¢nost v Ceské republice. Praha: Portal, 2010, s. 31. ISBN 978-80-7367-681-
0.

26 pOTUCEK, Martin. Nejen trh: role trhu, statu a ob&anského sektoru v proménach Geské spoleénosti. Praha:
Sociologické nakladatelstvi, 1997, s. 65. Studie (Sociologické nakladatelstvi). ISBN 80-858-5026-5.
27SKOVAJSA, Marek. Organizovana ob&anska spoleénost: teorie a vyvoj. SKOVAIJISA, Marek. Obcansky
sektor: organizovana ob¢anska spoleénost v Ceské republice. Praha: Portal, 2010, s. 31. ISBN 978-80-7367-681-
0
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vetejnému dobru, z ¢ehoz plyne rys vetejné prospésnosti, nebo v piipadé sdruzeni prospivat

¢lentim a vyznac¢ovat se rysem vzajemné prospésnosti.?’

Mezi organizované utvary neziskového sektoru patii pravnické osoby. Pravnické osoby
mayji zakladni znaky, tj. pravni osobnost, nazev, sidlo, ucel a statutarni organ. Vznikaji zapisem
do vetfejného rejstiiku, vymazem =zanikaji. Zakladnim délenim se pravnické osoby déli
na korporace a fundace, patii mezi n€ i obecné prospésné spolec¢nosti (OPS) a tstavy. Korporace
vytvareji spoleCenstvi osob, napiiklad spolky ¢i dfive vznikajici obCanskd sdruzeni. Fundace,
pravnické osoby fondového typu, jsou tvofeny majetkem vyclenénym k urcitému ucelu. Patii

mezi n& nadace i fondy a miizeme je povazovat za protiklad pojmu korporace.**

Hlavni ucel neziskovych organizaci mize byt vefejné prospéSny nebo vzijemné
prospés$ny. Pokud je cinnosti pravnické osoby realizovan zisk, mlze byt pouzit pouze

pro naplnéni hlavniho ¢elu organizace.’!

2.1.1.1.1. Selhani obc¢anského sektoru

V diplomové praci se budu vénovat teorii heterogenity, jez vysvétluje vznikani organizaci
obCanského sektoru v zavislosti na selhdvani trhu a statu. Zékladni slozky statu, trhu
a obCanského sektoru se vSak musi vzajemné dopliovat. Funkce statu ¢i trhu nelze kompletné
nahradit prvky obcanského sektoru, jelikoZ i ob&asny sektor se vyznauje selhdvanim.*?

Prof. Salamon uvadi &tyii zdkladni divody selhdvani obéanského sektoru.>

Prvnim z davodi je filantropickd nedostateCnost. Tento divod tkvi v otazce,
pro¢ obcansky sektor nedokdze uspokojit poptavku spoleCnosti v piipadé doplhovani
nebo pfimého nahrazovéani statniho sektoru v oblasti poskytovani socialnich sluzeb,

¢i kolektivnich statki. Prof. Salamon uvadi, Ze se tak stava predevsim z diivodu nedostate¢ného

2 Typy neziskovych organizaci v USA a u nas a charakteristika neziskového sektoru. KIZAKOVA, Hana.
Terminologie neziskového sektoru: glosar anglicko-Cesky. 1. [Praha]: ICN, [1997], s. 12. ISBN 80-902284-0-2.
3 DOHNALOVA, Marie, Lenka DEVEROVA, Katefina LEGNEROVA a Tereza POSPISILOVA. Lidské zdroje
v socialnich podnicich. Praha: Wolters Kluwer, 2015, s. 39-81. ISBN 978-80-7552-060-9.

31 Tamtéz.

32 DIZDAREVIC MUHIC, Selma. Obéansky sektor, trh a stat z pohledu vybranych teorii. SKOVAJSA, Marek.
Obcansky sektor: organizovana ob&anska spole¢nost v Ceské republice. Praha: Portal, 2010, s. 102. ISBN 978-
80-7367-681-0.

33 Salamon, L. M. 1987. ,,Of Market Failure, Voluntary Failure and Third-Party Government:

Towards a Theory of Government-Nonprofit Relations in the Modern Welfare State. Nonprofit

and Voluntary Sector Quarterly (16): 29-49.



zajisténi finan¢nich prostfedki ze strachu darct. Ti se boji, aby naopak jejich prostredky vedly
ke stazeni prostfedkil ze strany statu a dalSich zdroji financi. PtiliSna zadvislost na statnich
prostiedcich vSak miZe vést k problémim organizaci ob&anské spoleénosti.®* , Problémy
zpusobené zavislosti na statnich zdrojich mohou vést k selhdvani napliiovani vlastni mise
organizace.“* Organizace mohou ztracet ¢ast své autonomie. Ve snaze ziskavat dotace zradit
své hodnoty a cile. ZvySuje se riziko byrokratizace, se kterym tzce souvisi proces
profesionalizace. Tyto procesy vedou k utlumeni advokac¢ni Cinnosti organizaci vici vlade
jakozto dusledek jejich blizké spoluprace. Filantropicka nedostatecnost se prolina s ostatnimi

selhani a stoji v jejich centru.*

Druhym dtévodem, ktery prof. Salamon zminuje, je, Ze filantropicky partikularismus
nardzi na tendence obcanského sektoru zamétovat se na urcitou problematiku, urcité skupiny
lidi. T kdyz pravé vznik tohoto sektoru byl podminén vznikdnim urcitych skupin lidi
se spole¢nymi z4jmy, etnicitou, ndbozenskym presvédcéenim a dalSimi spolecnymi znaky. Prave
tento vztah mlize vést na jedné stran€ ke vzniku mnoha organizaci se stejnym nebo podobnym

zaméfenim a jejich piekryvani. Na druhé stran& absentujicimu pokryti oblasti jinych.’’

Tteti diivod selhavani obcanského sektoru filantropicky paternalismus zavisi na pohledu
pracovnikl obcanského sektoru ¢i darct. Ti se na spoleenské problémy, ve kterych se angazuji,
divaji z vlastni perspektivy, ne z pohledu klientl. Stava se tak, zZe se pomoc ¢i finance dostavaji
pouze do oblasti dle preferenci majetnych obcanii, kteti vSak nemaji prehled a z vlastniho
postaveni ani piistup k tém nejpotiebnéjSim pozadavkiim spoleCnosti. Mén¢ atraktivni odvétvi
mohou byt zanedbana a pomoc komunité mize byt v rukou téch, ktefi neznaji skute¢né potieby

komunity, které se ma pomoc dostavat.*®

Ctvrtym dfivodem je filantropicky amatérismus. Zabyva se problematikou nizké
profesionalizace pracovnikii obcanského sektoru. Znakem pracovnikli byva nizké vzdélani

v oblasti, ve které organizace plsobi. Autor uvadi, Ze Cinnosti spojené s péci o zdravotné

34 Salamon, L. M. 1987. ,,Of Market Failure, Voluntary Failure and Third-Party Government:
Towards a Theory of Government-Nonprofit Relations in the Modern Welfare State. Nonprofit
and Voluntary Sector Quarterly (16): 43.

35 Tamtéz, s. 43.

36 Tamtéz, s. 39.

3T Tamtéz s. 40.

3 Tamtéz, s. 41, 43.



postizené, chudé a dalSich oblastech nemohou vykondvat pouze amatéfi, ale predevSim
odbornici z oborl psychologie, zdravotnictvi apod. Téchto specializovanych pracovnikl maji
vSak organizace obCanského sektoru ve vétSin€ piipadi nedostatek, a to pfedevsim z divodu

méné atraktivniho finanéniho ohodnoceni.>®

2.1.1.2. Socialni podnik

Diplomovou praci jsem se rozhodl doplnit o analyzu dat z oblasti socialniho podnikani,
predevsim jejich formy ,,A Work Integration Social Enterprise® (dale jako ,,WISE®), tj. formy
socialniho podnikani, pfi které podniky nejCastéji vytvaii pracovni mista pro osoby
ze znevyhodnénych skupin.®® Zjisténa data budou relevantni i v kontextu teorie heterogenity
aobohati mlj vyzkum. Tématem diplomové prace je porovnani strategii neziskového
a ziskového sektoru. Socialni podnikéni pomyslné spojuje tyto dva odliSné sektory, a proto jsem
se rozhodl socialni podnik postavit do jakési role mezi neziskovym a ziskovym sektorem,

1 kdyz patii mezi organizace neziskového sektoru, jez spliuji urcité parametry vysvétlené nize.

Pti definovani socialniho podniku nelze vychazet zjednotné definice, protoze se
,.v zavislosti na kontextu setkdvame s rozdilnym pojetim.“*! Jednoduse lze usoudit, Ze socialni

podnik je subjektem socidlniho podnikéni*?, ale podobné jako se setkdvame s rozdilnym pojetim

socidlniho podniku, setkdvame se s riiznymi piistupy k definovani socialniho podnikani.*’

Jak tedy odlisit socialni podnik od tradi¢nich zastupct ziskového a neziskového sektoru?

44

,wDilezité je specifikovat, definovat a urcit charakteristiky socidlniho podniku,“™ a vyuZzit

39 Salamon, L. M. 1987. ,,0f Market Failure, Voluntary Failure and Third-Party Government:

Towards a Theory of Government-Nonprofit Relations in the Modern Welfare State. Nonprofit

and Voluntary Sector Quarterly (16): 42.

4 DOHNALOVA, Marie, Lenka DEVEROVA, Katefina LEGNEROVA a Tereza POSPISILOVA. Lidské zdroje
v socialnich podnicich. Praha: Wolters Kluwer, 2015, s. 25. ISBN 978-80-7552-060-9.

A Tamtéz, s. 28.

42 Principy a definice. Ceské socialni podnikéani [online]. Ministerstvo prace a socialnich véci [cit. 2020-10-28].
Dostupné z: https://ceske-socialni-podnikani.cz/socialni-podnikani/principy-a-definice

4 DOHNALOVA, Marie, Lenka DEVEROVA, Katefina LEGNEROVA a Tereza POSPISILOVA. Lidské zdroje
v socialnich podnicich. Praha: Wolters Kluwer, 2015, s. 15. ISBN 978-80-7552-060-9.

4 NICHOLLS, A. Social Enterprise and Social Entrepreneurs. In EDWARDS, M. (ed.). The Oxford

Handbook of Civil Society. Oxford: Oxford University Press, 2010, 80-92. In: DOHNALOVA, Marie, Lenka
DEVEROVA, Katefina LEGNEROVA a Tereza POSPISILOVA. Lidské zdroje v socialnich podnicich. Praha:
Wolters Kluwer, 2015, s. 18. ISBN 978-80-7552-060-9.
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tzv. normativni pfistup definovani socidlniho podniku. Socidlni podniky jsou v Ceském

prostiedi vytvafeny ,,zdola* dobrovolnickou iniciativou obéant.*’

Socidlni podniky naplituji vefejné prospésny cil, ktery formuluji jiz pti zakladani
v zakladacich dokumentech a napliuji ho prostfednictvim konkrétnich aktivit. Expertni vybor
snazvem Tessea, ,,nestatni neziskova organizace s poslanim piispivat k rozvoji socialniho

podnikéni v Ceské republice*4®

, schvalil upravy principti socialniho podniku na nasem tzemi,
principy naplnuji  koncept tzv. trojiho prospéchu:  socialniho, ekonomického

a enviromentalniho.*’

Ptitomnost socialnich podnikatelti zohlednuje ve své teorii ptidavného faktoru Dr. Estelle
James.*® Neuzndva selhavani trhu a statu v teorii heterogenity jako dostate¢nou podminku
pro vznik organizaci obCanského sektoru. Pro uspokojivé vysvétleni je dilezité zohlednit dalsi

faktor, ¢imZ je piitomnost socialnich podnikatelt.*’

2.1.1.2.1. Socialni, ekonomicky, enviromentalni a mistni prospéch>?
Socialni podniky napliiuji socialni prospéch provozovanim aktivity prospivajici
spolecnosti ¢i specifické skupin€ lidi. Zaméstnanci a ¢lenové podniku se podileji na smétovani

podniku.

Ekonomicky prospéch je socidlnimi podniky napliiovan tim, Ze ptipadny zisk pouzivaji
pfednostné pro rozvoj socidlniho podniku a/nebo pro naplnéni vetejné¢ prospéSnych cili.
Jsou autonomni v manaZerském rozhodovdni a fizeni na externich zakladatelich
nebo ztizovatelich. Maji alespont minimalni podil trzeb z prodeje vyrobki a sluzeb na celkovych

vynosech. Socidlni podniky musi mit schopnost zvladat ekonomické rizika, maji omezeni

4 DOHNALOVA, Marie, Lenka DEVEROVA, Katefina LEGNEROVA a Tereza POSPISILOVA. Lidské zdroje
v socialnich podnicich. Praha: Wolters Kluwer, 2015, s. 25. ISBN 978-80-7552-060-9.

46 O NAS. Tessea [online]. [cit. 2020-10-28]. Dostupné z: http://www.tessea.cz/tessea-o-nas/o-spolku-my-o-nas
47 Principy a definice. Ceské socialni podnikéani [online]. Ministerstvo prace a socialnich véci [cit. 2020-10-28].
Dostupné z: https://ceske-socialni-podnikani.cz/socialni-podnikani/principy-a-definice

4 James, E. (1990). " 1.2. Economic Theories of the Nonprofit Sector: A Comparative Perspective". In The Third
Sector. Berlin, Boston: De Gruyter. doi: https://doi.org/10.1515/9783110868401.21

4 POTUCEK, Martin. Veiejna politika. V Praze: C.H. Beck, 2016, s. 162-163. ISBN 978-80-7400-591-6.

50 Principy a definice. Ceské socialni podnikani [online]. Ministerstvo prace a socidlnich véci [cit. 2020-10-28]. -
Dostupné z: https://ceske-socialni-podnikani.cz/socialni-podnikani/principy-a-definice
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naklddani s majetkem, vykonévaji soustavné¢ ekonomické aktivity a jejich trend sméfuje

k placené préci.

Socialni podniky napliiuji i enviromentalni a mistni prospéch. Piednostné uspokojuji
potifeby mistni komunity a mistni poptavky. Vyuzivaji také mistnich zdrojii. Dale zohlednuji

enviromentalni aspekty vyroby i spotfeby a spolupracuji s mistnimi aktéry.

2.1.1.2.2. Socialni podnik typu WISE - Integrac¢ni socidlni podnik

Socialni podniky typu WISE’! existuji v mnohych zemich, avsak jejich pravni formy
se v jednotlivych zemich 1i8i. VSechny ale spojuje princip zaméstndvani osob
ze znevyhodnénych skupin, ¢imz pfispivaji znevyhodnénym jedincim k ekonomické
nezavislosti na statu a kjejich socidlnimu zaglefiovani.’? ,Vefejn& prosp&ny cil je tedy
napliiovan zaméstnavanim a socidlnim zacleniovanim osob znevyhodnénych na trhu prace,

tento cil je opé&t formulovén jiz v zakladajicich dokumentech.*>

Vznik socialnich podniki v ¢eském prosttedi uzce souvisi s podporou evropskych
finan¢nich fondi. Vyznamné finan¢né podporovat socidlni ekonomiku na naSem tzemi zacal
Evropsky socidlni fond z Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost, konkrétné

se jednalo o vyzvu ¢&. 30 ,,Socidlni ekonomika*.>*

Cilem vyzvy bylo posilit vznik a rozvoj novych podnikatelskych aktivit ¢i rozSiteni
moznosti podniku a zaroven podpofit nové podnikatelské ¢innosti u osob samostatné vydélecné
¢innych, které nemaji zaméstnance v pfipadé, Ze patii k jedné zcilovych skupin a jsou
orientované na socialni podnikani. Podpora integrace socidln¢ vylouCenych osob a osob
ohroZenych socialnim vylouc¢enim na trh prace a do podnikatelského prosttedi a paralelné s tim

i do spole¢nosti jako celku.*

SUWISE (Work Integration Social enterprise)

52 DOHNALOVA, Marie, Lenka DEVEROVA, Katefina LEGNEROVA a Tereza POSPISILOVA. Lidské zdroje
v socialnich podnicich. Praha: Wolters Kluwer, 2015, s. 9-10. ISBN 978-80-7552-060-9.

53 Principy a definice. Ceské socialni podnikani [online]. Ministerstvo prace a socialnich véci [cit. 2020-10-28].
Dostupné z: https://ceske-socialni-podnikani.cz/socialni-podnikani/principy-a-definice

54 DOHNALOVA, Marie, Lenka DEVEROVA, Katetina LEGNEROVA a Tereza POSPISILOVA. Lidské zdroje
v socialnich podnicich. Praha: Wolters Kluwer, 2015, s. 30. ISBN 978-80-7552-060-9.

35 Vyzva pro piedkladani grantovych projekttt OPLZZ ,,Socialni ekonomika“. 2013. MPSV, 2013. [online].

[cit. 2015-08-04]. Dostupné z: http://www.esfcr.cz/vyzva-30. In: DOHNALOVA, Marie, Lenka DEVEROVA,
Katefina LEGNEROVA a Tereza POSPISILOVA. Lidské zdroje v socialnich podnicich. Praha: Wolters Kluwer,
2015, s. 30. ISBN 978-80-7552-060-9.
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2.1.2. Organizace ziskového sektoru

Organizace ziskového sektoru jsou podnikatelskymi subjekty, které jsou ziizeny
pro dosahovani zisku, coz je jejich ptevazujici a hlavni ¢innost. U podnikatelskych subjekta
se Casto setkavame s aktivitami podporujici neziskovy sektor, tzn. sponzorstvim. Firmy
sponzoruji zastupce neziskového sektoru, pokud maji dostatek prostiedkli a sponzorstvi nevede
k jejich zaniku.>® Ziskovy sektor ziskdva prostiedky piedev$im z prodeje zbozi. Zbozi je
subjekty ziskového sektoru pitimo vyrabéno, nebo distribuovano. Prodej zbozi se uskuteciiuje
za ceny trzni, které jsou tvofeny vztahem poptavky a nabidky. Naproti sektoru ziskovému stoji
neziskovy sektor, nazyvany také sektorem netrznim. Subjekty neziskového sektoru ziskavaji
prostiedky pierozdélovacimi procesy a jejich cilem neni generovani zisku, ale dosazeni uzitku.
Neziskovy sektor generuje veiejné statky a sluzby, napiiklad vyrobky a sluzby pro ochranu

zdravi a ekologie.®’

2.1.2.1. Vymezeni pojmu trh

Trh figuruje jako dulezity subjekt v mnoha teoriich a modelech, je zprostfedkovatelem
smény.>® Trh je samoregula¢nim systémem, ktery efektivné alokuje vzacné zdroje. Je tvoren
mechanismy nabidky a poptavky, ziskem a ztraty postavenymi na dobrovolné kupni smlouvé
mezi prodejcem a kupujicim. Kupni smlouva vytvafi rovnovaznou soustavu cen regulujici
proces vyroby a spotieby. Lidé se snazi vlastnimi minimalnimi vynalozenymi zdroji
maximalizovat individualni uZitek s predpokladem regulace trhu.*® Trh do jisté miry umoZziiuje
vlastni uzitek Uc€astnikdl na trhu, nasledovani svych egoistickych z4jmu. Tato ,,neviditelna“
regulace trhu byla pojmenovana jako ,,neviditelna ruka trhu spocivajici v napliovani spole¢ného

blaha prostiednictvim individualnich z4jmd jedince.“®°

Fungovani trhu je zavislé na vefejné sprave a politické moci. Zékony jsou predpokladem

pro osobni svobodu a ochranu soukromého vlastnictvi, diky nim Ize uzavirat kupni a pracovni

56 Ziskovy a neziskovy sektor. In: Centrum pro rozvoj ekonomického vzdélavéani [online]. [cit. 2020-11-04].
Dostupné z: http://www.ceed.cz/podnikani/14 ziskovy a neziskovy sektor.htm

57 Ekonomika a neziskovy sektor. SIMKOVA, Eva. Zaklady ekonomie: systematicky prehled zékladni
ekonomické problematiky. Vyd. 2., pieprac. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2007, s. 110. ISBN 978-80-7041-657-
0.

58 LINDBLOM, Charles Edward. Politics and markets: the world's political economic systems. New York: Basic
Books, ¢1977. ISBN 04-650-5957-0.

59 POTUCEK, Martin. Vefejna politika. V Praze: C.H. Beck, 2016, s. 87. ISBN 978-80-7400-591-6.

60 SMITH, Adam. Pojednani o podstaté a pivodu bohatstvi narodii. Praha: Liberalni institut, 2016, s. 35. ISBN
978-80-86389-60-8.
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smlouvy a svobodné tak vstupovat do trznich vztahl. Dilezité¢ je pro fungovani trzniho
mechanismu sdilet hodnoty a normy vSech ucastnikd, protoze trh s jeho pfednostmi a selhanim

vyznamné reguluje socialni interakce.®!

Vedle selhdvani trhu, kterému se budu podrobné vénovat v nasledujici kapitole, stoji
za zminéni vycet jeho prednosti. K pfednostem ftadi prof. Poticek zvlasté ,,schopnost
maximalizovat ekonomickou efektivnost, sklon k inovacim, opakovani uspésnych experiment,
rychlou adaptaci na zmény podminek, opousténi netspéSnych nebo zbytecnych cinnosti,
efektivnéjsi realizace komplexnich systémovych uloh, vytvateni velkych prilezitosti
pro uplatnéni tvofivosti a podnikavosti lidi a v neposledni fad¢ prosazovani preferenci

jednotlived.«6?

2.1.2.1.1. Selhani trhu

V disledku selhavani trhu, se kterym souvisi vznikani organizaci neziskového sektoru
v kontextu teorie heterogenity, zakonité tak dochazi k socidln¢ ekonomickym nerovnostem
pfi fungovani trhu, tyto nerovnosti umoziuji nastoupeni organizaci neziskového sektoru.
V nékterych piipadech organizace neziskového sektoru rozdily potiraji a dopliuji tak funkci

trhu a statu, nebo tyto dva subjekty ptimo nahrazuji.

Idedlni trzni prostfedi, kde jsou pro vSechny stejné moZnosti uplatnéni na zikladé

poptavky a nabidky, neexistuje.®® Selhani trhu rozdéluje prof. Potticek do dvou oblasti.

V prvni z oblasti, ve které se uplatiiuji jind kritéria nez ekonomicka, jsou kritéria odvozena
z normativnich model@ spole¢nosti v soudobych spole¢nostech.® Normativni modely vefejnych
politik rozd€luje prof. Poticek na Benthamuiv utilitarismus, kde je cilem zajisténi maximalniho
blaha pro maximalni pocet lidi a na Rawlsiiv princip spravedlnosti, ,.kde je tfeba maximalizovat

N

vyhody nejméné preferovanému.“%® a neoliberalismus, jehoZ zdkladem je Gplna volnost

pusobeni trznich mechanisml. Zminuje také uplné rovnostafstvi, konzervatismus,

61 POTUCEK, Martin. Veftejna politika. V Praze: C.H. Beck, 2016, s. 89-90. ISBN 978-80-7400-591-6.

2 Tamtéz, s. 90.

6 DIZDAREVIC MUHIC, Selma. Obéansky sektor, trh a stat z pohledu vybranych teorii. SKOVAJSA, Marek.
Obéansky sektor: organizovana obéanska spoleénost v Ceské republice. Praha: Portal, 2010, s. 94. ISBN 978-80-
7367-681-0.

6 POTUCEK, Martin. Vefejna politika. V Praze: C.H. Beck, 2016, s. 91. ISBN 978-80-7400-591-6.

65 RAWLS, John. Teorie spravedlnosti. Praha: Victoria Publishing, 1995. ISBN 80-856-0589-9.
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model zmenSeni nerovnosti, model kritéria lidské dustojnosti, kultivace a uplatnéni lidského

potencialu a model udrZitelného zptisobu Zivota.®®

Druhé oblast selhani trznich mechanismu se opirad o ekonomické teorie, kde neni splnén

piedpoklad idealniho trzniho prostiedi.®’

2.1.2.1.1.1. Selhani trhu, jina neZ ekonomicka kritéria

Prvni oblast selhdvani trhu ovliviiuje pét zédkladnich kritérii. Kritérium zmenSeni
nerovnosti v rozdélovani statkii se uplatnuje predevsim ze dvou duavodii. Prvnim znich
je predpoklad, Ze se zvySujicim se bohatstvim klesa dodatecny uzitek z dodatecného bohatstvi.
Pfi¢emz stejnd hodnota bohatstvi by uéinila chudsiho $tastn&j§im.®® Druhy z divodd prvniho
neekonomického kritéria je poukaz na nepsanou smlouvu mezi statni moci a jedincem, kdy pro

dodrzovani uréenych norem je pfipusténo i nasili ze strany statu.®

Druhé kritérium zachovani institucionalnich hodnot mize byt ohrozeno nabizenim sluzeb,
které nejsou v souladu s instituci, za Gplatu na trhu. Tteti kritérium se poji s lidskou diistojnosti
atuzce souvisi s faktem, ze pokud jedinec chce vstoupit na trh, musi nabidnout sménu.
V ptipadé¢, Ze nema, co nabidnout je vytlacen na okraj spole¢nosti, coz miize vést k diskriminaci
nejen spoledenské, ale i na pracovnim trhu. Ctvrté uplatiujici se kritérium kultivace a uplatnéni
v oblasti vzdélani a péce o zdravi. Nerovnosti podminek mohou vést k rozdilnym pfileZitostem

v uplatnéni na trhu prace i v spole¢enském Zivotg.”

Neposlednim kritériem v soucasné dob¢ velmi diskutovanym je udrzitelny zpiisob zivota,
ktery uvazuje o prospéchu Clovéka ve spojitosti s dal§imi zivymi bytostmi 1 ¢lanky nezivé
prirody.”! Snahy o maximalizaci zisku v trznim prostfedi mohou mit na okoli nepi¥iznivé ti¢inky

a dlouhodobé je omezovat, ba dokonce mohou vést az k fatdlnim disledkim.

66 POTUCEK, Martin. Vefejna politika. V Praze: C.H. Beck, 2016. ISBN 978-80-7400-591-6

7 Tamtéz.

8 Tamtéz, s. 91.

% DAHRENDORF, Rallf. Law and Order. 1. London: STEVENS, 1985. ISBN 0420472401.

7 POTUCEK, Martin. Vefejna politika. V Praze: C.H. Beck, 2016, s. 92-93. ISBN 978-80-7400-591-6.

"I Vavrousek, J.: Zavod s Gasem. Hledani lidskych hodnot slucitelnych s trvale udrzitelnym zplisobem Zivota.
Literarni noviny, 1993, €. 49 (9.12), s. 1,3.
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2.1.2.1.1.2. Selhani trhu, kritéria ekonomické efektivnosti
Ekonomické teorie reaguji na riiznd selhani trhu, kterd vyplyvaji z existence trzniho

prostfedi neodpovidajicimu idedlnimu modelu trzni ekonomiky.

Prof. Potli¢ek rozdéluje sedm zékladnich teorii. Existenci vefejnych statkii, které nelze
optimalné alokovat prostfednictvim trhu, protoze jsou charakterizovany nerivalitni spotiebou.
Vetejné statky nelze pfifadit urcitému vlastnikovi. Existence externalit ovliviiujici nejenom
ucastniky smény, ale 1 ty, ktefi nejsou ucastnikem uzaviené¢ho kontraktu na trhu. Nedostatecna
konkurence na trhu je zapfi¢inéna existenci monopolti, oligopolii a kartell, tyto subjekty
ziskavaji trzni silu a mohou tak ovliviiovat cenu na stran¢ nabidky. Naopak na strané poptavky
vznikaji monopsony, charakterizujici monopol jediného kupujiciho. Mezi selhani trhu
na zékladé ekonomické efektivnosti fadime 1 informacni asymetrii mezi proddvajicim
a kupujicim. Tato teorie reaguje piedevSim na statky, jejichz vlastnosti odhaluje spottebitel
az v prubéhu spotieby, pfipadné nejsou zndmé ani v priabehu spotieby. V téchto dvou piipadech
hrozi nebezpeéi, Ze prodejce vyuzije neznalost kupujiciho a dosahne tak neopravnéného zisku.’?
Trh mé slabiny i1 v oblasti preferenci Uc€astnikli trzni smény, jelikoz ptredpoklada stalé
preference, které se redlné méni v pribéhu smény a mohou byt ve finale diametralné odlisné.
Trzni mechanismy selhavaji i v disledku neregulované konkurence, kdy je spolecné vlastnictvi
uzivano aktéry v jejich vlastnim zdjmu. Toto nebezpeci negativné ovliviiuje nejen ostatni
ucastniky, ale vede ke ztratdm i na strané aktérii s vlastnim zajmem. S ptedposledni teorii
zminovanou prof. Potickem souvisi i problematika zanedbavani budoucnosti. Dlouhodobé
ucinky jsou v tomto ptipadé zastinény kratkodobymi maximalizovanymi zisky, které jsou

dlouhodobé neudrzitelné.”

Vyse zminované teorie selhdavani trhu potvrzuji, Ze se s dokonalym trznim prostfedim

poskytujicim v§em stejnou moznost uplatnéni nesetkame. K ptikladu existence vetejnych statkli

2 ARROW, Kenneth J. Essays in the theory of risk-bearing. Chicago: Markham Pub. Co, [1971]. ISBN 08-410-
2001-9.

3 POTUCEK, Martin. Trh, stat a ob&ansky sektor jako regulatory Zivota spole¢nosti. Vefejna politika. V Praze:
C.H. Beck, 2016, s. 93-95. ISBN 978-80-7400-591-6.
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je nutné doplnit, ze nekteré z nich poskytuje i obcansky sektor. V literatufe se miizeme setkat

i s oznadenim kolektivni statky.”*

2.1.2.2. Organizace piisobici v oblasti reklamniho trhu: vymezeni

Reklamni trh tvofi mnoho urovni podnikani, od investora, jenz financuje prezentaci
produktu ¢i sluzby, az po publikum, které konzumuje reklamu a podporuje tim prodej
propagovanych vyrokt, respektive sluzeb. Pro upiesnéni, na jakych zékladech reklamni trh
buduje svou podstatu, jsem vyzpovidal podnikatele Rostislava Jank, jehoz subjekty podnikani
budou hlavnim pfedmétem analyzy ziskového sektoru a nasledné komparace se subjekty sektoru

neziskového.

,Podstatou reklamniho trhu, respektive trhu s reklamou, je co nejlépe prodat konkrétni
produkt, sluzbu, nebo i kulturni udalost.«” Retézec vyroby za¢ind napadem klienta, dalsi krok
ptebira reklamni agentura a jeji starosti je organizace a kreativa konceptu reklamniho sdé¢leni.
Daéle je oslovena castingova agentura pro obsazeni hercli ¢i modelti (pokud neni podstatou
reklamy pouze animace, virtudlni postava, nebo se nejednd o spot do radia). ,,Castingové
agentury pro obsazeni vyuzivaji vlastni rejstiiky, nebo oslovi modelingové a herecké agentury
a jejich klienty.“’® Vyslednym prezentaéni materidlem, ktery mifi od castingové agentury
smérem k reklamni, jsou bud’ fotografie, nebo kratkd prezentacni videa hercii a modeli.
Kreativci spolu s rezisérem nasledné vyberou nekolik adeptd dle svych predstav a prezentuji
je klientovi. Ten ma samoziejmeé posledni slovo a vybere zavérecné obsazeni reklamy. ,,Veskera
data vcetné scénafe a vybranych hercii jsou ptfedana filmové agentufe a jeji produkei, ty spolu

s rezisérem realizuji samotny reklamni spot.*”’

Reklama je Sifena mnohymi kandly, ,,oblastem, jejichZ prostfednictvim se reklama
dostava k cilovému zakaznikovi, se fikaji mediatypy. Mezi nejfrekventovanéjsi patii televizni
a tiskova reklama, nésleduje internetova prezentace — online, raddio, a rovnézZ OOH (Out Of

Home), jez se d€li na outdoorovou a indoorovou formu. Velmi vyuzivanou formou reklamy

74 DIZDAREVIC MUHIC, Selma. Ob&ansky sektor, trh a stat z pohledu vybranych teorii. SKOVAJSA, Marek.
Ob¢ansky sektor: organizovana ob&anské spoleénost v Ceské republice. Praha: Portal, 2010, s. 94. ISBN 978-80-
7367-681-0.

75 JANKU, Rostislav. Definice reklamniho trhu. Rozhovor k diplomové praci - Strategie boje neziskového a
ziskového sektoru proti diskriminaci na trhu prace. Praha, 21. 11. 2020

5 Tamtéz.

" Tamtéz.
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jsou tzv. ,,PR“ —neboli Public Relations. Jde o formu tisténého nebo online ¢lanku, ktery na
prvni pohled ni¢im nevynikd oproti ostatnim, ale je v ném vétSinou nendpadnou formou
propagovan produkt, sluzba ¢i udélost. ,,Nazivo* dochazi k prezentaci prostiednictvim vystav,

veletrhi a médnich prehlidek.*”

Pro vypracovani analytické Casti diplomové prace jsme si vybral podnikani Rostislava
Jankii nejenom z diivodu vlastni zkusenosti, ale pravé proto, Ze je zamétfené na zastupovani
umélcil a zprostiedkovani uplatnéni ohodnoceného finanéni odménou umélctim rtizného veku,

pohlavi, ale 1 etnika, coz je pro mou diplomovou praci relevantnim parametrem.

2.1.3. Obcansky sektor a trh

Obcansky sektor a trh jsou zavislé na podminkach vytvorenych statni legislativou.
Obé¢ oblasti jsou tvofené soukromou iniciativou, a proto pocituji podobnd omezeni
a problémy.” Z tohoto diivodu price porovnava strategie boje proti diskriminaci pravé téchto

dvou oblasti.

2.1.3.1. Teorie heterogenity: definice a vyznam

Teorie heterogenity je jednou z teorii, jez prof. Salamon s prof. Anheirem odpovidaji
na zakladni otdzku: pro¢ organizace obcCasného sektoru vznikaji? Nenavazuji pouze
na své predvalecné tradice, ale vznikaji 1 nové, které se nemohou opfit o své historické pozadi.
Autofi na otazku odpoveédéli nejen teorii teoretického zakladu mé diplomové prace, ale také
teorii pfidavného faktoru ve spojitosti se socidlnim podnikem, teorii diveéry, socidlniho statu,

vzéjemné zavislosti a socialnich zdrojt.*

Svobodny trh neni schopny pro obany zajistit v Zadouci mife vefejné statky, které maji
byt obecné dostupné pro vSechny obc¢any, a tak se obané obraceji na organizace neziskového

sektoru a o¢ekavaji pomoc k uspokojeni jejich potieb.®! Vefejnymi statky se mysli v ptipadé

78 JANKU, Rostislav. Definice reklamniho trhu. Rozhovor k diplomové préci - Strategie boje neziskového a
ziskového sektoru proti diskriminaci na trhu prace. Praha, 21. 11. 2020

7 POTUCEK, Martin. Trh, stat a obansky sektor jako regulatory Zivota spole&nosti. Vefejna politika. V Praze:
C.H. Beck, 2016, s. 113. ISBN 978-80-7400-591-6.

80 FRIC, Pavol a Martin BUTORA. Role ob¢anského sektoru ve vefejné politice. Veiejna politika. V Praze: C.H.
Beck, 2016, s. 162-165. ISBN 978-80-7400-591-6.

81 SALAMON, M. Lester, ANHEIER, K. Helmut. Social Origins of Civil Society: Explaining the Nonprofit
Sector Cross-Nationaly. JHU, Institut for Policy Studies, Working Paper Number 22, August, 1996. ISBN 1-
886333-23-8.
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teorie heterogenity sluzby a zbozi, které maji byt pro vSechny obCany bez rozdilu dostupné,
,bez ohledu na to, jestli za n& zaplatili, anebo ne.“®? Fri¢ uvadi, ze klasi¢ti ekonomové vidi

v situaci, kdy selhava trh v zabezpecovani vefejnych statkd, prileZitost pro existenci statu.®?

,Dochazi i k selhavani statu, protoze méa pouze omezené zdroje.“%* Vladni instituce
v demokratickych rezimech mohou uspokojovat dodavku vetejnych statki, zbozi jen v ptipade,
ze jejich produkci bude podporovat vétSina voli¢lh. Pokud voli¢i disponuji rozdilnymi
preferencemi na zabezpecovani vetfejnych statkii ze strany statu, je slozité pro vladnouci
subjekty zajistit vefejné statky tak, aby uspokojily vétSinu. Tato teorie je ptiznacna
pro spolecnosti, které jsou charakterizovany vysokou mirou diverzity, riznymi naboZenskymi,
socialnimi, ale také etnickymi menSinami, pro které miize byt zabezpeceni vetejnych statkl
dalezité pro ziskani pracovniho uplatnéni. Jako reakce na tuto neschopnost trhu, pfipadné i statu
uspokojit potieby spolecnosti vznikaji neziskové organizace a zajiSt'uji sluzby a zbozi pro jejich

cilovou skupinu, o kterou se trh nebo stat nedokazou postarat.

Teorie heterogenity je vyznamnad pro vysvétleni ekonomickych vznikli organizaci
obcanského sektoru. Ostatni teorie nabidky, divéry, zacastnénych aktérd, socidlniho statu
a vzajemné zavislosti ji rozsifuji a snazi se ji modifikovat.®® Pokud aplikuji teorii heterogenity
na problematiku feSenou v mé diplomové praci, jevi se problematika etnické diskriminace
na pracovnim trhu tak, Ze svobodny pracovni trh neni schopen zajistit rovné pfileZitosti na trhu
préce pro zastupce etnickych mensin vzhledem k vétSinové populaci. Zastupci etnickych mensin
by dle klasické ekonomie m¢li diivod obratit se na stat, ten ma vSak omezené zdroje a fidi se
podporou vétSiny voli¢d. Dochazi i1 k selhavani statu. Lidé podle amerického ekonoma

Weisbroda proto zacnou vytvaiet neziskové organizace poskytujici sluzby a zbozi, které jim

82 FRIC, Pavol a Rochdi GOULLI. Neziskovy sektor v CR: vysledky mezinarodniho srovnavaciho projektu Johns
Hopkins University. Praha: Eurolex Bohemia, 2001, s. 76. ISBN 80-86432-04-1.

8 Tamté:z.

8 SKOVAIJSA, Marek. Organizovana ob&anské spole¢nost: teorie a vyvoj. SKOVAJSA, Marek. Obé&ansky
sektor: organizovana ob¢anska spoleénost v Ceské republice. Praha: Portal, 2010, s. 45. ISBN 978-80-7367-681-
0.

85 WEISBROD, Burton Allen. The voluntary nonprofit sector: an economic analysis. Lexington, Mass.:
Lexington Books, ¢1977. ISBN 06-690-1772-8. In: FRIC, Pavol a Martin BUTORA. Role ob&anského sektoru ve
vetejné politice. Vefejna politika. V Praze: C.H. Beck, 2016, s. 162. ISBN 978-80-7400-591-6.

8 SKOVAIJSA, Marek. Organizovana ob&anska spolecnost: teorie a vyvoj. SKOVAIJISA, Marek. Obcansky
sektor: organizovana ob&anska spole¢nost v Ceské republice. Praha: Portal, 2010, s. 45-46. ISBN 978-80-7367-
681-0.
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neni schopen poskytnout stat, ani trh.}” Ve vyzkumu zjistim, zda je toto vysvétleni teorie
heterogenity dostatecné a zda maji na boj proti diskriminaci na trhu prace vliv i zastupci

ziskového sektoru.

2.1.3.2. Spoluprdce obcanského sektoru a trhu

Zakladnim rozdilem mezi subjekty ob¢anského sektoru a trhu je diivod jejich existence.
Trh ma jako zakladni diivod vytvaret zisk pro majitele, a naopak organizace obanského sektoru
zvySovat obecné blaho.®® Existuji &tyfi typy spoluprace mezi ziskovym a neziskovym

sektorem.®

Prvnim typem je spoluprace filantropickd, ktera je vysvétlovana jednostrannymi
finan¢nimi prostiedky ze strany firmy k prospéchu organizace obcanské spolecnosti. Diky témto

prostfedkiim je organizace schopna vykonavat bézné aktivity.

Druhym typem je spoluprice strategickd. Firma v tomto ptipadé usiluje o vydélek
nebo jinou vyhodu a zaroveil tim zvySuje podporou aktivit organizaci obcanské spolec¢nosti
obecné blaho. Strategicka spoluprace je spjata s moznosti danové ulevy. ,,Naptiklad na izemi
Ceské republiky je mozné od zakladu dan& mohou odegist hodnotu poskytnutych beziiplatnych

plnéni (dard), pokud splni podminky, které uklada zakon.**°

Tfetim typem je spoluprace komercni, pfi které dochéazi k marketingovému spojeni
organizaci neziskového sektoru a firmy za ucelem zvySeni zisku obou subjekti. Komercni
spoluprace miize mit i negativni dopad na organizaci ¢i spotiebitele, jelikoz spoluprace

neziskové organizace nezarucuje kvalitu firmy.

87 FRIC, Pavol a Rochdi GOULLI. Neziskovy sektor v CR: vysledky mezinarodniho srovnavaciho projektu Johns
Hopkins University. Praha: Eurolex Bohemia, 2001, s. 76. ISBN 80-86432-04-1.

88 DIZDAREVIC MUHIC, Selma. Ob&ansky sektor, trh a stat z pohledu vybranych teorii. SKOVAJSA, Marek.
Obcansky sektor: organizovana ob&anska spole¢nost v Ceské republice. Praha: Portal, 2010, s. 97. ISBN 978-80-
7367-681-0.

% Galaskiewicz, J. a M. Sinclair Colman (2006). Collaboration between Corporations and Nonprofit
Organizations. In: W. W. Powell a R. Steinberg (eds.). The Non-Profit Sector. A Research Handbook. 2nd
Edition. New Haven and London: Yale University Press, s. 180-204.

% podle § 15 odst. 5 zékona o danich z piijmu, nova prava platna od roku 2014 a podle § 20 odst. 8 zadkona o
danich z pfijmu, nova uprava platna od roku 2014
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Poslednim, ¢tvrtym, typem je spoluprace politickd. Béhem kooperace firmy a organizace
neziskového sektoru, firmy v mnoha piipadech vyuzivaji organizace neziskového sektoru

k prosazovani vlastnich politickych z4jmd.”!

2.2. Diskriminace v oblasti pracovniho uplatnéni
Pro porozuméni problému diskriminace v oblasti pracovniho uplatnéni je nejprve dilezité

ponofit se hluboko do problematiky samotné diskriminace.

2.2.1. Diskriminace: definice

Diskriminaci se dle materiali vetfejného ochrance prav rozumi ,,0dliSné zachazeni
ve srovnatelnych situacich bez rozumného odiivodnéni. Nestaci se vSak diskriminovanym
¢i diskriminovanou pouze citit — diskriminace musi skute¢né existovat jako jednani popsané

a zakazané zakonem.“"?

Zakladni legislativou projevu diskriminace je antidiskrimina¢ni zakon. Urcuje,
jaké rozliSovani je mezi lidmi neptipustné a vedouci k jakémukoliv znevyhodnéni. RozliSovani
mezi lidmi na zékladé odliSnych znakl, narodnosti, véku, pohlavi a etnického ptvodu,
ustiedniho problému diplomové prace, mize byt projevem diskriminace piimé i nepiimé.
Za diskriminaci je dle zdkona povaZovéano i obtéZovani, prondsledovéani, pokyn a navadéni
k diskriminaci.”® Antidiskriminaéni zdkon rozdéluje projevy diskriminace na formu piimé
a nepiimé diskriminace. Odhaleni pfimé diskriminace neni sloZzité, t¢Z§i zpiisob identifikace

spatfujeme u projevu druhé formy, tedy té nepiimé.**

Ptimou diskriminaci zakon definuje jako ,,jednéani, véetné opomenuti, kdy se s né¢jakou
osobou na zakladé zakdzaného diskriminac¢niho diivodu zachazi mén¢ ptiznive, nez se zachazi

nebo zachézelo nebo by se zachizelo s jinou osobou ve srovnatelné situaci.“*> S projevem pfimé

9! DIZDAREVIC MUHIC, Selma. Obéansky sektor, trh a stit z pohledu vybranych teorii. SKOVAIJSA, Marek.
Obéansky sektor: organizovana obéanska spoleénost v Ceské republice. Praha: Portal, 2010, s. 97-98. ISBN 978-
80-7367-681-0.

92 Co je diskriminace? Ombudsman vefejny ochrance prav [online]. Kancelaf vefejného ochrance prav [cit. 2020-
03-15]. Dostupné z: https://www.ochrance.cz/diskriminace/pomoc-obetem-diskriminace/co-je-co-neni-
diskriminace/

% Tamtéz.

9 CESKO. § 2 odst. 3 zékona &. 198/2009 Sb., o rovném zachézeni a o pravnich prostiedcich ochrany pied
diskriminaci a o zmén¢ nekterych zakont (antidiskriminaéni zdkon). In: <i>Zakony pro lidi.cz</i> [online]. ©
AION CS 2010-2020 [cit. 23. 3. 2020]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-198#p2-3

% Tamtéz.
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diskriminace se mohou setkat zastupci etnickych mensin nejen béhem ziskavani pracovniho

uplatnéni, ale také na piiklad v restauraci, kde je odmitne personal obslouzit.

K tomu, aby bylo redlné piimou diskriminaci prokazat je zapotiebi posoudit ¢tyfi zakladni
parametry. Prvnim parametrem je srovnatelnost, druhym existence diskrimina¢niho diivodu,

tfetim parametr znevyhodnéni a étvrty parametr je nemoznost ospravedInéni.”®

Obecna nepiima diskriminace je definovana v antidiskrimina¢nim zakoné¢ jako ,,jednani
nebo opomenuti, kdy je osoba na zaklad¢ zdanlivé neutralniho ustanoveni, kritéria nebo praxe
znevyhodnéna oproti ostatnim.**” Neptima diskriminace neni v mnoha p¥ipadech jednozna¢né
odhalitelnd. Na zaklad¢ parametrii pro pracovni pozici ¢i inzeratu znevyhodnuje nebo piimo
vyluéuje uréitou skupinu spoleénosti.”® Neptima diskriminace miize nabyvat dvou odlisnych
forem. Prvni znich se projevuje jako obecné ustanoveni, které na prvni pohled ptsobi
na vSechny osoby stejn¢, avsak je tak Siroké, ze realn¢ znevyhodnuje urcitou skupinu osob.
Postihnutd skupina se na zaklad¢ znevyhodnéni doméha vytvofeni odlisné normy jakozto
vyjimky z obecného ustanoveni. Druhou formou jsou ustanoveni, ktera obsahuji vyjimku redlné
znevyhodiyjici urcitou skupinu osob. Skupina postihnutd timto druhym typem nepiimé

diskriminace se domah4 odstranéni ustanoveni, tedy derogace vyjimky z obecného pravidla.”

2.2.1.1. Diskriminace na trhu prdce

Diskriminace na trhu prace se projevuje tak, Ze je s uritymi pracovniky, ktefi maji stejné
kvality — stejné schopnosti, zkuSenosti i vzdélani, nakladano jinym zpiisobem nez s témi
ostatnimi. Rozdilny pfistup je aplikovan na tyto pracovniky vzhledem k jejich pftisluSnosti
k urcité skupin€. Horsi zachazeni se neprojevuje jen v procesu najimani do novych pozic,

ale také rozdilnym kariérnim postupem, vysi finanéniho ohodnoceni a odliSnymi pracovnimi

% WAGNEROVA, Eliska. Listina zékladnich prav a svobod: komentat. Praha: Wolters Kluwer Ceska republika,
2012, s. 101. Komentate (Wolters Kluwer CR). ISBN 978-80-7357-750-6.

97 CESKO. § 3 odst. 1 zakona &. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a o pravnich prostfedcich ochrany pied
diskriminaci a o zméné nékterych zakont (antidiskrimina¢ni zakon). In: <i>Zakony pro lidi.cz</i> [online]. ©
AION CS 2010-2020 [cit. 23. 3. 2020]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-198#p3-1

% Co je diskriminace? Ombudsman vefejny ochrance prav [online]. Kancelaf vefejného ochrance prav [cit. 2020-
03-15]. Dostupné z: https://www.ochrance.cz/diskriminace/pomoc-obetem-diskriminace/co-je-co-neni-
diskriminace/

9 KUHN, Zdengk. Diskriminace v teoretickém a srovnavacim kontextu. Pravni forum. 2007, 4(4), 62. In:
SULCOVA, Karin. Interpretace lidskych prav na zakladé ¢eské judikatury (diskriminace na zakladé piislusnosti
k etnické mensiné). 2015. Diplomova prace. Pravnicka fakulta Masarykovy univerzity. Vedouci prace Doc.
PhDr. Tatiané Machalové, CSc.
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podminkami. Projevy diive zminéné lze rozdé€lit do dvou typt diskriminace. Prvni mzdova
diskriminace se projevuje tim, ze pracovniklim se stejnou urovni produktivity se vyplaceji rizné
vyse mezd. Profesni diskriminace jakoZzto druhy typ se projevuje tim, Ze pracovnici se stejnym
vzdélanim a podobnym produktivnim potencidlem nejsou na urcité pozice piijimani

a diisledkem tohoto typu diskriminace je profesni segregace. %

Gary Stanley Becker, americky ekonom a drzitel Nobelovy ceny za ekonomii, ptedstavil
modely zalozené na diskriminacnich preferencich. V zékladech ekonomické analyzy
diskriminace vnimé pravé diskriminaci jako preferenci subjektu, ktery je ochoten za tuto
preferenci zaplatit. Subjekt mlze piedstavovat zaméstnavatel, zaméstnanec i spotiebitel.
Diskriminaéni preference vyjadiena koeficientem diskriminace d odrazi vysSi psychickych
nakladii spojenych s pifedsudkem vii¢i minorit¢ nebo jiné skupin€. JednoduSe feceno
je diskriminacni koeficient jakousi pfiraZzkou k ndkladiim vznikajici v disledku ptfedsudku
zaméstnavatele. Se zvySujici averzi vici urcité skupiné se koeficient diskriminace mérné
zvySuje. Z analyzy G. S. Beckera vyplyva, Ze v konkurenénim prostiedi budou nediskriminujici
firmy postupné vytlacovat firmy, které diskriminuji. I pfes to na trhu prace diskriminace stale
existuje, muze to zapfiCinit nedostate¢né¢ konkurencni odvétvi i pretrvavajici vysoka
nezameéstnanost, pti které mohou zamé&stnavatelé diskrimina¢ni preference realizovat pfi niz§ich

nakladech.'"!

2.2.1.1.1. Stav diskriminace na trhu prace v CR

S diskriminaci na trhu price se nesetkdvaji pouze zastupci etnickych mensSin,
a proto se v této podkapitole budu kratce vénovat obecné stavu diskriminace na trhu prace
v Ceské republice. Zamé&stnavatelé nemaji pravo diskriminovat zastupce etnickych mensin

ani uchazece podle pohlavi ¢i véku.

10 Diskriminace na trhu prace. In: Informa¢ni systém Masarykovy univerzit [online]. [cit. 2020-10-29]. Dostupné
l%lzttps://is.muni.cz/el/ 1456/jaro2011/BPE_EKPR/um/24662301/24662308/Diskriminace na_ trhu prace 2011 bar
YOE}%ECKER, Gary S. The Economics of Discrimination. The University of Chicago, 1957. ISBN 0-226-04116-6.
In Diskriminace na trhu préace. In: Informacni systém Masarykovy univerzit [online]. [cit. 2020-10-29]. Dostupné
}Zlictps://is.muni.cz/el/ 1456/jaro2011/BPE_EKPR/um/24662301/24662308/Diskriminace na trhu prace 2011 bar
va.pdf
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Na trhu prace v Ceské republice jsou diskriminované stejné jako v mnohych dal§ich
zemich Zeny. ,,Rozdily mezi muzi a Zenami jsou dusledkem pievladajicich genderovych
stereotypti, zazitych vzorct chovani a predsudki. Projevuji se v nejriznéjsich oblastech zivota
spole¢nosti — tedy i na trhu prace.“!? V roce 2019 vydal Eurostat!'®® statistiku, kde porovnava
rozdil ve vydélcich muza a zen, tzv. Gender Pay Gap (GPG). V poslednim analyzovaném
obdobi v roce 2017 byl primérny rozdil ve vydélcich 16 %, primérné si muzi vydélaji
v Evropské unii o 16 % vice neZ Zzeny. Ceskéa republika s 21,1 % v tabulce zaujima druhé
nejhordi postaveni, hned za Estonskem s 25,6 %.'% Pramémé si v Ceské republice vydélaly
zeny v letech 2017 a 2018 27 187 K¢ hrubé mzdy za mésic, respektive 29 627 K¢ hrubé mzdy
za mésic. Muzi si primérné vydélali 34 293 K¢&, respektive 37 008,- K& hrubé mzdy za mésic.!%
Polozil jsem si otazku, co zplisobuje tento rozdil? Vystiznou odpovéd’ na otazku jsem naSel
v dokumentarnim serialu Explained, v epizodé ,,Why Women Are Paid Less*. Zeny mohou byt
pro zaméstnavatele méné perspektivni, protoze se s velkou pravdépodobnosti budou starat
a vénovat vice Casu malym détem, pfipadné¢ dalSim cElenim rodiny, ktefi péci vyzaduji.
Zaméstnané Zeny maji ve spojitosti s porodem ndrok na matetskou dovolenou a rodi¢ovskou

dovolenou'%

a mohou tak ztratit i vice jak 4 roky v zamé&stnani. Béhem této doby zena nikterak
kariérn¢ neroste, naopak muz se za 4 roky v zaméstnani mtze kariérné¢ vypracovat na mnohem
vys$$i pozici a mzdu. Tento fakt nikterak nepomaha snizovat rozdil mzdy mezi muzem a Zenou.
S moZnym feSenim zrovnopravnéni Zen a muzl v oblasti pracovniho trhu dle Explained pfisla
vlada Islandu.'?” Island zavedl stiidavou rodi¢ovskou dovolenou 1/3 matka, 1/3 otec a 1/3 si
partnefi rozdé€li podle svého. Nejenze zajist'uji rodi¢im stejny podil na pé¢i o novorozenata,

ale mohou tak dlouhodobé sniZit rozdil mezi primérnou mzdou muZe a Zeny.!%® Péce o déti

102 pALISKOVA, Marcela. Diskriminace na trhu prace a kritick4 analyza fungovani nastrojt pouZivanych pro

zmirnéni diskriminace. IPiS [online]. Praha: VSE v Praze, 2019, s. 37 [cit. 2020-12-30]. Dostupné z:
https://ipodpora.odbory.info/soubory/uploads/CAST I 04 Diskriminace na trhu p.pdf

103 Statisticky ufad Evropské unie.

104 Gender pay gap, mezinarodni srovnani. Eurostat, 2019.

15 Priimérné hrubé mési¢ni mzdy a mediany mezd: Struktura mezd zaméstnanci. Cesky statisticky tfad.

106 Na rodi¢ovskou dovolenou maji narok i otci, u nés jen asi 2% otcti. In: HOMFRAY, Sarka. Muz na
rodicovské je porad vyjimka. Jak na ni dostat vic tati? HEROINE.CZ [online]. Partners media, 10. 2. 2020 [cit.
2020-12-30]. Dostupné z: https://www.heroine.cz/vztahy/1996-muz-na-rodicovske-je-porad-vyjimka-jak-na-ni-
dostat-vic-tatu

107 Why Women Are Paid Less. Explained, 2018.

108 SCHMIDT, Dana. Islandsti tditové maji nejdelsi rodi¢ovskou dovolenou. Férum 50 % [online]. [cit. 2020-12-
30]. Dostupné z: https://padesatprocent.cz/cz/o-nas/Projekty/zeny-a-muzi-v-rovnovaze/islandsti-tatove-maji-
nejdelsi-rodicovskou-dovolenou
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a pripadn¢ dalsi ptibuzné ovliviiuje 1 délku pracovni doby zen, odpracuji primérné 32,8 hodin
tydn&, naopak muzi 37,8 hodin tydn&, coZ negativné ovliviiuje mzdu Zeny.'” Zeny i muZi se
v otazce diskriminace na trhu prace setkdvaji i s projevy horizontalni diskriminace, ,,kdy
dochazi k vysoké koncentraci Zzen nebo muzi v uréitém odvétvi, sektoru, oboru ¢&i profesi.«!?
Naopak vertikdlni diskriminace negativn€¢ ovliviiuje hlavné Zeny, ,,na vysSich pozicich,
které jsou spjaty také s vyssi prestizi, obvykle prevazuji muzi, na nizSich pracovnich pozicich
zeny.“!!! Nastrojem pro rodinou politiku je v Ceské republice naptiklad dokument vydany
Ministerstvem Zivotniho prostiedi Strategicky ramec Ceska republika 2030, , ktery udava smér
rozvoje nasi zemé& na piisti desetileti.“!'> Jednou z priorit dokumentu je potirat nerovnosti,
diskriminaci a podpofit genderovou rovnost. ,,Stat chce zménit nizké zastoupeni zen v politice

a rozhodovacich pozicich. Bude dirazné potirat nasili na Zenach a také pfimou diskriminaci

na zakladg pohlavi,“!'? kterou jsou pravé Zzeny mnohem vice zasaZené.

Myslim si, Ze v mnohém bychom se v genderové otdzce diskriminace na pracovnim trhu
mohli inspirovat pravé Islandem, kde je podpora rodiny a zen i vzhledem k poctu obyvatel

jednou z priorit statu.

Diskriminace na trhu prace se vedle genderové projevuje ve znevyhodnéném postaveni
osob starSich 50 let. Nejcastéji se s problémem pfijeti do zaméstnani z diivodu vysokého veku
setkavaji lidé ve véku 55-59 let, Cast&ji Zeny,''* coZ je dalsi parametr umociiujici vedle vékové
1 genderovou problematiku v otdzce diskriminace na trhu prace. Téma vékové diskriminace
na trhu prace je velmi aktualni a méla by se na néj upirat pozornost dneSnich vlad, protoze
populace starne. V Ceské republice se vyrazné snizuje pomér obyvatel v produktivnim véku

a zvySuje pomé&r obyvatel dichodového véku. V roce 2009 byl pomér obyvatel ve veku 15-

19 PALISKOVA, Marcela. Diskriminace na trhu prace a kriticka analyza fungovéani nastroj pouzivanych pro
zmirnéni diskriminace. IPiS [online]. Praha: VSE v Praze, 2019, s. 32 [cit. 2020-12-30]. Dostupné z:
https://ipodpora.odbory.info/soubory/uploads/CAST 1 04 Diskriminace na trhu p.pdf

10 Tamtéz, s. 38.

W Tamtéz, s. 41.

12 STRATEGICKY RAMEC CESKA REPUBLIKA 2030 [online]. [cit. 2020-12-30]. Dostupné z:
https://www.cr2030.cz/strategie/

113 NEROVNOSTI. STRATEGICKY RAMEC CESKA REPUBLIKA 2030 [online]. [cit. 2020-12-30]. Dostupné
z: https://www.cr2030.cz/strategie/kapitoly-strategie/lide-a-spolecnost/1-3-nerovnosti/

114 Vidovi¢ova, Lucie (2008): Starnuti, vék a diskriminace — nové souvislosti. Brno: Masarykova univerzita a
Mezinarodni politologicky ustav. Str. 168—171. In http://alternativaplus.cz/vekova-diskriminace-v-cr/
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64 let a 65 let a vice 67 : 17,4 a v roce 2019 64,6 : 20,3.!'> To pfinasi i ekonomické dopady
v souvislosti s pokrytim vyplaceni dichodt ve vyhledu blizké budoucnosti. Je dulezité klast
diraz na potirani diskriminace na trhu prace vici vékové kategorii 50 let a vice, protoze
v dlouhodobém vyhledu miize byt vzhledem ke starnuti populace jednou z vyznamnych

kategorii produktivniho véku.

Problematikou zaméstnavani osob v preddichodovém veéku se zabyva napiiklad
neziskova organizace Alternativa 50+. Obecné prospésnd spolec¢nost poskytuje poradenstvi,
audity rovnych prilezitosti a slad’ovani i vzdélavaci aktivity napiiklad pro osoby ve véku 50 let
a vice, lidem pecujicim o zavislou osobu, lidem zazivajici vékovou ¢i kombinovanou vékovou
a genderovou diskriminaci i mladé generaci do 30 let,''° ktera se piekvapivé potyka s vysokou
mirou ohrozeni na trhu prace i z divodu demografického vyvoje ¢i celkové ekonomické

situace.'!”

V otazce etnické diskriminace na trhu prace, jez je nejvice relevantni pro diplomovou
praci, mé  zaujala  aktivita spolku IQ Roma  servis  spravujici  znacku
Ethnic Friendly zamé&stnavatel. Smyslem koncepce je ,,podporovat fungovani zasad rovného
zachazeni a zintenzivnéni tvorby nediskrimina¢niho prostfedi a vztahti na trhu prace.«!!®
Oznaceni Ethnic Friendly zaméstnavatel je ur€eno pro zaméstnavatele, ktefi usp&$né absolvuji
objektivni Setfeni pfimo v jejich firmé€. Podobné& jako diplomova prace etnické menSiny znacka
etnicky odliSené obyvatelstvo vnima ve smyslu ,,viditelnych etnickych menSin, tzn. jinych nez
majoritnich skupin obyvatel daného statu, jejichz ptislusnici obvykle vypadaji na pohled jinak
nez prislusnici vétsinové populace a diky tomu mohou byt na zéklad¢ stereotypu ¢i predsudki

vystaveni nerovnému zachazeni.“!"” Statistika zastupcti viditelng rozdilnych etnickych mensin

v Ceské republice je nedostateéna. Lze vychazet ze statistik s¢itani lidu a narodnosti, kolonku

113 Population age structure by major age groups, 2009 and 2019. European Union [online]. [cit. 2020-12-30].
Dostupné z: https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-

explained/index.php?title=File:Population_age structure by major age groups, 2009 and 2019 (%25 of the
_total population).png

116 O n4s. Alternativa 50+ [online]. [cit. 2020-12-30]. Dostupné z: http://alternativaplus.cz/o-nas/

17 pPALISKOVA, Marcela. Diskriminace na trhu prace a kriticka analyza fungovani nastrojii pouzivanych pro
zmirnéni diskriminace. IPiS [online]. Praha: VSE v Praze, 2019, s. 81 [cit. 2020-12-30]. Dostupné z:
https://ipodpora.odbory.info/soubory/uploads/CAST I 04 Diskriminace na_trhu p.pdf

18 O znacce. Ethnic Friendly zaméstnavatel [online]. [cit. 2020-12-30]. Dostupné z: http://www.ethnic-
friendly.eu/node/14

19 Tamtéz.
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narodnost viak neni povinné vypliovat. Cisla jsou poddimenzovana, mensina romské
s absolutnim poctem 11 746, vietnamska menS$ina s absolutnim poctem 17 462, nebo bulharska
s 4363 a rumunska s 1 238.12° Neptesna ¢isla statistik mohou vést k prohlubovani problémi
diskriminace na trhu préace, na druhou stranu je nutné uvédomit si, Ze rozdilna nadrodnost a daj

o ni Ize velmi jednoduse negativné zneuzit.!?!

2.2.1.2. Antidiskriminaéni zdakon

Zékon o rovném zachazeni a o pravnich prostiedcich ochrany pied diskriminaci a 0 zmén¢
nékterych zdkonl (dale jen antidiskriminacni zdkon) je platny od 29. 6. 2009 s tc¢innosti
od 1. 9. 2009. Ptijeti zdkona bylo komplikované a té¢zké. Zmocnénkyné pro lidska prava Helena
Vilkova uvedla: ,lze domnivat, Ze pokud by zde nebyla hrozba postihu za neplnéni zavazka
plynoucich zprava Evropské unie, zdkon by s velkou pravdépodobnosti piijat nebyl.*!*
V projevu k desetilet¢ému vyro¢i antidiskrimina¢niho zakona také zminila trnitou cestu
ke schvaleni zakona, cemuz predchézel ,,pokus Poslanecké snémovny pichlasovat veto Senatu

u prvniho navrhu a piehlasovani veta prezidenta u pokusu druhého.“!?

Antidiskrimina¢ni zédkon je pravni upravou, kterd komplexné zpracovdva smeérnice
Evropské unie, mezinarodni smlouvy a Listinu zékladnich prav a svobod. V souladu smérnic,
smluv, prav a svobod vymezuje pravo kazdé fyzické osoby na rovné zachazeni a zakaz
diskriminace v oblasti pradva na zaméstnani a pfistupu k zaméstnani, pfistupu k povolani,
podnikani a jiné samostatné vydélecné Cinnosti, ¢lenstvi v odborovych organizacich, radach
zaméstnancl nebo organizacich zaméstnanct, ptistupu ke vzdélani, zdravotni péci, socidlnimu

zabezpeceni aj.!**
V ptedchozi kapitole jsem rozvinul nékteré pojmy, které jsou vymezené
v antidiskriminaénim zdkoné. Jsou jimi piimd a nepfima diskriminace, obtéZovani,

v¢. sexudlniho obtéZzovani, ptipustné formy rozdilného zachazeni, zasada rovného zachdzeni

120 Narodnostni struktura obyvatel. Cesky statisticky uiad [online]. 2014 [cit. 2020-12-30]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/20551765/170223-14.pdf

121 Napiiklad 2. svétova valka.

122 Deset let antidiskriminaéniho zakona. In: Vlada Ceské republiky [online]. 3. 10. 2019 [cit. 2020-03-23].
Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/zmocnenkyne-vlady-pro-lidska-prava/aktuality/deset-let-
antidiskriminacniho-zakona-176633/

123 Tamtés.

124 Antidiskriminaéni zakon. In: EPRAVO.CZ [online]. Praha: EPRAVO.CZ, 16. 12. 2009 [cit. 2020-03-23].
Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/antidiskriminacni-zakon-59391.html
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pro muze a zZeny v socialnim zabezpeceni pracovnikll. Antidiskrimina¢ni zdkon déle upravuje

pravni prostiedky ochrany pied diskriminaci.'?

,Zakon umoziuje, aby se ten, jehoz prava vyplyvajici z prava na rovné zachazeni
nebo zédkazu diskriminace byla jednanim jiného dotCena, domahal soudni cestou upusténi
od diskriminace, odstranéni diskriminacnich zasahii a poskytnuti pfimérené¢ho zadostiuc¢inéni.
V ptipadech snizeni dobré povésti nebo distojnosti osoby ¢i jeji vaznosti ve spolecnosti
ve znacné mife, ma takova osoba také pravo pozadovat nahradu nemajetkové ujmy v penézich.
O vysi pak rozhodne soud s pfihlédnutim k zavaznosti vzniklé jmy a okolnostem, za nichz
k poruSeni prava doslo. Dikazni bfemeno je na strané Zalovaného, ktery je povinen dokézat,
ze jednani nemélo diskriminacni charakter. Zaméstnavatelé musi nadto prokazat, ze byla
dodrzena zasada rovného zachazeni, resp. ze pripadné nerovné zachazeni nemélo diskriminaéni

charakter.*!2¢

Na jedné strané je pro dosazeni nediskriminac¢niho prostfedi nutné zavést piikazy
¢i zdkazy, coz muze vést ke konfliktim ve spolecnosti. AvSak to jsou vedle svobod dilezité
parametry demokratického statu. Zmocnénkyné Helena Valkova tak v projevu upozoriiuje
na to, ze ,,by vSichni méli mit stejné Sance zit sviij zivot podle svych schopnosti a piedstav
a neméli by v tom byt omezovani na zékladé diivoda, které nemohou nijak ¢i pouze velmi tézko

ovlivnit.<!?7

Do konfliktu se v souvislosti s diskriminaci dostavaji rovnost a svoboda — dvé hlavni

mysSlenky spolec¢enskych teorii.

Na jedné stran€ egalitarismus ,,(stoupencem byl francouzsky filozof J. J. Rousseau),
ktery je v modernich demokraciich pfijiman jako princip obcanské rovnosti, tj. stejny

politickych prav. AvSak v oblasti schopnosti, vzdélani, zajmi a také ve spotfebé¢ a spoleCenském

125 Antidiskriminaéni zakon. In: EPRAVOQ.CZ [online]. Praha: EPRAVO.CZ, 16. 12. 2009 [cit. 2020-03-23].
Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/antidiskriminacni-zakon-59391.html

126 Tamtés.

127 Deset let antidiskriminaéniho zakona. In: Vlada Ceské republiky [online]. 3. 10. 2019 [cit. 2020-03-23].
Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/zmocnenkyne-vlady-pro-lidska-prava/aktuality/deset-let-
antidiskriminacniho-zakona-176633/
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postaveni je utopii. Dokonce je ve svych disledcich antidemokraticky, napt. v otazce platového

rovnostafstvi bez ohledu na kvalifikaci a mnozstvi odvedené prace.«!?

Na stran¢ druhé libertarismus ,,(hlavnim pfedstavitelem byl skotsky ekonom a filozof
A. Smith). Jeho mysleni se vyznacuje tim, Ze pied ostatnimi hodnotami jako jsou autorita,
tradice a rovnost dusledn¢ uptednostiiuje (negativné chapanou) svobodu. Libertariani se tudiz
snazi co nejvice rozsifit sféru individudlni svobody a zzit sféru vetejné autority; je pro né totiz

pfiznaéné, Ze ve statu spatiuji hlavni ohrozeni svobody.“!%’

2.2.1.3. Pojem etnikum vs. rasa
V diplomové praci se zaméfuji na vyzkum etnické diskriminace na trhu prace,

a proto povazuji za vyznamné vysvétlit rozdil mezi pojmem etnikum a rasa.

Etnikum lze definovat jako skupinu, ke které se odkazuje etnicka identita. Etnicka identita
se vyviji ze soundlezitosti v ramci socidlné-ptibuzensky propojenych a uzemné zakotvenych
skupin. Pocit pfibuznosti je posunut na Uroven kulturni podobnosti a neustdle se vyznacuje
vzajemnou solidaritou v rdmci skupiny. Etnicka identita se posiluje na tirovni $kolstvi, v politice
i vmédiich a byva velmi silna. Jeji sila se vaze k niz§im socidlné-ekonomickym trovnim,
protoze zde byva mén¢ dalSich nosnych ideji a je zde bliZe k zdkladnim ptibuzenskym vazbam.
Etnicka identita stejn€ jako ostatni socialni identity nevznikd narozenim, ale zaclenénim se
do urcité skupiny. Identita miZe byt jednotlivecem 1 zménéna a jeji prvky tvofi kulturni rozdil.
Rozdily se projevuji odliSnym jazykem, nadbozenstvim apod. Etnick4a identita vyvéra
z meziskupinovych stykii a z vytvafeni pomyslnych bariér mezi skupinami. Je bezesporu
spojena i se stereotypy o skupinach a posilovana kulturni kolektivni paméti. Etnikum 1ze jako
narod vyobrazit subjektivné, protoZe neni stalou a historicky ukotvenou skupinou lidi. Nazev
etnikum pochazi z feckého ,,ethos* = ideélni celek principi, jimiz se lidé ve spole¢nosti maji

fidit ve svém svobodném a odpovédném jednani.'°

128 7 ALOUDEK, Karel. Encyklopedie politiky. 2., pfeprac. a aktualiz. vyd. Praha: Libri, 1999, s. 105. ISBN 80-
85983-75-3.

129 HEYWOOD, Andrew. Politick4 teorie. Praha: Eurolex Bohemia, 2005, s. 258. Politologie (Eurolex Bohemia).
ISBN 80-86861-41-4.

130 Shrnuti definic néroda a etnika a souvisejicich termind. In: Informac¢ni systém JABOK [online]. [cit. 2020-10-
30]. Dostupné z: https://is.jabok.cz/el/JA10/zima2009/S302/um/13285/1 handout.pdf
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Rasa je pfedstava vézajici se na naSe pozorovaci schopnosti, velmi vyvinuty zrak.
V rlznych statech je vnimani ras odlisné a je biologicky neopodstatnéné. Mezi zastupci jedné
rasy mohou existovat markantni genetické rozdily, které se Casto projevuji obsahleji nez
informace o koznim pigmentu. Kozni pigment se zastupcim jednotlivych ras vyvijel
is ohledem na mnoha tisicileté ptizpisobovani se konkrétnimu uzemi a jeho podminkam.
Vizudlni odlisnost je vSak v nékterych pripadech odporu zcela nebo z ¢asti postradana a odpor
tak zastava spiSe kulturné-historicky vymezujici se vaci urcité skupiné jako k odlisné rase.
Rasové oznaceni probiha na zaklad¢ systematického hodnoceni zvenci a jsou vzdy povazovany
za hierarchicky sefazené. Narasové oznaCeni navazuje tzv. rasismus, souvisi s popienim
rovnosti mezi lidmi a odepfeni moznosti nékterym populacim docilit rovného civilizaéniho

stupng.'?!

2.2.1.4. Etnicka diskriminace

Z ptedchozi studie pojml etnikum a rasa lze usoudit, Ze se etnickd diskriminace
se projevuje vuci urcité skupiné s rozdilnou etnickou identitou. Etnickd diskriminace muze
odkazovat na rozdilnd socidlné-piibuzenskd propojeni v rdmci skupiny a projevovat se
i rozdilnym pfistupem ke skuping z ciziho prostfedi. S etnickou diskriminaci se mtizeme setkat
ve vztahu ke skupiné ¢i jedinci vyznacujici se rozdilnym jazykem, naboZenstvim a dalSimi
skupinovymi charaktery.'*? Pokud vychdzime z definice diskriminace, ,,jako chovéani namitené
proti ptislu$nikiim uréitych socialnich skupin,“!3* je etnicka diskriminace chovanim namifenym

proti piislusnikiim etnickych mensin.

Pro ucely diplomové prace jsem do problematiky etnické diskriminace zatadil
1 narodnostni mensiny, do kterych jsou v mnohych vefejnych dokumentech zatazeni napiiklad
Romové. Narodnostni mensiny jsou definované Vladou Ceské republiky jako ,,spoleGenstvi
obganti Ceské republiky Zijici na uzemi soucasné Ceské republiky odlidujici se od ostatnich
obCanti zpravidla spole¢nym etnickym ptivodem, jazykem, kulturou a tradicemi, tvofi pocetni

mensSinu obyvatelstva a zaroven projevuji vili byt povazovani za narodnostni mensinu

za ucelem spolecného Usili o zachovani a rozvoj vlastni svébytnosti, jazyka a kultury a zaroven

131 Shrnuti definic naroda a etnika a souvisejicich termind. In: Informacni systém JABOK [online]. [cit. 2020-10-
30]. Dostupné z: https://is.jabok.cz/el/JA10/zima2009/S302/um/13285/1 handout.pdf
132 Tamtéz.

133 KASSIN, Saul. Psychologie. 2. vyd. Brno: CPress, 2012, s. 703. ISBN 978-80-264-0074-5.
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za ucelem vyjadieni a ochrany zajmi jejich spolecenstvi, které se historicky utvofilo.“!** Dale
Ize za ptislu$nika narodnosti mensiny povazovat ,,obdana Ceské republiky, ktery se hlasi k jiné
nez ¢eské narodnosti a projevuje prani byt povazovan za ptislusnika narodnostni mensiny spolu
s dalsimi, ktefi se hlasi ke stejné narodnosti.“!**> Podle vyzkumu United Nations Development
Programme z let 2000 a 2001 je z vice nez 80 % hlavnim divodem potizi pti hleddni zaméstnani
Romut pravé jejich etnicka piislusnost.'*® Narodnostni mensiny do problematiky etnické
diskriminace na trhu prace také zakomponuji, protoze jsem si védom toho, ze i kdyz se lisi
v otazce pravniho postaveni (napf. pokud jde o obCanstvi), setkavaji se s projevy diskriminace

na trhu prace.

2.2.2. Pracovni trh: definice

Dosud nenahraditelny vyznam v zivotech lidi mé& jedna vyznamna spoleCenska
i ekonomicka aktivita — prace. ,,Prace je stdle podminkou diistojné existence jedince nebo také
mirou jeho spoleenské uzitenosti.“!*” Prace ndm v kontextu Zivota vymezuje, kdy zacini
ekonomicka aktivita ¢lovéka a také, kdy konéi. Dilezité je si uvédomit, Ze prace neni pouze
»fabrikou‘ na vyrobu statki, ale diky ni se vytvareji i sit€ kontaktli a vztahli. Bezpochyby ma
vSak prace ekonomické piinosy nejen pro jedince a ekonomické subjekty, ale i pro spole¢nost.
Préace se stava komoditou obchodovatelnou na trhu, ktery nazyvame trh prace. Na trhu prace
se setkdvaji nabidka prace a poptavka po praci. Dochazi tak skrz trh prace k uspokojovani potieb
obyvatel nabizejicich praci a ekonomickych subjektli pracovni silu poptavajici. Prace se na trhu
prace stava ekonomickym prostiedkem slouzici k obzivé jedinct a prosttedkem pro firmy,
které vytvareji zisk. Nositelem prace je ¢lovek, proto je diilezité na trh prace i praci samotnou
nahliZzet nejen z ekonomické perspektivy. Novodobé formy délby prace a zaméstnani jsou
zarodkem vytvatfeni vztahl a kontaktd mezi jednotlivei v rizné roving. Samoziejmée v roviné
ekonomicke, déle socidlni, ale 1 té prostorové. Vyvojem trhu se projevuji urcité pozice,
které jsou si nadfazené, podiazené, projevuje se vidcovstvi i zavislost a konkurence. Diky

otevirani trhli prace a proplétani vztahli dochézi k vyznamné zméné v oblasti narokii na pracovni

134 Narodnostni mensiny. Vlada Ceské republiky [online]. [cit. 2020-12-01]. Dostupné z:
https://www.vlada.cz/cz/ppov/rnm/narodnostni-mensiny---uvod-1361/

135 Tamtés.

136 Zprava o stavu romskych komunit v Ceské republice 2004. Vlada Ceské republiky [online]. [cit. 2020-12-01].
Dostupné z: https://www.vlada.cz/scripts/detail.php?id=7721

137 SMAJSOVA BUCHTOVA, BoZena. Nezaméstnanost: psychologicky, ekonomicky a socialni problém. Praha:
Grada, 2002. Psyché (Grada). ISBN 80-247-9006-8.
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silu, coz v mnohych ptipadech ovliviiuji nové technologie, inovace a postupy.'*® , MnoZstvi
prace je méieno poctem odpracovanych hodin, nebo poc¢tem pracovniki. Cena, kterd na tomto

trhu uréuje mnoZstvi prace nabizené a poptavané, je cena prace neboli mzda.*!*°

Pro ucely diplomové prace do aktivit pracovniho trhu zakomponuji i aktivity v ramci
zastoupeni v oblasti reklamniho trhu, tedy aktivitu vykonavanou vramci dlouhodobé
spoluprace na zékladé¢ smlouvy o zastoupeni za uplatu, kterd neni zaloZena na pracovnim

¢i jiném obdobném poméru (déle také ,,angazma‘).

2.2.2.1. Antidiskriminacni zdkon v kontextu etnické diskriminace na trhu prdce
Zakon o rovném zachdzeni a o pravnich prostiedcich ochrany pied diskriminaci
a o zméné nekterych zdkonl (antidiskriminacni zadkon) se v kontextu etnické diskriminace
vénuje tfem zdkladnim oblastem. Etnicky piivod zmifiuje v souvislosti projevem piimé
diskriminace, se kterou se zastupci etnickych mensin setkdvaji i na pracovnim trhu. ,,Jednani,
vcetné opomenuti, kdy sesjednou osobou zachazi méné¢ piiznivé, nez se zachazi
nebo zachazelo nebo by se zachazelo s jinou osobou ve srovnatelné situaci, a to z diivodu rasy,

etnického plivodu, ...,“!*° tak vysvétluje projevy ptimé diskriminace antidiskrimina¢ni zakon.

Antidiskriminac¢ni zdkon je prostfednikem prosazovani prav a rovného zachazeni
bez ohledu na etnicky pivod ,a za tim uUcelem poskytuje metodickou pomoc obétem
diskriminace pfi podavani navrhli na zahéjeni fizeni z divodii diskriminace, provadi vyzkum,
zvetejiiuje zpravy a vydava doporuceni k otazkdm souvisejicim s diskriminaci a zajiStuje
vyménu dostupnych informaci s pfislusnymi evropskymi subjekty.“!*! Pokud se zastupci
etnickych menSin setkaji béhem procesu ziskdvani pracovniho uplatnéni s etnickou
diskriminaci, je antidiskriminacni zékon jednim z prostiedki, jenZ by mél jednotlivelim pomoci

s postupem boje proti témto projevim diskriminace.

138 Univerzitni informaéni systém Mendelovy univerzity v Brné [online]. [cit. 2020-11-03]. Dostupné z:
https://is.mendelu.cz/eknihovna/opory/zobraz_cast.pl?cast=69731

139 JANICKO, Pavel a Eva DANDOVA. TRH PRACE V CR A ZAKON O ZAMESTNANOSTI: UCEBNI{
TEXT C. 4. Praha: JENA, Jesenické nakladatelstvi, 2010.

140 Antidiskriminaéni zakon: Zakladni pojmy. In: EPRAVO.CZ [online]. Praha: EPRAVO.CZ, 16. 12. 2009 [cit.
2020-03-23]. Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/antidiskriminacni-zakon-59391.html

141 Antidiskrimina¢ni zakon: Zména zdkona o Vefejném ochranci prav. In: EPRAVO.CZ [online]. Praha:
EPRAVO.CZ, 16. 12. 2009 [cit. 2020-03-23]. Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/antidiskriminacni-
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Antidiskrimina¢ni zdkon také upravuje obCansky soudni fad a uvadi, ze ,,pokud Zalobce
uvede pred soudem skutecnosti, ze kterych lze dovodit, Ze ze strany zalovaného doslo k piimé
nebo nepiimé diskriminaci na zaklad¢ etnického ptivodu v oblasti pracovni nebo jiné zavislé
¢innosti véetné pristupu k nim, povolani, podnikani nebo jiné samostatné vydélecné ¢innosti
vcetné pristupu k nim je zalovany povinen dokézat, ze nedoslo k poruSeni zdsady rovného
zachazeni.“!*? Antidiskrimina¢ni zdkon je zajisté Zzadoucim dokumentem pro ochranu prav
nejen etnickych mens$in na trhu prace. Otazkou je, jakym zplisobem jsou prava menSin
ovlivnénych diskriminaci vymahana a kdo prava vymaha, protoze pokud je vymahatelem osoba
s negativnim postoje vi¢i mensindm, muize byt proces vymahani do jisté miry ovlivnény.
Myslim si, Ze obecné mizeme byt radi za jakykoliv projev boje proti diskriminaci na trhu prace,

1 kdyz se musime spokojit pouze s né¢im na puli cesty.

142 Antidiskrimina¢ni zdkon: Zména zdkona o Vefejném ochranci prav. In: EPRAVO.CZ [online]. Praha:
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3. Empiricka ¢ast

Empirické prace vychazi z metodologického postupu. Metodologie je systémem poznatkli
a direktiv, které urcuji zpisob fizeni védy a jejich poznavacich procest. Zakladem prace
vychézejici z kvalitativniho vyzkumu bude komparativni analyza,'*® kde zakladni iidaje ziskané
mefenim, tedy provedenim hloubkovych rozhovorii se zastupci neziskového sektoru
a zastupcem ziskového sektoru plsobicim v oblasti reklamniho trhu, vyuziji ke komparaci
strategie boje neziskového a ziskového sektoru proti diskriminaci na trhu prace. Na zakladé
srovnani strategii neziskového a ziskového sektoru lze vyvodit zavéry o vlastnostech procest
boje proti diskriminaci v obou sektorech. Hlavni kvalitativni ¢ast diplomové prace plynule
navazuje na analyzu jiz existujicich studii zabyvajicich se problematikou rovnych ptilezitosti
etnickych mensin nejen v kontextu obcanské spolecnosti, a to predevS§im v oblasti pracovniho

trhu.

Vyzkumnym vzorkem diplomové prace budou konkrétni neziskové organizace zabyvajici
se problematikou etnické diskriminace a zastupce ziskového sektoru, ktery podobné jako
neziskové organizace bojuje s etnickou diskriminaci, organizace ptsobici v oblasti reklamniho
trhu. Organizaci pisobici v oblasti reklamniho trhu jsem si vybral z divodu mé letité praxe
prace v této oblasti. Diky své zkuSenosti jsem vypozoroval specificky postoj vici etnickym
mensindam 1 v pozitivnim slova smyslu. Kritériem vybéru bude pro neziskové organizace vcetné
socialniho podniku jejich participace v oblasti etnické diskriminace jedince v pracovnim
procesu a pro zastupce ziskového sektoru, organizace pulsobici v oblasti reklamniho trhu,
jeji specificky boj proti diskriminaci v otazce uplatnéni etnickych mensin na reklamnim trhu.
Zastupce neziskového 1 ziskového sektoru jsem si vybral také podle kritéria umisténi jejich
sidla, lokalizace v Praze a Stfedoceském kraji. Organizace se sidlem v Praze a Stfedoceském
kraji jsem si vybral z divodu lokalizace organizaci ptsobicich v oblasti reklamniho trhu. Tyto
organizace pusobi predev§im v Praze a v okoli, a proto si vybiram i1 neziskové organizace

z tohoto prosttedi.

Sbér dat v ¢asti zaméiujici se na obecnou problematiku diskriminace v pracovnim procesu

vychazi z analyzy jiz existujicich dokumentii, napt. jiZz existujicich vyzkuml zamétenych

143 EGER, Ludvik a Dana EGEROVA. Zdklady metodologie vyzkumu. 2. ptepracované a rozsitené vydani. V
Plzni: Zapadoceska univerzita, 2017. ISBN 978-80-261-0735-4.
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na diskriminaci v pracovnim procesu, nebo statistik. Hlavni ¢ast diplomové prace, tedy
kvalitativni vyzkum bude vychazet z polostrukturovanych rozhovort se zastupci organizaci
neziskového sektoru a organizaci ptisobici v oblasti reklamniho trhu. ,,Polostrukturované
rozhovory vychazi z pfedem piipravené struktury a otazek.“!* Tento typ sbéru dat jsem zvolil
prave z divodu, Ze bych chtél ziskat validni informace k strategiim, které organizace vyuziva

k pomoci v potirani diskriminace v ptikladu pracovniho trhu.

Zjisténé informace mohou odhalit zajimavy vztah mezi strategii boje proti diskriminaci
neziskovych organizaci i organizaci, které pisobi v oblasti reklamniho trhu jakozto zastupct

ziskového sektoru.

3.1. Vyzkum strategii boje proti diskriminaci etnickych mensin na trhu

prace organizaci neziskového a ziskového sektoru

3.1.1. Priprava vyzkumu

Ptiprava vyzkumu nebyla tak snadna, jak jsem si pfi zadavani projektu diplomové prace
predstavoval. Jiz od zacatku prace jsem védél, Zze budu vychazet z vlastni zkuSenosti v ziskovém
sektoru, konkrétné ze zkusSenosti spoluprace s podnikatelem Rostislavem Jankt. Nepfemyslel
jsem o tom, zda oslovit dal$i podobné agentury, jelikoZ jsem loajalni ke spolupraci s panem

Jankl a dileZitym faktorem pro vypracovavani tohoto téma je ma vlastni zkuSenost.

Vybeér neziskovych organizaci zavisel na doporuceni a pfipravu vyzkumu ovlivnil prabéh
pandemie covid-19. Diky doporuceni a osobnich kontakti Mgr. Moniky Mihalickové, byvalou
¢eskou politickou, nejmladsi poslankyni zvolenou v roce 1998 a jedinym zastupcem romské
mens$iny v Poslanecké snémovné Parlamentu Ceské republiky, jsem obdrzel kontakt na zastupce
neziskové organizace Romodrom. Osobni doporuceni bylo pro realizaci rozhovoru napomocné.
S Mgr. Mihali¢kovou jsem nejen zaméteni diplomové prace, ale také spolupraci s podnikatelem
Rostislavem Jankti a jeji dosah v problematice mens$in diskutoval. Z divodu neptiznivych
podminek v souvislosti s pandemii covidu-19 v jarnich mésicich roku 2020 probéhl rozhovor
s Romodromem online. Bral jsem tuto zkuSenost jako vyzvu a pribéh a vysledek rozhovoru

mé mile prekvapil. Myslim si, Ze mi jako praxe bylo ndpomocno nékolik online prezentaci

144 SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddach. Vyd. 2. Praha: Portal,
2014. ISBN 978-80-262-0644-6.
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behem studia letniho semestru 2020. Odevzdani diplomové prace jsem nakonec iz divodi
spojenych s pandemii odlozil, necekal jsem (nechtél jsem si pfipustit) vSak, Ze piijde druhé
obdobi na podzim roku 2020. Béhem piiprav na statnice a konkrétné ¢ast zamérenou na studium
socialnich podniki jsem se o socidlni podnikani jako takové zacal o to vice zajimat, a diky tomu
se rozhodl vyzkum o zastupce socidlnich podnikl rozsitit. Opét jsem necekal, ze zorganizovat
rozhovor se socidlnim podnikem v Praze, jenz se vénuje problematice etnickych menSin,
bude tak naro¢ny. Oslovil jsem nékolik socidlnich podnikii na zédkladé¢ doporuceni zndmych
a pratel, a dokonce se n¢kolik tydna snazil domluvit na realizaci rozhovoru. Nakonec jsem
po mésici své snazeni vzdal a obratil se na pani doc. Dohnalovou z Fakulty humanitnich studii
Univerzity Karlovy, ktera se socialnim podnikiim vénuje a ve vyzkumu socialnich podnikii jsem
se s ni béhem studia angazoval. Pani docentka mi doporucila obratit se na online server Ceské
socialni podnikani a diky moznosti vyhledavani jsem zjistil, Ze v Praze a Stfedoceském kraji
se nachazi podle serveru pouze dvé pobocky socidlniho podniku Restart shop. Restart shop
v popisu konkrétné zmituje cilovou skupinu etnické mensiny.!* Rozhovor jsme i pres
nepiiznivou epidemiologickou situaci uskutecnili, za to jsem zastupci Restart shopu velmi
vdéény. I diky této zkuSenosti jsem se rozhodl omezit zastupce neziskového a ziskového sektoru
pro hloubkové rozhovory pouze na jednoho za kazdy sektor a doplnit analyzu o socialni podnik,

jakoZto specifickou organizaci spojujici prvky ziskové a neziskového sektoru.

3.1.1.1. Uvod do vyzkumu

Cilem empirické Casti mé diplomové prace je odhalit a srovnat strategie boje zastupct
neziskového a ziskového sektoru proti diskriminaci etnickych mensin na trhu prace a zaroven
odhalit faktory ovlivilujici uplatnéni zastupct etnickych menSin na trhu prace. Prace si klade
za cil porozumét tomu, jak zjiSténé faktory ovliviluji moznosti ziskavani pracovniho uplatnéni
etnickych menSin a jakymi strategiemi neziskovy a ziskovy sektor disponuje v této
problematice, jak je uplatiiuje. Za cil si kladu pfiblizit ¢tenaftim prostiedi neziskového sektoru
bojujiciho proti diskriminaci, ale zdlraznit i to, Ze ve zdanlivé vzdaleném ziskovém sektoru
a jeho specifické oblasti lze etnickou diskriminaci a strategie boje proti ni pozorovat. Resenim

prace je kvalitativni vyzkum, analyza hloubkovych rozhovorG se zastupci neziskového

a ziskového sektoru vcetné socialniho podniku, ktefi se problematice etnické diskriminace

145 Adresaf socialnich podnikii. Ceské socialni podnikani [online]. [cit. 2020-11-10]. Dostupné z: https://ceske-
socialni-podnikani.cz/adresar-socialnich-podniku
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vénuji. ,,Cilem hloubkového a polostrukturovaného rozhovoru je ziskat detailni a komplexni
informace o studovaném jevu.*'%® Stejné jako se zmituji autofi Anselm Strauss a Juliet Corbin
o kvalitativni vyzkumu bude préace ,,pouzita k ziskdni novych a neottelych nazor na jev,

o kterém jiz néco vime.*“!%’

Studie zabyvajici se podobnou problematikou jako mé diplomovéa prace zkoumaji
problém etnické diskriminaci pfedevsim z pohledu ekonomického a pravniho. Mym cilem bylo
na problematiku etnické diskriminace nahlédnout v kontextu studii obcanské spolecnosti
a ve srovnani se subjekty ziskového sektoru a vlastni zkuSenosti, coz vychazi z teoretické ¢asti
diplomové prace. Teoretickd ¢ast je zaméfend na vztah mezi obCanskym sektorem a trhem,
respektive ziskovym sektorem omezenym na subjekty vychazejici z mé vlastni zkuSenosti.
Dulezit¢ je uvédomit si, ze proces aplikace kvalitativniho vyzkumu je cirkularni,
tedy ,,jednotlivé fadze vyzkumu se navzdjem piekryvaji, vyzkumnik se neustdle vraci
k piedchazejicim stadiim a modifikuje je.“!*® Cirkularni postup vyzkumu mé dovedl k rozsifeni

vyzkumného vzorku o socidlni podnik, a tak obohatil pohled na pribéh zkoumaného problému.

Na rozdil od kvantitativniho vyzkumu, ktery probihd vice strukturované a zamétuje se
spiSe na popis variability pfedem definovanych proménnych, je cilem prace vyzkum
hloubkového studia jednotlivych pfipadii prostfednictvim rozhovord. Vyzkum prace
je orientovan na explorovani (badani)'*’ a ma elasticky charakter. Tedy rozviji se, prométiuje

a piizptisobuje podle situace.!'>

3.1.2. Vyzkumny problém
Vyzkumny problém je zdkladnim metodologickym pravidlem a je nutné ho pifesné

definovat, dale definovat vyzkumné otdzky a jim na miru se pokusit najit vhodnou vyzkumnou

146 SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 2. Praha: Portél,
2014, s. 13. ISBN 978-80-262-0644-6.

147 STRAUSS, Anselm a Juliet CORBIN. Zaklady kvalitativniho vyzkumu: postupy a techniky metody zakotvené
teorie. Brno: Sdruzeni Podané ruce, 1999, s. 11. SCAN. ISBN 80-85834-60-x. In: SVARICEK, Roman a Kléra
SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 2. Praha: Portal, 2014. ISBN 978-80-262-0644-6.
148 SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 2. Praha: Portal,
2014, s. 51. ISBN 978-80-262-0644-6.

1499 BACKOVSKY, Frantisek. Slovnik cizojazyény obsahujici vyklad cizich slov v éeiting uZivanych aneb &eské
nahrady za né. 2., poopr. a rozmn. vyd. Praha: F. Backovsky, 1895, s. 155.

150 K vantitativni, kvalitativni a smiSeny vzkum. HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace.
Praha: Portal, 2005, s. 63. ISBN 80-7367-040-2.
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I Na rozdil od vyzkumné otizky ma vyzkumny problém gramaticky podobu

metodu.'’
oznamovaci véty a zadouci je ho definovat jako proces nebo akci.“!*? Vyzkumnym problémem,
kterému se bude vénovat hlavni ¢ast diplomové prace, je Strategie boje vybranych organizaci
neziskového a ziskového sektoru proti etnické diskriminaci v procesu ziskavani pracovniho

uplatnéni/angazma.

3.1.2.1. Vyzkumné otdzky
,Vyzkumné otazky predstavuji zaZeni a konkretizovani vyzkumného problému.*!>

Ve své praci jsem si polozil n¢kolik zékladnich vyzkumnych otdzek:

A) Co vede/vedlo vybrané zastupce neziskovych organizaci k boji proti etnické diskriminaci
v procesu ziskavani pracovniho uplatnéni/angazma? Co vede vybrané zdstupce
ziskovych organizaci k boji proti etnické diskriminaci v procesu ziskavani pracovniho
uplatnéni/angazma?

B) Jakym zpiisobem bojuji vybrani zastupci organizaci neziskového sektoru proti etnické
diskriminaci v procesu ziskavani pracovniho uplatneéni? Jakym zpiisobem bojuji vybrani
zastupci organizaci ziskového sektoru proto etnické diskriminaci v procesu ziskavani
pracovniho uplatnéni/angazma?

C) Jaké casti spolecnosti vybrani zdastupci organizaci pomahaji v boji proti etnické

diskriminaci v procesu ziskavani pracovniho uplatnéni/angazma?

Na zékladé téchto tii vyzkumnych otdzek jsem sestavil zékladni strukturu rozhovort
se zastupci neziskového a ziskového sektoru a vzhledem k teoriim vénujicim se vztahu
mezi témito sektory jsem se pokusil analyzovat jejich strategie boje proti etnické diskriminaci
na trhu prace. Strategie nasledné porovndm v ramci komparativni analyzy. Relevantnost
vyzkumnych otdzek ovefim v ¢asti diplomové prace vénujici se kvalitativnimu vyzkumu.
Hloubkové rozhovory jako hlavni prosttedek vyzkumu navazuji na poznatky z analyzy
existujicich dat vénujicich se problematice etnické diskriminace na trhu prace, které jsou

soucasti teoretické Casti diplomové prace. Jedna se o zpravy ¢innosti ombudsmana, historicky

151 SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 2. Praha: Portal,
2014, s. 22. ISBN 978-80-262-0644-6.
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153 Tamtéz, s. 69.

38



kontext etnické diskriminace nejen v kontextu obcanské spolecnosti a stav diskriminace na trhu

prace v Ceské republice.

3.1.3. Metodologie

Zakladem empirické casti diplomové prace je kvalitativni komparativni analyza
konkrétniho piikladu vychazejici z vyzkumu hloubkovych polostrukturovanych rozhovord,
jez jsem vedl s konkrétnimi zastupci neziskového a ziskového sektoru. Srovnavaci analyza
je vyuzivana pro zkoumani souvislosti pomoci systematického srovnavani piipadd.'** Zaujalo
m¢ piirovndni prof. Valerie J. Janesick, ,,jez pfirovnava ¢innost kvalitativniho vyzkumnika

k praci choreografa, !>

coz je paradoxné jedna zmych aktivit vramci reklamniho trhu.
Prof. Janesick odkazuje ke dvéma kontrastnim tane¢nim typiim: na jedné stran¢ k menuetu,
jehoz podstatou je precizné piedepsand sekvenci krokll, jenz tane¢nici musi dodrzovat, a na
stran¢ druhé k tane¢ni improvizaci. Tane¢ni improvizace je pohybem vychazejicim z okamzité
mysleny, rozmaru ariiznych vnéjSich situaci.’® Kvalitativni vyzkum je tedy ,,proménlivé
planovity — to znamena, Ze se v ném stiidaji faze, kdy se vyzkumnik drzi pfedem daného planu
a fazemi, kdy hled4 pouzZitelna feSeni problémii a situaci, které na poc¢atku neptedpokladal.«!>’
Improvizovat béhem menuetu jsem zacal pii rozSifovani vyzkumného vzorku o zastupce

socialnich podniki a vyzkum diky momentalnimu napadu dostal novy rozmér.

3.1.3.1. Metoda sbéru dat
Sbér dat se v kvalitativnim vyzkumu od vyzkumu kvantitativniho vyrazné 1isi. Na rozdil
od kvantitativniho vyzkumu nejsou stanoveny hypotézy, vyzkumny projekt neni zavisly na jiz

existujici teorii, logika pritbéhu vyzkumu je induktivni. AZ po nasbirani dat za¢ina badatel hledat

158 «159

pravidelnosti. >® ,,Vystupem kvalitativniho vyzkumu je formulovani nové hypotézy ¢i teorie.

134 SCHNEIDER, Carsten Q. a Claudius WAGEMANN. Set-Theoretic Methods for the Social Sciences.
Cambridge University Press, 2012. ISBN 9781107601130.
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Crystalization. In DENZIN, Norman K. a Yvonna S. LINCOLN. Strategies of Qualitative Inquiry. London:
SAGE Publications, s. 46-79. ISBN 0761926917. In: SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni
vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 2. Praha: Portal, 2014, s. 53. ISBN 978-80-262-0644-6.

156 Tamtés.
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Data pro relevanci vyzkumu nejen v kontextu ob¢anské spolec¢nosti jsem pro teoretickou
cast prace ziskaval predevsim analyzou jiz existujicich dokumentii. Zkoumani historie ob¢anské
spolecnosti, zdkonl 1 prace vefejného ochrance prav mi v praci pomohlo problematiku 1épe
uchopit a dotvatelo pohled na souvislosti spojené s oblasti etnické diskriminace, obCanského

sektoru, trhu a jejich vzajemnych vztahi.

Zakladem pro vyzkum strategii boje neziskového a ziskového sektoru proti diskriminaci
na trhu prace jsou polostrukturované rozhovory. ,,Polostrukturované rozhovory maji pfedem
dany soubor témat a dalSich voln¢ ptidruzenych otazek, ale jejich poradi, volba slov a formulace
muze byt pozménéna, piipadné mize byt néco dovysvétleno. Konkrétni otazky, které se zdaji
tazateli nevhodné, mohou byt dokonce i vynechany; jiné naopak mohou byt piidany.
Polostrukturované rozhovory jsou flexibilnéjsi a voln€j$i nez strukturované, ale jsou

organizovangjsi a systemati¢t&jsi nez nestrukturované rozhovory. !¢

3.1.3.2. Vyzkumny vzorek

Volba vyzkumného vzorku pro empirickou ¢ast diplomové prace pramenila predevsim
z vlastni iniciativy celého studia na katedre, a to ze sblizovani neziskového a ziskového sektoru
a jejich dlouhodobé spoluprace. Jako zastupce ziskového sektoru jsem vybral jednoznacné
a ptirozen¢ podnikani pana Rostislava Jankli zaméfené na oblast reklamniho trhu. V oblasti
pusobeni pana Jankl se jiz Sestym rokem angazuji. Na prvni pohled nejsou znamky strategie
boje s etnickou diskriminaci zfetelné, avSak jako ,,insider* nahliZejici na problematiku zevnitt
spolecnosti shleddvdm vyznamné aktivity podporujici zéstupce etnickych menSin,
jejich pracovni angazovanost i spoleCenskou integraci. Sidlo hlavniho podnikani zastupce
ziskového sektoru je v hlavnim mésté Praha, a proto jsem dal$i zastupce neziskového sektoru

vybiral s umisténim sidla pravé v Praze.

Neziskovy sektor ve vyzkumném vzorku zastupuje organizace Romodrom o.p.s.
a specifickou oblast neziskového sektoru s prvky sektoru ziskového jsem doplnil o socidlni
podnik Restart shop, jenz provozuje Ceska asociace streetwork, o0.p.s..'®' Vybér zastupcil

vyzkumného vzorku ovlivnila ma osobni praxe, praxe ptatel i zndmych a pti vybéru socidlniho

160 WILDEMUTH, Barbara M. a Yan ZHANG. Unstructured Interviews. WILDEMUTH, Barbara M.
Applications of social research methods to questions in information and library science. Westport, CT: Libraries
Unlimited, 2009, 222 - 231. ISBN 9781591585039.

161 Kontakty. Restart shop [online]. [cit. 2020-11-20]. Dostupné z: https://www.restartshop.cz/?page_id=96
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podniku doporudeni zastupcii fakulty a server Ceské socialni podnikani. I z diivodu nepiiznivé
situace spojené s pandemii covid-19 jsem omezil zastupce jednotlivych oblasti na pocet jedna.
Vybér po¢tu zkoumaného vzorku vychazi 1 ze specifické zkoumané oblasti ziskového sektoru
zaméfené na mou vlastni zkusenost a ovlivnén byl 1 zajmem ze strany zastupct socialnich
podniki realizovat rozhovory. BohuZzel socialnich podnikii na izemi hlavniho mésta Prahy

je s hlavni zacilenim na pomoc etnickym mensindm omezeng.

3.1.3.2.1. Organizace neziskového sektoru: boj proti etnické diskriminaci na trhu prace
Zastupce organizace neziskového sektoru jsem doplnil o socidlni podnik, jakozto
specifickou organizaci spojujici prvky ziskové a neziskového sektoru. Neziskové organizace
v diplomové praci zastupuje obecné prospeéSna spolecnost Romodrom a pfedmétem analyzy
bude i socialni podnik Restart shop. Restart shop provozuje Ceska asociace streetwork, 0.p.s.
zaloZena v roce 2013 Ceskou asociaci streetwork, z.s. ,,Socialni podnik vznikl na zaklad¢
dlouhodobé potieby ¢&lenskych zafizeni Ceské asociace streetwork, z.s. nabidnout svym
klientim prace v rezimu nultého, prvniho, tréninkového nizkoprahového nebo podporovaného

zaméstnavani. '

3.1.3.2.1.1. Romodrom o.p.s.
»Prosazovani prav a integrace osob, které jsou socidlné vylouceny nebo se nachazeji

v ohroZeni socidlniho vyloudeni.«!%3

Neziskova organizace Romodrom je pravnickou osobou, konkrétné se jednd o obecné
prospésnou spole¢nost. Obecné prospesné spolecnosti jsou zakladané za tcelem poskytovat
obecné prospé€sné sluzby, coz je jejich hlavnim posldnim. O relevanci hlavniho poslani

spole¢nosti rozhoduje soud béhem rozhodovani o zépisu do verejného rejstiiku. !¢

Spole¢nost Romodrom jsem si pro vyzkum vybral z divodu lokalizace sidla na izemi

hlavniho mésta Prahy, ale hlavné jsem obdrzel doporuéeni od Mgr. Moniky Mihali¢kové. !

162 CESKA ASOCIACE STREETWORK, O.P.S. In: Restart shop [online]. [cit. 2020-11-16]. Dostupné z:
https://www.restartshop.cz/?page 1d=568

163 Kdo jsme. In: Romodrom [online]. [cit. 2020-11-09]. Dostupné z: https://romodrom.cz/kdo-jsme/
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Mgr. Mihalickova mi velmi pomohla zorientovat se ve studiu problematiky etnickych mensin

a v moznostech zastupctli etnickych mensin uplatnit se na pracovnim trhu.

Spole¢nost Romodrom byla zaloZena jakozto obcanské sdruzeni v roce 2001. Jedna
se o nevladni neziskovou organizaci s cilem poméhat primarné lidem romského etnika.
Impulsem pro zaloZeni sdruzeni byla angazovanost a feSeni v kauze ,,Cihelna®, neboli ghetto
na uzemi tehdejsi Prahy 22 — Uhtinéves, kde patnact romskych rodin zilo v ktilnach a garazich
patfici k byvalé ciheln€. Rodiny neméli pfistup k pitné vodé, elektfing, plynu ani ke kanalizaci,
1 spojenym ubytovanim. Pracovnici Romodromu brzy zjistili, Ze socidlni vylouceni se netyka
pouze romské populace, ale je problémem v mnohem S$ir§im méfitku pro mnohem vétsi ¢ast

populace.'6¢

,Hlavnim cilem spole¢nosti je pomoci socidln¢ vylou¢enym lidem hledat feseni v jejich
nelehkych zivotnich situacich a posilovat jejich kompetence pfi fizeni svych osudd. Za timto
ucelem Romodrom poskytuje socidlni sluzby, kterymi jsou terénni programy, socidlni
rehabilitace, socidlné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi a odborné socidlni poradenstvi,
adale pak socidlni projekty, které jsou zaméfené na dluhové poradenstvi,

podporu zaméstnanosti, bydleni, pé¢i o déti ¢i vzdélavani.«!6’

Spole¢nost Romodrom v roce 2015 realizovala projekt Vzdélanim k zaméstnani. Hlavnim
cilem projektu bylo integrovat ¢tyfi jedince z rozdilného sociokulturniho prosttedi, ptislusniky
etnické menSiny trvale Zijici na Gzemi hlavniho mésta Prahy. Pfislusnici etnické menSiny,
konkrétné romské, Zijici v Praze jsou casto obklopeni problémy, které podporuji jejich
vylouceni z trhu prace. Nemaji dostatetné¢ vzde€lani, nejsou kvalifikovéani, nemaji zkuSenost
s dlouhodobym zaméstnanim, nemaji dostatecné pracovni navyky. Tito jedinci se casto
setkavaji s etnickou diskriminaci na trhu prace a tento projekt m¢l za kol odstranit tato
limitujici omezeni. Diky projektu financovanym Opera¢nim programem Praha adaptabilita

a Praha & EU: Investujeme do vasi budoucnosti Evropského socidlniho fondu ziskali ¢tyfi

zuCastnéni potfebné vzdélani a tréninkové zaméstnani, nebo také individudlni motivacni

166 Kdo jsme. In: Romodrom [online]. [cit. 2020-11-09]. Dostupné z: https://romodrom.cz/kdo-jsme/
167 Tamtéz.

42


https://romodrom.cz/kdo-jsme/

podporu a poradenstvi. Po realizaci projektu v prvnich deseti mésicich roku 2015 nabyly

podpoiené osoby vyssi kvalifikaci a tim i lepsi uplatnéni na trhu prace. '

DalSim neméné dulezitym projektem, ktery se vénuje problematice zaméstnavani
zastupcu etnickych mensin, je Vzdélavani zaméstnancu. Projekt organizace realizovala v letech
2011 az 2013 ve spolupraci se spolecnosti APPN o.s., coz byla diive agentura pro neslysici,
dnes obecné prospésnad spolecnost Tichy svét zamétujici se na propojeni svéta slysSicich
a neslysicich.'® Projekt se zaméfoval na rozvoj odbornych dovednosti a kompetenci
25 zaméstnanci Romodromu a 3 zaméstnanct APPN. ,,Cilem projektu bylo zvysit jazykové,
odborné a komunikacni dovednosti zamé&stnancii, stmelit kolektiv zaméstnancli organizace,
rozvijet tymové dovednosti zaméstnancti a poskytnout zaméstnanctim v ptipadé ztraty ¢i zmény
zaméstnani dostatecné vzdélani pro snazsi adaptabilitu na nové situace, pracovni prostiedi
apod.“!"® Projekt byl financovan podobné& jako diive zminény Operaénim programem Praha

adaptabilita a Praha & EU: Investujeme do vasi budoucnosti Evropského socialniho fondu.!”

Zaméstnanost je Romodromem aktudlné¢ podporovand také konkrétnim projektem
»Pracovni motivace k ptilezitostem ve Slaném*. Projekt je financovéan z prostfedkiit Evropskeé
unie, Evropskym socidlnim fondem prostiednictvim Operacniho programu Zaméstnanost.
,Hlavnim cilem projektu je zvysit uplatnitelnost a Sance osob ohrozenych socialnim vylou¢enim
na trhu prace, motivovat je k odstranénim piekazek pro vstup na trh prace, poskytnout jim
podporu pii vstupu a udrZeni se na trhu prace, zvysit jejich pracovni kompetence a poskytnout
jim poradenstvi v oblastech pracovné-pravni problematiky a dluhového poradenstvi. Sluzby
jsou poskytovany ambulantné 1 v terénu véetné domacnosti klientii. Projekt pocita i s vytvarenim

tréninkovych pracovnich mist ve spolupréci s potencionalnimi zaméstnavateli.*!”?

168 Vzdélanim k zamé&stnani. In: Romodrom [online]. [cit. 2020-11-09]. Dostupné z: https://romodrom.cz/kdo-
jsme/realizovane-projekty/vzdelanim-k-zamestnani/
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170 Vzdélavani zaméstnanci. In: Romodrom [online]. [cit. 2020-11-10]. Dostupné z: https://romodrom.cz/kdo-
jsme/realizovane-projekty/vzdelavani-zamestnancu/
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3.1.3.2.1.2. Socialni podnik Restart shop

Socialni podnik Restart shop jsem vybral na zakladé reSerse na webu Ceské socialni
podnikani, ktery je zfizovan Ministerstvem prace a socialnich véci na zdklad¢ projektu Podpory
socialniho podnikani v CR pokraduje.!” DulleZitym parametrem pii vyhledavani bylo umisténi
sidla socidlniho podniku v Praze ¢i StiedoCeském kraji a zaméfeni na problematiku etnickych

mensin pfi ziskavani ptilezitosti na trhu prace.

Restart shop je dobro¢innym obchodem s darovanym zbozim podporujici osoby ohrozené
socialnim  vyloucenim prostfednictvim podporované¢ho a tréninkového zaméstndni.
Vedle ptislusnikt etnickych mensin véetné osob odlisného sociokulturniho prostiedi, naptiklad
imigrantd a azylantl, jsou cilovou skupinou osoby ohroZené zavislostmi, osoby dlouhodobé

nezaméstnané a osoby bez piistiesi.!”

,»V Restart Shopu zaméstndvame lidi, kteti maji obtizny vstup na trh prace z divodu
nedokonceného vzdélani, nizké kvalifikace, nefunkéni rodiny, zdznamu v trestnim rejstiiku,
zkuSenosti se zavislostmi, a ptesto chtéji pracovat. Poskytujeme jim tréninkové pracovni misto,
zvySeni kompetenci, pracovnich navykli a sebevédomi a pomdhdme jim hledat mista

na otevieném trhu prace,*!”> uvadi Restart shop na webu Ceské socidlni podnikani.

Socialni podnik Restart shop pfi zakladani vychazel z modelu britskych charity shops.
V zépadni Evropé€ tento typ podniku funguje jako nastroj, prostfednictvim kterého mohou lidé
podporovat pravé socidlni sluzby. Pivodné otevien, aby podporoval sluzby pro mladez
a provozoval tréninkova mista pro mladé lidi, dnes podporuje Sirokou Skalu osob ohrozenych
socialnim vylou¢enim. JiZ z ndzvu je patrné, Ze Restart shop je pro mnohé novy zacétek,
ktery nejen mladi a socidln€ vylouceni potiebuji, aby se jim zacalo dafit. Socidlni podnik
poskytuje préci, coz je prirozena potieba Clovéka, a diky praci jedinci dosahuji naplnéni,

seberealizace a formovani sebe sama. Zajimavosti je, Ze obchod vznikl za finanéni podpory

173 Ceské socialni podnikani [online]. [cit. 2020-11-10]. Dostupné z: https://ceske-socialni-podnikani.cz/

174 Adresaf socialnich podniki. Ceské socialni podnikani [online]. [cit. 2020-11-10]. Dostupné z: https://ceske-
socialni-podnikani.cz/adresar-socialnich-podniku
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danské nadace The Velux Foundations a M¢éstska ¢ast Prahy 1 pronajala nebytové prostory

prvnimu obchodu v Biskupské ulici.!”®

Aktudlné v Restart shopu probihd od dubna 2020 projekt Tréninkové zaméstnavani
Restart financovany z Fondi Evropského hospodarského prostoru a Norska. Projekt fesi
problém socialn¢ vyloucené skupiny obyvatel se spoleCnymi charakteristikami, mezi které patii
napiiklad nestabilni bydleni, pfekdzky na cest¢ k stadlému zaméstnani, rodi¢e samozivitelé,
predluzeni, nizka kvalifikace, mald nebo zaddna podpora rodiny, zkuSenost s diskriminaci
vzhledem k véku a charakteristiky pro diplomovou praci nejvice relevantni, a tj. etnicity,
pfipadné dal$i traumatizujici zkuSenosti. Restart shop siln€ vnima absenci tréninkovych mist,
nedostate¢nou podporu bydleni 1 poradenstvi pifi feSeni dluhd. Neexistuje ani systémova
podpora pfi navratu ¢i postupu na trh prace. Cilové skupin€ je v ramci projektu poskytnuta
podpora prostfednictvim inovativni metody nizkoprahového zaméstndvani vcéetné podpory
vedouci ke stabilizaci. Tato stabilizace ma za cil poskytnout tréninkovému zameéstnanci cas,
poradenstvi a zdzemi k psychické, vztahové a socialni stabilizaci. Projektem Restart shop
podporuje celkovou kompetenci prevzit zivot zaméstnancti do vlastnich rukou a prosazovat sva
prava.!”’ Za dobu dvou let, kdy bude projekt realizovan jsou konkretizované cile: ,,poskytnout
pracovni tréninkové misto 8 osobam z cilové skupiny, z nichZ bude min. 6 zaméstnancti
po ukonceni tréninkového pracovniho poméru pokracovat zaméstnanim na volném trhu préce;
popsat metodu tréninkového pracovniho mista v rdmci nizkoprahového zameéstndvani
pro znevyhodnéné a ohroZené osoby a zvefejnit ji; zalozit platformu organizaci ke sdileni praxe
a prosazovani nizkoprahového zaméstnavani do socidlnich politik statu; vypracovat
sociologickou analyzu popisujici cilovou skupinu projektu, kterd se bude vénovat jejimu
zapojeni v projektech tréninkového zaméstndvani a zvefejnit ji; zrealizovat zavérecnou
konferenci o tématu nizkoprahového a tréninkového zaméstnavani ke sdileni dobré praxe
a nakonec prosazovat a zviditelnovat nizkoprahové zaméstnavani u odborné i laické vetejnosti

véetné zaméstnavateldl na volném pracovnim trhu.*!78

176 CAS OTEVRE RESTART SHOP. Restart Shop [online]. [cit. 2020-11-10]. Dostupné z:
https://www.restartshop.cz/?p=408

177 7ZPRAVA O ZAHAJENI PROJEKTU. Restart Shop [online]. [cit. 2020-11-10]. Dostupné z:
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DalSim uspéSnym projektem spojenym se socidlnim podnikem Restart shop
financovanym Opera¢nim programem Praha — po6l rastu a spolufinancovanym Evropskou unii
je projekt s ndzvem Restart shop. Tento projekt realizovala Ceska asociace streetwork, o.p.s.
s cilem rozvést a posilit infrastrukturu socidlniho podniku Restart shop otevienim a provozem
druhého obchodu s darovanym zbozim Restart shop II. Diky klicovym aktivitim vedlo
k rozsiteni poctu pracovnich mist i po cilovou skupinu pfislusnikti etnickych mensin, zavedeni
stankového prodeje a tfidirny a e-shopu. Dovednosti, jez podporovani zaméstnanci ziskali,
jim mohou vyrazné pomoci v uplatnéni na volném trhu prace. Projekt byl realizovan od dubna
roku 2017 do konce roku 2018. Béhem této doby bylo zaméstndno celkem deset osob z cilové
skupiny. Restart shop II byl otevien 26. 9. 2017 i pfes nesnaze zpusobené hledanim vhodného
prostoru. Stankovy prodej byl realizovdn napiiklad béhem udalosti Zazit mésto jinak
nebo Rodinny den Prahy 7 a prodej byl navySen i skrz server Aukro a internetovy obchod Restart
shopu. Zakaznici mnohdy nakupuji online nejen z diivodu koupé zajimavého a cennéjsiho zbozi,
ale i s pocitem, ze pfispivaji na dobroc¢inny obchod. Navic se béhem osobniho vyzvednuti

mohou bliZe seznamit s projektem i se samotnym obchodem. 7% 180

3.1.3.2.2. Organizace ziskového sektoru: boj proti etnické diskriminaci na trhu prace
Srovnavani strategii neziskového a ziskového sektoru je podpofeno mou vlastni

zkuSenosti v ziskovém sektoru a mym zajmem podporovat spolupraci neziskového a ziskového

sektoru, ktery jsem budoval béhem studia. Ziskovy sektor jsem zacal poznavat jiz pifi studiu

na gymnaziu a béhem té doby zacala i spoluprace s podnikatelem Rostislavem Jankd.

3.1.3.2.2.1. Janka Rostislav - JARO GROUP INTERNATIONAL

Z divodu vlastni zkuSenosti jsem si vybral jako zéstupce ziskového sektoru plisobeni
podnikatele Rostislava Jankl, jednatele nékolika pravnickych osob, spole¢nosti s ru¢enim
omezenim, ,.které¢ svym zpiisobem funguji jako sdruZeni pravnickych osob a de facto je lze
nazvat souhrnné jako agentura JARO GROUP INTERNATIONAL.*“!¥! Za dobu mého ptisobeni

v této spolecnosti si v§imam, jak dillezity vliv méa agentura na pfileZitosti etnickych mensin

179 ZPRAVA O ZAHAJENI PROJEKTU. Restart Shop [online]. [cit. 2020-11-10]. Dostupné z:
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a jak dokaze jejich zastupcim asistovat pii jejich procesu zaclenéni do Ceské spolecnosti.
Mnohdy jim dava ptilezitost zajistit si finance pro pokryti zakladnich zivotnich nakladu. ,,Hlavni
¢innosti agentury je reklama, reklamni byznys a eventové sluzby. VSechny hlavni ¢innosti Ize
zahrnout pravé pod reklamu.“'®> Vedle hlavniho zaméfeni podnikani Rostislava Jank®
provozuje jako osoba samostatné vydéleéné ¢inné kadetnické studio a brzy se podle jeho slov

chysta oteviit dalsi.!®3

K zaloZeni agentury vedla podnikatele Rostislava Janka zkuSenost, kdy sam v nékolika
podobnych agenturach pisobil a dostaval pracovni piilezitosti. Brzy vSak zjistil, Ze to, co by
v zivoté chtél opravdu d¢lat je byt na druhé strané, tedy podobnou spole¢nost sam zalozit.
Uspéch podobného podnikani ovlivituje vyvoj trhu, i pfes to ma agentura Rostislava Jankt velky
dosah. Diky zazemi rodiny a ptatel mél ve svém okoli pti zacatku podnikani velkou podporu
anemyslel si, Ze by se jakymkoliv zpisobem mohl angazovat v problematice etnické
diskriminace. Rostislav Jankd se pfirozené zajimal o exotiku. Jeho otec byl profesorem
angli¢tiny. Vychova ho vedla k tomu, Ze lidi nikdy neposuzoval podle piivodu, barvy pleti,
bylo to pro néj naprosto pfirozené, a navic osobné zastupce etnickych mensin pro spolupraci
v ramci vlastniho podnikani vyhledaval. Osobné se s etnickou diskriminaci pfimo nesetkal,
ale diky spolupréci s etnickymi modely a herci se nepfimo dozvidal z vypravéni o projevech
diskriminace z jejich Zivotl. Janki si uvédomuje, ze klienti mohou mit pfedsudky viic¢i rozdilné

etnicité, ale sam je v tom nepodporuje.'3*

Do tzv. sdruZeni pravnickych osob agentury JARO GROUP INTERNATIONAL patii
subjekty JARO MEN&KIDS, HERECKY SRO, BEST AGE MODELS a JARO EVENT.
Vyjmenované subjekty jsou obchodnimi spolenostmi s ru¢enim omezenim. Subjekt JARO
MEN&KIDS ,,je synonymem profesionality a komplexniho portfolia sluZeb v oblasti muzského
modelingu, reklamy a herectvi. Agentura zastupuje modely, herce a reklamni herce vSech
vékovych kategorii, typt i etnik.“'®> Agentura HERECKY SRO ,.symbolizuje vysokou
profesionalitu a Siroké spektrum Zenskych umélkyn, které maji odbornou pripravu a zkuSenosti

diky probihajicimu nebo dokoncenému studiu hereckych oborti na uméleckych Skolach
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jako napf. DAMU nebo Statni konzervatofi v Praze. Firma HERECKY SRO zastupuje
pfedevsim nové tvare riznych vékovych kategorii, typt i etnik, ale i né¢kolik jiz dobie znamych
herecek, které jsou stalicemi Geského filmu, seriald nebo dabingu.“'®¢ Prvni agenturou
na Ceském trhu, kde je vysoky veék vyhodou, je BAM (Best Age Models). Agentura
,J€ synonymem profesionality a komplexniho portfolia sluzeb v oblasti modelingu
charismatickych osobnosti starsich 50 let.“!8” Posledni ze zmifovanych agentur je JARO

EVENT zajistujici organizaci firemnich a VIP akci.'®8

Za zminku stoji také diivod vedlejSiho podnikani, provozovani kadeinického studia
podnikatelem Rostislavem Jankii. K provozovani studia vedla podnikatele Rostislava Jankl
nespokojenost s urovni sluzeb, ¢asteéné spojenad i s predsudky. ,,.Byli jsme jediny a v t& dob¢
nejluxusnéjsi kadetnicky salon v Plzeiiském kraji, ktery absolutné neftesil etnicitu. Chodili se
k nadm stiihat zastupci etnickych mensin, véetné Romu, studenti plzeiiskych univerzit z celého
svéta. Ziskali jsme si tim mnoho dalSich zdkaznikli a nikdy jsem se nesetkal s tim, Ze by zastupce
etnickych menSin fesili ostatni zdkaznici. Dle mého ndzoru je to ovlivnéné nejen rodinnym
zazemim, ale 1 inteligenci nasSich klientt, které nenapadlo, jakkoliv se negativné vuci etnickym

klientiim projevovat.*«!8’

3.1.3.3. Eticky ramec vyzkumu

Stejn¢ jako kazdy vyzkumnik by mél dbat na eticky ramec vyzkumu, neni tomu
ve vyzkumu této prace jinak. Eticky kontext by mél ve vSech vyzkumech zohlediiovat veSkeré
zainteresované skupiny lidi.'”® Zvlasté pfi zvefejiiovani zavérl prace je nutné v kazdém
vyzkumu posoudit disledky zkoumani. Pfed provedenim hloubkovych rozhovord jsem
respondenty seznamil s tématem prace a s jejich souhlasem uspotfadal nahrdvani rozhovort.
Pti rozhovorech probihajicich osobné jsem nahraval pouze hlasovou stopu a jeden rozhovor
nahraval i s obrazem. Nahradil jsem tim pomyslny osobni kontakt, ktery je dle mého nazoru

pti fyzickém setkdni pfi vedeni rozhovoru vyhodou. VSichni dotazovani vedli rozhovor

186 O nas. HERECKY SRO [online]. [cit. 2020-11-16]. Dostupné z: https://hereckysro.cz/cs/agentura/o-nas
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dobrovolné¢ a nejevili zndmky vzdoru, naopak se vyznaCovali zdjmem o zkoumanou
problematiku. Rozhovory probihaly bez ndhodnych pferuseni nebo nevyzadanych prestavek.

Primérné jeden rozhovor trval padesat jedna minut.

»Etické zéasady vyzkumu jsou formulovany pouze v obecné roving, Vv rovingé
tzv. princip.“!’! Obecné principy nejsou presnymi pravidly, a tak na kazdém badateli zistava
peclivé zvazovani vsech etickych aspektti daného vyzkumu. I pies eticky ramec vyzkumu si
stejné jako dal$i vyzkumnici kladu otazku, zda uptednostiiovat konsekvence vysledku vyzkumu
pred oznidmenim pravdivého tvrzeni?'®> Nékdy mohou vysledky vyzkumu odhalit i méng
ptijemné vysledky badéani pro dotazované. Vzhledem k tématu vSak nepfedpokladdm jakykoliv
negativni dopad na kteréhokoliv z dotazovanych, protoze cilem mé prace je odhalit pozitivni
dopad neziskovych a ziskovych organizaci v boji proti etnické diskriminaci na trhu prace,

respektive odhalit a porovnat jejich strategie boje pro této diskriminaci.

3.1.4. Kvalitativni vyzkum - hloubkové rozhovory

Jednotlivé hloubkové rozhovory, zéklady kvalitativniho vyzkumu diplomové prace,
budu analyzovat postupné v prvni ¢asti empirického vyzkumu. ZjiSténi relevantni k cili
vyzkumu rozdélim do podkapitol dle zaméfeni organizace na neziskovy a ziskovy sektoru,
pficemz socidlni podnik zanalyzuji zvlast, 1 kdyZ je soucasti organizaci neziskového sektou,
z divodu specifickych charakteristik uvedenych v teoretické asti. Vysledky analyzy mohou byt
vramei vyzkumu ,typického* predstavitele neziskového sektoru, v mém piipadé¢ obecné
prospésné spolecnosti Romodrom, odlisné od zjisténi ve vyzkumu specifické oblasti
neziskoveého sektoru — socidlniho podnikani, konkrétné Restart shopu. Prvni ¢ast empirického
vyzkumu zakon¢im analyzou podnikani zastupce ziskového sektoru, podnikatele Rostislava

Janka.

Ve druhé kapitole zjisténi jednotlivych analyz hloubkovych rozhovori rozeberu

v kontextu teorie heterogenity, jez vysvétluje vznik organizaci neziskového sektoru na zakladé

191 SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 2. Praha: Portal,
2014, s. 44. ISBN 978-80-262-0644-6.
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selhavani trhu a statu.!®® Zastupci organizaci budou diky souhlasu neanonymizovani a piisobeni

jejich organizaci jsem prezentoval na zacatku empirické ¢asti diplomové prace.

V posledni kapitole empirické casti diplomové prace porovnam data z analyzy
hloubkovych rozhovort na zakladé komparace, a ptfedevSim srovnam strategie boje organizaci
neziskového a ziskového sektoru proti diskriminaci na trhu préace. Strategie boje proti
diskriminaci na trhu prace mohou byt pfinosné nejen v porovnani subjektd neziskového
a ziskového sektoru, ale také v ramci neziskového sektoru v ptipad¢ neziskové organizace

a socialniho podniku, ktery je charakterizovan i prvky ziskového sektoru.

3.1.4.1. Neziskovy sektor

Prvnim zéstupcem ze tii zkoumanych organizaci je Mgr. Libor Suk, ktery v Romodromu
zastupuje aktualné dvé zakladni role. ,,V soucasné dobé mam takovou dvou roli,“!** uvadi.
Na jedné stran€ ma na starosti projekt zaméfeny na pracovni poradenstvi, kde vyhledava klienty
asnazi se je stabilizovat. Na stran¢ druhé se jako externi pracovnik zabyva podporou

personalistiky, statistiky, mzdové politiky a planovani.

V prubéhu rozhovoru jsem se snazil hledat odpovédi na zakladni vyzkumné otazky
diplomové prace a strukturu analyzy rozdélil pravé dle zakladnich vyzkumnych otazek do tii
¢asti: Co vede/vedlo organizaci k boji proti etnické diskriminaci na trhu prace? Jakym zptsobem
organizace bojuje proti etnické diskriminaci na trhu prace? Jaké ¢asti spolecnosti organizace

pomaha v boji proti etnické diskriminaci na trhu prace?

Ve vypovédich relevantni k prvni vyzkumné otazce se piekvapivé ve velké mite vedle
etnického piivodu objevuji kody spjaté s zivotnim pozadim klientd. Organizaci vedlo a vede
k boji proti etnické diskriminaci mnoho parametrl, napf. nelehkd Zivotni situace klientd,
problémové situace Romdi, nizkd kvalifikace klientl. Tyto kody se ve vypovédi objevuji
s velkou Cetnosti. Organizaci k boji proti etnické diskriminaci vede dale nizké vzdélani klienta,
otazky ohledné bydleni, dluhova politika a socialni vylou€eni. Vznik organizace a jeji zaméfeni

na problematiku etnické diskriminace neovliviiuji pouze konkrétni parametry klientt, ale také

193 FRIC, Pavol a Rochdi GOULLI. Neziskovy sektor v CR: vysledky mezinarodniho srovnavaciho projektu
Johns Hopkins University. Praha: Eurolex Bohemia, 2001, s. 76-77. ISBN 80-86432-04-1.
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absence organizaci na zacatku 90. let s podobnym zaméfenim. Impulzem pro zakladatelku

organizace byla i podpora jejiho okoli a pfeména trhu prace od 90. let.

Zakladatelku, pani Marii Galiovou, vedla k zalozeni organizace na zacatku 90. let
vylozen¢ podpora jednoho etnika, Romu. Z tohoto divodu pojmenovala organizaci Romodrom,
coz znamena ,,romska cesta®. Pani Galiovou nelehka situace romské komunity, kterou kolem
sebe vidéla, pfiméla k tomu, Ze ji zacala pomahat nejprve jako terénni pracovnik a nasledné
1 prostfednictvim organizace. ,,Jeji okoli to pfijimalo s povdékem. Byl zacatek 90. let a takovych
organizaci tu moc nepusobilo — ¢ili ona méla vyznamnou podporu pravé diky tomu, Ze tato

organizace vznikla.*!??

Zakladatelka Romodromu vnimala, Ze Romové se dostavaji
do problémovych situaci, které jsou spjaty samoziejmé s jejich etnicitou a naslednou etnickou
diskriminaci, avSak snazila se feSit mnohem S§ir$i okruh problému. ,,Byly to otazky ohledné
pracovniho uplatnéni jako celku, nejenom ohledné etnické diskriminace, ale viibec otdzky
ohledné kvalifikace, vzdélavani, byly to otizky ohledn& bydleni, dluhovéa problematika...*!%
Pii analyze rozhovoru si v§imam velkého zastoupeni koédu ,.etnicky ptivod”, jenz vede
prvoplanové k etnické diskriminaci na trhu prace, ale nové se relevantni pro vyzkumné otazky
objevuji kody spjaté s zivotnim pozadim zastupcl etnickych mensin, tj. jejich kvalifikace,
vzdélavani, bydleni a dluhova problematika, které nepfimo souvisi pravé s etnickou
diskriminaci pfi procesu ziskavani pracovniho uplatnéni. ,,Priméarné se nesetkavame s etnickou
diskriminaci na zakladé rozdilné etnicity,*!*” uvadi Mgr. Suk. ,,Ur¢ité ten pivod, a to v jakém
okoli nasi klienti vyruastaji tak ma na n¢ dopad ohledn¢ vzdélavani a podobng...spise je to otazka
té kvalifikace, toho Ze ten vstup na trh prace pro nase klienty ma bariéru pravé v jejich nizké
kvalifikaci.“!”® Problematika vy$e zminénych kodi, které se objevuji v rozhovoru, je spjata
s vyznamnou ¢asti klientely organizace a jednd se mnohdy o jedince na pokraji socidlniho
vylouceni. Organizace ptedpoklada, Ze by k diskriminaci ve srovndni s majoritou, pokud by byli

zastupci etnickych mensin kvalifika¢né srovnatelni, nedochazelo v takovém méfitku.'”
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Obdobi 90. let mélo bezesporu velky dopad na trh prace a moznosti uplatnéni etnickych
mensin. Dnes je situace velmi rozdilna (pokud nebudeme uvazovat vliv pandemie covid-19).
,Pokud bychom byli schopni dodat zaméstnance odpovidajici kvalifikaci, nebyl by v oblasti
uplatnéni na trhu prace takovy problém. Prace je hodng,*” dale situaci ohledné pracovniho
uplatnéni Mgr. Suk rozvadi. Moznosti uplatnéni na trhu prace se méni nejen pro zastupce
etnickych mensin, ale trend souvisi obecné s mirou nezaméstnanosti. Nezaméstnanost
se z diivodu pandemie nepatrné zvysuje, stale se jeji procentudlni hodnoty pohybuji pod 4 %.2°!
Trend nizké nezaméstnanosti ovliviiuje uspesnost aktivit Romodromu. ,,V souCasné dobé
se ndm dafi sehnat zaméstnani, a i tfeba udrzet to zaméestnani pro vétsi ¢ast nasi klientely, coz

diive nebylo piili§ snadné, protoZe na tom trhu prace byl vétsi pretlak.“*?

Zavérem prvni cCasti analyzy rozhovoru se zastupcem organizace Romodrom,
1ze konstatovat, Ze na problematiku etnické diskriminace na trhu prace je dulezité pohliZet nejen
z pohledu jakési diskriminace na zdkladé€ vnéjSich charakteristik, ale problém je nutné zkoumat
vice do hloubky, zkoumat pozadi jednotlivych zastupcti etnika, rodinnou anamnézu, kvalifikaci

a vzdeélani.

Organizace Romodrom bojuje proti etnické diskriminaci na trhu prace riznymi zpasoby.
Relevantni kédy k druhé vyzkumné otdzce jsem rozdélil do nékolik kategorii. Objevuje se
mnoho kodii spojenych s nepfimym bojem proti diskriminaci ve formé vzdélani, naptiklad
pracovni poradenstvi, psani Zivotopisi, rekvalifikani kurzy apod. Prvni kategorie a kody
prevySujici vSechny ostatni je tedy vzdélavani. Druhou navazujici na vzdélavani je kategorie
asistencni, ve které plsobi organizace naptiklad jako pfechodovy most. Zastoupena je
1 kategorie propagacni ve formé vyjezdl do vyloucenych lokalit, doporuceni uspésného klienta
novému potencidlnimu klientovi, piipadné budouci mezindrodni spoluprice. Nejméné
zastoupenou kody, ale jisté¢ velmi dilezitou, je kategorie pravni pomoci, jez chrani zastupce

etnickych mensin pred pfimym projevem diskriminace.
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Zabyva se pracovnim poradentstvim, vyhledavanim klientli a jejich stabilizaci na trhu
prace. ,,Nejprve je tedy uchytit, a poté tedy stabilizovat na trhu prace,“*** to je také jednou
z aktivit respondenta Mgr. Suka. Organizace poskytuje klientim také pravni sluzby. Diky nim
a vlastnim postuptim Romodromu se klienti mohou ohradit proti pfipadnym konkrétnim
explicitnim utok@im na etnicky pGvod napiiklad béhem vstupniho pohovoru.?®* Nestadi
se zamérovat na konkrétni explicitni utoky vici etniku, ale velky diiraz je potfeba dbat
na kvalifikaci. ,,Vstup na trh prace pro nase klienty ma bariéru pravé v jejich nizké kvalifikaci.
My se stim snazime bojovat, aparat na to mame,*“?% dodavd Mgr. Suk. Zpisoby boje
proti etnické diskriminaci jsou spjaté s cilem organizace klienty uplatnit. Romodrom se snazi
klienty zapojit do doméacich praci v oblasti socidlnich sluzeb, snazi se snimi vytvafet
pfechodovy most, klienti Romodromu se mohou stat platnymi terénnimi pracovniky, protoze
si mohou mnohem jednoduSeji najit cestu k osobdm ohrozenym vyloucenim. Pracovnici
Romodromu ptisobi v rodinach, aby podporovali vzdélani jako vysokou hodnotu, uc¢i klienty
psat zivotopisy, vést rozhovory, jak se orientovat pfi vyhledavani prace, piipadn¢ i doprovazeji
klienty na pohovory. ,,Pohovory nasledné i rozebirdme, déldme jim casto 1 zpétnou vazbu
v prib¢hu prace, pokud n¢kam nastoupi, a to tak, aby to bylo dlouhotrvajici, dokézali se tam
adaptovat.“?°® Mnohé klienty u¢i Romodrom zakladni pracovni navyky, nabizi rekvalifika¢ni
kurzy. ,,Je to otazka spise kratkodobéjsiho piisobeni vzdélavaciho.“**” Diilezité je uvédomit si,
ze Romodrom nepiisobi jako persondlni agentury, ale s klienty spolupracuje z dlouhodobého
pohledu, pfipravuje je, snazi se je vybavit néjakymi znalostmi naptiklad i ve formé rekvalifikace
a muze ho v pracovnim procesu 1 doprovazet. V konkrétnich projektech nabizi organizace ,,celé
spektrum sluzeb: terénni prace, socidln¢ aktiviza¢ni sluzby, socidlni rehabilitace, détské skupiny

(predskolni zafizeni) i vzdélavaci metodu Montessori. 2%

Ke zpiisobu boje proti diskriminaci fadim 1 procesy propagace organizace, napiiklad
ve formé vyjezdi do vylouéenych lokalit. ,,Usp&chy se v lokalitach rychle roznesou, nejéastgjsi

zdroje novych klientl jsou doporuceni, socialni sluzby, prace v terénu, ptiméa nabidka a potom
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doporuceni jednoho klienta tomu piipadné novému klientovi.“?*® Z rozhovoru vyplyva, Zze ma
spoluprace s ufadem prace i pies velmi dobrou komunikaci a vstficny postoj mensi dopad.
Tento jev prisuzuji nedostateCné duveie zastupcli mensin k vefejnym institucim. Romodrom
senaboj proti etnické diskriminaci pfipravuje i1 zpusobem spoluprace s mezinarodnim
dopadem. Tyto projekty jsou zatim v zdkladech, ale vétim, Zze podobna spoluprace miize mit

pozitivni dopad na etnické mensiny na naSem Gzemi.

Parametr dulezity pro vyzkum strategie boje konkrétni organice proti etnické diskriminaci
je v mé praci také vzorek spolecnosti. Urcuje, na jakou ¢ast spolecnosti se organizace ve svych
aktivitadch zamétuje. Vzhledem k relevanci tfeti vyzkumné otazky se v rozhovoru objevuji kody
nejen spojené s konkrétnim zastupcem etnické menSiny, tj. Romy, ale i majorita Ceské
spole¢nosti. Typologie klientl je opét spjata s jejich problematickym Zivotnim pozadim, kody
zafazené do této kategorie se v rozhovoru opakuji Casto. Jedna se o jiz vySe nckolikrat
zminované klienty s nizkou kvalifikaci a postihnuté socidlnim vylou€enim a slozitou existencni

situaci.

Organizace Romodrom nejcastéji pomahd klientim postizenym socidlnim vyloucenim,
7ijici v nevyhovujicich podminkach. ,,Nemaji mnohdy ani piistup k energiim.“*!° Problematika
klientely organizace je spojena nejen s hleddnim vhodného zaméstnani, ale také zdzemim.
Resi bydleni, dluhovou problematiku i exekuce. Jedné se riiznou vékovou strukturu od mladych
prochazejicich dospélosti aZ po seniory. Pomér Zen a muzi je podobny, i kdyZ nepatrné
prevazuji zeny. Opét se ve vypovédi respondenta objevuje Casty kod klientli s nizkou
kvalifikaci. I kdyZz pivodné organizace vznikla pro podporu jednoho etnika, tedy Romd,
coz vyplyva z ndzvu, postupné¢ zaméfeni pieSlo na zastupce bez ohledu na etnikum. Klienty
Romodromu spojuje ptedevsim jejich Zivotni situace, bez ohledu na etnikum. ,,Romové zistali
pomeérn¢ pocetné zastoupenou klientelou, ale ty otazky, které jsme tesili, postupné zacaly mit
svilj vyznam i v majorité.“*!! Zhruba 2/3 klientdi organizace tvoii Romové, jakoZto zastupci

etnickych mensin, zbyl4 1/3 je tvofena majoritou.>!?
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3.1.4.1.1. Socialni podnik

Druhy rozhovor jsem vedl se zadstupcem socidlniho podniku Restart shop, panem
Tomasem Ptihodou, a jeho vypovédi analyzoval v kontextu vyzkumnych otazek. Pan Ptihoda
je vedoucim obchodu a pracovnikem pro podporu. ,,V Restart shopu pracuji 2 roky a pred tim
jsem délal 18 let terén.*?!%. Zajima mé, zda se ptistupy k boji proti etnické diskriminaci na trhu

prace lisi u socialniho podniku, i kdyz je zastupcem neziskového sektoru.

Ve vypovédich k analyze rozhovoru relevantni k prvni vyzkumné otdzce se objevuji
ptirozené kody spjaté s etnikem jako takovym, ale vyznamné je zastoupen kod absence navazné
sluzby, naptiklad zterénnich sluzbach, a pomoc ptremostit klienty do ,normalniho*
a pracovniho Zivota. Vedle pomoci etnickym mens$indm v situacich diskriminace na zéklad¢
vzhledu, se opét, podobné jako u Romodromu, vyskytuji kody spjaté s Zivotnim pozadim
klientd: exekuce, dluhova politika, rodinné zdzemi a z4jem organizace jim v jejich nelehké
situaci pomoci. Organizaci vedl k zalozeni negativni postoj vétSinové spolecnosti v 90. letech
vuci znevyhodnénym skupinam, i kdyz se poméry nepatrné zlepsily, stdle chybi pochopeni
vétSinové spole€nosti, a naopak jsou zde zakotenéné predsudky, které negativné uplatnéni
etnickych mensin na trhu prace ovliviji. Jako jeden z k6di mé zaujala absence socidlnich
podnikt s prioritnim zaméfenim na pomoc etnickym mensinam, coz Restart shop jako jedna

z mala organizaci zmifnuje.

Dtlezitym rozdilem mezi organizaci ptedchoziho a aktualniho rozhovoru je, Ze Restart
shop pfimo zamé&stnava znevyhodnéné skupiny, pro praci relevantni etnické mensiny. ,,Pivodné
byl zaméfeny na pomoc nizkoprahové mladezi, takze pfirozené byl zaméfeny i na etnika.**'*
Zaméstnavani znevyhodnénych skupin je jednim z parametrli, ktery socialni podnik odliSuje
od ostatnich neziskovych organizaci. Ceskou asociaci Streetwork vedla ke ziizeni socialniho
podniku dlouhodobé& chybéjici ndvazna sluzba pro klienty z terénnich a nizkoprahovych sluzeb,
ktera by jim pomohla pfemostit se do normalniho Zivota. Kod pfemosténi do normalniho zivota

se v relevanci k prvni vyzkumné otazce vyskytuje nejcastéji. ,, Terénni pracovnici délali svou

praci, kdyz bylo potieba klienty poslat na 1éCeni, §li na l1éceni, do dolécovaku, ale naprosto
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chybél ten konkrétni vystup do toho b&Zného Zivota, tieba v té oblasti pracovni,“*!> dopliiuje
Tomas Piihoda. Oba obchody se problematice etnické diskriminace vénuji od samého zalozeni,
tedy ve star$im pfipadé jiz 7 let, v druhém jiz 5 let.?! Fungovani ve vétsinové spolecnosti,
a pravé 1 v otdzce pracovni angazovanosti ztézuji klientim klasické atributy, jako naptiklad
zdznam v trestnim rejstiiku. Proto vznikla potfeba socidlni podnik Restart shop vytvofit.
Na pomoc zéstupcim etnickych menSin se ,,nepfimo zaméfuji vSechny socidlni podniky,
ale akorat se tim vyznamné nechlubi.“?!” Znamena to tedy, Ze socialni podniky obecné pfijimaji
klienty 1 na zéklad¢ etnického ptivodu, nicméné to neni skupina spolecnosti, na kterou jsou
specializovani. Tim se Restart shop od vétSiny z nich odliSuje, protoze pro né je to jedna
z priorit. ,,Svobodna matka, Romka, to je na§ ¢lovék.“?!8 Zakladatelé socialniho podniku
pozoruji, ze situace etnickych menS$in, konkrétné Romil spojend s pfedsudky, je v oblasti
pracovniho uplatnéni velmi slozitd, 1 kdyz maji dostatecné vzdélani. ,,Kombinace svobodna
nebo opusténa manzelka romského piivodu s détmi, nebo Rom po vykonu trestu — to je
na ¢eském trhu takika nezaméstnatelny jedinec. I kdyz maji vzdélani, tak to viibec nikoho
nezajima,?!” doplituje pan Piihoda a dodava, Ze ,tady v Praze je to jesté neporovnatelng lepsi
nez kdekoliv jinde v Ceské republice.“*** Podminky pro uplatnéni etnickych mensin na trhu
prace jsou pro boj proti etnické diskriminaci dalezitym faktorem. I kdyz se od zalozeni Asociace
v 90. letech nepomérné zlepsily, souvisi s nazorem vétSinové spolecnosti na etnickou mensinu,
jakeé je pozadi klienta pfi vstupu na trh préce. ,,Jak to vznika, jak se ocitnou v dluhové pasti.
Nejsou schopni nazfit, Ze kdyZ ¢loveék vyroste v ghettu, tak se z toho daleko hiife startuje nez
z romské rodiny, kterd je uz zvykla pracovat a tteba nema jen vzdélani. A pak jesté piiklad

potkat Roma vysokogkolaka, to je pro né samoziejmé néco nevidaného.**?!

V castech rozhovoru, kde respondent odpovidd v kontextu druhé vyzkumné otazky,
se noveé objevuje skupina kédu piimé pomoci v boji proti etnické diskriminaci na trhu prace

prostfednictvim zaméstnavani ve dvou obchodech Restart shopu a nejen to. Restart shop
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dlouhodobé vzdélava, trénuje a vytvaii klientim prostredi, ve kterém simuluje realitu a tim
nepiimo bojuje proti projeviim diskriminace. Vedle klientli organizace se zamétuje i na edukaci
okolni spolec¢nosti ve vztahu k jedinciim i samotnym obchodim. Klientim pomaha a asistuje
ve vyhledavani pracovniho uplatnéni a navazného zaméstnani, piicemz se zamétuje i na budouci

udrzitelnost pozice. Spolupracuje i s ostatnimi institucemi a dal$imi socidlnimi podniky.

vvvvv

mensin. Tim se diametraln¢ socidlni podnik zaméstnavajici znevyhodnéné skupiny spole¢nosti
odliSuje od ostatnich organizaci neziskového sektoru. Podobné jako Romodrom nepiimo bojuje
s etnickou diskriminaci na trhu prace tim, Ze klienty ,,dlouhodobé vzdélava, zamétuje se
na trénink lidi a jejich nasledné uplatnéni na otevieném trhu price.“*?> Restart shop se snazi
premostit klienty do normalniho zivota a pracovni angazovanosti prostiednictvim tréninkovych
mist. Casté kody tréninkova mista souviseji s dalsimi zptisoby boje proti diskriminaci. Restart
shop v navaznosti na pfimou podporu pomaha klientim hledat adekvatni navaznou préci,
dosédhnout dal$iho pracovniho uplatnéni. ,,Nasimi metodami je dobie lidi zaucit, aby to tu
zvladli, at’ uz pfichdzeji s ¢imkoliv a s jakoukoliv zkuSenosti, jakymkoliv omezenim, a to tak,
aby tady nabrali dobrou pracovni zkugenost zkraje a dostate¢né byli piipraveni na trh prace,*%
rozviji mySlenku pan Ptihoda. Individualni edukac¢ni tréninkovy plan klienty Restart shopu
pfipravuje na situace trhu prace, i kdyZ mé organizace zvySenou miru tolerance, ,,ale vZdy jim
fikame, Ze za tohle a za tohle byste bézn¢ na trhu prace byl/a uz vyhozen/a. TakZze sina to davejte

pozor. Obvykle se to fesi takhle, takhle a takhle.****

Zastupci Restart shopu zkoumaji dopad a dosah jejich pisobnosti. ,,Zkouméame to uz
od téch pohovorti. Asi 70 % lidi od nds ma GspeSny rozlet dal, ¢imZ nemyslim jejich prvni misto.
To tikdm zdmémé, jelikoz prvni misto maji takika vSichni, ale bavime se o néjaké
udrzitelnosti.“??> S klienty jsou v kontaktu a sleduji ispé$nost dalsiho navazujiciho zaméstnani,

zkoumaji udrzitelnost. Na vSech urovnich organizace se snazi Restart shop byt nediskriminacni,
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ale zarovet cili na to, aby ,,nevytvofili klientim umélé akvarium.**?® To chépu jako vyznamny

kod pro zpisob snazsiho zaclenéni klientii do pracovniho zivota bez ohledu na jejich etnicitu.

Vedle prace s klienty organizace bojuje Restart shop proti etnické diskriminaci na trhu
prace i prostiednictvim spoluprace s dalSimi institucemi. Spolupracuji v souvislosti s lokalizaci
obchodi s Prahou 7 a Prahou 1 ,a samoziejmé né&jaké nejblizsi sousedské okoli.«??’
V rozhovoru se objevuji dalsi kody spjaté s druhou vyzkumnou otdzkou. Restart shop se snazi
,vytvofil takovy ekosystém lidi, ktery chape smysl obchodu od A az po Z,*?*® tzn. edukovat
1 okolni spolecnost v bezprostiedni blizkosti obchodt, jaké véci do obchodi ptinést. Pochopit,
ze se v obchodu trénuji zaméstnanci ze znevyhodnénych skupin apod. Relevantni a velmi
dilezité jsou pro druhou vyzkumnou otdzku kody spjaté se spolupraci v ramci socidlnich
podniki. ,,Mame novy projekt, ktery je hodné zaméfeny na prositovani a provzdélanost v ramci
socidlnich podniki. Zaméfené ina to, aby podniky =zacaly vytvafet nové pfilezitosti
zaméstnavani lidi a nové piileZitosti podnikani a zaroven, aby to mélo vétsi dosah pro klientky

ve vztahu k trhu prace.«?%

Pro vyzkum strategie boje organizace pro etnické diskriminace je dilezité zanalyzovat
také vzorek, na ktery se jeji aktivity zamétuji. Zastoupenym kodem rozdilnd etnicita souvisi
i mnoho parametrd v pozadi jedince a jeho zivotni situace. Sluzby restart shopu vyuzivaji nejen
zastupci jednoho etnika, a to romského, ale mnohdy 1 matky samozivitelky z vychodnich zemich
Evropy 1 z Asie. Zajimavou skupinou kédu je osvéta spolecnosti z blizkého okoli provozoven
socialniho podniku a zkoumdni mozZnosti dopadu aktivit Restart shopu na zajemce jiz

od prvotnich rozhovort.

Etnicita je bezesporu zakladnim parametrem pro relevanci s vyzkumem, ktery socialni
podnik uvadi jako prioritu, av§ak nejen to. Jednd se Casto i1 o zastupce nizkoprahovych skupin,
drogové zavislé, coz v kombinaci mlze predstavovat pro moZznost uplatnéni na trhu prace
mnohem vétsi piekdzky. Obecné jsou nejpocetnéjsi klientelou osoby ze znevyhodnénych

skupin. Patfi mezi n€ i svobodné matky — samozivitelky, osoby se zdznamem v trestnim rejstiiku
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po vykonu trestu. Se vzorkem spoleCnosti, kterému organizace pomaha v problematice
pracovniho uplatnéni souvisi i rodinné pozadi, navyky na praci, vzdélanost. Etnikum
je v klientele Restart shopu ,,zastoupené tak 50/50. Obraceji se na nds matky, mladi se
vzdélanim i bez (dost ¢asto) a konéi to klidné i dichodovym vékem.“?*?. Aktivity organizace
nepomahaji pouze jednomu etniku, ,raritn¢ se jedna i o Mongolky, Marocanky, Rusky,
Bélorusky, Ukrajinky, Romky vSak pievazuji s piiblizné 80% zastoupeni.“?*! V rozhovoru
je Casto zminovano nejen =zacileni pomoci konkrétné zasazenym zastupcim etnické
znevyhodnéné skupiny, ale také zacileni minimalné do blizkého sousedstvi — jako takova
osvéta. To si myslim, ze je vyznamné a relevantni s vyzkumnou otdzkou zminit. Zastoupeni
pohlavi je téméF vyrovnané. Spise vice Zen, coZ ovliviiuje ,,obdobi svobodnych matek*.>*
Podstatné pro zacileni pomoci organizace je to, aby ,,clovék, ktery bude opoustét Restart shop,
mu mohl Restart shop v tom celém zlepsit Zivot.“?** Kli¢ovou otdzkou pfi vstupu nového klienta
do podniku je, jaky dosah a dopad bude mit plisobnost organizace v jeho kariéfe a zivot.

,,Snazime se o to, zkoumame to uz od téch pohovori na zac¢atku, az dal.«>**

3.1.4.2. Ziskovy sektor

Rozhovor vedeny s jednatelem spolecnosti reklamniho trhu, Rostislavem Jankul, byl
ponékud jiny. Je to jediny zéastupce v analyze, jehoz hlavni ¢innosti je dosahovani zisku.
Pan Rostislav  JankG zastupuje spole€nosti sru¢enim omezenym, ,JARO GROUP
INTERNATIONAL zastituje nasi ¢innost, nasi ¢innosti je reklama, reklamni a eventovy byznys,

coz lze vie zatadit pod reklamni trh.*?*

Se zastupcem ziskového sektoru v konkrétnim ptipad€ reklamniho trhu jsem vedl
podobné strukturovany rozhovor jako se zastupci neziskového sektoru a analyzoval jsem

jeho vypovédi relevantni se zdkladnimi vyzkumnymi otazkami.
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V ziskovém sektoru i se specifickymi zastupci, jenz jsem si vybral pro vyzkum, to je
bezesporu a ptirozené zisk, ktery vede k boji proti etnické diskriminaci pfi pracovnim uplatnént,
protoze ke generaci zisku jsou tyto subjekty zakladany. AvsSak z vypovédi rozhovoru
se mnohem vice Castéji objevuji kody spojené s ptirozenym chovanim zakladatele zkoumanych
subjektii s etnickymi mensSinami v reklamnim trhu spolupracovat. Mlze to byt ovlivnéno
rodinnym zazemim zakladatele i jeho zcestovalosti, ale i poptavkou klientd, pro které jsou
zastupci etnickych mensin pro obsazeni do reklamnich kampani stale vic atraktivni. Vedle ¢etné
zastoupen¢ho kodu poptavky ze strany klientdl v kontextu prvni vyzkumné otazky doplnuje
i situace spojena s globalizaci a otevieni naSeho trhu v 90. letech a zkuSenost z podnikani

vedlejsiho, konkrétné provozovani kadeinického studia.

,,I diky rodinnému zazemi a ¢etnému cestovani do zahranici spojenym s reklamnim trhem
byla spoluprace s etnickymi mensinami o za¢atku mého podnikani naprosto pfirozend.*>*¢ Kody
spojené s pfirozenym bojem proti diskriminaci v uplatnéni na reklamnim trhu se ve vypovédich
vyskytuji s nejvétsi cetnosti. ,,Lidi jsem podle etnického ptivodu nikdy neseparoval,“**7 uvadi.
Podnikani je zalozené na zisku, a tak vedla ke spolupréci a k boji proti etnické diskriminaci
na pracovnim trhu i poptavka klientt, a ta se ¢im dal tim vice zvySuje. ,,Mnohdy zastupci etnik
zaujimaji ve svété velka izemi. Cim v&tsi je ten prostor, ve kterém ta reklamni kampaii b&zi,
tim za to je vétsi finanéni profit pro podnikani i samotné zastupce etnickych mengin. >3
Zastupce etnik vyuzivaji poradatelé i pro vystoupeni na eventech a piehlidkach s exotickou
tématikou. ,,Na to si je najimame, takto je do toho zapojujeme. Vlastné je to dost Zdan4 véc,***
dopliluje pan Jankl. Podobné jako ostatni subjekty, které jsou predmétem mého vyzkumu,
ovlivnila v boji proti etnické diskriminaci zkuSenost z 90. let minulého stoleti. Nejen osobni
zkuSenosti Rostislava Jank z multikulturniho Londyna, kde jako model dlouho pracoval,
ale pfeména trhu od zacatku jeho podnikéni v roce 1992. , Jakékoliv etnicita byla pro nas jako
manazery, ktefi s nimi mohli pracovat, velmi ojedinéla a exoticka. Dnes, jak se svét globalizuje,

si myslim, Ze dnes je to naprosto b&zna véc.“**° Tento pocit ojedinélosti, exotiky a globalizace
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patii zajisté mezi dilezité kody spjaté s prvni vyzkumnou otazkou, protoze ptivadely a stale
ptivadéji subjekty reklamniho trhu ke spolupraci s etnickymi mensinami, pfi¢emz tim nepiimo
bojuji proti diskriminaci a zvysuji zivotni Uroven diky zajimavym honorafim za odvedeni
vykonu.?*! Boj proti etnické diskriminaci je znakem podnikatele Rostislava Jankii i ve vedlej$im
podnikani, kde provozuje kadetnické studio ak zalozeni ho mimo jiné vedly predsudky
podobnych subjektti vic¢i etnickym menSindm. ,,N4S salon absolutné nefesil etnicitu, spis
naopak. Myslim si, ze jsme si tim ziskali dost novych zakaznika. Nikdy jsem se ani nesetkal
s tim, Ze by to fesili zakaznici, ktefi se s nimi setkali v kadefnictvi. Dle mého nazoru to neni jen
tim, kde ¢lovek vyristal, ale myslim si, Ze je to otazka inteligence. Klienti, ktefi k nam chodili,
vétsina z nich byli 1idé na trovni a takové véci nefesili, nebo je to ani nenapadlo.***? Z hlediska
mého vyzkumu jsou relevantni i vySe zminénd tvrzeni byznysmena, protoze uzce souvisi s jeho

zivotnim pozadi a zkuSenosti, které aplikuje i v procesu podnikaji na reklamnim trhu.

Zpusoby vyuZzivané v boji proti etnické diskriminaci béhem pracovniho uplatnéni
arelevantni k druhé vyzkumné otazce zastupuje nejcastéji spojeni kodu aktivni vyhleddvani
zastupcu etnickych mens$in. Vyskytuji se i kody spojené s poskytovanim servisu pro umélce
majority i etnické mensiny bez rozdilu a piekvapivé i ve spojeni s vyvijenim tlaku
na spolupracujici spole€nosti a jejich piesvéd¢ovanim. Mimo zpiisoby piimo navazané na boj
proti etnické diskriminaci spole¢nosti pana Rostislava Janki prohlubuji mezinarodni spoluprace
s organizacemi umisténymi v zahranici, pfi¢emz podobné jako zde i tam se snazi jejich partneti
bojovat proti etnické diskriminaci poskytovani angazma nasi majorité, na jejich izemi minorité.
Mimo jiné se objevuji kody spojené s finan¢ni odménou, ktera je pro vSechny stejna bez ohledu

na etnicitu konkrétné v ptipad€ denniho ohodnoceni.

Pro vyhledavani novych etnickych umélct subjekty podnikani Rostislava Jankl nejcastéji
vyuzivaji kampané€ na socialnich sitich, ale také tzv. scouty, vyhledavace talentt, ktefi jsou
vetsinu soucasti daného etnika a tim je pro n€ jednodussi talenty vyhledavat. I kdyz jsou zpiisoby
boje proti etnické diskriminaci hnané generovanim zisku, véfim, Zze poskytovanim stejného
servisu vS§em umélciim bez ohledu na etnicitu je jednim z dulezitych relevantnich koda.

»Myslim si, ze tim, Ze zastupci etnickych menSin dostavaji stejny servis jako vSichni ostatni,
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tak to uz je ten boj proti samotné diskriminaci. U nés jakékoliv projevy etnické diskriminace
nefunguji. Nevidim ani, ze by to do budoucna mélo byt i jinak,” upozornuje pan Jank.
Ve vypovédich se objevuji 1 kody spjaté s konkrétnim romskym etnikem, kterému davaji
agentury také prostor. ,,Konkrétné romské herce mame, i déti. Z vlastni zkuSenosti vim,
ze napiiklad pro romskou komunitu ziskat zaméstnani v ramci ¢eského pracovniho trhu,
slugného zaméstnani, kdyz to upfesnim, tak je téméf nadlidsky ukol.“**3 Zastupci romské

komunity jsou poptavani ¢asto i pro zakazky indickych klientd.

Diilezitost pro boj proti etnické diskriminaci na reklamnim trhu ze strany ziskového
sektoru pfisuzuji kodim spojenym se zplsobem castecného vyvijeni tlaku na spolecnosti,
se kterymi subjekty podnikani pana Jankd spolupracuji. ,,Ta odlisna etnika se snazime nabizet
ido projektt, kde prvoplanové na zaCatku nejsou poptavand. Je to také trochu dané tou
zkuSenosti, protoze mnohokrat se ten klient rozhodne, Ze nakonec je to pravé to, co chtél. Trochu
ho presvédéime, Ze to nemusi byt omezené pouze na lokélni etnikum.“*** Se zpiisoby se poji
tedy proces piesvédCovani. Spole¢nosti maji i mezindrodni pfesah, spolupracuji s agenturami
po celém svét€ a podobné jako zde pomadhaji subjekty podnikani Jankl etnickym menSinam

s uplatnénim na reklamnim trhu, agentury v zahranic¢i pomahaji nasim lokalnim.

I vyse odmény fadim do kodt spojenych s druhou vyzkumnou otdzkou, protoze zajimava
ohodnoceni za reklamni kampané s celosvétovym dosahem mohou etnickym menS§indm pomoci
zvysit jejich Zivotni Uroven, lépe zaclenit do vétSinové spoleCnosti, a tak sniZit piipadné
piekazky pro dosazeni stalého pracovniho mista. Honorafe za denni nasazeni jsou pro vSechna
etnika stejnd, rozhodovat miize tteba zkusenost. Vykoupeni prav, tedy na jak dlouho, pro jaka
média a jaké uzemi bude reklamni kampan uZivana, ,.,fekl bych, Ze ta etnika jsou v tomhle trochu
zvyhodnéna, protoZe kdy?Z to to feknu ve spojitosti s kontinenty, Afrika, Asie, zastupci etnickych

mensin tam maji mnohem vétsi Sanci uplatnéni.***

Kody spjaté se treti vyzkumnou otdzkou ve specifickém piipadé ziskového sektoru
— subjekty reklamniho trhu jsou jednozna¢né. Dohromady subjekty podnikani Rostislava Jankt

zastupuji jedince bez jakéhokoliv omezeni. Spolupracujeme s muzi 1 Zenami bez jakéhokoliv
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omezeni.“**® Ve vztahu k problematice etnické diskriminace jsou to zastupci jakékoliv etnické
mensiny, vétSinou vysokoskolsti studenti, tedy stfedoskolsky nebo vysokoskolsky vzdélani,
vlastné 1 legalni uprchlici, ,ktefi se snazi zafadit do vétSinové spolecnosti. Cestovatelé,
ktefi cestuji po svété a zivi se v byznysu, ktery délame — reklamni, mdédni a dalsi rizni
umélei.“?*” Spole¢né agentury podnikatele Jank{ spolupracuji s rozmanitou $kalou lidi: od déti
po dichodce. Pres to dle koda z probéhlého rozhovoru lze usoudit, Ze ti, ktefi disponuji néjakou
zajimavou dovednosti, schopnosti ¢i zkuSenosti, mohou mit pro obsazeni na reklamnim trhu

vetsi Sanci.
3.2. Vysledky vyzkumu

3.2.1. Komparativni analyza zjisténych dat

Na zdkladé¢ analyzy jednotlivych rozhovorii jsem vytvofil v kontextu zékladnich
vyzkumnych otdzek strategie boje proti etnické diskriminaci na trhu préce, respektive v oblasti
pracovniho uplatnéni, angazmd, dotazovanych subjekti. Dotazované subjekty zastupuji
neziskové organizace, déle jejich specifickou cast socialnich podnik a subjekt ziskového

sektoru ve specifické oblasti reklamniho trhu.

Strategie, které z analyzy vychazeji, Ize dle vyzkumnych otazek definovat ttemi kroky:

,, Proc¢? “ pojici se k prvni vyzkumné otazce: Co vede...?
,,Jak? “ pojici se k druhé vyzkumné otézce: Jakym zplsobem...?
a ,, Komu? “ pojici se ke tteti vyzkumné otdzce: Jaké ¢asti spole¢nosti...?

3.2.1.1. Porovnani strategii boje proti diskriminaci na trhu prdce zdstupcii neziskové
a ziskové sektoru

Vsechny tfi organizace se vénuji védomeé 1 nevédomé, zamérné ¢i nezamérné etnické
diskriminaci na trhu préce, respektive v procesu pracovniho uplatnéni, avSak kazdéa z nich ma
dle vypovédi respondentii jiné strategie. Vybrané organizace neziskového sektoru byly
zakladany jiz s myslenkou pomoci etnickym mensindm na trhu prace. Zakladatelka Romodromu

si vSimala nelehké situace konkrétniho etnika, Romi, to vedlo k zaloZeni a nasledné aktivni
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pomoci piedeviim ve formé vzdélavani tomuto etniku, pozdéji i majorité Ceské spoleénosti.
Restart shop vznikl z diivodu absence navazné sluzby, jakéhosi pfemosténi do standardniho
zivota a pracovniho trhu. Vznik spole¢nosti ziskového sektoru, které jsou soucasti podnikani
pana Rostislava Janki, bezesporu ovlivnil potencial generovat zisk. Pokud by zakladatel nebyl
ovlivnén rodinnym zizemi a zcestovalosti, je otdzkou, zda by na spolupraci se zastupci
etnickych menSin kladl takovy daraz. Lze v pfipadé podnikdni pana Rostislava Jankd mluvit
o strategii boje proti etnické diskriminaci, 1 kdyz se jedné o téméf piirozeny jev? Jeho pfirozeny
boj s etnickou diskriminaci v pracovni uplatnéni je vSak podpoien procesy, jako je napiiklad
aktivni vyhleddvani zastupct etnickych mensin a nediskriminacni pfistup manazerti v umélct

rozdilného etnika.

Romodrom, Restart shop i pana Rostislava Janki spojuje v problematice boje proti etnické
diskriminace minimdlné¢ jeden parametr. VSimaji si diskriminace na trhu prace na zakladé
rozdileného etnického ptivodu, tedy néjakého vizualniho faktoru. Nejvetsi diraz klade kazdy ze
zastupcil na jinou problematiku. U obou zastupct neziskového sektoru se dale objevuji podobné
kategorie kodu spojené s zivotnimi pomeéry, institucionalni nedostatecnosti u socialniho
podniku podobné jako u zastupce ziskového sektoru navic postoj spolecnosti. Oba zastupci
neziskového sektoru se vSak 1i8i tim, jaky diiraz na kategorie kodi kladou. Romodrom nejvice
k boji proti etnické diskriminaci vedly a vedou zivotni pomé&ry etnickych menSin, jejich nizka
kvalifikace, nedostatecné vzdelani, ekonomické problémy spjaté s otdzkou obydleni, dluhovou
politikou a socidlnim vyloucenim. Naopak Restart shop, 1 kdyz se hluboce vénuje otazce
zivotnich pomért etnickych mensin, mnohem vice byl vedeny k boji proti etnické diskriminaci
na trhu price z divodu instituciondlni nedostateCnosti, absence navazné sluzby jakéhosi
premosténi do normalniho Zivota a trhu prace a s tim souvisejici absenci socidlnich podnikt
s prioritnim zaméfenim na etnické menSiny, coz jeho aktivitami z podstaty socidlnich podniki
muze naplnovat. U zastupce ziskového sektoru je kladem velky diraz na ekonomicky profit,
generaci zisku, poptavku klientl a atraktivitu obsazeni etnickych mensin z dvodu vysokého
finan¢niho ohodnoceni. Tato kategorie je umocnéna ptirozenym chovanim jednatele ovlivnéné
rodinnym zazemi, zcestovalosti, pozitivné ovliviiujici postoj vici etnickym mensSinam, a také

proces globalizace a s tim spojené mezinarodni spoluprace.
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VSechny tii organizace bojuji s etnickou diskriminaci na trhu prace, respektive
v pracovnim uplatnéni, nepfimym zptisobem. Avsak opét se lisi diiraz na tento typ zpiisobu boje
u zastupct neziskového sektoru. Pro ucely komparace jsem vyuzil rozdéleni pfimy a nepiimy
boj, tedy piimé zaméstnavani a nepiima pomoc naptiklad v edukacni formé a asistenci. Nepfimy
boj je prioritou pro Romodrom. Tento zplsob boje navazuje i na kategorii ¢etnych koda
relevantnich k prvni vyzkumné otazce. Prostfednictvim vzdélavani, pracovniho poradenstvi,
rekvalifikacnich kurz( se snazi zlepSovat zivotni poméry klientli a tim zvysit jejich moznost
uplatnéni na trhu prace. Naproti tomu Restart shop diiraz klade na pfimy boj, na zaméstnavani
znevyhodnénych skupin, v ptipadé diplomové prace etnickych mensin. Ztizuji tréninkova mista
a hledaji ndvaznd zaméstnani. Vénuji se i nepiimému boji, ktery s pfimym zaméstnavanim
souvisi. Jedna se o trénink redlnych situaci, individualni edukacni plan apod. Zastupce
ziskového sektoru podobné jako Restart shop vyuziva obé formy boje, tedy piimou i nepiimou.
Ptimo vyhledava pro spolupraci zastupce etnickych mensin, zajist'uje jim angazma na zaklade¢
zastupovani bez ohledu na etnikum a nepfimo bojuje s etnickou diskriminaci kampanémi
pro socialni sité, spolupraci se scouty ztad etnickych menSin, poskytuje servis umélcim
bez ohledu na etnikum a aktivné vyviji tlak na klienty, jenz umélce poptavaji. Propagace jako
zpisob boje proti etnické diskriminaci je spole¢na pro vsSechny tii zéastupce organizaci
prostiednictvim vyjezdli Romodromu do vylou€enych lokalit, lokélni spolupraci Restart shopu
na urovni méstskych €asti 1 ostatnich socialnich podnikii a naptiklad mezinarodni spolupraci
subjektli podnikani pana Rostislava Jankii. Romodrom navic prezentuje jako zptisob dalsiho

boje pravni pomoc, Restart shop jakousi osvetu spole¢nosti v bezprosttednim okoli provozoven.

Struktura klientd, kterym je v ramci strategii boje proti etnické diskriminaci pomahano,
je raznoroda. To je spoleénym znakem pro vSechny tfi analyzované organizace. Jedna se o muze
1 zeny, u neziskové organizace a socidlniho podniku s mirnou ptevahou zZen. Klienti jsou
vétSinou charakterizovani nejen odliSnym etnikem, ale i riznymi problematickymi Zivotnimi
situacemi. VEkove se jednd o mladé az po jedince diichodového véku. Socidlni podnik Restart
shop se zabyva také parametrem, ktery jsem nazval ,,Budouci vyhled?*. Zkouma4, zda opravdu
muze podnik zdjemci ,,restartovat zivot®, ne, ze se do podobnych problému vrati. Subjekty
podnikdni pana Rostislava Jankli nejcastéji spolupracuji s vysokoSkolskymi studenty

podminkou. Dlraz klade pfedevSim na zajimavé dovednosti, schopnosti a zkuSenosti zastupcu
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etnickych menSin, i kdyz je reklamni trh samoziejmé ovlivnén také vizudlni strankou zéjemce

o spolupraci.

3.2.2. Vysledky komparativni analyzy v kontextu v kontextu teorie vztahu

obc¢anského sektoru a trhu: Teorie heterogenity

Vysledky komparativni analyzy aplikuji v kontextu teorie heterogenity. Teorie
heterogenity vysvétluje vznik organizaci neziskového sektoru na zadkladé selhdvani trhu
v zabezpecCovani vefejnych statkil a nasledné i statu, ktery se fidi béhem uspokojovani potieb
spolecnosti vétSinovym nazorem a pozadavky. Specifickou ¢asti trhu, kde se setkévaji nabidka
prace a poptavka po praci, je trh prace. Zprostiedkovanim trhem prace dochazi k uspokojovani
potieb obyvatel nabizejicich praci a ekonomickych subjektti pracovni silu poptavajici. Pokud
aplikuji teorii heterogenity na tuto specifickou ¢ast trhu a svobodny pracovni trh neni pro etnické
menSiny schopny zajistit v zddouci mife zaméstnani, vznika zde prostor pro organizace
neziskového sektoru, protoze ani stat samotny neni schopny ovlivnit problematiku etnickych
mensin na trhu préce, jelikoz se fidi uspokojenim vétSinovych preferenci, a ne pozadavky

minorit.248’ 249, 250

Organizace neziskového sektoru vznikaji jako odezva na neschopnost pracovniho trhu
a statu, pfi¢emz se snaZzi pro cilovou skupinu, v mém piipadé etnické menSiny, zajistit relevantni
zamé&stnani. Na zakladé mého vyzkumu v konkrétnim prostfedi pracovniho trhu lze teorii
rozsifit a dopad neziskovych organizaci rozdé€lit dle subjektli navic do oblasti socialniho
podnikani a moZzné spoluprace s organizacemi ziskového sektoru. Neziskové organizace,
napiiklad Romodrom, ze své podstaty kladou velky dlraz na nepfimou pomoc v boji proti
etnické diskriminaci na trhu priace a zaméfuji se nejvice na proces vzdélavani, zvySovani
kvalifikace apod. Socidlni podniky, jakoZto specificka ¢ast organizaci neziskového sektoru,
naopak diky jednomu ze svych parametri zaméstnavat znevyhodnéné skupiny, klade velky

diiraz na pfimou podporu ve formé zaméstnavani, ptipravnych pozic spolu s neptimou podporou

28 FRIC, Pavol a Rochdi GOULLI. Neziskovy sektor v CR: vysledky mezinarodniho srovnavaciho projektu
Johns Hopkins University. Praha: Eurolex Bohemia, 2001, s. 76. ISBN 80-86432-04-1.

249 SALAMON, M. Lester, ANHEIER, K. Helmut. Social Origins of Civil Society: Explaining the Nonprofit
Sector Cross-Nationaly. JHU, Institut for Policy Studies, Working Paper Number 22, August, 1996. ISBN 1-
886333-23-8.

230 WEISBROD, Burton Allen. The voluntary nonprofit sector: an economic analysis. Lexington, Mass.:
Lexington Books, c1977. ISBN 06-690-1772-8.
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ve form¢ simulace redlnych situaci na trhu prace. Na urovni organizaci neziskového sektoru
vidim pro vétsi uspéSnost potencidl vzdjemné spoluprice i prostor ji rozvijet se subjekty
ziskového sektoru na reklamnim trhu. Dlouhodoba spoluprice s témito subjekty muze
zastupcum etnickych mensin dale rozsifovat pracovni navyky, mohou vyuzit sviij potencial pro
propagaci svého etnika v reklamnich kampanich a zajimavym finanénim ohodnocenim je mozné
etnickym mensinam zvysit zivotni Uroven, zaclenit je do vétSinové spolecnosti. V ptipadé
studentli ze zahranici je mozné vyuzit honoraie pro spolufinancovani studia nebo je vyuzit

pro pokryti pravidelnych Zivotnich nékladu.

PRIMA PODPORA
Socialni ‘
podnikatelé )
PRACOVNI TRH

SPOLUPRACE

DOPLNKOVA PODPORA

NEPRIMA PODPORA
J _‘ Organizace
SELHANT SELHANT neziskového sektoru
PRACOVNIHO

TRHU © STATU

AN

Organizace
ziskového sektoru

Obrdzek 1, Grafické zndzornéni spoluprdce neziskového a ziskového sektoru v kontextu teorie heterogenity®!

Vyzkum jsem provadél na konkrétnim piipad€ neziskovych organizaci a organizacich
ziskového sektoru, pfiCemz organizace ziskového sektoru ptsobi ve specifické oblasti
reklamniho trhu. Je mozné podobnou spolupraci generalizovat obecné na neziskovy sektor
ve spolupraci se ziskovym? I kdyby to mozné nebylo, stile vysledky komparativni analyzy
vypovidaji o tom, ze minimalné v boji proti etnické diskriminaci na trhu prace a spolupraci
neziskovych organizaci vcetné socidlnich podnikii s konkrétnimi subjekty ziskového sektoru
pusobicich na reklamnim trhu, miize takova spoluprace fungovat. Myslim si, ze pokud by
dochazelo k vySe uvedené spolupraci, organizace neziskového sektoru by se zamétily vyhradné
na nepiimou podporu ve formé vzdélavani, zvySeni kvalifikace a specificka ¢ast. Socialni
podnikatelé by se koncentrovali na podporu pfimou ve form¢ zaméstnavani znevyhodnénych

skupin. V pfipadé mého vyzkumu etnickych mensin by byl proces mnohem vice efektivni.

251 VISNOVSKY, Pavel. Grafické znazorméni spoluprace neziskového a ziskového sektoru v kontextu teorie

heterogenity. Praha, 2020.
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Zaroven je dulezité nebranit se spolupraci se subjekty ziskového sektoru, protoze minimalné
agentury pusobici na reklamnim trhu by dopliikovou podporou mohly usnadnit proces ziskavani
zaméstnani nejen konkrétnim zastupcim etnickych mensin, ale také usnadnit praci samotnym

organizacim neziskového sektoru.
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4. Zavér

Diplomova prace méla za cil predstavit a srovnat strategie, kterymi neziskovy a ziskovy
sektor bojuji proti etnické diskriminaci na trhu prace. Prace na zakladé zavéra analyzy
hloubkovych rozhovorti s podnikatelskymi subjekty ze specifické oblasti reklamniho trhu
a konkrétnimi neziskovymi organizacemi poukdzala na moznou spolupraci mezi organizacemi
neziskového 1 ziskového sektoru. Vysledky vyzkumu rozsitily teoreticky zaklad prace — teorii
heterogenity o vzajemnou spolupraci mezi subjekty neziskového sektoru vcetné socialniho
podniku a zastupcem ziskové sektoru, ktery pasobi v reklamni oblasti. Dvé odliSna prostiedi,
neziskovy a ziskovy sektor, se vyzkum snaZzil propojit v boji proti etnické diskriminaci

a zefektivnit tim proces ziskdvani pracovniho uplatnéni pro zastupce etnickych mensin.

Teoreticko-konceptudlni cast prace nejprve zasazuje téma do kontextu obcanské
spolecnosti a vymezuje zékladni pojmy vcetné definice neziskového sektoru a parametri
socialniho podniku. Vymezuje organizace ziskového sektoru i trh, jehoz selhavanim na zakladé
teorie heterogenity vznika prostor pro vznik novych neziskovych organizaci. Dale se vénuje
samotné¢ diskriminaci i diskriminaci na trhu prace. V kratké analyze ptedstavuje stav
diskriminace na trhu prace v Ceské republice, protoze nejen etnické mensiny, ale i Zeny a osoby

starSi 50 let jsou diskriminaci na trhu prace zasazeni.

Hlavni ¢asti diplomové préace je kvalitativni empiricky vyzkum. Na zéklad¢ hloubkové
analyzy polostrukturovanych rozhovort a nasledné komparace byly porovnany strategie boje
jednotlivych organizaci zastupujici neziskovy a ziskovy sektor. Cetnost a relevantnost vypovédi
z rozhovorl byla zkoumana v kontextu zakladnich vyzkumnych otdzek. Vysledky jsou v préci
zndzornény grafem, jenZ rozSifuje teorii heterogenity o nepiimou, pifimou a doplikovou

podporu a potencidl vzajemné spoluprace.

K vybéru tématu mé vedlo 1 urcité stigma vici etnickym menSindm, které v Ceské
spolecnosti pozoruji. Ptfi vybéru zastupce ziskového sektoru pro realizaci rozhovoru jsem
vychézel z vlastni zkuSenosti v reklamnim trhu, kde jiz né€kolik let pisobim a spolupréci
s etnickymi menSinami se vénuji. Vybér zastupcii neziskového sektoru vychazel z doporuceni
mého okoli 1 samotné fakulty, avSak samotnou realizaci rozhovort ovlivnil pribéh pandemie
covid-19. Nebylo snadné organizace pro rozhovory kontaktovat a také chybéla moznost

osobniho setkani. Nakonec jsem uspésné provedl video rozhovor se zastupcem neziskového
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sektoru. V priibéhu vyzkumu jsem doplnil vyzkumny vzorek o zastupce socidlniho podniku.
Socidlni podnik je soucdsti oblasti neziskového sektoru, avSak piihlédl jsem k jeho
ekonomickému parametru vytvaret zisk, podobné jako je tomu u organizaci ziskového sektoru.

Zisk socialni podnikatelé musi vyuzit zpét pro naplnovani cile organizace.

Diplomova prace mize byt ptinosna pro dalsi pokracovani studii obanské spolecnosti,
protoze problematiku etnické diskriminace na trhu prace nezkoumd pouze z pravniho
nebo ekonomického pohledu. Na konkrétnim ptikladu vysledky prace dokazuji, ze pokud by se
jednotlivé analyzované subjekty zamétovaly na urcity typ podpory a navzajem kooperovaly,
mohl by byt proces ziskavani pracovniho uplatnéni snazsi nejen pro etnické mensSiny, ale také
pro samotné organizace. Na praci se da navazat dal§imi vyzkumy, naptiklad vyzkumem jinych
znevyhodnénych skupin na trhu prace, piipadné rozsifit oblast do ostatnich regionti Ceské

republiky.

Diky vyzkumu jsem na problematiku etnické diskriminace na trhu prace zacal pohlizet
nejen z hlediska vizudlni rozdilnosti, ale také vzdé€lanosti, rodinnému zadzemi a kvalifikace.
Vysledky vyzkumu podpofily vyznam spoluprace mezi neziskovym a ziskovym sektorem,

ktery jsem se snazil béhem studia i v osobnim zivoté podporovat.
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