ABSTRAKT

Diplomova prace se zaméfuje na zatéz vedoucich pracovnikl sluzeb socialni
rehabilitace pro klienty s duSevnim onemocnénim. Cilem prace je porozuméni zdrojim
pracovni zatéze optikou téchto vedoucich pracovnikii. Prace je rozdélena na Cast teoretickou a

empirickou.

Teoretickd Cast vymezuje duSevni nemoc a pojednava o moznych charakteristikach a
projevech lidi s dusevnim onemocnénim. Déle se vénuje nestatnim neziskovym organizacim a
jejich managementu. Dulezitou soucasti prace je kapitola pojednavajici o zatézi se zaméienim
na vedouci pracovniky. VSechny poznatky v teoretické Casti prace vychazeji z poznatki

odborné literatury.

Empiricka ¢ast predstavuje vyzkumné Setfeni, které bylo zaméfeno na porozuméni
zdrojim zatéze vedoucich pracovnikli zjejich pohledu. Vyzkumny design vychazi
z kvalitativniho pfistupu. S jednotlivymi manaZery socidlnich sluzeb byly vedeny hloubkové
rozhovory, jejichz analyza vedla ke konstrukci tfi hlavnich tematickych oblasti: obecné

manazerske, specifické pro danou sluzbu a zatéze ze soubéhu a kumulace piedchozich oblasti.

Kli¢ova slova: dusevni onemocnéni, vedouci pracovnik, socidlni sluzby socialni rehabilitace,
zatéz, kvalitativni vyzkum



