Abstrakt

Disertacni prace se zabyva aktualnim postavenim médii vetejné sluzby v Evropé. Popisuje
situaci, kdy tato média po dlouhych letech v pozici pfirozené monopolnich vysilatelt soupeii
o pozornost nejen s fadou soukromych médii, ale i s nepfebernym mnoZzstvim online platforem.
V praci jsou analyzovéany hlavni pfiiny potencidlniho ohrozeni legitimity médii vefejné
sluzby. Na tivod jsou popsany normativni pozadavky, které jsou na média veiejné sluzby
kladeny primarné legislativou, ale ktera vyplyvaji i ze socialné-historického kontextu. Dale jsou
analyzovany technologické trendy na medialnim trhu, které ovlivituji zptisob konzumace
mediélnich obsahli a na zdvér proména vztahu mezi médii vefejné sluzby a jejich publikem.
Pravé publikum, respektive jeho ocekavani, je v praci identifikovéno jako klicovy zdroj
legitimity médii vetfejné sluzby. Praktickd Cast prace si tak klade za cil zmapovat, jakym
zptisobem se sama média vetejné sluzby v Evropé€ v kontextu obhajoby vlastni legitimity vénuji
analyzam publika. Zaroven tato Cast ptredstavuje konkrétni ptiklady dobré praxe, doporuceni
1 vysledky vlastniho pilotniho kvantitativniho vyzkumu na reprezentativnim vzorku ceské
populace, ktery ovéfuje potencidl nékterych zuvedenych doporu¢eni na piikladu Ceské

televize.



