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Abstrakt

Tématem disertacni prace je medialni gramotnost z pohledu klicovych aktérit medialniho
vzdélavani dospélych. Medialni gramotnost je pojem, na ktery mtze byt nahlizeno rtizné
a jehoz obsah se v ¢ase méni. Z tohoto dliivodu je pojem v praci piedstaven v celé své Sifi.
Zatimco pohledy politikli a teoretikli 1ze odvodit z publikované legislativy a odborné
literatury, pohledy lidi, kterych se rozvoj medialni gramotnosti dospélych v praxi nejvice
tykd, znamé nejsou. Proto se disertacni vyzkum zaméfil pravé na to, jak jednotlivi aktéfi
medialniho vzdélavani dospélych (organizatofi, Gcastnici a ufednici) vnimaji pojem
medialni gramotnost, jestli se v ndhledu na medialni gramotnost shoduji a jestli je mozné
zastupce jednotlivych pojeti néjak charakterizovat. Pfredstupném k této fazi vyzkumu byla
kvalitativni obsahova analyza, ktera poskytla typologii pfilezitosti k medidlnimu
vzdélavani dospélych v CR. Ta pak byla vyuzita k vybéru co nejrozmanitéjiho vzorku
vzdélavacich akci a informantl pro hlavni fazi kvalitativniho vyzkumu. S informanty
byly provedeny polostrukturované hloubkové rozhovory. V rdmci analyzy dat bylo
identifikovano sedm rozméri medidlni gramotnosti, jejichZz rizné kombinace tvofily
riznd pojeti medialni gramotnosti u jednotlivych informanti. Cast informantd se
v pojetich medialni gramotnosti shodovala, nebyly ale zjistény podobnosti, kterymi by
bylo mozné zastupce urcitych pojeti charakterizovat. V diskusi byly reflektovany
vysledky obou fazi vyzkumu s ohledem na teoreticky 1 jiny kontext a bylo mimo jiné
doplnéno, Ze informanti a teoretici se v ndhledu na pojeti a cil medialni gramotnosti
Castecné 1181, a uvazovany dopady protekcionismu pirevladajictho mezi informanty

a ve vefejném diskursu na medialni vzdélavani (nejen dospé€lych) v praxi.



Abstract

The topic of the dissertation is media literacy as perceived by key agents of the media
education of adults. Media literacy is a term that can be viewed differently and whose
content changes over time. For this reason, the term is introduced in its entirety. While
the views of politicians and theorists can be derived from published legislation
and scientific literature, the views of people most engaged in the development of adult
media literacy in practice are not known. Therefore, the dissertation focuses on how
the individual agents of adult media education (organizers, participants and officials)
perceive the concept of media literacy, whether they share a common perspective
on media literacy and whether it is possible to characterize representatives of individual
concepts. The prelude to this phase of the research was a qualitative content analysis,
which provided a typology of opportunities for adult media education in the Czech
Republic. This was then used to select the most diverse sample of educational events and
informants for the main phase of the qualitative research. Semi-structured in-depth
interviews were conducted with informants. As a result of the data analysis, seven
dimensions of media literacy were identified, the various combinations of which formed
different concepts of media literacy for individual informants. Some informants agreed
on the concepts of media literacy, but no similarities were found that could characterize
representatives of certain concepts. The discussion reflects the results of both phases
of research with regard to theoretical and other contexts and notes, among other things,
how the informants and theorists differ in their views on the concept and goal of media
literacy, while also considering the effects of the protectionism prevalent among

informants and public discourse on (not only adult) media education in practice.
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Uvod

Medialni gramotnost je pojem, k némuz je mozné pfistupovat riiznym zplisobem.
Pristupy k nému se meénily v pribéhu historie, a to vlivem historickych udalosti,
technologického rozvoje 1 posunem v oblasti védeckého zkouméni, v disledku odlisného
kulturniho, socialniho, politického ¢i ekonomického kontextu, ale také naptiklad
svétondzoru a motivace jednotlivych autorti. Doposud byla pozornost vyzkumnikl
i teoretikti v CR i ve svété zaméfena zejména na rozvijeni medialni gramotnosti déti
a dospivajicich, jen zlomek studii se vénoval aspon caste¢né medialnimu vzdélavani
dospélych. I to je diivod, pro¢ si toto téma autorka pied lety vybrala jako téma své
disertacni prace. V nasledujicim textu autorka objasni, kudy se jeji uvahy vlivem
odborného plsobeni v oblasti medidlni gramotnosti ubiraly a jaké dopady to mélo
na konkretizaci tématu disertacni prace.

Medialni gramotnost pohledem aktérii medidlniho vzdélavani dospélych je velmi
specifické téma, k némuz autorka dospé€la az v urcité fazi svého doktorského studia.
Pivodni projekt diserta¢ni prace si kladl ptili§ mnoho cili, které by vystacily na nékolik
samostatnych praci, mezi nimi bylo napiiklad: a) shromaZzdit teoretické poznatky z oblasti
medialni vychovy a andragogiky za ucelem vymezeni prostoru ,,medialni andragogiky*
v Ceském prostiedi, b) analyzovat zajem ¢eské dospélé populace o medidlni vzdélavani
a specifické pozadavky dospélych tykajici se této oblasti, napt. obsahu ¢i formy vyuky,
¢) analyzovat medialni gramotnost dospé€lych, jejich schopnosti a znalosti v dané oblasti.
S tim, jak autorka prace postupné pronikala do tématu rozvijeni medidlni gramotnosti,
téma bylo postupné zuzovano a upravovano.

Tteti bod byl vyloucen jako prvni. Analyza medidlni gramotnosti Ceské dospé€lé
populace vroce 2011 opravdu chybéla. V dobé, kdy se autorka této prace s timto
zamérem hlasila do doktorského studia, ale uZ na Fakulté socialnich véd UK probihal
vyzkum zaméfeny na mapovani stavu medidlni gramotnosti. Tym vyzkumnika Fakulty
socialnich véd UK ho realizoval na zakazku Rady pro rozhlasové a televizni vysilani
(Cebe et al., 2011a; Cebe et al., 2011b). V roce 2015 se Rada pro rozhlasové a televizni
vysilani rozhodla vyzkum zopakovat, vefejnou zakazku malého rozsahu vyhralo opét
Centrum pro mediélni studia FSV UK. Vyzkumu, ktery byl nasledné realizovan v roce
2016 (Jirdk, Stastna, Zezulkova, 2016; Jirak, Necas, Stastné, Zezulkova, 2016), se uz

autorka disertacni prace ucastnila jako jedna z hlavnich feSitelek. Hlubsi poznatky



o moznostech méfeni medialni gramotnosti dospé€lé 1 nedospélé populace ji ale utvrdily
v tom, Ze se jednd o velmi slozité téma, které je tfeba rozvijet v ramci samostatného
vyzkumu. Pavodni projekt disertatni prace byl tedy omezen pouze na shromézdéni
poznatkli z oblasti medialni vychovy a andragogiky a v praktické ¢asti analyzu zajmu
Ceské dospélé populace a jejich specifickych pozadavkd na obsah ¢i formu medidlniho
vzdelavani.

Jenze jak se autorka postupné zapojovala do nejriiznéjSich odbornych diskusi
orozvoji medialni vychovy v CR (u nékterych znich byla sama organizatorkou)
a podilela se na fad¢ odbornych projekti a vyzkumil, sledovala, jak o své misto na slunci
,,bojuji* razné koncepty medialni gramotnosti i jinych gramotnosti, zacala si uvédomovat,
ze zdaleka nejdilezitéjsi je to, jak je s pojmem medidlni gramotnost zachézeno, jak ho
kdo vnim4 a pracuje s nim. ProtoZe to podle autorky je to, co by mohlo nasledné zasadné
ovlivnit i podobu medialniho vzd&lavani dospélych v CR (napf. diirazem na rozvijeni
pouze urcitych dovednosti nebo preferovanim uréitych témat, o nichz vzdélavani
probihd). A Ze v oblasti, které se doposud nikdo moc nevénoval, by bylo vhodnéjsi
nejdiive poskytnout uréity prehled toho, co za medidlni vzd&lavani je dospélym v CR
nabizeno, a teprve poté se vénovat tomu, jaké jsou prani a touhy samotnych ucastnikd.
Vystacdilo by na samostatny vyzkum porovnavat to, co je nabizeno, s tim, co je poptavano,
ale tudy se autorka ubirat nechtéla. Konceptualizace a rekonceptualizace medidlni
gramotnosti v odborné literatuie i v politické praxi pii prosazovani rozvoje medialni
gramotnosti v CR se ji zddlo mnohem naléhavéjsi téma. Pti kontaktu s riznymi aktéry
v oblasti rozvoje medidlni gramotnosti v CR narazela na (na prvni pohled vice ¢i méné
zfejma) riznd pojeti medidlni gramotnosti a z nich vyplyvajici nedorozuméni nebo
nespolupréci téchto aktérti. Rozhodla se tedy, Ze hlavnim cilem prace bude zjistit, jak
rizni aktéfi (medidlniho vzdélavani dospélych) vnimaji medialni gramotnost a jestli je
mozné v téchto pojetich najit néjaké podobnosti. Nechtéla vSak uplné rezignovat
na rozvijeni poznatk specificky o oblasti medialniho vzdélavani dospélych, proto si jako
pfedstupent hlavniho vyzkumu zvolila reSerSi a analyzu nabidky medidlné vzdélavacich
ptilezitosti pro dospélé, na kterou pak navézala tim, Ze si z vytvotreného piehledu akci
vybrala urcité konkrétni pro vybér informantii do druhé (hlavni) faze vyzkumu. V té se
tedy vénovala pojeti medidlni gramotnosti pohledem riznych aktéri medialniho
vzdelavani dospélych (G€astnikill, organizatort a ufednikd).

S vyzkumnikem a odbornikem na medialni vychovu Andrewem Hartem (1998) se

autorka shoduje na tom, ze dulezité pii ivahach o rozvijeni medialni gramotnosti je
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naslouchat lidem, kterych se medialni vzdélavani pfimo tyka. Zatimco Andrew Hart se
zaméfil na uclitele medialni vychovy ve Skolach, autorka si vybrala aktéry medidlniho
vzdélavani dospélych, tedy oblasti, kterou povazuje za zatim nedostatecné zkoumanou.
Skupiny informantt, které autorka pro (hlavni) vyzkum vybrala, jednak utvareji poptavku
a nabidku medialn¢ vzdelavacich piilezitosti pro dospélé (GCastnici a organizatofi),
jednak piipravuji ptidu pro rozvoj medialni gramotnosti v CR (afednici). Jsou tedy
kli¢ovymi aktéry medialniho vzdé&lavani dospélych v CR a jejich nazory a piistupy
k medialni gramotnosti mohou hrat dle autorky velkou roli v tom, jak medialné vzdélani
budou cesti dospéli.

Co se tycCe struktury, disertaéni prace se drzi standardniho formétu, v némz je
po teoretickém kontextu piedstavena empirickd cast s vysledky vyzkumu, diskusi
a zavérem. Teoreticka Cast se zabyva predstavenim medidlni gramotnosti jako konceptu,
ktery se postupné rozvijel az do podoby, jak ji v zdpadnich zemich i u nds zname dnes.
Zminéna bude v Sir§Sim kontextu uvazovani o technologickém rozvoji a o rozvoji
gramotnosti spojenych s médii. Dalsi ¢ast pfedstavi oblast medidlniho vzdélavani
dospélych, zejména dosavadni vyzkumy zpracované na toto téma, na néz je touto praci
navazovano. Posledni kapitola teoretické Casti objasni zékladni pojmy z oblasti
andragogiky, z nichz je pro vyzkum v empirické Casti vychazeno. Empiricka ¢ast je
rozdelena na dvé hlavni €asti, z nichz kazda se vénuje urcité fazi vyzkumu a predstavuje
jak jeji metodologické a teoretické ukotventi, tak vysledky a dil¢i zavéry (v ptipadé druhé
faze vyzkumu odpovédi na vyzkumné otazky). Nasleduje diskuse, v niz autorka reflektuje
vysledky z obou fazi vyzkumu z hlediska poznatkli prezentovanych v teoretické casti,
z pohledu vyzkumnice pak popisuje limity vlastniho vyzkumu a navrhuje dal§i moZna

zpracovani tématu.
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1 Medialni gramotnost a medialni vychoval/vzdélavani

Medialni gramotnost a medidlni vzdélavani (vychova) jsou ustfedni pojmy této
disertacni prace (vyzkum mezi aktéry mediadlniho vzdélavani dospélych v empirické casti
prace se zabyvad mimo jiné prave jejich vnimanim medialni gramotnosti), proto jim je
veénovana celd prvni kapitola. Zminéné pojmy vsak neni lehké vymezit. Mezi védci, ktefi
se na toto téma zaméfuji, existuje vice ptistupti. Kromée toho jsou to vSak také kategorie,
které se méni v zavislosti na spoleCenském a technologickém vyvoji, ale také na proméné
pojeti pojmu, které snimi souviseji (napi. gramotnosti obecné a jinych typech
gramotnosti, socializace, vychovy, vzdélavani, médii a technologii). Vzdy navic zalezi
na tom, kdo s pojmy zachazi a za jakym ucelem (akademik/ufednik/politik). Aby tedy
autorka diserta¢ni prace obsahla alespon ty nejdilezitéj$i dimenze promény téchto pojmi,
je prvni kapitola pomérné rozsdhld. Pro vysvétleni problematiky a v navaznosti
na vyzkumné otazky tykajici se zejména druhé ¢asti vyzkumu je to dle autorky nezbytné.
Vedle piredstaveni nékterych vybranych definic medialni gramotnosti a medialniho
vzdélavani/medialni vychovy proto vymezi tuto oblast i prostiednictvim kliCovych
otazek!', na nich je rliznorodost piistupil jednotlivych autorli zfetelng vidét, a zasazenim
konceptu medialni gramotnosti do kontextu promény médii a komunika¢nich technologii
i dalSich konceptii gramotnosti spojenych s médii. V druhé polovin€ prvni kapitoly pak
autorka predstavi, jak se k medidlni gramotnosti teoreticky pfistupuje mezi Ceskymi
dokumentech vytvofenych na statni a evropské urovni. Timto zplisobem se totiZ Ufednici
a politici stavaji aktéry, ktefi mohou ovlivnit uvaZzovani o medidlni gramotnosti

nejzasadnéji.

!'Pii jejich formulaci se autorka inspirovala myslenkami Hobbsové (1998).
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1.1 Co je medialni gramotnost a medialni vychova

Medialni gramotnost definuji riizni autofi riizné.? Naptiklad podle britské autorky
Sonii Livingstonové (2004, s. 3), ktera se dlouhodob¢ vénuje zkouméni promén medialni
gramotnosti v teoretické 1 empirické roviné, se jednd o ,schopnost mit pfistup,
analyzovat, hodnotit a vytvafet sdéleni napfi¢ nejriznéjsimi kontexty.> Ameriéti autofi
Douglas Kellner a Jeff Share (2005, s. 372) pisi o kritické medidlni gramotnosti. Ta podle
nich ,,nevede studenty pouze k uceni se z médii, k rezistenci vi¢i medialni manipulaci
a k pouzivani medidlnich materidli konstruktivnim zpisobem, ale je také zaméfena
na rozvijeni dovednosti, které pomohou vytvaret dobré obcany, a ucini z jedinch
motivovanéjsi a kompetentnéjsi ucastniky socidlniho Zivota.“ S jinou definici ptichéaze;ji
kanadsti autofi Michael Hoechsmann a Stuart R. Poyntz (2012, s. 1): ,,Mediélni
gramotnost je soubor kompetenci, které nam umoziuji interpretovat medidlni texty
a instituce, vytvaret vlastni média a rozpoznavat socidlni a politicky vliv médii
v kazdodennim zivoté a s t€émito poznatky nakladat.*

Podle jiného amerického autora Jamese W. Pottera (2011, s. 19) je medialni
gramotnost ,,soubor perspektiv, které aktivné pouzivame pfi vystaveni se masovym
médiim, abychom interpretovali vyznam sdéleni, s nimiz se setkdvame.” James Potter
(2011) dale specifikuje medialni gramotnost pomoci tii stavebnich prvkii: znalostnich
struktur, persondlniho nastaveni a dovednosti. ,,Abychom si vybudovali znalostni
struktury, potiebujeme nastroje, zakladni material a vili. Nastroji jsou nase dovednosti.
Zakladnim materialem jsou informace z médii a z realného svéta. Vile vychazi z naSeho
vlastniho osobniho nastaveni. (Potter, 2011, s. 19) Znalostni struktury jsou nezbytné
v péti oblastech: medialni U¢inky, medidlni obsah, medialni primysly, redlny svét
a vlastni ja. Mezi potfebné dovednosti pro rozvoj medialni gramotnosti fadi schopnost
analyzy, vyhodnocovéani, seskupovani, indukce, dedukce, syntézy a abstrakce (tamtéz,
s. 15-19). Potter také nahlizi na medialni gramotnost jako na kontinuum, nikoliv jako
na kategorii. Nelze proto fict, Ze n€ékdo medialné gramotny neni. VSichni podle néj maji

néjakou pozici v celkovém kontinuu medidlni gramotnosti, v rdmci n€hoz se mohou

vvvvv

2 Vyklad se opird pfedev$im o anglicky psanou literaturu, a to hlavné proto, Ze ta dle autorky disertacni
prace v ¢eském prostredi velmi rezonuje. To nijak nezmensuje vyznam a diilezitost uvazovani o medialni
gramotnosti a vychové v jinych jazykovych prostfedich, napi. némeckém.

3 Veskeré piimé citace ze zahraniéni literatury byly v disertaéni praci pielozeny autorkou.
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To jsou jen nekteré ptiklady toho, jak rizni védci v soucasnosti vysvétluji pojem
medidlni gramotnost. Ackoliv je mozné najit fadu definic od riiznych autori, podle Hanse
Martense (2010, s. 3), ktery sviij reSersni Clanek zaméfil 1 na vymezeni medialni
gramotnosti, vétSina védcil charakterizuje tento pojem z hlediska znalosti a dovednosti,
které jedinec potiebuje k analyze, hodnoceni a tvorbé medialnich sdéleni. Obvykle se pak
tyto znalosti a dovednosti tykaji ctyt aspektl masovych médii: medidlniho primyslu,
medialnich sdéleni, medidlniho publika a medialnich ¢inkt (Martens, 2010, s. 3). Zalezi
ovSem 1 na cili, ktery ma medidlni gramotnost mit, na médiich, kterych se ma tykat,

a teoretickych vychodiscich konkrétnich autord.

Neshody a rozmanitost pristupt

James Potter také nashromazdil fadu rozmanitych definic (2010, s. 678)
a konstatoval, ze ani v roce 2010 neexistuje v tomto ohledu shoda, protoze védci neustale
vytvareji své vlastni definice medidlni gramotnosti. Jak ukazal Alexandr Fedorov (2003),
upln4 jednota nepanuje ani nad vymezenim dalSich souvisejicich pojmt. U 26 akademiki
z 10 zemi zjist'oval, jak chapou pojmy medialni vychova, medidlni gramotnost a medidlni
studia a rozdily mezi nimi. Asi nejvice se akademici shodovali pii vymezovani vztahu
medialni vychovy a medidlni gramotnosti — medidlni gramotnost je vysledkem procesu
a zamyslenym vystupem procesu medialni vychovy.* A¢koliv termin medialni studia se
v Ceském prostiedi obvykle pouziva jako oznaeni pro védeckou disciplinu zabyvajici se
teorii a vyzkumem médii (Volek, Jirdk, K&pplova, 2006, s. 2), neni tomu tak vSude.
Nékterymi zahrani¢nimi autory byl totiZ termin v minulosti pouzivan jako synonymum
k medidlni vychové ¢i medialni gramotnosti (Fedorov, 2003, s. 8-10).

Snaha sjednotit se v pojeti, vizi a rdmci medialni gramotnosti alesponi mezi
americkymi akademiky a praktiky byla vyjadiena na National Leadership Conference on
Media Literacy v roce 1992. Konference se ucastnilo 25 zéastupct nejraznéjsich skupin,
které se zabyvaly medialni gramotnosti napti¢ americkymi staty, a shodli se na spolecné

definici ve znéni: ,,Medidlné gramotné osoba — a kazdy by mé&l mit piileZitost se ji stat

4V gestin€ je namisto anglického ,,media education mozné pouzivat dv& oznateni: medialni vychova
a medidlni vzdelavani. Autorka v disertacni praci pouziva zejména pojem medialni vzdélavani v kontextu
vzdélavani dospélych, a to ve smyslu procesu, v ramci néhoz se zvySuje medialni gramotnost jedince.
Zatimco medialni vychovu chape jako proces zvySovani medidlni gramotnosti, k némuz dochazi zejména
ve formalnim vzdélavani a ktery se tyka zejména déti a dospivajicich, medialni vzd€lavani je tentyz proces
vztahujici se k jakémukoliv typu vzdélavani (formdlni, neformalni, informalni) a k jakémukoliv uéicimu se
subjektu (déti i dospélych). Autorka disertacni prace ho pouziva zejména ve spojitosti se vzdélavanim
dospélych v oblasti médii, ackoliv ve skuteCnosti jde z jejiho pohledu o pojem S§irsi, nez je medialni
vychova.
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— dokaze dekoddovat, hodnotit, analyzovat a vytvaret jak tiSténd, tak elektronickd média.*
(Aufderheide, 1993, s. 9) Definice je obecné formulovand a diky tomu nabizi vice
prostoru pro interpretaci jednotlivych jejich casti. Odbornici se shodli také na tom, Ze
zakladnim cilem medidlni gramotnosti je kriticka autonomie ve vztahu ke vSem médiim
a ze pochopeni, jak je realita médii konstruovana, je porozuménim tfem prvkim:
tvar¢imu procesu vcetné technologickych, ekonomickych, byrokratickych a pravnich
omezeni, textu a publiku. To mél uptesnit jesté souhrn zédkladnich pravidel: ,,Média jsou
konstruovana a konstruuji realitu; média maji komercni aspekty; média maji ideologické
a politické aspekty; forma a obsah se tykaji kazdého média, z nichz kazdé ma svou vlastni
jedine¢nou estetiku, kody a konvence; piijemci vyjednavaji vyznamy v médiich.“
(Aufderheide, 1993, s. 9-10) Ackoliv bylo ve zprave z konference uvedeno, Ze navzdory
tomu, Ze kazdy z odborniki klade pfi jejim rozvoji dliraz na jiné jeji aspekty (informované
obcanstvi, estetické vyjadreni, spotiebitelské kompetence atd.), rozmanitost piistupii
pomtize oblasti medialni gramotnosti spise rust (tamtéz, s. 9), bohuzel se to nepotvrdilo.
Neshody ohledné né&kterych zékladnich otazek mezi odborniky zpiisobily, Zze se ,,hnuti
za medidlni gramotnost* ke konci 90. let 20. stoleti v USA rozpadlo na dvé ¢asti — jedna
zalozila Action Coalition for Media Education a druha se sdruzila pod Alliance for
a Media Literate America, pozd¢ji pfejmenovanou na National Association for Media
Literacy Education (Hobbs, Jensen, 2009, s. 4). Nejde vSak pouze o americké specifikum,
nékteré zakladni otazky tykajici se medidlni gramotnosti vyvolavaji napéti a kontroverzi
napii¢ komunitou odbornikt nehled¢ na zemi ptivodu dodnes.

Podle Andrewa Harta se studie z oblasti medidlni gramotnosti a medialni vychovy
obvykle zabyvaji teoretickymi piistupy k medialni vychové bez toho, aby se seznamily
s aktualné pouzivanymi pfistupy k medidlni vychové ze strany ucitelt. To ale podle n¢j
muze zpusobit fadu zkresleni. Proto jeho pfistup k medidlni vychové a medidlni
gramotnosti vychazi ptimo z vyzkum, které v riznych ¢astech anglicky mluviciho svéta
on a jeho kolegové ve Skolach zpracovali (Hart, 1998). Hartovym pfistupem se autorka
inspirovala ve svém disertacnim vyzkumu, v ném?z zjist'ovala pojeti medidlni gramotnosti

z pohledu riznych aktérti medidlniho vzdélavani dospélych.

Kli¢ové koncepty medialni vychovy
Z riznych pojeti medialni gramotnosti vychazi i rtzné pftistupy k ,,obsahu®
medialni vychovy. Podle Davida Buckinghama (2003, s. 53) existuji tii moznosti, jak

muze byt definovan pfedmét nebo disciplina obecné — pomoci klicovych koncept

16



(viz dale), prostfednictvim souboru poznatkli, které maji byt (na)uCeny, i
prostfednictvim souboru dovednosti, které maji byt rozvijeny. Pro medidlni vychovu je
podle Buckinghama konceptualni pfistup nejvhodnéjsi, protoze umoznuje reagovat
nazajmy a nadSeni studentli a zaroven nemuze tak rychle zastaravat, protoze
nespecifikuje do detailu objekt studia (koncepty se daji aplikovat na ,,stard* i ,,nova‘“
média). To vSak neznamend, Ze by konceptudlni pfistup byl nekompatibilni se zbylymi
dvéma pfistupy, dulezity je ale diraz na klicové koncepty, protoze ty se v ¢ase neméni
(Buckingham, 2013b, s. 26-27).

Ackoliv tento princip byl rozvijen uz v 60. a 70. letech 20. stoleti, prvn¢ byl
publikovan v r. 1983 v ¢asopise Screen v ¢lanku ,,What Every 16 Year Old Should Know
about the Mass Media“ skupinou autorti v ramci SEFT Working Party (Buckingham,
2013b, s. 24). Na jejich specifikaci klicovych konceptl pak navézala fada dalSich autorii
(naptf. Masterman, 1985; Buckingham, 2003; Kellner, Share, 2005; NAMLE, 2007).
Napftiklad Len Masterman (1985, s. 20-24) jako kli¢ovy princip povazoval uvédoméni si
rozdilu mezi medidlni reprezentaci a socialni realitou: ,,Prvnim principem medialni
vychovy, od n¢hoz se vSe odviji a k némuz se ucitelé a studenti kontinualné vraci, je, ze
média jsou symbolické (nebo znakové) systémy, které musi byt aktivné cteny, ne
neproblematické, sebevysvétlujici reflexe externi reality.” (tamtéz, s. 20) Od tohoto
principu pak odvodil Etyfi oblasti, kterym je tieba se blize vénovat: 1. zdroje, plivod
a faktory ovliviiyjici medialni konstrukcei (je tfeba pochopit medialni texty jako vysledek
komplexni sit¢ nejriiznéjSich zajmu a tlaki, ptat se, kdo je vytvaii a za jakym ucelem),
2. dominantni techniky a kodovani na strané¢ médii, aby nés presvédcila o pravdivosti
jejich reprezentace (oblast medialni rétoriky), 3. podstata konstruované ,,reality*, hodnoty
vnesené¢ do medialnich reprezentaci (ideologicka role médii), 4. zplisoby, jakymi jsou
medialni konstrukce ¢teny nebo pfijimany na stran¢ publika (Masterman, 1985, s. 21).
Navrhuje také seznam klicovych konceptd, které by podle né&j mél ugitel® studentiim
objasnit (tamtéz, s. 23-24).

David Buckingham (2003, s. 54-61) ptedstavil ctyti klicové koncepty: produkce,
jazyk, reprezentace, publikum. U kazdého konceptu pak specifikuje dil¢i témata, kterym
je mozno se vénovat, i piiklady metod, jakymi Ize témata uchopit ve vyucovani. Podle
Buckinghama (2003, s. 61) nejde o kanon, ktery ma byt studentim pifedan, ale spis

o souhrn toho klicového, co by mohlo byt se studenty rozebirano (v tomto se jeho pfistup

5 Utiteli navrhuje, aby si sestavil vlastni seznam konceptd, kterym se bude vénovat (napf. podle véku svych
studentit). Ten svijj sestavuje spise pro inspiraci (Masterman, 1985, s. 23-24).
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nelisi od Mastermana). Koncepty jsou také vzdjemné provazané, mohou ale fungovat
1 izolovang. Za konceptualnim ptistupem si Buckingham (2013b) stal i o deset let pozdéji.
Ackoliv ptiznal, ze existuje riziko, Ze ucitelé koncepty uchopi jako souhrn védéni, ktery
je tieba studentim piedat rigidnim zptisobem, to ale na jeho vyhodach nic neméni. Podle
néj by mély byt klicové koncepty brany jako flexibilni néstroje k uceni se ze strany
studenttl, tedy studenty by mély motivovat k tomu, aby si sami vytvareli teorie o médiich
v jejich vlastni terminologii (Buckingham, 2013b, s. 38-39).

Podle Jeffa Shara (2009, s. 16) vznikly po svété nejriznéjsi seznamy konceptii
medialni gramotnosti, které se lisi v poctu konceptt i jejich charakteristice, vSechny ale
maji spole¢nych pét prvkl: 1. chapani konstrukce médii a komunikace jako socidlniho
procesu, odmitnuti textl jako izolovanych, neutrdlnich zprostfedkovateli informace,
2. urcity typ textudlni analyzy, ktera zkoumd jazyk, Zanry, estetiku, kody a konvence
spojené s textem, 3. zkoumani role publika, kterou hraje v aktivnim vyjednavani
vyznamt, 4. problematizace procesu reprezentace za ucelem odhaleni otazek ideologie,
moci a potéSeni, 5. zkoumani produkce, instituci a politické ekonomie, kterd motivuje
a strukturuje medialni priimysly jako korporatni byznys zaméteny na tvorbu zisku (Share,
2009, s. 16-17). Seznam koncepti medidlni gramotnosti, ktery sam Share spolu
s Kellnerem prosazuji (Share, 2009; Kellner, Share, 2005), vytvofilo Center for Media
Literacy. Zacfind stanovenim péti kli¢ovych otazek, které maji studenti zkoumat,
a nasledné péti klicovych konceptii medialni gramotnosti: 1. princip netransparentnosti
— veSkera medialni sd€leni jsou konstruovana, 2. kody a konvence — medidlni sdéleni jsou
konstruovana pouzitim kreativniho jazyka, ktery ma vlastni pravidla, 3. publikum — rtizni
lidé vnimaji stejna medidlni sdéleni riznég, 4. obsah a sdéleni — média vclenuji do své
tvorby urcité hodnoty a perspektivy, 5. motivace — média funguji proto, aby zajistila zisk
a/nebo moc (Share, 2009, s. 18-24; Kellner, Share, 2005, s. 374-377). V USA to vsak
neni jediny seznam klicovych koncepti medidlni gramotnosti, podle Hobbsové
a Jensenové (2009, s. 7) se vr. 2007 komunita odbornikii zabyvajicich se medidlni
gramotnosti (pod hlavi¢kou National Association for Media Literacy Education, dale
NAMLE) shodla nejen na cili medialni vychovy a s tim spojenych hodnotéach, ale také
na seznamu kli¢ovych konceptl, které nasledné zvetejnila. Jejich koncepty se snazi
o ptekro€eni propasti mezi zastanci protekcionistického a posilujiciho pojeti medidlni
gramotnosti (viz dale), medidlni gramotnost je vnimana jako rozsifena verze ,klasické*
gramotnosti a jako zéklad pro aktivni demokratické obcanstvi (NAMLE, 2007, s. 7).

Kli¢ovych konceptli medialni vychovy uvadi NAMLE celkem Sest: 1. medialni vychova
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vyzaduje aktivni zkoumani a kritické mysleni o sdélenich, které pfijimame a vytvatime,
2. medidlni vychova rozsifuje koncept gramotnosti (napf. psani a Cteni) a zahrnuje
vSechny formy médii, 3. medidlni vychova vytvaii a posiluje dovednosti pro ucici se
subjekty jakéhokoliv véku, tyto dovednosti vyzaduji integrovanou, interaktivni
aopakovanou praxi, 4. medidlni vychova rozviji informovanou, reflektivni
a angazovanou participaci, kterd je zdkladem pro demokratickou spole¢nost, 5. medialni
vychova uznava, ze média jsou soucasti kultury a funguji jako socializa¢ni Cinitelé,
6. medialni vychova je zaloZzena na tom, ze lidé vyuzivaji svych individualnich
dovednosti, pfesvédceni a zkuSenosti, aby si vytvareli své vlastni vyznamy medialnich
sdéleni (NAMLE, 2007).

Vymezeni obsahu medidlni vychovy se vSak nedéje pouze na zakladé kli¢ovych
konceptii. Naptiklad Art Silverblatt spolu s Jane Ferryovou a Barbarou Finanovou (2009)
predstavuji pét zékladnich analytickych pfistupti (ideologicka analyza, autobiograficka
analyza, analyza neverbalni komunikace, analyza mytd, analyza produk¢nich prvki),
které 1ze pti rozvijeni medidlni gramotnosti vyuzit. Podle nich by jejich osvojeni mélo
studentim pomoct ve snaze porozumét médiim, zaroven osvojeni vicero piistupii umozni
nahlizet na medialni obsah z riznych perspektiv (Silverblatt, Ferry, Finan, 2009, s. xi).

Jak je tedy vidét, pohledti na to, co by mélo byt ,,obsahem® medialni vychovy a jak
ho uspofadat, je celd fada®. Zarovei je vak moZné najit ve viech pfistupech spole¢né
prvky. Témi nejzasadnéjSimi je rozvijeni povédomi o medialnich produktech, publiku,
profesnich postupech, jejich celkovém fungovani ve spolecnosti a jejich potencionalnimu
vlivu. To je ptredpoklad pro vytvafeni kritického pfistupu vici médiim, coz je podle
autorky této prace klicovy cil pfi rozvijeni medialni gramotnosti. Dllezité je ale 1 urcité
uvédoméni si sebe sama jako aktivniho konzumenta a spolutviirce medidlni reality
arozvijeni schopnosti média pouzivat a vytvafet za ucelem uspokojeni vlastni potieby
1 potieby celospolecenské ¢i komunitni.

Vnimani medialni gramotnosti a medialni vychovy/vzdélavani se méni
v zavislosti na tadé faktorl. Kromé téch zcela individualizovanych odvijejicich se
od nazori a postojli jedince jsou to i ty spolecenské. Z téch jsou dle autorky nejzésadnéjsi
kulturni, spoleCenské a technologické podminky dané doby a meénici se vyznamy
a hranice dalSich gramotnosti a médii (proto se bude autorka vénovat t€émto tématim

podrobnéji v kapitolach 1.2.1 a 1.2.2). Nazorovou rozmanitost ohledné pojeti a pfistupi

6 Autorka disertaéni prace nevyjmenovala viechny mozné piistupy k této otdzce, vybrala jen nékteré
ptiklady, které se ji zdaly zajimavé a svym zplsobem originalni.
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k medialni gramotnosti demonstruje autorka na ptikladu n€kolika kli¢ovych otazek. Tyto
otazky, které dle autorky vystihuji védecké uvazovani o medidlni gramotnosti ve druhé

dekade 21. stoleti, tvofi zaroven nazvy nasledujicich podkapitol.

1.1.1 Co je cilem pfi rozvijeni medialni gramotnosti?

vvvvvv

n¢jakému vymezeni medialni gramotnosti, je, co ma byt jejim cilem. Od odpovédi na tuto
otazku lze odvozovat rizné piistupy a pojeti medialni gramotnosti. Podle Renee
Hobbsové (1998, s. 18) mohou mit ucitelé medialni vychovy rtzné cile a zaméry
— od zlepSovani argumentace a komunikaénich dovednosti na strané student, vénovani
pozornosti otdzkdm rasové, tfidni a genderové nerovnosti pfes zlepSovani postoji
k demokracii, obCanstvi a politické participaci, podporu osobniho rlstu az po prevenci
zneuzivani 1ékt a nasili u mladeze ¢i propagaci otazek viry a socialni spravedlnosti. Mezi
védci je také mozné najit rozmanité odpovédi na tuto otdzku, obvykle se ale rozdéluji
do zakladnich dvou tabord.

Prvni znich si na otazku odpovida tak, Ze cilem je chrénit studenty
pted predpoklddanymi negativnimi U¢inky médii (Buckingham, 2003, s. 10),
pred nebezpecim medidlni manipulace a zavislosti (Share, 2009, s. 8). Obvykle se tento
piistup oznacuje jako protekcionisticky a vychdzi z toho, ze publikum je pasivni obé&ti
medialni manipulace (tamtéz, s. 8). Podle RobbGrieca (2014, s. 5) nabizi protekcionismus
pomoc pii piekonavani Skodlivych G€inklh médii a utlacujicich ideologii za ucelem
pfemény spolecnosti, politiky a medidlniho uZziti k lepSimu. Podle Hobbsové (1998, s. 19)
se tento pfistup Casto zneuziva k tomu, aby se zdlraznila dulezitost medialni vychovy
ve Skolach. Jeff Share povazuje tento pristup za pfili§ zjednodusujici komplexitu naSeho
vztahu s médii, na druhou stranu uznava, ze miiZze byt uzitecny naptiklad v ptipad¢, kdy
je tieba poukazat na ,,ptirozenost“ ideologie a jeji vztah k socialni spravedInosti. Uginky
médii je podle n¢ho tfeba vidét v kontextu socialni a historické dynamiky (Share, 2009,
s. 89). K protekcionistickému ptistupu se hlasi naptiklad James Potter (2010, s. 681;
2011, s. 12), ktery vSak upozoriiyje, ze si je védom i pozitivnich G€inkli médii a neni tedy
tak jednostranné proti médiim.

Druhy tabor, ktery je podle Hobbsové (2011, s. 423) mezi védci v sou€asnosti

pocetné&ji zastoupen, vidi medialni gramotnost jako nastroj pro posileni’ jedince. Podle

7V angli¢ting se oznacuje slovem ,,empowerment™, to se v§ak do ¢estiny velmi $patné preklada.
p )
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RobbGrieca (2014, s. 5) nabizi toto paradigma rozvoj dovednosti potiebnych pro mysleni
o médiich a pouzivani médii za ucelem plné participace v demokratické spolecnosti,
ekonomii a kultufe. Vychazi z konstruktivistickych teorii uceni a z predpokladu, ze
socialni média a digitalni nastroje umoziuji komukoliv stat se tvircem. Mladé lidi vidi
jako schopné, nezlomné¢ a aktivni, at’ uz se rozhoduji jako konzumenti, nebo tviirci médii.
Misto obav z médii zdlraznuji tito autofi spiSe radost, kterou média pro déti a mladez
predstavuji. Odbornici z tohoto tdbora se obvykle zaméfuji na tvorbu médii nebo
medialnich obsaht, kterou vidi jako prostfedek k budovani sebeticty a formovani identity,
k rozvijeni schopnosti kritického mysleni o médiich a technologiich a k propagaci
mezikulturni vymény (Hobbs, 2011, s. 422—423). Naptiklad David Buckingham (2003)
prosazuje kromé zapojeni tviiréi slozky do medialni gramotnosti i navazani na znalosti
a dovednosti, které si déti a dospivajici jiz v oblasti médii osvojili mimo Skolu, a respekt
k jejich zajmam a postojiim, jez se médii tykaji.

Oba pristupy formuje zejména to, jak vnimaji média (jejich potencidlni moc
a ucinek) a publikum (jeho potencidlni moc a aktivitu/pasivitu). Ve vysledku je ale
rozdéleni podle Hobbsové (2011, s. 423; 2016, s. 16—17) spise teoretické — nékteii ucitelé
medialni vychovy i odbornici se totiz nechtéji ptidat ani k jednomu tdboru a uznavaji, ze
v bézném zivoté jsou média pro mladé jak piilezitosti (prozit radost z konzumovani ¢i
tvorby médii), tak potencidlnim rizikem.

Jeff Share (2009, s. 9-10) zmifiuje jesté medidlné tvirci vzdélavani (angl. media
arts education), v ramci n¢hoz se vyucuje, jak hodnotit estetické kvality médii a umeni,
pritom se ale vyuziva kreativita studentli a podporuje se jejich ,,sebevyjadieni. Takovy
pfistup nabizi potencidl ucit se vice na zéklad€ vlastnich zkuSenosti, vyuZzit kreativity
studenttl, coZ je pro studenty pfitazliv€j$i, umozni jim to rozvijet sebe sama i poznat rizné
pohledy na pravdu. Skolni vyuka tak miize byt pro studenty vice motivujici, rozmanité;si
a relevantné;si, zalezi ale, jak je uchopena. Podle Shara jsou takové vzdélavaci programy
problematické, pokud je v nich zdlraziiovéana pravé slozka, kterd umoziuje kreativni
sebevyjadieni, na ukor védomé analyzy a alternativni medialni produkce. Casto totiz jde
o neproblematické uceni se technickych dovednosti, a tedy reprodukci hegemonnich
reprezentaci s minimalni socialni kritikou ¢i povédomim o ideologickych dopadech
(Share, 2009, s. 9-10). Dalsi dva ptistupy k rozvoji medidlni gramotnosti, které¢ Share
zmifuje, se odliSuji v pohledu na to, zda ma byt medidlni vychova politicky neutralni, ¢i
politicky angazovana (Share se hlasi k druhému tdboru — viz déle). Ackoliv se to velmi

uzce tyka 1 cile, ktery by méla medialni vychova mit, je to zaroven 1 jedna z dalSich
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kontroverznich otazek, na které se komunita osob zabyvajicich se medidlni gramotnosti

a medialni vychovou rozd¢€luje, proto ji bude vénovana samostatna podkapitola.

1.1.2 Ma byt medialni gramotnost politicky neutralni, nebo

angazovana?

Cast odbornikdl, svym zaloZenim zpravidla liberalti prosazujicich svobodnou
volbu jednotlivce, je presvédCena, ze medidlni vychova by neméla mit politické cile,
at’ jsou jakkoliv zéasluzné, a ze by méla sméfovat spiSe k povzbuzovani studenta
ke kritické nezavislosti, k vytvoreni vlastniho nazoru a jednani na zaklad€ toho (Hobbs,
1998, s. 22-23). Renee Hobbsova se pfitom odkazuje na Lena Mastermana, ktery tvrdil,
ze zéaci by neméli pouze opakovat ucitelovy myslenky a pfijimat je za své. Masterman
(1985) prosazoval jako cil medidlni vychovy kritickou autonomii, ideologii pfitom
jmenoval jako jeden z klicovych konceptii, ktery ma byt v ramci medialni vychovy
vysvétlen. Podobn¢ jako Hobbsova se vyjadioval ve své knize naptiiklad i David
Buckingham (2003, s. 107-109), ktery kritizoval zastance , kritické pedagogiky*® za to,
ze se pasuji do role téch, ktefi maji monopol na kritické uvédoméni. Vytvoftili podle n¢j
predstavu vzdélavani jako formy politického osvobozeni, v némz oni zastavaji pozici, ze
mluvi za utlacované a definuji, co je pro né nejlepsi. Na rozdil od Hobbsové, ktera
na Mastermana odkazuje, ho ale Buckingham vtomto sméru kritizuje. Podle
Buckinghama nacrtavd Masterman vztahy mezi ucitelem a studentem pfesné v tomto
,,0svobozujicim* stylu — ucitel je ten, kdo je schopny osvobodit studenty ze stavu, v némz
jsou klamani iluzemi médii a akceptuji ideologie, jez jdou ptfimo proti jejich zajmum.
Buckingham (2003, s. 114-119) je pfitom ptesvédceny, ze pokud se ucitel do této pozice
postavi, nemiiZe to fungovat, protoZe studentim zbyvaji pouze dvé moznosti — bud’ budou
hrat jeho hru a zopakuji fraze, které tusi, Ze chce slysSet, nebo se rozhodnou byt rezistentni
a reagovat zadmérn¢ jinak. Ani jedna moZnost ale nevede k jejich vlastnimu
(autonomnimu) kritickému ptistupu k médiim. Podle Hobbsové (1998, s. 23) je ideologie
soucasti zakladnich principi medialni vychovy® — ugit studenty zpochybiovat autoritu
za textem a pouzivat argumenty k dosaZeni autonomnich rozhodnuti. To je dostatecné

radikalni, neni tfeba medidlni vychovu vice zatéZovat explicitné formulovanymi cili,

8 Do uvozovek déva tento vyraz i ssm Buckingham, proto jsou uvozovky pouZity i v této parafrazi.

® Na tomto misté Hobbsova pfiznava, Ze i jeji pojeti ,,k nezavislosti sméfujici medialni vychovy je
ideologické. Mezi obéma tabory je tedy rozdil spiSe v mife, do jaké mtize byt medialni vychova explicitné
ideologicka, a ve zptisobu, jak prosazovat politicke cile.
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které se tykaji politické nebo spolecenské zmény — ty by stejné podle ni v kontextu
vetejného vzdélavani nebyly pfijaty.

Jeff Share (2009, s. 10—12), zastupujici druhou ¢ast odbornikli vychazejicich spise
z neomarxismu a Hallova komunika¢niho modelu, sice souhlasi s tim, ze politicky
neutrdlni verze medialni vychovy je sndze prosaditelna ve Skolstvi, v ostatnich tvrzenich
se sni ale rozchazi. Podle néj se zastanci politicky neutrdlni medidlni vychovy
o zpochybnovani ideologie a otdzek moci ani nesnazi a zminuje Fergusonovo pfirovnani
jejich prace k ledovci, z néhoz oni se zabyvaji pouze tou ¢asti, ktera se nachdzi nad vodni
hladinou. To, co je pod ni, uz nefesi. Podle Shara se tak sice rozebiraji otazky sémiotiky,
intertextuality ¢i populdrni kultury, zahazuje se ale potencial medidlni vychovy jako
mocného ndstroje ke zméné v otdzce utlacovani a posileni demokracie. Podobného
nazoru je 1 Justin Lewis a Sut Jhally (1998), ktefi se ve svém ¢lanku snaZi zdaraznit
dilezitost kontextudlniho piistupu k medialni vychové, ktery byva oproti textuadlnimu
Casto opomijen. Praveé kontextualni pfistup chape medialni texty jako jednu z fazi procesu
ideologické tvorby, umoziluje tak studentim uvazovat o zménach medidlnich systémil
na principy, které hlasa politickd ekonomie, napf. upozornovat i na jevy, které se
v médiich neobjevuji. ,,Je t¢zké navrhnout zmény systému, ktery je nahlizen jako
nevyhnutelny a v§emocny, a kdyz jedinou prezentovanou alternativou je tézkopadna,
propagandisticka cesta k totalitarnim reZimim. (...) Jednim zuspéchi komer¢niho
vysilani v USA je pfesvédceni Americantl, Ze neexistuje alternativa a ze americky systém
je jediny mozny model ve spolecnosti, kterd dbd na hodnoty svobody projevu
a vyjadfovani.“ (Lewis, Jhally, 1998, s. 113) Medialni gramotnost tak podle nich mize
byt rozsifenim demokracie do prostoru, kde je nedotazend. Aby byli studenti schopni
vyhodnocovat medidlni sdéleni, ,,musi se naucit vidét je nejen jako pravdivé, nebo
fale$né, realistické, nebo zavad¢jici, stereotypni, nebo pozitivni, ale jako autorské
vyjadieni s uritymi zdjmy nebo piedpoklady o svété, vyjadreni, které muze byt
ovlivnéno nebo nahrazeno.“ (Lewis, Jhally, 1998, s. 119) Douglas Kellner a Jeff Share
(2005) mluvi o kritické medialni gramotnosti (angl. critical media literacy), protoze tento
piistup vychazi z kritické pedagogiky a kritickych teorii: ,,Kritickd medidlni gramotnost
v nasem pojeti je spojend s projektem radikalni demokracie a zabyva se rozvijenim
schopnosti, které podpofi demokratizaci a participaci. Jednd se o srozumitelny piistup,
ktery by vyucoval kritické dovednosti a to, jak pouzit média jako ndstroj socialni

komunikace a zmény.* (Kellner, Share, 2005, s. 372—-373) Ptiklanéji se spise k pojeti
23



medialni gramotnosti jako nastroje pro posileni jedince a metody vyuky zaméfené spiSe
na studenty'®, od ¢&ehoz si slibuji nejen jejich aktivizaci ve smyslu moZznosti
sebevyjadieni, ale také moznost vytvaret reprezentace vlastni kultury (zejména v ptipadé
marginalizovanych skupin), tvorbu alternativnich médii, piip. vyjadieni opozi¢niho
nazoru na socialni problémy. Studentim umozni porozuméni medidlnim reprezentacim
byt citlivéjsi vii¢i nerovnostem a nespravedlnostem, které se d¢ji na zaklad¢ rasy, genderu
nebo tiidy. Kritickd medialni gramotnost tak podle autori muize vést k utvaieni lepsi

spolecnosti (tamtéz, s. 369—-373, 382).

1.1.3 Jak pracovat s médii ve vyuce, aby nehrozila ,,technicistni

past“?

Pojem ,technicistni pasti“ (angl. technicist trap) pouzil ve své knize Len
Masterman (1985, s. 26), kdyz se snazil varovat pied tim, aby se prakticka prace studenti
pfi realizaci medialni vychovy neredukovala pouze na tvorbu, ktera préci profesionalnich
novinail napodobuje. Technicistni past pfitom v jeho pojeti vede k redukci mediélni
vychovy na sérii Cisté technickych operaci. Tomu se d4 podle néj zabranit tim, Ze se budou
uplatiiovat dva principy: 1. komunikacni formy nejsou nevinné, neutralni prostiedky,
které nesou vyznam (naopak aktivn¢ formuji sdéleni), 2. medidlni vychovu nelze
redukovat pouze na praktickou tvorbu, 1 kdyz ta je pro rozvoj kritického porozuméni
médiim dilezitd (Masterman, 1985, s. 26-27).

Podle Renee Hobbsové (1998, s. 20) se s vyuzitim praktické tvorby pii rozvoji
medialni gramotnosti poji velké nadéje 1 obavy. Nadéje zejména ve smyslu, Ze studenti si
1épe osvoji schopnosti kritické reflexe, sebereflexe a kreativniho vyjadieni, pokud si sami
mohou zkusit medialni obsahy tvofit a zakusit tak moc technologii. Obavy se tykaji
pfedevsim toho, ze medialni produkce miliZze ignorovat kontext tvorby médii a zamé&ii se
pouze na urcity izolovany soubor tkoli (na jakousi ,,hru na novinafe™). Studenty tedy
nepovede ke kritickému pfistupu k médiim a jejich fungovani, ale spiSe k opakovani
a naturalizaci toho, jak medidlni systém funguje (tamtéz, s. 20). Jak jiz bylo zminéno vyse
v kapitole 1.1.1, podle Jeffa Shara (2009, s. 9) je tomuto riziku vystaveno zejména
medidlné tvirci pojeti medidlni gramotnosti. David Buckingham (2003, s. 124-125)

povazuje soucasny vet§inovy pohled odbornikii na medidlni tvorbu jako soucasti medialni

10 Mluvi o demokratickych metodach vyuky, v nichz uéitel sdili moc se svymi studenty, protoZe se spole¢né
ucastni procesu odhalovani mytt a hegemonie (Kellner, Share, 2005, s. 373).
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vychovy za otdzku historického vyvoje. Zatimco dfive byla odmitana, v posledni dobé¢ se
pohled odbornikli na ni zménil a medialni tvorba se stala soucasti medialni vychovy
1 v fad€ narodnich kurikul.

Podle Buckinghama (2003, s. 131-133) existuji v soucasnosti dva pfistupy
k medialni produkci: prvni upfednostiiuje osvojeni si urcitych principii a dovednosti
a objevuje se obvykle v odborn¢ zamétenych kurzech, které studenty trénuji v tom, jak
vytvaret medialni produkty dle rutin profesionalli; druhy je zalozeny na sebevyjadieni
a objevovani s otevienym koncem a preferuje to, aby si studenti sami rozvijeli své
dovednosti. Buckingham je zastdnce kombinace téchto pfistupti: nékteré technické
dovednosti (stfthani, zdbéry kamer) se studenti musi nejdiive naucit, aby je pak mohli
vyuzivat ve své tvorb&. Zaroven se pfimlouva za kombinaci medidlni tvorby a analyzy,
resp. jeji kritické reflexe: ,,Studenti se moZna jsou schopni ucit tvorbou, ale pokud jim
neni umoznéno reflektovat, co vytvorili, je pro né¢ nemozné zevSeobecnit jejich zkusenost
pro budouci situace. (...) UCeni musi zahrnovat dialekticky vztah mezi tvorbou
a analyzou...“ (Buckingham, 2003, s. 133) Prvné by se pfitom méli studenti vénovat
tvorbé, jejich vystupy by pak mély byt vychozim bodem pro reflexi toho, co vytvofili,
ptipadné nésledné ptepracovani vystupu a reflexi toho, co se naucili (tamtéz, s. 137—-138).

Rozsifeni internetu a digitdlnich technologii znasobilo moznosti a celkové
zjednodusilo realizaci medialni tvorby ve Skole, na druhou stranu to pfineslo i nové
vyzvy. Skola uz davno neni jedinym mistem, kde by se déti dostaly k pogita¢i, vétsina
znich travi u digitdlnich médii svlij volny €as. To umozZiuje vznik fady informalnich
procest uceni (pokus-omyl, experimentovani, hra, spoluprace s ostatnimi vrstevniky)
a mnohdy situaci, ze ucitel u¢i zaky néco, co uz se davno naucili. To vyZaduje nejen
pfehodnoceni role ucitele, ale i propojeni formalniho a neformalniho uceni (Buckingham,
2003, s. 173-188). Hovofi se také o rozdilech mezi generacemi v pouzivani digitalnich
technologii, o propasti'!, ktera se kvili tomu mezi uditelem a zaky/studenty rozevira
(Prensky, 2011; Buckingham, 2006; 2013), a o propastech'?, které se rozeviraji mezi zaky
navzajem (Buckingham, 2007, s. 112). Skoly jsou vybavovany nejnové&jsimi
technologiemi, aby umoznovaly zdkim rozvijet kompetence nezbytné pro digitalni
soucasnost. Hobbsova a Jensenova (2009, s. 5) dokonce hovofi o ,,reklamni propagandé
ze strany prumyslu zameétfeného na tvorbu digitalni kultury, ktery povzbuzuje jak

vzd¢lavatele, tak studenty, aby pouZzivali nastroje novych médii, ale pfitom si nekladou

'O této propasti pise autorka téZ v kapitole 2.1.
12 Nejde totiZ jen o otdzku piistupu k digitdlnim technologiim, ale i o zptlisob, jak je lidé pouzivaji.
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jako prioritu kritické zapojeni do rtiznych ménicich se forem médii a obsahu a jeho
dopadu na Zivotni styl, socidlni normy a hodnoty.*

Buckingham (2007, s. 112; 2003, s. 4-5) podobné jako Masterman (viz vyse)
varuje pred tim, aby byla digitdlni média a technologie brany jako neutralni
zprostiedkovatelé informaci a pouzivany ve vyuce Cisté instrumentalnim zptisobem (jak
se Casto d&je v hodindch ICT). Podobné tak Gutiérrez a Tynerova (2012, s. 33)
v souvislosti s digitalnimi technologiemi upozoriiuji na to, Ze je tieba rozliSovat mezi
vyucovanim o médiich (média jako pfedmét zajmu studia) a prosttednictvim médii, popf.
s médii (média jako didaktickd pomiicka). Podle zminénych autort k tomu byla tendence
vzdy, kdyz se objevilo n¢jaké nové médium — Skoly se ho snazily integrovat do kurikula
a braly ho spiSe jako pomocny nastroj ucitele. Nové komunikacni technologie a média
znamenaly totiz vzdy i nové moZnosti a vyzvy pro oblast vzdélavani.!* Mezi odborniky
na medialni gramotnost a medidlni vychovu je mozné najit odplrce zachazeni s médii
ve vyuce jako s didaktickymi pomuickami (napf. podle Buckinghama, 2003, se v tomto
piipadé viibec nejednd o medialni vychovu'?), ale i piiznivce (piikladem miize byt Zden&k
Sloboda, 2018, ktery povazuje didaktické pouzivani médii v Sirokém pojeti
— od dataprojektoru po vyukovy film — jako soucast oblasti medidlni gramotnosti). Rychly
technologicky rozvoj a roz§ifeni digitalnich technologii pfedstavuje vyzvu i pro samotny

koncept medialni gramotnosti, k tomu podrobnéji v podkapitole 1.2.4.

1.1.4 Ma medialni vychova predpokladany efekt?

Ackoliv védci piSici o medialni gramotnosti a medidlni vychové obvykle
predpokladaji, ze medidlni vychova mize piinést vysledky, které se od ni ocekavaji
—napf. zmény v oblasti znalosti, postojii ¢i dovednosti — zdaleka neni jasné, zda k nim
vibec dochazi, ptfipadné za jakych podminek. Podle Martense (2010, s. 10) zavisi
uchopeni tohoto typu vyzkumu na tom, zjaké perspektivy k nému autofi piistupuji.
Zatimco védci vychazejici spiSe z kulturalniho ¢i kritického zdzemi vnimaji vyucovani
a uceni se o médiich v ramci komplexniho kaZzdodenniho kontextu, vyzkumnici z oblasti
socialnich véd testuji medidlni gramotnost pomoci intervenci v kontrolovaném prostiedi.

Prvni skupina spiSe provadi vyzkumy mensiho rozsahu a kvalitativni studie, kter¢ ale

13 Rozvoj komunikacnich technologii a digitdlnich médii podnitil rozvoj samostatné vétve pedagogické
teorie a vyzkumu, kterd vidéla v technologiich a obecné v technickych prostfedcich moznost zefektivnéni
vyuky (Bertrand, 1998, s. 89). Podrobnéji o zaclenovani médii (jako didaktické pomicky) do vyuky
na eskych §kolach pojednévaji napt. Zounek a Sed'ova (2009, s. 43-45).

14 Autorka se piiklani ke skupiné autort, které zde reprezentuje Buckingham (2003).
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zkoumaji komplexni dynamiku medidlni gramotnosti (napf. pozoruji studenty
pfi pouzivani médii nejen ve Skole, ale i mimo ni). N&kteti z nich tak zjistili, Ze pokud to,
co a jak se u¢i o médiich ve Skole, pro studenty nema relevanci, nebo pokud se kritizuji
jejich oblibené medialni obsahy, uzaviraji se procesu uceni (Zaslow, Butler, 2002; Sun,
Scharrer, 2004 in Martens, 2010, s. 10). Proto mnozi z této skupiny autorti volaji
po hlub§im (napft. etnografickém) zkoumani medidlni zkusSenosti déti a dospivajicich
a jejich vnimani medialni vychovy. Diky takovym vyzkumum se napiiklad zjistilo, ze
mladi lidé ve Skole Cerpaji ve velké mife ze svych medidlnich zkuSenosti mimo skolu,
a proto by bylo vhodnéjsi vice provazat Skolni a mimoskolni procesy uceni se o0 médiich
(Erstad, Gilje, 2008 in Martens, 2010, s. 10).

Druha skupina védcii pouziva spiSe experimentalni design vyzkumu a zamétuje
se na méfeni efektivity medialnévychovnych intervenci — tedy sledovéani, zda se
u studentd pred a po intervenci né¢jak zmeénily znalosti, postoje a/nebo chovani. Obvykle
vyuzivaji kvantitativni meéfeni, nékdy v kombinaci s kvalitativnimi vyzkumnymi
technikami. Martens (2010, s. 11) jmenuje nekolik malo teoretickych modeli, na zadkladé
kterych bylo zkoumano, jak medidlni vychova ovlivituje zpisoby, jak jedinci reaguji
na medialni sdéleni. A vysledky nejsou pfili§ presvéd¢ivé. Zatimco néktefi autofi vliv
medialni vychovy vibec neprokdzali, jini predkladaji data, podle kterych medidlni
vychova zvySuje znalosti a porozuméni medialnim sdélenim (Feuerstein 1999, Hobbs
a Frost 2003 in Martens, 2010, s. 12), neni ale jasné, jestli se tyto poznatky ptfenaseji
do kazdodenniho uzivani médii. Studie Cantora a Wilsona (2003 in Martens, 2010, s. 12)
naptiklad ukazuje, ze 1 kdyz medidlni vychova pozménila zptlisob, jak déti interpretu;i
nasili v médiich, neuspéla v tom, Ze by se medialni nasili détem prestalo libit. Zda se tedy,
ze medidlni vychova dokéaze spiSe meénit oblast znalosti, ale méné uz oblast postojii
a chovéani.

Martens (2010, s. 14—15) uzavira svou reSersi konstatovanim, Ze se ve studiich
celkové objevuji tfi faktory, o nichz se predpoklada, Ze mohou ovlivnit kognitivni proces
uceni: metoda vyuky (jiny efekt ma medialni produkce, jiny analyticky ptistup), role
osobnostnich charakteristik studenta (relevance studia, identifikace s medidlnim
sdélenim, vnimand vhodnost odpovédi) a Sir$i kontext, na ktery upozornuji kulturdlné
zaméteni védci. Jakkoliv je tato otdzka kontroverzni, je dalezité se ji zabyvat, aby bylo
mozné ucitelim medialni vychovy poskytnout poznatky o tom, jak nejlépe medidlni
vychovu realizovat — at’ uz se to tyka témat, metod vyuky, nebo tfeba piistupu k aktivitam

studentd mimo $kolu.
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1.2 Medialni gramotnost v kontextu konvergence médii

a gramotnosti

At uz byly piedstavy védcii o cili ¢i pojeti medialni gramotnosti v minulosti
jakékoliv, byly spojené s masovymi médii. Otazkou, kterd zaméstnava fadu odbornik jiz
od konce 90. let, ale je, jak by se méla proménit v souvislosti s rozsifenim internetu
a digitalnich médii a technologii do téméf vSech sfér lidského zivota. Nékteti jsou
presvédceni o tom, Ze ji staci roz§ifit o kontext souvisejici s pfichodem digitalnich médii
(napt. Hoeschmann, Poyntz, 2012; Jenkins et al., 2009; Buckingham, 2003, 2013b), jini
jsou presvédceni, ze medidlni gramotnost je pouze rozsifenim klasické gramotnosti
(napt. Hobbs, 2001). Jsou ale i taci, ktefi koncept medidlni gramotnosti uz pomalu
opousté¢ji a navrhuji koncepty nové, jiz uzptisobené na nové podminky (napt. Frau-Meigs,
2012). To se d¢je v situaci, kdy musi medialni gramotnost ,,0 své misto na slunci bojovat*
s dal§imi koncepty gramotnosti, které se v poslednich dekadéach objevily jako odpovéd
na nové podminky ve spolecnosti (napt. digitdlni gramotnost, informacni gramotnost,
Ctenafska gramotnost, multigramotnosti). Vzhledem k tomu, ze se autorka diserta¢ni
prace bude v empirické Casti prace (druhé vyzkumné f4zi) vénovat tomu, jak rizni aktéti
medidlniho vzdéldvani dospélych rozumi pojmu medidlni gramotnost, je dilezité
reflektovat v teoretické¢ Casti prace nejnovéjsi vyvoj tykajici se obsahu jednotlivych
gramotnosti (v€etné té medidlni). Rychly vyvoj v oblasti médii a technologii, zmatek
ohledné mnozstvi gramotnosti a nejasné vymezeni hranic mezi nimi miZe byt
pro vnimani medialni gramotnosti diileZité.

V nasledujicich podkapitolach bude stru¢né pojednano o technologickém vyvoji
a konvergenci médii jako kontextu, v némz se o medialni gramotnosti v soucasnosti
diskutuje (kapitola 1.2.1), dale bude vysvétlen kontext konvergence a promény jinych
ptibuznych gramotnosti a stirani hranic mezi nimi (kapitola 1.2.2). A ptfedstaveny budou
1 ivahy autort, ktefi jsou presvédcCeni o dilezitosti medidlni gramotnosti i v soucasnosti
a jiz predstavili vlastni navrhy, jak je mozné medidlni gramotnost rekonceptualizovat

(kapitola 1.2.4).

1.2.1 Technologicky vyvoj a konvergence médii

Technologické promény médii, které v minulosti postupné prichdzely
(nejvyrazngjsi se objevily v 19., 20. a 21. stoleti), vyvolavaly debaty o dopadech médii
na spolecnost, jeji fungovani, vzdélanost atd. Podle Briggse a Burkeho (2005, s. 9) je
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shoda na tom, ze zmény v oblasti médii maji dalezité socialni a kulturni disledky, ale
nazory védcu se lisi v tom, jaka je podstata a rozsah téchto disledki. V oblasti medidlnich
studii se lisi pohledy na to, zda je to spiSe spole¢nost, co promény médii ovliviiuje, nebo
zda je to spiSe vyvoj v oblasti médii, ktery vyvolava klicové zmény ve spolecnosti
(sociocentrické versus médiocentrické medialni teorie, viz McQuail, 2009, s. 26). Podle
Davida Buckinghama (2013a, s. 8) neni vhodna ani jedna extrémni varianta, protoze pak
v obou ptipadech dochézi ke zjednoduSovani: ,,...Existuje dynamicky vztah mezi tim, jak
lidé pouzivaji technologii, a tim, jaké jsou jejich potieby a cile: technologie formuje lidi,
ale lidi zaroven formuji technologie.“ Podle Buckinghama (2013a, s. 8) je vhodné
sledovat uzivani a dopady starSich technologii na spolecnost v dlouhodobéjsi perspektive
a nezameétovat se jen na aktudlni zmény, zdroven je ale vnimat v kontextu SirSich procesit
historickych a spoleCenskych zmén a byt si védom ekonomickych, socidlnich
a politickych sil, které technologie ovliviuji.

V pribéhu historie je mozné sledovat stale zrychlujici se trend promény
medidlniho prostiedi, ktery je pohdnén nejen nejriiznéjSimi vyndlezy z oblasti védy
a techniky, ale i ekonomickym, politickym a kulturnim rozvojem danych spolecnosti.
Periodicky tisk, fotografie, film, rozhlas, televize, pocita¢, internet, socialni média a dalsi
digitalni média a technologie se staly postupné soucasti kazdodenniho Zivota (vétSiny)
lidi v rozvinutych zemich. Ta ,,novée ptichozi* média vSak nenahradila ta ,,stard®, pouze
je doplnila (McQuail, 2009, s. 150), rozsifila nebo pfinesla jiné funkce a obsah. Jay
D. Bolter a Richard Grusin (1999) v této souvislosti piedstavili pojem remediace.
Remediace podle nich vyjadifuje podstatu vztahli mezi starymi a novymi médii: kazdé
nové médium navazuje na jiz existujici média a piebira a rozviji vlastnosti jiz existujicich
médii, ani stard média ale nejsou pozadu. Ta se snaZi reagovat na vyvoj digitalnich médii,
pfizpisobit se mu a znovu potvrdit svou pozici (Bolter, Grusin, 1999, s. 44-50). Jak piSe
Henry Jenkins (2006, s. 14), starda média byla nucena koexistovat s nové ptichozimi
a v disledku toho musela ¢asto i zménit sviij status ¢i funkci. Jenkins proto hovofi
o konvergenci jako vhodné perspektivé, jak na vyvoj médii v poslednich dekadach
nahlizet. Konvergence v jeho pojeti zahrnuje nejen tok medialniho obsahu napfic
rozmanitymi mediadlnimi platformami a dostupnost rtznych funkci v ramci jednoho
zafizeni (technologicky rozmeér), ale také spolecenské a kulturni zmény, které to piinasi
zejména v oblasti konzumace médii na strané¢ publika (vznik participativni kultury
a kolektivni inteligence) i v oblasti produkce médii na strané¢ velkych medidlnich

spole€nosti (nové formy medidlniho obsahu, nové formy marketingu). Pro Jenkinse
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(2006, s. 10-11) je medialni konvergence vic nez jen pouhou technologickou zménou,
meéni se totiz 1 vztahy mezi existujicimi technologiemi, primysly, trhy, Zanry a publiky,
proménuje se to, jak medialni primysl funguje, 1 to, jak konzumenti piistupuji
ke zpracovani medidlniho obsahu. David Buckingham (2013a, s.9-10) mluvi
v souvislosti s konvergenci o multimedialni synergii (multimedia synergy) — tedy praxi
velkych spolecnosti jako napt. Disney, které vyrabi nejriznéjsi medialni produkty s tymiz
postavickami, jez jsou pak diky korporatnim vyrobnim moznostem dostupné na jakékoliv
platformé v jakémkoliv kontextu (pro déti se tak stavaji vSudypiitomnymi).

Dulezité¢ jsou i dal$i procesy, které prostupuji celou zapadni spoleCnosti uz
od 90. let 20. stoleti — internetizace a digitalizace, postupné zmenSovani digitalnich
zafizeni a zvétSovani jejich ulozné kapacity, stdle jednodussi pienosnost, vzajemna
kompatibilita, klesajici cena a tedy vétsi cenova dostupnost pro Sirsi vrstvy obyvatel atd.
S prichodem a zejména rozsifenim internetu se objevily nejen nové moznosti zabavy
a participace na popularni kultute, na které se zaméfil Jenkins (2006), ale také se rozsitily
moznosti ziskdvani informaci a vzdélavani, a to jak v oblasti formdlniho, tak
neformdlniho uceni (Briggs, Burke, 2005, s. 252). Podle McQuaila (2009, s. 169—170)
nova média na jednu stranu pomahaji vytvaret rovnopravnéjsi a svobodnéjsi spolecnost
tim, ze umoznuji okamzity pfistup k informa¢nim a kulturnim statkiim pro vSechny
a snizuji tak zdvislost na tradiCnich instituciondlnich kandlech, které diive vyhradné
dodévaly informace. Na druhou stranu uvadi 1 pesimisti¢téj$i pohledy na nova média,
napt. politickou ekonomii, podle niZ si nové technologie vzdy opatii jako prvni ti 1épe
situovani, jez tak maji jesté vetsi naskok pred chudsimi. VyuZzivani vyhod, které internet,
komunikacni technologie a digitdlni média nabizeji, se totiz zdaleka netykd vSech
obyvatel rozvinutych zemi, natoZ pak vSech obyvatel planety. Zatimco v souvislosti
s masovymi médii se mluvilo o védomostni propasti (knowledge gap), nyni je stale
aktualni a diskutovana otazka digitalniho ptedélu/propasti (digital divide). Védci se vSak
neshodnou, zda média spiSe pfispivaji k rozsifovani rozdild v mnozstvi védomosti
a informovanosti mezi lidmi, nebo zda je spiSe zmensuji. Zatimco v souvislosti s tiskem
jako plivodné privilegovanym zdrojem informaci vyssi tfidy bylo spiSe spojovano
prohlubovani propasti, televize a rozhlas byly pro svou dostupnost spiSe povazovany
za média, kterd zminéné rozdily snizuji. V disledku rozSitovani kanald, ristu konkurence
a rozdrobeni publika se ale televize stava stile diferencovanéj$im zdrojem informaci
a spiSe se pfiblizuje privilegovanym tisténym médiim (McQuail, 2009, s. 506-507). Jak

ukazuji statistiky, rychlost, s jakou se rozsifovalo mnozstvi uzivateld internetu od 90. let
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20. stoleti, se tykala pouze socidln¢ a ekonomicky privilegované ¢asti populace. To je
podle Petra Lupace (2015, s. 66) interpretovano jako ,,vytvareni dvourychlostni
spolecnosti téch, ktefi jsou pfipojeni k infrastrukture digitalni budoucnosti, a téch, kteii
jeste prodlivaji v analogové industridlni minulosti.“ Pojem digitalni propast oznacuje
od druh¢ poloviny 90. let nerovnosti mezi témito dvéma populacemi. Podle Manuela
Castellse (2001 in Lupag, 2015, s. 61) se digitalni propast ve smyslu pfipojeni k internetu
stane zalezitosti téch nejchudsich a nejdiskriminovanéjsich skupin populace. Podle néj se
bude s dalSimi vyznamnéj$imi inovacemi v oblasti ICT jen prohlubovat, dale se propoji
s mezigeneracni reprodukci socidlniho statusu a bude téz urychlovat marginalizaci
¢tvrtého svéta. Jak vSak ukazuje Petr Lupac (2015) ve své monografii, ndzor na tuto
problematiku 1 souvisejicich vyzkumi je velké mnozstvi. To, zda se digitalni propast
uzavird, €i rozsifuje, je podle n€j do znacné miry také otazkou interpretace dostupnych
statistickych dat.'®

Promény médii a technologii jsou pro oblast medidlni gramotnosti a medialni
vychovy naprosto zasadni, nebot’ zplsobuji i neustdlou proménu predmétu zkoumani
pro kohokoliv, kdo (se) o médiich chce néjakym zplsobem vzdélavat. Neproménuji se
vSak jen média a technologie, ale spolu se spole¢enskym, technologickym, ekonomickym
a kulturnim vyvojem dochdazi také k posunu v konceptech dalsich gramotnosti (a podstaty
vzdélavani obecné — viz kapitolu 3.1). Ukazuje se, Ze medialni gramotnost je soucasti
celého baliku zakladnich znalosti a dovednosti, ktery je dle autorky vhodnégjsi vnimat jako

neoddélitelny celek.

1.2.2 Konvergence gramotnosti spojenych s médii

S tim, jak se méni technologie a objevuji se nové typy dovednosti a schopnosti,
které souviseji s jejich uzivanim a jsou vnimany jako nezbytné pro fungovani v souc¢asné
spolecnosti, roste potfeba védch reflektovat existenci téchto znalosti a dovednosti
1 v terminologickém aparatu. Podle Sonii Livingstonové, Elizabeth Van Couveringové
a Nancy Thuminové (2008) lze v tomto ohledu identifikovat n€kolik riznych ptistupti:
zatimco néktefi autofi preferuji hledat stale nové pojmy pro oznaceni novych dovednosti

(napt. digitadlni gramotnost, sitova gramotnost, internetova gramotnost), jini se snaZzi

15 Na ptikladu Ceské republiky Lupa¢ ukazuje, Ze digitalni propast se mezi roky 2005-2014 rozeviela mezi
nejmlad$im a nejstarSim segmentem populace. Praveé nejstarS$i generace tvoii vétSinu doposud
nepfipojenych k internetu a statistiky ukazuji, Ze tempo ristu nové ptipojenych jiz n¢kolik let zpomaluje
(Lupac, 2015, s. 86—87).
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obsah (napf. gramotnost nebo medidlni gramotnost), nebo ze spojuji vice konceptl
do sebe navzajem (napi. medialni a informacni gramotnost). V této podkapitole se bude
autorka vénovat struénému vymezeni gramotnosti a nékterych dil¢ich typ gramotnosti,
které souviseji s médii. Jak se tyto dil¢i gramotnosti postupné rozsifovaly a tim se stiraly
hranice mezi nimi, zamé¢stnavaly védce stale vice uvahy o rekonceptualizaci koncepti
téchto gramotnosti (vCetné¢ té medialni). V kapitole 1.2.3 tedy autorka uvede vlastni

piehled pristupii k rekonceptualizaci gramotnosti spojenych s médii.

Gramotnost

Samotny pojem gramotnost se stal v uplynulych dekéddach populédrni v mnoha
ohledech a zacal se pouzivat v riiznych kontextech, jak poznamenavaji Colin Lankshear
a Michele Knobelova (2011, s. 4-21). Jednak byl ovlivnén nejriznéjSimi teoretickymi
pristupy védct z riznych obord, jednak zacal byt popularni i v jinych oblastech. Podobné
jako v 50. a 60. letech 20. stoleti byla gramotnost spojovéana s nadé¢ji v ekonomicky rozvoj
tretich zemi, tak se v 90. letech zacalo pouZzivat pojmu gramotnost i v rozvinutych zemich
v souvislosti s nejnovej$imi zmeénami v oblasti prace, v ekonomickém a socidlnim Zivote.
Podle zminénych autori se zacalo véfit, Ze gramotnost muze byt ukazatelem
ekonomického rozvoje zemé, a proto se o tuto otazku zacaly zajimat vlady i mezinarodni
organizace (napt. OECD spustila vlastni testovani gramotnosti). V diisledku toho se
kolem gramotnosti/i postupné vytvotilo vlastni ,,primyslové odvétvi®, které nabizi sluzby
a zboZi spojené s jejim/jejich rozvijenim. A pojem se podle Lanksheara a Knobelové
(2011, s. 14, 21) zacal pouZzivat i1 jako metaforické pojmenovani pro kompetenci ¢i
odbornost.

Podle Ralfa St. Claira (2010) mezi odborniky neexistuje jednotna definice, co je
gramotnost. Obecny konsenzus ale panuje na tom, Ze gramotnost je vedlej$im produktem
zpisobu, jakym se nas mozek vyvijel pod vlivem riznych podminek. Nase schopnost
pracovat s jazykem, naSe fonologicka schopnost interpretovat zvuky a schopnost
vizuéalniho zpracovani dohromady umoziiuji, abychom pouzivali jazyk skrze symboly
— psany jazyk lze pak chapat jako velmi rozvinutou aplikaci souboru nasich schopnosti
(St. Clair, 2010, s. 6). Nejcastéjsi piistupy k teorii gramotnosti jsou podle St. Claira tii:
z hlediska funkce, procesli poznavani a socialnich praktik. Funkéni perspektiva je velmi

pragmaticky zaméfena. Za gramotnost povazuje ,,byt schopen ¢ist a psat dostatecné dobie
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na to, aby to umoznilo fungovat v kazdodennim zivoté.“ (St. Clair, 2010, s. 14) Jeji
pocatky sahaji az do 50. let 20. stoleti, kdy se ji William Gray v publikaci pro UNESCO
poprvé pokusil vymezit. Jeho pojeti bylo v t&€ dob¢ nové v tom, Ze nestanovovalo jeden
standard, kterému musi vyhovét vSichni lidé bez ohledu na jejich situaci a zdzemi, ale
naopak gramotnost relativizoval a kontextualizoval. Podle St. Claira (2010, s. 14—18) tato
perspektiva nedostatecné vysvétluje pojem funkce, coz ma za nasledek, Ze si za néj mize
kazdy dosadit to, co potiebuje (proto miize byt uceloveé vyuzivana a métena). Kognitivni
perspektiva vidi gramotnost jako soubor kognitivnich praktik provadénych jedincem.
Zaméfuje se prevazné na zkoumani mentalnich procest, které se tykaji ¢teni. Mentalni
operace, které béhem cteni probihaji (rozpoznani jednotlivych slov a vét, porozuméni,
tvorba vyznamu atd.), tvoii komplexni celek, jsou vzajemné propojené a podporuji se
navzdjem. Postupné se praxi zdokonaluji natolik, az se mohou zautomatizovat. Podle
St. Claira (2010, s. 18-25) ale tento pfistup zanedbava vyzkum procesti spojenych se
psanim a ignoruje socidlni kontext. Perspektiva socidlnich praktik vychazi z obratu
socialnich véd k relativistickému a kulturné formovanému zpiisobu nahlizeni svéta, ktery
probéhl v 70. a 80. letech 20. stoleti, a reaguje na tendenci kognitivniho ptistupu vénovat
nedostate¢nou pozornost socidlnimu kontextu. Hlavni tezi tohoto pfistupu je, ze
gramotnost nema smysl vnimat mimo komunika¢ni kontext, vnémz je vyuzivana.
Vyznam vznika aZz v konkrétni situaci. VS§imé& si hlubSich souvislosti, jako jsou
napf. otazky moci, ideologie, zavislosti vyznamu gramotnosti na socidlnich institucich.
Jde také o politicky angazovany pftistup, ktery se vymezuje proti elitdfskému chapani
nekterych gramotnosti jako vhodnéjSich. Zastanci tohoto pfistupu hovoii spise
o gramotnostech nez gramotnosti, aby tak zdlraznili obrovskou rozmanitost socialnich
praktik, které se objevuji kolem produkce a konzumace textu. Podle St. Claira (2010,
s. 25-31) je ale slozita aplikovatelnost toho pfistupu do praxe rozvijeni gramotnosti, jeho
zastanci ziistavaji pouze na teoretické tirovni.

V Cesky psané pedagogické literatufe se objevuji rtzna pojeti gramotnosti.
V Pedagogické encyklopedii je vymezena jako ,schopnost ovladdat rtzné druhy
komunikace a pocetnich tkonil za uc¢elem vyuzivani textovych informaci v rozmanitych
zivotnich situacich. (Dolezalova, 2009, s. 223) Gramotnost je zde chapana jako
komplexni a proménlivy jev, jehoz obsah 1 definice se méni podle konkrétniho socidlniho
kontextu, podminek a ménicich se poteb spolecnosti, jeji kultury, jazyka a norem. To by
odpovidalo kombinaci prvniho a tfetiho pfistupu ptedstaveného St. Clairem (viz vySe

pristupy funkéni a zohlediujici socidlni praktiky). V Pedagogickém slovniku je
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gramotnost definovana jako ,,dovednost jedince Cist, psat a pocitat ziskdvana obvykle
v pocatecnich ro¢nicich Skolni dochézky* (Priicha, Walterova, Mares, 2009, s. 85), podle
autort je takto chapand gramotnost piedpokladem jak dalSiho vzdélavani, tak
uplatnitelnosti ve spolecnosti. To pfipominad spiSe funkéni pristup predstaveny
St. Clairem. Priicha, Walterovd a Mare$ (2009, s. 85) dale dopliuji, Ze v soucasné
pedagogické terminologii se gramotnost pouziva jako oznaceni pro schopnost aplikace
nekterych specifickych dovednosti, piikladem mtze byt ¢tendifska nebo matematicka
gramotnost.

Podle Dolezalové (2009, s. 225) je gramotnost v hospodatsky vyspélych zemich
vnimdana jako vice strukturovana a rozlisuji se proto rizné dil¢i druhy gramotnosti. Obsah
gramotnosti se také postupné rozSifuje 1 na dal§i obory (horizontalni rozSifovani
gramotnosti) — jako soucdst gramotnosti byvd uvadéna Ctenarskd gramotnost,
matematickd gramotnost a pfirodovédna gramotnost (tamtéz, s. 225), coz velmi tzce
souvisi stim, Ze pravé urovné téchto gramotnosti jsou sledované mezinarodnimi
srovnavacimi Setfenimi, jako je PISA, TIMSS nebo PIRLS. Dosazend uUroven
gramotnosti/i je dilezitym ukazatelem vzdélanosti ndroda i hospodéiského rozvoje zemé,
sveédci o uspésnosti vzdélavaci politiky (tamtéz, s. 223), proto je ji/jim vénovana nalezita
pozornost nejen v univerzitnim pedagogickém vyzkumu, ale také naptiklad Ceskou
Skolni inspekei. V publikaci Vyzkumného ustavu pedagogického v Praze ,,Gramotnosti
ve vzdélavani® (Faltyn, Némcikova, Zelendova, 2010) byly mezi pét gramotnosti, kterym
byla vénovéana pozornost, zafazeny kromé ctenafské, matematické a pfirodovédné také
gramotnost finan¢ni a ICT'®. Pfitomnost poslednich dvou zminénych gramotnosti byla
v dané publikaci zdlivodnéna naléhavosti jejich rozvoje.

Dtlezitost pfisuzovana jednotlivym typim gramotnosti se (nejen v Ceském
prostiedi) v Case menila. Jednim zkliCovych faktorti, ktery ovlivnil uvaZovani
o specifickych typech gramotnosti a jejich dilezitosti, byl rozvoj v oblasti technologii,
komunikace a médii. Jednotlivé koncepty gramotnosti se postupné pfiblizuji s tim, jak
konverguji sama média, ale i srostoucim dirazem na funkéni aspekty koncepti
a s postupnym stirdnim hranic mezi disciplinami, znichZ tyto koncepty vychazeji.

vvvvv

konceptiim gramotnosti, které souviseji s médii a které se v této souvislosti v poslednich

16V soucasnosti je na webu Nérodniho ustavu pro vzdélavani stile vyjmenovéano téchto pét dil¢ich
gramotnosti, kterym je ze strany statu vénovana zvlastni pozornost. Pouze misto ICT gramotnosti je
uvedena gramotnost digitalni (NUV, Gramotnosti).
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dekadach objevily v hospodaisky rozvinutych zemich. Zaroven se jedna o koncepty, jez
se vice ¢i méné prolinaji ¢i dotykaji i oblasti medidlni gramotnosti, které se tato prace
vénuje predevsim. U kazdého konceptu bude uvedena jeho definice a uptesnéno, z jaké

discipliny vychazi.

Ctenarska gramotnost

Odborny zijem o otazky tykajici se dovednosti ¢teni a psani v Ceské republice
trva od 50. let 20. stoleti, o vyzkumech Ctenarské gramotnosti ale 1ze hovoftit az od 90. let
20. stoleti (Svrékova, 2012, s. 41). Jedna se o doménu odbornikil v oblasti pedagogiky
a zejména pak kateder ¢eského jazyka a literatury na ¢eskych pedagogickych fakultach.
Ctenaiskou gramotnost je mozné definovat jako ,.komplex védomosti a dovednosti
jedince, které mu umoziuji zachazet s pisemnymi texty bézné se vyskytujicimi v Zivotni
praxi (napf. Zeleznicni jizdni fad, ndvod k uzivani Iéku). Jde o dovednosti nejen ¢tenarske,
tj. umét texty precist a rozumét jim, ale také dovednosti vyhledévat, zpracovavat,
srovnavat informace obsazené v textu, reprodukovat obsah textu aj.” (Priicha, Walterova,
Mare§, 2009, s. 42) Ohledné definice ctenarské gramotnosti vSak mezi odborniky
nepanuje jednoznacna shoda (Wildova, 2012, s. 5-6; Svrekova, 2012, s. 38). Lisi se jak
definice pouzité v mezinarodnich srovnavacich Setfenich — PISA!'7, PIRLS!'® (Wildova,
2012, s. 5-6), tak ptistupy jednotlivych ¢eskych autora.

Pravé specificky ptistup ke Ctenarské gramotnosti v ramci mezinarodnich Setfeni
zpusobil mezi ¢eskymi odborniky rozdéleni na dvé skupiny, z nichz jedna s vymezenim
Ctenafské gramotnosti v ramci mezinarodnich Setfeni souhlasi, zatimco druhd se od ni
distancuje a vytvaii si svilj vlastni pfistup, ktery pak zavisi na profesnim zaméieni toho
kterého autora, napf. diagnosticky, psychologicky, pedagogicko-didakticky (Svrékova,
2012, s. 41). Kritici upozoriiuji zejména na jistou omezenost pojeti ctendiské gramotnosti
vramci zminénych Setfeni, kterd je ddna zaméfenim se na to, co je méfitelné,
a opomijenim toho, co lze méfit jen t€zko, napt. postoje a hodnoty souvisejici se ¢tenim
(Altmanova et al., 2011b, s. 8§; Svrékova, 2012, s. 41). Na druhou stranu je tieba
poznamenat, Ze koncepce Ctenaiské gramotnosti v mezinarodnich Setfenich prochdzi

postupnym vyvojem a reflektuje zmény v oblasti teorie a vyzkumu ¢tenéiské gramotnosti

17 PISA je mezindrodni Setfeni, které je soucasti programi OECD. Zaméfeno je na zjistovani irovné
&tenaiské, matematické a piirodovédné gramotnosti 15letych zaka (CSI, 2015).

18 PIRLS je projekt Mezinarodni asociace pro hodnoceni vysledkG vzdélavani, ktery se zaméiuje
na étenafskou gramotnost zaki 4. roénik zakladni skoly (CSI, 2017).
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1 zmény ve spolecnosti, ekonomice a kultufe. Napiiklad v ,,Koncep&nim ramci ¢tenarské
gramotnosti® (CSI, 2013a, s. 2-3) pro Setfeni PISA (pouzité v letech 2009, 2012 a 2015)
byly reflektovany aktualni teorie, jez zdiraziuji interaktivni povahu cteni, modely
pro porozuméni mluvenému projevu, teorie vykonnosti pii feseni tilloh z oblasti Ctenarské
gramotnosti i rozvoj elektronickych a digitalnich médii: ,,Ctenaiska gramotnost
predstavuje porozumeéni, vyuzivani, posuzovani a angazovani se v psanych textech
za ucelem dosazeni cili jedince, rozsifeni jeho znalosti a potencialu a aktivni ucasti

ve spole¢nosti.“ (CSI, 2013a, s. 7)

Informaéni gramotnost

Koncept informacni gramotnosti rozvijeji od 70. let 20. stoleti ptredevSim
odbornici z knihovnické oblasti. Podle Michaely Dombrovské, Hany Landové
a Ludmily Tiché (2004) pojem poprvé pouzil Paul Zurkowski vr. 1974 ve smyslu
pouzivani informac¢nich zdroji pfi praci a feSeni problémt, avSak definice vzniklé
v 70. letech byly velmi obecné. Vyvoj novych informacnich technologii a vznik
konkurenéniho terminu pocitacova gramotnost podnitil v 80. letech hlubsi propracovani
definice informacéni gramotnosti. Nove byly nejen charakterizovany jednotlivé slozky
tohoto konceptu, doSlo k jeho rozSifeni o dimenzi porozuméni a vyhodnocovani
informaci (tamtéz)."

Informaéni gramotnost nemé jednu obecné uzndvanou definici, ale jednotlivi
autofi maji rizné predstavy o rozsahu pojmu nebo o jeho vztazich k dalSim dil¢im
gramotnostem. V zafi 2003 se v Praze konalo pod zastitou UNESCO mezinarodni setkéani
odbornikll v oblasti informacni gramotnosti, ktefi se v rdmci Prazské deklarace shodli
na definici vtomto znéni: ,Informacni gramotnost zahrnuje znalost vlastnich
informacnich potieb, schopnost identifikovat, vyhledat, ohodnotit, uspotradat a efektivné
vytvaret, pouZivat a pfedavat informace, které se vztahuji k ur¢itému problému ¢i tématu;
je to zékladni pfedpoklad pro moznost aktivni ic€asti v informacni spole€nosti a je soucasti
zdkladniho lidského préava na celozivotni vzdélavani.“ (Prazskd deklarace, 2004)
UNESCO se zacalo vénovat tomuto tématu systematicky a v r. 2008 vydalo dokument

,Understanding Information Literacy: A Primer* (Horton, 2008), ktery mé¢l podrobné;ji

19 Knihovna jiz také piestavala byt vnimana jako jediny zdroj informaci. Knihovnici zagali pfehodnocovat
vzdélavaci programy, od programt zaméfenych vyhradné na préci s informacnimi zdroji, které jsou
dostupné v knihovné, se postupné prechazelo k programim zdlraziujicim vyznam schopnosti prace
s informacemi pro existenci clovéka ve spolecnosti (Dombrovska, Landova, Ticha, 2004).
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vysvétlit jejich chapani informaéni gramotnosti. Odbornici spolupracujici s organizaci
UNESCO vsak postupné dosli k zavéru, Ze vzhledem k procesu konvergence jednotlivych
gramotnosti souvisejicich s médii je vhodné pokusit se je sdruzit pod jeden koncept, ktery
nazvali medidlni a informac¢ni gramotnost (UNESCO, 2013; vice o tom v kapitole 1.2.3).

V ceském prostiedi je tento koncept zivy a uznavany v ramci sité knihoven (tedy
spiSe neformalniho a celozivotniho vzdélavani) a v oblasti knihovnickych studii
na univerzitach.?’ Informaéni gramotnosti se v oblasti forméalniho vzdélavani vénuje
pravidelné i Ceska $kolni inspekce, a to zejména v ramci mezinarodni Setieni ICILS (CSI,

2014).2

Pocitacova, ICT a digitalni gramotnost

Tyto tii koncepty je mozné vnimat jako sob€ velmi blizké a vzajemné na sebe
navazujici, vSechny tfi spojuje potfeba reagovat na prudky rozvoj informacnich
a komunikac¢nich technologii i v oblasti vzd€lavani (pozadovaného obsahu uciva
a oCekavanych vystupt). Jde zejména o doménu mezioborové oblasti znamé jako
informacni a komunikacni technologie ve vzdélavani, na jejimz jasném vymezeni
nepanuje shoda (Priicha, Walterova, Mares, 2009, s. 103).

Pojem pocitacové gramotnosti se objevil uz v 70. letech 20. stoleti (Dombrovska,
Landova, Ticha, 2004), v ¢eském prostiedi se o0 ném mluvilo nejintenzivnéji v prvnim
desetileti 21. stoleti s rozsifenim osobnich pocitacii a internetu do ¢eskych domacnosti
a s tim souvisejici komputerizaci spolecnosti. Podle Saka a Sakové (2006) se obvykle
pocitacovou gramotnosti mysli ,, kompetence k ovlddani a vyuzivani osobniho pocitace®,
pii snaze konkrétnéji definovat piislusné kompetence se vSak nazory jednotlivych autorti
lisi. Sak a Sakova (2006) povazuji za vhodné definovat pocitaCovou gramotnost jako
»kompetence, které umozni jedinci vyuZivat nové technologie pro jeho profesni a osobni
zivot v té mife, kdy se neciti komputerové handicapovan, neni za digitalni pfehradou
a jeho osobni 1 profesni rozvoj prostiednictvim pocitace je otazkou jeho volby.* Podle
Jitiho Pospisila a Nadézdy Spatenkové (2016, s. 65) byva pocitadova gramotnost ¢asto

zaménovana s informacni gramotnosti, pfitom pocitatovd gramotnost se zaméfuje

20 Napiiklad Kabinet informaénich studii a knihovnictvi na Masarykové univerzité v Brn& vytvofil vlastni
Pfechodovy model informacni gramotnosti a realizuje fadu souvisejicich projektd (KISK, Informacni
gramotnost).

2L ICILS sleduje oblasti poéitatové a informalni gramotnosti mezi zéky 8. roénik zakladnich $kol,
organizuje ho Mezinarodni asociace pro hodnoceni vysledki ve vzdélavani (CSI, 2014).
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na obecné schopnosti a dovednosti prace s pocitaci, zatimco informacni gramotnost je
mnohem S§irSi pojem. Allan Martin a Jan Grudziecki (2006, s. 250) rozliSuji tfi faze
rozvoje konceptu pocitaCové gramotnosti. Ve ,,fazi ovladani* (mastery phase), kterou
datuji do poloviny 80. let 20. stoleti, byl pocitac bran jako mocny a tajemny nastroj, diraz
se kladl na znalosti a dovednosti potiebné k jeho ovladani. ,,Faze vyuziti (application
phase), ktera trvala od pol. 80. let do konce 90. let, je spojend s postupnym rozsifovanim
pocitaci do domadcnosti, pocita¢ je vidén jako nastroj vyuzitelny v praci, doma,
ve vzdélavani, volném case, a proto je pocitaCova gramotnost vnimana spise z hlediska
praktickych kompetenci nez specializovanych znalosti. ,,Faze reflexe* (reflective phase),
trva podle nich od konce 90. let a klade diiraz na kritické, evaluativni a reflektivni ptistupy
k uzivani informacnich technologii.

S pocitacovou gramotnosti jako konceptem ale dnes jiZ pracuje velmi malo autord.
Podle Davida Bawdena (2008, s. 21) byla pocitacova gramotnost jako pojem ,,oblibenad*
zejména v 80. letech, poté ji postupné zacala nahrazovat informac¢ni gramotnost, ktera ji
roz§ifovala o dimenze vyhodnocovéni informaci a informacnich zdrojt. Podle Pospisila
a Spatenkové (2016, s. 66) je postupné ustupovani od tohoto pojmu spise zptisobeno tim,
ze se neustale rozsifuje spektrum informacénich a komunikac¢nich technologii, které uz
pocitacova gramotnost nedokaze pokryt, a proto se objevil pojem ICT kompetence nebo
ICT gramotnost.?> Podle skupiny odbornikii, kteii zpracovali pro Vyzkumny ustav
pedagogicky studii k problematice ICT gramotnosti v zdkladnim vzdélavani (Altmanova
et al., 2011a, s. 89), je mozné ICT gramotnost definovat jako ,,soubor kompetenci, které
jedinec potiebuje, aby byl schopen se rozhodnout jak, kdy a pro¢ pouzit dostupné ICT
a poté je ucelné vyuzit pti feSeni riznych situaci pti uceni i v Zivoté v ménicim se sveété.*
V jejich definici byly reflektovany i dal§i gramotnosti zmifilované v poslednich dekddach
v souvislosti s informacemi, ICT nebo technologiemi (napi. digitalni, pocitacova,
informacni, medialni, internetova), jejich postupny vyvoj a priblizovani, nebot’ definice
ICT gramotnosti je oproti pocitaCové gramotnosti rozSifena nejen na urovni SirSiho
spektra technologii, ale 1 SirS§tho spektra poZadovanych dovednosti, schopnosti
a védomosti (Altmanova et al., 2011a, s. 76-85).

I ICT gramotnost ale zaCala byt postupné nahrazovana dalSimi koncepty,
nejcastéji digitadlni gramotnosti. Existuje mnoho definic digitalni gramotnosti. Podle

Yorama Eshet-Alkalaie (2004 in Bawden, 2008, s. 24) se daji naptiklad rozlisit podle

22 Je viak tfeba dodat, ze n&ktefi autofi pouzivaji po¢itatovou a informaéni gramotnost jako synonyma,
ptikladem mohou byt Martin a Grudziecki (2006).
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toho, jestli vice zdlraziiuji technické dovednosti, nebo jsou vice zaméfené na kognitivni
a socio-emociondlni aspekty prace v digitdlnim prostiedi. Podle Colina Lanksheara
a Michele Knobelové (2008, s. 2-3) je mozné je rozdélit na ty, které charakterizuji
digitalni gramotnost jako obecnou myslenku ¢i ideal (konceptudlni definice), a na ty,
které se snazi operacionalizovat, co znamena byt digitdln¢ gramotny vyjmenovanim
konkrétnich dovednosti, znalosti, tkoll atd. (standardizovan¢ operacni definice). Asi
nejznamejSim autorem, ktery se zabyval digitdlni gramotnosti uz v 90. letech, je Paul
Gilster (1997). Jeho definice je konceptudlni a vychazi ze sociokulturdlniho piistupu
ke gramotnosti. Podle Davida Bawdena (2008, s. 19) neni Gilsterova definice o zadné
konkrétni technologii, ale spiSe o mySlenkovém nastaveni, v némz jedinec funguje
a pristupuje k informacim a informac¢nim zdrojim v jakémkoliv formatu. Na jednu stranu
je tedy jeho pojeti digitalni gramotnosti hodné obecné a ma Siroky zébér, na druhou stranu
je diky tomu nadcasové, protoze ho neni tieba aktualizovat s pfichodem novych
technologii. S odstupem cCasu bylo Gilsterovo pojeti digitdlni gramotnosti odborniky
docenéno jako vhodny ramec pro integrovani dalSich gramotnosti (Bawden, 2008, s. 28;
Martin, 2006a in Bawden, 2008, s. 28).

Priklady standardizované operacnich definic, jak je charakterizovali Lankshear
a Knobelova (2008), je mozné vidét u nadnarodnich organizaci poskytujicich standardy
ve vzdélavani nebo instituci zodpovédnych za oblast vzdélavani v ndrodnich statech.
Ondrej Neumajer (2017) uvadi tfi piiklady takovych specifikaci digitalni gramotnosti
—od americké organizace ISTE (International Society for Technology in Education),
ktera pravidelné¢ aktualizuje standardy pro vyuzivani technologii ve vzdélavani,
od Evropské unie, kterd si nechala vypracovat spolecny referencni rdmec digitalnich
kompetenci DigComp, a od organizace ECDL Foundation zajistujici tzv. ,.fidi¢aky
na pocitac, standardizovanou mezinarodn€ uznavanou zkousku v oblasti pouzivani ICT
a digitdlnich technologii sndzvem FEuropean Computer Driving Licence. Diky
konkretizaci toho, co je tfeba jako digitdln¢ gramotny ¢lovék umét ¢i znat, je mozné nejen
formulovat politickou strategii v oblasti vzdélavani nebo poskytovat standardizované
mezinarodné uznavané certifikaty, ale také provadét nejrizné;si srovnavaci Settent, at’ uz
na urovni statu, ¢i na mezinarodni urovni.

Praveé vyse zminény referencni ramec digitdlnich kompetenci DigComp a jeho
aktualizované verze ovlivnily i strategické dokumenty v oblasti vzdélavani v Ceské
republice (vice o tom v kapitole 1.4). Je proto dilezité ho alespon stru¢né piedstavit.

Poprvé byl DigComp ptedstaven jako spolecny ramec pro rozvoj a strategické planovani

39



iniciativ tykajicich se digitalni kompetence v EU v r. 2013. V aktualizované verzi z roku
2016 jsou diléi digitalni kompetence charakterizovany nasledujicim zptisobem??:

1. informacni a datova gramotnost (napi. prohlizeni, hledani a filtrovani digitalnich
obsahti, jejich vyhodnocovani, posuzovani daveéryhodnosti zdroje, analyza,
interpretace a kritické hodnoceni a dalsi prace s nimi),

2. komunikace a kolaborace (napf. interakce prostfednictvim digitalnich technologii,
sdileni digitalniho obsahu s ostatnimi, spoluprace s druhymi pomoci digitalnich
technologii, vytvafeni a spravovani digitalnich identit, schopnost ochranit si
vlastni povést),

3. tvorba digitalniho obsahu (napf. tvorba a uprava digitalniho obsahu v riznych
formatech, pochopeni autorského prava alicenci v souvislosti s digitalnim
obsahem, programovani),

4. bezpecnost (napf. ochrana zafizeni a digitdlniho obsahu, ochrana osobnich dat
a soukromi, ochrana zdravi a prevence zdravotnich rizik, povédomi o rizikdch
a schopnost chranit se pifed nebezpecim, které miize hrozit jedinci i druhym),

5. teSeni problémi (napf. identifikace technickych probléml pii pouzivani
digitalnich néstroju a schopnost je vytesit, identifikace vlastni poteby a schopnost
nalézt digitalni nastroje na jejich uspokojeni, schopnost ptizpisobit si digitalni
prostfedi, kreativni pouzivani digitalnich technologii). (Vuorikari et al., 2016,

s. 8-9)

Vizualni gramotnost

Jedna se o koncept, ktery se rozvinul zejména v uméleckém vzdélavani
aumeélecké kritice. V Ceském vzd€lavacim systému se vizudlni gramotnost rozviji
pfedevs§im ve vytvarném oboru (vychove). (Vancat, 2015, s. 34) Zpocatku se zamétoval
spiSe na zplisoby, jakymi umélci a designéti pouzivaji techniky vizualni komunikace,
postupné¢ ale zacali jeho zastanci zdiraziovat, ze vizualni gramotnost umoznuje kazdému
(tedy nejen elitdm) zabyvat se riznymi aspekty vizualni kultury (Martin, Grudziecki,
2006, s. 252). Podle Michala Simiinka (2009, s. 88) nema vizualni gramotnost ,jasny
pfedmeét, jasnou jednotnou perspektivu, ze které by svilj predmét zkoumala, a nema ani
jasny a jednotny cil.“ Definice vizualni gramotnosti se tak 1isi podle oborové perspektivy,

z niz jsou formulovany. Spolecné pro jeji zastdnce je mezioborové usili pochopit a popsat

2 Dil&l kompetence v zavorkach jsou shrnuty a zestruénény, v originéle jde o rozsahly popis kompetenci.
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procesy vizualni komunikace, vymezit relevantni znalosti, dovednosti a kompetence
nezbytné pro ,,Cteni” a tvorbu vizudlnich sd€leni a ptenést je do vzdelavaciho procesu
kultury (Siminek, 2009, s. 89). Jako prvni pouzil termin vizualni gramotnost v r. 1969
John Debes, po némz pak nasledovali mnozi dalsi, ktefi se jeho pfili§ vSeobecnou definici
snazili upfesnit. Maria Avgerinouova a John Ericson (1997) uvadé¢ji piehled snah
o definovani vizualni gramotnosti, které vSak neskoncily jednozna¢nou shodou na jedné
definici.

Podle Jaroslava Vancata (2015, s. 34) je oblast vizualni gramotnosti nejvice
propracovana v teorii interpretace vizudln¢ obraznych prostiedkl, ta ,klade diraz
na emancipaci zaka od obsahu, jimz mize byt atakovan, a proklamuje nezbytnost kritické
interpretace vizudlné obraznych vyjadfeni. Dilezitym tématem v této oblasti je také
aktivni vyjadfovani obraznymi prostiedky, které je vSak u bézné populace casto
limitovdno obavami z netispéchu ve srovnani s profesionaly. Tim se vSak jeSté vice
uvolnuje prostor pro specialisty, ktefi si pak uzurpuji nejen oblast tvorby, ale téz oblast
interpretace dél. Podle Vancata (2015, s. 35) tak vizudlni znaky ziskdvaji nemistnou
autoritu a jsou zdrojem nadvlady jejich tvlirch nad ostatnimi. Paul Messaris (1998, s. 70)
uvadi dva zpusoby, jak se lze divat na vizudlni gramotnost. Optimisticky pohled vidi
vizualni gramotnost jako moznost obohatit se o repertoar kognitivnich dovednosti a ziskat
nové nastroje ke kreativnimu vyjadfeni mysSlenek. Pesimisticky pohled je zaméteny
na moznosti sebeobrany, vizualni gramotnost je vnimana jako znalostni zéklad pro to, aby

se Clovek ubranil nebo jednal proti zhoubnému vlivu medialnich obsaht.

Filmova vychova/gramotnost

Filmova vychova se zaméfuje na film z estetického a uméleckého hlediska.
V Evropé ma dlouhou tradici sahajici az do 30. let 20. stoleti (Bolas, 2009). Za poslednich
50 let se ale notné proménila, stala se spiSe vzdélavanim o animovanych obrazech,
protoze dnes uz se té¢Zko oddéluje filmovy obraz od toho televizniho, digitalniho na webu,
obrazu zachycené¢ho mobilnimi telefony nebo sledovaného na notebooku (Clarembeaux,
2010, s.26). Podle Krsiaka a Konigsmarkové (2014) je cilem filmové vychovy
»vychovavat divaka, ktery je schopny estetického i emociondlniho prozitku, divéka
kriticky mysliciho, ktery skrze porozuméni filmu, tvofivé praci s nim a rozliSovani
ruznych autorskych pfistupli poznava sdm sebe, uvédomuje si svou pozici ve vztahu

ke skutecnosti a k druhym lidem, zaujima k sobé& i ke svétu stanoviska, etabluje v sobé&
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etické citéni a systém hodnot, za kterymi si bude stat.“ Andrew Burn a Mark Reid (2012)
vSak vysvétluji, ze v evropském prostoru existuji minimaln€ dve pojeti filmové vychovy:
a) jako pravo kazdého, jako socidlni dobro (blizké pozadavku na vSeobecnou
gramotnost), b) jako instrumentalni nastroj pro rozvijeni filmovych konzument ¢i
publik. Podle Clarembeauxe (2010, s. 26) je filmova vychova v souCasnosti zalozena
na tfech komplementarnich a neodd¢litelnych prvcich: vidét, analyzovat a vytvaret filmy;
filmovou vychovu proto vidi jako zvladani tfeni mezi t€émito slozkami tak, aby se mohly
navzajem podporovat a ovliviiovat.

Na trovni EU vznikl v minulosti jednotny rdmec pro rozvoj filmové vychovy
a EU podnikla i dalsi kroky k jeji podpote (napt. vétsi podpora vyzkumu v oblasti filmové
vychovy a prace s publikem, tvorba programu Kreativni Evropa (Kreativni Evropa
MEDIA, O programu). Byly téZ iniciovany prvni monitorovaci studie a na evropské
urovni vznikla specidlni pracovni skupina (NFA, 2015, s. 3—4). Na zadost EU také Britsky
filmovy institut vytvoftil ,,A Framework for Film Education* (2015), v némz je nacrtnuto,
co by mél umét filmové gramotny jedinec. Cilem filmové vychovy je podle zminéného
rdmce ,,inspirovat a vybavit lidi napfic¢ Evropou tak, aby byli schopni pfistupovat, uzivat
si, chépat, vytvaret, objevovat a sdilet filmy ve vSech jejich forméch ve vSech etapach
jejich zivota.” (BFI, 2015, s. 7) Dale jsou zde naptiklad podrobné¢ vysvétleny zakladni
dimenze filmové vychovy, tematické okruhy a vystupy uceni. V eském prostedi maji
uvahy o filmové vychové jako soucasti kurikula del§i tradici, od roku 2010 se
v ramcovych vzdélavacich programech objevila jako dopliujici vzdélavaci obor spolu

s audiovizualni vychovou (MSMT, 2010).
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1.2.3 Je nutna rekonceptualizace gramotnosti/i?

V ptedchazejici ¢asti byla predstavena fada konceptil, které pojimaly gramotnost
spojenou s médii vzdy zurcit¢ho uhlu pohledu, a odpovidaly tak pouze na nékteré
specifické vyzvy spojené s konzumaci a produkci médii (at’ uz jakéhokoliv typu).
Zpocatku se vzdy jednalo spiSe o uzSi koncepty, které se postupem casu ménily
arozsifovaly tak, Ze se zacaly navzajem prolinat a prekryvat.>* Neni tedy divu, Ze se
objevila fada autorii, ktefi zacali hledat mezi t€émito koncepty spole¢né body, moznosti
spoluprace mezi jejich zastanci, vzdjemnou inspiraci ve vyzkumu i rozvoji téchto
gramotnosti. N¢ktefi autofi jsou presvédceni o tom, Ze je tieba koncepty opctovné zacit
sdruzovat do vétsich celki a hledaji pro to nejvhodnéjsi cesty (napt. Potter, McDougall,
2017; Frau-Meigs, 2012), jini se ptimlouvaji spiSe za spolupraci nékolika mélo koncepti,
které jsou si nejblizsi (napt. Livingstone, Van Couvering, Thumin, 2008; Jonak, 2006).
Stranou téchto diskusi pak obvykle zlistdvaji snahy teoretikli gramotnosti, jeZ se snazi uz
desitky let definovat a redefinovat (obecnou) gramotnost tak, aby odpovidala vyzvdm
moderni spole¢nosti (Cope, Kalantzis, 2009).2> O vsech vySe zminénych skupinach

autort bude v této ¢asti kratce pojednano.

Spoluprace ¢i integrace dvou konceptt

Na moZnosti vzdjemného doplhovani informacni a ctenafské gramotnosti se
zaméfil Zdenek Jonak (2006). Ptiblizovéani obou oblasti je podle n&j zplisobeno zejména
digitalizaci, ktera zasahuje do celého procesu tvorby a konzumace tradi¢né tiSténého
(napt. literarniho) dila. On-line prosttedi poskytuje spojeni s klasickou knihovnou formou
nabidky jejich casopiseckych a kniZznich fondd, umoZiuje Cist €1 stahovat klasicka dila
v digitdlni formé&, nabizi moZnost autorské tvorby i komentovéani tvorby ostatnich
a moznost Ucastnit se pocitacovych her, at’ uz z pozice autora scénafe, tak z pozice
jednotlivych postav. Ctenaiskd a informaéni gramotnost se tedy v on-line prostedi

mohou dobfie dopliiovat (Jonak, 2006).

24 Naznaceny vyvoj je piitom ovliviiovan i tim, z jakych disciplin dané koncepty vychézeji a zda je jejich
,domovsky obor bran jako nezbytna soucast vSeobecného vzdélani (tedy je soucasti kurikula), ¢i nikoliv.
Koncepty ptesahujici jednotlivé obory mohou mit potize, protoze tvlrci kurikula predpokladaji existenci
jasné ohrani¢enych vzde€lavacich oblasti ¢i predméti.

25 Stéle vsak pokracuje i trend rozmélfiovani stavajicich konceptl na dalsi dil¢i €4sti, jako piiklad je mozné
uvést koncept tzv. zpravodajské gramotnosti (news literacy), jez je soucasti gramotnosti medialni (Ashley,
Maksl, Craft, 2013).
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Sonia Livingstonova, Elizabeth Van Couveringova a Nancy Thuminové (2008) se
zamyslely nad konvergenci konceptli medidlni a informac¢ni gramotnosti, tu vidély uz
v 1. 2008 jako nevyhnutelnou, proto se snazily najit spolecné body a rozdily, které mezi
gramotnostmi pfetrvavaji, vnimaly spiSe jako prilezitost pro vzajemné obohaceni.
Zatimco medialni gramotnost podle autorek zdlraziluje porozuméni, kritiku a tvorbu
medidlnich textl, informacni gramotnost je zalozena spise na identifikaci, lokaci, evaluaci
a uziti informacnich materidll (tamtéz, s.5). Co se ty¢e meéfeni dosazené Urovné
gramotnosti, chybi v tradici medidlni gramotnosti stanovené standardy pro dosazeni
jednotlivych trovni gramotnosti, to pak komplikuje evaluaci pedagogické cinnosti
i politickych iniciativ. Podle autorek to je oblast, kde muize byt tradice informacni
gramotnosti inspiraci, protoZe urovné kompetenci a jejich indikatory specifikované ma
(tamtéz, s. 12). Prioritou spole¢ného vyzkumu by se podle autorek mélo stat zjisténi, jak
lidé rozumi, diivéiuji a kriticky hodnoti informacéni a komunikac¢ni obsahy, které se k nim
dostavaji skrze nové platformy. A vyuzit se pro to daji zjisténi a zkusenosti z obou tradic
(tamtéz, s. 16).26

Dal$im ptikladem propojovani dvou konceptii gramotnosti mlize byt mezinarodni
Setfeni ICILS, které v CR realizuje Ceska kolni inspekce. Setieni je totiz zaméfeno
na zkoumani trovn¢ rozvoje védomosti, dovednosti a postoji v oblasti ICT a pii praci
s informacemi, coZ je souhrnné ozna¢ovano jako ,,pocitacova a informacéni gramotnost®.
Tento pojem je definovéan jako ,,schopnost jedince pouZzivat pocitace k vyhledavani,
vytvareni a sdélovani informaci s cilem zapojit se do déni doma, ve Skole, na pracovisti
a ve spole¢nosti. (CSI, 2013b, s. 14) Definice v sobé spojuje technické dovednosti
(obvykle spadajici do pocitacové gramotnosti) a intelektudlni schopnosti (b&zné
zatazované spiSe do informacni gramotnosti), které je nezbytné uplatnit v zavislosti
na kontextu. Autofi koncepce Setfeni vSak pripoustéji, Ze se postupem ¢asu oba koncepty
natolik pfiblizily, ze se obvykle spiSe hovoii o ICT nebo novéji digitalni gramotnosti,

ktera by méla zahrnout oba ptivodni koncepty (tamtéz, s. 14, viz také nasledujici Cast).

ZastresSujici koncepty

DalS$im moZznym piistupem je prosazovat urcity koncept jako nadiazeny vSem

ostatnim, které pak v sobé€ zahrnuje. Pfikladem miiZe byt digitalni gramotnost, kterou jako

26 Propojenim informa¢ni a medidlni gramotnosti se zabyvali i experti UNESCO, ti vSak uvaZovali
o sdruzeni vice konceptl pod tento pojem, proto se mu autorka bude vénovat v nasledujici ¢asti.
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zastfeSujici koncept pro ostatni gramotnosti (informacni, medialni, ICT, internetovou)
predstavuje napt. Anusca Ferrariova (2012, s. 18), kterd o tom vypracovala zvlastni studii
pro ucely EU. Podle Ferrariové ,,byt digitadln¢ gramotny dnes znamena mit znalosti,
postoje a dovednosti nezbytné pro pouzivani technologii, internetu, porozumeéni médiim
a zvladani prace s informacemi.” Digitalni gramotnost pak v jejim pojeti neni pouze
souhrnem ostatnich gramotnosti, ale predstavuje i dals$i novou kvalitu. Sva tvrzeni opira
o jinou studii zpracovanou pro ucely EU (Ala-Mutka, 2011), v niz se jeji autorka
na zakladé reserSe literatury pokusila nacrtnout prekryvy a vztahy vybranych gramotnosti
(viz obrazek 1) a vytvoftila novy konceptualni model pro rozvijeni digitalni kompetence.
Model ma podle autorky hlavné zdlraznit veskeré oblasti znalosti, dovednosti a postojt,
které by mély byt zvazovany ve snaze rozvijet digitdlni kompetenci. Pfiznava vsak, Ze
vytvoftit v oblasti digitdlni kompetence jednu v§ezahrnujici a vS§emi odborniky piijimanou
definici je slozité (Ala-Mutka, 2011, s. 53). Ackoliv tedy v jejim modelu neni zahrnuto
vse (prvky typické pro koncepty medidlni gramotnosti jsou spiSe marginalizovany),
poslouzil jako zaklad dalSich studii zpracovavanych pro ucely strategickych zaméra EU
(napft. jiz zminovany DigComp), z nichZ pak vyplyvaji dalsi opatieni pfijimané na Grovni

EU i ¢lenskych stati.

Obrazek 1. Prekryvy jednotlivych gramotnosti s doplnénim specifickych dovednosti pro 21. stoleti (Cernou barvou).

Flexibility and Intercultural and social
adaptability attitude

Personal
development

Problem-

: Collaboration
solving
Internet literacy
Information Safe ar!d
management ICT productive
: participation
Literacy
Initiative and R ibil
autonomy Operational esponsibility
skills k
Application skills for
Critical networked visual and 1t
infoermation dynamic media Creativity and
expression
processing
Culture-related
communication
Critical Creative
attitude attitude

Zdroj: Ala-Mutka, 2011, 5. 44.

Jiny zastfesujici pojem predstavila v r. 2013 organizace UNESCO, a to ,,medialni
a informacni gramotnost* (media and information literacy, MIL). Organizace chtéla timto

novym konceptem reflektovat probihajici zmény ve spolecnosti, rozvoj ICT 1 zmény

45



v paradigmatech vzdélavani. Medialni a informacni gramotnost je definovana jako
»soubor kompetenci, které umoziuji ob¢aniim mit ptistup, vyhledavat, rozumét, hodnotit
a pouzivat, vytvaiet a sdilet informace a medialni obsah v jakémkoliv formatu s vyuzitim
riznych nastroju, a to kritickym, etickym a efektivnim zptisobem za ucelem ucastnit se
a byt zapojen do osobnich, profesionélnich a spoleenskych aktivit.“ (UNESCO, 2013,
s.29) Koncept vsobé zahrnuje informacni gramotnost, medidlni gramotnost, ICT
a digitalni gramotnost a dalsi dil¢i koncepty, ty jsou v ramci MIL vnimany jako sice
navzajem souvisejici, ale zaroven je respektovana jejich vnitini integrita a identita

(tamtéz, s. 30, viz obrazek 2).

Obrazek 2. Model medialni a informacni gramotnosti.

_ = —

@O0 @ ¢ ) )
— - Basic \\¥/ \-—-/
{ ) ¥// Literacy i / \-.I

Literacy

Media and
Information
Literacy

/

\_
/’_ Madia
.

> Literacy

/ \ B
\ -/ )
N

Zdroj: UNESCO, 2013, s. 31.

Koncept je rozdélen do tii zékladnich sloZek, které jsou dale rozpracovany
do 12 dil¢ich tematickych okruhti, na néz pfimo navazuje 12 souvisejicich kompetenci.
Navrzeny jsou téz tfi uUrovné€ jednotlivych kompetenci, jichz mize byt dosaZeno
— zadkladni, mirn€ pokrocily a pokrocily jedinec (UNESCO, 2013, s. 59—60). Davody
k vytvoreni vlastniho zastfeSujiciho konceptu predklada organizace tii: 1) snaha vybavit
obcany nezbytnymi kompetencemi, aby mohli vyuzivat vyhod univerzalnich lidskych
préav a zékladnich svobod, zejména svobody projevu a pfistupu k informacim, 2) zjisténi,
ze konvergence technologii zplisobila stirani hranic 1 mezi gramotnostmi, 3) uvédoméni

si nutné zmény v piistupu ke gramotnostem — misto fragmentace a zduraziiovani
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odlisnosti je dulezité hledat to, co maji spole¢né, coz pak umoziuje vytvorit Sirsi
konceptualni ramec (UNESCO, 2013, s. 27).

Dalsim piikladem zastieSujiciho konceptu je ,,transgramotnost™ (transliteracy).
Poprvé byl tento pojem pouzit Alanem Liu v kontextu vyzkumu technologickych,
socialnich a kulturnich praktik spojenych se ¢tenim on-line. Sue Thomasova ho nasledné
vyznamove rozsifila a v r. 2006 zalozila vyzkumnou skupinu, kterd se jim zacala zabyvat.
V pojeti Thomasové a jejich kolegti je transgramotnost ,,schopnost ¢ist, psat a interagovat
napfi¢ nejriiznéjSimi platformami, nastroji a médii od signalt a Gistniho projevu pies psani
rukou, tisk, televizi, radio a film az po digitalni socidlni sité.” (Thomas et al., 2007)
Zastanci konceptu volaji po zméné perspektivy. Transgramotnost ma byt o vSech typech
komunikace napti¢ dobou a kulturou, nevyzdvihuje jeden nad druhym, ale chéape je jako
navzdjem rovnocenné (tamtéz). Podle Susany Sukovicové (2017, s. 7) se koncept ujal
zejména mezi knihovniky, protoze odpovidal jejich zpisobu mySleni. I vyzkumna
skupina Thomasové vénovala vletech 2006 az 2013 =zaclenéni konceptu
do knihovnickych a informacnich programi hodné pozornosti. Podle Diviny Frau-
Meigsové (2012, s. 19-20) se vyznam pojmu transgramotnost pozmeénil ve francouzském
prostfedi ve smyslu konvergence medialni, informac¢ni a pocitaCové gramotnosti.
Uptednostnéni zastieSujiciho pojmu je podle ni cesta, jak uvazovat o jevech, jez nejsou
obvykle spojovany, a propojit fragmentované oblasti analyzy (tykajici se IT, médii,
informaci a knihoven, pedagogiky). Frau-Meigsova (2012, s. 21) vnima transgramotnost
jako ,,schopnost Cist, psat a dekddovat v interakci s digitalnimi ndstroji a platformami
a jako schopnost vyhledavat, testovat a ovéfovat ,informace‘ v jejich riznych podobach,
jak jsou chapany v pocitatovych védach (kody), v medialnich a komunikaénich védach
(zpravodajstvi) a informacnich védach (dokumenty).” V letech 2013 az 2016 vedla
vyzkumny projekt TRANSLIT, jehoZ cilem mimo jiné bylo dal$i rozvijeni definice
transgramotnosti (Projet ANR-AA-PPPP-000 TRANSLIT, 2017). Ta byla v ramci
projektu vniméana jako oblast, do niZ se promitaji kompetence spojované s jinymi

informac¢nimi kulturami — info-media, info-data, info-docs (viz obrazek 3).
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Obrazek 3. Transgramotnost jako prunik kompetenci spojenych s tremi informacnimi kulturami.
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John Potter a Julian McDougall (2017) navrhuji jiny zastfeSujici pojem, ktery by
m¢l popsat ménici se podstatu tvorby vyznamu v kontextu digitdlnich médii: dynamické
gramotnosti (dynamic literacies). Podle autorti maji koncepty jako medialni gramotnost,
digitalni gramotnost, sociomaterialni gramotnost, multimodélni gramotnost spolecné to,
ze se snazi odpovidat na zpisob, jakym premyslime o tvorbé a sdileni vyznami
v kazdodennim Zivoté s digitdlnimi médii, proto je nazyvaji dynamické. Koncepty nejsou
stejné, maji odlisné startovni body, ale zaroven je poji néco spole¢ného — vSechny jsou
svym zplsobem ideologické a spojuji gramotnost s kontextem a prostfedky produkce
a konzumace texttl (tamtéz, s. 33). Autofi se knihou i novym pojmem snazi reagovat
na zazitou praxi mnoha védct i celych oboril, v niz se vytvarely nejriznéjsi koncepty
a provadély se vyzkumy o stejném tématu bez ohledu na to, co se zjistilo v jinych
disciplinach. Takovy ,,ignorantsky* ptistup je podle nich uZ neudrzitelny, proto navrhuji
propojovat poznatky zraznych disciplin, diskutovat o nich ve snaze poznat lépe
zkoumany jev (tamtéz, s. 1-3). Koncept ,,dynamické gramotnosti ma byt snahou
0 spojeni soupeticich verzi gramotnosti, které vznikly v oblasti sémiotiky, multimodality,

medialni vychovy, studii nové gramotnosti (new literacy studies) a dalSich (tamtéz, s. 15).
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Nova pojeti (obecné) gramotnosti

V poslednich dekadach se objevily i koncepty, které sice chtéji pojmout veskeré
zpusoby komunikace a prace s médii, ale zaroven se chté¢ji drzet na t€ nejobecnéjsi tirovni.
Colin Lankshear a Michele Knobelova (2011, s. 29-30) mluvi o tzv. novych
gramotnostech (new literacies). Podle nich se pojem pouziva dvojim zplisobem — jednak
jako oznaceni pro paradigmatickou zménu v teoretickém pfistupu ke gramotnosti (jako
snaha odlisit se od diivéjsich ¢i dominantnich piistupti, nove je gramotnost vnimana jako
spolecensky fenomén), jednak pojem odkazuje k novému obsahu pojmu gramotnost(i),
ktery se zasadné lisi od toho, co zahrnoval diive. Druhy zminény zptisob pouziti odkazuje
ke zménam, které v modernich spolecnostech dopadaji na socialni praktiky ve vsech
oblastech kazdodenniho Zivota: v praci, volném Case, doma, pti vzdélavani, v komunité
nebo ve vetejné sfétre. Tyto zmeny vyZzaduji nové zpusoby produkce, distribuce, vyméeny
a pfijimani textil, napf. tvorbu a vyménu multimodalnich forem textti, které mohou skrze
digitalni kod nabyvat podoby zvuku, textu, obrazu, videa, animace nebo kombinace toho
vSeho dohromady. Neméni se vSak pouze technické prostfedky a socidlni praktiky s tim
spojené, méni se zaroveil i nastaveni hodnot spojenych s gramotnostmi, poji se s nimi jiné
socialni a kulturni vztahy. Jsou naptiklad vice participativni, vice kolaborativni
a distribuované, mén¢ zverejiiované nebo zaméfené na autora (Lankshear, Knobel, 2011,
s. 28-29). Donald J. Leu (2010, s. ix) rozdéluje teorii o novych gramotnostech do dvou
urovni. V uzsim smyslu jde o zkoumani specifickych aspektli nebo dil¢ich oblasti novych
gramotnosti, pfipadné zkoumani tématu z hlediska alternativnich teoretickych ramct
(napt. sociokulturalni perspektiva, multigramotnosti, feministicka perspektiva). V Sir§Sim
smyslu teorie zahrnuje veskeré tyto dimenze novych gramotnosti, coz ji podle néj spise
obohacuje, neZ limituje.

Prikladem asi nejpropracovanéjsiho pfistupu, ktery se da zahrnout pod teorie
novych gramotnosti, jsou ,multigramotnosti (multiliteracies). Jednd se o koncept
vyvinuty v 90. letech 20. stoleti skupinou védci z riiznych védnich disciplin, ktera si
zaCala fikat New London Group. Zakladem jejich prvotni teorie multigramotnostni
pedagogiky bylo Sest prvki, které se podileji na procesu tvorby vyznamu (lingvisticky,
vizualni, audidlni, gestikulacni, prostorovy vyznam a multimodalni vzorce vyznamu,
které¢ propojuji piedchozich pét zplsobii mezi sebou), a ctyfi prvky pedagogiky
(situovand praxe, oteviend instrukce, kritické ramovani a pretvoiend praxe). (Cope,

Kalantzis, 2000, s. 3—7) S ¢asovym odstupem deviti let sviij pivodni koncept revidovali
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sohledem na to, jak se proménila spolecnost, ale také na zaklad¢ diskuse
s dal$imi odborniky. Mezi zékladni cile multigramotnostni pedagogiky nové patii také
snaha vytvofit podminky pro kritické porozuméni diskursiim prace a moci, podporovat
aktivni obc¢anstvi a vytvofit podminky pro uceni, jez podpofi rist osobnosti spokojené se
sebou a flexibilni ke spolupréci a vyjednavéani s druhymi za G¢elem naplnéni spole¢nych
zajmu (Cope, Kalantzis, 2009, s. 168—174). Spektrum ,,medidlniho mixu* rozsifili na:
psany jazyk (psani a Cteni v¢. tiSténého textu a textu na obrazovce), mluveny jazyk (fe¢
nebo poslech druhych), vizualni reprezentace (stabilni/pohyblivy obraz), audio
reprezentaci (hudba, zvuky, hluky, nahravani i poslech), dotykové reprezentace (fyzicky
kontakt, vnimani viin€ a chuti), reprezentace gesty (pohyby téla, vyrazy tvéie, oblékani,
tanec, ritudl), reprezentace sebe sama (pocity a emoce), prostorové reprezentace
(blizkost/odstup, mezilidska vzdalenost, architektura). Rizné zpisoby reprezentaci jsou
specifické a nékdy neni mozné vytvofit stejny vyznam pomoci dvou rozdilnych modalit
(nepteklopitelnost), proto je dilezité naucit se mezi mody plynule pfepinat a vyuzivat je
dle potieby (tamtéz, s. 178—182). Plvodni Ctyfi prvky multigramotnostni pedagogiky
ptepracovali do Ctyf znalostnich procesi: 1. zakousSeni (experiencing) — ma dvé podoby:
zakouSeni znamého (napf. reflexe nasich zkuSenosti, reprezentaci svéta) a zakouSeni
nového (napf. pozorovani nebo ¢teni neznamého), 2. vytvareni konceptl
(conceptualizing) — specializované a hluboké znalosti zaloZené na jemném rozliSovani
koncepti a teorii, 3. analyzovani (analysing) — predstavuje dva druhy znalostnich
procesti: a) funkéni analyzovani, které zahrnuje procesy posuzovani, dedukovani zaveéru,
analyzu logickych spojeni atd., b) kritické analyzovani znamené napiiklad hodnoceni
perspektiv, z4jmi a motiva riznych lidi, reflexe vlastniho pfemysleni, 4. pouZivani
(applying) — jedna se o aplikaci ziskanych znalosti, ma opét dvoji podobu: a) pfiméfené
pouziti — jde o aplikaci znalosti a porozuméni na rozmanitost situaci v redlném svété
a testovani jejich validity, subjekt jedna tak, jak se to o¢ekava v dané situaci, b) kreativni
pouziti — jedinec si na zaklad¢ zajm1, zkuSenosti a aspiraci vytvati novy svét s vlastnimi
a kreativnimi formami akce a percepce, ptetvaii své pivodni znalosti do nové podoby
(Cope, Kalantzis, 2009, s. 185-186). Vyse uvedené znalostni procesy nemusi nasledovat
jeden za druhym, mohou se rizné prolinat. To je vyhoda, kterou Bill Cope a Mary
Kalantzisova (2009, s. 188) v multigramotnostni pedagogice vidi — v soucasné
rozkolisané realité je tfeba, aby si kazdy hledal svou individuélni cestu v procesu ucent,
takto navrzeny pedagogicky model umoziuje alternativni startovaci body, alternativni

formy zapojeni se odpovidajici zkuSenostem, zajmim jedince i1 vyuziti riznych modalit
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pfi tvorbé vyznamu. Teorie multigramotnosti je rozvijena a zkoumana v pedagogické
praxi i v soucasnosti (napf. Kiss, Mizusawa, 2018; Mirra, Morrell, Filipiak, 2018;

Thibaut, Curwood, 2018).

At uzje fe¢ o gramotnosti na nejobecnéjsi tirovni, nebo o specifickych konceptech
gramotnosti, které se za posledni pulstoleti objevily, je ziejmé, ze jejich vyvoj souvisi
s tim, jakymi zménami si prave prochazi spolecnost (ve vSech oblastech lidské ¢innosti)
a jaké znalosti, dovednosti a postoje vyzaduje zivot v ni. Zaroven ale velmi zalezi na tom,
kdo ji definuje a s jakym zdmérem (napi. politici, soukromé spolecnosti, akademici).
Autorka této disertacni prace se piiklani knazoru teoretiki gramotnosti
ze sociokulturdlniho kiidla, Ze gramotnost je vzdy ideologicka, protoze vychazi
ze zamérl, presvédceni a postoju téch, ktefi ji definuji. Politici mohou napiiklad
podporovat uréitou podobu gramotnosti, protoze vyhovuje aktudlnim potfebam dané
zem¢ tak, jak ji vnimaji ze své (ideologické/populistické) perspektivy, protoze odpovida
pozadavkim soukromych podnikd, které na politiky tlaci, aby jim zjednodusili podminky
pro podnikéni, ¢i je vyzadovana v rdmci zahrani¢ni a jiné politiky stidtu nebo politicko-
ekonomického bloku stati atd. Statni instituce v demokratickych spole¢nostech v tomto
do zna¢né miry provadi pouze to, co pravé odpovida predstaveé vladnoucich politikti.

Do uvazovani o gramotnosti/ech se promitéd celd fada procesi, z nichZ mnohé jiz
byly vtéto kapitole zminény, napf. neustdlé zmeény v oblasti komunikacnich
a informacnich technologii a ztoho vyplyvajici zmény v chovani spottebiteli/tvirct
nejriznéjSich medialnich obsahti, ekonomicky, politicky a kulturni rozvoj spolec¢nosti,
zména paradigmat v oblasti vzdélavani atd. V roviné akademické prace je evidentni, ze
dochdzi na jedné strané k neustalé tvorbé, rozvijeni ¢i udrZovani dil¢ich konceptl
gramotnosti tak, aby odpovidaly dobé, ve které se nachdzime, na druhé strané se objevuji
tendence k vytvareni zastieSujicich konceptli a spolupraci napii¢ védnimi obory. Jedni
ke studiu daného fenoménu a jako nevyhnutelny krok k rozvijeni vSech aspektl
gramotnosti v praxi, jini to vidi naopak jako ohrozeni pro stavajici tradicné ustavené
koncepty a jejich rozvijeni v praxi. Roli hraje 1 snaha nékterych akademikli ovliviiovat ¢i
se pfimo podilet na formulaci vzdélavaci politiky. Jiz Paul Lazarsfeld si vr. 1941
(in Livingstone, van Couvering, Thumin, 2008, s. 7) v§iml, ze to rozdéluje akademickou
obec na dva tabory. Jedni piebiraji agendu pro vyzkum z oficidlnich mist a vytvareji

doporuceni pro politické a komercni ucely, druzi si udrzuji kritickou nezavislost
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na ustavenych institucich. Zatimco prvni skupina byva vidét v popfedi a piebird
odpovédnost za aktivni formovani socidlnich a technologickych zmén, druha skupina se
snazi zustat vpovzdali a nezavisle kritizovat strategické aktivity establishmentu.

Ackoliv jsou nékteii akademici nazoru, ze je medidlni gramotnost ,mrtvy*
koncept (napt. Frau-Meigs, 2012), autorka této disertacni prace je presvédcena o tom, ze
ma 1 v souCasnosti potencial, ktery ostatni koncepty nemaji, a Zze tedy ma smysl jej dale
rozvijet. Stejné jako neni mozné ho zuzovat pouze na prinik s ostatnimi gramotnostmi,
neni mozné ani ignorovat kontext, v némz se v soucasnosti nachazi, a vlivy, které na jeho
soucasnou podobu i jeho rozvijeni v praxi pisobi. Mozné redefinici konceptu mediélni
gramotnosti a medialni vychovy vzhledem k jiz zminénym jevim v kapitolach 1.2.1,

1.2.2 a 1.2.3 se bude vénovat nasledujici kapitola.

1.2.4 ,Nova“ medialni gramotnost a medialni vychova?

Oblast teorie medidlni gramotnosti a medialni vychovy se v soucasnosti nachazi
tak trochu ,,na rozcesti. Jak jiz bylo naznaeno, v uplynulych desetiletich se tfibily nejen
ptistupy k teorii medidlni gramotnosti, ale zaroveii se proménovaly 1 koncepty jinych
gramotnosti a teoretické ptistupy k médiim a komunika¢nim technologiim s tim, jak se
meénila média a tyto technologie a jak se vyvijely rozvinuté spole¢nosti. Hranice mezi
gramotnostmi, médii 1 disciplinami, které se souvisejicimi teoriemi zabyvaji
(napf. medidlni studia, kulturdlni studia, komunika¢ni studia, pedagogika, knihovnicka
studia), se zacaly postupné stirat. A zastdnci medidlni gramotnosti, ktefi ji chtéji dale
(teoreticky Ci prakticky) rozvijet, musi nutné hledat argumenty pro jeji dalsi existenci.
TEéz81 cestou je aktualizace konceptu medidlni gramotnosti vzhledem k vyvoji
naznaCenému v pfedchozich kapitoldch, o néco jednodussi pak je nalezeni novych
divodll jeji existence a diileZitosti, napf. prostfednictvim novych témat, které hybou
spolecnosti (takovymi tématy jsou v poslednich letech fake news a dezinformace, ale
dlouhodob¢ se timto zptisobem pracuje i s tématy jako prace s digitdlnimi technologiemi
a médii, ochrana osobnich Udaji, ne/bezpeci na internetu). Obéma piistupiim se bude
autorka disertacni prace stru¢né€ vénovat.

Podle Renee Hobbsové a Amy Jensenové (2009, s. 5) zastinila otdzka pouzivani
novych technologickych ndstrojli pro participativni proces uceni ve Skolni tfid¢ zcela
zakladni otazky tykajici se medidlni vychovy. ,,Pro mnoho pedagogt rlizné po svété bylo

prostfedi socidlnich médii umoznéné on-line digitdlnimi technologiemi pohybujicimi se
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tektonickymi deskami pod nohama, které nas destabilizovaly, posilovaly a vytvaiely nové
prilezitosti, problémy a priority.“ Podle autorek podporovaly v USA technologické
spolecnosti jako Verizon, Dell, Apple a Microsoft takové iniciativy ve vzdélavani, v nichz
odbornici na vzdélavaci technologie presvédcovali vedeni skol, ze veskery proces uceni
se musi digitalizovat. Medidlni gramotnost se v dlisledku toho stala v praxi casto pouze
cestou, jak pouzivat digitalni technologie, protoze jeji ptivodni koncepty byly upozadény
(Hobbs, Jensen, 2009, s. 5-6). K podobné snaze vybavovat masivn¢ Skoly informa¢nimi
a komunika¢nimi technologiemi dochéazelo i v Evropé (Buckingham, 2007, s. 111;
Gutiérrez, Tyner, 2012, s. 33-34). Podle Alfonsa Gutiérreze a Kathleen Tynerové (2012,
s. 33) se na vSech urovnich vzdélavani nové k mediélni a digitalni gramotnosti pfistupuje
z Cisté technické perspektivy, coz zptisobuje, ze medidlni gramotnost je ¢asto brana pouze
jako osvojovani si aplikovanych dovednosti potfebnych k tomu, aby se studenti
orientovali v pocitaCovych sitich, virtudlnich svétech, softwarovych platformach,
socialnich sitich, nastrojich medialni produkce atd. Autofi mluvi o komer¢nim zajmu
na prodeji hardwaru a softwaru v oblasti Skolstvi, ktery pohani tuto rétoriku. Zménu
mediélnich obsahtli a forem i1 zménu vztahu jedince k informaci zpiisobenou ptichodem
digitalnich médii a novych informacnich a komunikacnich technologii ale reflektuji
inové pristupy k medialni vychové — podle autorii se posouvaji od kritické analyzy
a praktik spojenych s radiem, televizi, filmem a popularni kulturou ke kritické recepci
a pouzivani mobilnich zafizeni, internetu, videoher, socialnich siti, webové televize,
virtualnich svéti atd. (Gutiérrez, Tyner, 2012, s. 33-34).

Podle Buckinghama (2007, s.111-113) dlouho panovalo pifesvédCeni, ze
technologizaci Skol automaticky dojde 1k transformaci vzdélavani, to ale nebylo
prokdzano. Medidlni vychova pfitom dokaZe nabidnout vic neZ pouze schopnost prace
s hardwarem a softwarem. Kli¢ovou otdzkou podle néj je, zda je mozné pouze rozsifit
existujici podobu medidlni vychovy v kurikulu, kterd byla vytvofena v souvislosti
s tradi€nimi médii jako film nebo televize, o nova média, nebo jestli je nutné k medidlni
vychové vytvofit kviilli novym médiim zcela odliSny konceptualni a teoreticky piistup
(tamtéz, s. 111-113). V tom se ale rizni autofi rozchazeji. Napiiklad podle Alfonsa
Gutiérreze a Kathleen Tynerové (2012, s. 38) by méla medialni gramotnost nové
zahrnovat ,,vSechny aspekty, cile, obsah, kontexty a disledky spojené s existenci
a dilezitosti médii v nasi spolecnosti.“ To znamend ozivit nékteré kritické ptistupy
k medidlni vychové piivodné pouzivané pro stara média a aplikovat je na nova média.

Tématem by mimo jiné mély byt i ideologické a ekonomické zajmy spojené s ICT
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a podpora kritické analyzy politické ekonomie medidlnich byznysu a role publika jako
prosumert. Jiny nazor na to ma Sonia Livingstonova (2004, s. 2-3). Podle ni uz nestaci
drive pouzivany, na dovednostech zalozeny ptistup k medialni gramotnosti, ktery ji chape
jako schopnost mit piistup, analyzovat, vyhodnocovat a vytvaret sdéleni v nejriznéjSich
formach (odkazuje na Aufderheide, 1993), protoze tento model predpoklada, ze je tfeba
rozvijet stejné dovednosti nehledé na typy médii. A to podle ni neodpovida povaze
novych médii, ktera se zda byt radidln€ jind nez povaha téch starych. Je tedy tfeba rozvijet
takovy soubor gramotnosti, ktery bude definovany prostfednictvim vztahu jedince
s konkrétnimi médii (Livingstone, 2004, s. 6—7). Tento soubor gramotnosti v§ak bohuzel
blize nespecifikuje. Podle Norberta Vrabce je potfeba medidlni gramotnost vnimat jako
multidimenzionalni kompetenci proto, Zze konverguji sama média, v§ima si ale 1 vlivu
konvergence jinych typli gramotnosti a gramotnosti obecné.: ,,Takto strukturovana
medidlni gramotnost zahrnuje potfebu kombinace predchazejicich forem gramotnosti
—od schopnosti ¢teni a psani pfes audiovizudlni po digitdlni a interaktivni formy
gramotnosti typické pro prostiedi novych médii.“ (Vrabec, 2013, s. 71)

Henry Jenkins a jeho kolegové (2009) rozpracovavaji koncept medidlni
gramotnosti v souvislosti s konvergenci médii podrobné&ji. Podle autort je tieba v pojeti
medialni vychovy a gramotnosti reflektovat, ze zijeme v participativni kultufe. Ta ma
podle nich pét zdkladnich charakteristik: klade relativné malé ptekazky pro tvlrci
vyjadieni a obCanské zapojeni, podporuje tvorbu a sdileni tvorby s druhymi, umoziuje
informalni mentoring (informal mentorship), v ramci néhoz se ptedavaji zkusenosti mezi
uzivateli, zahrnuje Cleny, ktefi véfi, Ze jejich vlastni ptispévky maji smysl, a ktefi se citi
do urcité miry propojeni s ostatnimi ¢leny. VSichni ¢lenové do této kultury neptispivaji,
ale maji tu moznost (tamtéz, s. 5-8). Dale jmenuji tfi hlavni témata, kvili kterym je tfeba
medidlni gramotnost dale rozvijet: a) participacni propast — ne vSichni se mohou
participacni kultury GcCastnit a nejde pouze o ptistup k digitdlnim technologiim, ale také
o schopnost je vyuzivat, b) problém transparentnosti — mladi ¢asto umi média vyuzivat
jako zdroje, ale uz méné se zabyvaji jimi samotnymi a jejich fungovanim ve spolec¢nosti,
¢) etika — mladi lidé by méli byt povzbuzovani k tomu, aby vice reflektovali vlastni eticka
rozhodnuti, kterd Cini jako ucastnici participativni kultury. Autoifi navrhuji v medialni
vychove vénovat vétsi pozornost socialnim dovednostem a kulturnim kompetencim, které
se objevuji v krajiné¢ novych médii, a také ptehodnotit, jaké dovednosti maji byt
u studentl rozvijeny (tamtéz, s. 15-27). Mladi potfebuji umét pracovat na socidlnich

sitich, sdilet védéni v ramci kolektivni inteligence, vyjednavat kulturni odli$nosti nebo si
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usporadavat protichtidna data do koherentniho obrazu svéta kolem nich. Nékteti z nich si
sice osvoji tyto dovednosti informalné, dilezity je ale systematicky pfistup, aby z tohoto
stavu netézili jen nékteii. Jmenuji celkem 11 zakladnich dovednosti spojenych s novymi
medidlnimi gramotnostmi (podrobnéji je vysvétluji na s. 33—107). Predstava Jenkinse
akol. (2009, s.28-31) onovych medidlnich gramotnostech proto zahrnuje socialni
dovednosti, které predpokladaji osvojeni si tradicni gramotnosti (¢ist a psat), vyzkumnych
dovednosti (napf. vyhledavat a tfidit informace), technickych dovednosti (napt. pouzivat
rizné programy, editovat, programovat) a kriticko-analytickych schopnosti
(napf. porozumét medidlnim reprezentacim) — jde tedy o rozsifeni, nikoliv nahrazeni,
gramotnosti spojenych s masovymi médii. K tématiim, kterd byla predmétem medidlni
vychovy diive, je tfeba ptidat témata vyplyvajici z zivota v participativni kultufe. Podle
autort se fada skol nebo ucitelil o rozvijeni vySe uvedenych dovednosti jiz snazi, ale neni
to uchopeno systematicky. Proto navrhuji, aby byla medialni gramotnost ve Skole
vnimana spiSe jako paradigmatickd zména, ktera se prolina vSemi ptedméty, nikoliv jako
dopliikkovy pfedmét (tamtéz, s. 108—112). Podle Jenkinse (2013, s. 125) novy pfistup
k medialni vychove vyZaduje zaméfit se na celkovou medidlni ekologii, kterou vysvétluje
slovy: ,,Potiebujeme rozsifit nase mysleni tak, abychom zkoumali média napiic¢
historickymi obdobimi, napfi¢ platformami a napfi¢ narodnimi hranicemi.*

Podobné obsihle se nové podobé medidlni gramotnosti vénovali i Michael
Hoechsmann a Stuart R. Poyntz v knize ,,Media Literacy. A Critical Introduction* (2012).
Podle nich se z ptivodni medialni gramotnosti 1.0, jak nazyvaji tu, ktera byla $ita na miru
zejména masovym médiim, vyvinula medidlni gramotnost 2.0, v niz uz hraji velkou roli
digitdlni média. Medialni gramotnost 2.0 nenahrazuje medialni gramotnost 1.0, ale
vylepSuje ji a méni (tamtéz, s. 138). Podle autorti jde ale o hlub$i zmény, kterymi digitalni
technologie méni kulturni a socidlni dimenzi naSich Zivotil, a na to je tfeba reagovat
1 ve vzdélavani (tamtéz, s. 143). I kdyz déti pracuji s digitdlnimi technologiemi 1 mimo
Skolu, sSkola by meéla byt mistem, které¢ pretvaii jejich konkrétni zkuSenosti
do konceptudlnéjSich forem a uci je pouzivat je kritickym zplsobem (autofi se tak
ztotozuyji s tim, co uz dfive navrhl Buckingham, 2003; Hoechsmann, Poyntz, 2012,
s. 147). Pomoci sedmi bodi pak popisuji, jak mladi lidé v souCasnosti média pouzivaji,
a podobné jako Jenkins a kol. (2009) podle toho navrhuji pozménit 1 oblasti zajmu
medialni vychovy (autorka je v nasledujicim textu stru¢né shrne). Socidlni sit¢ mladym
lidem umoziuji vytvafet, pretvafet, tvarovat, testovat a prozivat riizné identity

ana zadkladé toho si utvaret svou vlastni. Ukolem ucitelll je nepiehlizet fascinaci

55



socialnimi sitémi ze strany mladych, ale naopak toho vyuzit a objevovat spole¢né, jak se
identita utvari v tomto prostfedi. Dale by se méli zaméfit zejména na dvé témata, ktera
souvisi s komunikaci on-line. Zaprvé, mladi se na internetu setkavaji s mnoha odlisSnymi
socidlnimi normami, kulturnimi artefakty a hodnotami, je proto dualezité s nimi o tom
mluvit. Zadruhé, dospivajici pfi pobytu na internetu narazi na velké mnozstvi informaci
a ucitel by jim mé¢l pomoct vybudovat si schopnost najit to, co praveé potiebuji, tidit
zdroje atd. Ucitelé by méli zaroven seznamit dospivajici s novymi formami marketingu
areklamy, které nejsou vzdycky zjevné, napft. personalizovand a cilend reklama
na socialnich sitich, sbér digitalnich dat nejriznéjSimi spole¢nostmi, vneseni reklamnich
prvkltl do prostiedi on-line her. Mladi podle zminénych autort budou do budoucna
potfebovat Cerpat znalosti z mnoha zdroji, produkovat a konzumovat védéni naptic
platformami a modalitami, zapojovat se do riznych ukoli najednou a pouZzivat
nejruznéjsi technologie. Na to by méla Skola reagovat tim, ze se zméni souc¢asny model
vyucovani auceni na vice kolaborativni a rozptyleny. Ucitel¢é by méli dale mladym
pomoci vytvafet medialni obsahy a neodsuzovat pocitatové hry, misto toho by méli
studenty motivovat, aby hru vnimali 1 jako ur€ity prostfedek k uceni (se). Vzhledem
k tomu, jak jsou dnes mladi zvykli vytvaiet medialni obsahy on-line (kopirovat a vlozit),
m¢éli by s nimi ucitelé diskutovat také otazky autorskych prav a plagiatorstvi. S odkazem
na Jenkinslv pojem kolektivni inteligence autofi navrhuji, aby wucitel Zzadkim
na konkrétnich ptikladech (napt. Wikipedii) ukazoval, jak v sou¢asnosti vznikd védéni
a jakou moc v tom ma komunita (tamtéz, s. 153—189). Podle autorti tak existuji v ramci
mediadlni vychovy ,tradi¢ni* témata, kterd by méla zlstat jeji souCésti (napf. znalost
komeréniho vyuziti médii, reklamnich praktik, medidlni nasili, kyberSikana, autorsky
zakon), a k nim by méla byt pfidana témata nova (napt. pocitacové hry, formy kolektivni
inteligence). I v tomto se shoduji s Jenkinsem a kol. (2009). Mediélni vychova by m¢la
vést ke kritickému obcCanstvi, coz neni pouze uplatiovani politickych prav, ale celkovy
zpisob mysleni, posuzovani a jednani. Umoznuje jedinci reflektovat svét a kazdodenni
zivot, ¢imz si trénuje 1 schopnost abstraktniho mysleni o SirSich souvislostech, podporuje
schopnost vytvaret si soudy i1 zapojovat se do diskuse s druhymi (Hoechsmann, Poyntz,
2012, s. 192-200).

Jak shrnuje David Buckingham (2013b, s. 27-28), v soucasnosti existuje mnoho
pfedstav o tom, kudy by se méla medialni vychova dale ubirat: jedni ji vidi spiSe v posunu
k filmové vychové, jini ji vidi jako roz$iteni vyuky matetského jazyka, dalsi se zamétuji

spiSe na bezpecnost na internetu a technické dovednosti, popt. digitalni kreativitu s tim,
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ze tradi¢ni dlraz na kritickou textualni analyzu a politickou ekonomii médii by mél byt
opustén. Buckingham sdm by byl spiSe pro kombinaci vyse uvedenych piedstav — zahrnul
by do medialni vychovy jak historické piiklady nejriiznéjSich médii (film, televize,
pocitacové hry atd.), textualni analyzu, sociologické a ekonomické dimenze medialnich
primysla a publik, tak kreativitu (tamtéz, s. 27-28).

Jak je vidét na vySe uvedenych ptikladech, nazory na to, jakou by méla mit ,,nova
medialni gramotnost™ podobu, se sice lisi, autofi se ale obvykle snazi né¢jakym zplisobem
zkombinovat ptivodni principy medidlni gramotnosti vzniklé v souvislosti s masovymi
médii s principy novych gramotnosti, které se zacaly objevovat s pfichodem digitalnich
technologii a médii. Ackoliv je ,,nova medidlni gramotnost vnimana jako vice
podporujici kreativitu, participaci, spolupraci a co se ty¢e pedagogického ptistupu, je vice
demokratickd a zaméfend na studenty, jejich zkuSenosti a zaliby, jejim klicovym prvkem
stale zGstava kriticky ptistup k médiim (jakékoliv formy i obsahu), kladeni si otazek, které
pomahaji odhalit jejich fungovani ve spoleCnosti, jejich vztah s publikem, tvorbu

a vyjednavani vyznamu atd.

(Medialni) vychova k rozpoznavani fake news

Jinou cestou, jak zdivodnit dilezitost medidlni gramotnosti a medialni vychovy,
je zacit tyto koncepty spojovat s tématy, kterd hybou spolecnosti. Piikladem takového
tématu jsou v poslednich letech fake news?’ a dezinformace?®. Jednd se v zasadé o variaci
na protekcionisticky pfistup, ktery deklaruje zvySovani ,,obranyschopnosti® populace
pied faleSnymi zpravami.

Podle Davida Buckinghama (2017) jsou faleSné zpravy staré téma, kterému
socialni média dodala novy rozmér. Zpusobu, jak s nimi bojovat, je n¢kolik. Kromé
technického feSeni (regulace zobrazovani nevhodného obsahu prostfednictvim

spoluprace s vyhledavaci a dal$imi technologickymi spolecnostmi, tvorba seznami

27 Fake news* nebo Gesky ,,falesné zpravy* jsou vyrazy pouzivané v poslednich letech v ¢eském prostiedi
jako synonyma k dezinformacim. Vyznamov¢ se vyrazy ¢astecné piekryvaji, rozdil je spiSe v zaméru Sifeni
— u dezinformaci je jasny zamér oklamat pfijemce, u falesnych zprav mohou byt motivace jiné
(napf. prilakani vétsi pozornosti k médiu, které je $ifi, za ucelem zisku z reklamy). Allcott a Gentzkow
(2017, s. 213) fake news definuji jako ,,zpravodajské clanky, které jsou zamérné a prokazatelné nespravné
a mohou klamat ctenare.*

28 Dezinformace (disinformation) jsou dle Slovniku medialni komunikace (2004) umysIn€ nespravné ¢i
zkreslené informace, které jsou tajné implantované do informacni soustavy oponenta se zdmerem ovlivnit
zadoucim smérem jeho aktivity, ndzory (Koncelik, 2004). Dezinformace pfitom neni synonymem ke slovu
lez, protoze Sifené sdéleni mize byt z ¢asti pravdivé. Od 1zi se lisi také tim, Ze je adresovana vétSimu poctu

vvvvvvvv

jednotlivec (Mleziva, 2000).
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ne/vhodnych webt) se podle néj Casto navrhuje pravé zvySovani medialni gramotnosti
internetovych wuzivateli. UCit mladé ovéfovat informace a tfidit zdroje podle
Buckinghama (2017) ale nemusi fungovat z fady davodt. Pfedné¢ je to v prostiedi novych
médii mnohem t€z8i nez v prostiedi ,,starych® médii. Posouzeni diveéryhodnosti obsahu
také predpoklada, ze bude uzivatel internetu disponovat urcitymi znalostmi i o fungovani
politiky a spolecnosti. A kromé toho, Ze je hodn¢ optimistické ocekavat, ze 1idé budou
ochotni rutinné vyhodnocovat divéryhodnost internetovych zdrojt, se mize stat, ze lidé
odmitnou racionalni zdiivodnéni a podlehnou posuzovani obsahu prostfednictvim emoci
— budou tak jako tak vefit tomu, Cemu véfit chtéji. Nebo se miize stat, Ze uz nebudou véftit
vubec nicemu a nikomu. Medidlni gramotnost tedy podle Buckinghama (2017) nemuze
byt jediné feSeni, ale musi byt spojena s $ir§i kampani za reformu médii.

Také Bertin Martens a jeho kolegové (2018, s. 49) upozoriiuji, ze z doposud
provedenych vyzkuml zatim neni patrnd jasna souvislost mezi Urovni medialni
gramotnosti a schopnosti zachazet s fake news a dezinformacemi, tedy ze ¢im vyssi
medialni gramotnost, tim lepsi schopnosti prace s fake news a dezinformacemi. Podle
zminénych autorl je ale rozvijeni medialni gramotnosti dualezité k posuzovani kvality
zpravodajskych zdrojti. Medidlni gramotnost podle nich uci uzivatele prepinat z rychlého
uvazovani pti vyhodnocovani zprdv na pomalé, coz se ale poji s dalSimi naklady
na individudlni trovni. V minulosti profesiondlni zurnalistika pomahala pfijemctim médii
obejit tyto ndklady (nemuseli si o danych udalostech, které je zajimaly, zjiStovat
informace sami, ale mohli se spolehnout na profesiondlni novinafe, Ze jim informace
zprostiedkuji). Podle Martense a kol. (2018) se tim piesouva odpoveédnost z instituci
na jednotlivce. V soucasnosti, kdy je vyhledavani, posuzovani a tfidéni informaci jesté
slozit&jsi 1 diky socidlnim médiim, se musi uzivatelé spolehnout sami na sebe. Medialni
gramotnost by jim mohla pomoci alespoil v tom, Ze budou lépe rozliSovat pravdivé
od falesnych zprav (tamtéz, s. 49-50).

Téma fake news souvisi zejména s bezpecnostni problematikou — kromé¢ toho, ze
jsou poklddany za jeden ze zpusobl, jak Sifit propagandu, byva fake news
a dezinformacim pfisuzovana i moc ovlivnit demokratické procesy a viibec uspotradani
zemé (o tom vypovidala naptiklad diskuse o medialni gramotnosti v kontextu ob¢anského

vzdélavani v dubnu 2017 — Stastnd, 2017b). Proto si ho v§ima i desky stat prostiednictvim
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rezortti odpovidajicich za bezpe¢nost a obranu stdtu®’ a organy Evropské unie*® a snazi
se vuc¢i nému podnikat né&jaké kroky (podrobnéji v kapitole 1.4 dale). Ackoliv
vyzdvihovani témat souvisejicich s fake news jako téch kliCovych v ramci medialni
vychovy a vzdé€lavani ma své nevyhody (napf. prehlizeni jinych témat), mohou byt prave
tato témata vzhledem ke své naléhavosti pro medidlni vychovu a vzdélavani Sanci, jak
ziskat zpatky pozornost a podporu statnich inadnarodnich instituci, které v pribéhu
poslednich let zaCaly vice prosazovat jiné koncepty, napt. digitalni gramotnost (Supa,

Stastna, Jirak, 2020).

29 Napfiklad Ministerstvo vnitra vydalo v r. 2016 Audit narodni bezpecnosti, kde upozoriiuje na slabou ¢i
absentujici obCanskou a medidlni gramotnost jako na divod slabé odolnosti ¢eské verejnosti proti
ovliviiovani a snahdm cizi moci snizovat diivéru v demokraticky pravni stat - MVCR, 2016.

30 Evropsky parlament napiiklad v listopadu 2016 pfijal usneseni, v némz oznauje medialni vzdélavani
za zpusob, jak se vypofadat s problematikou dezinformaci (EP, 2016).
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1.3 Teoretické pristupy k medialni gramotnosti a medialni
vychové v CR

Spektrum riznych nazori na to, co medialni gramotnost je, jak by se méla rozvijet,
pfipadn¢ jak by se meéla zmeénit s ohledem na nejnovéjsi vyvoj v oblasti médii
a technologii, je v zahrani¢i bohatsi neZ v Ceské republice. I zde je mozné najit nékolik
odlisnych ptistupti, akademik, ktefi se tomuto tématu vénuji, ale neni mnoho. VétSina
z nich se ve svych textech zabyva obecnymi tivahami o medialni gramotnosti a medidlni
vychové déti a dospivajicich ve $kole (napt. Bina et al., 2005; Niklesova, 2007; Sebesta,
2005; Volek, 2015; Valenta, 2017; Sloboda, 2018), pfip. o medidlnim vzdélavani
dospélych (napi. Jirdk, Pavli¢ikova, 2013; Stastna, 2014a, 2014b), nebo prezentuji
vysledky svych vyzkumii (v oblasti medidlni vychovy v rodiné napt. Sloboda, 2013,
Sed'ova, 2006, Stastna, 2017a; Zezulkova, Stastna, 2018).

V této Casti budou velmi struéné piredstaveny teoretické piistupy k medialni
gramotnosti v ¢eském prostfedi. Ackoliv uz byly akademické uvahy o medidlni
gramotnosti predstaveny vyse, vinimani medidlni gramotnosti riznymi aktéry medialniho
vzdélavani dospélych miize byt do znacné miry ovlivnéno tim, jaké teoretické ptistupy
k medialni gramotnosti jsou prosazované a artikulované v Ceském vefejném prostoru.
Autorka v této Casti prace struéné predstavi pristupy, které se kteorii medialni
gramotnosti objevily v ¢eském prostiedi od 90. let 20. stoleti do soucasnosti. V nékterych
ptipadech se jedna o propracovangj$i pojeti, v jinych spiSe o naznaky a kritiku jinych.
Vzdy je vSak patrny autorsky uhel pohledu nebo diiraz na nékteré aspekty medialni
vychovy. Pfi klasifikaci ptistupli k medialni gramotnosti vychézela autorka z typologie,
kterou piedstavil Zden¢k Sloboda jiz v r. 2008 (in Sloboda, 2013, s. 34; téZ in Sloboda,
2012, 2018), tu upravila a doplnila.®!

31 Slobodova klasifikace ptivodné zahrnovala pouze tfi ptistupy — medialn&védni, jazykovy a medialné
pedagogicky. Typologie autorky ji rozsifuje, dopliuje a aktualizuje, je vytvofena na zakladé celkového
pfistupu jednotlivych autorti k vyzkumu a definici medialni vychovy vzhledem k tradici discipliny, z niz
vychazeji.
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Medialnévédni pojeti

Vychdzi z tradice vyzkumu a tematického rdmce medidlnich studii, kterd jsou
pro medialni vychovu a medidlni gramotnost podle zastancti tohoto pojeti zdrojovou
disciplinou (Jirdk, 2015a, s. 19). Hlavnim piedstavitelem tohoto pojeti je Jan Jirak, ktery
se zacal o toto téma zajimat jiz v 90. letech, stal se postupné jeho propagatorem a zasadil
se o to, aby medialni vychova byla soucasti v§eobecného vzdélavani. Jiz na konci 90. let
formuloval zakladni argumenty, proc je dilezité se medialni vychové ve skolach vénovat
a co by mélo byt jejim cilem a obsahem (viz Jirdk, Kuchat, 1997). Hlavnim cilem
medialni vychovy je ,,péstovani samostatného, kritického pfistupu k médiim a poznani
zakonitosti jejich fungovani* (Jirdk, Kuchat, 1997, s. 17). Kriticky pfistup pfitom nema
asociovat primarné negativni postoj, ale spiSe schopnost divat se na dany jev a na sebe
jako uzivatele z nadhledu a s odstupem. Medialni gramotnost Ize podle Jana Jiraka (2010,
s. 14; 2015a, s. 17) rozvijet ve vice rovinach a podobach — v podob¢ systematického
predavani poznatkli o médiich (Skolni ¢i mimoskolni medidlni vychova), v podob¢
nejriznéjSich vystupt, které souhrnné oznacuje jako medidlni osvétu (medidlnimi
vystupy zaméfenymi na samotna média a obcanskymi aktivitami), a v podobé& profesniho
vzdélavani v oblasti médii (ucitelti, novinari, vychovatelt atd.).

Tym Centra pro medialni studia na Fakulté socidlnich véd Univerzity Karlovy
zpracoval pod vedenim Jana Jirdka v letech 1998-2001 koncepci medidlni vychovy
pro nové vznikajici ramcové vzdélavaci programy pro zdkladni Skoly a gymndzia
(ged’ové, 2004, s. 25; Jirdk, 2004), a tak zacalo medidlnévédni pojeti dominovat ceskému
diskursu ohledn& medidlni vychovy a gramotnosti.’> Medialni gramotnost je v tomto
pojeti dvouslozkovd, zahrnuje dovednostni 1 kriticko-reflexivni ¢ast. ,,Medialni
gramotnosti se zpravidla rozumi soubor poznatkl a dovednosti potfebnych pro orientaci
v malo prehledné a neprithledné strukturované nabidce medidlnich produkti, které
vytvareji prostfedi, v némz se soucasny ¢lovék pohybuje.” (Micienka, Jirdk, 2007, s. 9)
Ackoliv ptivodnim zamérem autord medialni vychovy jako prufezového tématu byl
rozvoj obou sloZzek medialni gramotnosti (Jirdk, 2004, s. 8), prevazujici princip medialni
vychovy v ramcovych vzdélavacich programech je kriticko-analyticky, zatimco kreativné
participativni slozka je zastoupena minimalné (Jirak, Stastna, Zezulkova, 2018, s. 10).

Po deseti letech existence medidlni vychovy jako prifezového tématu zacal Jirak

na vefejnosti mluvit o jeji nutné revizi. Jeji soucasna podoba v rdmcovych vzdélavacich

32 Na dominanci tohoto pojeti upozortiuje dlouhodobé Zdenék Sloboda (napft. 2012, s. 119).
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programech je podle n&j archaicka a potfebuje zménu.>* Problém vidi v jejim zastaralém
obsahu, ktery nereflektuje vyvoj samotnych médii, jejich mobility, vSudypfitomnosti
a sdilenosti (Medialnivychova2015.cz; Jirdk, 2015b, s. 144—-146). Nacrtava dvé mozné
cesty, kterymi se mize medialni vychova ve vzdélavacim systému v budoucnu vydat:
bud’ se mize promeénit v celostni pfistup k pocitacovym sitim s cilem naucit zaky, aby
s nimi pracovali jako se vzajemné¢ propojenym systémem, nebo muize byt jeji stavajici
podoba revidovana ve smyslu pfidani ¢i zvyraznéni urCitych novych témat a opusténi
témat neaktualnich (Jirdk, 2015b, s. 145-146). V nejnovéjsi studii vypracované
pro MSMT pro téely revize ramcovych vzdélavacich programi, mezi jejimiz autory je
1 Jan Jirdk, je pro dal$i rozvoj medidlni vychovy doporuceno: ,,(a) zohlednit soucasny stav
komunikac¢nich technologii, socidlni, kulturni a socialné psychologicky rozmér jejich
uzivani a trendy jejich dalSiho vyvoje, (b) dopracovat vnitini strukturaci medialni
vychovy s jemnéji propracovanym ohledem na poznatky vyvojové psychologie
a psychologie ditéte a (c) vyresit dasledky, které ma pro pojeti vzdélavani fakt
technologické, sociokulturni, uzivatelské a funkéni konvergence komunika¢nich médii.*

(Jirak, Stastna, Zezulkova, 2018, s. 2, 20)

Medialné pedagogické pojeti

Za velmi blizky medialndvédnimu (nicméné samostatny) Ize v Cesku povaZovat
pfistup Zderika Slobody, ktery se vénuje zejména medialni vychoveé a medilni socializaci
v prostedi rodiny z perspektivy medialni pedagogiky (Sloboda, 2013, s. 26), jak je
chapana v némecke tradici vyzkumu (v praci Bernda Schorba). Podle Slobody (2013,
s. 24-25) medialni pedagogika v némeckém pojeti pracuje v oblasti medialni gramotnosti
s kognitivistickym pfistupem. Zabyva se ,,A) medidlni vychovou v Sirokém vyznamu
medialni socializace, tedy vlivy, pozici a funkci médii ve spolecnosti i v Zivoté jedince,
a (B) medialni didaktikou, tedy teorii a praxi tvorby a pouziti medialnich technologii
a obsahil v ramci vzdélavaciho a vychovného procesu. Zakladem pro obé¢ tyto slozky je
(C) vyzkum zaméfeny na medialné-pedagogicky relevantni oblasti, fenomény a cilové
skupiny (tedy nejen déti a mladez).“ (Sloboda, 2012, s. 117) K vyctu oblasti pfipojuje
jesté (D) institucionalizovanou medidlni vychovu (Skolni i mimoskolni), kterd Cerpa

poznatky zA, B a C, a (E) politickou dimenzi medidlni pedagogiky, tedy snahy

33 Takto se vyjadfil napiiklad na seminéfi, ktery prob&hl v ramci 47. Détského filmového a televizniho
festivalu Oty Hofmana v Ostrové (Medialnivychova2015.cz). Podobné o nutné revizi piSe i v knize
,»K integraci medialni vychovy* (2015b, s. 144-146).
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o promitnuti medialné-pedagogickych témat do legislativy a statni politiky (tamtéz,
s. 117). I pfi vymezeni medidlni gramotnosti vychazi Sloboda z prace Bernda Schorba,
ktery ho vnima jako tiislozkové: a) znalosti o médiich — zahrnuje znalosti o fungovani
medialnich technologii, tvorbé a struktufe medialnich obsaht, o médiich jako institucich
a pramyslu a orientaci v politickych, spolecenskych a historickych medidlnich
souvislostech, b) hodnoceni médii — znamena schopnost kriticky hodnotit média, jejich
strukturu, tvorbu a Uc¢inky a schopnost vytvofit si vlastni nazor, ¢) zachazeni s médii
— oznacuje schopnost pouzivat média a kreativné vytvaret medidlni obsahy, uvédomeéle
vybirat z medidlni nabidky, schopnost vyjadfovat se prostiednictvim médii a podilet se
na tak fungovéani spole¢nosti (2013, s. 35-36; 2012, s. 122; téz Schorb, Sloboda, 2010).
Podle Slobody (2012, s. 122) schazi ¢eskému diskursu o medidlni gramotnosti
rozpracovani pravé posledni zminéné slozky. Vic¢i dominantnimu medidlnévédnimu
pojeti medialni gramotnosti je Sloboda (2012, s. 121-123, 2018, s. 14—15) ve svych
textech opakované kriticky, nelibi se mu zejména pfiliS Gzké vymezeni medidlni
gramotnosti, ale také fakt, Zze vychédzi z medialnich studii a nespolupracuje s teoretiky
pedagogiky. Némeck4 pedagogika se mu zdd naopak vhodnd, protoze piinasi Sirsi
vymezeni medidlni gramotnosti, které¢ zahrnuje napt. i medialni didaktiku, jez se v ramci
pedagogickych véd v CR dlouhodobé rozviji. Podle ngj maji uvahy o médiich jako
didaktickych pomuckach v ¢eském prostiedi tradici, a proto do medidlni gramotnosti

patii (2018, s. 6-10).

Pedagogické pojeti

Pedagogicky pfistup k tématu medidlni gramotnosti a medialni vychovy**
zosobiiuje zejména Klara Sed’ova, ktera se pokusila ve svych textech (2004; 2006; 2009)
o propojeni poznatkil z oblasti medidlnich studii a pedagogiky. Nutnost uchopit téma
medialni vychovy také z hlediska pedagogiky je dle Sed’ové (2009) diisledkem toho, Ze
mediadlni vychova se v ¢eském prosttedi rozvijela zeyména v ramci medialnich studii.
Medidlni vychova definovana Cisté na zaklad¢ medidlnévédnich poznatki (bez propojeni

s pedagogickymi védami) miize byt dle Sed'ové ugiteliim cizi a nepiistupna, protoze je

3 Sedova (2009, s. 787) pouziva téz pojem ,medidlni pedagogika®, ktery chape jako synonymum
pro pojem ,,medialni vychova*.
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pro né piili§ obtizné do ni proniknout.’® Medialni gramotnost Sed’ova (2009, s. 789)
charakterizuje jako kompetentni, sebevédomy a odpovédny vybér a uzivani tisténych,
audiovizualnich a digitalnich médii, pojem je tedy urcitym rozsifenim tradi¢né pojimané
alfabetické gramotnosti. V definici se tedy od medidlnévédniho pojeti ptilis neodchyluje,
spiSe se pfimlouva za spolupraci a propojovani poznatkli z obou disciplin (medialnich
studii a pedagogiky), tedy komplexnéjsi pohled na danou problematiku. Od r. 2009 jiz
Klara Sed’ova na téma medialni gramotnosti nepublikuje a vénuje se jinym tématim (viz
jeji profil na webovych strankach Masarykovy univerzity — Klara Sed’'ova, 2018).

V pedagogickych védach v Ceské republice se dlouhodobé rozviji uvazovani
o médiich jako didaktickych pomiickach ve vyuce. Tohoto tématu se ujal naptiklad Jan
Masek. Na medidlni didaktiku pohlizi jako na subdisciplinu medidlni pedagogiky
(vychéazi ztradice némecké medialni pedagogiky podobné jako Sloboda), kterd je
zaméfena na ,vyuzivdini médii a informacnich technologii v procesech uceni
a vyucovani.“ (Masek, 2007 in Masek, 2010, s. 76)*® Podle Maska se pravé digitalni
technologie stavaji hybnou silou medialné didaktickych procesli, a to bez ohledu
na didaktické potieby vyucovani a ucitele (Masek, 2010, s. 77-78). V poslednich deseti
letech se objevila fada autord, ktefi se vénuji médiim (zejména ICT) jako didaktickym
pomutickdm, ale s medialni gramotnosti ji nespojuji (napf. Zounek, Sed’ova, 2009;
Neumajer, Rohlikova, Zounek, 2015; Zounek a kol., 2016; Zikl a kol., 2011). Pokud uz
se 0 medidlni gramotnosti vyjadiuji, jedna se o stru¢nou zminku (napft. jako o soucasti

baliku novych nebo digitalnich gramotnosti — Zounek a kol., 2016, s. 30-31).

Komunikacné teoretické, bohemistické pojeti

Jako zastance tohoto piistupu je mozné jmenovat Karla Sebestu (2005), ktery
chépe medidlni vychovu jako soucast komunikacéni vychovy jako celku. Zaméfuje se na ni
v kontextu didaktiky Ceského jazyka a hovoii o komunika¢ni vychové a komunikacni
kompetenci. Komunikaéni kompetenci Sebesta definuje jako ,.soubor viech mentalnich
predpokladii, které ¢loveka €ini schopnym komunikovat, tedy uskute¢iiovat komunikaéni

akty, zucastnovat se komunikacnich udélosti a hodnotit u¢ast na nich.* (gebesta, 2005,

35 Z¥ejmé narazela na fakt, Ze ugitelé, ktef se vénuji medialni vychové, zpravidla nemaji vystudovany obor
medialni studia ¢i zurnalistika. Pochopeni medialni problematiky v celé jeji §ifi jim doposud neumoznuje
ani studium na ¢eskych pedagogickych fakultach.

3¢ Medialni didaktiku je tfeba odlisovat od didaktiky medialni vychovy, které se vénuje Denisa Labischova.
V druhém piipad¢ se jedna o didaktické uchopeni prufezového tématu medialni vychova ve Skolni praxi
(Labischova, 2013, s. 8 a 11).
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s. 60) Ukolem komunikaéni vychovy je pak ,rozvijet komunikaéni kompetenci zakt
ve vSech oblastech dorozumivani, které pro n€ jsou nebo v budoucnu budou vyznamné:
to znamend i v oblasti komunikace medialni.“ (Sebesta, 2005, s. 129) Ke komunikaéni
kompetenci zédka podle n¢j patii ,,schopnost komunikovat jazykem matefskym, cizim,
popt. druhym, vyuzivat informacni a komunika¢ni technologie (informac¢ni a medialni
gramotnost) a ucinné¢ se branit nezddoucimu komunikaénimu tlaku (kriticka
gramotnost). (Sebesta, 2009, s. 348) Kritickou gramotnost vymezuje jako ,,schopnost
analyzovat a kriticky posoudit textové sdéleni a efektivné na né reagovat®, zatimco
medidlni gramotnost chape jako ,,schopnost vyuzivat média k svému profesnimu,
obcanskému i1 osobnimu ristu a zaroven se u¢inné branit jejich tlaku.” (tamtéz, s. 352)
Medialni vychova by podle n&j méla ,,vést k pozitivnimu, kritickému a diferencovanému
ptistupu k médiim, tedy k tomu, aby Z4ci nezaujimali vii¢i médiim jako celku jednoduché,
trivialni postoje, ale aby byli schopni urcité hodnoty od nich Zadat a také je v nich
vyhledavali.* (tamtéz, s. 132) Schopnost vybirat si z medialni nabidky a kriticky vnimat
medilni obsahy (napf. rozpoznavat manipulacni techniky) oznacuje jako komunikacni
sebeobranu (tamtéz, s. 62). Sebesta se medialni gramotnosti a medialni vychové podobng
jako Sed’ova od r. 2009 jiz nevénuje (viz jeho profil na webu FF UK — Ucjtk.ff.cuni.cz).

Jazykovédné pojeti medidlni gramotnosti se po fadu let rozvijelo i na Jihoceské
univerzité v Ceskych Budgjovicich, kde ho Daniel Bina a Eva Niklesovéa integrovali
i do fady vzd&lavacich programi ¢i materidldi pro ucitele ceského jazyka.’” Podobné jako
Sebesta vidi i Bina nutnost rozvijet ji v §ir§im kontextu socialné komunikaénich situaci,
jako soucast (rétoricko)komunikaéni kompetence (tamtéz, s. 46). Média podle Biny
predstavuji pouze extenzi socidlni komunikace, vychdzi pfitom z filosofie ,,obratu
k jazyku* a schopnost komunikovat povazuje zejména za schopnost jednat. Medialni
gramotnost je pro n¢j umeénim sebeobrany v tom smyslu, Ze umoZziuje udrzet si alesponl
¢astecnou autonomii, ustat co nejvice silovych interakci a nenechat se zmanipulovat
(Bina, 2010, s. 203-204). Bina totiZ komunikaci povazuje zejména za silové jednani,
které mé zplsobit zménu chovani jinych lidi. Kritizuje souasnou podobu vzdelavani
v oblasti komunikace a jazyka, kterd podle néj vede zaky k naivni bezbrannosti v realnych

socialn€ komunikacnich situacich, a proto navrhuje rozvijet medidlné komunikaéni

37 Jak uvadi Bina (2010, s. 201-202), prikopniky medialni pedagogiky se na JihoGeské univerzité stali
Alois Kristan (vychazejici znémecké cirkevni medidlni pedagogiky) a Gabriel Svejda (vychéazejici
z didaktické technologie a technologie vzdélavani). I u Biny s Niklesovou, ktefi na n¢ navazali, je proto
znatelny vliv némeckych autorti.
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sebeobranu — vychovu a vycvik v komunikacnich dovednostech a schopnostech zachazet
s médii tak, aby s sebou jedinec nenechal manipulovat (Bina, 2010, s. 204). I Daniel Bina
se medialni gramotnosti a medialni vychové uz fadu let nevénuje’®.

Dalsi zastankyni jazykovédného pojeti a zarovenn ptvodné jihoceskou
akademickou je Eva Niklesova. V roving teorie se opird o pojeti medidlni kompetence
Dietera Baackeho (Baacke, 2004 in Niklesova, 2010, s. 206; 2007, s. 86). Niklesova
chape medialni kompetenci jako §irSi pojem, ktery je nadfazeny kompetencim dalSim,
napf. emocCni kompetenci, komunika¢ni nebo vizualni (obrazové) kompetenci.
Komunikaéni kompetence je pro ni nezbytnym ptedpokladem pro kompetenci medialni
(Niklesova, 2007, s. 83). Podobné¢ jako Bina vidi smysl medialni vychovy v rozvijeni
schopnosti ,,rozpoznavat a analyzovat prostfedky v mediovanych komunikatech®, aby
byli zaci vycviceni ,,k sebeobran¢ proti mocenskému pisobeni, které je pfitomné nejen
v médiich, ale je nedilnou soucasti kazdodennich komunikacnich situaci (Niklesova,
2010, s. 208). Co se ty¢e publikacni Cinnosti, Niklesovd je nyni v oblasti medialni
gramotnosti méné aktivni nez diive, pedagogicky se ji ale stale vénuje (viz informace o ni

na Pf jcu.cz; Mup.cz).

Kritické pojeti

Svébytné pojeti medidlni gramotnosti piedstavil nedavno ve své disertacni praci
Petr Valenta (2016). Kritickou medialni gramotnost vidi v kontextu kritické medialni
pedagogiky, kterd vychdzi zejména z kritickych teorii médii, kulturalnich teorii a ptistupt
kritické pedagogiky. Valenta kritizuje dominantni pojeti medidlni vychovy (za néz
povazuje to, které je soucasti Ceskych ramcovych vzdélavacich programi), podle néj
nepovzbuzuje zdky a studenty dostatecné ke kritickému mySleni, nepracuje
s alternativnimi diskursy, nereflektuje komplexné roli médii ve spolecnosti, nemotivuje
k odpovédnému a etickému piistupu a nevybizi k aktivni participaci na tvorbé vyznami
ve spole¢nosti. Kritickou medidlni pedagogiku vidi jako mozZnost, jak tyto nedostatky
prekonat. Jejim cilem je ,kritickd gramotnost jako nastroj autonomni participace ¢lovéka
na socialnich procesech. Prostfednictvim znalosti a kompetenci vztahujicich se k médiim
medialné€ gramotny clovek smétuje své intervence (s vyuzitim riznych medialnich forem)

do Sir§iho socialniho prostiedi za ucelem jeho promény. Medialni komunikacni ¢innosti

38 Prohlasil to na odborném seminéii ,,Medialni gramotnost: jeji obsah, presahy, vazby a perspektivy*, ktery
se konal 12. 9. 2017 v prostorach Senatu PCR. Autorka disertacni prace ma jako jedna z organizatorti akce
k dispozici jak videozaznam ze seminafe, tak jeho doslovny prepis.
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jsou vedeny usilim transformovat opresivni socialni praktiky a pfispivat k rozvoji
spravedlivé a demokratické spolecnosti.” (Valenta, 2016, s. 93) V tomto smyslu se
shoduje se zahrani¢nimi autory, jako je Douglas Kellner a Jeff Share (2005), ktefi rovnéz
prosazuji medialni vychovu jako prostfedek promény spolec¢nosti k lepSimu (viz téz
kapitola 1.1.2). Vzhledem k tomu, Ze medidlni vychova vychéazi primarné¢ z oboru
medidlnich studii, je podle Petra Valenty (2017, s. 474-475) i pfistup k ni odvozen
od teorie a vyzkumu v této oblasti. Podoba medialni vychovy v platnych dokumentech
MSMT pak odpovida tomu, jak se uvazuje ve vefejném i odborném diskursu o médiich,
z jeho pohledu témto diskursim dominuje problematika medialnich uc¢inkt. Dtsledkem
existence tohoto ramce jsou tfi zdkladni charakteristiky medidlni vychovy:
protekcionismus, normativnost a objektivismus (tamtéz, s. 478). O tématech
a poznatcich, které jsou obsahem vyuky, o medidlnich obsazich a jejich interpretacich
1 0 adekvatnich postojich a normach chovani vici médiim rozhoduje ucitel (limitovany
tim, co je definovano v platnych RVP), nikoliv zéci. U¢itel je totiz ten, kdo ma zaky
ochranovat pfed nezddoucimi vlivy médii. Vzhledem k tomu, Ze ale vétSinou neni
expertem nebo aktivnim vyzkumnikem v oblasti médii, pfedava pouze dal védéni, které
prebira z jednotlivych védnich obord. Misto, aby mediadlni vychova podporovala rozvoj
kritického mysleni, tvorbu vlastnich nézordi, postojii, prezentaci a reflexi vlastnich
zkuSenosti na stran¢ zdkt a diskusi s ucitelem, stdva se podle Valenty doménou
normativni transmise a usmérnuje mysleni Zaki do pfedem vymezenych kognitivnich
schémat (tamtéz, s. 481-484, 487). Jako feSeni vidi Valenta zménu vychoziho
paradigmatu — ze socialnévédniho na interpretativni (kulturdlni) a kritické, resp.
autonomii medidlni vychovy jako discipliny (nezavislost na dominantnich konceptech
medidlnich studii, nezavislou tvorbu poznatkového aparatu a formulaci vyukovych cild,
obsahu a metod). Diky tomu bude mozZzné v medialni vychové reflektovat procesy
celospolecenské symbolické produkce, ale také konstruovat poznani o médiich
ve spolupraci s zaky (Valenta, 2017, s. 489).

Kriticky pfistup k tématu medidlni gramotnosti a medialni vychovy piedstavil
1 Jaromir Volek (2015). Medialni gramotnost chdpe v nejobecnéjsi roviné jako ,,sadu
kulturnich kompetenci, kter¢ by mély slouzit socidln¢ akceptovatelnému uzivani
komunika¢nich a informacnich technologii.“ (Volek, 2015, s. 3) Jedna se o ,fadu
komunikacnich kompetenci, které umoznuji vyuzivat média takovym zpusobem, aby
naplnila ocekévani uzivateld, ale soucasné i tak, aby si uzivatelé udrzeli kontrolu a odstup

od dané komunika¢ni technologie a jejich obsahti.* (Volek, 2015, s. 4) Medialni vychovu
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vnima jako prostiedek zvySovani medialni gramotnosti celé populace, jejimz cilem je:
a) ubranit se patologickym dopadiim masového zavadéni informacnich a komunika¢nich
technologii, b) zvysit odolnost celé populace viici riznym formam medialnich manipulaci
(tamtéz, s. 2-3). I Volek kritizuje pojeti medidlni vychovy, které se prosadilo v ramci
kurikularni reformy. Oznacuje ho jako ,kompetencni pojeti“ a domniva se, ze
v soucasnosti  dostateén¢ nereflektuje zmény, knimz ve spolecnosti dochazi
(tamtéz, s. 5-6). Podle Volka je tfeba redefinovat cile, metody a témata medidlni
vychovy, ktera jsou v soudasnosti obsahem oficialnich dokumenti MSMT tak, aby
odrazely tii kli¢ové socio-technologické trendy: a) intenzivni pronikdni novych typt
komunikac¢nich a informacnich technologii do kazdodenniho Zivota populace, b) rychle
se zvySujici dovednosti publika pfi vyuzivani uvedenych technologii, c) rozpousténi
hranice mezi konzumenty a tvlrci mediélnich obsahti (tamtéz, s. 8). Zvlastni duiraz by se
podle Volka (2015, s. 10) mél nové klast na ideologicko-mocenské komponenty
medialnich obsahti, analyzu medialni logiky a na otazky vztahu informa¢ni moci, procesu
komodifikace a narstu neptimych socidlnich vztahii. Rozvoj medidlni gramotnosti mé
pomoci k posilovani obcanské kultury a aktivniho obcCanstvi (tamtéz, s. 12). Zatimco
u Petra Valenty dlouhodoby z4jem o téma medialni gramotnosti vyvrcholil v predstaveni
vlastniho konceptu v ramci disertacni prace, u Jaromira Volka je to spise ,,odskok*
od dalSich témat, kterym se v minulosti publika¢né vénoval. Viz napt. vycet publikaéni

¢innosti obou autorti v katalogu Knihovny FSV UK (Knihovna.fsv.cuni.cz).

Predstaveny ptehled autorti zabyvajicich se medialni gramotnosti neni kompletni,
protoze ne vSichni autofi se zabyvaji teoretickym vymezenim medialni gramotnosti ¢i
medidlni vychovy, néktefi se orientuji pfevadzné na empiricky vyzkum. Zminéna tak
nebyla napt. Markéta Zezulkova (napt. 2015), Dagmar Sochorova (2016), Leona StaSova
a kol. (2015), tym vyzkumniki kolem Davida Smahela (napf. Kontrikova, Cernikova,
Smahel, 2015) nebo tym vyzkumnikii kolem Kamila Kopeckého (napi. Kopecky,
Szotkowski, 2017).

V soucasnosti jsou stale silngjs$i kritické hlasy vici dominantnimu diskursu
v oblasti medialni gramotnosti a medialni vychovy v CR. To je ddno hned né&kolika
okolnostmi. Jak bylo naznaceno vyse, jazykoveédné pojeti ustupuje do pozadi, protoze ho
nema kdo déle rozvijet. V ramci pedagogického ziistavaji aktivni pouze autofi zastavajici

medidlné didakticky pfistup. Medidlnévédni pojeti sice stdle dominantni je a ma své
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zastance®, ale s odstupem &asu se stavd neaktudlni zejména kvili proméné medialni
a komunikaéni sféry, ¢ehoz vyuzivaji zastanci medidlnépedagogického a kritického
pojeti, ktefi navrhuji alternativni koncepty. Nutnost zmény ale uznavaji 1 zastanci
medidlnévédniho pojeti, kteii predkladaji vlastni navrhy, jak sou¢asnou podobu medialni
vychovy revidovat (viz Jirdk, Stastna, Zezulkova, 2018).

Oblast teorie medialni vychovy a medidlni gramotnosti mize ze soucasné situace
vytézit mnoho dobrého. Medialni vychova miize proménit sviij obsah tak, aby odpovidala
soucasnému stavu rozvoje v oblasti médii a technologii (jak to navrhuji i1 nékteii
zahrani¢ni autofi — srov. Jenkins et al., 2009; Hoechsmann, Poyntz, 2012), mize
revidovat piistup k zakim, jejich védeni, roli ucitele a zptsobu vyuky atd. V piipadé
optimistického scénare tedy muze byt odbornd diskuse o pojeti medidlni vychovy
a medialni gramotnosti soucasti SirSich procest, které maji za cil tuto oblast vzd¢lavani
posilit. V ptipad¢ pesimistického scénare prispéji k marginalizaci tématu jako oblasti,
k niz neni jednotny piistup a ktera ztraci jako samostatny a neaktudlni koncept své

opodstatnéni.

39 Autorka této prace se mezi né pocita.

69



1.4 Medialni vychova a vzdélavani z pohledu ceské a evropské
legislativy

O tématech medidlni gramotnosti a medidlni vychovy/vzdélavani se nediskutuje
pouze v roving teorie. Medialni vychovou je oznaCovan také vzdélavaci obsah, ktery je
v riznych podobach soucasti vSeobecného vzdélavani ve vétsiné evropskych zemi.
V Ceské republice ma podobu prifezového tématu, které se miize realizovat ve vice
formach. Ackoliv je 1 tématem celozivotniho uceni a dalSiho vzdélavani dospélych,
oficialni dokumenty o ném nejvice hovoti v souvislosti s vychovou a vzdélavanim déti
a dospivajicich. V této kapitole bude stru¢né shrnuto, jakym vyvojem medialni vychova
(nejen) v Ceskych skolach od 90. let 20. stoleti prosla a které dokumenty pro to byly
urcujici. To, jaké vize, cile a pojeti medidlni vychovy se prosadi do textu strategickych
dokumentil, totiz mlze ovlivnit nejen to, jak nasledné vypadd nabidka medidlniho
vzdélavani dospélych, kterému se autorka vénuje v prvni ¢asti vyzkumu v empirické
¢asti, ale 1 to, jak si budou medidlni gramotnost vysvétlovat rizni aktéti medidlniho
vzdélavani dospélych, na coz se autorka zaméti v druhé ¢asti svého vyzkumu.

K rozvoji medialni vychovy v ¢eském prosttedi dochazi az koncem 90. let
20. stoleti a prvni dekadé 21. stoleti.** PAd komunistického rezimu, transformace systému
na demokratickou spolecnost s trzni ekonomikou, zména vzdélavaciho systému a pozdéji
také kurikuldrni reforma, néstup internetu, osobnich pocitact a novych technologii, které
velmi rychle pronikaly nejen do Skol, ale i do domacnosti, to vS§e pomohlo k diskusi
o medialni vychové jako nezbytné soucasti vS§eobecného vzdélavani a k jejimu pomérné
rychlému zavedeni. Medidlni vychova se jiz v 90. letech na nékterych ceskych Skolach
zaCala realizovat diky dobrovolné aktivit¢ nadSenych uciteld (St’astné, Wolak, Jirak,
2014, s. 2-4). Do oficialnich dokumenti se vSak dostala az s kurikularni reformou.

Jak vysvétluji David Greger a Eliska Walterova (2007, s. 15-18), po politickém
pfevratu  vr. 1989 musel byt vzdélavaci systém nejdiive odpolitizovan
a demonopolizovan. V nasledujicim obdobi mezi lety 1991 a 2000 byly prvotni rychlé
zmeény Castecné stabilizovany, od konce 90. let do r. 2006 byla dopracovana legislativa
a pfipravovany $§irsi reformy. V roce 2001 byla vydana tzv. Bila kniha (Narodni program
rozvoje vzdélavani v Ceské republice), zavazny vladni dokument, ktery obsahoval

obecné piijaty ramec vzdélavaci politiky, vychodiska, obecné zdméry a rozvojové

40 Podrobnéji o historii medidlni vychovy v &eském a evropském prostiedi pisi Jirak a Stastna (2012, s. 69).
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programy, jez m¢ly byt smérodatné pro vyvoj vzdélavaciho systému ve stfednédobém
horizontu. Uz v Bilé knize poukazovali autofi na to, Ze na tirovni celé spole¢nosti dochézi
k vyznamnym zménam, které ,,méni charakter lidské ¢innosti ve vSech odvétvich. Snadna
dosazitelnost az zaplava informaci ovSem klade vysoké naroky na schopnosti kritického
mysleni a vlastniho tsudku, které musi byt opfeny o solidni kostru zakladnich pojmt
a vztaht.“ (MSMT, 2001, s. 15-16)

V letech 2005-2012 probihala rozsahla kurikularni reforma. Jednou z hlavnich
oblasti, které¢ se reforma dotkla, byla definice cili a obsahu vzdélavani. Nové byly
definovany tzv. klicové kompetence, pevné dané osnovy a systém zalozeny na hodnoceni
miry osvojeni uciva na stran¢ zdka byly zruseny a byly nahrazeny rdmcovymi
vzdélavacimi programy, které vedle tematickych okruhi uciva stanovuji také ocekéavané
vystupy a vysledky vzdélavani na stran¢ Zaka. Do jaké miry a jakou formou se vSak budou
vyucovat, je noveé véci jednak Skoly s ohledem na jeji moznosti (tvorba Skolniho
vzdelavaciho programu), jednak konkrétniho ucitele s ohledem na skladbu zaku (tvorba
tematického planu predmétu). (MSMT, 2009) Medialni vychova se v novém kurikulu
objevila jako tzv. prifezové téma, konkrétné¢ v rdmcovych vzdélavacich programech
pro zékladni a gymnazialni vzd&lavani (déle také jako RVP ZV a RVP G — MSMT, 2017;
VUP, 2007). V piipadé odborného stiedoskolského vzdélavani byla za¢lenéna
do doporuceného uciva v ramci jinych vzdélavacich oblasti (napt. spoleCenskovédniho
zakladu). (RVP SOV, Edu.cz) V rdmcovych vzdélavacich programech pro zakladni Skoly
a gymnazia je medialni gramotnost charakterizovana v duchu kriticko-analytického pojeti
(Jirak, Stastna, Zezulkova, 2018) a podobné je téma uchopeno i v dalsich dvou
dokumentech MSMT vydanych v r. 2011 — doporuéenych o¢ekavanych vystupech*! (dale
také jako DOV) pro medialni vychovu na zékladnich Skolach a gymnaziich. Na rozdil
od RVP ale tyto dokumenty vice zohlediiuji technologicky a spolecensky vyvoj, ktery
v mezidobi mezi vznikem RVP a DOV nastal, a vice respektuji postupny vyvoj ditéte
(Jirak, Stastna, Zezulkova, 2018, s. 10-15).

Prvnich deset let od zaclenéni medidlni vychovy do ¢eského kurikula provazelo
nékolik problémi, podrobnéji budou zminény dle autorky tfi zasadni. Zejména se jednalo
o nedostatecné vzdélavani ucitelt v oblasti medidlni vychovy a médii, na které vSak
doposud nedokazaly systematicky reagovat pedagogické fakulty ¢eskych univerzit (stale

neni mozna specializace pro budouci ucitele medialni vychovy). Druhym problémem byl

4 Doporugené ocekavané vystupy jsou nezdvazné, vytvorené pro ucitele za i¢elem konkretizace uciva
a vystupl na strané zakt v jednotlivych prufezovych tématech (VUP, 2011; Jirdk, Pavlicikova, 2011).
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zpocatku i1 nedostatek metodickych pokladii pro vyuku. Dnes je problémem spise
neaktudlnost dostupnych materialti do vyuky, protoze vétSina z nich vznikla v prvnich
deseti letech existence medidlni vychovy v RVP. Medidlni krajina se béhem té doby
hodn¢ zmeénila. Proto se n¢kteti z ucitelti rozhodli sdilet své aktualni materidly do vyuky,
napf. prostiednictvim facebookové skupiny Sdilime zkuSenosti z medidlni vychovy
— Facebook.com). Tifetim problémem je postupné zastaravajici ,,obsah® medialni
vychovy, tedy zejména tematické okruhy, které stanovuji RVP, o ¢emz uz se autorka
zmitiovala i v predchazejici kapitole. MSMT na to reagovalo v r. 2011 vydanim DOV,
dlouhodobé¢ se tim vSak tato situace nevyftesila.

Na zac¢atku roku 2021 byl zvetejnén aktualizovany Ramcovy vzdélavaci program
pro zakladni vzdélavani (MSMT, 2021), jehoZ revize probihala od r. 2017. MSMT si
nechalo vypracovat i podkladovou studii analyzujici soucasnou podobu medialni
vychovy jako prifezového tématu a navrhujici potiebné Upravy (Jirak, Stastna,
Zezulkova, 2018). Bohuzel zadny z navrhi k aktualizaci tématu nebyl vyuzit a jediné, co
bylo v ptfipadé¢ medidlni vychovy v novém RVP zménéno, je vysvétleni jeji vazby
na digitalni technologie, které jsou nové vyraznéji zminovany v celych RVP napftic
riznymi vzdélavacimi oblastmi. Digitalni kompetence byla pfidana mezi zakladni klicové
kompetence (MSMT, 2021, s. 10, 13), které maji byt v ramci zakladniho vzdé&lavani
u zakl rozvijeny a mezi cili zdkladniho vzdéldvani se objevilo: ,,,,pomédhat Zakiim
orientovat se v digitadlnim prostiedi a vést je k bezpecnému, sebejistému, kritickému
a tvofivému vyuZzivani digitalnich technologii pfi praci, pti u€eni, ve volném cCase
i pti zapojovani do spoleénosti a ob&anského Zivota. (MSMT, 2021, s. 8-9) Nejnovéjsi
krok MSMT lIze tedy hodnotit jako nevyuzitou pfileZitost k aktualizaci priitezového
tématu Medidlni vychova a také jako pokracovani jiz diive nastoupeného trendu
rozdélovat vzdélavani o digitalnich technologiich (informatiku) a o0 masovych médiich
(medidlni vychova), tedy i jako rezignaci na propracovani vazeb mezi jednotlivymi
gramotnostmi tykajicimi se médii a ignoraci disledk, ,,které ma pro pojeti vzdélavani
fakt technologické, sociokulturni, uzivatelské a funkéni konvergence komunikacnich
médii.* (Jirak, Stastna, Zezulkova, 2018, s. 2, 20) Pozitivné v tomto ohledu neptisobi ani
skrtani v obsahu ostatnich vzdélavacich oblasti (z nichZ napi. Clovék a spoleénost v sobé
medidlnévychovné prvky jednoznacné zahrnuje) a zmenseni jejich casové dotace tak, aby

byl vytvofen vétsi prostor pro informatiku (MSMT, 2021, s. 147).
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1.4.1 Medialni gramotnost a strategické dokumenty

Kazdé z gramotnosti, které autorka vyjmenovala v kapitole 1.2.2, je v Ceském
vzdélavacim systému vénovana jind mira pozornosti. Tu ovlivituje nejen diiraz na urcita
témata v rdmci evropské a statni agendy, ale také snahy zastancii danych gramotnosti
o jeji zviditelnéni (napf. propagace témat s ni souvisejicich u vetejnosti, odborné diskuse
tykajici se jejiho méteni ¢i rozvoje, lobovani za jeji vétsi financni nebo jinou podporu
ze strany statu). Zda se, zZe zastanci jednotlivych gramotnosti obvykle bojuji pouze za jimi
vybrany koncept gramotnosti a nekoordinuji své aktivity se zastdnci ostatnich
gramotnosti. A tak vznikaji izolované navrhy na vypracovani narodnich koncepci ¢i
strategii rozvoje jednotlivych gramotnosti ¢i navrhy na pfepracovani kurikula, aby vice
podporoval rozvoj té které gramotnosti atd.*> Na MSMT a piipadné i dalsich rezortech je
pak vybrat, ktery z konceptli bude podporovat a jakou formou. Autorka se v nasledujicim
textu bude vénovat i strategickym dokumentim tykajicim se digitdlni gramotnosti,
protoze srozvojem alespon urcitych slozek medialni gramotnosti pocitaji. Strategie
rozvoje medidlni gramotnosti bohuZzel zatim vypracovana nebyla.

Do popiedi zdjmu odborné i laické vefejnosti se dostavd rozvoj digitalni
gramotnosti, coz je mimo jiné podpofeno dlouhodobégjsi snahou vlady o digitalizaci
(Digitalni Cesko v. 2.0., 2012). Na tento pak navazaly dalsi dokumenty, které se tykaly
planovaného rozvoje digitalni gramotnosti v CR. Napiiklad ,,Strategie vzd&lavaci politiky
Ceské republiky do roku 2020 (dale Strategie 2020 — MSMT, Vzdelavani2020.cz) se ji
ale detailngji nezabyvala. Stanovila Ctyfi hlavni vize, z nichZ pro v§echny je mozné rozvoj
medidlni gramotnosti a ostatnich gramotnosti souvisejicich s médii povazovat
za dulezity. U tfi stanovenych cild v rdmci strategie se uz ale souvislost s rozvijenim
zminénych gramotnosti hleda tézko. Klicové tedy pro oblast rozvoje medidlni
gramotnosti a dalSich gramotnosti spojenych s médii v tomto dokumentu je, Ze na ng&j
navazuji dal§i, které podrobngji rozpracovavaji téma digitalniho vzdélavani (MSMT,
2014) a gramotnosti (MPSV, 2015).

Ackoliv se v definicich digitadlni gramotnosti v obou dokumentech objevuje
mnoho 1 z medidlni gramotnosti, je na obsah digitalni gramotnosti nahlizeno spise jako

na témata navazujici na [CT gramotnost a informatiku. V dasledku tohoto ptistupu mohou

42 Jako v tomto smyslu ojedin&lou lze proto vnimat odbornou sérii akci (2 seminaie a 1 vefejné slySeni)
poiadanou v Senatu PCR v letech 2017 a 2018 o budoucnosti medialni vychovy v CR. Pozvani totiz byli
1 zastupci jinych gramotnosti a jednim ze zavért bylo, ze spoluprace mezi zastanci jednotlivych gramotnosti
je do budoucna nevyhnutelna (Caltova, 2018).
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byt dle autorky této prace ve vzdé€lavaci praxi vice rozvijeny dovednosti spojené
s pouzivanim novych technologii a médii a stranou mtize zGstat kriticky pfistup k(e vSem)
médiim, jejich fungovani, obsahu i zptisobu pouZivani. Strategie MSMT (2014) se
o medidlni gramotnosti a medialni vychové a jejich piekryvech s digitalni gramotnosti
nezminuje, coZz ma dopady na to, jakym zplUsobem je téma definovano a dale
podporovano.* Strategie digitalni gramotnosti (MPSV, 2015) na souvislost s medialni
a dal$imi gramotnostmi upozoriiuje v poznamce pod ¢arou na stran¢ 7, ale dale v textu se
tim autofi uz nezabyvaji. Tento strategicky dokument odpovida spiSe kompetenénimu
ptistupu k celozivotnimu uceni (viz déale kapitolu 3.1) a digitalni gramotnost navrhuje
rozvijet pfedevS§im v kontextu zvyseni konkurenceschopnosti jednotlivce, skupin i celé
Ceskeé spolecnosti. [ ptes tento ekonomicky a pragmaticky pohled Ize v tomto dokumentu
nalézt kapitolu o vyznamu podpory vyuzivani ptilezitosti a eliminace rizik digitalnich
technologii v rodin€, kde se uvazuje o nevyuzitych aspektech medialni vychovy v roding
1 mezigeneracniho medialniho uceni v roding (tamtéz, s. 52-61).

Na Strategii 2020 plynule navazuje Strategie 2030+*, ktera se zacala pripravovat
v prubehu roku 2019 a byla schvalena vladou na v fijnu 2020. V pritbéhu jeji tvorby byly
zvetejnény hlavni sméry uvazovani jejich autorti (Vesely, 2019). Rozvoj gramotnosti
spojenych s médii se nejvice promitl do strategického cile 1 (zaméfit vzdélavani vice
na ziskdni kompetenci potifebnych pro aktivni obcansky, profesni i osobni Zzivot)
a strategické linie 1 (proména obsahu a zplsobu vzdélavani). Autofi reflektovali castou
kritiku vzdélavaciho systému, ze nerozviji u studentli kompetence a gramotnosti nezbytné
pro 21. stoleti, otazku, které gramotnosti vybrat a rozvijet, nechali otevienou. V textu
Strategie 2030+ (MSMT, 2020) je pak nejdiive v obecné roving vysvétleno, jak by mélo
dochdzet k proméné obsahu, zpisobli ahodnoceni vzdélavani, poté je vénovana
pozornost nékterym zvIast’ dalezitym tématim. Medidlni gramotnosti se tyka zejména
Cast o digitdlnim a obcCanském vzdé€lavani, jako samostatné¢ dilezité téma vSak
predstavena neni. V ¢asti 1.4 o digitdlnim vzdélavani se uvadi: ,,V digitalizovaném svéte

21. stoleti by mé&lo byt samoziejmosti, ze zak je schopen vyhledavat, tiidit a kriticky

43V Nérodnim ustavu pro vzdélavani byla kvili tomu zaloZena pracovni skupina k inovacim ICT kurikula,
kterda by mela navrhnout koncepci rozvoje digitalni gramotnosti a informatického mysleni na vSech
urovnich Skolni vyuky, vymezit vzdélavaci obsah a navrhnout souvisejici zmény v oblasti kurikula
(Ruzickova, 2016), které od r. 2017 prochazelo revizi. Za timto ucelem vznikl téZ systémovy projekt
,Podpora rozvoje digitdlni gramotnosti, na némz spolupracuji rizné pedagogické fakulty v CR
s Narodnim ustavem pro vzdélavani a ktery mél zminéné ukoly pomoci splnit (Podrazka, 2018;
Digigram.cz).

4 Tj. Strategie vzdélavaci politiky do roku 2030+ (Msmt.cz).
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hodnotit informace. Je tfeba, aby umél vyuZzivat ptilezitosti digitalniho prostfedi, ale
zaroven byl pfipraven na rizika, kterd vyuzivani digitalnich technologii pfinasi. U¢itel je
v tomto procesu tim, ktery ukaze zaktim silné 1 slabé stranky vyuzivani informacnich
technologii, rizika s nimi spojena, a nauc¢i je vyuzivat tyto technologie k ziskavani
relevantnich informaci. Vhodné a véku adekvatni vyuzivani digitalnich technologii by
mélo byt samoziejmosti ve viech oblastech vzd&lavani“ (MSMT, 2020, s. 31)
V navazujici ¢asti 1.5 o obCanském vzdé€lavani je medialni gramotnost pfimo zminéna.
Kromé¢ zékladnich obcanskych kompetenci je dle autorii podstatnd ,,téz medidlni
gramotnost, kritické mysleni, schopnost uvazovat o sobé, ucinn¢ nakladat s Casem
a informacemi, chapat spolecenské déni i v mezindrodnim kontextu, spolupracovat
v tymech a disponovat povédomim o rozmanitosti a kulturnich identitach a respektovat
je.“ (MSMT, 2020, s. 33) Dale v textu autofi uvadgji: ,,Neméné dilezita je také schopnost
kriticky pfistupovat k tradicnim i novym formam médii, analyzovat medialni vystupy
a pracovat s nimi a chapat tlohu a funkce médii v demokratickych spole¢nostech. Spada
sem 1 schopnost informace efektivné vyhleddvat a ovétovat. Tyto intervence se budou
tykat jak déti, zaki a student, tak jejich rodiéti a iroké vefejnosti.“ (MSMT, 2020, s. 33)
Z nejnovejsiho strategického dokumentu tedy vyplyva, ze medidlni gramotnost je jejimi
autory vnimana spiSe jako dulezité podtéma obcanského vzd€lavani a obcanské
gramotnosti, oddélen¢ od schopnosti smyslupln¢ vyuzivat digitalni technologie. Ackoliv
je tato rozkliZzena pozice trochu ne§tastna, pfimé zminky o medialni gramotnosti ukazuji,

Ze jeji rozvoj je 1 pro nasledujici desetileti v eském vzdélavacim systému klicovy.

1.4.2 Evropsky pristup ke gramotnostem a jeho dusledky pro CR

V ramci politiky EU v oblasti rozvoje gramotnosti spojenych s médii se autorka
blize zaméfi na tfi (dle ni dulezitd) témata, kterym se EU v souvislosti s medialni
gramotnosti vénuje (od nich se totiz odvijeji tkoly odbornych skupin a dalsi realizované
kroky, napt. v podobé dokumentil). Jedna se o: a) medidlni gramotnost a medialni
vychovu, b) digitdlni gramotnost a digitdlni kompetence, c) boj s fake news
a dezinformacemi. Nékterd témata jiz byla rozebrana v predchozich kapitolach, proto
budou na tomto misté uz jen stru¢n¢ shrnuta a spiSe doplnéna o odkazy na evropskeé

a ptipadné na né€ navazujici Ceské dokumenty.
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Medialni gramotnost a medialni vychova

Evropska unie v minulosti podporovala rozvoj medialni gramotnosti vice ¢i méné
zavaznymi dokumenty, dale ¢innosti expertni skupiny pro oblast medidlni gramotnosti,
podporou vyzkumu v této oblasti, zadavanim nejriznéjSich studii ke sledovani riznych
aspekti medialni gramotnosti*® a finan¢ni podporou konkrétnich vzdélavacich projektt
prostfednictvim evropskych fondld. Za nejvyznamnéjsi dokumenty v oblasti medialni
vychovy lze oznacit doporuc¢eni Komise 2009/625/ES ze dne 20. srpna 2009 a na n¢j
navazujici smérnici Evropského parlamentu a Rady 2010/13/EU ze dne 10. biezna 2010.
Doporuceni (EK, 2009) definuje medidlni gramotnost, deklaruje vize a plany Evropské
unie v této oblasti a navrhuje konkrétni aktivity, které by mohly ¢lenské staty a medialni
primysl realizovat. Potfeba zvySovat vlastni medidlni gramotnost se podle dokumentu
vztahuje jak na détské a mladé, tak i starSi a dospélé uZzivatele, pocitad pfitom s médii
tradi¢nimi (televize, rozhlas, tisk) i novymi (digitdlni média, mobilni platformy atd.).
Medialni gramotnost je dale v textu spojovana s podporou evropského audiovizualniho
dédictvi a kulturni identity a Gspéchem pfti zaclefiovani se do spole¢nosti, podilenim se
na jejim chodu. Je povazovéna za ptedpoklad aktivniho a Giplného obcanstvi, prosttedek
k prevenci a snizeni rizik vylou¢eni ze zivota spolecnosti, ale zaroven i za predpoklad
plurality a nezévislosti médii a fungovani demokracie na nejobecnéjsi urovni (EK, 2009).

Smérnice 2010/13/EU na vySe zminéné doporuceni navazuje, ale ma na rozdil
od ného zavazny charakter. V odstavci 47 je uvedena definice medidlni gramotnosti, ktera
vychéazi z vySe uvedeného doporuceni: ,,,Medidlni gramotnost’ se tykd dovednosti,
znalosti a porozuméni, které spotiebitelim umoziuji efektivni a bezpené vyuzivani
médii. Medialné gramotni lidé by méli byt schopni provadét informovanou volbu, chapat
povahu obsahu a sluZzeb a byt schopni vyuZivat celé Sife ptileZitosti, které nabizeji nové
komunikacni technologie. M¢li by byt schopni Iépe chranit sebe asvé rodiny
pfed Skodlivym nebo uraZlivym obsahem. Proto je tfeba rozvoj medidlni gramotnosti
ve vSech oblastech spolecnosti podporovat a peclivé sledovat jeji pokrok.” (EP, Rada,
2010) Smérnice se promitla do ceské legislativy v podobé zakona ¢. 132/2010 Sb.
(o audiovizualnich medidlnich sluzbéach), ktery doplnil zdkon ¢. 231/2001 Sb.

(o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani). Vyznamnou zménou z hlediska

4 Jednalo se napiiklad o studii s cilem vytvofit rAmec pro monitoring medidlni gramotnosti napiic
evropskymi zemémi (Celot, Tornero, 2009), dale studii o rozvoji medialni vychovy v rameci formalniho
vzdélavani (Hartai, 2014) nebo studii o politikach a realizovanych projektech v oblasti medialni
gramotnosti (European Audiovisual Observatory, 2016).
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medidlni gramotnosti bylo povéfeni Rady pro rozhlasové a televizni vysilani novymi
tikoly: a) podilenim se na utvéafeni zasad statni politiky Ceské republiky ve vztahu
ke zvySovani irovné medialni gramotnosti, b) sledovanim trovné medidlni gramotnosti
ve vztahu k novym komunika¢nim technologiim a opatieni, ktera se na podporu medialni
gramotnosti pfijimaji ze strany provozovateli rozhlasového a televizniho vysilani,
provozovatelli ptrevzatého vysilani, poskytovateli audiovizudlnich medidlnich sluzeb
na vyzadani a samoregulacnich organii — tyto informace ma RRTV kazdorocné uvadét
ve vyroéni zpravé, kterou predklada Poslanecké snémovné PCR (zakon ¢&. 231/2001 Sb.,
§ 6 odst. 1, pism. 1); § 5, odst. 1, pism. m). RRTV tedy zacala sledovat stav medialni
gramotnosti pomoci studii, které si nechava zpracovat jednou za pét let univerzitnimi
odborniky (Cebe a kol., 2011a; 2011b; Jirak, Stastna, Zezulkova, 2016; Jirdk a kol.,
2016). Nad ramec svych povinnosti RRTV naptiklad v minulosti realizovala informaéni
kampan zamétenou na rodice ,,Vase dité, vase televize, vaSe odpovédnost™ (RRTV) nebo
spravuje web Dé&ti a média, ktery ma slouzit k medialni osvété zejména v oblasti
rozhlasového a televizniho vysilani (Detiamedia.cz).

V poslednich letech se pfipravovala novelizace vyse zminéné evropské smérnice,
ktera se podle prohlaseni na webovych strankach Evropské komise medialni gramotnosti
zabyva vice nez jeji predchozi verze (Media literacy, Ec.europa.eu). V textu revidované
smérnice se krom¢ pivodni definice medidlni gramotnosti také uvadi, Ze ,,by se neméla
omezovat na vyuku o ndastrojich a technologiich, nybrz by se méla soustfedit na to, aby
obCany vybavila schopnosti kritického mysleni potfebnou k vytvotfeni usudku, analyze
komplexnich skutecnosti a rozeznani rozdilu mezi ndzorem a skuteCnosti. Je proto
nezbytné, aby poskytovatelé medidlnich sluZzeb a poskytovatelé platforem pro sdileni
videonahravek, ve spolupréci se vSemi piisluSnymi aktéry, podporovali rozvoj medialni
gramotnosti u vSech vrstev spole¢nosti, u ob¢ant kazdého veéku a pro vSechna média
a aby byl pokrok v této oblasti dikladné sledovan.” (EP, Rada, 2018, ¢l. 59) Smérnice
tedy nové oslovuje 1 poskytovatele medialnich sluzeb a provozovatele platforem
pro sdileni videi, aby se ve véci rozvoje medialni gramotnosti vice angazovali. Clenské
staty maji poskytnout efektivni nastroje a opatfeni a zajistit, aby se k uzivatelim o nich
dostaly informace (EP, Rada, 2018, ¢l. 28b, odst. 3, pism. j). V ¢lanku 33a je pak jesté
jednou zdiiraznéno, ze Clenské staty by mély propagovat a piijimat opatfeni pro rozvoj
medidlni gramotnosti.

Revize smérnice byla pfijata 14. listopadu 2018 a v oficialnim unijnim tisku

zvetejnéna 28. listopadu 2018. Od tohoto dne maji ¢lenské staty EU 21 mésictli na to, aby
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smérnici implementovaly do narodnich legislativ (Media literacy, Ec.europa.eu). Mélo se
tak stat 19. zati 2020. V ceském prostiedi byl Ministerstvem kultury vypracovan navrh
zakona, ktery 23. srpna 2020 schvalila vlada (CTK, 2020). Nyni jako snémovni tisk
¢. 981/0 ¢eka zakon o sluzbach platforem pro sdileni videonahravek a o zméné nékterych
souvisejicich zakoni na projednéani v Poslanecké snémovné (Snémovni tisk 981/0, 2020).

Co se ty¢e medidlni gramotnosti, v ndvrhu zdkona se objevuje n¢kolik novinek.
Krom¢ stavajicich povinnosti, které¢ zékon ¢. 132/2010 Radé pro rozhlasové a televizni
vysilani ukladal od roku 2010 a které jiz byly zminény vySe, m& Rada nové podporovat
,1ozvoj medialni gramotnosti a o opattenich pfijatych v této oblasti predklada Evropské
komisi kazdé 3 roky zpravu, jejiz rozsah je uréen pokyny vydanymi Evropskou komisi
podle ¢l. 33a odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady 2010/13/EU...* (Vladni
navrh, Psp.cz, 2020, ¢l. 2, odst. a) Prvni takovou zprdvu ma Rada EU piedlozit
do 19. prosince 2022. Dtivodova zprava k navrhovanému zakonu pak dale vysvétluje, ze
kromé& Rady pro rozhlasové a televizni vysilani se maji do podpory rozvoje medialni
gramotnosti zapojit nové 1 poskytovatelé sluzeb platforem pro sdileni videonahravek
(V1adni navrh, Psp.cz, 2020, s. 69). Ackoliv je navrh zékona jiz schvalen vlddou, zatim
neni jasné, jak bude nasledng upraven v priibéhu schvalovacich procesii v Parlamentu CR

a co bude nasledn¢ znamenat pro rozvoj medialni gramotnosti v CR v praxi.

Digitalni gramotnost a digitalni kompetence

Druhym tématem, kterému se EU jiz del§i dobu paralelné¢ vénuje, je
,konkurencni““ digitdlni gramotnost — v minulosti byla zaloZena expertni skupina
pro digitalni gramotnost, vypracovavany byly studie zabyvajici se jeji konceptualizaci
arozvojem (viz Casti kapitol 1.2.2 a 1.2.3 k tématu digitalni gramotnosti). Digitalni
gramotnost je ve studiich zpracovanych pro ucely EU brana jako zastfeSujici koncept
1 pro ostatni gramotnosti souvisejici s médii (napt. Ferrari, 2012, Ala-Mutka, 2011).
v roce 2006 v Doporuceni Evropského parlamentu a Rady o klic¢ovych kompetencich
pro celozivotni uceni (2006) a v jeho aktualizované podob¢ z roku 2018 (Rada, 2018).
Zatimco s konceptem medialni gramotnosti se v dokumentu nepracuje (i kdyz fakticky je

mozZné medialni gramotnost najit hned v nckolika klicovych kompetencich), digitalni
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kompetence je jednou zosmi klicovych kompetenci.®® To mélo zasadni dopady
na zachdzeni s obéma gramotnostmi v narodnich kurikulech ¢lenskych stati EU.

Po 11 letech si nechala Evropskd komise zpracovat vyhodnoceni dopadu vyse
zminéného doporuceni a autoii dokumentu (EK, 2018c) dospéli k zadveru, ze je nutné
klicové kompetence revidovat a aktualizovat. Digitadlni kompetence byla oproti verzi
zroku 2006 aktualizovana a doplnéna, naptf. o téma robotiky a umélé inteligence.
Zduraznén byl 1 vyznam medialni gramotnosti a kritického mysleni, zejména ve vztahu
k pouzivani socidlnich médii (EK, 2018c, s.38-39). V doporuceni je digitalni
kompetence definovana jako ,,sebejisté, kritické a odpovédné pouzivani digitalnich
technologii a interakce s nimi pii vyuce, v praci a pfi ucasti na déni ve spolecnosti.
Zahrnuje informacéni a datovou gramotnost, komunikaci a spolupraci, medilni
gramotnost, tvorbu digitdlniho obsahu (véetné programovani), bezpecnost (vcetné
schopnosti snadno se pohybovat v digitadlnim prostiedi a kompetenci souvisejicich
s kybernetickou bezpec¢nosti), otazky souvisejici s duSevnim vlastnictvim, feSeni

problémi a kritické mysleni.« (Rada, 2018, s. 8)*

FaleSné zpravy a dezinformace

Velmi sledovanym tématem na evropské trovni jsou téz faleSné zpravy,
dezinformace a pifipadny boj snimi. Na webovych strankach Evropské komise
vénovanych medialni gramotnosti je jeji podil na boji proti fake news zminén pii jeji
charakteristice: ,,Medialni gramotnost se tyka rtznych médii (televizniho vysilani,
rozhlasu i tisku), riznych distribu¢nich kanalt (tradi¢ni, internet, socidlni média) a fesi

potieby vSech v€kovych kategorii. Medidlni gramotnost je také nastrojem k posileni role

46 Zbylé klicové kompetence jsou: komunikace v mateiském jazyce, komunikace v cizim jazyce,
matematickd kompetence a zakladni kompetence ve véde a technologiich, kompetence ucit se, socidlni
a obCanské kompetence, smysl pro iniciativu a podnikani, kulturni povédomi a vyjadfovani (EK, 2018c,
s. 7).

47 1 v dalgich klicovych kompetencich lze identifikovat prvky medidlni gramotnosti. Jednou z nich je
kompetence v oblasti gramotnosti“ (EK, 2018c, s. 38—39). Gramotnost je pfitom definovana velmi Siroce
jako ,,schopnost identifikovat, chapat, vyjadiovat, vytvaret a vykladat pojmy, pocity, fakta a nadzory v Gstni
i pisemné podobé, pomoci vizualnich, zvukovych a digitalnich materialti napfi¢ obory a kontexty.* (Rada,
2018, s. 8) Jeji soucasti je i ,,schopnost rozliSovat a pouzivat rtizné druhy zdroja, vyhledavat, shromazd’ovat
a zpracovavat informace, pouzivat pomucky, formulovat a piesvéd¢ivym zptisobem odpovidajicim dané
situaci vyjadfovat Ustné a pisemné své vlastni argumenty. Zahrnuje i kritické mySleni a schopnost
posuzovat informace a pracovat s nimi.“ (tamtéz, s. 8)

Upozornéni na dilezitost medidlni gramotnosti se objevilo také v popisu nové obcanské kompetence (EK,
2018c, s. 38-39). V doporuceni je pak vysvétleno, Ze tato kompetence je spojena se schopnosti uc¢inné
komunikovat s ostatnimi ve spolecném nebo vefejném zajmu, zafazeny do ni jsou schopnosti ,,pfistupovat
k tradi¢nim i novym formam médif, kriticky na n€ nahlizet a pracovat s nimi a chapat ulohu a funkce médii
v demokratickych spolecnostech® (Rada, 2018, s. 11).
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obcanil i zvySovani jejich povédomi a pomaha celit dopadiim dezinformaénich kampani
a fake news Sifenych ptes digitalni média.“ (Media literacy, Ec.europa.eu) Evropsky
parlament pfijal v listopadu 2016 usneseni, v némz konstatuje, ze ,,medialni vzdélavani
umoziuje ziskavat znalosti a dovednosti, umozituje obCaniim uplatiovat jejich pravo
na svobodu projevu a dava jim schopnost kritické analyzy medidlniho obsahu a reakce
na dezinformace®, proto je potieba ,,zvysit informovanost o pokusech o dezinformaci,
a to prostiednictvim opatieni ke zvySeni medialni gramotnosti provadénych na vsech
urovnich...“ (EP, 2016, odst. 49) Na zacatku roku 2018 byla pi1 Evropské komisi zaloZena
1 pracovni skupina pro oblast faleSnych zprav a on-line dezinformaci (High-Level Expert
Group on Fake News and online disinformation), jejiz clenové jsou zastupci univerzit,
medidlnich organizaci a novinait, socialnich médii 1 obcanské spole¢nosti. Skupina je
poradnim orgdnem Komise a ma za ukol naptiklad definovat role a odpovédnosti
relevantnich aktérd nebo formulovat doporuceni (EK, 2018a). Prvnim jejim pocinem je
report, ktery shrnuje ptiklady dobré praxe a vhodné reakce na dany problém. Pracovni
skupina radi vyhnout se jakékoliv formé cenzury, doporucuje podporovat transparentnost
internetového zpravodajstvi, medialni a informacni gramotnost a rozvijet néstroje, které
by uzivatelim a novinaiim pomohly identifikovat dezinformace (EK, 2018b). ZvySovani
medialni gramotnosti jako jedno z opatfeni v boji proti fake news je zmifiovano i ve studii
Bertina Martense a kol. (2018), kterou si nechala Evropska komise zpracovat (vice k této
studii také na konci kapitoly 1.2.4). Evropskou strategii v boji proti dezinformacim a fake
news je vSak zejména vyvraceni nepravdivych zprav. Z toho diivodu vzniklo Stredisko
EU pro hybridni hrozby nebo pracovni skupina StratCom East, jeZ ma za tikol vyhledavat
dezinformace o EU a uvadét je na pravou miru (Evropska komise, 2016). I v ¢lenskych
statech EU byly zaloZeny podobné titvary. V CR bylo na Ministerstvu vnitra v lednu 2017
zfizeno Centrum proti terorismu a hybridnim hrozbadm, jehoz c¢innost spociva
ve sledovani a vyvraceni dezinformaci, které by mohly ohrozit narodni bezpecnost
(MVCR, Dezinformaéni kampang).

Dle Kominkové (2019) Evropska unie v souc¢asné dob¢ napliiuje Akéni plan proti
dezinformacim, ktery tvofi ¢tyfi pilife: 1) zlepSeni schopnosti organti Unie dezinformace
odhalovat a analyzovat a upozornovat na né&, 2) posileni koordinovanych a spole¢nych
reakci na dezinformace, 3) mobilizace soukromého sektoru k boji proti dezinformacim,
4) zvySovani povédomi a zlepSovani odolnosti spole¢nosti. Rozvoj medialni gramotnosti
spada do ctvrtého pilite, pocita se 1 se specializovanymi Skolenimi, vefejnymi

konferencemi, debatami atd. Vyznamnou finan¢ni podporu dostanou 1inezavisli
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ovcfovatel¢ fakth a vyzkumnici, ktefi pomahaji porozumét dezinformacim

1 mechanismtim, jak funguji (Kominkova, 2019).

Evropska unie neni jedina nadnarodni organizace, ktera se medialni gramotnosti
a souvisejicim tématim vénuje. Jeji aktivity vSak maji na politiky clenskych statt
vyraznéj$i dopad nez jiné nadnarodni organizace. Dlouhodobé se na oblast medialni
gramotnosti zaméfuje i organizace UNESCO* a v poslednich letech se o tuto oblast
zajima v ramci svych Setfeni i OECD®.

Medialni gramotnost je z pohledu ¢eské a evropské legislativy téma, kterému je
vénovana pozornost jiz fadu let, avSak zdjem Ceskych i evropskych organti se v Case
proménuje s tim, jak je potfeba reagovat na nejriznéjsi vyzvy ve spolecnosti. Zajem
o medialni gramotnost nejdiive spiSe rostl, coz se promitlo do obsahu ¢eského kurikula
(vzniklo prafezové téma medidlni vychova), nasledné byl nékolik let stabilni a opét zacal
klesat s tim, jak se do poptedi dostaval koncept digitalni gramotnosti. V poslednich letech
zdjem o medialni gramotnost opét roste, avSak zejména v kontextu boje proti fake news
a dezinformacim. V oblasti vzdélavani se o medidlni gramotnosti sice uvazuje 1 v jinych
souvislostech — jako soucésti digitalni gramotnosti, obcanskych kompetenci nebo jako
rozsiteni klasické gramotnosti, ale samostatn¢ uz neni vidéna jako priorita. Je vsak
mozné, ze problém fake news a dezinformaci pfiméje ufedniky na narodni 1 nadnarodni

urovni k vét§imu zajmu o rozvoj medialni gramotnosti.

48 Prosazuje rozvoj medidlni a informa¢ni gramotnosti (MIL) jako zastfeSujiciho konceptu pro viechny
gramotnosti souvisejici s médii. Pripravuje podklady pro tviirce politiky, realizuje studie sledujici troven
MIL a snazi se jeji rozvoj podporovat na globalni urovni (UNESCO, Developing MIL Policy and Strategy).
4 Organizace pro hospodéiskou spoluprici a rozvoj pfipravuje v ramci Setfeni PISA nové testové otazky,
které overi schopnost 15letych zak rozlisovat pravdivé zpravy od falesnych. Otazky by mély byt soucasti
sekce vénujici se tzv. globalnim kompetencim (Siddique, 2017).
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1.5 Shrnuti

Cela prvni kapitola byla vénovana vymezeni medidlni gramotnosti a tvaham s ni
spojenym, at’ uz se tykaly cili a paradigmat, v rdmci nichz se o ni premysli, ideologického
pozadi, zptsobu jejiho rozvijeni, predpokladaného efektu, ¢i souvisely spiSe s jeji
nestabilni a rozmlZenou podstatou zpisobenou jak neshodami odbornikti na zakladnich
otazkach sni spojenych, tak meénicimi se (spoleCenskymi, technologickymi,
ekonomickymi atd.) podminkami, v nichz musi koexistovat s jinymi ,.konkuren¢nimi
koncepty. To vSe vede nékteré odborniky na medidlni gramotnost (napt. Hoechsmann,
Poyntz, 2012) ke snaze vytvofit koncept ,,nové medialni gramotnosti®, ktery by piekonal
vSechny zminéné problémy. Jak vSak ukazala kapitola 1.2.3, kromé toho vznikla i fada
jinych novych konceptt, které mohou medidlni gramotnost do budoucna absorbovat.

V ceském prostiedi je situace podobna jako ve vyspélém svété — mezi odborniky
existuje hned nékolik pojeti medidlni gramotnosti, které¢ si jsou navzajem konkurenéni,
pficemz jedno ze zminénych pojeti se stalo v pribéhu let dominantni (mediadlnévédni),
protoZe z n&j vychazelo vymezeni mediélni vychovy v oficialnich dokumentech MSMT.
Mimo akademickou sféru se o ném zacalo uvazovat jako o jediném mozném, coz
ovlivnilo i celkovou debatu kolem medialni gramotnosti v CR. Ta je podobné jako
v jinych statech EU ur€ovéana kromé& narodni vladni politiky také politikou evropskou.

Jak ukdazala cela prvni kapitola, medidlni gramotnost a medialni vychova se nyni
nenachazi v nejlepsi ,,kondici®. V ¢eském prostiedi celi nejvice dvéma rizikiim — Zze zacne
byt vnimédna pouze jako souCdst bezpecnostni problematiky, nebo ze se stane soucasti
digitalni gramotnosti jako jedna z jejich sloZzek. Oba scénafe by ziejmé predstavovaly
z0zeni dosavadniho zédbéru medialni gramotnosti. Zaroven vSak v soucasnosti zlstavaji
nedofesené 1 problémy z diivéjska — nedostatecné prilezitosti pro vzdélavani pedagogt,
zastaralé metodické materidly, zastaraly ,,obsah® medidlni vychovy v kurikulu,
nedostate¢na koordinace rozvijeni medidlni gramotnosti v ¢eské populaci mezi vladnimi
rezorty a chybéjici strategie definujici jednotlivé kroky ke zlepSeni situace.

Nejnovéjsi dokumenty vydané ze strany MSMT piitom nenaznacuji, ze by se
v tomto ohledu mélo néco vyraznéji ménit. Ve Strategii 2030+ (MSMT, 2020) je medialni
gramotnost popisovana spise jako dulezité podtéma obcanského vzdélavani a obcanské
gramotnosti, odde€lené¢ od schopnosti smysluplné vyuzivat digitdlni technologie.
A podobny trend ukazuji i nové vydané RVP pro zakladni vzdélavani (MSMT, 2021),

kde byla veSkera péce veénovana zejména vétSimu zaclenéni digitdlni kompetence
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a informatiky do textu tohoto dokumentu, zatimco prufezové téma Medidlni vychova
nebylo podstatnym zplisobem aktualizovano. Ackoliv je tedy pozice medialni vychovy
trochu nestastna, pfimé zminky o medidlni gramotnosti ve Strategii 2030+ 1 zachovani
prafezového tématu Medialni vychova (navzdory obavam odbornikli, aby nebyla
rozpusténa do ostatnich vzde€lavacich oblasti) ukazuji, ze jeji rozvoj je i pro nasledujici
desetileti v Ceském vzdélavacim systému dilezity (i kdyz ne tak dilezity jako rozvoj
digitalni gramotnosti).

Autorka se rozhodla vénovat této problematice tolik prostoru, protoze je to
pro téma této disertani prace naprosto stézejni. Zejména v druhé casti vyzkumu se
zamé na to, jak jednotlivi aktéii medialniho vzdélavani dospélych v CR vnimaji
medidlni gramotnost. Je tedy klicové nejdiive zmapovat celou §ifi otdzek tykajicich se
vymezeni medidlni gramotnosti a medialni vychovy/vzdélavani, aby bylo ziejmé,
v jakém kontextu se informanti budou o medidlni gramotnosti vyjadiovat. Pro pochopeni
tohoto kontextu neni dilezité jen to, jak se o medialni gramotnosti a tématech
souvisejicich uvazuje v akademii, ale i1 to, jakd prohlaSeni jsou o ni formulovéna
v legislativé vytvafené na ndrodni i nadnarodni Grovni a jak se o nich diskutuje
ve vefejném prostoru, proto byla kapitola zakoncena rekapitulaci téch nejdilezitéjsich
dokumentt pro tuto oblast. To, jak je medidlni gramotnost (¢i jiné koncepty gramotnosti)
chépana(y) mezi vetejnosti, mohou v koneéném duasledku vice ovlivnit Gifednici a politici

neZ akademici, jejichZ ivahy se nemusi dostat do vefejného prostoru.

Pti vymezeni medidlni gramotnosti se autorka v této praci opird o medidlnévedni
pojeti. Medidlni gramotnost podle ni vychazi primarné z oboru medidlnich studii, ale
sekundarné 1 z dalSich disciplin (sociologie, kulturalni studia, psychologie, pedagogika
atd.). Medidlni gramotnost je tfeba vnimat v §irSim kontextu konvergence gramotnosti
a médii, to vSak neubiré na jeji diilezitosti. Jednotlivé koncepty spolu podle autorky uzce
souvisi a rozvoj takovych gramotnosti by mél probihat soubézné. Medialni vychova
jakozto proces, prostiednictvim néhoz se dosahuje urcita uroveit medidlni gramotnosti,
by podle autorky neméla mit politické cile (tedy ptiklani se k ndzoru Reneé¢ Hobbsové,
1998). M¢la by povzbuzovat ke kritickému (ve smyslu reflektivnimu) pfistupu k médiim
a jejich pouzivani, a to nejen proto, aby byli jedinci schopni efektivnéji celit nejriznéjsSim
medidlnim manipulacim a negativnim jeviim spojenym s uzivanim médii (napt. zavislost,
nebezpeci na internetu, propaganda), ale aby jim medidlni gramotnost umoznila média

a technologie 1épe vyuzivat k vlastnimu prospéchu, vytvaret vlastni medialni obsahy,
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podilet se na tvorbé kolektivnich d¢l atd. Zmény ve spolecnosti by podle autorky mély
byt spisSe vedlejsim disledkem rtstu poctu lidi s vyssi medialni gramotnosti v populaci.
Medialni vychova by tak neméla vést zaky k pfijeti urCitych postojti ¢i nadzora, které vici
médiim zastava jejich ucitel, ale méla by motivovat ucitele i zaky k dialogu (ve smyslu
dialogu, jak o ném piSe Masterman, 1985) a Zzaky nasledné k pfijeti vlastniho
nazoru/postoje k probiranému tématu. Autorka vyse uvedenymi fadky objastiuje svij
nahled na problematiku medialni gramotnosti a medialni vychovy, aby bylo zfejmé, jaka
je jeji vychozi pozice. Ve vyzkumu, ktery bude prezentovan v empirické ¢asti prace, se
vSak maximalné snazila, aby tento jeji pfistup neovlivnil vysledky vyzkumu (zejména
vypovédi ucastnikli vyzkumu o jejich vlastnich pfistupech k tématu a poté analyzu

sebranych dat).
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2 Medialni vzdélavani dospélych

Medialni vzdélavani dospélych tak, jak ho chépe autorka této disertacni prace
— tedy jako rozvoj medialni gramotnosti (v celé jeji $ifi) jedince starSiho 18 let v kontextu
celozivotniho uceni — neni v oblasti vyzkumu a teorie tykajici se medialni vychovy
a medialni gramotnosti tak Castym tématem, jak by si zasluhovalo. Ackoliv se cesti
1 zahrani¢ni védci v minulosti pfili§ nevénovali pfesné tomuto tématu, je mozné najit
v fadé vyzkumt stiipky poznatkli o medidlni gramotnosti dospé€lych a jejim rozvoji.
V nasledujicim textu se autorka pokusi nacrtnout, jakou podobu tyto stiipky maji a co je
tedy o medialnim vzdé€lavani dospélych doposud znamo. V druhé casti kapitoly je pak
shrnuto, pro¢ je dle autorky dilezité vénovat se medialni gramotnosti v kontextu

celozivotniho uceni.

2.1 Ddlezitost tématu a jeho kontext

Medialni vzdélavani dospélych neni pro vyzkumniky ani teoretiky tak zajimavé
téma jako naptiklad medialni vychova déti a dospivajicich. Piesto Ize tu a tam najit
zminky o tom, Ze i medialni vzdélavani dospélych je dilezité téma. Autoii vSak obvykle
zustavaji u proklamaci, Ze je tfeba se tomuto tématu dale vénovat (napf. Thoman, Jolls,
2004; Niklesova, 2007, Livingstone, Thumin, 2003). Naptiklad Elizabeth Thomanova
a Tessa Jollsova (2004, s. 22) jsou piesvédcené, Zze by se do medidlniho vzdélavani
dospélych mohly zapojit zdravotni a nabozenské komunity, obchodni svét, ale
1 technologicky, zabavni a medialni primysl (Thoman, Jolls, 2004, s. 22). Podle Sonii
Livingstonové a Nancy Thuminové (2003, s. 20), které provedly reSerSi literatury
zabyvajici se dosavadnimi zjiSténimi o medialni gramotnosti britskych dospélych, je
medidlni gramotnost dospélych dulezitd proto, Ze jsou to dospéli, kdo pifedstavuji
soucasnost — kdo tvoii vétSinu populace a celou pracovni silu. Podobné tak Eva Niklesova
(2007, s. 18) se ve své knize stru¢né zmiiiuje o tom, ze medidlni gramotnost by neméla
byt omezena na urcité vékové skupiny.

Dalsi odbornici zabyvajici se medialni vychovou a medidlni gramotnosti uvazuji
o dospélych jako o kontextu, ktery souvisi s medialni gramotnosti déti a dospivajicich.
V tomto ohledu je klicova zejména medialni gramotnost ucitelt a rodict. Naptiklad Nicki
Newmanova a Caroline J. Oatesova (2014, s. 592) svym vyzkumem zjistily, Ze rodice
maji potiZze rozpoznat nové marketingové formy reklamy na potraviny jako naptiklad

»advergames®, v disledku ¢ehoz nemohou déti v této oblasti ani nijak usmériiovat nebo
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poucit. Dle casto zminované piedstavy o digitdlnich domorodcich a digitalnich
pfist¢hovalcich (Prensky, 2001) jsou dospéli vnimani spiSe jako zpateCnici, ktefi
pouzivaji zejména tradicni média, jimz také nejlépe rozumi, zatimco v modernich
technologiich jsou neobratni. Déti jsou naopak povazovany za novou digitalni generaci,
ktera pfistupuje k védéni, mysleni ¢i uceni zcela novym zplisobem. Jak ale ukazuje David
Buckingham (2013a), tato pfedstava je velmi zjednodusujici. I kdyz jsou starsi lidé spise
,pozdnimi osvojiteli* nejriznéjSich technologii, neni to tak vzdy. Piikladem jsou podle
Buckinghama mobilni telefony nebo mikroblogovani (jako Twitter), které byly prvné
oblibené mezi dospélymi, nez se ujaly umladych lidi. Pfedstavé o digitalnim
ptistehovalectvi také neodpovida primérny vek hraca pocitacovych her, ktery je nyni
kolem 40 let, a to, Ze nejvetsi expanze v pouzivani socidlnich siti je mezi starSimi
(Buckingham, 2013a, s. 8-9).

Vyzkumy medialni gramotnosti, které byly v CR provedeny v letech 2011
a 2016, pfitom spise potvrzuji rozdily v pouzivani médii mezi détmi a dosp&lymi. Autofi
hovofi o existenci digitalni propasti, nikoliv v§ak ve smyslu propasti mezi t€émi, kteti maji
ptistup k digitdlnim médiim, a témi, ktefi ho nemaji, jednalo se spiSe o propast mezi témi,
ktefi pouzivaji digitdlni média, a témi, ktefi preferuji média tradi¢ni (tamtéz, s. 24).
Vyzkum mediadlni gramotnosti provedeny vroce 2018 agenturou STEM/MARK
ve spolupréci s Ceskou televizi, jehoZ autofi prikroéili i k vaZeni jednotlivych polozek
v testu a prepocitavani kone¢ného skoére dosazené medidlni gramotnosti, navic ukazuje
zranitelnost nejstarsi populace dospélych. Osoby starsi 60 let, Zeny a osoby se zakladnim
vzdélanim vyzkum oznaduje jako typické nositele nizké medialni gramotnosti (Simonik,
Burianec, n. d.). Ackoliv zminéné vyzkumy nejsou srovnatelné, protoZe skladba otazek
1 pojeti monitoringu stavu medidlni gramotnosti se liSilo, naznacuji, ze vék je jednim
z faktord ovliviiujicich Uroven medidlni gramotnosti. Podrobné&jsi analyza medialni
gramotnosti seniorské populace, kterou zpracovala agentura STEM/MARK a neziskova
organizace Transitions (Hotej§, Valich, 2019), ale uvadi, ze seniofi zaostavaji
za ostatnimi vékovymi skupinami zejména v technické oblasti medialni gramotnosti
a v hodnoceni komunika¢nich zamért, u ostatnich aspektl se jejich vysledky tolik nelisi.
Podle autort analyzy jsou mnohem vétsi rozdily v medidlni gramotnosti vidét mezi muzi

a Zenami, pracujicimi a nepracujicimi seniory a mezi lidmi s vysokoskolskym vzdélanim

50 Jedna se o vyzkumy monitorujici stav medialni gramotnosti mezi dosp&lou a nezletilou populaci, které si
zadala Rada pro rozhlasové a televizni vysilani u odbornikl z Fakulty socialnich véd Univerzity Karlovy
(Cebe a kol., 2011a; Cebe a kol., 2011b; Jirdk, Stastna, Zezulkova, 2016; Jirdk a kol., 2016).
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a bez maturity. Lidé starSi 65 let si ale v hodnoceni vlastni medialni gramotnosti méné
véti a vidi se jako méné schopni nez ostatni vékové skupiny (Hotej$, Valich, 2019,
5. 22).51

Rozdily v medidlni gramotnosti rtiznych vékovych (i jinych) kategorii ma
potencidl snizovat mezigeneracni uceni tak, jak ho chdpe RabuSicova, Kamanova a Pevna
(2011, s. 15). Vyzkum zminénych autorek ukazuje, zZe zatimco rodice a prarodice jsou
nositeli zejména rodinnych tradic, ritudla a predavaji kulturni a jazykové dédictvi, déti
maji vyraznou edukacni roli v oblastech, jako jsou nové technologie, ICT dovednosti
a aktivni pfistup k zivotu (tamtéz, s. 125—126). StarSi generace ,,si uvédomuje jinakost
pfistupu a postoje mladsich generaci k dneSnimu svétu technologii a médii a v mnoha
ohledech se tak na né spoléhaji.” (Lehecka, Birova, Wolfova, 2018, s. 7) Jak dale ukazuji
vyzkumy v oblasti medidlni vychovy v rodin€, hlavni edukaéni a socializa¢ni roli
v oblasti médii maji v rodiné rodi¢e (napt. Sloboda, 2013; Sedova, 2006). Ti totiz
praktikuji — at’ uz védomé, ¢i nevédomé — urcity medialnévychovny pfistup viici svym
détem. A jak ukézal autordin vyzkum mezi ¢eskymi rodii (Stastna, Wolak, 2014;
Stastna, 2014), impulzem k jejich medidlnimu sebevzdélavani je nejéast&ji problém
s médii, se kterym se jejich déti potykaji. Jejich vlastni medidlni vzdélavani je tedy velmi
uzce propojené s medidlni vychovou jejich déti. Informacnimi zdroji pro né v tomto
ptipadé mohou byt jejich vlastni rodice, jini rodice, uitelé a $kola nebo internet (St’astna,
Woldk, 2014). Autorka chtéla timto shrnujicim textem naznacit, Ze ackoliv je zatim
medialni vzdélavani dospélych tématem okrajovym, je stejné dilezité jako ostatni témata,

ktera s nim souvisi a jiZ se zkoumaji.

3! Seniorim a seniorkdm se v souvislosti s medialni gramotnosti v poslednich letech vénovalo vice autort,
at’ uz se zamétovali na jejich vzdeélavani v oblasti novych médii (Tomczyk, 2015; Lenstra, 2017), v oblasti
bezpecného pouzivani internetu (Kopecky, Szotkowski, 2016), nebo se pokouseli mapovat jejich medialni
gramotnost (Hofejsi, Valuch, 2019; Lehecka, Birova, Wolfova, 2018) ¢i jeji nekteré slozky
(napi. dovednosti pouzivat ICT — Pospisil, Spatenkova, 2016).
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2.2 Medialni vzdélavani dospélych ve vyzkumu

V ramci reserse literatury®? k tématu medialniho vzdélavani dospélych autorka
nalezla zhruba tfi desitky textd, které je mozné rozd¢lit dale do tii zakladnich skupin podle
toho, jak se k tématu medialniho vzdélavani dospé€lych vztahuji. Kazdou identifikovanou
skupinu autorka v nasledujicim textu stru¢né charakterizuje. Prvni dvé skupiny texti
zminuji medialni vzdelavani jako predpoklad pro né¢jaké dalsi jednani dospélého (nékdy
je to jen implicitni pfedpoklad). Nejvice se medialnimu vzd€lavani dospélych, jak ho
chéape autorka této prace, vénuje tieti skupina textl, proto je ji vénovan nejvétsi prostor.

Na tuto skupinu textl autorka také ve své praci navazuje.

2.2.1 Medialni vzdélavani dospélych jako predpoklad zmény chovani

dospélého

Prvni skupina nalezenych textii se zabyva medidlnim vzdélavanim dospélych
v tom smyslu, Ze se snazi mapovat irovné€ nebo dimenze medialni gramotnosti dospélych.
Medidlni vzdélavani dospélych je zde brano jako implicitné ¢i explicitné piiznany
predpoklad zadouciho chovani ¢i zmény chovani na strané dospélého. Autofi se pritom
obvykle zamétuji na ur¢itou konkrétni skupinu dospélych a konkrétni téma v rdmei Siroké
oblasti medialni gramotnosti. Pfikladem mize byt Tina L. Petersonova (2012), ktera
zkoumala medialni gramotnost Zen tykajici se reklamnich obsahti o jidle, nebo Agiista
Palsdottirova (2017), ktera sledovala vybrané slozky medialni a zdravotni gramotnosti
islandskych seniorii. Matthieu Vernier a jeho kolegové (2018) se zase snazili zmapovat
schopnosti kritického mysleni vic¢i zpravodajskym médiim u mladych Chileanti, mezi
nimiz byli stfedoskoléci, vysokoSkolaci 1 novinafi. SpiSe vyjimku tvoii autofi, ktefi se
snazi pfistupovat k monitoringu medialni gramotnosti dospélych komplexnéji, naptiklad
Dana Petranova (2014) sledujici medialni gramotnost slovenskych seniort.

V nékterych z téchto textl je vyzkum medidlni gramotnosti dospélych zaloZen
na explicitné pojmenovaném predpokladu, Ze dostatenym nebo efektivnim medidlnim
vzdélavanim je mozné dosdhnout zmény smérem k Zadoucimu chovani dospélych (Porter
a kol., 2018; Palsdéttir, 2017; Peterson, 2012). Ptikladem miize byt kriticky pfistup

k reklamé a marketingovym formam, ktery ma zajistit spravna (nikoliv jednostrannou

52V ramci vyhledavani byla pouzita klicova slova jako ,,media education adults* a ,,media literacy lifelong
learning®. Vyuzita byla databaze EBSCOHOST, piistup umoznény Fakultou socialnich véd UK, vybran
byl anglicky jazyk a nespecifikovano datum publikace. Po prostudovani ale byly nékteré texty vyfazeny
pro jejich nizkou kvalitu nebo pro pfilisnou tematickou vzdalenost.
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marketingovou kampani ovlivnénd) rozhodnuti ohledné vlastniho zdravi (Porter a kol.,
2018). Podle Austinové, Muldrowové a Austina (2016, s. 601) na medidlni gramotnosti
zaloZeny pristup k propagaci zdravi obvykle pifedpoklada, Zze vSechny osobnostni typy se
mohou kritickému mysleni naucit a ze jakmile ho ziskaji, uplatiiuji ho pii interpretaci
a tvorbé rozhodnuti. Tito autofi proto testovali, jak rlizné osobnostni charakteristiky™
ovlivni ziskéani kritického mysleni o médiich u vysokoskolakl a podpoii jejich kritickou
interpretaci marketingovych obsahti. Zjistili, Ze orientace na poznani byla predpokladem
pro kritické mysleni o medialnich zdrojich, coz bylo ptfedpokladem kritického mysleni
o medidlnim obsahu. OvSem dfivejsi vyzkumy podle autorti potvrdily, ze i1 lidé, kteti
nejsou primarn¢ orientovani na poznani, se mohou kritickému mysleni naucit — pokud
maji pfedchozi zkuSenost s kritickym procesem (napt. Spatnou zkuSenost s urcitym
zdrojem informaci), mohou postupovat stejné systematicky a kriticky jako ti orientovani
na poznavani (Austin, Muldrow, Austin, 2016). Podle vysledkli vyzkumu Petersonové
(2012) nemusi jit v rdmci medialniho vzdélavani dospélych ani o vlastni zkuSenost prace
s médii (v jejim vyzkumu se jednalo spiSe o medidlni produkci), ale staci zkuSenost
nepiima, tedy pokud nékdo s vlastni zkuSenosti umi zprostiedkovat toto know-how

druhym.

2.2.2 Medialni vzdélavani dospélych jako predpoklad pouziti novych

médii ve vzdélavani dospélych

Dalsi skupina textl spiSe rozebirala role a moznosti novych médii a digitalnich
technologii v oblasti vzdélavani dospélych. Rozvoj medidlni gramotnosti dospélych je
v téchto textech implicitné pfedpokladan, protoze bez zdkladni wUrovné medialni
gramotnosti by uZivatelé-ti€astnici vzdélavani nebyli schopni vyuZivat moZnosti
vzdélavani, které nové technologie a nejriznéjsi typy novych médii ptinesly. Pro tyto
autory je typické, Ze je zajima vice forma nez obsah vzdélavani dospélych, konkrétné
prilezitosti, které do oblasti vzd&lavani dospélych pfinesly nové typy médii zaloZené
na nastrojich webu 2.0, popt. webu 3.0.

Dejan Dinevski a Marko Radovan (2013) se zabyvali vyzvami a moznostmi, které

nabizeji digitalni technologie v propagaci ptistupu, podpoie uceni dospélych a v podpote

33 Pracovali se dvéma skupinami vysokoskolaki: jedinci ,,orientovanymi na poznavani (with the need for
cognition), pro n¢z je typicky analyticky pfistup, ktery je aktivni, védomy, logicky, zamérny
a srozumitelnéjsi, a jedinci ,,orientovanymi na vytvareni dojmu‘ (with the need for affect), zpracovavaji
medialni sdéleni spise pasivné, holisticky, heuristicky, bez snahy a spiSe na zakladé dojmu/emoce (Austin,
Muldrow, Austin, 2016, s. 601).
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interakce mezi dospélymi. Diky webu 2.0 podle nich vznikl uplné¢ novy didakticky
koncept — ,kolaborativni uceni“ — podporujici tvorbu, spoluprici a komunikaci
uzivateli-ucastnikti vzdélavani. Stephen C. Bronack (2011) se zamé&fil na moznosti, které
do vzdglavani dospélych pfinaseji ,,immersive media*>*. Podle autora diky témto médiim
vznikaji nové pedagogické modely tykajici se uceni zalozeného na hie, simulaci ¢i
virtudlnich svétech. Podle Bronacka (2011, s. 115) tak nové technologie rozsifuji
spektrum pfistupii a prilezitosti ke smysluplnému uceni v dalsim a vy$sim vzd¢lavani.
Marvin LeNoue a jeho kolegové (2011) ve svém textu shrnuji, v ¢em mohou byt nova
média prospéSna v oblasti vzdélavani dospélych. I tito autofi zminuji nové formy
distan¢niho vzdélavani (napf. internetova fora, wiki projekty, webové blogy, virtudlni
svety, socialni sité, sitové hrani), které vznikly na zaklad¢ nastroji webu 2.0. Podle nich
tak digitalni svét vyzaduje novou vizi andragogiky, ve které si studenti aktivné vytvaii
svij ucebni proces a uceni je pro né participativnim, celozivotnim socidlnim procesem.
Implicitné predpokladaji, ze ucastnici vzdélavani dospélych budou schopni pouzivat
veskeré nastroje webu 2.0 pro ucely vzdélavani. NadSeni z vyuziti novych technologii
v oblasti vzdélavani neni nic nového, podobné se naptiklad zkoumala televize jako
prostiedek vzdélavani (napt. McElreath, 1974).

Poslednim ptikladem je text Loureirové, Messiasové a Barbasové (2012), v némz
se autorky se zabyvaji tim, zda jsou digitaln€é gramotni lid¢ 1épe pfipraveni a motivovani
pro celozivotni vzdélavani. Dochézeji k tomu, Ze ano, protoze weby 2.0 a 3.0 umoZznuji
mnohem vice participace a vytvofeni vlastniho ucebniho prostfedi (PLE — personal

learning environment).

2.2.3 Medialni vzdélavani dospélych jako podtéma vzdélavani

dospélych

V ramci reSerSe byla objevena sada texti, které se snazily propojit andragogické
poznatky s poznatky z oblasti kritické medidlni gramotnosti a studia popularni kultury.
Obvykle ptfitom vychazeji ze socidlniho konstruktivismu. VétSina z nich se objevila
v publikaci ,,Popular Culture and Entertainment Media in Adult Education* (Tisdell,
Thompson, 2007b). Medialni vzdélavani dospélych (reflexe médii a popularni kultury)

34V anglickém originalu jsou ,,immersive media“ podle Bronacka (2011) ta, kterd umozfiuji hlubsi pocity
socialni a fyzické pfitomnosti, typicky skrze kombinaci grafiky s vysokym rozlisenim a realistickych zvuk.
Bronack predstavuje 4 zakladni kategorie téchto médii: simulace, vazné hry, virtudlni svéty a rozsifena
realita.
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povazuji autofi téchto textil za dilezité podtéma v ramci vzdélavani dospélych. Zminéna
kniha predstavuje zejména souhrn argumentl pro realizaci medialniho vzd€lavani
dospélych a praktické ptiklady, jak jednotlivi autofi mozné reflexe médii a popularni
kultury s dospélymi dosahuji.

Elizabeth J. Tisdellova (2007) vychazi z teze Girouxa (2004), ktery tvrdil, ze
popularni kultura je masové vyrabénou vetejnou pedagogikou. Sama je presvédcend, ze
ackoliv lidé konzumuji populédrni kulturu a média predevSim kvili zdbave, ty jim
predavaji i ,,podvédomé vzkazy* o otazkach rasy, tfidy, genderu nebo sexualni orientace,
reprodukuji dominantni kulturu a potvrzuji urcity pohled na svét (Tisdell, 2007, s. 9-10).
Spolu s Patricii M. Thompsonovou zkoumaly, jak zédbavni média ovliviluji mysleni
vzdélavatel dospélych, co se ty€e rasy, genderu a sexuélni orientace (Tisdell, Thompson,
2007a). Vychéazely ze socidlniho konstruktivismu a predpokladaly, Ze si lidé své znalosti
a zkuSenosti konstruuji skrze média. Zjistily, ze vétSina vzdélavateld dospélych, kteti se
vyzkumu ucastnili, se divala na média kvili potéSeni, které poskytuji, a neanalyzovala
neustale, co vidi. Zpétné ale byli schopni je reflektovat, napt. Ze jim média pomahaji najit
si vlastni cestu zivotem nebo Ze jim pomahaji dozvédet se néco o druhych, s nimiz by se
normalné nesetkali. VétSina z respondentil nevyucovala ve svych kurzech o médiich
pfimo, ale na ptikladech z médii vysvétlovala nejriiznéjsi problémy. Podobnou strategii
ukazuji 1 autofi jinych kapitol ve zminéné knize. Naptiklad Maxwell A. Fink a Deborah
C. Footeova (2007) doporucuji americky kresleny serial Simpsonovi jako idealni material
do vyuky. Satira, dvojsmyslnost 1 odkazy na kulturu poméhaji vyucujicimu v tom, aby
studenty motivoval pfemyslet kriticky o médiich a o svét€é kolem nich. Patricia
Thompsonova (2007, s. 85) upozoriiuje, Ze pokud je predmétem kritické reflexe popularni
kultura, je tfeba mit na paméti, Ze lidé ji sleduji zejména proto, aby relaxovali. Pokud ji
vyucujici s nimi rozebird a kriticky reflektuje, uz nikdy z ni studenti nemusi mit takovy
pozitek jako predtim. Navic vyucujici mize interpretovat nékteré jevy v médiich odlisné
nez jeho studenti. Podle Thompsonové (2007, s. 86) je tedy tieba respektovat
individualitu studentl a porozumét jejich zdzemi, Zivotnim zkuSenostem, véeku,
sociokulturnimu kontextu, ktery mtize ovliviiovat jejich interpretace.

Zajimavym pocinem, ktery vySel jako samostatny clanek, ale tematicky spada
do této skupiny textd, je prehledova studie Robina R. Wrighta a Jennifer A. Sandlinové
(2009). Autofi provedli reSerSi a analyzu textl, které se pohybovaly na hranici mezi
oblasti vzdélavani dospélych a studiem popularni kultury, a rozd¢lili je do 6 kategorii:

1. texty, které zpracovavaji, jakym zplisobem se pracuje s tématem dospélych v popularni
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kultufe, 2. texty zkoumajici sebereflexi vzdé€lavatell dospélych, ktefi konzumuji
popularni kulturu, 3. texty zabyvajici se efektivnim vyuzitim popularni kultury ve Skolni
tfid¢, at’ uz ve formé prostredku zatraktiviiujiciho vyucovani, tak predmétu studia, 4. texty
analyzujici popularni kulturu jako soucast kurikula dospélych, tedy sledujici, jaka nese
poselstvi o svété¢ kolem nds, 5. texty zabyvajici se ufenim na zdkladé¢ konzumace
popularni kultury, napft. jak si na zaklad¢ popularni kultury dospéli konstruuji své identity
nebo jak si vybiraji z ideologii prezentovanych v médiich urcité prvky do svého zivota,
6. texty sledujici, jak si komunity a skupiny utvari popularni kulturu jako formu rezistence
(jde je rozd¢lit jeste na dvé odlisné skupiny — prvni zahrnuje vyzkum aktivistl, kteti svou
aktivitou reaguji na populdrni kulturu, a druha sleduje komunity, které vytvareji své
vlastni formy kultury, napf. drama, hudbu, tanec). Prvky medidlniho vzd¢lavani
dospélych, jak ho chépe autorka této disertacni prace, je mozné najit hned v né€kolika
kategoriich, které Wright a Sandlinova (2009) nacrtli (kategorie 2, 3, 4, 5, 6). Podle
Wrighta a Sandlinové (2009, s. 127) argumentuje vétSina autort, ktefi se zabyvali
efektivnimi vzdélavacimi praktikami (3. kategorie) pro to, aby se kritickd medidlni
gramotnost zaclenila do obsahu vzdélavani dospélych. Dospéli se podle nich uci
pfi konzumaci kultury v bézném zivoté¢ zamérn¢€ i nezdmérné. Neformalnim vzdélavanim
dospélych se vSak doposud mnoho autorti nezabyvalo (Miller, 2000 in Wright, Sandlin,
2009). Autorka této disertacni prace se naopak na neformalni medialni vzdélavani

dospélych v empirické ¢asti prace zaméfi.>

55 Mimo t¥i hlavni skupiny textd, které autorka identifikovala na zdkladé vlastni reSerSe literatury, ziistalo
jesté nekolik dalSich textd, které neslo zafadit do zadné z kategorii. Pfikladem takového textu je ten
od Christakis et al. (2013), ktery se zabyval riznymi aspekty medialniho vzdélavani americkych pediatri.
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2.3 Medialni gramotnost jako téma celozivotniho uc¢eni

Rozvoj medialni gramotnosti je v této praci chapan jako celozivotni vzdélavaci
proces, ktery je soucasti $irSiho celozivotniho snazeni o rozvoj sebe sama. Jak bude dale
vysvétleno v kapitole 3.1, celozivotni uceni je koncept, ktery v sobé zahrnuje vSechny
zivotni a ucebni formy, nevdze se na zivotni faze nebo vzdélavaci instituce (Schubert,
2012, s. 16). Tyka se tedy vSech veékovych kategorii. Vzhledem k tématu této disertacni
prace se ale autorka zaméiuje predevSim na rozvoj medialni gramotnosti dospélych,
kterou povazuje za nejméné zkoumanou a promyslenou oblast v ramci celozivotniho
(medialniho) uceni. Zejména schopnost orientace v medidlni nabidce, v medidlni
legislativé, ale 1 dovednosti pouzivat Siroké spektrum medidlnich a komunikacnich
prostfedkll a vytvaret vlastni medidlni obsahy determinuji schopnost zapojit se do svéta
zprostiedkovaného stale vice nejriznéjsSimi typy médii a uspét tak nejen v osobnim, ale
i profesnim zivoté. Nejde pritom jen o profesi ucitele, ktery se ve Skole vénuje medialni
vychove svych 74k, nebo novinafte, ktery si prohlubuje vzdélani o kontextu ¢i moznych
dopadech vlastniho konéni. Celozivotni (medidlni) u¢eni by se podle autorky této prace
mélo tykat uplné kazdého Clena spolecnosti.

Pfesto neni mnoho autort, ktefi by k medidlni gramotnosti pfistupovali jako
k tématu celozivotniho uceni. Mezi nékolika malo autory, kteti tak €ini, 1ze jmenovat
Lena Mastermana (1993), Danu Petranovou (2014), Norberta Vrabce (2013) nebo Jana
Jirdka a Helenu Pavli¢ikovou (2013). Len Masterman (1993, s. 10-11) je napiiklad
presvédcen, ze pokud ma mit medialni vychova néjakou hodnotu, je nutné o ni uvazovat
jako o celoZivotnim procesu. To, co se studenti nauci ve $kole, by méli uplatnit v Zivoté
mimo Skolu, a to znamend, Ze by méli ziskat takové schopnosti kritického mysleni o
médiich, aby si je mohli pienést 1 do dospélého Zivota. To pro ucitele znamena nejen
nutnost studenty pro téma nadchnout, aby se jim byli ochotni zabyvat i mimo Skolu, ale
také ho vyu€ovat podle toho, tedy naptiklad umozZnit pochopit obecné principy fungovani
médii, které by studenti mohli obecné aplikovat. K rozvoji mediadlni gramotnosti
v kontextu celozZivotniho uceni se hlasi 1 Dana Petranova (2014). Zkoumala medialni
gramotnost slovenskych dospélych (konkrétné senioril) a medialni vychovu definuje jako
»celozivotni, systematicky a cilevédomy proces ziskdvani medidlnich kompetenci
a zvySovani trovné medidlni gramotnosti.“ (Petranova, 2014, s. 72) Norbert Vrabec
(2013) vidi prvky medialni vychovy v rameci celozivotniho vzdélavaciho procesu jako

dulezitou ptidanou hodnotu pro jednotlivece 1 pro celou spole¢nost. Na individualni tirovni
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se rozvijeji kompetence souvisejici s lepSim zaclenénim dospélych do informacéni
spolecnosti a ve vztahu k dospivajicim se vyrovnava generacni propast. Na spolecenské
urovni je celozivotni medialni vzdélavani potfebné pro lepsi participaci na Zivoté
v demokratické spolecnosti (Vrabec, 2013, s. 74). Podobného nazoru jsou i Jan Jirdk
a Helena Pavli¢ikova (2013, s. 8-9), podle kterych ustaveni Skolni medialni vychovy
(mladi jsou narozdil od starS$i generace nejen schopni nejriznéj$i nové technologie
a média pouzivat, ale jesté si ve Skole o nich znalosti a dovednosti prohlubuji, zatimco
Site prilezitosti pro medialni vzd€lavani dospélych se teprve rozviji) jesté vice
prohloubilo genera¢ni propast v pouzivani médii, rozvoj medialni vychovy u vsech
generaci by mohl tuto propast opét zmenSovat. Medidlni vychova by se podle Jirdka
a Pavli¢ikové (2013, s. 9) méla ,,stat celozivotnim vzdélavacim procesem, méla by se stat
vychovnym fenoménem doprovazejicim cely Zivot jedince.*

Ve snaze pristupovat k medialni gramotnosti v kontextu celozivotniho uceni je
mozné se opfit rovnéz o zminky v dokumentech vydanych na trovni Evropské unie. Asi
gramotnosti v digitdlnim prostiedi (2009) a Doporuceni Evropského parlamentu a Rady
ze dne 18. prosince 2006 o kli¢ovych schopnostech pro celozivotni uceni (2006),
resp. Doporuceni Rady ze dne 22. kvétna 2018 o klicovych kompetencich pro celozivotni
uceni (2018). V prvnim zminéném doporuceni (EK, 2009) se piSe, ze medialni
gramotnost ,,pfedstavuje zakladni dovednost, a to nejen mladych lidi, ale rovnéz
dospélych a starsich osob, rodict, uciteli a odbornikti v oblasti sdélovacich prostiredki.*
(tamtéz, odst. 15) Druhé zminéné doporuceni (EP, EK, 2006) nabada ¢lenské staty, aby
vyuzivaly dokument ,,Klicové schopnosti pro celoZivotni uc¢eni — evropsky referen¢ni
ramec*, a to s cilem zajistit, ,,aby byli dospé€li schopni rozvijet a aktualizovat kli¢ové
schopnosti po cely Zivot a aby byla zvlaStni pozornost vé€novana cilovym skupinam, jez
byly ve vnitrostatnim, regionalnim nebo mistnim kontextu stanoveny jako prioritni, jako
napt. jedinci, ktefi potiebuji aktualizovat své dovednosti...“ (tamtéz, s. 11) Jak uz bylo
popséno v kapitole 1.4.2, Doporuceni z roku 2006 i jeho aktualizované verze z roku 2018
vyjmenovava § klicovych schopnosti, z nichz hned u n¢kolika by bylo moZzné najit prvky
medidlni gramotnosti. Rozvijeni medialni gramotnosti v rdmci celoZivotniho uceni je

tedy 1 podle téchto dokumentii velmi dilezité.
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2.4 Shrnuti

V druhé kapitole bylo blize predstaveno hlavni téma této disertacni prace:
medialni vzdélavani dospélych. Jakkoliv ho autorka i nékteti vysSe uvedeni medidlni védci
povazuji za dilezité, zatim neni pfili§ zkoumané a prozkoumané. Vyzkumy, které se
tématu alesponi CasteCné tykaji, maji jako hlavni cil vyzkum jiného tématu: méieni
medialni gramotnosti ¢i jejich slozek, sledovani vlivu a role novych technologii v oblasti
vzdélavani dospélych, rozdily mezi generacemi v pouzivani nejraznéjSich médii
a technologii, medialni vychovu v roding, mezigeneracni uceni atd. Medidlni vzdelavani
dospélych je pro védce spise implicitné ¢i explicitné vyjadienym piedpokladem, nutnou
podminkou ¢i Sirsi souvislosti. Jedinou skupinou textl, kterd byla nalezena v ramci
autorCiny reSersSe literatury a kterd se zabyvala opravdu vzdélavanim dospélych v oblasti
médii, byly texty vychazejici ze studia popularni kultury, kritické medialni gramotnosti
avzdélavani dospélych (predstaveno v podkapitole 2.2.3). Autofi téchto texti
na medialni vzdélavani dosp€lych nejcastéji nahlizeli z pohledu socialniho
konstruktivismu a ptedpokladali, Ze si lidé své znalosti a zkuSenosti konstruuji skrze
média. Ackoliv se nezabyvali médii, ale celou populdrni kulturou, nasla autorka pro sviij
vyzkum nejvétsi inspiraci prave v téchto textech (vice v kapitole 5.1).

V druhé kapitole bylo také vysvétleno, o které autory a dokumenty se autorka
opird, kdyz chépe medialni vzdélavani dospélych v kontextu celoZivotniho uceni.
Celozivotni uceni jako teoreticky koncept bude podrobnéji predstaven v kapitole tieti,
podobné jako dalSi andragogické aspekty medidlniho vzdélavani dospélych dulezité

pro vyzkum prezentovany v této disertacni praci.
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3 Andragogické aspekty medialniho vzdélavani
dospélych

Jak jiz bylo uvedeno v ptfedchozi kapitole, rozvijeni medidlni gramotnosti chape
autorka této prace jako celozivotni vzdélavaci proces. Ackoliv celozivotni uc¢eni zahrnuje
uceni napfi¢ raznymi formami uceni v pribc¢hu celého zivota a tyka se tedy vSech
vekovych generaci, v této praci je vice pozornosti vénovano jedné jeho ¢asti — dalsimu
vzdélavani dospélych, které se obsahoveé néjak dotyka tématu médii. Zatimco v prvni
¢asti vyzkumu autorky je analyzovéana nabidka medialniho vzd€lavani pro dospélé jako
celek, v druhé navazujici casti vyzkumu se autorka zabyvd zejména zajmovym
neformdlnim vzdélavanim tykajicim se médii. Na nésledujicich stranidch proto budou
struéné vysvétleny zakladni pojmy, jako je celozivotni uceni, kategorie dospélych nebo
zajmové vzdélavani, a bude vysvétleno, z jakych andragogickych konceptt a poznatkt

tato prace vychazi.

3.1 Celozivotni ucéeni

Celozivotni uceni je koncept, ktery pochazi z andragogiky, resp. teorie vzdélavani
dospélych. Ma dlouhou historii. Michal Serak (2009, s. 13) piipomina antickou koncepci
scholé spolu s Platonovou Ustavou nebo Aristotelovou Etikou Nikomachovou. Podle
Jaroslava Vetesky (2016, s. 93) piedstavuje vrchol v mySleni o celozivotnim uceni dilo
Jana Amose Komenského, ktery v Obecné poradé o napravé véci lidskych (1966) uvazuje
o celoZivotnim vzdélavani tak, jak ho andragogové chapou v soucasnosti. V prvni
kapitole doporucuje, aby ,,k univerzalnimu vzdélani zacinali uz byt ptivadéni 1. vSichni,
2. ve vSem, 3. aby se stali vSestrann¢ vzdélanymi“ (Komensky a kol., 1966, s. 15).
Vzdélani maji podle n& byt vSichni, ,,mladi 1 stafi, bohati 1 chudi, urozeni 1 neurozeni,
muzove 1 Zeny, zkratka kazdy, komu se dostalo td€lu narodit se Clovékem.* (tamtéz,
s. 15) Vzdélani nemd byt izce specializované, ale vSeobecné, , byt celistvé vzdélan®
Clovek potiebuje, aby dovedl ,,poznat pravdu a nenechat se zavadét klamem...* (tamtéz,
s. 15) Na jeho humanistické pojeti celozZivotniho uceni pak navazuje fada dalSich autorti
(viz déle).

Jak uvadi Serak (2009, s. 13), v moderni dob& se tomuto tématu vénovali
naptiklad J. Dewey, E. Yeaxlee nebo E. Lindeman. Podle Seraka viak realnych obrysi

zacal koncept celozivotniho uceni nabyvat az v povalecné dobé. PiedevSim se o to
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zaslouzily organizace UNESCO a OECD v 70. letech 20. stoleti, které prosazovaly
vzdélavani pro vSechny, bez jakékoliv diskriminace (Veteska, 2016, s. 94).
V dokumentech téchto organizaci se kritizovalo, ze jednotlivé oblasti vzdélavani nejsou
dostatecné propojené (predskolni, odborné, dalsi vzdelavani) a ze pravo ucit se cely Zivot
musi mit kazdy clovék. Podle Schuberta (2012, s. 16) ale humanistickou ideu
komplexniho rozvoje osobnosti ¢loveka sledovala pouze organizace UNESCO, ve zpravé
OECD podle n¢j uz slo jednozna¢né o politicko-ekonomické zajmy. Z kraje 70. let se
jeste hovotilo o celozivotnim vzdélavani, po roce 1976 ale podle Jarvise (2004, s. 46—64)
zacina byt nahrazovano pravé celozivotnim ucenim. Pojem celozivotni u¢eni zahrnuje
podle Jarvise (2004, s. 64—65) jak individualni uceni se (individudlni proces, ktery
pokracuje v pribehu celého zivota), tak institucionalizované uceni se (uceni se probihajici
v ur€itém vzdelavacim systému). Novy pojem mél zdlraznit, Ze zahrnuje v§echny Zivotni
a ucebni formy, nevaze se na zivotni faze nebo vzdélavaci instituce (Schubert, 2012,
s. 16) a ze ,zodpovédnost za ziskavani arozvoj schopnosti a dovednosti, znalosti
a kompetenci je pfenesena na jednotlivce. (VeteSka, 2016, s. 96) Podle Schuberta je
celozivotni uceni zaloZené¢ na ,modelu trhu, ktery je postaven na dobie vzdélané,
adaptabilni a flexibilni pracovni sile s cilem mezinarodni konkurenceschopnosti®
(Schubert, 2012, s. 16), tedy na myslenkéach neoliberalismu.

Jak je ztohoto struéného historického exkurzu patrné, celozivotni
uceni/vzdélavani je koncept socialné a historicky podminény a v ¢ase se predstava o ném
meénila — od prava na (celoZivotni) uceni aZ po (neoliberdlni) nutnost rekvalifikace.
Klicové pro tuto praci vsak je, Ze se v druhé poloviné 20. stoleti postupné vyprofilovaly
dva zékladni ptistupy k celozivotnimu uceni, a to humanisticky a kompetenéni (nazyvané
riznymi autory nejriznéjSimi dalSimi pfivlastky, napf. pragmaticky, moderni).

V nésledujici ¢asti budou struéné piedstaveny.

Teoretické pristupy k celoZivotnimu uceni

Zastanci humanistického pfistupu nahliZeji na celoZivotni vzdélavani nebo uceni
se jako na individudlni proces, ktery obohacuje celkovou osobnost clovéka: ,,Celozivotni
vzdélavani je kazda institucionalizovana prilezitost k uceni, ktera ma humanisticky
zaklad, sméfovany k rozvoji jedince, k némuz dochazi v jakékoliv Zivotni fazi. Tento
rozvoj se miize tykat znalosti, dovednosti, postojii, hodnot, emoci, presvédceni a smysli
— celé osobnosti.” (Jarvis, 2004, s. 62) ,,Vzdélavani je tedy vidéno jako idealisticky

proces, v némZ je humanita G€astniki nadfazend.” (tamtéz, s. 65) Humanistické pojeti
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vzdelavani dospélych, které bere v potaz i ostatni slozky osobnosti a Zivota pracujiciho
jedince, jehoz skute¢nym potiebdm a o¢ekdvanim vénuje vice pozornosti, v souc¢asnosti
ustupuje do pozadi (Veteska, 2016, s. 38—40).

V 90. letech 20. stoleti se zac¢ina prosazovat kompetencni pristup k celozivotnimu
uceni. Podle Vetesky totiz zacal zapadat do nového chapani vzdélani v demokratickych
spolecnostech (tlak na kvalifikaci, nedivéra ve Skolsky systém, prudky rozvoj
spolecnosti). ,,Programy celozivotniho uceni se nové zamétuji na rozvoj lidskych zdroja,
hlavné¢ ve vztahu k hospodarskym potfebam. Pozornost se upira k problematice
odborného vzdélavani a ptipravy a uplatnéni v pracovnim zivoté.“ (Veteska, 2016, s. 94)
Podle Vetesky (2010, s. 10) se celozivotni vzdélavani a uceni stalo cilem a koncepci
soucasné vzdélavaci politiky z toho diivodu, Ze vzdélavaci soustava nedokazala reagovat
na zménu obsahu a cilli vzdélavani. Pfinosem pro spolecnost ma byt zaméstnatelnost,
konkurenéni schopnost ekonomiky, socidlni soudrznost a aktivni obcanstvi, pfinosem
pro jedince mé byt predevs§im seberealizace (tamtéz, s. 10). V praxi ma celozivotni uceni
pomoci jedinci naucdit se pfedevSim ziskat pozitivni postoj k uceni se (Veteska, 2016,
s. 96).

Schubert (2012, s. 14) vnima celozivotni uceni jako koncept zneuzivany ptiznivci
neoliberalismu, jedinec se stava podnikatelem se sebou samym a jeho hlavnim cilem ma
byt co nejvyhodnéji spravovat svilj vlastni kapitdl. Neustdle se vzdélavat vSak neni
jednoduché a nezvladne to kazdy, proto aby si lidé vzali nové povinnosti za své, je podle
Schuberta nutné jim namluvit, ze vzdélavani je cesta k ispéchu a osobnimu $tésti a Ze
prostfednictvim celoZivotniho uceni ziskaji oproti ostatnim na trhu konkurenéni vyhodu
(Schubert, 2012, s. 14-16). Jak piSe Konrad Paul Liessmann (2015, s. 9—-11), vzdélani
nemusi vést ke $tésti uZ jen proto, Ze sotva se néco naucime, mizeme jednoduse zjistit,
ze trh uz vyzaduje néco jiného. Co naopak podle né¢j smysl ma, je vzdélani pro obohaceni
sebe sama. Odkazuje na Aristotela, ktery uvazoval o vzdélavani jako o Cinnosti, kterou
cloveék déla kvili sobé samotnému, ta se pak vyznaCuje svobodou, slasti z mySleni
a pozndni, slasti z chapani a krasy — pro to ale v soucasné spolecnosti podle Liessmanna
neni ptili§ misto (2015, s. 11).

Podobné jako Liessmannovi, tak 1 autorce této disertacni prace je bliZsi
humanistické pojeti vzdélavani dospélych a celoZivotniho uceni, a proto také pfistupuje
k rozvoji medidlni gramotnosti u dospélé populace z tohoto pohledu, tedy jako k jedné

ze soucasti obsahu celozivotniho uceni. Medidlni gramotnost podle ni souvisi nejen
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s rozvojem poznatkové zékladny jedince, ale jeji rozvoj pro n¢j piedstavuje obohaceni
po vSech strankach, moznost Zit a prozivat na kvalitativn€ jiné Grovni (napi. schopnost
¢elit manipulaci vSeho druhu). Z hlediska humanistického ptistupu k celozivotnimu uceni
je tedy rozvijeni medialni gramotnosti nezbytné jak pro vnitini rozvoj jednotlivce, tak

1 pro udrzeni demokratického uspotradani v daném state.
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3.2 Kategorie dospélych

Vzhledem k tomu, Ze se tato disertani prace zabyvd medialnim vzdélavanim
dospélych, je jednim z kliCovych pojmi, které je nezbytné na tivod vymezit, praveé
dospély a dospélost. Tyto pojmy totiz nejsou tak jednoznacné, jak by se mohlo na prvni
pohled zdat. Ackoliv Ceska platna legislativa povazuje za dospélého jedince starSiho
proto predstavi riizna pojeti kategorie dospélého a na zavér této podkapitoly uvede, jak
bude s timto pojmem pracovat ve svém vyzkumu.

Psychologie povazuje za dospélého takového jedince, u néhoz doslo ke stabilizaci
chovani, mysleni a prozivani. Sociologie definuje dospélého jako ¢loveka, ktery se chopil
novych socialnich roli, a to pfedev§im zaloZeni rodiny a nastup do pracovniho Zivota.
Podle andragoga Benese (2014, s. 101) jsou dospélost i détstvi socidlni konstrukty,
v ruznych epochidch a vriznych spolecnostech totiz neoznafovaly pojmy ,,dité”
a ,,dospély* totéz. Dospélost samoziejm¢ nepiichdzi nebo neodchdzi ze dne na den,
pfechody mezi mladim, dospélosti a stafim jsou z hlediska sociologie mlhavé (Kabatek,
2017). Dobfte je to vidét na prechodu z mladi do dospélosti. V uplynulych desetiletich se
zacalo hovofit o nové fazi procesu dospivani, do niz se dostava mlady clovek, ktery jiz
dovrsi 18 let, ma dostudovano, zalozen svij vlastni domov a zaji§téno zaméstnani, ale
jesté se nechova Uplné tak, jak by se od dospélého v nasi spolecnosti ocekavalo. Odklada
zejména zalozeni rodiny (HaSkova a kol., 2014). Quill (2011, s. 335) hovoii o ,rané
dospélosti®, riznymi odborniky je vSak toto obdobi oznaCované rizné, tykéa se obvykle
mladych lidi mezi 20. a 30. rokem.

Podle Kabatka (2017) byva za dospélého povazovan ,,Cloveék, ktery je schopen
biologické a sociokulturni reprodukce, vytvaii hodnoty, které umoznuji Zivot jemu
samotnému 1 osobam, které jsou na ném zavislé.* Dospélost je dale spojovana s relativni
ustalenosti psychofyzickou 1 socidlni, vyrovnanosti opirajici se o kompaktnéjsi
a konzistentnéj$i systém zivotnich hodnot a cildi, o zazité role a kontinudlni pozice
(Kabatek, 2017)

Radomir Havlik a Jaroslav Kot’a (2011) uvadéji v rdmci etapizace zivota devét
dil¢ich obdobi, které se tykaji dospé€losti. Zacinaji obdobim dospivani (16 az 20 let),
pro které je podle nich typické nabyvani zdkonnych prav a povinnosti, pocatek
nezavislosti atd. Nasleduje obdobi rané dospélosti (21 az 25 let), které charakterizuje

osvojovani si roli dospélého, pocatek ekonomické a socidlni samostatnosti nebo
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formovani zivotnich plant. Dalsi je obdobi stfedni dospé€losti (26 az 40 let), v némz
dochazi ke slad’ovani socialnich roli, materialni konsolidaci, vedeni rodinného zivota,
spolecenské angazovanosti atd. Poté je uvedeno obdobi pozdni dospélosti (41 az 55 let),
v némz ptichazi na fadu tzv. krize sttedniho véku, nové formovani zivotni perspektivy,
zkuSenost s roli prarodice. Nasledujici obdobi uz jsou jen dil¢i déleni seniorského véku,
tedy (pted)dichodovy veék (55 az 65 let), stati (66 az 74 let), stafecky vek (75 az 89 let)
a dlouhovekost (90 a vice let). (Havlik, Kota, 2011, s. 48) Podle Milana Benese (2014,
s. 102-103) ale uz v soucasnosti neni mozné v dusledku procesu individualizace
jednotlivym vyvojovym stupnim pfifazovat ukoly, které musi jednotlivec plnit, nebo
typické chovani, nebot’ ,zivot jiz neprobihd v posloupnosti jasn¢ uréenych fazi
vzdélavani — prace — diichod. Vliv na to ma mnoho faktort. U€eni dnes podle Benese neni
jen piipravou na zivot, ale je soucésti socializacniho a individualizaéniho procesu
¢loveka. Pritom ale stale plati, ze urcité druhy uceni jsou zvladnutelné nejlépe v uréitém
optimalnim véku (Benes, 2014, s. 103).

Vzhledem k tomu, Ze jsou nejasné hranice mezi jednotlivymi Zivotnimi etapami
a neexistuje ani jasna predstava o tom, co vlastn¢ dospélost v soucasnosti znamend, bude
se autorka v této praci drzet klasického pravniho vymezeni dospélosti, a to dovrseni véku
18 let. Dospélost tedy z tohoto pohledu zahrnuje veskeré dalsi vékové kategorie, které
nasleduji, véetn¢ seniort. Mezi ucastniky druhé faze vyzkumu, ktery bude v této praci
prezentovan, se tedy objevuji zastupci riznych vekovych kategorii s riznymi Zivotnimi
biografiemi. Autorka si je védoma S§ife takového vymezeni. Kli¢ové vSak pro tuto praci
neni sdileni jejich spolecné Zivotni etapy, ale jejich sdileny zajem o téma médii a medialni

gramotnosti.
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3.3 Zajmové vzdélavani dospélych

Ve vzdélavani dospélych lze vymezit tii zakladni typy vzdélavacich piilezitosti
(Serak, 2009, s. 20) — ty, které odrazi zdjem dospé&lého dale se vzdélavat (zajmové
vzdélavani dospélych), ty, které jsou spojené s profesi dosp€lého (profesni vzdélavani
dospélych), a ty, které se poji s aktivni ucasti ¢loveéka na vefejném zivoté v demokratické
spolecnosti (ob&anské vzdélavani dospélych).’® Medialni vzdélavani dospélych se miize
objevovat ve vsSech trech typech vzdélavacich prtilezitosti, jak ukazuje i1 analyza
vzdéelavacich piilezitosti, kterou autorka disertani prace prezentuje v empirické casti
prace (prvni fadze vyzkumu). V navazujicim vyzkumu s riznymi aktéry medialniho
vzdélavani dospélych (druha faze vyzkumu) se vSak autorka podrobnéji zaméiuje pouze
na zajmové (neformalni) medialni vzdélavani dospélych.’” Autorka se proto
z vyjmenovanych typt vzdélavani dale podrobnéji vénuje pouze zajmovému vzdelavani
dospélych.

V kapitole 5.1, kterd se vénovala celoZivotnimu uceni, bylo naznafeno, Ze
pfevazujici pohled na celozivotni uceni je kompetencni. Netyka se to vsSak jen
celozivotniho uceni, ale vzdélavani obecné. ,,Z moderni spole¢nosti tak uz prakticky
vymizelo diivéjsi pojeti vzdélavani (scholé nebo educatio), které predstavovalo koncepci
vzdélavani pro volny cCas, opak kazdodennosti, v pfeneseném smyslu vzdélavani jako
aktivni formy odpocinku, jako relaxace. Vzdélavani bylo vzdy chépano jako doprovodny
jev Zivota, ne jako pfiprava na prakticky Zivot. Dnes jsou zaméstnanci vesmés uzce
zaméfenymi experty a hlubsi vSeobecné védeéni se stava spise zalezitosti osobnich zalib.*
(Serak, 2009, s. 22) Je to pravé zajmové vzdélavani dospélych, které umoziiuje ¢lovéku
intelektualné a duchovné rist, nikoliv pouze uspét na trhu prace. Podle Seraka (2005
in 2009, s. 50) lze zajmové vzdélavani dospélych vymezit jako: ,,souhrn kratkodobych
1 dlouhodobych forem, které umoznuji edukacéni, tviir¢i 1 organizacni volnocasové
aktivity ucastnikl, sméfujici k saturaci jejich zajmu.* Charakteristickymi rysy zdjmového
vzdélavani dospélych je dobrovolnost, svoboda vybéru, uspokojovani potieb, pestrost
obsahu, mistni ptislusnost, neutilitdrnost, otevienost, aktivita, zdjem a volny cas. Ucast

v téchto aktivitach ptedpoklada alespon zakladni znalosti a dovednosti z daného oboru,

6 Rozvoj medidlni gramotnosti mize byt nékterymi autory vidén jako soucdst ob&anského vzdélavani,
protoze schopnost porozumét medidlnimu svétu a s tim spojené dovednosti a znalosti jsou pro aktivni
obcanstvi nezbytnym ptedpokladem. I kdyz je medialni vzdélavani dospélych s ob¢anskym vzdélavanim
dospélych izce spojené, nebude se mu autorka podrobnéji vénovat.

57 Cini tak mimo jiné i z diivodu, Ze tuto praci ramuje humanistické pojeti celozivotniho uéeni, nikoliv
kompetencni, které ma k profesnimu vzdélavani dospélych blize.
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pfitom podnéty, se kterymi je ucastnik vzdélavani konfrontovan, ho obvykle podnécuji
k dalSimu rozvoji. Cilem zdjmového vzdélavani je proto rozSifovani horizontu
nabizenych moznosti, budovani piedpokladii pro kultivaci osobnosti, dotvareni jeji
hodnotové orientace a umoznovani seberealizace ¢lovéka. Vysledkem volnocasovych
aktivit je pak predevSim zlepSeni kvality zivota a posileni jeho nezéavislosti. Takovy
pfistup se blizi historickému pojeti vychovy a vzdélavani (educatiu), jehoz cilem je
porozumét sobé samému, rozvijet se, vénovat se seberealizaci zaméfené na celek
osobnosti, uvédomit si svou historii a kotfeny. Vysledkem je pak autonomni osobnost se
systematickym a kreativnim myslenim (Serak, 2009, s. 46-52).

Zajmové vzdélavani se odehravd vroviné neformdlniho vzdélavani
a informdlniho uceni. V roviné neformalniho vzdélavani ma respektovat podminky dané
individudlnimi schopnostmi i zivotni podminky jeho ucastnikii. Nemusi mit jasné
definovany obsah a pravidla hodnoceni, je ale strukturovanym vzd€lavacim procesem
s predem vymezenymi cili. Je flexibilni a ma podporovat klima vzijemné divéry
a spoluprace. V rovin€¢ informalniho uceni probiha v riznych prostiedich a ma
neinstitucionalni podobu, je neorganizované, nesystematické a nestrukturované. Miize
byt intencionalni i neintencionalni — kazda volnoc¢asova situace je potencialné vzdélavaci
situaci v roving¢ informalniho uceni (Knotova, 2008, s. 173).

Pro zajmové vzdélavani dospélych je klicové mnozstvi a struktura volného Casu,
s nimZ ¢lovék disponuje (Knotova, 2008, s. 173). Volny ¢as byva podle Vetesky (2016,
s. 122) vymezovan jako optimalni socialni prostor pro seberozvoj osobnosti
prostiednictvim svobodné volenych ¢&innosti. Jak upozoriiuje Serak (2009, s. 37),
mnozstvi a naplil volného ¢asu zavisi na hospodaiském blahobytu spole¢nosti i na dal§ich
faktorech, jako je napf. zaméfeni a typ osobnosti, styl vychovy (rodinné, Skolni
1 mimoskolni), spolecenské prosttedi, kulturni tradice, vek, pohlavi, profese, vzdélani
nebo vztah k praci. Vyzkumy?® ukazuji, Ze esti dospéli se ve volném &ase vénuji spise
intelektualné méné naroCnym aktivitdm (nejcastéjSi formou traveni volného cCasu je
sledovani televize, poslech hudby ¢i sport). Charakter sebevzdélavani mize mit cetba
knih, ¢asopisti ¢ novin, které ve volném G&ase preferuje 31 % Cechd, studium je
nejéast&j§im zptisobem traveni volného ¢asu jen pro 3 % respondenttl (Samanova, 2010,

s. 3). Na otdzku, kdo se tedy vénuje ve volném case zajmovému vzdélavani a jakym

58 Napf. reprezentativni vyzkum CVVM provadény v roce 2009 na vzorku 1082 osob starSich 15 let
zjistoval, kolik maji Cesi volného ¢asu a jak ho travi, nebo narodni komparativni vyzkum ISSP 2007 Volny
Cas a sport, kterého se Gcastnilo 1222 respondentt starsich 18 let (Samanova, 2010; Safr, Patockova, 2010).
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aktivitam konkrétné dava prednost, se pokusilo odpovédét dotaznikové Setfeni provedené
tymem Rabusicové a Rabusice v roce 2005 a 2006. > Dvé tietiny Gi¢astnikii zdjmového
(neformalniho) vzdélavani tvorily Zeny. Ucastnici byli také z vétsiny stfedoskolsky
(56 %) nebo vysokoskolsky vzdé€lani (24 %), nejCastéji také zaméstnani (65 %) nebo
v dichodu (14 %). (Knotova, 2008, s. 177-181) Co se tyce typt Cinnosti, kterym se
ucastnici vénovali, nejcastéji se jednalo o pohybové aktivity (30 %), tvotivé ¢innosti jako
malba, keramika, fotografovani (28 %) a rukodéIné ¢innosti jako tkani, §iti, pleteni atd.
(23 %). Podle autorti zminéného vyzkumu ma z4jmové vzdélavani potencial stat se
rozvijejicim a obohacujicim prvkem zivota dospélého ¢loveéka, zatim to tak ale je pouze
u malé casti ceské populace (5 %). (Knotova, 2008, s. 185-186)

Rozsah vénovani se zdjmovému vzdélavani dospélych zaméfeného na téma médii
se v Ceské populaci obvykle nesleduje. Ackoliv vySe uvedené vyzkumy naznacuji, Ze
tendence Ceské populace je spiSe vénovat se mén¢ intelektualné ndroénym ¢innostem a ze
tendence téch, kteti uz se z4jmovému neformalnimu vzdélavani vénuji, je spise zamérovat
se na aktivity sportovni, umélecké a rukodélné, tézko se posuzuje, do jaké miry Cesi
praktikuji zdjmové medialni vzdélavani dospelych. Napiiklad pii sledovani televize totiz
mohou lidé vénovat pozornost zcela odliSnym potadim, od vzdélavacich potrada pies
zpravodajstvi a publicistiku nebo védomostni soutéze az po sledovani telenovel ci
akénich filmi. Je tedy ziejmé, Ze k vytvoreni lepSi piedstavy o zapojeni ceskych
dospélych do zdjmového medialniho vzdélavani je nezbytné se timto tématem zabyvat

komplexnéji.

3 Jednalo se o 1) reprezentativni Setfeni provedeného v r. 2005 na populaci ve véku 20 az 65 let, celkem
bylo sebrano 1413 dotaznikti (RabuSicova, Rabusic, 2008, s. 33, Knotova, 2008, s. 177),
2) nereprezentativni vyzkum zaméfeny zejména na respondenty, jez se neformalné vzdélavaji v centrech
volného ¢asu nebo kulturnich centrech méstskych ¢asti mésta Brna (n=160). (Knotova, 2008, s. 177)
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3.4 Shrnuti

Ttieti kapitola objasnila andragogickd vychodiska autorky pro vyzkum
prezentovany v empirické ¢asti prace. Byly predstaveny zékladni pojmy a teoretické
koncepty jako celozivotni uceni, kategorie dospélych nebo zijmové vzdélavani
dospélych. Autorce je bliz§i humanistické pojeti vzdélavani dospélych a celozivotniho
uceni, a proto také pristupuje k rozvoji medialni gramotnosti u dospélé populace z tohoto
pohledu, tedy jako k jedné ze soucasti obsahu celozivotniho uceni. Medialni gramotnost
podle ni souvisi nejen s rozvojem poznatkové zékladny jedince, ale jeji rozvoj pro n¢j
predstavuje obohaceni po vSech strankach, moznost Zit a prozivat na kvalitativné jiné
urovni. Tomu odpovida i typ vzdélavani dospélych, ktery se rozhodla autorka v empirické
¢asti prace (vyzkumna faze 2) prozkoumat: zajmové mediadlni vzdélavani dospélych. Je
to totiz pravé z4djmové vzdélavani dospélych, které umoziuje Cloveku intelektualné
a duchovné rust, nikoliv ,,pouze® zvysit svou vlastni konkurenceschopnost. Jak ukazuji
vySe uvedené vyzkumy v kapitole 3.3, rozsah vénovani se zdjmovému vzdélavani
dospélych tykajiciho se médii se v Ceské populaci obvykle nesleduje. Doposud provedené
vyzkumy ale naznacuji, ze tendence téch, ktefi uz se zdjmovému neformalnimu
vzdelavani vénuji, je spiSe zaméfovat se na aktivity sportovni, umélecké a rukodéIné.

Co se tyce kategorie dospélych, rozhodla se autorka (vzhledem k nejasnostem,
které ohledné vymezeni této kategorie v soucasnosti panuji) v této praci drzet klasického
pravniho vymezeni dosp€losti, a to dovrseni véku 18 let. Dospélost tedy z tohoto pohledu

zahrnuje veskeré dalsi vékové kategorie, které nasleduji, véetné seniord.
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Vyzkum provadény pro ucely této disertacni prace se sklada ze dvou fazi, které
na sebe navazuji. Cely vyzkum vychazi z teoretického kontextu, ktery byl prezentovan
v teoretické Casti prace. Z hlediska metodologie se sice ob¢ faze zamétuji na kvalitativni
vyzkum, v technikach sbéru dat, metodach analyzy dat a dalSich bodech se ale jednotlivé
faze lisi, proto budou kazdé fazi vénovany samostatné kapitoly vysvétlujici, jakym
zpisobem byla data sbirana a analyzovana a k jakym vysledkiim se autorka dobrala.

Zpracovani obou fazi vyzkumu se v urcitych obdobich prolinalo. Napiiklad
databaze s nabidkou medidln¢ vzdé€lavacich prilezitosti pro dospélé byla postupné
doplilovana v prabéhu nékolika let az do roku 2019, autorka ale jeji rozpracovanou verzi
vyuzila jiz v roce 2016 a 2017 k vybéru vzdélavacich akci, kterych se zicastnila, aby zde
ziskala informanty (organizdtory a ucastniky) do druhé faze diserta¢niho vyzkumu.
Vroce 2017 byly provedeny i rozhovory s tfeti skupinou informanti (Ufedniky)
pro druhou fazi vyzkumu. V nésledujicich letech byly rozhovory piepisovany
a analyzovany a zaroven byla az do roku 2019 doplnovana databaze medidlné
vzdélavacich prilezitosti pro dospélé, aby byla pfi dokonceni prace co nejaktudlnéjsi.

Podrobnéji bude postup praci vysvétlen v nasledujicich kapitolach.
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4 Vyzkum nabidky medialniho vzdélavani pro dospélé
v CR
V prvni ¢asti vyzkumu se autorka zaméfila na zmapovani nabidky medialniho
vzdélavani, ktera je v Ceské republice uréena dospélé populaci. Vyzkumna otazka znéla:
Jakd je nabidka medidlniho vzdélavani pro dospélé v Ceské republice? Pro zodpovézeni

této vyzkumné otazky autorka povazovala za vhodné vyuzit internetové vyhledavani jako

metodu sbéru dat a kvalitativni obsahovou analyzu.

4.1 Metodologicky postup

Obsahové analyza je jedna z jiz tradi¢nich metod spolecenskovédniho vyzkumu
spocivajici ve ,,studiu zaznamenané lidské komunikace* (Babbie, 2016, s. 323) naptiklad
v tisténych ¢i audiovizudlnich médiich, pficemz s masovym rozsifovanim internetu se
¢im dal cCastéji objevuji také studie analyzujici obsah webovych stranek (Jones, 1999).
V klasické literatufe zabyvajici se technikami a postupy obsahové analyzy
(napt. Krippendorff, 2004; Neuendorf, 2017) Ize nalézt mnozstvi doporuceni, jak
obsahovou analyzu provadét. Jednim z rozhodnuti, kterd vyzkumnik ¢ini zpravidla jiz
v tvodnich fazich vyzkumu, je to, zda bude k analyze dat pfistupovat kvalitativng, ¢i
kvantitativné (Sudweeks, Simoff, 1999). Formulace vyzkumné otazky (viz vySe)
implikuje, Ze cilem analyzy nebylo kvantifikovat nabidku dle pfedem stanovenych
kategorii, ale spise kvalitativné popsat a utfidit, které¢ typy medidlniho vzdélavani miize
dospély vyuzit. Zatimco kvantitativni obsahova analyza ma zpravidla ptesné dané
postupy i jejich potadi, kvalitativni pfistup k obsahové analyze je v tomto ohledu méné
rigidni a samotny proces vyzkumu je flexibilnéjsi a umoziuje prolinani jednotlivych fazi
(Krippendorff, 2004, s. 87-89).

Jednim z dtlezitych rozhodnuti je v obsahové analyze vybér zdroje informaci,
resp. dat, ktera budou analyzovana. V piipadé této studie Slo o informace tykajici nabidky
medialné vzdélavacich prileZitosti pro dospélé, které se mohou nachdzet v riiznych typech
médii — vyvéskach ¢i reklamnich plochach, dennim tisku, televizi nebo na internetu.
Vzhledem k vysoké mife penetrace®® internetu v dospélé populaci lze piedpokladat, ze

internetové vyhledavani je jednim z Castych zplsobt, jak dospéli zjistuji informace

60V roce 2018 podle CSU vyuzivalo internet kazdy den 94,6 % osob ve véku 25-34 let, mezi 35—44letymi
to bylo 90,9 %, ve vékové kategorii 45—54 let to bylo 78 %. Osoby ve véku 55—64 let pouzivaly internet
kazdy den z 57,9 % a nejstarsi skupina obyvatel nad 65 let z 24,9 % (CSU, 2018).
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o téchto akcich. Autorka zéaroven piedpokladala, Ze 1 samotni organizatofi téchto
vzdélavacich piilezitosti zvoli internet jako jeden z komunika¢nich kandll, tedy ze
vétsina nabidky téchto vzdélavacich prilezitosti nebude v on-line prostoru absentovat.
Z toho duvodu byl jako zdroj dat o nabidce vzdé€lavacich prilezitosti pro dosp€lé zvolen
on-line obsah webovych stranek, které lze povazovat za plnohodnotny zdroj dat
pro kvalitativni i kvantitativni obsahovou analyzu (Bryman, 2012, s. 654).

Jako zaklad internetové reSerSe byla vyuzita databdze, ktera byla vytvofena
v ramci analyzy zvetejnéné v r. 2017 pro ucely Evropské audiovizualni observatote (dale
jen EAO), jez byla soucasti Sir§iho celoevropského monitoringu moznosti medialniho
vzdélavani na zékladé zadani Evropské komise (EAO, 2016). Vyzkumnici, ktefi se
na tomto monitoringu podileli, se méli zabyvat medialné vzdélavacimi projekty, které
probihaly mezi lety 2010 az 2016 a tykaly se vSech v€kovych kategorii a nejriznéjSich
regionalnich i celostatnich aktéra (organizatorii vzdélavacich akei a dal§ich instituct, které
maji na podporu medidlni gramotnosti vliv). Medidlni gramotnost byla v ramci této
analyzy chapdéna jako ,,zastteSujici pojem, ktery zahrnoval veskeré technické, kognitivni,
socialni, ob¢anské a kreativni kapacity, které umoziiuji obCanovi pfistupovat k médiim,
kriticky jim rozumét a interagovat.” (Frau-Meigs et al., 2017 in EAO, 2016, s. 1) Analyza
se vSak zaméfovala pouze na elektronické linedrni i nelinearni a webové projekty,
vyludovala ti§ténd, rozhlasova i jina off-line média.%! ReSerse probihala v ¢ervnu 2016
abyl kni vyuzit vyhledava¢ Google.®> Vznikla tak databaze o 109 nejriizngjsich
projektech, z nichz bylo do narodniho reportu vybrano 20 nejvyznamnéjsich priklada dle
kritérii stanovenych EAO (EAO, 2016).

Autorka disertacni prace se rozhodla databazi nalezenych projektid rozsifit
a upravit pro potfeby zmapovani nabidky medialniho vzdélavani dospélych. Medidlni
gramotnost byla v autor¢iné disertaénim vyzkumu podobné jako v analyze pro EAO
chapana jako velmi S$iroka, zastfeSujici kategorie, zahrnujici rdzné vrstvy
(napft. pocitacovou gramotnost, vizualni gramotnost, Ctenarskou gramotnost, digitalni
gramotnost). V ramci reSerSe pak byly do databdze zahrnovany i vzdélavaci ptileZitosti
nebo projekty, které nemusely rozvijet vS§echny vrstvy najednou, ale stacilo, aby rozvijely

jen nékterou z nich (zahrnuty tedy byly naptiklad 1 pocitatové kurzy pro seniory nebo

61 Podrobnosti o zptisobu, jak méli jednotlivi narodni experti pfi analyze postupovat, je mozné se dodist
v uvodu publikace (EAQO, 2016, s. 3), ktera na zaklad¢ monitoringu vznikla.

62 Byla pouzita klicova slova jako ,;medidlni gramotnost“ a ,;medidlni vychova“. Ve vyhledavani bylo
pokracovano az do doby, kdy se zacaly ukazovat nerelevantni odkazy.
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tvarc¢i dilny fotografie). V souladu s autor¢inym vymezenim dospélého jedince (viz
kapitolu 3.2) nebyly do databaze zatazovany pouze ty vzdélavaci akce ¢i projekty, které
se orientovaly na osoby do 17 let véku. Naopak co se ty¢e médii a technologii, neuchylila
se autorka k Zzadnému omezeni — oproti databazi pro EAO byla zahrnuta i tiSténa média,
rozhlasové porady nebo off-line aktivity, na které vSak muselo byt odkazovéno
na internetu. Omezeni se netykalo ani typu organizatora, financni naroc¢nosti, mista
a lokality konani akce atd. Sbér dat pro rozsifeni databaze probihal od cervence 2016
do Cervna 2019 a zahrnoval vzdé€lavaci ptilezitosti nabizené od roku 2010 do ¢ervna 2019
(jako ilustrativni ptiklady byly ale v ramci typologie dale uvedeny spise ty z poslednich
let).53 Jako vzdélavaci prileZitost v oblasti medialniho vzdélavani autorka disertaéni prace
chape jakoukoliv formu vzdéladvani, kterd podporuje rozvoj medidlni gramotnosti
dospélého.

Bryman (2012, s. 655) doporucuje k resersi stranek souvisejicich s vyzkumnou
otazkou vybér vhodnych vyhledavact a poznamenava, ze vyzkumnik musi byt ve fazi
vyhledavani velmi trpélivy a vyzkouset velké mnozstvi klicovych slov a jejich kombinaci.
V Ceském prostiedi patfi mezi nejvyuZivangjsi vyhledavace Google (v r. 2018 pies néj
probéhlo pies 82 % vSech vyhleddvani) a Seznam.cz (pies 12 % vSech vyhledavani
a podil vyhledavani na celkovém poctu vyhledavani se postupné snizuje) (Statcounter
GlobalStats, 2019). K resersi byl tedy vybran Google.**

Urcitou limitaci internetového vyhledavani, na kterou upozoriiuji napt. Weare
a Lin (2000), je zpusob, jakym vyhledavac indexuje jednotlivé stranky a jakou prioritu
(potadi) jim ve vysledcich vyhledavani pfifazuje. Protoze tento vyhledavac ptisuzuje
vétsi prioritu a diileZitost webovym strankam, na které je odkazovano z jinych stranek,
muze dochazet k opomenuti n€kterych dulezitych, byt vyhledavacem Google malo
favorizovanych, stranek. Proto byly webové stranky, které Google vyhledal, pecliveé
prochézeny a tam, kde to bylo vhodné, se autorka proklikavala dalSimi odkazy dale, aby
do databaze zaradila dalsi vzdélavaci ptileZitosti.

Trendem v socidlnévédnim vyzkumu je také stale intenzivnéjSi vyuZivani
socidlnich siti jako pfedmétu vyzkumu, pfipadné nastroje pro sbér dat (Kosinski et al.,

2015; Social Media Research Group, 2016). Potencial u nas nejoblibenéjsi socidlni sité

63 Autorka rozpracovanou verzi databaze vyuzila v roce 2016 a 2017 k vybéru vzdélavacich akci, kterych
se zucastnila pro ucely druhé faze disertacniho vyzkumu.

64 Zadavéana byla klicova slova jako ,,medialni vzdélavani®, ,,medialni vzd&lavani dospélych*, ,,medialni
vychova, dospéli®, ,,vzdélavani o médiich pro rodice®, ,,vzdélavani o médiich pro seniory* atd.
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Facebook se autorka rozhodla vyuzit i v této studii. Nejednalo se vSak o klasické
vyhledavani. Uzivatel Facebooku ma moznost ukladdat si uddlosti, které ho zajimaji.
Vedle zobrazené udélosti pak vzdy vidi dal§i vycet podobnych udélosti. Autorka
disertacni prace si tak od r. 2016 do r. 2019 systematicky ukladala nejriizné;jsi vzdélavaci
akce na medialni témata, které se ji na timeline Facebooku, piipadné ve vyctu dalSich
udélosti, zobrazily a poté je pridala do databidze medidlné¢ vzd€lavacich prilezitosti
pro dospélé. Moznosti vyhledavani na Facebooku mezi udalostmi jsou velmi omezené,
proto nebyly vyuzity.

DalSim rozhodnutim bylo uréeni jednotky analyzy. Jednotka analyzy jsou celky,
které analytik povazuje za samostatné a na sobé nezavislé a které nasledné podrobuje
analyze (Krippendorff, 2004, s. 97). Zvolenou jednotkou analyzy byla v ptipad¢ autorciny
prvni faze vyzkumu jednotlivda medidln€ vzdélavaci piilezitost pro dospélé (tj. pokud se
na webové strance nachéazely informace o vétSim mnozstvi medialné vzdélavacich
ptilezitosti pro dospélé, méla ve vysledné databdzi svlj zdznam kazda takova akce
zvlast’). Na konci vyhledavani ¢itala databaze 393 vzdélavacich pfilezitosti (jednotek
analyzy), které byly (aspoii z ¢asti) uréeny dospélym. MnoZstvi posbiranych dat vSak neni
s ohledem na zvoleny kvalitativni pfistup k analyze dat dulezité, klicové pro autorku
disertacni prace bylo, jaké typy vzdé€lavacich prilezitosti byly identifikovany.
Ke konstrukei vzorku bylo pfistupovano v souladu s doporucenimi pro kvalitativni
vyzkum, tzn. do okamziku saturace vzorku, kdy zahrnovani novych jednotek do vyzkumu
nepfindselo noveé poznani, resp. nové kategorie (Strauss, Corbin, 2008; s. 139; Sarantakos,
1998, s. 204-205).

Zaznamy v databdzi byly pribézné kodovany a kategorizovany. Pfi vytvareni
kategorii a koédovani obsahu lze postupovat jak induktivné, tak deduktivné (Mayring,
2004; Elo, Kyngds, 2007). Induktivni pfistup je doporuovan v piipadé, Ze o sledovaném
fenoménu dosud neexistuje dostatek informaci, nebo jsou existujici informace
fragmentarniho charakteru. Poté jsou jednotlivé kategorie odvozovany ze ziskanych dat
a logika analyzy postupuje od konkrétnich informaci k zev§eobectiovani. Opacny pfistup
je deduktivni, kdy vyzkumnik doptedu vychéazi zurcité teorie ¢i modelu, ktery je
aplikovan na ziskand data (Elo, Kyngds, 2007), pfi¢emZz oba pfistupy je mozné
kombinovat. Deduktivné autorka postupovala v pocatecnich fazich vytvareni kategorii,
nebot’ voditkem pii vyhledavani a posuzovani nalezenych vzdé¢lavacich ptilezitosti byla
jiz diive vytvorend typologie uceni v ramci celozivotniho vzdélavani (podrobnéji o ni

na zacatku kapitoly 4.2), v ramci které autorka také roztiidila jednotlivé typy
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vzdé¢lavacich pfilezitosti. V pfipad¢ formdlniho vzdélavani vSak vyhledavani pomoci
vySe zminénych klicovych slov neposkytlo pfili§ mnoho vysledkl, proto byly tyto
vzdélavaci prilezitosti dale dohledavany. V piipad€ neformélniho vzdélavani jiz nékteré
vzdélavaci formy dospélych ceskd odborna literatura znala (naptf. Zormanova, 2017),
autorka tak byla schopna n¢které vyhledané akce zaradit do nékterého z typi
ptedlozenych Zormanovou (2017). Ukazalo se vsak, Ze ne vSechny nalezené vzdé¢lavaci
prilezitosti lze do jeji typologie spolehlivé zaradit, nebot jejich charakteristiky
neodpovidaly zadnému z typt uvedenych Zormanovou (2017). V takovém piipad¢ pak
autorka postupovala induktivné, tedy na zaklad¢ charakteristik vzdélavacich prilezitosti
se snazila abstrahovat jejich konkrétni atributy a smétovat k jejich zevSeobecnéni s cilem
vytvofit nové kategorie a doplnit tak ty stavajici.

Pfi stanoveni formy u konkrétni vzdé€lavaci pfiilezitosti autorka vychdzela
primarn¢ z toho, jaky typ akce byl uveden organizatory akce na pozvance nebo vyhledané
webové strance. Pokud nazev typu akce chybél, nebo se jednalo o nestandardni typ,
pojmenovala ho autorka sama na zakladé prostudované andragogické literatury. Pokud
na zdklad€ popisu na nalezené webové strance nebylo mozné posoudit, o jakou akci se
jednalo, dotazovala se autorka disertacni prace pfimo organizator (napft. autorské Cteni
knihy Jakuba Szanto, viz déle).

Co se tyCe informalniho uceni, je poskytnut pouze zakladni piehled typil
vzdélavacich ptilezitosti, které¢ autorka mnohdy déle dohledévala, nebot’ v kazdodennim
zivoté se nachdzi nepfeberné mnozstvi prilezitosti, kdy si mize dospély (i bezdécné)

zvySovat medidlni gramotnost.
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4.2 Vysledky analyzy

Na nabidku vzdélavani vedouciho k rozvoji medialni gramotnosti je mozné se
divat z vice riznych uhlt pohledu, autorka ji charakterizuje na zakladé¢ typologie uceni,
jak jiuvadi naptiklad Rabusicova a Rabusic (2008, s. 26—-27) nebo Strategie celozivotniho
uceni (MSMT, 2007, s. 9—10). V ramci konceptu celoZivotniho uéeni se nejéastéji pracuje
s rozdélenim na tfi typy vzdélavéani/uceni: a) formalni, b) neformalni, c) informalni
(Rabusicova, Rabusic, 2008, s. 26-27). Tato typologie je nicméné vymezovana riznymi
autory s drobnymi odli§nostmi, proto je dilezité vymezit jednotlivé typy podrobnéji, aby
bylo zfejmé, najakém zakladé¢ byla typologie medidln¢ vzdélavacich pftilezitosti
pro dosp¢lé vypracovana. V nasledujicim textu tak bude vzdy obecné vymezen dany typ
vzdélavani/uceni a nasledné specifikovano, jakou podobu nabyva v oblasti medialniho

vzdélavani dospélych, u kazdého typu budou uvedeny ilustrativni ptiklady.

4.2.1 Formalni medialni vzdélavani dospélych

Podle Strategie celozivotniho uéeni (MSMT, 2007, s. 9) je formalni vzdélavani
realizovdno ve vzdélavacich institucich a jeho cile, funkce, obsahy, organizacni formy
a zpusoby hodnoceni jsou vymezeny pravnimi predpisy. Nejcastéji zahrnuje ziskavani
na sebe navazujicich stupiitt vzdélani (zdkladniho, stfedniho, vysSiho odborného,
vysokoskolského atd.) a jeho absolvovani je zakonceno vyddnim osvédceni
(napft. vysokoskolského diplomu). Podle RabuSicové a RabusSice (2008, s. 26—27) tento
typ vzdelavani vede k ziskani urcité kvalifikace.

Vramci formélniho vzdélavani si dospéli mohou zvySovat kvalifikaci
ve stfedoSkolském (napf. Stfedni Skola medialni grafiky a tisku v Praze nabizejici tii
zakladni maturitni obory: graficky design, multimedidlni grafika a operator tiskovych
technologii, ucebni obory: grafik, knihat, tiskaf, a nastavbu s maturitou: polygraficky
primysl — Medialnigrafika.cz), vy$§im odborném (napt. Vys$si odborna Skola publicistiky
nabizejici tfilety obor Publicistika — Vosp.cz) ¢i vysokoSkolském studiu zaméteném
na oblasti zurnalistiky, medidlnich ¢i komunikac¢nich studii a ptibuznych obort
(napf. Institut komunikacnich studii a Zurnalistiky FSV UK nabizejici v akademickém
roce 2020/2021 ke studiu bakalaiské studijni programy Zurnalistika, Marketingova
komunikace a public relations a Medidlni studia, magisterské studijni programy

Zurnalistika, Medialni studia, Strategicki komunikace, Media and Area Studies
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a doktorsky studijni obor Medidlni a komunikacni studia — Karolinka.fsv.cuni.cz).
Studium muze probihat v prezencni ¢i kombinované formé.

Krom¢ studentli, ktefi se v budoucnu chtéji vénovat néjaké z profesi v oblasti
zurnalistiky nebo marketingu a PR, je formdalni vzd€lavani v oblasti médii otevieno
1 dalSim z4jemciim, ktefi projdou pfijimacimi zkouskami, tedy i t€ém, které tato oblast
zajima zjinych divodi. Formdalni vzdélavani v oblasti médii neni zatim umoznéno
studentim ucitelstvi, ktefi by se v budoucnu chtéli v praxi vénovat medialni vychové,
na medialni vychovu jako prifezové téma neni mozné se v ramci ucitelstvi specializovat
(vyjimkou jsou nadSenci, ktefi si specializaci zajisti tak, ze vystuduji dvé vysoké skoly
—jeden titul ziskaji na nékteré z pedagogickych fakult, druhy v oboru zaméteném

na média).

4.2.2 Neformalni medialni vzdélavani dospélych

Pro neformalni vzdélavani je typické, ze je zaméfeno na ziskdni védomosti,
dovednosti a kompetenci, které mohou respondentovi zlepsit jeho spoleenské a pracovni
uplatnéni (MSMT, 2007, s. 9), ale nevede k ziskani dalsiho stupné vzdélani (Rabusic,
RabuSicova, 2008, s. 26-27). Obvykle je poskytovano zaméstnavateli, soukromymi
vzdélavacimi institucemi, nestatnimi neziskovymi organizacemi, $kolami atd. Nutna vsak
je ucast odborného lektora, ugitele &i progkoleného vedouciho (MSMT, 2007, s. 9). Miize
byt vymezeno také jako ,jakékoliv organizované a dlouhotrvajici vzdélavaci aktivity,
které neodpovidaji ptesné vyse zminéné definici formalniho vzdélavani.* (Eurostat, 2006
in EACEA, 2011, s. 18) Mtze se tedy odehravat ve vzdélavacich institucich i mimo né¢,
muze byt poskytovano osobam vsech vékovych skupin, zahrnovat i programy zaméfené
na gramotnost dospélych, Zivotni dovednosti, pracovni dovednosti a v§eobecnou kulturu
(tamtéz, s. 18).

V ptipadé¢ neformalniho medidlniho vzdélavani dospélych vSak muize jit
1 0 kratkodob¢é vzdé€lavani. Pro tento typ vzdélavani/uceni je typické, Ze se odehrava
prezen¢né a pritomen je odborny lektor, ptipadné expert na dané téma (za toho autorka
povazuje nejen akademiky, ale napf. i novinare, ktefi vypravi o své profesi). Protoze se
autorka v dalsi fazi vyzkumu zaméfuje na neformalni medidlni vzdélavani dospélych
blize, budou v této Casti kurzivou oznaceny ty vzd€lavaci akce, které si vybrala

pro druhou fazi vyzkumu (tedy které osobné navstivila a kde oslovovala budouci
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informanty). Z analyzy vyhledanych dat v rdmci resSerSe byly identifikovany tyto formy

neformalniho vzdelavani dospélych v oblasti médii:

Prednaska

Jedna se o jednu z nejcastéjSich vzdélavacich forem ve vzdélavani dospélych,
lektor se pokousi piedat urcitou sumu poznatkl i zkuSenosti, zatimco student ma spise
pasivni roli (Zormanova, 2017, s. 124). Forma ptednasky byla v uplynulych letech
zvolena napftiklad pro tato témata a cilové skupiny:

e prednaska ,,Socidlni sit¢ pro rodice* potradana Stiediskem medialni vychovy

pti Teologické fakultd JihoGeské univerzity v Ceskych Budg&jovicich 1. 12. 2016

(Dobosiova, 2016a);

e prednaSka novinafe Ondieje Kundry s ndzvem ,,Dezinformace v médiich aneb jak
vznika blba nalada“ potadana Clubem kino Cernogice dne 15. 5. 2018 (Facebook,

org. 2018-05-15);

e prednaSka Viclava Sixty na téma ,,Sidlist¢ ve filmu“ potddand Méstskou

knihovnou v Praze dne 3. 12. 2018 (Mlp.cz, org. 2018-12-03);

e prednadSka na téma ,,Média a realita: Jak cist mezi radky a nebyt manipulovan “,
ktera se konala v Méstské knihovné v Praze dne 18. 10. 2017 (Mlp.cz, org.

2017-10-18).

Diskuse, debata, beseda

Zormanova (2017) nezatazuje diskusi/debatu/besedu®® mezi nejcast&jsi typy
vzdélavacich forem ve vzdélavani dospélych, v rdmci reSerSe bylo ale nalezeno mnoho
pfipadli, kdy byla v medidlnim vzdélavani dospélych vyuzita. Tuto formu lze
charakterizovat jako rozhovor s riznymi hosty z oblasti teorie ¢i praxe médii, kterym
klade otazky obvykle moderator, ale prostor pro své dotazy dostava i publikum. Dospé€ly
se tak muze dozvédét néco o zvoleném tématu, o pohledech pozvanych hosti

1 diskutujicich z publika. Ptiklady nalezenych akci tohoto typu:

85 Autorka disertani prace si je védoma toho, Ze mezi diskusi, debatou a besedou existuji v lingvistické
teorii rozdily. Napfiklad Jilek (2005) vidi hlavni rozdil v cili takovych setkani — debata je podle ngj
vyménou nazord na néjaky problém, cilem vSak neni interakce debatujicich nebo nazorovy konsenzus.
Naopak cilem diskuse je nalezeni urcitého spolecného stanoviska. Beseda je pak rozhovorem spiSe
odborngjsiho a bezkonfliktniho charakteru, ktery ma poskytnout komplexni pohled na danou problematiku
(Jilek, 2005, s. 126—127). Ackoliv si autorka je védoma rozdild v ramci teorie, v praxi je t¢zké tyto mluvené
zanry rozlisit, a tak je autorka zahrnula do jedné spolecné kategorie.
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e beseda s ndzvem ,,Zapas o vefejnopravni média“ potadana Vychodoevropskym
klubem, Studentskym hnutim za solidaritu a hnutim Politika a svédomi dne
7. 6. 2016 v prostorach FF UK (Facebook, org. 2016-06-07);

o diskuse ,,Média a politika: Jak média ovliviiuji svét politiky a naopak“ poradana
CEVRO institutem dne 21. 9. 2016 (Facebook, org. 2016-09-21);

e diskuse ,,JJak poznat tzv. falesné¢ zpravy (fake news)?* porfadand Eurocentrem
Praha dne 11. 5. 2017 (Facebook, org. 2017-05-11);

e diskuse ,,Média z pohledu novinafek — diskusni vecer” potfadany organizaci

Gender studies, o. p. s. dne 3. 10. 2018 (Facebook, org. 2018-10-03).

Specifickou diskusni formou vzdélavani dospélych miZze byt projekce filmu
s naslednou diskusi. Dle autorky disertacni prace se o formu vzdélavani dospélych jedna
v pfipadé, ze a) se promitany film tykéa oblasti médii, zurnalistiky ¢i podobnych témat,
b) zahrnuje krom¢ promitani jest€¢ diskusi s tvlrci filmu, s odborniky ¢i zastupci
novinaiskych profesi, kteti poskytnou doprovodny komentat k filmu nebo diskutuji
po projekci o nékterych aspektech zfilmovaného tématu. Piikladem muze byt projekce
filmu ,,Mimotadna zprava“ v Méstské knihovné v Praze dne 3. 12. 2018, ktery svym
komentafem doplnila novinatka Petra Prochazkovd (Facebook, org. 2018-12-03).
Promitdni filmt s néslednou diskusi se objevuje také na nejriznéjSich filmovych
festivalech, krozvoji medidlni gramotnosti mohou pfispivat napiiklad nckteré
dokumentérni filmy festivalu Jeden svét, jehoZ jedna sekce se vzdy tykd i médii a svobody

projevu (napf. film ,,Folow me* promitany v ramci ro¢niku 2019 — Jedensvet.cz).

Cyklus prednasek, workshopi ¢i diskusi
Specifickou formou vzdélavani dospélych v oblasti médii se na zdklade reserse

ukdzal byt cyklus prednasek, workshopt ¢i diskusi. Autorka disertaéni prace

identifikovala dva typy takovych cykld.

1. uceleny vzdélavaci program

Cykly ptednasek, workshopti ¢i diskusi tohoto typu maji obvykle za cil ve svém
celku poskytnout komplexnéjSi mnozstvi informaci ¢i probiranych témat, které by
jednotliva prednaska nebo diskuse nemohla obsahnout. Jednotlivé prednasky ¢i diskuse

v ramci cyklu na sebe navazuji nebo se dopliuji tak, aby dospély, ktery se ti¢astni celého
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cyklu, ziskal na dané zastfesujici téma komplexnéjsi nahled. Ptikladem miize byt cyklus
pfednaSek a workshopt potadany Moravskou zemskou knihovnou v Brné pod ndzvem
»Pouzivej mozek*. Tvirci cyklu ho popisuji jako vhodnéjsi formu medidlniho vzdélavani,
nez je jednorazova diskuse, v niz proti sob¢ stoji zastanci opacnych ndzoru. ,,Takové
mysleni u kazdého jednotlivce. A to je zaklad. Je to hlavni ukol medialniho vzdélavani.
Nejen ukazat, co je spravné a co ne, ale pfedevsim naucit, jak spravné a nespravné
informace rozliSovat. Ponechat tak zodpovédnost na jednotlivcei, brat ho vazné a apelovat
na jeho nezavislost a kriticky usudek.”“ (Mzk.cz, 2019) Z dalSich vzd¢lavacich cykla
tohoto typu, které byly v rdmci reSerSe nalezeny, lze jmenovat:

e cyklus ,Medialni gramotnost™ uspofddany v fijnu 2018 v Kolin¢ reklamnim
studiem Avalon ve spolupraci s méstem Kolin, mistni knihovnou a ptispévkovou
organizaci Cerop zahrnoval prednasky a diskusi na vybrand témata z oblasti
médii, uréené pro zaky zakladnich a stfednich Skol a vetejnost (Blazicek, 2018);

e série besed na ruzna témata z oblasti fake news, dezinformaci, hoaxu atd.
pod ndzvem ,Médiim na kloub* potfddand v ramci projektu SenSen v bfeznu
2019, urcena predevsim pro seniory (Sensen.cz);

e série pfedndsek o dezinformacich a tématech s nimi souvisejicich, které potadalo
v letech 2018 a 2019 Férum 24 ve spolupraci s knihovnami nebo neziskovymi
organizacemi na riiznych mistech CR, napt. v Méstské knihovné v Praze diky
tomu vznikl cyklus ,,Medialni gramotnost”, v ramci n¢hoZz se kazdy mésic
od podzimu 2018 do jara 2019 v Ustiedni knihovné konala jedna ptednaska
z oblasti médii a dezinformaci, napt. s nazvem ,,Mocenské cile kybernetickych
titoki?* — Facebook, org. 2019-03-13)%¢;

e uceleny program pro seniory neziskové organizace Elpida pod nazvem ,,V<éite,
nevéite™ vytvofeny ve spolupraci s organizaci Transitions, ktery v sobé zahrnuje
kurz ,.Zivot v dob& informa¢ni®, on-line material ,,Manual diavéryhodnosti®,
uréeny téz k vytisténi, dale cyklus prednasek a diskusi organizovany po celé CR,
specialni vytisk Casopisu ,,Vital“, ktery Elpida vydava, zaméteny na téma fake
news, a sérii vzdelavacich setkani o médiich a divéfe v informacni zdroje

(Elpida.cz).

% Detaily o tom publikoval denik Férum 24 na facebookovém profilu ,,Pfednasky o dezinformacich®, kde
byly zvefejiovany informace o jimi pofadanych akcich (Pfednasky o dezinformacich, Facebook).
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2. pravidelny osvétovy cyklus

Tyto cykly ¢i série vzdélavacich akei maji obvykle spole¢ny cil, jednotlivé akce
vSak na sebe tematicky nenavazuji. Ptikladem miize byt pravidelny cyklus diskusi
na nejriznéj$i medidlni témata s nazvem ,,Rozpravy o ¢eskych médiich®, které porada
Institut komunikacnich studii a zurnalistiky FSV UK spolu s medidlnimi partnery jiz
odr.2012. Rozpravy o ceskych médiich se béhem akademického roku zamétuji
na aktudlni ¢i nadCasova témata z oblasti médii a zurnalistiky, ktera hybou spolecnosti,
nebo kterym neni vénovan takovy prostor jinde. Cilem této série diskusi je byt ,,prostorem
pro medialni kritiku i pro medialni vzdélavani“ (Rozpravy o ceskych médiich,
Rozpravy.fsv.cuni.cz). Byt tedy jednak mistem, kde se konfrontuji rlizné ndzory na riizna
medidlni témata, zdroven ale poskytnout zdjemciim moznost dozvédét se o oblasti médii
a zurnalistiky vic (Pro koho Rozpravy organizujeme, Rozpravy.fsv.cuni.cz). Podobné cile
maji i dalsi nalezené cykly tohoto typu:

e _Média vmeénicim se svéte“ — pravidelny cyklus moderovanych diskusi
zabyvajici se ,roli médii v demokratické spolecnosti” (Skautskyinstitut.cz),
organizovany od jara 2016 obvykle jednou mési¢né, vzdy s prazdninovou
prestavkou (piikladem jedné z diskusi mize byt diskuse ,,Jindiich Sidlo: Role
novinare ve spolecnosti“ konand 29. 9. 2016 — Facebook, org. 2016-09-29);

e Studenti versus...” — cyklus moderovanych debat s osobnostmi z oblasti médii,
které zacaly svou kariéru v CTK, pofadany Akademii CTK predevsim
pro studenty VS a SS (cyklus byl spustén 26. 2. 2019, kdy byla zpovidanou
osobnosti Svétlana Witowska — Ctk.cz, 2019).

Seminare

Seminét je podle Zormanové (2017, s. 124—125) charakteristicky vét§im dlirazem
na aktivitu studentli, zapojuji se diskusi, referaty nebo problémovymi tlohami, které je
motivuji k feSeni problémii, k aplikaci dosavadnich zkuSenosti k feSeni problémi nebo
k vyméné poznatkl a zkusenosti s ostatnimi t€astniky seminafe. Seminaf vede obvykle
odborny lektor. Seminaf jako vzdelavaci forma ve vzdélavani dospélych o médiich se

v ramci reserse objevoval ve dvou podobach:

1. seminare zajmového charakteru — zamétené na oblasti zajmu dospélého, piipadné

na otazky souvisejici s nékterou z jeho roli v osobnim Zivoté, ptikladem miize byt:
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seminaf pro rodi¢e snazvem ,Rozumét internetovym détem potadany
Salesianskym medialnim centrem (uskute¢nény opakované na rtznych mistech
CR, napt. 24. 10. 2017 v Brné-Kréalové poli — Medialnivychova.org);

dvoudenni ,,Seminéi animovaného filmu* nabizeny v ramci tvuréich kurzi ACZ
vzdélavaciho centra, naptiklad ve dnech 18. a 19. 5. 2019 (Acz-kurzy.cz),
seminar ,,Nezerme jim kachny‘ poradany organizaci Elpida pro seniory dne

24. 10. 2017 (Facebook, org. 2017-07-24).

2. seminaie profesniho charakteru — zaméfené na témata, ktera jsou vyuzitelna

v konkrétnich profesich:

pro ucitele realizujici ve Skole medialni vychovu jsou seminafe na nejraznéjsi
témata, kterd mize ucitel ve vyuce vyuzit, napt. celodenni seminaf ,,Role médii
ve valeénych konfliktech® organizovany Clovékem v tisni dne 13. 11. 2018 (Jeden
svet na skolach);

pro knihovniky se jednd o semindfe, které jim maji pomoci pochopit, co je
mediélni vychova a medialni gramotnost a jak s nimi mohou pracovat pti kontaktu
se Gtenafi — seminafe obvykle potada Narodni knihovna CR ve spolupraci se
Svazem knihovnikd a informacénich pracovnik (SKIP) a jsou pro knihovniky
zdarma, ptikladem muze byt seminat ,,Medialni vychova, informac¢ni gramotnost
a knihovnici* pro pracovniky détskych oddéleni knihoven pofadany dne

31. 1. 2017 (Giebisch, 2017).

Workshop a tvirci dilna

Podle Zormanové (2017, s. 129) je workshop ,,skupinové feSeni problému

organizovan¢ formou uzavieného pracovniho a vzdélavaciho setkdni nad urcitym

problémem ¢i okruhem problémii“. Z autor€iny databdze vyplynulo, ze workshopy

v oblasti medialniho vzdélavani dospélych nejsou zaméeteny na feSeni problému, ale spiSe

na ziskavani novych schopnosti a dovednosti, jsou prakticky zaméfené, uci ucastniky

workshopu pracovat s médii ¢i s novymi technologiemi a ¢asto jsou zaloZeny na vlastni

tvlrci Cinnosti. Z toho diivodu byl workshop sloucen do jedné kategorie s tviirci dilnou.

Ptiklady nalezenych vzdélavacich akei tohoto typu:
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e workshop ,,Clovék pred mikrofonem a kamerou® pofddany v ramci Akademie
CTK, ktery je uréen pro viechny, jeZ jsou ve své profesi nuceni se vyjadfovat
pred kamerou (Clovék pred mikrofonem a kamerou, Ctk.cz);

e workshop ,Mobilni rodi¢ovstvi“ potfaddany Stfediskem medidlni vychovy
pti Teologické  fakulté Jiho¢eské univerzity v Ceskych Budg&jovicich
19.-23. 9. 2016 a urceny pro rodic¢e (Dobosiova, 2016b);

e 5x5 x Triumvirat 2019 je nazev workshopu, ktery Méstska knihovna v Praze
potadala pro vSechny, kdo se snazi psat vlastni knihu ¢i povidku a chtéji si zlepsit
své schopnosti (napi. Mlp.cz, org. 2019-04-27);

e audiovizudlni tvir¢i dilny pro mentalné handicapované a seniory, které porada

neziskova organizace Inventura, o. s. (Inventura.org).

Kurz

Kurz je vzdélavaci formou, kterd v sobé zahrnuje vice lekcei, prednasek, cviceni
a seminail, které maji spolecny vzdélavaci cil. Kurz je tematicky i ¢asové ohranicen
abyva ukoncen zkouskou, vydanim osvédCeni, certifikitu nebo potvrzenim ucasti
(Zormanova, 2017, s. 128). Kurzy nalezené¢ v ramci reSerSe nabidky medidlniho

vzdélavani byly dale rozdé€leny do tii skupin dle svého zaméreni.

1. Kurzy uvadéjici do tématu médii

Tyto kurzy obvykle poskytuji obecny ivod do tématu médii nebo zurnalistiky,
v zavislosti na cilové skupiné se pak dale 1i8i v tom, v ¢em konkrétné je zakladni prehled
ucastniklim predavan. Muze se jednat i o kurzy profesniho charakteru, v rdmci nichz
zastupci profesi ziskavaji zakladni informace o praci v daném oboru (napf. ucitelé, ktefi
chtéji zacit ucit medialni vychovu a doposud se tématu médii nevénovali):

e kurz ,,Pro rodice. Medidlni vychova* s podtitulem ,,Co by mél o médiich kazdy
rodi¢ védét* vedeny Michalem Kaderkou pro Education Republic 3. 6. 2019
(Educationrepublic.cz);

e akreditovany dvoudenni kurz pro ucitele ,,Média a my* pofddany Akademii
Literarnich novin ve dnech 8. a 9. 6. 2019 (Akademie.literarky.cz);

o . Kurz Zurnalistiky“ nabizeny Akademii CTK zejména pro zacinajici ¢i budouct
novinare, usporadany dne 22. 11. 2016 s pozmenénym nazvem ,, Zdklady

zurnalistiky * (Kurz zurnalistiky, Ctk.cz).
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2. Kurzy technicky ¢i dovednostné zamérené

Jedna se o kurzy, které umoziuji t€astniktim ziskat konkrétni dovednosti pfi praci

s medialni technikou, at’ uz se jedna o kurzy prace s pocitaem, mobilnimi zafizenimi

nebo fotoaparatem. Piikladem muze byt:

dvoudenni kurz ,,Tvarci fotografovani nabizeny ACZ vzdélavacim centrem dne
14.a15.9. 2019 (Tvurci fotografovani 1., Acz-kurzy.cz);

,Potitatovy kurz Knihovny Vaclava Ctvrtka v Ji¢iné konany v ramci Tydnt
vzdelavani dospélych v r. 2018 (Tyden vzdelavani dospélych: Program Jicin);
kurz psani Wikipedie, ktery se pod nazvem ,,Seniofi pisi Wikipedii — zacatecnici

2019 konal 4. 4. 2019 v Méstské knihovné v Praze (Mlp.cz, org. 2019-04-04).

3. Kurzy specializované

Tento typ kurzili je zaméten na urcité téma z oblasti médii a zurnalistiky, kterému

se vénuje v prabéhu trvani kurzu vice do hloubky. Ugastnik tedy neziska zékladni prehled

o celé oblasti médii ¢i zurnalistiky, ale o konkrétnim dil¢im tématu. Muze se jednat také

w7

vzdélani. Ptikladem mohou byt:

kurzy pro seniory v ramci univerzit tiettho véku zaméfené na témata z oblasti
médii, napt. kurz ,, Cesky dokumentarni film — historie, osobnosti, témata,
pristupy “ nebo ,, Tiskové agentury v€era a dnes* — kurzy nabizené v ramci U3V
na FSV UK v r. 2016/2017 (Nedvédova, Virtova, Kazdova, 2016);

kurz ,,Jak psat jednoduse o ekonomice a nenudit* nabizeny Akademii CTK pro PR
specialisty, manaZery a novinafe®’ (Jak psat jednoduse o ekonomice — a nenudit,
Ctk.cz);

kurz ,,Medidlni vychova v praxi — novd média“ (DVPP program pro ucitele
zakladnich a stfednich $kol) potadany Fakultou socialnich véd UK v dubnu 2013
sestavajici celkem ze Ctyt vyukovych dni (Medialnigramotnost.cz, 2012);
rekvalifikani kurz ,,Marketing, reklama a komunikace — rekvalifika¢ni kurz
pro zaCateCniky nabizeny Centrem sluzeb pro podnikdni v terminu

od 1. fijna 2019 do 13. listopadu 2019 (Sluzbyapodnikani.cz).

67U tohoto kurzu nebyl uveden konkrétni termin konani.
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Konference

Konferenci vymezuje Zormanova (2017, s. 129) jako ,komunikativni setkani
ucastniki, které ma vymezen cil a zabyva se vymezenym obsahem.“ Konferenci, které
mohou rozvijet medidlni gramotnost dospélych, se kona cela fada, jen minimum z nich to
ma vsak stanoveno jako svij cil (pfikladem takového unikatu je konference ,,Kritické
mysleni® pofadand Growjob institutem v Praze). Z tohoto diivodu byly do reserse
zahrnuty 1 konference, které mohou byt potencialné medidlné vzdelavaci. Konference
(potencidln¢ 1 deklarovan¢) podporujici medidlni gramotnost ucastniki mohou byt

rozdéleny podle miry odbornosti (dle posouzeni autorky disertacni prace) na:

1. Osvétové

Tyto konference jsou poradany pro vetejnost, miize se jich zacastnit kdokoliv.
Jednotlivé piispévky mohou byt odborného charakteru, ale jsou pfizpiisobené tak, aby
byly srozumitelné i pro laiky, €asto po nich také nasleduji dotazy z publika. Akci provazi
moderator. Lze je rozdélit na dalsi typy:

e znalostni — neni zde takovy dliraz na komunikaci tcastnikti konference mezi
sebou, ale spiSe na predavané poznatky a zkusSenosti (pfikladem takové
konference je , Kritické mysleni” poradané Growjob institutem v Praze,
naposledy 26. 11. 2019 — Konference.krimys.cz);

e kontaktni — u tohoto typu je naopak kromé& pieddvanych informaci dilezita
1 komunikace mezi G€astniky konference navzajem, v ramci konference je proto
vytvoien specialni prostor ¢i ¢as (obvykle zahrnuje delsi prestavky na obcerstveni,
workshopy nebo jiné typy setkani), jako ptiklad Ize uvést konference programu
Jeden svét na $kolach Clovéka v tisni, které jsou dvakrat do roka poradany
pro ucitele realizujici ve Skoldch medialni vychovu (napt. konference s ndzvem
»(NE)bezpecina siti“ dne 18. 10. 2017 — Program konference (Ne)bezpeci na siti);

e diskusni — hlavni diiraz u téchto konferenci je na diskusi vystupujicich, na vyméné
nazori na zvolené téma, piipadné spole€ném zamysleni se nad zvolenym
tématem, konference je diskusi €1 sérii panelovych diskusi, i€astnik konference
sedici v publiku se mlze zapojit polozenim dotazu hostim, cemuz je obvykle
vymezen prostor na konci panelové diskuse; ptikladem miize byt konference ,,Ci

média, ¢i zdjmy? Vlastnictvi, vefejna sféra a online prostor poradana Knihovnou
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Véclava Havla a Aspen Institute Central Europe dne 18. 9. 2016 (Facebook, org.
2016-09-18);

e smiSené — cast konference je veénovana prednaskam, cast spiSe panelovym
diskusim a ¢ast vyméné kontakti mezi uGCastniky — pfikladem mulze byt
konference , Medidalni gramotnost ve vzdeélavani dospélych™ poradand

platformou EPALE 5. rijna 2016 (Naerasmusplus.cz).

2. Odborné

Jedna se o védecké a odborné konference, které jsou uzaviené pouze pro danou
komunitu odborniki. Pfispévky jsou odborného charakteru, vystupujici v nich prezentuji
vystupy z vlastni védecké prace nebo profesionalni praxe, ptipadné se diskutuji otazky
tykajici se vyzkumu daného tématu atd. Vstup na konferenci je obvykle zpoplatnén nebo
jinak omezen. Ackoliv mohou odborné konference na témata z oblasti médii, Zurnalistiky
a ptibuznych oborti pomoci rozvijet nekteré vrstvy medidlni gramotnosti védeckych
a jinych odbornych pracovniki, ktefi se jich G¢astni, jsou do tohoto vyctu zafazené pouze
pro uplnost. Vzhledem k nepfistupnosti (myslenkové i fyzické) pro vefejnost je nelze
povazovat za medidlni vzdélavani. Piikladem védecké konference mize byt konference
,»Lrust, control, and privacy: Mediatisation of childhood and adolescence in the digital
age®, kterou na Institutu komunikacnich studii a zurnalistiky FSV UK dne 23. 5. 2018
uspotadala ECREA Temporary Working Group s nazvem Children, Youth and Media
(Cymecrea.wordpress.com). Piikladem odborné konference miize byt konference
Digimedia 2019, kterou uspotadala dne 5. 6. 2019 Asociace ¢eskych reklamnich agentur
a marketingové komunikace pod zasStitou Ministerstva kultury, Ministerstva primyslu

a obchodu, Rady pro rozhlasové a televizni vysilani (Acra-mk.cz).

Osobni konzultace

Konzultace podle Zormanové (2017, s. 132) spocivaji v konstruktivni diskusi
ucitele a studenta tykajici se feSeni problémil spojenych s vyukou, studiem ¢i
zavéreCnymi pracemi, to plati pfedevSim pro vysokoskolské studium, tedy formalni
vzdélavani. V ramci reSerSe nabidky medidlniho vzdélavani dospélych ale byly nalezeny

i osobni konzultace v oblasti neformalniho vzdélavani.®® Jednalo se o projekt spolku

68 Jednalo se v§ak pouze o jediny ptipad, proto je t€7ké posoudit, zda je takovych vzd&lavacich pfileZitosti
nabizeno vice, ale nemaji digitalni stopu, nebo zda je to unikat.
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Moudra sovicka, z. s., ktery nabizel osobni sluzbu pro seniory nazvanou ,,Hodinovy
ajt’ak*. Senior, ktery si nevi rady s ovladanim pocitace ¢i jinych technologii, piipadné
potfebuje néco v oblasti technologii vysvétlit, se mize obratit na IT specialistu. Ten
piijede pifimo za nim domt, vysvétluje mu a uci ho, jak pouzivat rizné technologické
vymozenosti, nejcastéji pocitac, tablet nebo telefon. Sluzba je ¢astecné dotovand, aby
cena, kterou senior za praci IT specialisty zaplati, byla pouze symbolicka

(Moudrasovicka.cz).

Exkurze a dny otevienych dveri

Specifickou formou medialniho vzdélavani dospélych je moznost nahlédnout
do redakei nejriznéjSich médii, at’ uz prostfednictvim organizované navstévy redakce,
nebo vyuzitim dnii otevienych dveii.®® Ptikladem miZe byt ,Den otevienych dvefi
Ceského rozhlasu®, ktery se kona kazdoro¢né (napiiklad 15. 10. 2016 — Kachlik, 2016)
a nabizi komentované prohlidky v budové Ceského rozhlasu, moznost zkusit si praci
v redakci, promluvit si s oblibenymi moderatory a nahlédnout do zakulisi tvorby
zpravodajstvi. Ceska televize potada sviij Den otevienych dveii na jafe co dva roky
(13.5.2017 —Rekova, 2017; 8. 5. 2019 — Den otevienych dvefti, Ceskatelevize.cz)
s obdobnym programem pro veiejnost jako v piipadé Ceského rozhlasu, mimo tento den
nabizi exkurze v budovach CT na zakladé individualni objednavky (O prohlidkové trase,
Ceskatelevize.cz). Exkurze umoznuji po pfedchozi domluvé 1 jind média, oteviraji se ale

spise pro §koly neZ pro vefejnost — viz Stastna, 2018).

4.2.3 Informalni medialni uéeni dospélych

Informalni uceni je ,proces ziskdvani védomosti, osvojovani si dovednosti
a kompetenci z kazdodennich zkuSenosti a Cinnosti v praci, v roding€, volném case.*
(MSMT, 2007, s. 9) Do informalniho udeni patii také sebevzdélavani (napf. pomoci
médii). Charakteristickym rysem tohoto typu uceni je, Ze byvd neorganizované,
nesystematické a instituciondlné¢ nekoordinované. Existuji vSak dva odlisné pohledy
na to, co jeSté spada do informalniho uceni v obecné roving€. Prvni skupina autord vidi
informalni uceni jako neorganizované a nestrukturované a z vétSiny také nezamérné

(Cedefop, 2008 in EACEA, 2011, s. 18; Rabusicova, Rabusic, 2008, s. 26-27), druha

% Obvykle je pritvodcem zaméstnanec média, ktery navstévnikim vysvétli vie potiebné, proto je tento typ
akce zatazen do neformalniho medialniho vzdélavani dospélych.
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skupina autord pak preferuje oddélit informalni a ndhodné uceni — informalni vidi jako
méné organizované a strukturované, ale stale zdmérné, zatimco nahodné chapou jako
nezamérné uceni, které neni mozné statisticky sledovat (Eurostat, 2006 in EACEA, 2011,
s. 18). Ackoliv je autorce blizsi holistictéjsi a komplexnéjsi pohled na informalni uceni
(tedy ten prezentovany spiSe organizaci Cedefop, 2008), v rdmci provedené reserSe neni
mozné nezamérné uceni nijak postihnout, proto se v analyze vyhledanych dat zabyvala
spiSe moznostmi, které dospély ma, pokud se chce v medialni oblasti dale (zamérng)
vzdélavat zptisobem, ktery neodpovidd vymezeni ani pro neformalni, ani pro formalni
vzdélavani (tedy tfeba samostudiem).

K rozvijeni medialni gramotnosti v rdmci informalniho uceni mulze dochazet
v mnoha nejriznéj$ich kazdodennich situacich — pti sledovani televizniho zpravodajstvi
referujicim o udalosti, jiz se dospély ucastnil osobné (mize srovnat medidlni a socidlni
realitu), pfi ndkupu inzerovaného produktu, ktery neodpovidd dojmu ziskanému
z reklamy (mize dojit k poznani, Ze reklamy nemaji pouze informativni roli) atd. Miize
jit o zminky o medialnich tématech ve zpravodajskych médiich (rozhlas, tisk, televize,
internetové portdly), popft. 1 jinych typech médii (lifestylovych magazinech, televiznich
a rozhlasovych poradech, bulvarnich periodicich nebo webovych portalech), které si
dospély sklada k sobé¢ jako sttipky celkové mozaiky a na zaklad¢ kterych si vytvaii obraz
o fungovani svéta médii.

Kromé bezdécného ziskavani informaci o fungovani médii (naznaceného
v ptedchozim odstavci a v provedené reSerSi nesledovaného) muze dospély pocitit
potiebu si o n¢jakém tématu z oblasti médii zjistit vice informaci z divodu hlubsiho
zajmu o téma, at’ uz je motivovany jakkoliv. Specifickou pomickou pii medialnim
sebevzdélavani jsou pak kromé medidlnich projektd informujicich o svéte médii
predevsim medialni obsahy a medidlni néstroje, které jsou jiz vytvaieny s cilem vzdélavat
nebo $ifit osvétu v oblasti médii.”® V nasledujicim piehledu bude vénovana pozornost
pfedevSim médiim o médiich, medidlné¢ vzdélavacim medidlnim obsahiim, dale pak

1 n€kterym dal$im typim ptilezitosti k medialnimu informélnimu uceni.

0 A¢koliv mohou byt takové obsahy vytvaieny v dobré vite, neni podle autorky disertaéni prace vhodné je

nekriticky pfijimat. Vhodné;jsi je k nim pfistupovat jako k jednomu z moznych nahledti na dané téma.
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Média o médiich
Z médii Cerpaji dospéli informace nejriiznéjSiho charakteru, mezi nimi i informace

z medidlniho svéta, pomoci kterych si vytvaii vlastni jedine¢ny nahled na fungovani

médii, jejich roli ve spolecnosti atd. Z ptilezitosti, jak se o médiich v médiich néco

dozvédét, 1ze jmenovat: 7!

e audio a audiovizualni zpravodajské porady zamétené na oblast médii, napt. porad
,Newsroom CT24“ Ceské televize (Newsroom CT24, Ceskatelevize.cz),
v piipadé Ceského rozhlasu do roku 2015 vysilany potad ,,Média Plus“ na CRo
Plus (Hledani.rozhlas.cz);

e vyrocni zpravy medidlnich organizaci a medidlnich rad, dalsi publikace a brozury
vydané médii informujici o jejich ¢innosti, piip. memodary ¢lend medialnich rad
(napt. ,,Bitva na Kav¢i hote™ od Marboe-Hrabincové, 2001);

e beletrie a historické romany tykajici se historie médii a Zurnalistiky (napf. ,,Mistr
z Mohuce*“ od Fridricha Felda, 1984), romany zalozené na zkuSenostech
z novinafského povolani (kniha ,,Véle¢ny reportér* od Patricka Chauvela, 2009),
zivotopisy slavnych osobnosti z oblasti médii a zurnalistiky (napft. ,,Pulitzer.
A life” od Denise Briana, 2001);

e odborné publikace rozebirajici medidlni problematiku (napt. ,,Dé&jiny Ceskych
médii“ — Bednatik, Jirdk, Kopplova, 2011), pfipadné odborné casopisy
(napf. ,,Medialni studia® — Medialnistudia.fsv.cuni.cz), urceno vsak spiSe pro jiz
poucené Ctenare;

e specializované ¢asopisy ¢1 weby vénované zpravodajstvi nebo publicistice o urcité
medialni oblasti (napft. ,,Level* o poc¢itacovych hrach — Level.cz);

e Casopisy, magaziny a weby zaméfené na marketing a média, napt. Marketing
& Média (Mam.cz), Médiat (Mediar.cz), Mediaguru (Mediaguru.cz),
popf. digitalni média a technologie, napt. Lupa.cz (Lupa.cz);

e filmova a televizni tvorba vypovidajici o svété médii — jak dokumentarni filmy
referujici o fungovani svéta médii (napf. Délnici bulvaru v ramci série ,,Cesky
zurnal“ — Ceskatelevize.cz, 2014), Zivotopisné filmy a filmy zpracovavajici

realistickd témata z oblasti médii (napf. ,,Pirati ze Silicon Valey*, 1999) i filmy

"I Ne vS8echny ptiklady prezentované v nasledujicich odrazkach byly objeveny béhem reser§e medialng
vzdélavaci nabidky pro dospélé, n€které byly nasledné dohledany ve snaze o komplexnost vyctu.
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s fiktivnim scénafem, zaloZené ale na zkuSenostech nebo poznatcich ze svéta
médii (napf. ,,Vrtéti psem®, 1997);

socialni sit€¢ (pokud sleduje dospé€ly tieba n¢jaké politiky, tiskové mluvci atd.),
blogy medialnich analytikt & novinait (napt. Lou¢ od Milana Smida — Louc.cz),
internetové encyklopedie a slovniky (napf. hesla z oblasti médii na Wikipedii)

a dalsi zdroje.

Medialné vzdélavaci média a medidlni obsahy

Cést medialni produkce je pfimo zamétend na medidlni vzdélavani. Takovych

ptilezitosti je podstatné méné¢, ale zase mohou poskytnout ucelen€jsi odpovédi na otazky

dospélého tykajici se médii nez pouze medialni obsahy informativniho ¢i publicistického

charakteru. Pfikladem takovych pfilezitosti k informalnimu medidlnimu uceni dospélych

mohou byt:

televizni medialné vzdélavaci pofady, napi. série poradia Ceské televize ,,Byt
v obraze®, 2011 (Byt v obraze, Ceskatelevize.cz);

popularn€ nau¢né knihy (napf. ,,Digitalni demence®, 2014, od Manfreda Spitzera;
»Jak novinafi manipuluji“, 2005, od Bernarda Goldberga; ,Nejlepsi kniha
o FAKE NEWS, dezinformacich a manipulacich!!!*, 2018, od MiloSe Gregora
a kol.);

e-learningové weby poskytujici moznost se krok za krokem systematicky
vzdélavat v oblasti médii, napf. projekt Média pod lupou od Metropolitni
univerzity Praha (Mediapodlupou.cz) nebo projekt Kraje pro bezpecny internet
s kurzy pro rodice, socialni pracovniky, policisty, ucitele a dalsi (Kpbi.cz);
osvétové weby jako Déti a média od Rady pro rozhlasové a televizni vysilani
(Detiamedia.cz), Jak na internet od CZNIC (Jaknainternet.cz),
Bezpecnéonline.cz od Safer Internetu (Bezpecne-online.saferinternet.cz),
E-bezpeci.cz Univerzity Palackého v Olomouci (E-bezpeci.cz) a dalsi;

weboveé portaly zamétujici se na ucitele a poskytujici informace o svété medii
formou naméth do vyuky (napf. ¢ast materiali na webu Rvp.cz, Svetmedii.info,
Medialnigramotnost.fsv.cuni.cz, Mediagram.cz), popt. pfirucky pro ucitele

zvetejnéné na internetu (napt. Mediasetbox.cz).
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Osvétova kampan

Osvétova kampai spadd do nekomer¢niho nebo také socialniho marketingu, ktery
si klade za cil zménit chovani lidi ve prospéch jednotlivce i celé spolecnosti (Chobotova,
2012; Hopwood, Merritt, 2011, s. 40). Upozoriiuje naptiklad na nebezpeci pohlavnich
nemoci, alkoholu, drog, na problematiku doméaciho nasili, sexudlniho zneuzivani ¢i
lidskych prav obecné. Co se tyce provedeni, vyuziva reklamni formaty podobné jako
komeréni marketing, jen se misto zbozi a ak¢nich cen zamétuje na propagaci hodnot
a upozoriiovani na spolecenské problémy (Chobotova, 2012). Osvétova kampan miize
efektivné motivovat i k informalnimu medialnimu uceni, protoze krom¢ predavanych
informaci v osvétovych video spotech ¢i vizudlech dospélého muze inspirovat
k zamysleni nad tématem, piipadné dohledani si vice informaci.

Osvétové kampané s medidlnévzdélavacimi prvky v minulosti upozornovaly
naptiklad na rodicovskou zodpovédnost za vybér medidlnich obsaht, které déti sleduji
v televizi (kampan ,,VaSe dité, vaSe televize, vaSe zodpovédnost® iniciovand Radou
pro rozhlasové a televizni vysilani v r. 2011 — Vase dit¢, vase televize, vase odpovédnost,
Rrtv.cz), na vyznam kazdodenniho predéitani détem (kampaii ,,Celé Cesko &te détem
v 1. 2009 — Suchomel, 2009), na dalezitost bezpe¢ného sdileni a zabezpeceni dat (kampaii
»dile] bezpecné!™ vr. 2017 — Za bezpe¢ny a svobodny internet, z. s., 2017), nebo
na nebezpecnost on-line komunikace a varovaly pfed znepokojivym rychlym nartstem
podtu piipadi sexualniho natlaku a vydirani déti v on-line prostiedi (kampati ,,Rekni ne*

v 1. 2017 od Europolu ve spolupraci s Policii CR — Randékova, 2017).

Autorské ¢teni

Dalsi pftilezitost k medidlnimu sebevzdélavani predstavuje autorské cteni
populdrng nau¢nych knih z medidlni oblasti.”> Je to obdoba ¢teni takovych knih
samotnym dospélym, ale je vice organizovana a spojena s ur€itym zazitkem (vidét autora
nazivo, slySet jeho hlas, dostat podpis, moZnost se zeptat na néco ze zakulisi tvorby).
Piikladem muze byt predstaveni knihy a autorské cteni Jakuba Szantd s ndzvem

»Zpravodajem na Blizkém vychod&“ v rdmci vecerti Nakladatelstvi Argo v Méstské

2 Autorské ¢&teni je forma vzdélavani dospélych, kterou je mozné zafadit nékde na hranici mezi
neformalnim a informalnim medialnim uc¢enim. Jde totiz o organizovanou akci, ale obvykle neni piitomen
odborny lektor, ktery by vzdélavanim provazel. Pokud je nékdo pfitomen, je to moderator dané akce a autor
dila, které je predCitano. Vzhledem k tomu, Ze nespliiuje vSechny charakteristiky pro neformalni
vzdélavani, bylo autorské ¢teni zafazeno do informalniho uceni, kam z pohledu autorky disertacni prace
spada zbytek vzdélavacich piilezitosti, které neni mozné zaradit jinam.
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knihovné v Praze (Mlp.cz, org. 2019-06-27)"3, piipadné autorské &teni ,,Nejlepsi knihy
o FAKE NEWS, dezinformacich a manipulacich!!!* v podani Milose Gregora v ramci

doprovodného programu hudebniho festivalu Mighty Sounds (Mightysounds.cz).

Divadelni predstaveni

Jednim z divadelnich zanrt, které mohou byt pro dospé€lého v oblasti medialniho
sebevzdélavani také velmi inspirujici, je scénické ¢teni. V ramci projektu LiStOVaNi jsou
pfedstavovany aktualni knizni tituly formou pfiblizn¢ hodinového divadelniho
vystoupeni, které ,,chce d&j knihy, jazyk autora, atmosféru dané literatury pfiblizit
obecenstvu® (Repertoar, Listovani.cz). Cast repertoaru je uréena dospélym a jednou
zknih byla i popularné¢ naucna kniha ,Nejlepsi kniha o fake news* — odehrano
napt. 19. 11. 2018 v Méstské knihovné Bilovec — Bilovec (Program, Listovani.cz) nebo
v olomouckém Divadle na Santovce 14. 3. 2018 (Divadlo na Santovce — archiv,
Listovani.cz). Ac¢koliv je ptfedstaveni na knize zalozené a v mnohém z ni vychazi, jde
o samostatnou formu, jak s t¢ématem vtipnou formou oslovit dospélého (detaily o prubehu
predstaveni publikovala napt. Kratochvilova, 2018). Ostatni divadelni zanry se
v souvislosti s medialni tématikou do reSerSe nijak nepromitly, jisté vSak existuji. Autorka
nad ramec reSerSe dohledala ptiklady divadelnich her zpracovavajicich téma médii, at’ uz
odkazuji na skute¢né¢ déni v médiich a vefejné sféfe (napt. ,,Ovéacek Ctveracek™
od Méstského divadla Zlin), €1 vypravéji smyslené ptibéhy a pouze ilustruji, jak medidlni
svét funguje (napt. ,,Ztracena est Katefiny Blumové“ od Svandova divadla — RED,

2017).

Vystava

Vystava predstavuje pro dospélého moznost, jak se o néjakém tématu z oblasti
médii dozvédét vice informaci a jit pfitom vice do hloubky. Diky ndzornym ukézkdm
(napt. techniky nebo vyrobnich procesi) a dalsim doprovodnym prvkiim tak mtize byt
medidlni sebevzdélavani efektivngj$i 1 zajimavéjsi. Priklady vystavy s medidlné
vzdélavacimi prvky mohou byt specidlni expozice Néarodniho technického muzea
s nazvem Televizni studio ¢i Fotograficky ateliér (Televizni studio, Ntm.cz; Fotograficky

ateliér, Ntm.cz), které slibuji seznamit se bliZze s medialni technikou, pfipadné se ucastnit

3 A¢koliv na webu nakladatelstvi Argo ani Mé&stské knihovny v Praze neni v popisu této akce uvedeno, Ze
jde o autorskeé cteni, autorka disertacni prace si to prostfednictvim e-mailu ovétila u hlavniho hosta tohoto
vecera, Jakuba Szanto (e-mail z 9. 7. 2019).
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1 specializovaného workshopu. Piikladem vystavy, ktera se vénuje novym médiim
a digitalnim technologiim, je projekt galerie DOX s nazvem ,,#DATAMAZE — Datové
bludisté”“. Projekt je podle organizatort charakteristicky kritickou reflexi zpétného
pusobeni pocitacové a internetové kultury na nas kazdodenni zivot. Ta je rozvijena
na n¢kolika Grovnich — jako vzdélavaci programy a aktivity pro zdky a studenty, jako
prezentace soucasného umeéni a projektli na pomezi uméni, designu a technologii a jako
vzdélavaci a jiné akce urcené pro verejnost (pfednasky, workshopy, meet-upy a fab

laby). (Dox.cz)

Aplikace

Dalsi prilezitost k medidlnimu sebevzdélavani predstavuji nejriznéjsi aplikace
umoziujici naucit se néco o svét¢ médii prostfednictvim vlastni tvorby ¢i jinym
zazitkovym zplisobem. Pfikladem muzZe byt aplikace StoryFactory, ktera byla vytvofena
vr. 2011 tymem lidi z Matematicko-fyzikalni fakulty UK ve spolupréci s neziskovou
organizaci Generation Europe a se Studii novych médii FF UK a diky niZ ma uzivatel
1épe pochopit principy animace 3D postav, praci s kamerou, tvorbu scénafe nebo dabing,
protoze umoznuje vytvorit kratké animované scénky (Storyfactory.cz). Jinym piikladem
je vzdelavaci aplikace E-Bezpeci HD, kterou vytvofilo Centrum prevence rizikové
virtualni komunikace Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci v r. 2017.
,Cilem aplikace urené pro operacni systém 108, je nendsilnou formou seznamit rodice
a ucitele s vybranymi tématy z oblasti IT bezpecnosti a kyberkriminality. (Hronova,
2017) V aplikaci najdou dospéli informace o jednotlivych rizikovych fenoménech,
vysledky vyzkumii o rizikovém chovani Ceskych déti v prostiedi internetu i spojeni
s on-line poradnou projektu E-Bezpec¢i, kde se mohou poradit s psychology, IT
specialisty, policisty a dalSimi specialisty o konkrétnim problému, s nimZ se potykaji
(tamtéz). Jinym piikladem z Ceského prostiedi mlze byt webova aplikace programu
Jeden svét na skolach Clovéka v tisni z r. 2019, ktera nabizi otestovat si vlastni mediélni

gramotnost pomoci sady otdzek a jejich vyhodnoceni (Jsns.cz, 2019).

Ackoliv je vytvoreny piehled piilezitosti k medidlnimu vzdélavani dospélych
pomérné dlouhy a podrobny, nelze ho povazovat za vycerpavajici. Autorka disertacni
prace jednak vybrala vzdy pouze piiklady prezentovanych typt medialné€ vzdélavacich
ptilezitosti pro dospé€lé, jednak do vyctu nezatadila naptiklad nekteré formy vzdelavani,
které byly urcené spiSe détem a mladezi, ale kterych se mohli nékteti dospéli také
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zOCastnit. Takovym piikladem mize byt divadelni predstaveni s medialn¢ vzdélavacim
presahem, které nabizi Divadelta (Divadelta.cz) nebo Pop Balet (Tanecniaktuality.cz,
2013)* nebo Letni zurnalisticka $kola — tydenni kurz pro studenty stiednich a vysokych
Skol  plny  workshopti, prednasek a  diskusi na  medidlni  témata
(Letnizurnalistickaskola.cz). Pfestoze se n¢kterych z vySe zminénych akci mohli Gc¢astnit
uz i zletili studenti, ptipadné ucitelé, rodice a dal§i dospéli, ktefi maji co do Cinéni

s vychovou a vzdélavanim déti, nebyly tyto vzdélavaci ptilezitosti do vycCtu zatfazeny.

74 Zatimco Pop Balet nabizi pomoci spojeni vychovného cile a estetického zazitku z tance a pohybového
divadla predstavit mladé generaci aktudlni téma socialnich siti, Divadelta vytvaii piedstaveni
o kontroverznich tématech (napf. i kybersikana, bezpecnost na internetu), do kterych se mohou mladi divaci
zapojit a ovlivnit pribéh déje tak, aby hrdina udé€lal spravné rozhodnuti. O tom, co je spravné rozhodnuti,
se na jevisti diskutuje. Zapojeni do d€je tak umoznuje nejen ovlivnit d¢j predstaveni, ale zejména spolecnou
diskusi o chovani postav, o problému a jeho feSeni, prohlubuje se tak empatie divaki a posiluje vychovny
potencial ptredstaveni (Divadelta.cz, Tanecniaktuality.cz, 2013).
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4.3 Dil¢i zavéry

Jak je vidét z prehledu vzdélavacich forem v ramci formalniho, neformalniho
a informalniho medidlniho vzdélavani dospélych, spektrum moznosti, které se dospélym
v této oblasti nabizi, je opravdu Siroké. Zda se, ze pokud se dospély chce medialné
vzdélavat, at’ uz jakoukoliv formou, mtiZe si najit fadu piilezitosti a forem (autorka vSak
pracuje pouze s dospélym, ktery umi pouzivat internet, aby si takové ptilezitosti vyhledal,
nebot’ k resersi vyuzila prave internetové vyhledavani).

Autorka mtize na zakladé reserSe a vytvorené typologie medialné vzdélavacich
ptilezitosti pro dosp€lé hodnotit skute¢né pouze $ifi spektra moznosti, na zakladé
kvalitativni analyzy totiz nelze hodnotit souhrn nalezenych medialné vzdélavacich akci
dle pocetnosti v ramci jednotlivych forem a dalSich ukazateld. OvSem analyza naznacuje
tfi zasadni informace, které by bylo vhodné provétit v ramei kvantitativniho vyzkumu:

e v hlavnim mésté, ptfip. krajskych meéstech, bude s nejvétsi pravdépodobnosti
nejvice medidln¢ vzdélavacich pfilezitosti pro dospélé, protoze zde i1 sidli
nejriznéjsi organizace, které je potadaji, a lze zde i1 ocekavat vétSi mnozstvi
potencialnich zajemcti o0 medidlni vzdélavani,

e zatimco néktera témata, na néz byly medialné vzdélavaci prilezitosti zaméfeny, se
v nabidce objevovala v prubéhu celého sledovaného obdobi (napt. bezpecnost
na internetu), jind se dostavala do poptedi az v poslednich tiech letech
sledovaného obdobi, tedy v letech 2017, 2018 a 2019 (zejména téma fake news,
dezinformaci a propagandy),

e nabidka medidlné vzdélavacich ptilezitosti pro dospé&lé také v poslednich letech
zahrnuje vice akci cilenych pfimo na seniory, coZ se na zacatku sledovaného
obdobi vyskytovalo spiSe vzacné.

ReserSe a tvorba typologie nabidky medialné vzdélavacich ptilezitosti pro dospé€lé
prezentovana vyse sice neposkytla statistické informace o nalezeném vzorku akci, to vSak
nebylo zdmérem autorky disertacni prace. Cilem bylo od zacatku poskytnout pouze
uritou zdkladni typologii nabidky medialné¢ vzdélavacich pfilezitosti pro dospélé,
na zakladé niz bude mozné vybrat rozmanity vzorek vzdélavacich pfrilezitosti
(neformalniho typu — proto byl tento typ nejvice rozpracovany) pro druhou fazi vyzkumu.

vvvvvv

a zésadng&j$i druhou fazi vyzkumu, ktera bude predstavena na nésledujicich strankach.
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5 Vyzkum pojeti medialni gramotnosti z pohledu
riznych aktéri medialniho vzdélavani dospélych

V této fazi vyzkumu se jednalo o kvalitativni vyzkum v terénu, jehoz celkovym
cilem bylo ptedevs§im zjistit, jak vnimaji vybrani aktéti medialni gramotnost a jestli se
v pojetich medidlni gramotnosti do néjaké miry shoduji, jestli jejich pojeti medialni

gramotnosti né¢jak souvisi s jejich dalSimi charakteristikami ¢i chovanim.

5.1 Teoreticka vychodiska

Autorka svym vyzkumem navazuje na praci skupiny autort, ktefi v minulosti
zkoumali medidlni vzdélavani dospélych jako podtéma vzdélavani dospélych (viz
kapitolu 2.2.3). Podobn¢ jako oni vychézi i tento disertaéni vyzkum ze socidlniho
konstruktivismu’® a z pfedpokladu, Ze tak, jak lidé internalizuji symbolicky svét platny
v dané spolecnosti a jak si realitu navzajem potvrzuji socidlnimi interakcemi, podle toho
dale jednaji a svym jednanim ovliviiuji druhé.

Jak uvadéji Peter L. Berger a Thomas Luckmann (1999, s. 25), ,,kazdodenni zivot
se jevi jako realita, kterou lidé néjak vykladaji a jez ma pro né subjektivni vyznam jako
urcity logicky soudrzny svét.“ Realita kazdodenniho zivota v sobé zahrnuje typizacni
schémata, prostfednictvim nichZ jedinec vnima ostatni lidi a jednd s nimi. Socidlni realitu
kazdodenniho zivota lze tedy vidét jako nepfetrzity sled typizaci, které jsou tim vice
anonymni, ¢im jsou vzdalenéjsi od situace tvaii v tvar, jeZ se odehrava tady a ted'.
Klicovou roli v tom hraje jazyk, ktery jedincovy zkuSenosti typizuje a umoziiuje, aby je
tfidil do kategorii, kterym porozumi nejen jedinec sam, ale i ostatni lidé. Diky jazyku také
jedinec dokéaze vytvaret symboly, které jsou abstrahovany od kazdodenni zkuSenosti,
pracovat s nimi, jako by to byly objektivné realné prvky kazdodenniho Zivota. Tim se
symbolicky jazyk stdvd zdkladnim stavebnim prvkem reality kaZdodenniho Zivota
(tamtéz, s. 36—45). Clovék se ¢lenem spoleénosti nerodi, ale s pomoci ostatnich lidi se
jim stava. Internalizuje si tak svét, ktery jiz pred nim vytvofili jini (tamtéz, s. 128—129).
Jak ale uvadéji Berger s Luckmannem (1999, s. 106—-107), socializace nikdy neni ispésna
uplné: ,, Tento vnitini problém se vyraznégji projevi tehdy, kdyz skupiny ,obyvatel* zacnou

zastavat odlisné verze symbolického svéta. Z povahy objektivace vyplyva, Ze v takovém

75 Se zminénymi autory vSak autorka nesdili stejny pohled na pojeti medidlni gramotnosti. Zatimco tito
autofi odkazuji ve vétSiné na kritickou medialni gramotnost a jeji angazované prosazovani, autorka této
prace se kloni spiSe k neutralnimu pfistupu (podrobnéji o autor¢in€ pfistupu v kapitole 1.5).
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ptfipad¢ odliSnd verze vykrystalizuje ve vlastni realitu, jejiz existence ve spolecnosti
pfedstavuje vyzvu pro status reality plivodné utvofené¢ho symbolického svéta. Skupina,
ktera tuto odliSnou realitu objektivovala, se stane nositelem alternativni definice reality.
Tato skupina je pak hrozbou jak pro symbolicky svét, tak pro institucionalni ¥ad, ktery
v dané spolecnosti symbolicky svét legitimizuje. Strazci ,,oficialnich® definic reality se
musi uchylit k represivnim opatfenim proti této skuping, mezi nimiz je také vytvoreni
novych nebo Uprava stavajicich pojmovych aparati urcenych k ochrané ,,oficidlniho*
svéta. Tradice tak miize byt novymi teoretickymi hledisky vytvoienymi k jeji ochrané
»J€ spolecnost konfrontovana s jinou spoleCnosti, jejiz dé€jinny vyvoj byl naprosto
odligny.“ (tamtéz, s. 107) Clenové spole&nosti totiZ zjist'uji, Ze v jiné spole¢nosti existuje
jind ,,oficialni* tradice a symbolicky svét, které jsou vici t€m jejich alternativni. Jejich
existence dokazuje, Ze ,,nas vlastni svét neni az tak nevyhnutelné€ samoziejmy.* (tamtéz,
s. 108) Podle autorti je tfeba pomoci nejlepSich moznych argumentti dokdzat nadiazenost
vlastniho symbolického svéta (tamtéz, s. 108). Nejde vSak pouze o teoretické disputace
odborniki, ,,stet alternativnich symbolickych svéth s sebou nese problém moci. Jde o to,
ktera ze soupefticich definic reality ve spole¢nosti ,,ziska ptevahu®. Kazda ze spolecnosti,
jez stoji proti sob¢ s odlisSnymi symbolickymi svéty, si vytvoii pojmové aparaty s cilem
tyto své cile hajit a udrzet.” (tamtéz, s. 109) A pokud je to nutné, ti, ktefi zastavaji
mocenské pozice, svou moc pouziji a tradi¢ni definice reality lidem pod svou spravou
vnuti (tamtéz, s. 120-121).

Zpisoby tvorby a udrzovani definic reality, jak je velmi obecné popisuji Berger
a Luckmann (1999), 1ze podle autorky pfirovnat k problému, ktery bude sama sledovat
— k chapani medialni gramotnosti ze strany riznych vybranych aktéri. Je pravdépodobné,
Ze se mezi ucastniky vyzkumu vyskytne vice verzi reality, jejichz soucasti bude i pojeti
medialni gramotnosti, a Ze podle toho budou jedinci déle pracovat nejen s pojmovym
aparatem, ale ze podle toho budou 1 vykladat svou kazdodenni realitu a dale jednat. Jak
bylo v prvni kapitole vysvétleno, existuje vicero riznych pojeti a pfistupt k medialni
gramotnosti, které ti, kdo maji moc, prosazuji na nejriznéjsich trovnich a ,,vnucuji tak
vlastni verze reality (medialni gramotnosti) ostatnim lidem (podle miry jejich vlivu celé
spolecnosti nebo 1 vice spolecnostem). Zatimco pojeti medidlni gramotnosti prosazované
politiky ¢i teoretiky jsou znama z dostupnych oficidlnich dokumentti a odborné literatury,
pojeti medidlni gramotnosti ze strany téch, kterych se medidlni vzdélavani dospélych

a rozvoj medidlni gramotnosti obecné nejvice tyka, zatim zjiStovana nebyla.
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5.2 Vyzkumné otazky a metoda vyzkumu

Cilem druhé faze vyzkumu je porozumét tomu, jak informanti a zastupci
vybranych skupin dospé€lych ptistupuji k medidlni gramotnosti (ve smyslu a) vnimani
obsahu tohoto konceptu, b) pristupu k rozvoji medidlni gramotnosti své ¢i druhych lidi).
Autorka pro druhou fazi disertaéniho vyzkumu formulovala pied vstupem do terénu’®
nasledujici tf1 vyzkumné otazky a na to navazujici dil¢i vyzkumné otazky (v zdvorkach):

1. Co si informanti predstavuji pod medialni gramotnosti? (Jak ji vnimaji
a rozumg¢ji? Jak o ni hovoti? Jaka pojmenovani ji sami davaji?)

2. Shoduji se informanti v pojeti ¢i vnimani medialni gramotnosti, nebo
mezi nimi existuji rozdily? (V ¢em rozdily spocivaji? Existuji pouze mezi
informanty-jednotlivci, nebo se objevuji 1 mezi vybranymi skupinami
informant?)

3. Jakym zpiisobem pojeti medidlni gramotnosti na strané informanta
souvisi s jejich dalSim jednanim, s jejich presvédc¢enimi, hodnotami ¢i
nazory? (Co je pro zéstupce urcitych pojeti medidlni gramotnosti spolecné?
Jsou si zastupci urcitych pojeti medidlni gramotnosti v né¢jakém ohledu

podobni?)

Autorka se vzhledem k povaze disertaéniho vyzkumu, stanovenym vyzkumnym
otazkam a jeho teoretickym vychodisklim rozhodla pro kvalitativni vyzkum. Vyzkumnici
provadejici kvalitativni  studie se podle Pat Bazeleyové (2013, s. 4) soustiedi
na pozorovani, popisovani, interpretovani a analyzu zptlsobu, jak lidé proZivaji, jednaji
nebo pifemysleji o sobé a svété kolem nich. John Creswell (2007, s. 16—19) popisuje
zakladni filozofické predpoklady, se kterymi kvalitativni vyzkumnici pracuji — tykaji se
podstaty reality (snaha zachytit mnozstvi rlznych realit, které si rtizni informanti
vytvareji), vztahu mezi vyzkumnikem a zkoumanym objektem (snaha stravit néjaky cas
v terénu, spolupracovat s informanty), role hodnot ve vyzkumu (snaha definovat vlastni
pozici, hodnoty, které formuji narativ vyzkumu), jazykového zpracovani vysledki

vyzkumu (vyzkumnik muze pouzivat angazované€j$i styl jazyka, napf. prvni osobu

76 Terénem oznacuje misto, kde a) dochazelo k neformalni podob& medidlniho vzdélavani dospélych a kde
se tedy mohla setkat s dvéma skupinami informantl (organizatory a tiCastniky), b) svou ¢innost (potencialné
ovliviiujici rozvoj medialni gramotnosti) vykonavali lidé na nejriznéjsich mocenskych pozicich (afednici).
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jednotného &isla)’’ a vyzkumné metody (vyzkumnik pouzivéa induktivni logiku, studuje
téma v kontextu a jeho design i vyzkumné otdzky se neustile vyviji). Kromé téchto
zakladnich predpokladii ale podle Creswella (2007, s. 19) rdmuje samotny vyzkum
1 paradigma, v rdmci n¢hoz se rozhodne vyzkumnik na zkoumané téma divat. V piipadé
predkladané disertacni prace se jednd o socialni konstruktivismus, o némz se autorka
zminuje v kapitole 5.1. ,,V ramci tohoto paradigmatu se jednotlivci snazi porozumeét
svétu, vnémz Zziji a pracuji. Vytvareji si subjektivni vyznamy vlastnich zkuSenosti
— vyznamy tykajici se urcitych objektii nebo véci. A jak se tyto vyznamy rizni a mnozi,
vede to vyzkumnika k tomu, aby hledal komplexitu pohledi spiSe, nez aby se snazil
umistit tyto vyznamy do nékolika malo kategorii nebo myslenek. Cilem vyzkumu je pak
co nejvice se spoléhat na to, jak vidi situaci ucastnik vyzkumu.“ (Creswell, 2007, s. 20)
Vyzkumné otazky je proto lepsi formulovat velmi obecné a pozorné naslouchat, co lidé
tikaji a d€laji v jejich zivotnich situacich. Snahou vyzkumnika je podle Creswella (2007,
s. 21) interpretovat vyznamy, které si ostatni vytvafeji o svété. Autorka vychazi
z predpokladu, Ze zptlisob, jak lidé rozumi tématu medialni gramotnosti a medialniho
vzdélavani, bude vychdzet z jejich zplsobu, jak naziraji svét, co prozivaji v kazdodennim
zivoté. Sama se ve svém kvalitativnim vyzkumu pokusi vyznamy, které medidlni
gramotnosti (at’ uz ji nazyvaji jakkoliv jinak) pfisuzuji, identifikovat a déle je analyzovat

v duchu sledovanych vyzkumnych otazek.

77 Vzhledem k ptedepsané formé disertaéni prace se autorka tohoto disertaéniho vyzkumu nebude timto
pravidlem fidit a vysledky vyzkumu budou prezentovany ve stejné formé, jako je teoreticka Cast.
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5.3 Vyzkumny vzorek a zpusoby sbéru dat

Autorka ke zkoumanému fenoménu piistupovala holisticky’®, rozhodla se proto
sledovat hned n¢kolik perspektiv — perspektivy zastupcii riznych skupin, které se tématu
medialniho vzdelavani dospélych vénuji, at’ uz z pozice vzdélavajiciho, vzdélavaného, ¢i
z pozice osoby, kterd proces medialniho vzdélavani dospélych (potazmo rozvoje medialni
gramotnosti obecné) podporuje na urovni systému. Lze tedy hovofit o triangulaci zdroja
dat (Svaticek, 2007a, s. 202). ,, Triangulace zaru¢uje rozmanitost pohledii na zkoumanou
otazku. (...) Rozsifuje zabér a pridava hloubku a konzistenci. Triangulace ukazuje riznost
pohledi a vliv situace na vypovédi. Triangulace by méla pomoci vysvétlit plné
a komplexné lidské jednani z vice nez jedné perspektivy.“ (tamtéz, s. 204)

Autorka si zaroven zvolila kombinaci vice kvalitativnich technik sbéru dat’,
z nichz hlavnim zdrojem informaci pro ni byly hloubkové polostrukturované rozhovory
s informanty trojiho typu (organizator, ucastnik, ufednik — podrobnégji k jednotlivym
typtim viz déle). Doplitkovym zdrojem informaci bylo pozorovani®® priibéhu medialng
vzdélavaci akce. V pfipad€¢ skupiny ufednikii neni dopliikovym zdrojem informaci
pozorovani v terénu, ale materidly ziskané v rdmci autoréinych aktivit na podporu
medialni vychovy v CR (naptiklad vyplnéné elektronické dotazniky, v ramci nichZ byli
ufednici tazéni 1 na jejich pohled na medidlni gramotnost, piedchazejici odbornym
seminiim v Senatu PCR na podzim 2017 organizovanym za ti¢elem podpory rozvoje
medialni gramotnosti v CR, ¢&i piepisy jejich vypovédi z téze akce). Tyto materialy byly
shromaZd’ovany ve stejné dobé€, v niz autorka vybrané ufedniky oslovovala k rozhovoru,
mohou tedy poskytnout doplikovy zdroj informaci o jejich pohledu na medialni

gmmotnost.81

78 Holisticky piistup je jednim z typickych prvki kvalitativniho vyzkumu (Creswell, 2007, s. 39).

79V tomto piipadé vsak nelze hovofit o triangulaci metod (jak je popisuje Svaticek, 2007a, s. 202), nebot’
nevedly vSechny k zodpovézeni vyzkumnych otazek (napf. pozorovani).

80 Metod& pozorovani se nebude autorka podrobngji vénovat, protoze byla pouZita pouze jako dopliikovy
zdroj informaci. Autorka si délala terénni poznamky ze vSeho, ¢eho v prib&hu vzd€lavaci akce byla
svédkem (vzdélavaci obsah, interakce vzdélavajiciho a vzdélavanych, prostredi, atmosféra atd.). Hlavnim
cilem bylo ziskat material, ktery by mohla vyuzit pfed konanim rozhovoru s G¢astnikem ¢i organizatorem
dané vzdélavaci akce — napf. pro pfipravu konkrétnich ,,zahfivacich otazek™ (viz dale v ¢asti o rozhovoru).
81 Dilgim cilem t&chto odbornych akei bylo zjistit pohledy jednotlivych ugastnikii na medidlni gramotnost
a pokusit se identifikovat spole¢né body, piesahy jednotlivych koncepti, na zakladé nichz by bylo mozné
najit cestu, jak medialni gramotnost vice podporovat. Cil téchto akci se tedy castecné piekryva s dil¢im
cilem autorcina disertacniho vyzkumu.
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5.3.1 Vybér vyzkumného vzorku

Podle Pattona (2015, s. 104) je kvalitativni vyzkum typicky tim, Ze se zaméiuje
na relativné maly vzorek, nékdy 1 jednotlivé ptipady, které jsou vybirany zamérné tak,
aby umoznily zkoumani a porozuméni fenoménu do hloubky. Autorka proto zdmérné
vybrala tii typy informantd, u nichz ptredpokladala, ze by mohlo byt zajimavé sledovat
jednak jejich chapani medidlni gramotnosti, jednak jejich piistup k rozvoji medialni
gramotnosti vlastni ¢i druhych lidi. Kazdy typ zastupuje dulezitou skupinu aktéra
v oblasti medidlniho vzdélavani dospélych:

1. ,organizatofi* — jedna se pfevazné o organizatory medidlné vzdélavacich akci
pro dospélé, piipadné i dalsi profese na stran¢ organizatord, napft. lektory nebo
moderatory medidln¢ vzdélavacich akci;

2. ,0castnici“ — jednd se o zastupce dospélé populace, kteti dobrovolné
z vlastniho z&jmu pftisli na medialn¢ vzdélavaci akci;

3. ,ufednici® —jedna se o zvlastni skupinu dospélych, kteti dle autorky mohli mit
ve sledované dobé (2016-2017) na rozvoj medialni gramotnosti v Ceské
republice (a tedy 1 dalSich dospélych) vliv.

Co se tyce prvnich dvou skupin dospélych (organizatoti a icastnici), ptistup k nim
si autorka zajistila tim zpsobem, ze se sama zcastnila 8 medialn¢ vzdélavacich akci
v prub¢hu let 2016 a 2017. Medialné vzdélavaci akce byly vybrany podle nékolika
kritérii. Klicové pro vybér bylo, aby se jednalo o rozmanité typy akci (ve smyslu typologie
medialné vzdélavaci nabidky pro dospélé, kterou autorka vytvofila v ramci prvni faze
vyzkumu), aby je bylo mozné zatfadit do neformaln¢ vzd€lavacich akci a zaroven
spliiovaly charakteristiky pro zdjmové vzdélavani (ve smyslu, jak ho chape Serdk — viz
kapitolu 3.3), aby na nich byly zastoupeny rtizné skupiny dospélych (rizné vékové
kategorie, riizné profese atd.). DalSimi spiSe pragmatickymi kritérii, podle nichz se
pii vybéru konkrétni akce autorka rozhodovala, byla doba konani akce (zatazeny byly
akce trvajici maximalné n€kolik hodin v priibéhu jednoho dne), termin konani akce (akce,
které se konaly v obdobi mezi cervencem 2016 a fijnem 2017), misto konani akce
(omezeno na hlavni mésto Praha), finan¢ni naro¢nost (pfedevsim akce dostupné zdarma,
pouze jednou byl zaplacen vstup 490 K¢).

Oslovovani informantd probihalo vzdy podobné. Béhem piestavky nebo piipadné
po skonceni akce se autorka pokusila oslovit n€které ndhodné vytipované ,,ic¢astniky*

a presvédcCit je, aby se zucastnili jejiho vyzkumu. Ve vétSiné piipadd byla uspéSna
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a ziskala kontakt, na zakladé né¢hoz bylo nésledné domluveno samotné setkani a rozhovor.
Ten pak obvykle probihal do jednoho tydne od skonceni akce, a to v kavarné¢ nebo
na misté, které si osloveny ucastnik sam vybral, v dobé¢, kdy se mu to hodilo. Organizatoti
vzdélavacich akci byli obvykle osloveni nésledné po skonceni akce e-mailem c¢i
telefonicky, a to zejména z diivodu, Ze nebylo mozné stihnout oslovit jak organizatory,
tak ucastniky béhem kratké chvile po skonceni akce (vétSinou vSichni rychle odchazeli).
Kontakt na né¢ také nebylo tézké zjistit na internetu, zatimco kontakt na ,,ucastniky*
nebylo mozné ziskat jinak nez ptimym oslovenim. I u organizatora byla autorka z vétSiny
uspésna. Pouze v jednom ptipadé€ si organizator ui¢ast na vyzkumu rozmyslel (v tabulce
&. 182 je piehled viech navstivenych akei a pro vyzkum ziskanych informanti).®? Celkem
se vyzkumu ucastnilo 10 organizatorti (z nichZ jeden si Uc€ast na vyzkumu nakonec
rozmyslel a jeden si neptdl byt nahrdvan — navzdory tomu, Ze si autorka délala peclivé
poznamky, pro nedostatecnou podrobnost jeho vypovéd nakonec nebyla do analyzy

zatazena) a 11 ucastniku.

Tabulka 1. Seznam navstivenych medialné vzdélavacich akci se ziskanymi informanty na téchto akcich.

Kritické mySleni Konfe.ren.ce ppradana Petvr (]eq?n” ’ Marie
a objektivita Growjob institutem z ptednasejicich
28.7.2016 a organizatort) Anna

Média a politika: Jak Diskuse potadana CEVRO Jan (organizator,

média ovliviiuji svet institutem 21. 9. 2016 moderétor) Eduard
politiky a naopak
Diskuse v ramci cyklu
Jind¥ich Sidlo: Role ,,N{e’:dm Y menicim se svete Filip (organizator, .
e = . poradana Skautskym i Nikola
novinare ve spolecnosti S moderator)
institutem v Praze
29.9.2016
Konference pofadana Lenka ) .
Medialni gramotnost Domem zahrani¢ni (organizatorka) Frantisek
ve vzdélavani dospélych spoluprice v rdmci projektu  Denisa Hana
EPALE 5. 10. 2016 (organizatorka)
Cesky dokumentarni film:  Kurz poiadany na UK
historie, témata, osobnosti, v ramci univerzity tfetiho Tomas (lektor) Jiri

pFistupy véku — ZS 2016/2017

82V tabulce jsou uvedena kryci jména informanti (vice o tom v kapitole 5.4).
8 Autorka vzdy oslovila aspoii dva udastniky pro pfipad, Ze by si néktery z nich uéast na vyzkumu
rozmyslel. Souhlasili ale vSichni, a tak ma z n€kterych akci dokonce dva ucastniky nebo dva organizatory.
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" S Zden¢k
Kurz pofadany v rdmci

Zaklady Zurnalistiky Akademie CTK dne (orgamzatorv,’ . Katefina
lektor — nepial si
22.11.2016 s
nahravani)
Média vs. realita: Jak ¢ist  Prednaska pofadana Miroslav
mezi radky a nebyt Méstskou knihovnou v Praze  (pfednasejici Milada
manipulovan 24.10.2016 — nakonec odmitl)
Seminaf poradany Elpidou Mar ek. ) Karel
Nezerme jim kachny pro seniory v ramci festivalu ~ (0rganizator)
Fotograf 24. 10. 2017 Dana (lektorka) Petra

Zdroj: vyzkum autorky.

Treti skupinou oslovenych dospélych v rdmci vyzkumu byli ufednici a statni
zaméstnanci, ktefi ve sledované dob& méli na rozvoj medialni gramotnosti v CR vliv
(posouzeno autorkou disertacni prace na zakladé¢ jejich znalosti mistni situace). Také
vybér téchto informantti byl zamérny. Autorka se snazila oslovit zastupce riiznych rezorti
&i statnich instituci, ktefi mohou rozvoji medialni gramotnosti v CR n&jak pomoci v ramci
svych zdkonem danych pravomoci, ptip. osobniho vlivu.®* Osloveni byli vsichni
e-mailem, na zdklad¢ dalSich e-mailti pak bylo domluveno misto setkdni (ve vétSing
ptipadu jejich kancelat v dané statni instituci). Celkem bylo provedeno sedm rozhovort
s uredniky z Sesti rtiznych statnich instituci v obdobi od zaii do fijna 2017. Rozhovory se
konaly v takto izce vymezeném obdobi z toho diivodu, aby méla vétsina u¢astnik® jests
v Zivé paméti svou ucast na odbornych seminafich v Sendtu, kde o medialni gramotnosti
a jejim rozvoji méli moznost spolecné premyslet a diskutovat. Autorka se domnivala, ze
pokud uZ o medidlni gramotnosti a medidlnim vzdélavani méli moZnost premyslet
v minulosti, nebudou jim otdzky o medidlni gramotnosti plsobit takové potize (jako
napft. u Uc€astnik?l, ktefi tuto ptilezitost neméli). Zaroven tim vSak mohli byt samoziejmé
ovlivnéni.

V tabulce ¢. 2 je krom¢ statni instituce, kterou dany ufednik ¢i Ufednice
zastupovali, a dalSich informaci stru¢né€ popséana také jejich pozice v dané instituci (kvili
snaze zachovat anonymitu neni uveden pfesny nazev pracovni pozice, ale stru¢na

charakteristika jejich prace tak, jak ji popsali v rozhovoru — vice o tom v kapitole 5.4).

84 Pozice ve statni spravé i mira osobniho vlivu se vSak miize Gasem velmi proméhovat, autorka pii vybéru
informantti vychazela z konstelace, kterou vnimala jako aktualni v roce 2017. Od té doby samoziejmé
nekteti ufednici zmenili svou pozici a/nebo ztratili svij vliv.

85 Kromé Stanislava, ktery se senatni akce uéastnit nemohl.
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Tabulka 2. Seznam urednikit a statnich instituci, které zastupovali

Alena

Stanislav

Martin

Josef

Martina

Marcela

Helena

Ministerstvo
kultury CR
(dale jako
MKCR)

Ministerstvo
Skolstvi,
mladezZe a
télovychovy
(MSMT)

Ministerstvo
prace a
socialnich véci
(MPSV)

Ceska $kolni
inspekce (CSI)

Ministerstvo
vnitra CR
(MVCR)

Ministerstvo
vnitra CR
(MVCR)

RRTV

Zdroj: vyzkum autorky.

Dohled nad medialni legislativou a legislativou tykajici se medialni
gramotnosti, zastupovani CR pfi vyjednavani o nové evropské
smérnici o audiovizudlnich medidlnich sluzbéch.

Zodpovédnost za oblast digitalniho vzdélavani, za oblast vzdélavani
4.0 a za zpracovani koncepce obcanského vzdélavani ve spolupraci
s ministrem pro lidska prava.

Metodicka koordinace systémové podpory pii plnéni

a implementaci opatieni, které jsou v gesci MPSV (koordinace
dil¢iho cile projektu Fondu dal$iho vzdélavani, ktery se jmenuje
Rozvoj systémové podpory digitalni gramotnosti a ktery je uzce
navazany na strategicky material vlady s ndzvem Strategie digitalni
gramotnosti Ceské republiky na obdobi 2015 az 2020).

Rizeni a koordinace statni hodnotici a kontrolni ¢innosti ve $kolach
a Skolskych zatizenich zapsanych do Skolského rejstiiku, tedy

i sledovani podminek, prabéhu a vysledkli medialni vychovy

na zékladnich a stfednich $kolach. Kromé toho se podili na politice
statu ucasti v nejriznéjsich poradnich organech a spoluvytvari
klicové dokumenty.

Pusobi v oddé€leni fizeni strategickych projekti, které se vénuje

pii feSeni bézné agendy. Medialni gramotnost se stala jednou

z takovych vyzev v disledku provedeného Auditu narodni
bezpednosti, z ndhoz vzesla potieba ji vice rozvijet v CR, protoze
jeji nedostatecna uroven predstavuje pro vnitini bezpecnost riziko.

Pracuje v oddélent, které ma na starosti Siroky zabér ¢innosti, které
se tykaji vnitini bezpecnosti, jednim z ukold byl i Audit narodni
bezpecnosti, z néhoz vyplynul rozvoj medidlni gramotnosti jako
tikol do budoucna. Oddéleni spise ale kontroluje, zda MSMT plni
ukol vyplyvajici z ANB (rozvijet medialni gramotnost), a vyvraci
nepravdiva tvrzeni, ktera se $iti v dasledku hybridni valky.

Dohled nad ukoly RRTV tykajicimi se medialni gramotnosti, jejich
plnéni ve spolupraci s kolegy a k tomu realizace dal$ich mensich
projektu, které se tématu tykaji, nad ramec povinnosti RRTV,

napt. workshopy, prednasky, konference, zalozeni webu pro rodice
a jeho udrzba, osvétova kampan pro rodice.
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5.3.2 Polostrukturované hloubkové rozhovory

Hlavnim zdrojem informaci pro autorku byly hloubkové rozhovory, které — jak jiz
bylo uvedeno vyse — vedla s informanty trojiho typu. Hloubkovy rozhovor ,,mizeme
definovat jako nestandardizované dotazovani jednoho ucastnika vyzkumu zpravidla
jednim badatelem pomoci n&kolika otevienych otazek.“ (Svaticek, 2007b, s. 159) Pravé
oteviené¢ otazky umoznuji badateli porozumét pohledu jinych lidi, aniz by predem
omezoval jejich vypovédi na zaskrtani pfipravenych odpovédi v dotazniku (tamtéz,
s. 159-160). Autorka si zvolila polostrukturovany typ hloubkového rozhovoru (Svaticek,
2007b, s. 160, srov. ,,rozhovor pomoci navodu® in Hendl, 2012, s. 174) a doptedu si
nachystala seznam témat a ptiklady otazek, které by mohly byt polozeny. Vzhledem
k odliSnym typim informanti a v pfipadé¢ UCastnikii a organizatori i vzhledem
k odlisnym tématim vzdélavacich akci ale bylo nutné seznam témat a otadzek pro kazdy
rozhovor trochu pozménit. Zakladni struktura vSak byla pro vsechny podobna (viz tabulka
¢. 7 v priloze 1).

Na uvod rozhovoru autorka vzdy vysvétlila cil svého vyzkumu a planovany
pribéh rozhovoru. Informanti byli dopfedu upozornéni, Ze rozhovor muze trvat kolem
hodiny ¢istého Casu, aby s tim dopfedu pocitali a necitili se v ¢asovém presu. Dale se jich
autorka zeptala, jestli mize byt rozhovor pro ucely dal$i analyzy nahravan na diktafon
a zdlvodnila, proc je to dilezité. VéEtSina informantli (aZ na jednoho — viz vySe tabulku
¢. 1) souhlasila a neméla s tim problém. Po zapnuti nahravaciho zafizeni se autorka
informanta zeptala, zda souhlasi s nahravanim, aby byla jeho odpovéd’ zaznamenana.
Nésledné zahajila rozhovor ,zahtivacimi otazkami“, které se v ptipad€ ucastnikl
a organizatorti tykaly zejména samotné vzdélavaci akce a v piipadé ufednikd jejich
pracovni pozice v ramci statni instituce. Byla zvolena témata a otazky, které na Gvod
nemély Cinit problémy odpovidat a mély naopak umoznit informantovi se uvolnit,
zvyknout si na nahravani a situaci, Ze je dotazovan.

Nésledovala hlavni ¢ast rozhovoru, v niz se autorka ptala zejména na jejich
vnimani a postoj k medialni gramotnosti, jejich postoj k medialnimu sebe/vzdélavani, ale
1 nazory na medidln¢ vzdélavaci nabidku. V pftiloze €. 1 je v tabulce €. 7 nacrtnuta
zdkladni struktura rozhovoru a ve zvlastnich sloupcich jsou uvedeny ptiklady otazek,
které se podle typu informanta ¢astecné liSily. Ne vzdy vSak byly formulovany pfesné
timto zplisobem, tyto otazky si autorka dopfedu pfipravila, ale na misté je pak

formulovala tak, aby navazovaly na sebe v ramci rozhovoru a rozhovor tak ptfirozené
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plynul. Autorka si je také védoma toho, Ze pokud informanti o medialni gramotnosti nikdy
hloubé¢ji neuvazovali, bude to pravé ona, kdo jejich zajem a Gvahy nad timto tématem
muze nejvice ovlivnit. Proto se snazila béhem rozhovort s nimi nedat najevo, co si sama
o tématu mysli, jak medidlni gramotnost vnima4, ale soustfedila se pfedevsim na reakce
a myslenky informantd, které se jim snazila pomoci rozvijet. Zejména skupiny Gcastnikti
se pak tyka jeste druhy problematicky bod, totiz potencidlni neznalost konkrétniho
terminu a snaha vymyslet na misté, o ¢em muze byt. Tomuto problému bohuZzel nemohla
autorka Upln¢ zabranit.

Poté autorka ptesla k otdzkam, které vnimala jako dulezity kontext pfistupu
informanta k medialni gramotnosti a jejimu rozvoji. Otazky se tykaly vztahu informantt
k médiim a jejich pouzivéni, postoji k médiim a znalosti medidlni problematiky. V této
¢asti byly otazky témét pro kazdého informanta jiné, protoZe plynule navazovaly
na predchozi c¢asti rozhovoru. Obvykle Slo o rozvedeni jiz dfivéjsSich vypoveédi
informanta. U ufednikdl se tyto otazky vice tykaly jejich pracovniho zaméteni, tedy
naptiklad u pracovnic MVCR problematiky dezinformaci, u pracovnice MKCR medialni
legislativy atd. Posledni ¢ast rozhovoru byla vénovana sociodemografickym udajim,
podékovani a rozlouceni s informantem.

Rozhovory s Gcastniky a organizatory trvaly od 50 do 90 minut, u Gfednika byly
rozhovory o néco kratsi, obvykle trvaly mezi 30 a 60 minutami. Na rozdil od organizétora
a ucastnikil, kteti se snaze uvolnili a nechali se vtdhnout do hovoru (a mnohdy bylo
1 slozité rozhovor ukon¢it, protoze by radi pokracovali dal), ufednici rozhovor vice brali
jako soucast svych pracovnich povinnosti, a tak z nich bylo zfeteln&ji citit, Ze nechtéji
pfili§ rozjimat, ale spiSe vécné odpovidat na konkrétni otazky. Tomu byl také rozhovor
s nimi pfizpiisoben — zahfivacim a kontextualnim otdzkdm nebyl v jejich piipad€ vénovan
tak velky prostor jako u organizatorli a €astnik.

Nahravky rozhovorti byly nasledn¢ doslovné piepsany (véetné zaznamenani

neverbalnich reakci jako smich, odml¢eni se atd.), aby mohly byt dale analyzovany.
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5.4 Etické otazky vyzkumu

Hendl (2012, s. 153) uvadi mezi zadkladnimi etickymi pravidly, kterd by
vyzkumnici méli dodrzovat, naptiklad informovéni o pribéhu a okolnostech vyzkumu,
ziskani pouceného informovaného souhlasu od ucastniki vyzkumu, informovani
o moznostech odmitnuti (nezodpovézeni otazky, ukonceni tcasti na vyzkumu) nebo
zajisténi anonymity. Uz pfi osloveni informanti a domluvé setkdani s nimi za ucelem
nahrani rozhovoru se autorka snazila vysvétlit, co je cilem jejiho vyzkumu, jaka témata ji
zajimaji a pro¢ je rozhovor s nimi dilezity. Pokud osloveni lidé souhlasili s ucasti
na vyzkumu, nechali autorce na sebe kontakty a nasledn¢ bylo domluveno osobni setkani.
Pii osobnim setkdni autorka jesté jednou zopakovala cil vyzkumu a prabéh (témata)
rozhovoru. VSichni informanti byli také dotdzani, zda souhlasi s tim, aby byl rozhovor
s nimi nahravan na diktafon s tim, Ze nahravka bude pouzita pouze pro ucely autor¢ina
disertacniho vyzkumu. Pokud souhlasili, byli dotdzani na ivod rozhovoru na tutéz otazku
znovu, aby byla jejich odpovéd’ zaznamenéna. VSichni byli téZ pouceni o svych pravech
—nemusi odpovidat na vSechny otazky, kdykoliv mohou rozhovor ukoncit atd.

Zaroven bylo autorkou slibeno, Ze se pokusi maximaln¢ anonymizovat jejich
odpovédi tak, aby nebylo jednoznacné rozpoznatelné, ze byl rozhovor proveden pravé
s nimi. Jednotlivym informantiim byla pfidélena kryci jména. To vSak bylo dostatecné
pouze u Ucastnikll. V ptipad¢ organizatora se ukazalo, ze by mohli byt dohledatelni podle
nazvu medidlné vzdélavaci akce a jejich role (napf. na internetu). Na tento problém byli
organizatofi upozornéni jesté diive, nez byl rozhovor proveden. Identitu Gredniki zase
mohla prozradit jejich pracovni pozice, nebot’ na vrcholovych nebo velmi specifickych
pozicich v ramci konkrétni statni instituce je vzdy pouze n¢kolik jednotlivei. Autorka se
proto snazila jejich pracovni pozici pouze popsat pomoci povinnosti, které se vztahovaly
k tématu medidlni vychovy ¢i medidlni gramotnosti, ale neuvedla do tabulky €. 2 pfesné

nazvy pozic.
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5.5 Analyza dat

Pti analyze dat autorka postupovala v duchu tematické analyzy ptedstavené
Virginii Braunovou a Victorii Clarkeovou (2006). Ty ji charakterizuji jako metodu
pro systematickou identifikaci, organizaci a ziskavani vhledu do zdkonitosti vyznamu
(témat) napfi¢ daty. Cilem analyzy je identifikovat konkrétné ty zakonitosti, které jsou
relevantni vzhledem ke specifické vyzkumné otazce vyzkumnika. Podle Braunové
a Clarkeové (2006, s. 57) umoziuje tematicka analyza vyzkumnikovi ,,chapat a davat
smysl kolektivnim nebo sdilenym vyznamim a zkuSenostem®. Vyzkumnik se muze
zaméfit na ziejmé i latentni vyznamy, na piedpoklady a myslenky, které zlstavaji skryty
za tim, co je explicitn¢ feCeno. Podle autorek je tematickd analyza flexibilni nastroj
pro analyzu kvalitativnich dat, je vSak nutné, aby vyzkumnik ucinil sérii rozhodnuti, které
se tykaji jejiho pouziti v jeho konkrétnim vyzkumu. Jednim z téchto rozhodnuti je, zda
bude pouzivat induktivni, ¢i deduktivni pristup ke kodovani a analyze dat. Autorka se
v piipad¢ svého diserta¢niho vyzkumu rozhodla vyuzit moznosti kombinovat tyto dva
ptistupy, kterou autorky tematické analyzy pfipousteji (tamtéz, s. 58, 60).

Jak uvadi Braunova a Clarkeova (2006, s. 59), ,,induktivni tematické analyza je
Casto zalozena na zkuSenosti ve své orientaci a esencialistickd ve svém teoretickém
zazemi®, nebot’ predpokladda, Ze svét je poznatelny, a vyzkumnikovi umoziuje, aby
nechal promluvit zkuSenosti a vyznamy tohoto svéta tak, jak jsou zaznamenéany v datech.
Deduktivni tematickd analyza je naproti tomu ,Casto kritickd ve své orientaci
a konstruktivistickd ve svém teoretickém zazemi (tamtéz, s. 59), protoze zkouma svét,
jak je zkonstruovan, a ideje a predpoklady, které formuji sesbirana data. Podle autorek
toto rozdéleni neni jednou pro vzdy dané, klicova je celkova konzistence a koherence
teoretick€ého zdzemi a samotné analyzy (tamtéz, s. 59). Prestoze vysSe uvedené vymezeni
induktivniho a deduktivniho pfistupu k tematické analyze implikuje, Ze by autorka m¢la
ve svém vyzkumu pouZit piistup deduktivni (s ohledem na teoretickd vychodiska — viz
kapitolu 5.1), rozhodla se pro kombinaci obou pfistupli. Autor¢in disertani vyzkum se
orientuje spiSe na vyznamy zalozené na vypovédich ucastnikl a ziskanych datech nez
na vyznamy vychdazejici vice z konstruktivistické teorie, ackoliv je tento vyzkum teorii
socialni konstrukce reality (Berger, Luckmann, 1999) zardmovan. Autorka se
ve vypovédich informantli nesnazi hledat konkrétni (pfejaté, vychazejici z dosavadni
literatury) koncepty, ale spiSe se snazi porozumét tomu, jak sami informanti vytvareji

vyznamy, napf. jak rozumi pojmu medidlni gramotnost a jaky k nému maji pfistup.
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Ackoliv si je védoma toho, jak naro¢ny je to ukol (vzhledem k tomu, Ze vytvorené
vyznamy se mohou rychle ménit v socidlni interakci mezi lidmi), ptiklani se spiSe k tomu,
ze vyznamy vytvorené informanty je mozné na zaklad¢ jejich vypovédi poznat (i kdyz
budou platné v daném okamziku, kdy probihal rozhovor).

Braunové a Clarkeova (2006, s. 60—69) doporucuji v rdmci tematické analyzy
provést 6 krokt (fazi), které umozni data analyzovat a interpretovat: 1) blizsi seznameni
se s daty — cilem této faze je mit povédomi o tom, co je v datech, a zacit vnimat to, co je
relevantni pro stanovenou vyzkumnou otazku; 2) tvorba pocatecnich kodi — cilem této
faze je mit okddovana vSechna data relevantnimi kédy, které byly mezi sebou porovnany;
3) hledani témat — tato faze zahrnuje revizi kodovanych dat, aby bylo mozné identifikovat
oblasti, v nichZz se kody podobaji nebo prolinaji, vytvaret shluky kodh, které maji
jednotici prvky a které reflektuji a popisuji koherenéni a smysluplny vzorec, taze konci
vyhotovenim tematické mapy nebo tabulky s n¢kolika tématy, 4) revize piivodnich témat
— tato faze zahrnuje zpétny proces, pfi némz jsou vytvorena témata revidovana ve vztahu
ke kodovanym datim a k celému datovému souboru, cilem je ovéfeni kvality vytvofenych
témat, 5) definovani a pojmenovani témat — tato fdze zahrnuje detailni analytickou praci,
je tfeba definovat, co je na vytvorenych tématech unikatniho a specifického, shrnout je
v nékolika vétach a dat jim vystizné nazvy, dale vybrat ukazky z dat tak, aby byla témata
podloZena a zaroven bylo mozné na zéklad€ nich vysvétlit celkovy ,,piibéh®, ktery byl
v datech nalezen; 6) tvorba zavérecné zpravy — tato faze predstavuje zavérené sepsani
zjisténych poznatkii do formy védeckého vystupu (napi. disertace). Autorka této
disertacni prace postupovala podle vySe zminénych krokd.

Piepsané rozhovory byly analyzovany prostfednictvim specidlniho softwaru
na analyzu kvalitativnich dat — MAXQDA 2018, ktery umoziuje systematickou praci
s daty 1 vytvofenymi kody. V prvni fazi kédovani bylo celkem vytvoteno 1844 kodu,
ve fazi revize kodu a hledani témat z nich autorka jesté fadu umazala, upravila nebo k nim
dalsi pridala. Celkem jich tedy bylo 2009. Na zéakladé kodi identifikovala 10 témat,
k nimz pfitadila vystizné citace od informantl. Deset témat bylo pfi jejich revizi zuZeno
na pouhych sedm, které autorka nasledné¢ pojmenovala jako rozméry medidlni
gramotnosti, tedy prvky, znichz se sklddaly rizné kombinace do pojeti medidlni
gramotnosti u jednotlivych informanti (podrobné€ji o tom v kapitole 5.6.1). Vyuziti
specidlniho softwaru se ukazalo jako skvéla volba, kterd usnadnila v mnohém praci

s daty.
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5.6 Vysledky analyzy

V nasledujici ¢asti autorka zejména odpovi na diive stanovené vyzkumné otazky

a podlozi je zjisténimi, které pfinesla analyza sebranych dat.

5.6.1 Co je medialni gramotnost dle informantt

Znéni prvni vyzkumné otazky:
Co si informanti predstavuji pod medialni gramotnosti?
Diléi vyzkumné otazky:

Jak ji vnimaji a rozumg;ji? Jak o ni hovoti? Jakd pojmenovani ji sami dava;ji?

Informanti si ve vétSin€ piipadi pod medidlni gramotnosti ptedstavili konkrétni
soubor znalosti a schopnosti, ktery podle nich vystihuje medialn¢ gramotného ¢loveéka.
Jen v nékolika malo ptipadech byla znat v hlase nejistota a pouze v jednom piipadé se
informant nevyjadfil, co si pod danym terminem piedstavuje (Jifi).¢ V n&kolika
ptipadech bylo také patrné, Ze se nad touto otazkou nikdy nezamysleli, a proto jim trvalo
delsi dobu se vyjadrtit — tuto skutecnost bud’ ptimo ptiznali, nebo si to autorka vyvodila
z jejich odpovédi pierusovanych vice pauzami nebo vice zacatky vét, nez byla nalezena
vhodna formulace. Jindy se to projevovalo pfilisnou struénosti pfi odpovidani. Proto se
v nékterych ptipadech autorka diserta¢ni prace snazila informantovi pomoci se vyjadiit
tim, ze kladla dopliujici otazky.

Naproti tomu byli mezi informanty 1 takovi, ktefi m¢li tuto oblast velmi dobie
promyslenou a zmapovanou a méli jasny ndzor na to, co je medidlni gramotnost.
Piikladem mutize byt tufednik CSI Josef: ,....Jakési schopnost vnimat sdéleni, které mi
nékdo fikd nebo predava n¢jakym zplsobem v néjakém kontextu, v né&jakych
souvislostech a schopnost na zaklad¢ jinych lidskych, Zakovskych, studentskych znalosti,
védomosti, dovednosti, interpretovat to sdéleni tak, aby to vyznéni prosté bylo néjakym
zpisobem kriticky posouzené ¢ili schopnost vlastné 1 jakési spolutvorby, vysledky toho
medialniho sdéleni, nikoliv faktického a automatického pfijimani informaci, které mi

nekdo néjak dava. Jestli jsem to ekl néjak srozumitelné.“ (Josef, . 14)

8 To ale neznamen4, Ze takovy informant se v oblasti médii viibec neorientuje. Jen se mozna nesetkal
s pojmem medialni gramotnost. Konkrétn¢ Jiti pracoval dlouha 1éta jako $éfredaktor firemnich novin,
ptispival i do klasickych celostatnich denikil, zajima se od mladi o film a figuralni kresbu, dlouha Iéta foti
a tvoii filmy a i v soucasnosti, kdy je v dichodu, se zivi jako tvlrce kratkych reklamnich videi
pro nejrazngjsi klienty.
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Jaka pojmenovani informanti sami voli

Ve vétsin€ piipadi byli informanti dotazovani na to, jestli se uz nékdy setkali
s pojmem medialni gramotnost a jestli tusi, co znamena, ptipadné byla polozena podobna
otazka, koho povazuji za medidln¢€ gramotného, jaké vlastnosti, znalosti nebo schopnosti
musi ¢lovek mit, aby ho povazovali za medidlné gramotného. VétSina informantt se pak
snazila medialni gramotnost nebo medialné gramotného néjak charakterizovat.

Krom¢ medialni gramotnosti ale informanti zminovali i dal$i gramotnosti, s nimiz
ta medialni podle nich souvisi. U vétSiny informant Slo spiSe o zasazeni medialni
gramotnosti do kontextu ostatnich gramotnosti, u dvou informanti — u Martina a Dany
stejn€ dilezita jako ta medidlni. Oba také medialni gramotnost chépali jako soucast té
»druhé gramotnosti®“. Pro Martina byla vyznamngjsi gramotnost digitalni. To je podle n¢j
Sirsi pojem nez mediadlni gramotnost, ktera se podle néj vztahuje pouze na tradi¢ni média:
,»No, mn¢ pride, ze bez toho, aniz bych mél néjakou zakladni digitdlni gramotnost,
digitalni kompetence, tak je problematicky se bavit o tom, jestli vlastné ten clovék ma
medidlni gramotnost, nebo nema. Jo? Samoziejmé digitdlni gramotnost je podle mé
trosku jako Sir$i, protoze to nejde jenom za témi médii, za témi informacemi, ale tim, ze
se to zacina odehravat v digitalnim svéte prevazné, tak si myslim, ze to je néco jako, co
je vlastné nad tim. A medidlni gramotnost je né&jaky jako subzanr prosté ty digitalni
gramotnosti, kdyZ to jako zjednodusim, jo? Ze kdyz tieba, ja nevim, chci se dozvédét, co
se dneska jako dé€lo v parlamentu, tak prosté k tomu potiebuju jako mit néjakou digitalni
technologii, potfebuju k tomu mit n¢jakou jako kompetenci, umét s tou technologii
pracovat, kde si ty informace najit. A pak je to, pak ptfichazi ta medidlni gramotnost nebo
néjaka informacni gramotnost, jak s téma informacema pracovat. Takhle to jakoby
zjednoduSené vnimam.* (Martin, f. 12) V dal$i ¢asti rozhovoru se ukézalo, Ze ve snaze
rozliSit digitalni a medidlni gramotnost trochu vahal a nasledné se ptiklonil opétovné
k tomu, Ze medidlni gramotnost je spiSe schopnost pracovat s informacemi.

Pro Danu byl klicovy pojem kriticka gramotnost. Ta podle ni spo¢iva zejména
v kritickém pftistupu k médiim, zdravé skepsi vii¢i médiim, vyhodnocovéni zdroji a jejich
zamérl, zasazovani informaci do souvislosti, uvazovani o nich v kontextu ve snaze
vyhnout se manipulaci prostfednictvim médii (viz podrobnéji jeji charakteristika dale
v ¢asti Kriticky rozmér medialni gramotnosti). Podle Dany se medialni a kriticka

gramotnost do zna¢né miry prekryvaji, ma ale pocit, Ze kritickd gramotnost je
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abstraktnéjsi a nadfazenéjsi pojem k pojmu medidlni gramotnost (podrobnéji opét v Casti

Kriticky rozmér medialni gramotnosti).

Co je medialni gramotnost

Jak jiz bylo feCeno, vétSina informanti se vyjadiila k tomu, co je podle nich
medialni gramotnost a vétSina si pod timto pojmem predstavila konkrétni soubor znalosti
a schopnosti. Autorka pii analyze oznacila tyto jednotlivé znalosti a schopnosti
prislusnymi kody, po okddovani vSech piepsanych rozhovort pak tyto kody zaradila
podle podobnosti do sedmi skupin. Tyto skupiny lze chapat také jako rozméry, dimenze
¢i slozky medialni gramotnosti, tedy jako prvky, které tvoii dohromady medidlni
gramotnost. Podle informanti ma tedy medialni gramotnost:

e znalostni rozmeér,

e informacni rozmér,

e Kkriticky rozmér,

e obranny a osobnostni rozmér,
e obcansky rozmér,

e uzivatelsky rozmér,

e a tviiréi rozmér.?’

Je ale dulezité si uvédomit, ze kazdy informant vnima medialni gramotnost trochu
jinak, jako trochu jinou kombinaci téchto prvki. Piiklady nejastéji zminovanych
kombinaci identifikovanych prvkl budou diskutovany v kapitole 5.6.2. V nasledujici

¢asti budou detailnéji ptiblizeny jednotlivé rozméry medialni gramotnosti.

1. Znalostni rozmér medialni gramotnosti

Podle mnoha informanti je soucasti medialni gramotnosti urcity soubor znalosti,
které se tykaji zejména toho, jak meédia funguji. Konkrétné¢ informanti zminovali
dilezitost znalosti principti tvorby médii, novinaiské profese a redak¢nich rutin. Takto se
vyjadfil naptiklad organizator medialné vzdélavaci konference Petr: ,,A tamto je tieba
super zaklad jako medialni gramotnosti. Jenom védét, jak to funguje. A Ze jsou tam taky

prosté normalni lidi, ktery prosté rano ptidou do prace, tam dostanou... Né&jak si rozeberou

87 Pfi pojmenovavani jednotlivych rozmérit medialni gramotnosti se autorka snazila najit co nejpfiléhavéjsi
oznaceni, aby odpovidalo co nejpfesnéji obsahu daného prvku. Nevédomky se mohla inspirovat u jinych
autort, ktefi se jiz obsahem pojmu medialni gramotnost v minulosti zabyvali, necinila tak vSak védomé.
Vycet prvki i jejich pojmenovani jsou jejim vlastnim dilem a vychazeji piedevsim z nasbiranych dat.
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ty témata, ktery maji zpracovat, a do vecera v podstaté¢ musi zpracovat reportaz do téch
Sesti, sedmi nebo kdy dneska bézi ty zpravy, aby to tam bylo hotovy, sestiihany a mohlo
to jit vecer jako lidem do telky.* (Petr, . 70)

Dalsim casto zminiovanym tématem bylo financovani médii, vlastnicka struktura
a celkové ekonomicky kontext fungovani médii.%® Je to ddleZité téma naptiklad
pro ucastnici medialn¢ vzdélavaci konference a dichodkyni Marii: ,,...Tak kdyZ se v tom
¢loveék ma vyznat, tak musi... Jestli tomu ma véfit, tak jako musi védéet, kdo to financuje,
ze jo? Asi. Prosté jako za vSim jsou penize.“ (Marie, f. 55) Podle Eduarda, ucastnika
mediadlné vzdélavaci diskuse, je povédomi o financovani médii zékladnim piedpokladem
pro hodnoceni ¢innosti médii: ,,Rozumét médiim pro mé by znamenalo mit aspoil
minimalni pfedstavu o tom, Ze zkratka ty média jsou nékym financovany a Ze by tohle
Clovek... Aspoii tohle by mél mit miniméln€ v povédomi, kdyz hodnoti jako ten obsah.*
(Eduard, 1. 132)

Jako soucast medialni gramotnosti také néktefi povazovali povédomi
o0 bezpeéném pouzivani internetu a digitalnich technologii. Napiiklad ufednik MSMT
Stanislav to povazuje za klicové téma zejména pro déti a dospivajici: ,,A ovliviiovani
mysleni, nazord mladého Cloveka prostfednictvim medidlni oblasti v rdmci digitalnich
technologii se obrovskym zptisobem zvétSuje. A o to je dilezitéjsi, aby si mladi lidé byli
védomi rizik, ktera jsou spojena s pouzivanim digitalnich technologii, s pouzivanim
internetu, socialnich siti a tak dale. Cili v oblasti digitalnich technologii to je naprosto
klicoveé téma, které souvisi 1 s bezpecnosti, s kyberSikanou a tak dale, na internetu.*
(Stanislav, . 10) Podle ucastnice medialné vzdélavaci konference Anny sice znalost
pravidel bezpe¢ného chovani na internetu jesté nezarucuje, Ze se tak clovek bude skutecné
chovat, m¢l by mit ale moznost se o tom dozveédét: ,,Ja si myslim, Ze asi néco jakoby
v tom smyslu, aby ¢lov€k védél, jak se chovat na tom internetu néjakym zpiisobem,
protoze prosté to, ze ty informace bude mit, jeSté nezarucuje, ze se tak opravdu bude
chovat. Ale prosté mit moZnost prosté k tém informacim, jak se chovat, pfijit nebo ziskat
néjakym zplsobem.“ (Anna, f. 182)

Dalsi oblasti, kterou by podle fady informantt bylo dobré znat, aby bylo mozné

se povazovat za medialn¢ gramotného, je znalost politického kontextu fungovani médii

8 Tady je tfeba uvést vypovédi informantli do kontextu tehdejsi vefejné debaty, ktera se tykala stfetu zajmi
politika a ministra financi Andreje Babise a soucasné podnikatele a nového vlastnika n€kolika ceskych
médii. Informantiim se Casto vybavil ptiklad pravé Andreje Babise a zdtivodiovali tak, pro¢ je dilezité znat
vlastnické poméry a zplsoby financovani médii.
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apovédomi o tom, jaké dalsi vlivy pfi medidlni produkci hraji roli. Podle lektorky
medialné vzdélavaciho seminéie pro seniory Dany ,....je jako dilezity védet, jak ta média
jako, jak ta média funguji, jaka je jejich struktura, jaky je charakter, co vSechno ovliviiuje
tu mediélni produkei... Ugastnice medialné vzdélavaciho seminafe pro seniory Petra vidi
jako klicové védét, co se odehrava v zakulisi (politika), a umét si vytvoftit vlastni pohled
na véc: ,,...Ta gramotnost, kdyz jste se ptala konkrétn¢ na tu gramotnost, tak to, musi to
mit Cloveék, samoziejme se tim hodné zabejvat. (...) Znat hluboce souvislosti, vidét
do zékulisi, to je dulezity strasn€, pak to umét protnout, z toho vytvoftit jakejsi pohled,
kterej se, asi bych fekla, da blizit skutecnosti...” (Petra, t. 177-179)

Organizator medidln¢ vzdélavaci konference Petr jako jeden z mala uvazoval
kromé povédomi o fungovani médii 1 o znalostech vlastnich limitd pfi ptijiméni informaci
z médii: ,,To je vlastné ten problém, Ze tam neni ten kontext k t€ém informacim. Anebo je
jako marginalizovanej v tom, Ze se tfeba jenom zmini, coz kdyz si vezmete, kolik si potom
pamatujete tfeba z téch zprav, tak samoziejmé si nepamatujete vsechno, co zaznélo v ty
zpravé. Pamatujete si tfeba jenom ty nejsiln€jSi momenty. Takze vidite tam... Z ty
popravy si pamatujete, jak mu ufezavaji hlavu. To je prosté to jediny, co si pamatujete.
A pak mate pocit, Ze celej Blizkej vychod je barbarskej, ze tam ufezavaji vSem hlavy.*
(Petr, . 87) Kromé& omezené schopnosti zapamatovat si informace ¢i obrazy
ze zpravodajstvi uvadi jako ptiklad i tendenci jedince ,,nadhodnocovat pravdépodobnost
u jevi, ktery se mu dobfe vybavujou v paméti.* (Petr, f. 91)

Znalosti o tom, jak média funguji, jsou velmi dilezité uz z toho divodu, Ze na nich
lze stavét i v ptipadé dalSich rozméri medidlni gramotnosti. Jak uvedla ucastnice
medialné vzdélavaci konference Hana, tyto znalosti véetné¢ zdkladniho pojmového
aparatu jsou dulezité proto, aby jedinec mohl pochopit cely medidlni systém: ,,...Mit
néjaké zékladni informace pravé, co jsou viibec média, teda n&jakou kostru, jak funguji,
kdo se ji zucCastiiuje, néjaka klicova slova, o ktery bych se optela, abych viibec pochopila
ten systém, protoze ta oblast mi pifipadd jako hodné vlastné¢ nezachytitelna pro laika,

hodné¢ Sirokd.“ (Hana, t. 33)

2. Informacni rozmér medidlni gramotnosti

Informanti ve snaze vysvétlit, co podle nich znamena medidlni gramotnost, ¢asto
hovofili o schopnosti pracovat s informacemi, které se k ¢lovéku prostfednictvim médii

dostavaji. Obvykle také jednim dechem dodavali, ze je to dulezité v disledku velkého
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mnozstvi informaci, které se k ¢lovéku dostavaji. Hovofila o tom naptiklad ufednice
z MVCR Martina: ,,No, medialni gramotnost vnimame tak jako schopnost zpracovéavat
vlastné to velké mnozstvi informaci, které k nam kazdodenn¢ proudi, a spravné si nebo
spravn¢ se rozhodovat, mit jako... Umét vyhodnotit, jaké informace jsou relevantni a jaké
ne, jaké vlastné stoji za to brat za bernou minci a jaké tu informacni hodnotu maji mensi.
Medidlni gramotnost je takova jako schopnost proplouvat tim mofem informaci, asi bych
to tak pojmenovala.* (Martina, . 12)

Do informacniho rozméru medidlni gramotnosti zaradila autorka této disertacni
prace konkrétné schopnost rozliSovat informace, schopnost rozliSovat zdroje informaci,
schopnost ovétovat si informace a schopnost informace vyhodnocovat. Jednou se
ve vypovédi informantky o medidlni gramotnosti objevila 1 schopnost informace
vyhledéavat. V n¢kolika malo ptipadech bylo zminéno i povédomi o dilezitosti Cerpani
informaci z vice zdroji a také povédomi o tom, Ze by se s ostatnimi neméla sdilet
jakakoliv informace — oboji jsou spiSe znalosti, které jsou jak soucasti znalostniho
rozméru, tak informacniho. VSechny tyto schopnosti a znalosti spolu velmi tzce
souviseji, a tak je nelze Gplné od sebe oddélit.

Co se tyCe schopnosti rozliSovat informace, ¢ast informantd tim minila schopnost
posoudit ptichozi informace a rozhodnout se, zda jsou pro n¢ podstatné, ¢i nepodstatné,
zda jsou dulezité, nebo zda je mozné je ignorovat. Tak o této schopnosti uvazuje napiiklad
organizator medidlné vzdélavaci diskuse Jan: ,,Ja jsem pfesvédCenej, Zze by to mélo
vyjadfovat prave to jako rozliSovani podstatnejch od nepodstatnejch informaci ve svym
jadru prosté jako. Uz je jedno, v jakym médiu prosté.” (Jan, f. 133) Druha ¢ast informanti
v této souvislosti hovoftila o nutnosti rozlisit pravdivé a nepravdivé informace. Naptiklad
organizator série medialn¢ vzdélavacich diskusi Filip uvedl: ,,...V tuhletu chvili j4 za sebe
vidim jako nejvétsi poslani té linky to, aby naucila prosté lidi rozeznavat pravdu od 1zi
a feknéme teda néjakym zplisobem dohledéavat si zdroje a tak dale a tak dale. Naucit je
prosté byt jako medidln¢ gramotny.“ (Filip, . 52) Krom¢ zminénych dvou skupin
informantt se ve vzorku objevili i informanti, kteti méli jinou pfedstavu o tom, podle
¢eho je tfeba informace tfidit. Napiiklad pro castnici medidlné¢ vzdélavaciho kurzu
Katefinu byla dulezitd subjektivita/objektivita a typ propagandy: ,,Kdo to chépe, kdo
proste ty média bere s nadhledem, umi je tfeba 1 jakoby rozttidit na ty, co vi, ze jsou néjak
jako objektivni, pak na ty, co jsou naopak subjektivni, pfiklani se k n¢jakym tieba... Tieba

néjaka ruska propaganda nebo prozapadni propaganda. Takhle si myslim.* (Katefina,
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f. 72) A samoziejmé byla i fada téch, ktefi to blize nespecifikovali a pouze obecné uvedli,
ze je dulezité umét rozliSovat ptichozi informace.

Kazdy informant mize informace posuzovat podle vlastnich kritérii a pravidel.
Ne kazdy informant vSak byl ochotny o tom podrobnéji mluvit. Napiiklad organizator
medialné vzdélavaci série diskusi Filip informace posuzuje zejména s ohledem na dvé
kritéria: ,,Za prvé teda zdlezi, jaky je to server, tam se to dé jakoby rozlisit. Ale hlavné je
potieba se podivat, jestli je na konci néjaky autor a jestli je to né¢jaké realna osoba. Kdyz
vite, ze to je autor, ktery prosté nékde studoval, nékde ptsobil v néjakych novinach a pise
né&jakej jako relevantni ¢lanek, podle jména jste to schopna dohledat, tak to je tfeba jako
jedna z véci, Ze to jako nepise néjaky pan X odnikud a vlastné nevim jako, kdo to je a jaké
ma zdroje. TakZe za prvé, Ze tam je jakoby néjaky teda, feknéme, autor pod tim ¢lankem.
A druhak, ze jsou tam tieba zdroje, ze si miiZete rozklikat, odkud teda tuhle informaci
vzali, odkud jakoby cituji. A to si myslim, Ze jsou jako takové dvé zakladni véci pro to,
abychom poznali, zda je to pravda, anebo zda je to lez.” (Filip, f. 17) Podle ucastnika
medialné vzdelavaci konference Frantiska je tfeba zvazit vice faktort, které by mohly
vyznéni informace ovlivnit: ,,No, medidlné¢ gramotny clovék by mél védet, kdyz uvidi
néjakou podezielou informaci, tak jakym zplisobem najde argumenty pro to, jestli je
pravdiva nebo ne, kde a jak si to ovétit, ze jo, jak radi, Ze je potieba se podivat do tiraze
a fict si, na kolik procent asi ta tirdZ mize bejt vylhand taky, coz neni dneska problém.
Anebo jestli jako... Jaky zdjem ma autor na té zprave, Ze jo, jestli teda chce podat zpravu,
anebo jestli chce, aby ty lidi néco udélali. To znamena koupili si néco nebo $li na néjakou
demonstraci nebo nékoho volili. Dulezity je taky, kdo to psal, ale taky komu to patii to
médium, jo?* (FrantiSek, . 178)

Jak je zvybranych vypovédi vidét, se schopnosti rozliSovat informace tzce
souvisi schopnost rozliSovat a hodnotit zdroje informaci — tedy samotna média a novinare,
zejmeéna proto, aby bylo mozné rozhodnout, zda jsou divéryhodni, ¢i nikoliv; a dale
povédomi o tom, Ze nestaci pouze Cerpat z jednoho zdroje, ale Ze je dulezité si informace
ovetovat z vice zdroji. Obvykle byly tyto schopnosti a znalosti vyjmenovavany spolecné,
jako tomu bylo v ptipad¢ Gcastnice medidlné vzdélavaci diskuse Nikoly: ,,Ur¢ité n¢kdo,
kdo pravé se nespoléha jenom na urcity dejme tomu denik nebo prosté¢ to médium.
A n¢kdo, kdo si to praveé dokaze tieba overit a premyslet nad tim, a n€kdo, kdo prosté to
slep¢€ nesdili, jako ze jo, Ze to je pravda.“ (Nikola, f. 66) U Nikoly ale jeste ptibyl prvek
poveédomi o tom, zZe by se nem¢lo sdilet nebo posilat dal cokoliv, co se k jedinci dostane,

tento prvek byl ale ve vypovédich informanti spise ojedinély.
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Nékteti informanti hovoftili také o schopnosti vyhodnocovat ptichozi informace,
pfemyslet nad nimi v souvislostech, coz se uz ¢asteéné prekryva s kritickym rozmérem
medialni gramotnosti, ktery bude zminén dale. Jako soucast problému, ktery musi fesit,
ji zminila také tfednice MVCR Martina: ,,...Tam neni jako pro nas nebezpe¢i medialni
gramotnost, ale medidlni negramotnost, to znamena, ze lid¢, ktefi se... Ktefi nedokazi
dobte vyhodnotit tu velkou zéplavu informact, kterd k nim pfichazi a tfeba maji tendence
vyhledavat si informace, které jsou neovérené, a tém spis véfit, nebo informace, které
prichazeji buhvi odkud, které jsou nepodlozené, které jsou manipulativni, a pokud maji
tendenci véfit spiSe témto informacim nez informacim ovéfenym, tak je to problém
amiize to mit pravé dopad na vnitini bezpecCnost...” (Martina, . 18) Zminka
o ne/schopnosti vyhledavat informace se ve vypovédich informantl o mediélni
gramotnosti objevila jen vyjimecné, zda se, ze vyhledavat pro n€ neni tak dalezité jako
vyhledané ¢i jinak pfijimané informace posoudit z riznych uhla pohledu a vybrat si mezi
nimi ty relevantni. Napfiklad informantka Petra, GcCastnice medialné vzdélavaciho
seminafe pro seniory, pfiznala, Ze v této schopnosti nevynika: ,,...Ja taky nejsem v tom
borec, abych si to dovedla upln¢ ptesné vyhledat to, co si chci vyhledat. Ja vlastné tam
jako trosku s tim pracuju, tak mackam knoflicky a ono mi tam vzdycky néco sko¢i.*
(Petra, t. 71) Presto ale do své charakteristiky medialni gramotnosti schopnost vyhledavat
schopnost, asi tu schopnost to néjak vyhodnotit a netrefit ptili§ vedle.” (Petra, t. 173)

Jak jiz bylo naznaceno vySe, schopnost pracovat s informacemi (ve smyslu
souhrnu veskerych v této podkapitole zminénych znalosti a schopnosti) je pro fadu
informantl zcela zésadni soucésti medidlni gramotnosti. UmoZziuje ¢lovéku nejen ziskat
informace uzitecné pro jeho vlastni potfeby a diky tomu se tedy v Zivoté spravné
rozhodovat, ale mnozi informanti zdivodnovali duleZitost tohoto rozméru medialni
gramotnosti s ohledem na celospoleCensky (zejména politicky) vyvoj. Prikladem mize
byt organizator série medidln¢ vzdélavacich diskusi Filip: ,,A takze z tohohle ditvodu si
myslim, Ze to je strasn¢ dulezité, Ze pak ty lidi jsou schopni rozeznat, co je fakt a co neni
fakt. A nebudou se prost¢ §itit ve spolecnosti ty negativni emoce, které pak mtizou prertst
v néco horsiho. (...) Obavam se upfimné, ze to muze jako prertist v néco, v co to jako
preristalo ve 30. letech v Némecku. Takze to je taky jako diivod, proC to d€lam. Ja si

myslim, Ze timhle jako ty emoce mizeme tlumit. Aspon malinko.“ (Filip, f. 15)
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3. Kriticky rozmér medialni gramotnosti

Siln€ v charakteristikdch medidlni gramotnosti mezi informanty zaznival kriticky
prvek, tedy schopnost zamyslet se nad medialnimi sd€lenimi v souvislostech a kontextu,
uvazovat o argumentech pro i proti, mit nadhled, zvazovat riizné varianty a pohledy
a nepfijimat informace zmédii jako dané. Ucastnice medialné vzdélavaciho kurzu
Katefina charakterizuje medidln€ gramotného jedince takto: ,,...Prosté ten clovek bere ty
média s nadhledem, vi, ze miZzou bejt n¢jak zmanipulovany, politicky orientovany, ze
muzou zkreslovat informace. No, Ze prosté brat je s nadhledem, protoze ta pravda nemusi
bejt takova, jak to prezentujou. A to chapu pak medidlni jako gramotnosti tady to
uvédomeni toho.“ (Katefina, . 70)

Organizator a lektor medidln€ vzdélavaciho kurzu pro seniory Tomas vysvétlil, Ze
kriticky pfistup jde ruku v ruce s apriori nedlivérou (skepti¢nosti) a znalostmi o fungovani
médii (napt. povédomi o tom, ze z riznych zdroji je mozné dostat tutéz informaci rizné
zpracovanou nebo zZe zakladnim principem médii je manipulace): ,,Prosté clovek, kterej
nektery ty prostiedky umi ovladat, ale zaroven je umi pfijimat néjakym zplisobem jako
kriticky, asponl v néjaky mifte kriticnosti. Neni podle m& medialné gramotnej ten, kterej
prosté jenom jako ¢uci prosté€ a fika — fikali to v televizi. (...) Tak je medidlné gramotnej
v tom, ze rozumé¢l tomu, co mu fikali, ale Ze to je jenom jeden z téch kanald, Ze jo, aspon,
7e to je jenom si uvédomit... (...) Ze ty sdéleni mizou bejt riizny.“ (Tomas, f. 42) Nakonec
to Tomas shrnuje slovy: ,,Prosté jak tém lidem fict, Ze to cely je z principu manipulace,
tudiz je dobry tomu nevéfit a udélat si kritickej odstup od zacatku ke vSemu.* (Tomas,
f. 46)

Ne&kteti informanti chdpali medidlni gramotnost jako téméf totozny pojem
ke kritickému mysleni, pfikladem miiZze byt ucastnice medialné vzdélavaci konference
Anna, kterd v rozhovoru také vysvétlila, Ze medidlni gramotnost je pro ni hlavné prace
s informacemi: ,,Asi prosté zamyslet se nad tou informaci, ktera ke mné¢ jde z néjakyho
zdroje, jestli je to relevantni zdroj, pfipadné jestli mam ja moznost n¢jak si to sam ovéfit.
A je dilezity, abych si to ovétoval, anebo to brat prosté na lehkou vahu. To je asi podle
me to kriticky mysleni.“ (Anna, f. 28) Jini informanti ale vidéli medialni gramotnost spise
jako pojem podiazeny SirSimu pojmu kritického mySleni. Organizator medialné
vzdélavaci konference Petr uvedl, Ze medidlni gramotnost ,,...je vlastné jenom
zkonkretizovani téch metod, ktery jsou... Kriticky mysleni ma n&jaky metody, né&jaky

principy, néjaky zasady, kterejma by... Ktery by ¢lovék mél jako respektovat pro to, aby
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dospél k néjakymu validnimu zavéru. A to je jedno, jestli se pfipravujete na prezentaci
nebo jestli piSete ¢lanek nebo jestli sledujete média nebo jestli chcete udélat néjaky
manazersky rozhodnuti. Ty zdsady jsou jako stejny. Akorat tfeba na tu medialni
gramotnost si davate pozor na... Tieba vylozené na néjaky véci, jako to, Ze je vam
predkladana jen ¢ast ty reality, Ze to zpracovaval n&jakej ¢lovek tieba, kterej tomu tématu
ani nemusi jako rozumét... (Petr, f. 95) Podobné to vidél ucastnik medialn¢ vzdélavaci
diskuse Eduard: ,,Vadi mi spis, ze lidi nejsou schopni obecné, myslim... To je spis jako
jesté nadmnozina toho zajimani se o média, Ze nejsou schopny vlastné kriticky myslet
nebo jak to fict, ze zkratka se hodné€, hodné orientujou podle pociti a tak dale a ze
na redlny argumenty jako nechtéji slySet, protoze prosté uz nékde vyslovili tenhleten
nazor a ted’ka, kdyby to méli vzit zpatky, tak uz by byli za blbce pted ostatnima, tak prosté
si za tim jako stojej. (Eduard, f. 28)

Trosku jiny kriticky rozmér medidlni gramotnosti piedstavila lektorka medidlné
vzdélavaciho seminafe pro seniory Dana, kterd nejdiive charakterizovala kritickou
gramotnost a poté uvedla, ze medialni gramotnost vnima jako soucést té kritické. ,,Ale tu
kritickou gramotnost, tu Upln¢ jednoduse vnimam a citim tak, ze prost¢ se clovek jako za,
za, 7e se v prvni fadé zajima o to, co se kolem néj d¢je, a Ze ty informace, které k nému
n&jakym zptsobem pfiplouvaji, nebere jako za hotovou véc. (...) Ze si ten &lovék jako
uvédomuje, ze kazda ta informace, kterd k nému piiplouva, je zprostiedkovana, a tim
padem muize tu skuteénost n&jakym zptisobem zkreslovat. Ze ten lovék mé jako jasné
nastaveny to, Zze musi byt obezietny vici jako jakékoliv medidlni produkci, Ze to
samoziejm¢ neznamend, zZe by mél bejt paranoidni v tom smyslu, Ze by zpochybioval
uplné vSechno, ale Ze prosté néjakd jako zdrava skepse je na misté, n&jak jako zdravé
pochybovani o tom, jestli jako opravdu to, kdo mi co fikd, je ¢i neni relevantni, Ze se
¢loveék pta, jaky je ten zamér. Jako myslim si, Ze Ustfedni slovo uplné cely ty kriticky
gramotnosti je jako ten zdmér, jako kdo mi co a hlavné pro¢ tika jako. (...) Tak to je
pro mé asi ta kriticka gramotnost. Ze, Ze ¢lovék neakceptuje ten svét tak jednoduse, jak
je mu prezentovan, ale Ze se snazi jit vic do hloubky a Ze se snaZi ty informace néjakym
zpisobem propojovavat dohromady.* (Dana, . 44) V dalsi ¢asti rozhovoru vSak uvedla,
ze se ob¢ gramotnosti v mnohém pitekryvaji: ,,...Ta schopnost byt kriticky a vytvofit si
néjaky ten kriticky usudek je prosté ¢im dal tim dalezitéjsi pravé jako z toho divodu,
kolik téch informaci mame k dispozici, tak asi proto jsem s ni zacala, ale jako nepfijde mi

pojmy do velky miry piekryvaji, hodné, no.* (Dana, . 56)
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Spole¢né pro kriticky rozmér medialni gramotnosti vysvétleny ze strany Tomase,
Katefiny a i dalSich informanti je schopnost relativizovat absolutni pravdivost
medialniho sdé€leni. To pfedpoklada alespon minimalni povédomi o tom, Ze je to pouze
urcita interpretace situace nebo udalosti, Ze je limitovana, do urcité miry zkreslujici a ze
ji tedy nelze brat jako jedinou moznou pravdivou vypovéd o skutecnosti. Zaroven to
ptedpokladd povédomi o nejruznéjSich faktorech, které mohou ovliviiovat podobu
1 vyznéni medialniho sdé€leni, a o dalSich souvislostech. Z uvedeného vyplyva, ze kriticky

rozmér medialni gramotnosti velmi tizce souvisi s dal§imi rozméry (viz dale).

4. Obranny a osobnostni rozmér medialni gramotnosti

Jako samostatny rozmér medidlni gramotnosti autorka vyclenila i1 znalosti
a schopnosti, které zajist'uji, Ze se jedinec nenecha manipulovat druhymi prostfednictvim
médii, ackoliv to velmi uzce souvisi s kritickym rozmérem medidlni gramotnosti. Patii
sem jednak schopnost branit se nejriznéjSim manipulativnim taktikdm, propagandé
a schopnost na n¢ odpovidajicim zptisobem reagovat (obranny rozmér); jednak schopnost
vytvofit si a uchovat si vlastni ndzor a nenechat si vnutit jiny nazor silou (osobnostni
rozmér). Opét se jednd o souhrn znalosti (povédomi o existujicich manipulativnich
technikach a zpasobech, jak na né reagovat) a schopnosti (pfi piijmu informaci nebyt
naprosto imunni ve smyslu neustrnout u jednoho nézoru po cely zivot, ale byt pevny
ve svych dlouhodobych nazorech navzdory manipulaci).

Manipulace byla v souvislosti s medialni gramotnosti velmi ¢asto zminovana, at’
uz Slo o manipulaci prostfednictvim médii (napi. ze strany politikli, marketingovych
a reklamnich pracovniki), ¢i ze strany médii (napf. prezentace nazorti nékterych novinari
¢i celych redakei). Organizdtor medidlné vzde€lavaciho seminafe pro seniory Marek
dokonce rozsifil zabér tohoto rozméru medidlni gramotnosti i na mimomedidlni
manipulace: ,, Takze urc¢ité¢ odolnost ze strany néjaky politicky manipulace. Ale nejenom
politicky, tak to uz mize bejt i v ramci marketingu néjakejch firem, Ze jo, to s tim souvisi.
A nakrasné kdyz to uplné zobecnime, tak manipulace ze strany rodiny, déti, lidi okolo
nich, uZ neni rozdil, jestli ¢tu manipulativné podanou informaci v novinach, nebo si
vyslechnu sousedku nebo ja nevim, nékoho jiného.* (Marek, t. 86)

Informanti uvazovali 1 o celospolecenskych dopadech manipulace
prostfednictvim ¢i ze strany médii. Naptiklad ufednice RRTV Helena dava tento rozmér

medidlni gramotnosti do souvislosti s vlivem propagandy a hrozbou pro vnitini
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bezpecnost statu: ,,No a pak je ta celospoleCenskd ochrana a ta je pravé pred tim, ze kdyz
ta spolecnost bude nachylna k tomu, aby podléhala néjaky dezinformacni kampani,
n¢jaky hybridni valky a tak dale, vlivu cizich mocnosti a tak dale, tak to mlize mit
celospolecensky hrozné hluboky disledky.” (Helena, f. 18) Ta ma navic pocit, ze tento
rozmér medialni gramotnosti je v soucasnosti stale dualezitéjsi: ,,...Ja citim, jak se to
posouva, vnimani toho, co je potfeba nebo na co se je tfeba soustfedit v medidlni
gramotnosti, tak Upln€ citim ten posun k problematice dezinformacnich kampani,
manipulace v médiich, fejky a tak dale.” (Helena, . 14) Obranny rozmér tak nezahrnuje
pouze uroven jednotlivce a jeho schopnost branit se manipulaci, ale i celospole¢enskou
uroven, kdy je mozné z pohledu nékterych informantd ovliviiovat prostfednictvim médii
celou spole¢nost a ohroZovat jeji bezpecnost.

Osobnostni rozmér medidlni gramotnosti dopodrobna vysvétlil pouze Ufednik
MSMT Stanislav: ,,Osobné medialni vychovu povazuju za velmi dileZité téma, a to
predev§im z davodu zachovani jakési miry svobody clovéka, jeho ochrany
pfed manipulaci a moznosti ¢loveka, aby Sel v zivoté, jak v soukromém, tak vefejném,
pfipadné obCanském, aby Sel svou vlastni cestou, kterou si sam zvoli a aby si uvédomoval,
byl si védom téch vliva, které na néj prostfednictvim médii piisobi, aby je dokéazal odlisit
od svého nadzoru, dokazal se s nimi né¢jakym zptisobem... Je konzultovat, konfrontovat se
s nimi, ale vZzdycky zlstal svobodnym ¢lovékem, kterej dokdze na véci mit svlij vlastni
nazor a neni manipulovany druhymi lidmi.” (Stanislav, . 8) Proto je podle Stanislava
dalezité vzdélavani, které ,,by nemelo nutit uréité nazory, ale mélo by otvirat otazky a vést
mladé lidi k tomu, aby si svlij nazor, sviij pohled, ktery potom budou diskutovat,
prezentovat, obhajovat, aby si dokazali vytvafet. To vytvaii potom urcitou i svobodu
¢lovéka v tom, aby dokazal porovnat svlij pohled, svlj ndzor, svij postoj, které
samoziejm¢ vychazeji z hodnot, které jsou za vSemi nazory a postoji, které Clovek
zaujima, a dokazal je konfrontovat s nazorem, ktery je mu prostfednictvim médii
nabizen.” (Stanislav, f. 14) Klicové je proto podle Stanislava zaméfit se ve vzdélavani
zejména na ,,rozvoj osobnosti, rozvoj socialni dimenze Clovéka, kterd potom vytvaii
iurcitou odolnost nebo opravdu tu gramotnost vii¢i riznym fake news a cilenym

manipulacim.* (Stanislav, . 24)
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5. Obcéansky rozmér mediilni gramotnosti

Ve snaze charakterizovat medidlni gramotnost informanti Casto zmifovali
provazanost medialni a ob¢anské gramotnosti zejména v tom ohledu, Ze k tomu, aby mohl
byt cloveék dobrym obcanem (ziskdvat kvalitni informace o vefejném déni, spravné se
rozhodovat, volit, politicky se angazovat), potfebuje byt medidlné gramotny. Obcansky
rozmér medialni gramotnosti tedy v jejich pohledu zahrnuje spiSe aplikaci znalosti
a dovednosti z medialni oblasti na oblast obcanskou. Piikladem muze byt vyjadieni
uifednice RRTV Heleny: ,,...Pravé proto mluvim o tom prolinadni ty obCansky s tou
medialni, protoze kdyZz bude nizk4d medialni gramotnost, lidi budou mit tendenci podléhat
néjakym dezinforma¢nim kampanim néjakych prosté servert, ktery Sifi néjaky
polopravdy nebo uplny 171, tak se to projevi v n¢jaky ty obCansky trovni, ze prosté budou
voleny néjaky autoritaisky strany a tak dale. Takze urcité na tohle bych asi diraz dala.*
(Helena, 1. 18) Opét se ve vypovédich informanti objevuje jak osobni rovina jedince (vliv
informaci z médii na jeho konkrétni obcanské a politické chovani), tak celospole¢enska
rovina (vliv informaci z médii na narGst obliby extremismu, populismu atd.). Jak
poznamenal tfednik MSMT Stanislav: ,,...Otazky medialni gramotnosti, to znamen4,
kdyz to z0zim na manipulovatelnost s lidmi, jsou otdzky zachovani demokraticky
spole&nosti, ob&ansky spoleénosti. Cili jsou taky dalezity. (Stanislav, ¥. 26)

Organizator medialné¢ vzdélavaciho semindfe pro seniory Marek povazuje
medidlni gramotnost za zaklad obcanstvi, to se odraZi i v jeho motivaci, pro¢ seminaf
potadal: ,, Tak Gplné ta nejzékladné;j$i osobni motivace je ta napomoct v§em lidem k tomu,
aby byli méné¢ manipulovatelni, aby vice vyuzivali sviij kriticky rozum, k tomu, aby
dokazali ty, ty sd€leni rozklicovat, dokazali tam nalézt ty, néjaky ty vedlejsi, vedlejsi...
ambice téch... t&ch pisateld, respektive téch vydavatelskych domil a prosté dokazali to
sdéleni relativizovat, protoze to je zaklad. Zaklad obcanstvi. Takze chceme napomoct
prosté tomu, aby se tady v té republice lépe zilo. I kdyz je to miniaturni stfipecek
do mozaiky, tak jako takova je Upln€ jako skrytd nebo ta nejobecnéjSi motivace
—napomoct mam... minimem prosté k tomu, aby... Aby tady byli prosté sebevédomi
obcani, ktery budou dobfte, dobie a smysluplné volit napiiklad.” (Marek, t. 52)

Zatimco vétSina informantll se o obCanském rozméru medidlni gramotnosti
vyjadfovala spise jako o dlilezitém aspektu medialniho vzdélavani ¢i jako o moznosti jeho
aplikace, jediny informant Karel, i€astnik medialné vzdélavaciho kurzu pro seniory, si

medidlni gramotnost asocioval nejvice s politickym chovanim jednotlivce. Medialné
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gramotného totiz charakterizoval takto: ,,Tak asi vi, koho volit. I kdyz volby, to je asi to
tak 1 kdyz ma jiny nazor tieba, tak je to demokrat a dava si dohromady souvislosti a prave

jde po téch, jak fikali, kontrolovat si ty zdroje a tak... (Karel, t. 69)

6. UZivatelsky rozmér medialni gramotnosti

SpiSe vzacné informanti zminovali, Ze soucasti medidlni gramotnosti je také
schopnost média a medialni prostfedky pouzivat ve smyslu byt schopen pracovat
s nejraznéjSimi typy médii, ovladat vSechny jejich (z pohledu jedince) dulezité funkce.

Lektor medialné vzdélavaciho kurzu pro seniory Tomas vnimal tento rozmér jako
jeden ze dvou zékladnich rozmérti medialni gramotnosti. Medidln¢ gramotny je z jeho
pohledu: ,,Prosté clovek, kterej néktery ty prostiedky umi ovladat, ale zaroven je umi
pfijimat né¢jakym zpiisobem jako kriticky, aspon v néjaky mifte kriticnosti.“ (Tomas, . 42)
Podle Tomase se ale bez uzivatelského rozmeéru ¢lovek dokaze obejit: ,,Jedna véc je udit
Cloveéka, jak se pouziva néco a pocita¢ a Skype a WhatsApp a vSechno, to je jedna
moznost, jako ho u¢it a medialn€ ho vzd¢lavat, jako zgramotiiovat. Ale to bych tekl, ze
neni ta dilezita...Uplné jako, Ze k tomu n&jak &lovék ptide nebo mu to vysvétli vnuk nebo
mu to vysvétli... Néjak se... Nebo mu to ten vnuk udéld, jo?* (Tomas, t. 46)

K uzivatelskému rozméru medialni gramotnosti autorka disertacni prace zatadila
jesté vypoveédi dalSich tfi informant, u nichz v8ak nebyl uZivatelsky rozmér explicitné
vyjadten. Prvni dva z nich uvedli, Ze sou¢asti medialni gramotnosti je schopnost pracovat
s médii, aniz by bliZe specifikovali, co tim mysli.** A tieti informant — Gi¢astnik medialné
vzdélavaciho kurzu pro seniory Jifi — po otdzce, jestli slySel n€kdy pojem medialni
gramotnost, zacal hovofit o nejriiznéjSich technickych prostedcich, s nimiz umi pracovat:
,»lak jako sdm sleduju, ze jo... Audiovizuélni technika by k tomu patfila taky, protoze
jsou média, jako je tfeba satelitni vysilani, Ze jo, jsou dapra, dia, jsou rlizny média, Ze
jo..” (Jifi, . 122)

Z toho, ze informantt, ktefi uzivatelsky rozmér medidlni gramotnosti zminovali,
nebylo tak mnoho, autorka vyvozuje, zZe v o€ich informantli ziejm¢ nemé takovou

hodnotu jako ostatni rozméry (viz dale v ¢asti o vztazich mezi rozméry).

8 Autorka si je védoma moZnosti, Ze mohli myslet praci s médii obecné, tedy nikoliv pouze schopnost je
ovladat ve smyslu pouzivat konkrétni technologie ¢i elektroniku.
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7. Tviiréi rozmér medidlni gramotnosti

Prakticky opomijenym pfti charakteristice medidlni gramotnosti mezi informanty
zustal tviirci rozmér medidlni gramotnosti, tedy schopnost do médii pfispivat, podilet se
na medialni produkci néjakym vlastnim dil¢im zplsobem, at uz by to bylo napsani
¢lanku, pfispévku na blog, nebo diskusniho piispévku pod ¢lankem na internetovém
zpravodajském portalu. Nebyt lektorky medialné vzdélavaciho kurzu pro seniory Dany
nemohla by ho autorka diserta¢ni prace ani zafadit mezi rozméry medidlni gramotnosti.
Dana byla totiz jedina, kdo tvir¢i prvek zminil: ,,...A zaroven ze to ma i tu kreativni
slozku, ze prosté ¢lovek jako nemusi byt jenom pasivnim pfijemcem téch médii, ale ze
sam do nich miize jako né¢jakym zplsobem pfispivat. At uz tim ptispévkem muze byt, ze
napise néco do diskuse, Ze si myslim, Ze i to je vlastné... Ze i tim se jako vyznacuje n&jakej
jako aktivni pfijemce médii, Ze jako to nemusi bejt, Ze jako sdm nabizi texty néjakejm
médiim nebo néco, ale Ze tfeba jako ptispéje néco do diskuse a a a tak.“ (Dana, t. 54)

Neznamena to, ze by informanti sami do médii nikdy nijak nepfispéli, praveé
naopak. Nekteii znich se v minulosti ¢i v soucasnosti (v dobé konani rozhovoru)
do medidlni tvorby aktivné zapojovali ¢i zapojuji (napft. G€astnik Jiti dlouhd 1éta ptispival
do né¢kolika denikd, zivil se jako $éfredaktor firemnich novin, ti€astnice Hana se zivi jako
OSVC v oblasti grafiky a reklamy, néktefi ze zpovidanych ufednikil i organizatort
vystupuji v médiich, néktefi z organizatord/lektori maji zkuSenosti s novinafskou ¢i
filmovou tvorbou). S medidlni gramotnosti se jim ale zkratka tvir¢i rozmér neasociuje.
Z vypovédi informantl se také zdd, ze pro né neni tak uzce napojeny na dal$i rozméry

medidlni gramotnosti.
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Vztahy mezi rozméry medialni gramotnosti

Rozméry medialni gramotnosti, které byly zminény ve vypovédich informantt,
autorka disertacni prace zndzornila v diagramu nize. Snazila se v ném naznacit vztahy
jednotlivych prvka medidlni gramotnosti mezi sebou, resp. do jaké miry je jeden
predpokladem druhého. Pti tvorbé diagramu se snazila co nejvice vcitit do logiky, kterou
prezentovali informanti béhem rozhovor. Autorka si vSak uvédomuje, ze diagram
nemusi odpovidat uplné¢ vSem vypovédim informantli, protoze nékdy se mezi sebou
informanti v pojetich medidlni gramotnosti velmi lisili (napt. Karlovo pojeti ob¢anského
rozméru vyse). V takovém piipadé se autorka rozhodovala podle nézoru vétSiny, i kdyz

to v kvalitativnim vyzkumu neni pfili§ idedlni.

Obrazek 4. Vztahy mezi rozméry medialni gramotnosti

Znalostni Uzivatelsky Tviréi

Kriticky Obranny Informacni

Obcansky

Zdroj: autorka disertacni prace.

Znalostni rozmér je predpokladem pro vSechny dal§i rozméry medialni
gramotnosti, snad az na tvlirci, ktery je pro nezdjem informantli ponechén stranou.
Znalosti jedinec upotiebi dokonce i jako uzivatel médii, protoze se vyzna v dostupnych
moznostech medialnich prostfedkt a bude schopen pochopit §irsi souvislosti pouzivani
médii. Pro kriticky, informac¢ni, obrano-osobnostni a obcansky rozmér jsou znalosti
o fungovani médii velmi dulezité, protoze na nich jedinec stavi své iivahy a rozhodovani

o dal$im jednani.
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Uzivatelsky je vhodnym zakladem pro kriticky a informaéni v tom smyslu, ze
jedinec ma lepsi predstavu o tom, jaké jsou moznosti a omezeni dand jednotlivymi médii,
kdyz je umi sdm pouzivat, nebo skrze né Cerpa informace, a tato piredstava miize byt
zakladem pro posuzovani informaci ¢i hodnoceni médii. UZivatelsky rozmér je uzitecny
také pro obcansky rozmér, schopnost pouzivat média usnadiuje i obCansko-politické
chovéani jedince (napf. tim, Ze se dostane k informacim, které potfebuje pro rozhodovani
ve volbach).

Kriticky rozmér sdm o sobé piedpoklada alesponn minimalni znalosti o fungovani
médii (napf. povédomi o nejriznéjSich faktorech, které mohou ovliviiovat podobu
i vyznéni medidlniho sdéleni), aby bylo mozné kriticky posuzovat jejich vystupy,
relativizovat jejich absolutni pravdivost, uvazovat o nich v kontextu. Zarovei je kriticky
ptistup pfedpokladem pro obcansky pfistup, protoze kriticky myslici jedinec ma vétsi
pravdépodobnost ¢init dobrd (ve smyslu poctivé zvazena a promyslend) rozhodnuti
v oblasti obc¢anské a politické.

Podobné je to i u obranného a osobnostniho rozméru. I k nému je potieba urcitou
sumu znalosti, aby bylo mozné identifikovat snahu nékoho mnou manipulovat a védeét,
jak se proti tomu postavit. Zaroven je obranny a osobnostni rozmér zakladem
pro obansky rozmér v tom, ze jedinec, ktery nebude manipulovany ostatnimi (skrze
média, i piimo), ucini rozhodnuti v politické a obCanské oblasti podle sebe, na zakladé
vlastnich nazora a ptresvédcend.

I informacni rozmér predpoklada urcitou sumu znalosti, ktera je nutna pro to, aby
byl ¢lovék schopen z médii Cerpat informace, tfidit je, posuzovat a vyhodnocovat.
Vsechny tyto ¢innosti pak vyuZije v obfanské a politické oblasti, at’ uz bude vybirat mezi
politiky ¢i politickymi stranami, nebo se bude obCansky angazovat za dobrou véc v mistni
komunité.

Obcansky rozmér medialni gramotnosti je ur¢itou nadstavbou nad ostatni rozméry
medialni gramotnosti, je oblasti, v niz se mohou vSechny znalosti a schopnosti aplikovat
V praxi.

Tviréi rozmér medidlni gramotnosti zUstdva osamocen bez navaznosti na ostatni
rozméry. Ackoliv autorka disertacni prace sama by tvar¢i rozmér vidéla podobné
navazany na ostatni, jako je tfeba ten uZzivatelsky, z vypovédi informantt nic takového
nevyplyva. Jedind informantka, kterd se o ném zminila, vztahy s ostatnimi znalostmi

a schopnostmi nijak nenaznacila.
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5.6.2 Podobnosti a odliSnosti v pojetich medialni gramotnosti

Znéni druhé vyzkumné otazky:

Shoduji se informanti v pojeti ¢i vnimani medialni gramotnosti, nebo mezi nimi v tomto
existuji rozdily?

Diléi vyzkumné otazky:

V ¢em rozdily spocivaji? Existuji pouze mezi informanty-jednotlivci, nebo se objevuji

1 mezi vybranymi skupinami informantti?

Jak jiz bylo vysvétleno v predchozi Casti, ktera se vénovala prvni vyzkumné
otazce a pojeti medialni gramotnosti dle informantti, medidlni gramotnost ma dle vzorku
informantt celkem sedm rozméra: kriticky, znalostni, informacni, obranny a osobnostni,
obcansky, uzivatelsky a tvirc¢i. Ne vsichni ale zminovali ve svych vyjadienich o medidlni
gramotnosti v§echny rozméry, kazdy informant prezentoval pouze urcitou kombinaci
téchto rozméri, pficemz vSech sedm rozmérii nezminil nikdo z nich. Druhd vyzkumna
otazka se tykala prave toho, jaké kombinace informanti uvad¢li, jestli mezi nimi existuji
podobnosti ¢i odliSnosti v tom, jak medidlni gramotnosti rozumi, a jestli se v tomto néjak
shoduji vybrané skupiny informantd (organizatofi, ucastnici, ufednici). Autorka

disertacni prace se v nasledujicim textu pokusi najit odpovédi na vSechny tyto otazky.

Medialni gramotnost jako kombinace x prvki

Informanti se lisili v tom, jaké kombinace 7 rozméri medialni gramotnosti volili,
aby vyjadrtili, co podle nich je medidlni gramotnost. Nalezeny byly ale i podobnosti.
Obvykle se jednalo o kombinaci dvou az Ctyt prvka, z nichZ nejCastéji byly zmifiovany:
kriticky a znalostni (3x), kriticky a informacni (3x), kriticky, informacni a znalostni (3x),
kriticky, znalostni, obfansky, obranny a osobnostni (3x), informacéni a znalostni (3x).
Dalsi kombinace uz se mezi informanty neopakovaly a vyskytovaly se vzdy pouze
jednou, jak ukazuje 1 tabulka €. 3 na nasledujici strané.

Z kombinaci v tabulce je patrné, Ze nejvyraznéji si informanti spojuji medialni
gramotnost s kritickym, znalostnim a informacnim rozmérem. To je vidét
1 pfi pohledu na to, kolikrat se v pojetich medidlni gramotnosti na strané informanth
vyskytovaly jednotlivé prvky. Celkove ve vSech pojetich se znalostni rozmér objevil 17x,

kriticky rozmér 15x, informacni rozmér 16x, zatimco méné byly zminovany obcansky
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(6x), obranny a osobnostni (6x) a uzivatelsky (4x). Nejméné¢, tedy pouze jednou, byl

zastoupen tvlrci rozmér, na coz bylo upozornéno uz v predchozi kapitole.

Tabulka 3. Kombinace rozmeérit medialni gramotnosti dle informantii

Kombinace rozméria medialni gramotnosti

Informanti

Kiriticky, znalostni

Petr, Eduard, Lenka a Denisa®

Kriticky, informacni

Josef, Filip, Jan

Kiriticky, znalostni, informacni

Petra, Nikola, Katefina

Informacni, znalostni

Marie, FrantiSek, Milada

Kiriticky, znalostni, obCansky, obranny a osobnostni

Marek, Alena, Stanislav

Znalostni, informaéni, obranny a osobnostni Hana
Znalostni, ob¢ansky, obranny a osobnostni Helena
Informacni, obranny a osobnostni Marcela
Informacni, uzivatelsky, obcansky Martin
Informaéni Martina
Informacni, uzivatelsky Jifi
Informacni, ob¢ansky Karel
Kriticky, znalostni, informa¢ni, uzivatelsky Tomas
Kriticky, znalostni, uzivatelsky, obranny a osobnostni Anna
Kriticky, znalostni, tvar¢i Dana

Zdroj: Autorka disertacni prace.

OdliSnosti mezi skupinami informantu

Co plati pro celek, neplati tak upIné pro jednotlivé skupiny informantti. Napiiklad
mezi organizatory je rozSifend predstava o tom, Ze medidlni gramotnost ma zejména
kriticky a znalostni rozmér. Tyto se objevily téméf ve vSech pojetich organizatori
(kriticky 7x, znalostni 5x). Informacni byl zminén tfikréat a ostatni rozméry (uZivatelsky,
tvlirc¢i, obcansky, obranny a osobnostni) pouze jednou. Organizatoii obvykle
charakterizovali medidlni gramotnost pomoci dvou prvki (4 z nich), ve dvou ptipadech
pomoci Ctyt prvkl a v jednom piipadé pomoci tii prvki. Mezi sedmi organizatory byla
nalezena shoda na pojeti medidlni gramotnosti v piipadé¢ kombinace kritického

a znalostniho rozméru (Petr, Lenka a Denisa) a v pfipadé¢ kombinace kritického

% Tyto organizatorky trvaly na tom, Ze cht&ji byt u rozhovoru najednou, bohuzel to mélo za néasledek to, Ze
meéla nakonec autorka diserta¢ni prace problémy odlisit jejich vypovédi (hodné se dopliiovaly a notovaly
si). Proto se rozhodla je v analyze brat jako jednoho ucastnika vyzkumu.
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a informac¢niho rozméru (Jan a Filip). Ackoliv pojeti ve skupiné organizatorii nebyla
upln¢ shodna, ¢astym jmenovanim kritického a znalostniho rozméru ma pojeti medialni
gramotnosti u vétSiny organizatorc minimalné stejny zaklad. Piehledné je zachycuje

tabulka ¢. 4.

Tabulka 4. Kombinace rozmérit medialni gramotnosti ve skupiné organizadtorii

Informant Kombinace rozméra medialni gramotnosti

Petr Kriticky, znalostni

Lenka a Denisa Kriticky, znalostni

Jan Kriticky, informacéni

Filip Kriticky, informacéni

Tomas Kriticky, znalostni, informacni, uzivatelsky

Dana Kriticky, znalostni, tvlrci

Marek Kiriticky, znalostni, obCansky, obranny a osobnostni

Zdroj: autorka disertacni prace.

Ugastnici podobné jako organizatofi Gasto jmenovali znalostni rozmér (9x), ale
kriticky uz tak Casto nezaznival (5x). Mezi u€astniky oproti organizatorim mnohem vice
rezonoval informacni rozmér, ktery byl zminén 8 ucastniky. V mensi mifte se pak objevil
uzivatelsky (2x), obranny a osobnostni (2x) a ob&ansky (1x). Ugastnici chapali medialni
gramotnost nejcastéji jako kombinaci dvou nebo tii prvkl. Shoda byla nalezena v ptipadé
kombinace kritického, znalostni a informa¢niho rozméru medidlni gramotnosti (Nikola,
Petra, Katefina) a v pfipadé¢ kombinace informacniho a znalostniho rozméru (Marie,
Milada a FrantiSek). Pfehledn€ jsou kombinace rozmérii medialni gramotnosti ve skupiné

ucastnikli ukazany v tabulce €. 5 na nésledujici strané.
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Tabulka 5. Kombinace rozmérii medialni gramotnosti ve skupinée ucastnikii

Informant Kombinace rozméra medialni gramotnosti
Katefina Kriticky, znalostni, informac¢ni

Petra Kriticky, znalostni, informa¢ni

Nikola Kriticky, znalostni, informa¢ni

Marie Informacéni, znalostni

FrantiSek Informacéni, znalostni

Milada Informacéni, znalostni

Anna Uzivatelsky, kriticky, znalostni, obranny a osobnostni
Eduard Kriticky, znalostni

Jifi Uzivatelsky, informacni

Karel Informacni, obcansky

Hana Znalostni, informacni, obranny a osobnostni

Zdroj: autorka disertacni prace.

Utednicka skupina informanti se pak odliSovala od organizatorti a ucastniki tim,

ze jejich pojeti se obvykle skladalo z tii az ¢tyt prvkl. V jejich pojetich nevystupuji

do poptedi nékteré prvky, které by byly €astéji zmiflovany nez ostatni, naopak se zd4, ze

az na uzivatelsky (zminén jednou) a tvlr¢i (nezminén) se v jejich vypovédich objevuji

vSechny ostatni prvky stejné Casto: obranny 4x, ob¢ansky 4x, informacni 4x, kriticky 3x,

znalostni 3x. Zajimavé vsak je, Ze se neopakuje n¢jaka stejna kombinace prvki, ktera by

se dala charakterizovat jako typicka pro Gfedniky — shoda byla nalezena pouze v pojeti

Aleny a Stanislava — kombinace kritického, znalostniho, obcanského, obranného

a osobnostniho rozméru medidlni gramotnosti. Pfehledné kombinace rozmérti mediélni

gramotnosti ve skupiné ufednikil zachycuje tabulka €. 6.

Tabulka 6. Kombinace rozmeérii medialni gramotnosti ve skupiné urednikii

Informant Kombinace rozméria medialni gramotnosti
Alena Kriticky, znalostni, ob¢ansky, obranny a osobnostni
Stanislav Kriticky, znalostni, obCansky, obranny a osobnostni
Josef Kriticky, informaéni

Marcela Informacni, obranny a osobnostni

Martin Informacni, uzivatelsky, obCansky

Martina Informacni

Helena Znalostni, obcansky, obranny a osobnostni

Zdroj: autorka disertacni prace.
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Odpovédi na druhou vyzkumnou otazku tedy je, Ze informanti se v pojetich
medidlni gramotnosti shoduji pouze ¢astecné a ¢astené se tak déje 1 v ramci jednotlivych
skupin informantii (organizatorti, u€astnikti a ufednikl). Je tedy mozné vysledovat urcité

tendence, jak informanti ¢i zastupci skupin informanti na medialni gramotnost nahlizeji.
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5.6.3 Podobnosti mezi zastupci pojeti medialni gramotnosti

Znéni treti vyzkumné otazky:

Jakym zplisobem pojeti medialni gramotnosti na stran¢ informantt souvisi s jejich
dal$im jednanim, s jejich presvéd¢enimi, hodnotami ¢i nazory?

Diléi vyzkumné otazky:

Co je pro zastupce urcitych pojeti medidlni gramotnosti spolecné (pro zastupce urcitych
kombinaci)? Jsou si zastupci urcitych pojeti medialni gramotnosti v néjakém ohledu

podobni?

K zodpovézeni tieti vyzkumné otazky slouzily autorce disertacni prace zejména
ty Casti rozhovorl s informanty, které zahrnovaly dalsi informace o jejich zvyklostech
pii pouzivani médii, hodnoceni médii, ale i jejich vyjadiené nazory, zajmy, hodnoty nebo
presvédceni, tedy veskeré dalsi informace, které autorka ziskala nad rdmec jejich pojeti
medidlni gramotnosti. Autorka ¢asto nechdvala informanty samotné mluvit o tom, co je
zajima nebo co je zaujalo pfi medialn€ vzdélavaci akci, a poté se na jejich dalsi nazory,
hodnoty, motivace atd. doptavala. Domnivala se totiz, ze pokud by né&jaké podobnosti
v téchto oblastech mezi informanty byly, dokézala by je v rdmci rozhovort s informanty
timto zptisobem odhalit. Nasledujici ¢ast pojedna o tom, jak v této Casti analyzy

postupovala a co zjistila.

Hledani podobnosti mezi zastupci pojeti medialni gramotnosti

Nejdiive autorka disertani prace zaméfila svou pozornost na zastupce pojeti
medialni gramotnosti a prostudovala si vSe, co o nich v ramci rozhovoru zjistila. Hledala
néjaké podobnosti v ndzorech, hodnotéach, postojich, zdjmech, motivacich ¢i zvyklostech.
V nésledujicim textu pfedstavi podobnosti, které nasla u vSech zastupcii daného pojeti
medialni gramotnosti zaroven (nckteré podobnosti se totiz tykaly pouze dvou ze tii
zastupct, ty vSak podrobnéji rozebrany nebudou). Podobnosti budou v textu vzdy tucné

zvyraznény.

Kombinace kritického a znalostniho rozméru medidlni gramotnosti

Kombinaci kritického a znalostniho rozméru pouzili pti charakteristice medialni
gramotnosti organizator medidln¢ vzdélavaci konference Petr, uCastnik medialné

vzdélavaci diskuse Eduard a organizatorky medidlné vzdélavaci konference Lenka
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a Denisa. VSichni zminéni informanti vyjadfili shodny nazor, Ze je vhodnéjsi mit
na medialné vzdélavaci akci rozmanité hosty s riiznymi pohledy na dané téma, aby
si ucastnici této akce mohli vytvofit vlastni ndzor a porovnat riizné¢ argumenty. Podle
Petra bylo diilezité poskladat program celé konference, kterou s kolegy potadali, tak, aby
byl pestry, at’ uz z hlediska hostt a jejich profesniho zaméieni, jednoduchosti ¢i slozitosti
jejich vystoupeni, tak z hlediska vyvéazenosti jejich prednasky. ,,Kazdej je prosté nékde
jinde, takze v&iim, ze to spektrum téch fecniki, ktery tam byli, tak néjak kazdej si tam
naSel aspoi jednu nebo dvé prednasky, ktery ho oslovily a ten zbytek tfeba pro néj bylo
aspon néjaky rozsiteni jako obzor.* (Petr, f. 37) Eduarda dokonce nazorova pestrost hostil
a moznost vidét jejich diskusi nazivo piiméla, aby se medidln¢ vzdélavaci diskuse
zOcastnil: ,,A chtél jsem si teda poslechnout ndzory pana byvalyho S$éfredaktora
BalSinka... (...) A tak mé& docela zajimalo, jak to tam... Jak mi obohati moje smysleni
o tomhle problému zkratka. PfiSlo mi to, ze tam urcit¢ padne par jako padnejch
argumentii. Zaroveti Jindfich Sidlo, toho hodné respektuju, akorét je to Spartan teda, ale
to... (smich) Taky rad ¢tu jeho komentéie. A pana Pojara jsem vlastné vidél poprvy, ale
vim, Ze to je takovej jako umirnénej pravicovej clovek, takze si taky rad poslechnu jeho
nazor na tuhle problematiku, ktera mé osobné teda taky tizi.“ (Eduard, t. 8) Lenka
a Denisa, organizatorky medialn¢ vzdé¢lavaci konference, uvazovaly o rozmanitosti hostti
pti jejich vybéru do diskusnich paneli: ,,NaSe idea byla, proto jsme tam méli tfeba tu
vstupni pfednasku toho profesora Jirdka, tak aby vlastné... protoze byl realizovany néjaky
vyzkum k medidlni gramotnosti, tak to ndm pfislo zajimavy, Ze to bude vlastné takovej
jakoby vstup k té konferenci a potom vlastné dat prostor pro tu diskusi nad tim, jak ji
kterd ta strana vidi. A domnivali jsme se, ze to spektrum téch panelistil je rGznorodé,
jednak, Ze jsou z riiznych oblasti a zaroven, Ze i tak, jak tfeba jsme je znali, co oni pisi,
takZe tfeba se ne vZdycky shodnou, coZ ndm pftislo pro tu diskusi zajimavé.” (Lenka
a Denisa, T. 22)

Dalsim spolecnym bodem vSech tii byl intenzivni zajem o téma medialné
vzdélavaci akce. Pro Petra je téma (kritické mysleni a objektivita) medidlné vzdélavaci
konference, kterou potradali, velmi blizké, zabyva se jim profesné, vyucuje o ném
na vysoké Skole, ale zda se, ze ho studium tohoto tématu naplituje 1 v jeho volném case.
Béhem rozhovoru jmenoval fadu knih, webovych projektt, odbornik1, které sleduje, aby
si rozsifil své obzory v daném tématu a dale sdm na sobé pracoval. ,,...Vnimam tfeba
kriticky mygleni jako jeden z téch hlavnich akceleratorti n&jakyho ristu. Casto se tak jako

brzdime vlastné sami v tom rozvoji tim, ze tfeba si myslime, Ze jsme vlastné jako super
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a ze nepotiebujeme nic fesit. Ale je to spi§ jenom néjaké nase jako iluze, ktera je nam
jako pfijemna.” (Petr. f. 20) Eduard jako diivod ucasti na medialné vzdélavaci diskusi
na téma vlastnictvi médii uvedl: ,,...protoze mé to zajima, lezi mi to na srdci.* (Eduard,
t. 8) Déle v rozhovoru pak vysvétloval, ze se velmi zajima o politiku a Casto rozebira
s prateli nebo s rodinou, co se aktualné déje. Nejvice béhem rozhovoru fesil mozny vliv
Andreje BabiSe na média, ktera pfibyla do jeho portfolia (v t¢ dobé né€kolik mésict stara
udalost) a kterda mél do té doby Eduard i jeho pratelé v oblibé. Lenka a Denisa zdiivodnily
vybér tématu medialn¢ vzdélavaci konference (tématem bylo medidlni vzd€lavani
dospé€lych) tim, ze chtély, aby se tykala ,,opravdu néceho, co je aktudlni, at’ uz teda
ve vzdélavani dospélych, nebo ve spolecnosti (Lenka a Denisa, f. 6). Medialni
gramotnost pak vyhodnotily jako tu z gramotnosti, které neni vénovano tolik pozornosti,
kolik by si podle nich zaslouzila. Jejich z4jem o téma medialni gramotnosti a jeji dalsi
rozvoj se promitl i do vytéeného cile konference — piimét ty, kteti na rozvoj medialni
gramotnosti maji vliv, k né¢jaké akci: ,,To jsme si fikali, Ze to je nase jakoby idealn¢ cilova
skupina, pokud by tam pfislo co nejvic lidi, téch... My jim fikdme policy makefi, téch, co
rozhoduji, aby se n¢jakym zpiisobem tieba tady to téma dostavalo jako do, ja nevim,
vzdé¢lavacich programt nebo ja nevim... Nebo i tfeba do grantovy né&jaky politiky a tak.
Takze tfeba 1 my, hodné Ministerstvo Skolstvi, Ministerstvo prace a socialnich véci a dalsi
instituce, ktery maji vliv teda jako na to, aby prosté se s tim néjakym zptisobem dal
pracovalo.” (Lenka a Denisa, . 16) Z dal§iho rozhovoru s obéma se ale zda, ze rozvoj
medialni gramotnosti povazuji za dilezité téma zejména kvuli vlastnictvi médii Andrejem
Babisem, jejich emotivni vyjadifovani naznacuje, Ze jim to ,,leZi na srdci* podobné jako
Eduardovi: ,,Tak ale jako ministr financi by prosté nemél vlastnit nejvétsi jako média.
— A nem¢l by zarovein podnikat z myho pohledu. To je stfet zajmi jako blazen. Jeste kdyz
pfijima dotace. Ja se pfiznam, Ze my tady vSichni podepisujeme jako statni zaméstnanci
n¢jaky stiety z4jmu a je to smésny, ze jo, kdyz my jako podepisujeme stiety zajmu, ze
tireba kdyby ndhodou na$ manzel nebo kdovi co, by nemé¢l bejt piijemce granti. A jako
koukdam na ty kauzy v televizi, tak to se mi z toho chce opravdu zvracet. (...) — A asi
evidentné z Lidovych novin i ten $éfredaktor odesel prosté a ze jo, koneckoncii prosté ten
IStvan Léko, tak on teda zrovna... Tak ten, ze jo, byl pfedtim v internetovym médiu,
o kterym se ani nevédé€lo, kdo ho vlastni. Pak se zjistilo, ze teda ho vlastni Babis, takze...
A ten si tam potom pietahne svoje lidi, no tak asi prosté... TakZe tohle to samoziejmé byl

taky troSku podnét pro tu nasi konferenci, no.” (Lenka a Denisa, . 74)

171



Kombinace kritického a informa¢niho rozméru medialni gramotnosti

U zastupcl tohoto pojeti medialni gramotnosti — ufednika CSI Josefa,
organizatora medialné vzdélavaci diskuse Jana a organizatora medialn¢ vzdélavaci série
diskusi Filipa —nalezla autorka jedinou oblast, o kter¢ se zminili vSichni, a to je
mezigeneracni medialni uceni. Josef uvazoval o dal$i medialné vzdélavaci ptilezitosti,
ktera se nabizi v ptipad¢ medialni vychovy ve Skole — to je medialni vzdélavéani rodici
—a uvedl, ze je sdm v této oblasti aktivni: ,,Pokud ten zak, ten mlady ¢lovek, prosté se
nauc¢i n¢jakym zpiisobem fungovat, tak miize nepochybné¢ v rizné mifte, to je jasné, ale
muze pusobit i na rodice a své okoli. (...) Ja to tfeba délam jako smérem ke svym rodic¢tim,
ale jestli to je béZna praxe, to ja nevim.* (Josef, . 82) Jan spise vyuziva opacného sméru
mezigeneraéniho prenosu informaci, vyjadiil se spiSe o mezigeneracni medidlni
vypomoci, kterou zajist'uji jeho déti v ptipad€ pouzivani nové techniky nebo uceni se s ni
v domacnosti, v§ima si také rozdili mezi svou generaci a generaci jeho déti: ,,Ale
kazdopadné vnimani a vibec pfijem informaci a vniméni prosté¢ jako ty, ty mladsi
generace je Uplné jako jinej. Ty mimochodem se na televizi tak, jak jesté ja ji znam, a jako
rodice prosté se na ni divali, no, to absolutné nebudou prosté. Ty pustej si televizi...
Televize je jenom vétsi pocitacova obrazovka prosté a televizi budou pouzivat jako
pocitac, ted’ si to musej spojit dratem, ale v budoucnosti to vSechno budou mackat a bude
to jedna ta prosté jako obrazovka jako. A vSechno propojené jesté s mobilem a se v§im
jako. Takze to bude Uplné jako jiny fungovani. A oni to umi samoziejmeé daleko lip. Oni
dokazou ten pocitac s tou televizi propojit. Ja ne. Proto je mam, aby to udé€lali, kdyz jako
nekdy je to potieba.” (Jan, . 108)

Filip zminyje, Ze se snazi o médiich a politice bavit se svou babickou. ,, Tieba
kuptikladu s tou babic¢kou jako dlouhodobé se bavim o téch tématech, ale vzdycky to
skon¢i pravé u néjakych jako emoci, Ze uherdk stal deset korun a ne dvacet jako dneska
tteba.” (f. 64) Ze Spatné zkuSenosti se svou babickou a z pasivity vlastnich rodi¢ii usuzuje,
ze starSi generace je ve vSech oblastech vyrazné ovlivnéna komunismem a to ji odliSuje
od mladé generace: ,,Ale abych se vratil k tém generacim, tak tohle si myslim, Ze je
zakladni rozdil a to se pak odrazi i v téch médiich. Rodice prosté nevyhledavaji ty
informace, nemaji potiebu hledat, kde je jaky autor. Rikaji — stejné to nema smysl,
stejné... Pro¢ bych Sel volit? Vzdyt to stejné¢ jako nemd smysl. A ta nase generace je
trosku jako jinak nastavend. Prosté — pojd’'me volit, pojd'me si srovnat volebni programy,

podivat se, jak jsou relevantni, pojd'me zvolit n&jakou stranu, kterd nas opravdu bude
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zastupovat, pojd'me Cist (...) A pojd'me si najit, kdo je teda autor pod tim, jestli jsou tam
néjaké odkazy na néjaké relevantni servery a tak dal a tak dal.“ (. 140-141) Filip je
presvédCeny, Ze rozdily jsou dané hlavné odliSnymi rezimy, v nichZ jednotlivé generace
vyrustaly a zily: ,,Tedy prosté¢ demokracie, jak ma velké nevyhody, tak vas zaroven tlaci
do néjaké proaktivity. Ten socialismus vas tlacil jako do pasivity, tady mate praci a o nic
vic se nestarejte, mate penize a jed’te si na chatu o vikendu. Tenhleten systém vas jako
tlaci, coz ma urcité svoje nevyhody, ale myslim si, Ze tu obrovskou vyhodu, ze mate
svobodu a sam cloveék musi proste tu spolecnost néjakym zptisobem ovlivnit a posouvat

doptedu.” (Filip, . 143)

Kombinace kritického, znalostniho a informaéniho rozméru medidlni gramotnosti

Kriticky, znalostni a informacéni rozmér pfi charakteristice medidlni gramotnosti
zminily tfi informantky — ucastnice medidlné vzdélavaci diskuse Nikola, ucastnice
medidlné vzdélavaciho kurzu Katefina a ucastnice medialné vzdélavaciho seminate
pro seniory Petra. Opét jsou to zeny v riznych zivotnich etapach a rGznych nazort
a zkuSenosti, zatimco Nikola jesté studuje a ndzory na véci kolem sebe (v€etné médii) si
teprve utvari, Katefina uz je po studiich v plném pracovnim nasazeni a Petra uz zase svou
profesi opustila a je v dichodu. Z velkého mnozstvi informaci, které o sobé poskytly,
byly identifikovany dvé vyraznéjsi podobnosti: zajem o vefejné déni a zijem
o sebevzdélavani.

Zajem o verejné déni se sice vyskytuje u vSech, pouze u Nikoly se ale zda, Ze je
trochu nuceny — bere to spi§ jako povinnou soucast své piipravy na vysnéné budouci
povoléani: zurnalistiku. ,,J4 si kazdej den ¢tu Metro, to je jako moje maximum, jako to ne,
ale prost€ pfiznam se, Ze chodim na Novinky a ted’ka jsem zacala chodit na iDnes, se
snazim.* (Nikola, f. 94) Ze ¢teni Novinek v§ak ma kvili ndzoru druhych lidi trochu Spatné
svédomi: ,,...Mné¢ pfide, Ze téma Novinkama vSichni opovrhujou, tak se prosté snazim
piijit na to proc.“ (Nikola, . 108) Pfitom uvadi, Ze se v nich jako ve zdroji informaci
zatim nezklamala, znepokojuje ji ale, ze mé odlisny nazor od ostatnich. To dichodkyné
Petra se naopak domniva, Ze myslet si to, co si mysli vétSina, neni vyhra: ,,...Tak jako
hodné lidi se obraci, nebo ziskava, nebo pozménuje svilj pohled na zéklad¢ toho, co fika
vetSina. A ja jsem presvédcena, ze vétSina musi fikat iplnou blbost.* (Petra, . 193) Také
se v pribchu rozhovoru ptfiznala, Ze se na medialn€ vzdélavacim seminafi pokusila o maly

experiment — fict nahlas ndzor, ktery evidentné nezastava vétSina U€astnikl (zastala se
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Andreje BabiSe a kritizovala zaujatost ptedvolebniho zpravodajstvi proti nému),
a sledovat, jak se ostatni zachovaji. A potvrdilo se ji to, co ocekavala: ,,...Jaky bylo razem
znepratelsténi. A jak rdzem zacali m¢ jakoby manipulovat, ze takhle bych si to neméla
myslet a to jsem si tedy urcit€¢ myslela Spatné. A ze teda vibec jak je to mozny, Ze si
takovyho néco mizu myslet. (Petra, f. 109) Politiku sleduje z riiznych zdrojii, zejména
na internetu a v rozhlase, ale spokojend s nimi neni, nejsou pry obvykle neutralni,
vyjadiuji ndzor a snazi se divdka manipulovat. Katefinu zajimala politika a vefejné déni
natolik, ze ho §la dokonce i1 studovat jako vysokoskolsky obor. Zijem ma hlavné
o zahrani¢ni politiku a déni: ,,Ja musim tfeba fict, Ze Ceskou politiku nesleduju, protoze
mé uplné irituje. Prosté to je jenom — a tenhle ten prosté zkorumpoval tohleto a tenhleten
okradl tamhle toho a Kalousek se hada s timhletim. Tak fikdm — hele, to vubec
nepotiebuju védéet. (smich)“ (Katefina, t. 48) Oproti té Ceské sledovat zahrani¢ni politiku
ji zkratka bavi. Alespon zakladni orientace v ¢eské politice je ale podle ni potieba uz kvuli
volbam, v rozhovoru navrhla zavést volitelny pfedmét na zakladni Skole, ktery by se
médii a politikou zabyval. Informac¢ni zdroje uvadi rtizné, eské i zahraniéni: ,,Cesky
rozhlas Plus. TakZe to posloucham vzdycky rdno a pak né&jak jako zhodnotis, co by
kdyztak stdlo za to se vtom néjak jest¢ pohrabat potom pies den a vecer. Takze
posloucham hodné radio a pak teda... Potom hodné teda, co jsem si... Z Facebooku mam
viceméné udélanej takovej zpravodajskej portdl, protoze jsem olajkovala ty rizny
zahrani¢ni média.“ (Katefina, f. 128) K vyhledavani konkrétnich témat, ktera ji blize
zajimaji, pak pouziva dalsi nastroje: ,,A kdyz si vylozené chci jako hledat néco, tak se
koukam asi na Aktualn¢ a pak jesté délam to, Ze si dam vlastné... (...) To je Google, news
a za tu tecku se da vlastné koncovka ty zemé, ze ktery chces ty zpravy. TakZe tam si ddm
cz a ono mi to vyselektuje prosté jakoby zpravy ze vSech riiznejch jakoby portala vlastné
ze zemgé, kterou si zadas.” (Katefina, . 144)

Druhou nalezenou podobnosti je zajem o sebevzdélavani, a to nejen v médiich.
Nikola si vyhledava vzdélavaci piilezitosti tykajici se jeji vysnéné novinaiské profese
(zucastnila se konference o vlastnictvi médii, workshopu o ovéfovani informaci), ale
vzdélava se 1 v jinych oblastech: ,Jestli znas§ toho spisovatele Johna Greena, napsal
Hvézdy nadm nepialy. Tak on ma brachu a s tim brachou vlastné délaji... Vytvareji
vzdélavaci kanal na YouTube, vlastné vypada to tak, Ze vlastné ten John si tam prosté
sedne na zidli a zacne prosté vypravét o cemkoliv, j4 nevim, o chemii, biologii, historii
a déla to straSné zajimaveé a hrozné vtipné. (...) A pravé, Ze ta stranka Kahnova skola,

ta vlastné ty videa ptekladd do CeStiny s titulkama. A je to vtipny a rychly.“ (Nikola,
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. 120-122) U Katetiny je divodi sebevzdélavani vicero. Pti studiu vysoké skoly se velmi
zklamala, a tak nyni hledd zptsob, jak se vzdélavat efektivné (k Cemuz ji ale nuti i jeji
aktualni pracovni zaneprazdnéni). ,,Vlastn€ ja jsem z toho byla v depresi, protoze muj
pritel grafik védél o aktudlni situaci vic nez ja, protoZze béhem toho, co on nékde
v Autocadu néco modeloval, tak poslouchal kazdej den zpravy, kdezto ja jsem cetla
knizky od Palackyho a byla jsem uplné mimo, ze jo. (smich) Takze ja se jako... V tomhle
mé Skolstvi tak né&jak jako zradilo, takze ja se ted’ka snazim trosku jinou cestou na to.*
(Katefina, t. 58) Medialn¢ vzdélavaci kurz si zaplatila proto, ze véfila, Ze ji pomuze se
zlepSit v psani textl pro média (¢imz se aktudlné také zivi). Neni to vSak jedina oblast,
ktera ji zajima: ,,J4 jsem urcité chtéla jesté na ten jejich jeden kurz na kreativni psani.
Protoze mam takovej sen napsat knizku, mam straSné¢ jako Zivy sny a bavi mé
psychoanalyza a nékdy bych prosté chtéla, aby jakoby jsem jeden ten sviij sen dokdzala
né&jak prenést do néjaky ty knizky. (...) Takze ja jsem ted’ ve stadiu, kdy mi pride, Zze mam
spoustu napadi, ale na zpravodajstvi jsem malo jako uderna a na napsani knihy zase
neumim rozepisovat dialogy. TakZe jsem si fikala, ze ted’ka budu chodit tak rtzné
a vstiebavat inspiraci od odbornikd, ktery mé tieba odkdzou na dalsi jako zajimavy knihy,
co bych si mohla pfecist, co by mi mohlo n¢jak pomoct.“ (Katetina, t. 50-52)

Petra se na medialn¢ vzdélavaci seminai pro seniory pfihlasila zejména proto, ze
nebyla spokojend se zplusobem, jakym ji v pfedvolebnim obdobi média informovala
o aktualnim déni, a chtéla slySet ndzory odborniki. Druhym diivodem pak byl fakt, Ze ji
s nabidkou seminare oslovila organizace, k niZ ma divéru. Jinak se vSak ptfiznala, Ze se
o médiich dale nevzdelava, protoze je to pro ni slozité téma: ,,Ten, ten zajem o ty média
neni moc velkej praveé proto, Ze se v tom nevyznam.“ (f. 16) V minulosti vSak studovala
univerzitu tfettho véku zaméfenou na témata moc, penize a pravo, ale také psychologii,
o niz si 1 nyni ¢te rdda odborné knihy. ,,Hodné¢ mé zajimé prave psychologie. Hodné mé
zajimd psychosomatickd medicina, protoZe ta psychika, kdyz je narusend, tak je pravda,
Ze to télo se pak podle toho chova... To ani mozna... To prosté pfes tu psychickou stranku.

Pak mé zajima psychoterapie, takze ja hodné ¢tu.* (Petra, f. 301)

Kombinace znalostniho a informaéniho rozméru medialni gramotnosti

Zastupci kombinace znalostniho a informa¢niho rozméru medidlni gramotnosti
jsou opét ti1 — ucastnik medidlné vzdélavaci konference FrantiSek, ucastnice medialné

vzdélavaci prednasky Milada a i€astnice medialné€ vzdélavaci konference Marie. Zatimco
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FrantiSek Casto chodi na medialné vzdélavaci akce, Milada a Marie byly na takové akci
poprvé. Vsichni vSak vyjadrili spokojenost nad tim, jak akce probéhla a co se dozvédeli
nového. Spole¢nych bodii tito tfi ucastnici opét piiliS mnoho nemaji, byl nalezen
konkrétné jeden prvek, ktery se objevoval u vSech zaroven, a to nespokojenost s tvorbou
ceskych médii a jejich kritika.

Dtchodkyné Marie kritizuje ¢eskd média za to, jak informovala o migra¢ni krizi.
Porovnava informace z médii s informacemi od znamych v Némecku a zda se ji, ze Ceska
média (nezminuje konkrétni) neinformuji o vSem dulezitém, co se tam déje. ,,Jako ja
1 moje rodina i jako Sirsi rodina, radsi bysme teda byli informovany a kdyz, tak se jako
pidim, voldm znamejm — co vy na to? Jsem zvédava. Jako tfeba v tom Némecku, tam to
bylo evidentni, ze tam jsou néjaky vzpoury piece, kdyZ maji pohromad¢ tolik téch
bézencl.” (Marie, . 205) Domniva se, Ze média prezentovala Gtoky jinak, nez méla, ale
situace uZ se trochu zlepsila: ,.Ze ty Gtoky byly uz... Ze byly vétsi. Ze o té&ch mensich
jednotlivostech se neinformovalo. No a az ted’ uz se to nedalo zastfit.“ (Marie, t. 209)
Neni také spokojend s tim, jaké osobnosti ve zpravodajskych a publicistickych potadech
vystupuji, jakym odbornikiim je davan prostor, proto si radé€ji sama vyhledava osobnosti,
jejichz nazory ji zajimaji, i kdyz je to na riznych plaftorméch (napt. diskuse, prednasky
na YouTube, sledovani strdnek na Facebooku). Naptiklad nazory Petra Robejska Cte
pravidelné na Facebooku od té doby, co byla na jeho ptednasce v Méstské knihovné
v Praze.

Milada se medialn€ vzdélavaci prednasky v knihovné zcastnila na doporuceni
knihovnice a potvrdila si, co diive spiSe tusila: ,,A opravdu si myslim to, co tam zaznélo,
ze v téch hlavnich médiich ted je vyloZené¢ podévana n&jakym prosté danym smérem
a neni to ta Zurnalistika, kterd by nechévala na ¢lovéku si vytvofit vlastni ndzor, protoze
dostaneme informace z jedné strany. Tak to vniméam ja v soucasny dobé.“ (Milada, . 8)
Aby si udélala vlastni ndzor na dané téma, dohleddva si k nému dalsi informace a nazory:
»A postradam tu druhou stranu, to se samoziejmé snazim hledat v nezavislych zdrojich
jako na internetu nebo v né&jakych jakoby alternativnich ¢asopisech a tak dale. Ale snazim
se hledat i ten druhy pohled, abych si mohla udélat ten sviij vlastni nazor, protoze opravdu
té prvni zpraveé jakoby z téch médii... Jsem vic¢i tomu rezervovana a Uplné to pro meé
neznamend tu pravdu, kterou bych méla prevzit jako na sto procent.“ (Milada, t. 10)
Milada o fungovani médii uvazuje analogicky k fungovéani zdravotnického systému,
v némz se diky své byvalé profesi orientuje: ,, Takze jakoby tam mém tu knowledge a vim,

7e to opravdu, tam jsem si potvrdila, Ze ty... Ze to je Gplné jiny, Ze tam je opravdu cilené
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vybirano a prezentovano a ty kauzy jsou zosnovany a toc¢eny kolem nepodstatnejch véci
mnohdy a to dilezity je uplné jakoby... Tomu se nevénuje pozornost.” (Milada, t. 32) Jeji
piiklon k alternativnim médiim souvisi ale s celkovou proménou, kterou prosla diky
zklamani z farmaceutického primyslu, v némz pusobila. ,,J& jsem odchéazela zjedné
do druhé¢ a do tfeti, ze to bude n¢kde jiné, jo? Ale ono to tak nebylo. Ani nebyla moznost
jakoby v ramci té firmy néco zménit, pokud ¢lovék chtél zménit nazor a prezentoval jinej
nazor...“ (Milada, t. 42) A tak to nakonec vyfesila tak, Ze podnika v Gplné jiné oblasti
a v oblasti médii sleduje jen to, co ji skutecné zajima. Kromé kratkého ptehledu zprav
v mainstreamovych médiich sleduje i ta alternativni: ,,Tieba je Kampa divadlo, kde
vlastné je pan Dusek, Duse K a mé vzdycky pozvané hosty a je to tam zdznam pak jakoby
tteba tfithodinovy na néjaké téma zpracovany a pravé takové diskuse. A je to pro mé
obohacujici, Ze to neni jakoby jenom jednotlivy monolog jedné strany a ze tam je ta
diskuse a ze to je obohaceny prosté ndzory a myslenkami téch dal$ich lidi. Takze takovy
ty jakoby, kde se sdili informace, tak to m¢ hodn¢ zajima. Pravy domaci Casopis, tak to
je takovy prosté... Jo?* (Milada, t. 94)

FrantiSek mainstreamova média sice sleduje, ale ma k nim velké vyhrady. Nejvice
mu asi vadi, jak se bulvarizuji vefejnopravni média. Byl velkym fanouskem Ceského
rozhlasu 6, kdyz je§té existoval, a dodnes se nesmifil s tim, Ze byl pfeménén v Cesky
rozhlas Plus. Ten sice poslouchd, ale podle jeho vyjadieni je to spi§ proto, Ze nic lepSiho
v nabidce neni. ,,Obcas n¢kde jinde slySim Radiozurnal a tak dale, tak ten je dobrej si
chvilku poslechnout a jit od néj, protoze né&jaky diikladnéjsi rozbory... Tam skute¢né jsou
takzvané hlavni zpravy a ne vSechny jsou opravdu hlavni, tak tam jako se ¢loveék néco
dozvi a pak hura teda nékam pry¢ na ten Plus, kde piece jenom jesté néco je. Analyticka
publicistika se tomu fict nedd, ale pfece jenom néco, co se snazi to napodobit, tak tam se
odehrava. Na tom Radiozurndlu to uZz nebude, Ze jo. Jo? Tam... Tam budou akorat
recitovat z Facebooku, abych byl slusne;j...“ (FrantiSek, ¥. 70) V programu rozhlasu
postrada delsi porady, diskuse, rozhovory atd., které by nebyly pteruSovany neustalymi
souhrny zprav. Zpravodajstvi na Ceské televizi sice nesleduje tak Gasto, ale bulvarizace
si v ném vsiml také: ,,...Moje otazka (...), kdy se na Ceské televizi stane, Ze tam pfijde
potravinovy inspektor a bude pfehrabovat shnily brambory, tak uz je ddvno zodpovézena,
protoze takovy véci uz se na Ceské televizi d&jou, uz to neni jako doména Primy. Cili
Ceska televize jde také timto smérem, Ze teda neni... Ze teda to zpravodajstvi se pieléva
v jakysi hybrid, kdy teda ¢ést toho jsou... Je opravdu predavani zprav z domova a ze svéta

a Cast toho je, jak se mate chovat...“ (FrantiSek, . 80) FrantiSek by neustalou snahu
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vetejnopravnich médii mit urcitou miru sledovanosti, v jejimz disledku se bulvarizuji,
vytesil po svém — vytvoril by vzdy jeden vefejnopravni kandl, kde by bézela reklama
akde by se dbalo o sledovanost, a vedle toho by existovaly dal$i, méné sledované
vefejnopravni kanaly, které by byly ocisténé od reklamy, ale mohly si dovolit i mén¢

popularni formaty.

Kombinace kritického, znalostniho, obcéanského, obranného a osobnostniho rozméru

medialni gramotnosti

Zastupcem tohoto pojeti medidlni gramotnosti je organizator medidlné
vzdélavaciho seminaie pro seniory Marek, ufednice MKCR Alena a afednik MSMT
Stanislav. Autorce disertacni prace se podafilo najit pouze jednu podobnost — Marek,
Alena 1 Stanislav totiZz povaZovali téma medialni gramotnosti za velmi diilezité.
Naptiklad Stanislav vidi dalezitost medialni gramotnost ve spojitosti s rozvojem
osobnosti, ktery povazuje za jeden z klicovych cila vzd€lavani viibec: ,,Osobné medidlni
vychovu povazuju za velmi diilezité téma, a to predevs§im z divodu zachovani jakési miry
svobody ¢lovéka, jeho ochrany pfed manipulaci a mozZnosti ¢loveka, aby Sel v Zivote, jak
v soukromém, tak vefejném, ptipadné obfanském, aby Sel svou vlastni cestou, kterou si
sam zvoli, a aby si uvédomoval, byl si védom téch vlivii, které na néj prostrednictvim
médii plsobi, aby je dokdzal odliSit od svého nazoru, dokazal se s nimi néjakym
zptisobem... Je konzultovat, konfrontovat se s nimi, ale vzdycky zlstal svobodnym
clovékem, kterej dokdze na véci mit svilj vlastni nazor a neni manipulovany druhymi
lidmi.* (Stanislav, t. 8) Dale vysvétluje, ze kli€ove jsou ,,nazory, které... Ve kterych mé
ovliviiuji média, naptiklad na... Aktualni otdzka migranti k jinym kulturdm, otazka
k riznym politickym otdzkdm. Asi malokdo bude ovliviiovat n¢jaky vztah k tomu, jestli
je lepsi byt Sevcem, anebo kovatem, anebo uéitelem. Cili fekl bych, Ze v té osobnostni
asocidlni vychové je medidlni gramotnost a medidlni kompetence, ¢ili schopnost
kritického mysleni, kritického posuzovani nazort,, postoji, pohledd, které jsou mi
nabizeny a tim kritickym posuzovanim s mym nizorem, s mymi piedchozimi

Podle Aleny medialni gramotnost nabyva na dulezitosti spiSe ve spojitosti
s vnitini bezpec¢nosti statu: ,,Oni to uz opravdu nazyvaji jako informa¢ni valka, jako co se
tady ted’ tfeba vede, Ze se jako... V dneSni dobé, Ze se téch cilli nékterejch... Neéktery

prosté ty zemé dosahujou nebo jakoby néjakym... Néjakou silou jakoby zjevnou, ale

178



prosté takovou jako v rdmci i tfeba prostfednictvim i ty informacni vélky, jakoby zménou
tteba smysleni téch lidi. A s tim mé pravé hrozné dilezitou souvislost ta medialni
vychova, ze jo, protoze Clovek, kterej ma néjaky povédomi, tak asi se nenecha jakoby
ovlivnit n¢jakejma tfeba serverama nebo informacema, ktery proudéj z néjaky jedny
strany, ze jo, asi tak lehce jako prosté nékdo, kdo jakoby vefi vSemu, co se objevi prosté
tistény nebo nékde jakoby v jakymkoliv vysilani nebo na internetu, ze jo. Takze s tim
jako ta medialni vychova podle mé teda hrozné nabyva jako na diilezitosti.* (Alena, . 26)
Vyznam medialni gramotnosti a vychovy se podle Aleny natolik zvysil, Ze by jeho vyuku
posilila i ve Skolach: ,,...Myslim si, ze tfeba je Cas na to prosté¢ tohle né&jak treba
ptehodnotit a tfeba posilit vyuku nebo vychovu téch déti v téchhle oblastech, v ty
obcansky, potazmo i teda jeji soucasti, medidlni vychovy.” (Alena, . 28)

Marek je presvédceny o dilezitosti medidlni gramotnosti vzhledem ke snaze
druhych s ¢clovékem manipulovat. ,,Jenom je tfeba se v tom jako vyznat, jo? I to Aktualné
mé n¢kdy manipuluje néjakym smérem, jako jo? Nebo spis jako apriori, apriori vlastné
pracuje s n¢jakejma pfedem nastavenejma schématama a tam je potieba to jenom jako
prohlidnout, jo?* (Marek, f. 176) Manipulace mlize byt podle néj rizné¢ho druhu: ,,Takze
urcit¢ odolnost ze strany néjaky politicky manipulace. Ale nejenom politicky, tak to uz
muze bejt i v ramci marketingu néjakejch firem, Ze jo, to s tim souvisi. A nakrasné kdyz
to uplné€ zobecnime, tak manipulace ze strany rodiny, déti, lidi okolo nich, uz neni rozdil,
jestli ¢tu manipulativn€ podanou informaci v novinach, nebo si vyslechnu sousedku nebo
j& nevim, n€koho jiného.“ (Marek, . 86) Marek se pak jako organizator medialné
vzdélavaciho seminafe pro seniory vyjadiuje zejména ke zranitelnosti seniord vuci
medialni ¢i jiné manipulaci, protoze to je skupina, kterd ho primarné zajima. Odolnost
vuci medialni a politické manipulaci je podle néj dileZita proto, aby byl ¢lovék dobrym
obCanem. ,,...ProtoZe to je zdklad. Zaklad obcanstvi. TakZe chceme napomoct prosté
tomu, aby se tady v té republice Iépe zilo. I kdyz je to miniaturni stfipecek do mozaiky,
tak jako takova je uplné jako skrytd nebo ta nejobecnéj$i motivace... Napomoct...
Minimem prosté k tomu, aby... Aby tady byli prosté sebevédomi obcani, ktery budou
dobte, dobfe a smysluplné volit naptiklad.* (Marek, . 52)
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Podobnosti napfi¢ vzorkem informantu

Na prvni pohled by se mohlo zdat, Ze podobnosti mezi zastupci jednotlivych pojeti
medidlni gramotnosti opravdu existuji a ze je tedy mozné je témito spoleCnymi body
do jisté miry charakterizovat. Autorka disertacni prace si vSak pii hledani podobnosti
u zastupct jednotlivych pojeti medidlni gramotnosti vSimla, ze nékteré charakteristiky
jsou spolecné nejen pro zastupce jednoho pojeti medidlni gramotnosti, ale Ze je vykazuji
1 zastupci dalSich pojeti. Zacala tedy systematicky dohledavat dalsi informanty se stejnou
charakteristikou nehledé na jejich pojeti medialni gramotnosti. Timto zptisobem dospéla
postupné k tabulce ¢. 8 (viz ptiloha €. 2). Ta ukazuje, ze vSechny podobnosti, které
autorka nasla u zastupct vybranych pojeti medialni gramotnosti (popsané v textu vyse),
lze nalézt 1 u informant s dal§imi pojetimi. V tabulce jsou u konkrétni podobnosti
uvedeny 1 kody, které autorka béhem procesu kodovéni vytvoftila a které do podobnosti
tematicky spadaly. Ctenafi mohou poskytnout lepsi predstavu o tom, o ¢em se informanti
zminovali.

Autorka disertacni prace si uz pii vedeni a kodovani rozhovorit vSimla, ze
informanti maji urCité spolecné body, které se ve vzorku neustdle opakuji. Kromé vyse
zminénych ale nasla jest¢ dal§i podobnosti, které¢ pak dohromady ve svém celku
charakterizuji vzorek informantd. Dals$i podobnosti informantd napfi¢ pojetimi medialni
gramotnosti ukazuje tabulka ¢. 9 v pfiloze ¢. 3. V téze pfiloze také po této tabulce
nasleduje 1 bliZ8i popis spolecnych charakteristik v§ech informantt.

Odpovéd na tieti vyzkumnou otdzku tedy zni, Ze néjaké podobnosti mezi zastupci
jednotlivych pojeti medidlni gramotnosti skutecné existuji, nicméné podle autorky
diserta¢ni prace je neni mozné chapat jako charakteristické rysy zastupcti pojeti medialni
gramotnosti, ale spiSe jako charakteristiky celého vzorku informantd. Z dostupnych dat
o informantech tedy nelze fict, Ze urcité pojeti medidlni gramotnosti zastava urcity typ

lidi (s podobnymi nazory, zkuSenostmi nebo zvyklostmi).
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6 Diskuse

Diskusi autorka strukturovala do dvou hlavnich ¢asti. Prvni se vénuje zasazeni
vysledkll vyzkumu a dalSich zjisténi do teoretického kontextu prezentovaného v prvni
kapitole této prace. Druha cast reflektuje kroky autorky jako vyzkumnice — tedy pokousi
se vysvétlit néktera jeji rozhodnuti tykajici se vyzkumu, shrnuje limity vlastniho vyzkumu

a navrhuje dal$i mozna zpracovani tématu.

6.1 Medialné vzdélavaci nabidka pro dospélé v kontextu

vefejného diskursu v CR

Ve ctvrté kapitole autorka predstavila pfehled nabidky medidlné vzdélavacich
ptilezitosti pro dospélé, z néhoz vyvodila v kapitole 4.3 tfi zavery, jejichZ platnost by bylo
vhodné dale ovétit. V této Casti diskuse se autorka k témto zavérim opét vrati a pokusi se
je reflektovat.

Prvni zavér se tykal pravdépodobného rozlozeni nabidky medidln¢ vzdélavacich
ptilezitosti naptic republikou. Z ptehledu se ukazuje, ze ackoliv fadu piileZitosti se nabizi
1 v regionech a malych méstech (napft. v ramci Tydntl vzdélavani dospélych), dospély zde
nenajde takové mnozstvi a rozmanitost akci jako praveé v krajskych méstech a zejména
v hlavnim mésté, kde sidli vétSina velkych organizatort. V regionech jde spise o kurzy
nebo workshopy pomadhajici zvladnout urcité softwary nebo techniku (napt. kurzy
fotografovani, pocitaCové kurzy, kurz prace s elektronickou c¢te€kou, nakupovani
on-line), diskuse nebo pirednasky na témata, kterd by mohla zajimat vétSinu béznych lidi
(napf. bezpecnost déti na internetu), piipadn€¢ drobné podnikatele a Zivnostniky
(napf. téma marketingu na socidlnich sitich a internetu obecn¢). Ve vétSich méstech je
kromé vySe zminéného fada ptileZitosti zucCastnit se diskusi, ptednasek, workshopii nebo
kurzi na mnohem rozmanité;jsi témata. Kromé bezpec€nosti na internetu se zde objevuji
nejvyraznéji témata souvisejici s fake news, dezinformacemi a propagandou, ale 1 fada
dalSich dil¢ich témat (napf. Jak napsat bestseller, Média z pohledu novinaiek, Erik Tabery
o budoucnosti médii). Stejné tak ve velkych méstech dostavaji prostor zjemci o ucast
na konferencich nebo seminafich pro ucitele nebo knihovniky. Dospé€li zde najdou
1 medialné¢ vzdélavaci divadelni predstaveni, autorskd Cteni, diskuse s novindiskymi
osobnostmi. Seniofi v hlavnim mésté dokonce mohou vyuzit i moznost PC konzultaci

CN1%

nebo vypomoci diky aktivit¢ nadSenych ,,ajtaki* (Moudra sovicka). Autorka si rozdil

mezi mnozstvim nabidky v regionech a velkych méstech interpretuje tak, Ze organizatoti
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jednak ocekavaji vétsi mnozstvi zajemct o takové akce ve velkych méstech a nemaji tedy
obavu, ze by naplnili kapacitu, jednak je to pro n¢ vyhodné i z hlediska nakladt (cestovni
naklady, pronajem prostor v regionech atd.), protoze v misté jejich piisobeni je pro né
obvykle jednodussi néco takového uspotradat (misto konani miize byt napt. v jejich
prostorach). Je vSak otazka, jestli poptavku po medidln¢ vzdélavacich akcich v regionech
nékdo z nich vitbec kdy zkoumal. Co se ty¢e rozmanitosti témat, ziejme se predpoklada,
nemusi byt viibec pravda. A takovy Cloveék je pak odkazan pouze na on-line pfenosy
medialné vzdélavacich akei odjinud nebo na webové projekty. Autorka vidi do budoucna
ptilezitost ve vétsi spolupraci organizatori medialné vzdélavacich akei, pripadné 1 diky
podpofie téchto aktivit ze strany statu, se siti ceskych knihoven, které Casto predstavuji
jedno z mala kulturnich mist v obci nebo na malém mésté a mohou tak pfinést vetsi
mnozstvi témat rozmanitéjsiho charakteru i tam, kde se toho jini boji.

Druhy zéavér se tykal témat, kterd jsou pro medidln¢ vzdélavaci pfrilezitosti
nejcastéji volena. Z Siroké palety témat, kterd by bylo mozné rozebirat, si organizatofi
ve sledovaném obdobi vybirali nejcastéji téma bezpecného internetu (dlouhodobé stabilni
téma), fake news, dezinformaci, propagandy a hybridnich hrozeb (intenzivnéji volené
v letech 2017, 2018 a 2019) a otazku zvladani nejriznéjs$i medidlni techniky (dlouhodobé
stabilni t¢éma — jde o pocitace obecné nebo pocitacové softwary, elektronické ¢tecky atd.),
ptfipadné schopnost pouZzivani pocitace a dalsi techniky pro osobni ucely (internetové
bankovnictvi, e-mail, socidlni sit¢, on-line nakupovani, aplikace v telefonu). Ve vSech
ptipadech jde o témata, u nichZ lze interpretovat medidlni negramotnost (v této dil¢i
oblasti) jako hrozbu — jak pro jednotlivce (pro jeho fungovani v bézném zivot€), tak
pro spolecnost (bezpecnost, konkurenceschopnost atd.). Dle autorky jsou tedy dvé mozné
interpretace tohoto stavu. 1. Organizatofi se danému tématu vénuji, protoZe jsou sami
presvédceni o tom, ze téma je dulezité, a véti tomu, Ze nedostateéné povédomi o ném
ohroZuje (¢1 komplikuje) zivot lidi kolem nich, moZna 1 jejich blizkych ¢i jich samotnych.
2. Organizatoti dulezitosti tématu kvili eliminaci hrozby mohou, ale nemusi véfit, jeho
naléhavost v§ak mohou vyuzit k financovani svych aktivit — na feSeni problému, ktery
v nefeSeném stavu predstavuje riziko ¢i hrozbu pro jednotlivce ¢i spolecnost, je snazsi
ziskat néjaké prostiedky. At uz je to tak, ¢i tak, odpovidé to podle autorky soucasnému
ceskému vetejnému diskursu o medialni vychoveé a gramotnosti, ktery je zaméfen spise
protekcionisticky, hndn obavami z nésledki medidlni negramotnosti. Zejména v médiich

je oblast téméf prejmenovana na ,,vychovu k rozpoznavani fake news* (napi. Hronova,
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2017; Reznakova, Brzybohata, 2019; Matéjka, Svoboda, 2017). Takto postavené téma se
do médii dostava riiznymi zpusoby, napf. diky tiskové konferenci ¢i tiskové zpravé
neziskovych organizaci, které se tématem =zabyvaji (jedna z nejaktivnéjSich je
v poslednich letech Clovék v tisni a jeho odnoZ Jeden svét na $kolach), ptipadné diky
vefejnému prohlageni politikii &i predstavitelll statnich organizaci (napi. CSI) nebo
zvefejnénymi vystupy nadnarodnich organizaci (EU, OECD atd.). Jak bylo vysvétleno
v kapitole 1.4, diiraz na téma faleSnych zprav v medialni vychove je patrny jak v ¢eském
prostiedi, tak v zahrani¢i (v EU).

Tteti zaver se tykal cilové skupiny, na kterou se v poslednich letech zamétuje stale
vEétsi pozornost — seniorii. Medialné vzdélavaci ptilezitosti uréené seniorim se nejcasteji
zamétovaly na zlepSeni pocitatovych dovednosti, na povédomi o bezpecnosti na internetu
a opatienich, kterd je mozné pfijmout, na rozliSovani informaci a orientaci ve svété médii.
Méné pak se mohli zapojit do néjaké tvurci aktivity — napt. tvorby Wikipedie (v siti
¢eskych knihoven) nebo vlastni umélecké ¢i publicistické tvorby (napft. Inventura, o.s.).
Mezi organizatory byly kromé neziskovych organizaci zaméfenych na bezpecnost
na internetu nebo na vzd&lavani seniorti naptiklad i krajské centraly Policie CR, Narodni
urad pro kybernetickou bezpecnost nebo knihovny. Podobné jako u ptedchoziho zavéru
i zde se autorka domniva, ze nabidka medialn¢ vzdélavacich pftilezitosti pro tuto skupinu
se odviji jak od toho, jak je prezentovana medidlni gramotnost a medidlni vychova
v médiich (viz vySe), ale i od toho, jak je ¢esky senior vniman ve vefejném diskursu
(zejména medidlnim) a co je tedy pro n¢j potieba udélat. Odborné studie uz davno
popsaly, Zze média prezentuji seniory spiSe jako zranitelné, snadno oklamatelné osoby.
Renata Sedlakova (2008) reflektovala vysledky dvou takovych studii a konstatovala:
,» Vysledny medidlni obraz neni k seniorim pfili§ pfiznivy a spise pfispiva ke stereotypni
predstavé staii jako nezajimavého az nepiijemného obdobi Zivota, které nepifinasi piilis
nového ani pozitivniho, jen ubytek mentalnich schopnosti, fyzickych sil, ptatel, penéz
i zajimavych zazitk.“ (Sedlakova, 2008, s. 202) Od té doby se dle nizoru autorky”!
situace pfiliS nezménila, objevila se dokonce i novd medidlni témata souvisejici se
zranitelnosti seniorl, napt. praktiky tzv. ,,Smejdi‘ a jejich tispé$né snahy klamat seniory
a piipravovat je o penize (medializovano zejména dokumentem Smejdi z roku 2013
od Silvie Dymakové) nebo nove také prace nekterych seniorti s informacemi — v médiich

jsou dle nézoru autorky v poslednich letech seniofi prezentovani jako ti nejméné schopni

°l Autorka si v§ak uvédomuje, Ze jde o nazor nepodloZeny Zzadnou obsahovou analyzou, mize tedy skutedny
medialni obraz seniori zkreslovat. Nize uvedené argumenty je tedy tfeba brat Cist¢ jako nazory autorky.
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fetézovych e-mailt. Takovou piedstavu napiiklad podpofila reportaz potadu Ceské
televize ,,168 hodin®, v nizZ se redaktorovi podatilo vypatrat dichodce, ktery nejen §ifil,
ale 1 vytvarel dezinformace o prezidentském kandidatovi DrahoSovi (MKA, 2018).
Dichodce Oldiich Lukas pak byl dale zpovidan i redaktorem Ceského rozhlasu, aby bylo
nazorn¢ ukazano, jak pracuje s informacemi a zjakych zdroji cerpa (Golis, 2018).
Vedlejsim disledkem takového zajmu médii bylo nejen znemoZznéni zminéného
dichodce pied Ceskou veiejnosti a znovupotvrzeni neschopnosti ¢i dezorientace seniort
v této oblasti, ale i zijem Policie CR o prosetieni mozného &inu §iteni pomluvy, kterého
se mohl dopustit (JH, 2018). Dal§im ptfikladem takto medializovaného dichodce muze
byt Petr Cerny, ktery dle Blesku.cz pravidelné vysilal hoaxy prostfednictvim vlastni
Ceské nezavislé televize a sledovaly ho tisice uZzivateli (ABA, 2017). Piedstavu seniora
jako neschopného rozpoznat falesné zpravy a jako jejich nadSeného Sititele podporuji také
odborné studie, které byly v poslednich letech v médiich zvefejnény. Jednou z nich byla
studie Starci na netu, kterou realizovalo Centrum prevence rizikové virtualni komunikace
Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci spolu se spolecnosti Seznam.cz.
Hlavnim zavérem studie, ktery se pak objevil v fadé médii, bylo, Ze s pfibyvajicim vékem
lidé vice a vice $ifi spamy. Kamil Kopecky, jeden z autorti vyzkumu, v tiskové zprave
k vyzkumu uvedl: ,,V tfad¢€ pfipadl si seniofi informace, které sami §ifi, vilbec neoveéri,
diveéruji autorite, kterd jim e-mail poslala, naptiklad jejich pratelé, kamaradi, spoluzaci,
kolegové. To s sebou nese celou fadu rizik — star§i uzivatele internetu 1ze snadno ovlivnit
a ti potom aktivné ovliviiuji své ptatele a znamé prostiednictvim spamu. (E-bezpeci.cz,
2018) Dalsi podobny vyzkum, ktery zaujal média a potvrdil jiz dfive zminéné, byl ten,
ktery si nechaly zpracovat Nadace O2 a Elpida. Napiiklad na zpravodajském portalu
Aktuélné.cz bylo k této studii uvedeno: ,,Pfes 90 procent seniorii uzivajicich internet se
také setkalo s tzv. fet€ézovymi e-maily. Kazdy paty senior zaroven ve vyzkumu udava, ze
se sam podili na jejich Sifeni, a vice nez 40 procent seniorti se pfiznalo, Ze si neovéiuji
informace ze svych oblibenych zdroji.* (Hronova, 2019) Ackoliv autorka nepopira, ze
lidé star$iho véku mohou mit vétsi potiZe orientovat se v zaplaveé informaci, kterd se k nim
na internetu dostava, nejsou v tom sami. Jak ukazal nejnovéjsi vyzkum agentury STEM,
mezi Sifiteli dezinformaci nejsou jen seniofi, ale jde o mnohem rozmanitéj$i skupinu
uzivateli. Seniofi jsou pouze jednim z Sesti typl uzivateld, které mohou dezinformace

sitit (Dragoun, 2020).
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6.2 Pojeti medialni gramotnosti informantt ve svétle teorie

V této Casti diskuse by autorka disertacni prace rada reflektovala vysledky svého
vyzkumu (druhé faze) vzhledem k teoretickym poznatklim prezentovanym v prvni
kapitole. Zabyvat se bude zejména pojetim medialni gramotnosti a cilli medialni vychovy

z pohledu informantt a védcii zabyvajicich se medialni gramotnosti.

6.2.1 Rozdily a shody v pojeti medialni gramotnosti informantt

a védcu

Pti pohledu na pojeti informantti a védct zabyvajicich se medialni gramotnosti je
mozné najit shodu v tom, Ze znalostni, kriticky a informac¢ni rozmér povazuji ob¢ skupiny
za dulezité prvky medidlni gramotnosti. At uz se podivame na pojeti Sonii Livingstonové
(2004, s. 3 — téz s. 12 a 54 této prace), Jamese Pottera (2011, s. 19 — s. 13 této prace),
komunitu odbornikli zabyvajici se medidlni gramotnosti pod hlavickou National
Association for Media Literacy Education (NAMLE, 2007 — s. 17 této prace), nebo autory
predstavujici nové pojeti medialni gramotnosti — Henryho Jenkinse a jeho kolegy (2009
a 2013 —s. 54 a 55 této prace) nebo Michaela Hoechsmanna a Stuarta R. Poyntze (2012
—s. 55 a 56 této prace), u vSech je znatelny diraz na znalosti z oblasti fungovani médii,
kritickou reflexi a schopnosti prace s informacemi, pouze to kazdy z nich trochu jinak
pojmenovava. To ostatné shrnuje i Hans Martens (2010, s. 3), ktery uvadi, ze vétSina
védct charakterizuje medialni gramotnost z hlediska znalosti a dovednosti, které jedinec
potiebuje k analyze, hodnoceni a tvorbé medidlnich sdéleni.

V ¢em se vSak informanti od teoretikll 1i8i, je nezdjem ¢i ignorace uZivatelského
a tviiréitho rozméru. Zatimco uZivatelsky rozmér berou teoretici spiSe jako predpoklad
pro pouzivani médii pro vlastni potfebu a pro medidlni tvorbu, kterda muze vést
k pochopeni principti fungovani médii, ale také k vétsi obCanské participaci, tvlrci slozka
se zejména v novych pfistupech k medidlni gramotnosti a medialni vychové stava
klicovym principem (napf. Hoechsmann, Poyntz, 2012; Jenkins a kol., 2009). Je to
zejména povahou soucasné medialni krajiny a intenzivnim pouZivanim nejriznéjSich
médii détmi a dospivajicimi, coz si vyzaduje jiny pedagogicky pfistup ze strany ucitele
1 pozménéné oblasti z4jml medidlni vychovy. Naptiklad Hoechsmann a Poyntz (2012,
s. 167-170) se domnivaji, Ze mladi budou do budoucna potiebovat Cerpat znalosti
z mnoha zdrojl, produkovat a konzumovat védéni napti¢ platformami a modalitami,

zapojovat se do rtznych ukolti najednou a pouzivat nejrizné$i technologie. Tim
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podtrhuji dulezitost uzivatelského 1 tvlir¢itho rozméru. Tviarci rozmér pak navic
vyzdvihuji, kdyz hovoii o kreativnim medidlnim uméni, kreativnim zapojeni
do pouzivani technologii skrze hrani her a viibec zptusobech, jak mladi tvofi medialni
obsahy on-line: remix a mash-up (Hoechsmann, Poyntz, 2012, s. 174-182).

Autorka si tento rozdil vysvétluje nékolika zptsoby: 1) Je pravdépodobné, ze
informanti se neorientuji v novych piistupech k medidlni gramotnosti publikovanych
v zahrani¢i, tedy neméli kde se takovymi myslenkami inspirovat. 2) Je mozné, Ze urcity
vliv na jejich pojeti medialni gramotnosti miize mit vefejny diskurs o medialni
gramotnosti v ¢eském prostfedi, v némz se asi nejvice projevuje medidlnévédni pojeti,
jehoz urgita podoba se dostala i do oficialnich dokumentd MSMT. Jak jiz bylo diive
upozornéno, v ramcovych vzdélavacich programech ptevazuje kriticko-analyticky
princip, zatimco kreativné participativni slozka je zastoupena minimalné (Jirak, Stastna,
Zezulkova, 2018, s. 10 — s. 61 této prace). Ackoliv s tim zastanci tohoto pojeti nemusi
souhlasit a kriticky se vi¢i tomu vymezuji i zastanci alternativnich pojeti mediélni
gramotnosti (napf. medidln¢ pedagogického a kritického), zlistava tato odborna diskuse
pravdépodobné za ,,zdmi univerzit™ a do vetejného diskursu nepronikne. 3) Informanti si
mohou také tvir¢i a wuzivatelsky rozmér vice spojovat s jinymi gramotnostmi
(napf. pocitacovou ¢i ICT gramotnosti) a vztahy jednotlivych gramotnosti mezi sebou
nemusi mit az tak promyslené. 4) Je také mozné, ze nckteti informanti sami od sebe tvlrci
a uzivatelské slozce neptikladaji tak velky dlraz, protoZe je uz berou jako samoziejmost
(jak jiz bylo zminéno pfi prezentaci vysledki analyzy, mnozi z nich medialni obsahy

tvofit umi a jsou pokrocili uzivatelé riznych médii a technologit).

6.2.2 Cile medialni vychovy z pohledu informantt a védcu

Jak bylo pfedstaveno v kapitole 1.1.1, existuji dva zakladni pfistupy k vymezeni
cile medialni vychovy: protekcionisticky a posilujici. Zatimco protekcionisticky ptistup
ma studenty ochranit pfed predpokladanymi negativnimi u¢inky médii a nebezpecim
medialni manipulace a zavislosti (Buckingham, 2003, Share, 2009 —s. 19 této prace),
posilujici ptistup nabizi rozvoj dovednosti potiebnych pro mysleni o médiich a pouzivani
médii za ucelem plné participace v demokratické spolecnosti, ekonomii a kultuie
(RobbGrieco, 2014, s. 5 —s. 19 této prace).

Ackoliv ve vypovédich informantl nebyly tyto piistupy explicitné pojmenovany

ani autorkou cilené zjiStovany, nékteré jejich vypovédi naznacuji, jakym zplsobem
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o medialni gramotnosti uvazuji. Je to zejména protekcionisticky pfistup, ktery vyzniva
z vyjadieni informantli zastavajicich obranny a osobnostni pfistup, ale i z fady dalSich.
Patrny je napiiklad u téch, ktefi hovoii o hrozbé medidlni nebo politické manipulace
avtéto souvislosti o zranitelnosti urcitych skupin obyvatel (zejména seniort),
o nebezpecich a rizicich spojenych s médii (na trovni jednotlivce i1 celé¢ spolecnosti).
Prvky protekcionistického pfistupu objevuji ve vypovédich informantii i v souvislosti
s nebezpeCim S$ifeni dezinformaci a propagandy. Zatimco ve vypoveédich ucastnika
a organizatorii jde spiSe o ndznaky takového ptistupu, u ufednikli byly konkrétnéji
artikulované (napt. afednice RRTV Helena).

Jak uvedla Hobbsova (2011, s. 423 —s. 19 této prace), mezi odborniky na medialni
gramotnost pievazuje spise posilujici pfistup, mezi informanty ale tak rozsifeny nebyl.
Autorce se ho podafilo zachytit pouze v minimu vypovédi informantd. Za néaznak
posilujiciho pfistupu vnima autorka napiiklad zminky o pozitivnim piisobeni médii,
pozitivni ptistup k medialni tvorbé déti a dospivajicich nebo uvahy o dilezitosti pouzivani
médii k obcanské participaci. Jako pfiklad miize byt uvedena ucastnice medialné
vzdélavaciho kurzu Kateftina, ktera sice vyjadtila odpor k nasili v pocitacovych hrach, ale
zaroven v nich dokazala najit i pfinos — vypravéla totiz, jak se synovcem pii spolecném
hrani pocitacové hry sblizili. Katefina rovnéz ocenila informacni roli reklamy nebo
zprostiedkovatelskou roli médii obecné€. Podobné to bylo i u dalSich informantt, u nichz
byly nalezeny ndznaky posilujiciho pfistupu — vzdy hovofili jak o pozitivech, tak
o negativech, které média pfinasi.

Podle autorky disertani prace muze byt protekcionisticky ptistup u informantti
Cast¢jsi 1 z toho dlivodu, Ze se ve vefejném diskursu v poslednich letech se vyzdvihuji
hrozby a nebezpeci souvisejici s Sifenim faleSnych zprav, dezinformaci a propagandy
cizich mocnosti na naSem Uzemi. A jak uz dfive uvedla autorka spolu s Janem Jirdkem
a Markétou Supou (2020), mize tim byt zcela zastinén tvlur¢i a obcansko-participativni
rozmér medialni gramotnosti a medialni uzivatelé mohou byt vnimani pouze jako pasivni
ob¢ti a ne jako aktivni aktétfi. Muize jit ale také o zaCarovany kruh, v némz se vSichni
je chranit cilové skupiny ptfed nebezpecimi, kterda média pifedstavuji (vzajemnym
yjistovanim se v tom, ze nebezpecné jevy v populaci existuji a ze jednim z nastroju boje

proti nim je medialni gramotnost).
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6.3 Reflexe vyzkumnice

V této casti diskuse se autorka zaméti na omezeni vyplyvajici z povahy vyzkumu,
ktery realizovala, a z nékterych jejich rozhodnuti v pribéhu realizace vyzkumu. A pokusi
se téZ nacrtnout moznosti, co a jakym zplisobem by mohlo byt v oblasti medidlniho

vzdélavani dospélych dale zkoumano.

6.3.1 Limity prvni faze vyzkumu

Co se tyCe reSerSe a analyzy nabidky medialné vzdé€lavacich pfilezitosti
pro dospélé, autorka citi potfebu vyjadrit se ke dvéma aspektiim této faze svého vyzkumu:
hloubce zpracovani vytvoiené typologie a z toho vyplyvajicimu chybéjicimu hodnoceni
medialn€ vzdelavacich prilezitosti pro dospélé.

Jak jiz bylo zminéno na konci ¢tvrté kapitoly, cilem resSerSe a analyzy medialné
vzdélavacich prilezitosti pro dospélé bylo predevsim vytvorit typologii medidlné
vzdélavacich ptilezitosti pro dospélé pro zakladni predstavu o §ifi spektra moznosti, které
se dospélym nabizi, aby si autorka prace mohla vybrat co nejrozmanitéjs$i vzorek akci,
a tedy i informantti pro druhou fazi vyzkumu. Pokud by vSak byla prvni faze vyzkumu
vice propracovana, mohla by byt samostatnym disertaénim vyzkumem. Misto druhé faze
vyzkumu, ktery zvolila autorka v této disertacni praci, by jisté Slo hloubéji prozkoumat
vytvofenou typologii v ramci kvantitativniho vyzkumu a pokusit se naptiklad o zachyceni
pocetnosti v ramci jednotlivych vzdélavacich forem, piipadné zjistovat jejich zastoupeni
v jednotlivych regionech CR a vypracovat mapu medialné vzdélavaci nabidky
pro dospélé. Zajimavé by bylo analyzovat ziskand data s ohledem na to, jakd témata
organizatofi pro své vzdélavaci akce volili (napf. jaké maji jednotliva témata zastoupeni
v celkovém vzorku), ptipadné na jaké cilové skupiny se medialné vzdelavaci ptilezitosti
nejcastéji zameétuji (déti a dospivajici, stfedni generace, seniofi, profesni skupiny atd.).
Zajimavé by jist€ bylo sledovat 1 nabizené vzdélavaci akce dle miry rozvijeni riiznych
vrstev medialni gramotnosti (jaké dovednosti a znalosti slibuji akce rozvijet). Autorcina
typologie medidln¢ vzdélavacich ptilezitosti mize byt dobrym odrazovym mustkem
pro takovy kvantitativné zaméfeny vyzkum.

Autorka si také pfi vytvafeni typologie medidlné vzd€lavacich pfilezitosti
nekladla za cil hodnotit , kvalitu“ té€chto ptilezitosti. Ze zkuSenosti autorky i z vypovedi
informantt v druhé fazi vyzkumu vsak Ize predpokladat, ze tiroven kvality poskytnutych

,sluzeb® na stran¢ organizatori medidln¢ vzdélavacich akci bude rtizna. Nejen ze kazda
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se muze lépe ¢i hife vydafit v disledku neocekavanych situaci (napt. problémy
s technikou na mist¢ konani akce, odieknuti hosta na posledni chvili), ale
organizatotfi/moderatofi/lektofi mohou mit také rtzné schopnosti, znalosti o dané
problematice (mohou to byt napiiklad pouze nadSenci majici zékladni prehled
o problematice) a rtizné zaméry, pro€ se v medialnim vzdélavani dospélych takto angazuji
(napf. potadajici organizace si muze chtit danou akci pouze udélat reklamu sama na sebe,
vystupujici novinai mize vice hanét konkurenci — tedy jiné novinaie — ve snaze, aby jeho
domovské médium bylo ¢tenéjsi, divéryhodnéjsi atd.). Autorka nechce predkladat zavery
nepodlozené prezentovanou analyzou, chce vSak na tomto mist¢ upozornit, zZe
1 v medidlnim vzdélavani dospélych by mélo platit, ze nelze spoléhat na jediny zdroj a ze
je vhodngjsi si ziskané informace ovéfovat i jinde, dale doplnovat a uvazovat o nich
v kontextu (napf. nebrat ndzory jednoho pfedndsejiciho novinafe jako stoprocentni

pravdu, ale spis jako urcity pohled na ni).

6.3.2 Limity druhé faze vyzkumu

Druha faze vyzkumu mé podle autorky tii zdsadni omezeni, a to zdmérny vybér
vzorku informantl, nedostatek kontextualnich dat o ufednicich a (re)formulace treti
vyzkumné otazky. Ke vSem se v néasledujicim textu postupné vyjadii.

Ackoliv se autorka maximalné snazila o rozmanitost vzorku, limitem druhé faze
vyzkumu miize byt pravé vzorek a vybér informantli. Za ucelem vytvotfeni rozmanitého
vzorku si autorka vprvni fazi vyzkumu vytvorila typologii nabidky medidlné
vzdélavacich akci pro dospélé a v ramci ni si vybrala riizné typy akci na rtizné témata,
které pak osobné navstivila. V rdmci vybéru informantli na misté z fad ucastnikd se
snazila o rozmanitost zejména s ohledem na vék a pohlavi, protoze to jsou obvykle
na prvni pohled ziejmé kategorie. V ramci vybéru informantl zfad organizatorli se
snazila oslovit vice osob s riznymi rolemi, napt. organizatory, lektory ¢i moderatory.
Nekdy se vSak stavalo, Ze tyto role zastavala jedna osoba zaroven (napt. Jan nebo Filip).
U tufednikl se pii vybéru soustfedila zejména na to, aby byly zastoupeny klicové rezorty
¢i statni instituce, které se medidlni gramotnosti alespoit do urcité miry zabyvaji.
U samotnych osob ufednikli pak byla dilezita jejich pozice v instituci (preferovanéjsi
byla vyssi pozice v hierarchii, kterd by dle autorky mohla znamenat vétsi vliv) i to, zda

se dand osoba v ramci pracovnich povinnosti medialni gramotnosti zabyva.
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U vSech potencidlnich informantli bez ohledu na to, do jaké skupiny patii, vSak
plati, Ze at’ se mohla autorka snazit o rozmanitost, jak chtéla, kone¢né slovo (souhlas
s ucasti ve vyzkumu) meély oslovené osoby. Kdyz tedy nékdo ticast odmitl hned na misté,
pokousela se autorka disertacni prace pro vyzkum rychle ziskat nékoho jiného, dokud
jesté byli néjaci ucastnici akce pritomni. Naptiklad u kurzu univerzity tretiho veéku, ktery
vedl Tomas, sice ucastnici neodchézeli po skonceni kurzu tak rychle, ochotu zucastnit se
vyzkumu projevil jen jeden z nich — shodou okolnosti jediny muz, ktery kurz navstévuje.
Autorka si tedy v tomto ptipad¢ nemohla pfili§ vybirat.

Autorka rovnéz pripousti, ze vybér samotné akce mohl byt pro vysledky vyzkumu
pomérné zasadni, nebot’ na téma, kterému se akce vénovala, pijdou nebo ho budou
potadat pravdépodobné lidé, kteti se o takové téma zajimaji. A takovi lidé to budou
ziejmé& reflektovat 1 ve svych vypovédich nejen o akci, ale miize se to promitnout
idojejich pojeti medidlni gramotnosti (napt. u konference o kritickém mysleni
a objektivité diiraz tcastnikll i organizatora na kriticky rozmér, u diskuse o médiich,
byznysu a politice diiraz Gcastnikll 1 organizatora pravé na znalosti v oblasti médii
v souvislosti s byznysem a politikou). Je tedy mozné, Ze vybérem jinych akci by autorka
mohla ziskat jiné spektrum informantt s jinymi nazory. Ackoliv jde o spekulaci, domniva
se, ze typologie rozmérti medialni gramotnosti, jak je nacrtla v odpoveédi na prvni
vyzkumnou otazku, by se pravdépodobné nezmeénila. U druhé a tfeti vyzkumné otazky by
uz né¢jaké zmény nastat mohly. Je to vSak omezeni vyzkumu, jemuz je velmi tézké Celit,
protoze jakykoliv vzorek, byt’ by byl sebelepsi, by bylo mozné takto zkritizovat.

Druhé omezeni tykajici se druhé faze vyzkumu, konkrétné€ druhé a tfeti vyzkumné
otazky, je nedostatek kontextualnich dat o ufednicich. Tim jsou mySlena data, ktera
ufednik ¢i Ufednice zminili nad rdmec informaci o své profesi, plisobnosti instituce,
kterou zastupuje, nebo obecnych tvrzeni na téma medidlni gramotnosti a medidlni
vychovy/medidlniho vzdélavani. Jde zejména o data o jeho osobé€, jeho nézorech,
zvyklostech, hodnotach atd., které autorka potiebovala zjistit v priibéhu rozhovoru, aby
pak mohla mezi sebou srovnavat charakteristiky zastupcii jednotlivych pojeti medialni
gramotnosti nehled¢ na skupinu informantt a hledat mezi nimi podobnosti. To se vSak
nedostatkem tohoto typu dat u ufednikt zkomplikovalo. Problém nastal uz pti vytvaieni
scénafi rozhovori pro jednotlivé skupiny informantti. Autorka si uz pii piiprave
rozhovoru stanovila kontextualni data u ufednikli jako ta s nejmensi prioritou. Pfili§
nepomohl ani piistup samotnych Gfednikdl, kteti se z vétSiny nechtéli vyjadiovat o své

osobé¢, 1 kdyz se autorka na néjaké takové informace ptala. Nékteti dokonce nechtéli
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sd€lovat své nazory nebo dojmy, protoze méli pocit, ze jako zastupci dané instituce si
nemohou fikat jen tak, co chtéji (napf. ufednik Josef). Autorka by tedy piisté jednak
veénovala vétsi prostor kontextudlnim otdzkam pii rozhovorech s ufedniky, ale zdrovein by
si jejich ochotu odpovidat na dotazy osobnéjsi povahy pokusila zajistit tim, Ze by je vice
doptedu informovala o tom, co konkrétné je pro ni diilezité védet a pro¢ potiebuje ziskat
1 osobn¢jsi data (snad by se tak na to vice ptipravili a pocitali s tim), a vice se snazila je
ujistit, Ze data zlstanou anonymni a nebudou nikde zvefejnéna jejich jména (to sice
udé¢lala, ale zfejmé ne dost diirazné).

Tteti omezeni disertacniho vyzkumu se tyka formulace tfeti vyzkumné otazky.
Jeji znéni totiz musela autorka disertacni prace v prabéhu 2. faze vyzkumu zménit, coz
vSak povaha kvalitativniho vyzkumu umoznuje. Pivodni znéni vyzkumné otazky bylo
nasledujici: ,,JJakym zplsobem pojeti medidlni gramotnosti na strané informanti
determinuje jejich dalsi jednani?“ U rtuznych skupin informantl se pak chtéla zaméftit
na rizné jednani — ucastnikll se ptala na motivaci k ucasti na akci a na divody jejiho
vybéru, organizatorii se ptala na vybér tématu akce a strategie pii pfipravé akce,
u ufednikil pak zjiStovala, do jaké miry maji na rozvoj medidlni gramotnosti vliv, jestli
podnikaji n&jaké kroky z vlastni iniciativy, jakou prioritu pro né¢ medialni gramotnost
predstavuje apod. Autorka disertacni prace pivodné piedpokladala, ze bude mozné
vysledovat nékteré informace, které se budou ve vypovédich opakovat, a Ze je bude moct
poté zhodnotit z hlediska toho, jak to souvisi s jejich pojetim medialni gramotnosti.
Pfi analyze rozhovora se vSak ukazalo, Ze 1 kdyby autorka néjaké takové informace
zjistila, nemohla by nikdy tvrdit, Ze pti¢inou urcitého jednani bylo pravé pojeti mediélni
gramotnosti. Ve hie by totiz mohla byt celd fada jinych faktorii, navic pojeti medidlni
gramotnosti by klidné¢ mohlo byt aZ nasledkem néjakého jednani, nikoliv jeho pfic¢inou.
Proto nakonec autorka z tohoto zdméru ustoupila a vyzkumnou otdzku pieformulovala
na verzi: ,,Jakym zpisobem pojeti medidlni gramotnosti na stran¢ informant souvisi
s jejich dal§im jednénim, s jejich piesvédcenimi, hodnotami ¢i ndzory?* ZjiStovala tedy
spiSe to, jestli jsou si zastupci ur€itych pojeti mediadlni gramotnosti do néjaké miry
podobni, co jsou spolecné charakteristiky a jestli je mohou vystihovat jako specifickou
skupinu. Ackoliv nezjistila u vSech informanti vZdy stejnou sumu informaci, nékteré

podobnosti opravdu objevila, protoze se v rozhovorech urc€ité charakteristiky opakovaly.
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6.3.3 Naméty pro pristi vyzkumy

Krom¢ néavrhii na dalsi ¢i jiné zpracovani zvoleného tématu, které autorka
prezentovala v této kapitole vysSe, vidi jeSté¢ dalS$i dvé moznosti, jak s tématem dale
pracovat.

V névaznosti na realizovany kvalitativni vyzkum, ptedstavené rozméry medidlni
gramotnosti a jejich kombinace (pojeti medialni gramotnosti) by bylo jist¢ zajimavé
pokusit se ovéfit na SirSim vzorku, jak Casté je zastoupeni jednotlivych prvkii a kombinaci
prvkli mezi vefejnosti. Nabizi se zaméfit se na Sir$i vefejnost, tedy mit obecné
reprezentativni vzorek populace, aby bylo mozné zanalyzovat, do jaké miry jsou urcité
kombinace a prvky zastoupené. Jinou moznosti je zamé&fit se na izeji vymezenou skupinu
dospélych, napt. SirSi vzorek vefejnosti zangazované v oblasti medidlniho vzdélavani
dospélych (organizatory a ucastniky), pfipadné ucitele realizujici na Skolach mediélni
vychovu.

Druhou moZnosti, jak téma dale uchopit, by bylo zaméfit se vice na andragogické
aspekty medidlniho vzdélavani dospélych, tedy pokusit se naptiklad zjistit, jaké formy
vzdélavani dospélych preferuji ucastnici a jaké organizatofi a jestli existuje né&jaka
souvislost mezi pojetim medidlni gramotnosti a preferenci urcité formy vzdélavani

dospélych.
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Zaver

Predlozena disertacni prace se zabyvala medidlni gramotnosti z pohledu aktérti
medidlniho vzdélavani dospélych. Medialni gramotnost je pojem, na ktery mulze byt
nahlizeno rizn¢ a jehoz obsah se v Case méni. Z tohoto divodu je pojem v praci
predstaven v celé své §ifi — kromé teoretickych pfistupti odbornikli zabyvajicich se
medidlni gramotnosti je zminén i kontext konvergujicich médii a dalSich gramotnosti
souvisejicich s médii. Objasnéno je dale, zjakych dosavadnich vyzkumi v oblasti
medidlniho vzdélavani dospélych disertacni prace vychazi a o jaké andragogickeé
koncepty se opird. Zatimco pohledy politikii a teoretikii 1ze odvodit z publikované
legislativy a odborné literatury, pohledy lidi, kterych se rozvoj medialni gramotnosti
dospélych v praxi nejvice tyka, znamé nejsou. Proto se disertacni vyzkum zaméfil prave
na to, jak jednotlivi aktéfi medidlniho vzdélavani dospélych (organizatofi, ucastnici
a tfednici) vnimaji pojem medialni gramotnost, jestli se v nahledu na medidlni
gramotnost shoduji a jestli je mozné zastupce jednotlivych pojeti néjak charakterizovat.
Smysl vyzkumu rdmuje zejména myslenka Andrewa Harta (1998), Ze je dulezité poznat
nazory a pristupy k medidlni gramotnosti lidi, ktefi se jejim rozvijenim v praxi zabyvaji,
protoze jsou dle autorky disertacni prace klicem ktomu, jak bude medialni
vychova/vzdélavani probihat a jak bude nasledné medidlné vzdélana naSe spolecnost.

Této (hlavni) fazi vyzkumu ptedchéazela prvni faze, v rdmci niz byla provedena
kvalitativni obsahové analyza webovych stranek vyhledanych ve snaze vytvofit prehled
nabidky medialné vzdélavacich ptilezitosti pro dospélé. Tato ¢ast vyzkumu ukazala nejen
to, ze piehled nejriizngjsich piileZitosti k medidlnimu vzdélavani dospélych je v CR
skutecné pestry, ale 1 tfi dil¢i zdvery, které by bylo vhodné ovéftit dal§im (kvantitativnim)
vyzkumem: a) vétSi a rozmanitéj$i nabidka medidln€¢ vzdé€lavacich pftilezitosti je
ve velkych méstech a hlavnim mésté, zatimco v mensich méstech a obcich je omezena;
b) velké mnozstvi z nalezenych medialné¢ vzdélavacich prilezitosti se tykd témat
bezpecného internetu; fake news, dezinformaci a propagandy; zvladani nejriznéjsi
medialni techniky, schopnosti pouzivani pocitace a dalsi techniky pro osobni ucely;
c¢) v poslednich letech sledovaného obdobi narostl pocet medidlné vzdélavacich
pfilezitosti ur¢enych seniortim.

Ptedstavena typologie méla rovnéz poslouzit pro vybér co nejrozmanitéjSiho
vzorku vzdélavacich pfileZitosti a informantt pro hlavni fazi vyzkumu. V kvalitativnim

vyzkumu vychézejicim ze socidlniho konstruktivismu Bergera s Luckmannem (1999)
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bylo vyuzito polostrukturovanych hloubkovych rozhovort s klicovymi aktéry medialniho
vzdelavani dospélych (organizatofi, ucastnici a ufednici). Vysledkem analyzy dat
(vychazejici z tematické analyzy dle Braunové a Clarkeové, 2006) byla identifikace
sedmi rozmérti medidlni gramotnosti, jejichz rizné kombinace tvorily pojeti medidlni
gramotnosti jednotlivych informantd. Nektefi informanti se v pojetich medidlni
gramotnosti shodovali, jini m¢li vlastni unikatni pojeti. Ve vSech pojetich medidlni
gramotnosti vSak byl vyrazné zastoupen zejména znalostni, informacni a kriticky rozmér
medidlni gramotnosti. Byly nalezeny také rozdily mezi jednotlivymi skupinami
informant@i, u organizator byl vétsi diraz na kriticky a znalostni rozmér, u ucastnikli
spiSe na znalostni a informacni a teprve poté kriticky a u ufednikd nebyl zddny z rozmért
vyrazné vice zminovan nez ostatni. U zastupcil jednotlivych pojeti medialni gramotnosti
byly identifikovany i nékteré podobnosti v nazorech, postojich, pfesvédcenich nebo
zvyklostech, nelze je vSak povazovat za charakteristické rysy zastupcii jednotlivych
pojeti.

V diskusi byly reflektovany vysledky obou fazi vyzkumu s ohledem na teoreticky
1 jiny kontext. V ramci reflexe vysledkli druhé faze vyzkumu bylo mimo jiné doplnéno,
ze informanti a teoretici se v nahledu na pojeti a cil medialni gramotnosti ¢aste¢né lisi.
Pojeti medialni gramotnosti informantti nesdili stejny ddraz na uzivatelskou a tvirci
sloZzku medialni gramotnosti, kterd se naopak casto vyskytuje v ivahach teoretikl. Co se
tyce cile medialni vychovy ¢i vzdélavani, ve vétSin€ vypoveédi informantii byly nalezeny
naznaky protekcionistického ptistupu, zatimco mezi védci prevlada (dle Hobbsové, 2011)
spiSe posilujici pfistup. Protekcionismus se dle autorky prace v poslednich letech dostal
do vefejného diskursu zejména v disledku diirazu politikli a zahrani¢né politickych ¢i
bezpecnostnich odbornikl na téma faleSnych zprav, dezinformaci a propagandy cizich
statll na naSem uzemi. Hodi se zaroven i do logiky, na zdklad¢ které média vytvateji
zpravodajské obsahy: je negativni, umoZiiuje vyvolavat emoce a dramatizovat situaci
— tedy pfitdhnout pozornost publika. Miize tak ale ovlivnit i smysleni a jednani vSech tii
skupin informantl, at' uz jejich vnimani medidlni gramotnosti, cili medidlni
vychovy/vzdélavani, ¢i jejich zdjem o urCita témata ztéto oblasti. Ackoliv tedy
protekcionismus mize byt prospésSny v tom, Ze podtrhne dilezitost medidlni vychovy ¢i
vzdélavani obecné, mize byt zaroven limitujici v tom, Ze se do popiedi budou dostavat
hlavné témata bezpecnostniho charakteru a na jina diilezitd nezbyde prostor.

Pfinos diserta¢ni prace spociva nejen v tom, Ze obohatila teorii o novy pohled

na pojeti medialni gramotnosti (jako riizné kombinace sedmi identifikovanych prvki), ale
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téz ve zjiSténi pojeti a piistupli k medialni gramotnosti ze strany aktérii medialniho
vzdélavani dospélych, na které doposud nebyla zaméfena vyzkumna pozornost.
Na piikladi rozdili ve vnimaném pojmu a cili medialni gramotnosti mezi teoretiky
a informanty je vidét, ze jak dulezité je naslouchat lidem ,,z terénu* a vice je zaclenovat
do diskuse o tom, jak méa medialni vzdélavani (nejen) dospélych v CR vypadat. Jinak
muze dochézet ke stavu, ze budou do praxe prosazovany koncepty ¢i témata, které nejsou

uznavany lidmi, jez maji samotné medidlni vzdélavani realizovat ¢i se ho maji Gcastnit.
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Summary

The dissertation deals with media literacy from the perspective of actors of adult
media education. Media literacy is a term that can be viewed differently and whose
content changes over time. For this reason, the concept is introduced in its entirety
—in addition to the theoretical approaches of experts dealing with media literacy,
the context of converging media and other media-related literacies is mentioned. The text
also clarifies its foundation in research in the field of media education of adults
and in specific andragogical concepts. While the views of politicians and theorists can be
derived from published legislation and scientific literature, the views of people most
affected by the development of adult media literacy in practice are not known. Therefore,
the dissertation focuses on how the individual actors of adult media education (organizers,
participants and officials) perceive the concept of media literacy, whether they share
acommon perspective on media literacy and whether it is possible to somehow
characterize representatives of individual concepts. The direction of the research
primarily follows Andrew Hart’s (1998) notion that it is important to know how media
literacy is approached and understood by people who develop it in practice, because
the author of the dissertation sees this as a key to how media education is implemented
within our society.

This (main) phase of the research was preceded by an initial phase, which
consisted of a qualitative content analysis of websites located via efforts to create
an overview of the offer of media education opportunities for adults. This part
of the research shows that the overall opportunities for adult media education in the Czech
Republic are highly varied, but it also provides three partial conclusions that should be
verified by further (quantitative) research: a) a larger and more diverse offer of media
education opportunities for adults is in large cities and the capital, while smaller cities
and towns are more limited; b) a large number of the discovered media education
opportunities relate to safe internet topics; fake news, misinformation and propaganda;
mastering various media techniques, computer skills and other techniques for personal
purposes; c¢) in the last years of the observed period, the number of media educational
opportunities for seniors increased.

However, the presented typology mainly served to select the most diverse sample
of educational opportunities and informants for the main phase of research.

The qualitative research based on Berger and Luckmann’s (1999) social constructivism
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used semi-structured in-depth interviews with key actors in adult media education
(organizers, participants and officials). The result of the data analysis (based
on the thematic analysis according to Braun and Clarke, 2006) was the identification
of seven dimensions of media literacy, the various combinations of which formed
the concept of media literacy of individual informants. Some informants agreed
on the concepts of media literacy, others had their own unique concept. In all conceptions
of media literacy, the knowledge, information and critical dimensions of media literacy
were widely represented. Differences were also found between the groups of informants;
the organizers placed a greater emphasis on the critical and knowledge dimensions, while
the participants preferred the knowledge and information dimensions; the officials did not
mention any of the dimensions to a markedly greater extent than the others. Although
some similarities in opinions, attitudes, beliefs or habits were also identified among
representatives of the different concepts of media literacy, they were not sufficiently
delineated to be considered characteristic features.

The discussion reflects the results of both phases of the research with regard to
theoretical and other contexts. As part of the reflection on the results of the second phase
of the research, it was noted that informants and theorists differ in part in their view
of the concept and goal of media literacy. In the informants’ perspective, media literacy
does not place equal emphasis on the user and on the creative component, whereas,
conversely, this often appears in the thinking of theorists. As for the goal of media
education, most of the informants’ statements evince signs of a protectionist approach,
while among scientists, a more empowering attitude prevails (according to Hobbs, 2011).
According to the author of the thesis, protectionism has entered the public discourse
in recent years mainly due to the emphasis of politicians and foreign policy or security
experts on the topic of fake news, disinformation and the propaganda of foreign states
in our territory. At the same time, this fits into the logic applied by the media to create
news content: it is negative, it allows them to evoke emotions and dramatize the situation
— that is, to attract the audience’s attention. However, it can also influence the thinking
and actions of all three groups of informants, be it their perception of media literacy,
the goals of media education, or their interest in certain topics in this area. Thus, although
protectionism can be beneficial in underlining the importance of media education
in general, it can also be limiting in that security issues will come to the fore and leave no

room for other important topics.
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The dissertation highlights how media literacy is conceived and approached by
the actors of adult media education, as this area had not received any research attention
previously. Examples of differences in the perceived concept and goals of media literacy
between theorists and informants show that it is important to listen to people
“on the ground” and include them more in the discussion about the present and future
of adult (and other) media education in the Czech Republic. Otherwise, there is a risk that
concepts or topics will be promoted that are not recognized by the people who are to

actually implement them or participate in media education itself.
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