ABSTRAKT

vrve

nezvratna zdravotni postizeni, trvalé invalidizace a ekonomicky nevydislitelné ztraty. VV Ceské republice
se fadi na paté misto nejcastéjsi priciny smrti.

Trauma predstavuje pro lidsky organismus extrémni stresovou situaci, kterd jej zatézuje a projevuje se
postizenim télesnych a psychickych funkci. Clovék se neodekavané ocitd mimo své socialni zazemi a
Zivotni jistoty s nejistou progndzou na navrat ke stylu Zivota, ktery vedl| pred Urazem.

Tato pripadova studie je v teoretické ¢asti zamérena na trauma a jeho déleni, specificky se vénuje
polytraumatu a jeho patofyziologii, uvadi pravdépodobnost preZiti. Poukazuje na rutinné pouZzivany
trauma protokol ATLS. V préci je uvedena diagnostika a terapie v prednemocni¢ni a nemocniéni péci,
nejcastéjsi komplikace polytraumatu. Zavér teoretické casti je vénovan komunikaci, komunika¢nim
bariéram a definici oSetfovatelského modelu podle V. Henderson.

Prakticka cast je konkrétni kazuistika pacientky. OSetfovatelsky plan je vytvofeny na zakladé konceptu
V. Henderson a podrobné se vénuje hlavnimu problému — komunikac¢nim bariéram. Vysledkem této
prace je komunikacni karta uréena pro rusky hovofici pacienty.

Vychodiska: U pacienta, ktery utrpél zavazné trauma se vyskytuje celd fada komunikacnich bariér. Tyto
prekazky v komunikaci vznikaji nasledkem lécebnych intervenci jako jsou zajisténé dychaci cesty,
vlivem medikace, na zakladé kognitivniho posttraumatického deficitu, anebo vlivem jiného
materského jazyka.

Cil: Sumarizovat nejcasté;jsi dostupné komunikac¢ni pomucky a vytvofit komunikacni kli¢ pro usnadnéni
vzajemné komunikace mezi pacientem a zdravotnickym personalem.

Metodika: Praktickd ¢ast zahrnuje pripadovou studii  polytraumatizované pacientky
s komunika¢nimi bariérami.

Vysledky: Vytvoreni komunikaéni pomUcky a jeji implementace na pracovisté intenzivni péce.

Zavér: Komunikace je zakladni interakéni nastroj nezbytny pro Zivot. Nelze nekomunikovat. Teprve s
jeji ztratou si ¢lovék uvédomi, jakou nevycislitelnou hodnotu pro néj ma. Pokud se ¢lovék ocitne jako
pacient v cizi zemi s narusenou schopnosti verbalni a nonverbalni komunikace, ocita se v komunikacni
pasti. Snahou celého oSetfovatelského tymu by mélo byt najit spole¢ny komunikacni prostredek, ktery
usnadni a zrychli cely komunikacni proces.
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