POSUDEK VEDOUCIHO BAKALARSKE PRACE

Jméno studenta/studentky: Daniela Stiborova
Nazev prace: Krizovy management sportovnich akci RunCzech v dobé pandemie

Cil prace: Hlavnim cilem této prace je analyzovat krizovy management sportovnich akci spole¢nosti
RunCzech v obdobi prvni viny pandemie Covid-19, pfedevsSim v oblasti krizové komunikace a tim
nabidnout uceleny nahled postupu fizeni v krizi nadale pouzitelny pro jiné spole€nosti a jednotlivce
zabyvajici se organizaci sportovnich eventu.

Celkova narocnost prace:
podprlimérna prdmérna nadprdmérna (zvyraznéte)

Kritéria hodnoceni prace — stupné hodnoceni:

vyborné - velmi dobre - dobre - nevyhovujici  (uvedte)
Stupen spInéni cile prace velmi dobre
Samostatnost pfi zpracovani tématu vyborné

Logicka stavba prace vyborné

Prace s literaturou — citace, vlastni komentar vyborné

Adekvatnost pouzitych metod vyborné

Hloubka tematické analyzy, vlastni pfinos vyborné
studenta/studentky

Uprava prace: text, grafy, tabulky vyborné

Pravopis a stylistika Nemohu posoudit jazyk

Prakticka Ci teoreticka vyuzitelnost zpracovani:

podprlimérna primérna nadprlmérna (zvyraznéte)

Hodnoceni prace:

Jedna se o vynikajici bakalarskou praci analyzujici aktualni téma. Autorku Ize pochvalit za vyuziti velmi
aktualnich akademickych vyzkumi a teorii, stejné jako za schopnost shrnout velké mnozstvi dat.
Metoda analyzy je vice neZ adekvatni cili prace. Udaje jsou prezentovany stru¢nym zplsobem.

Pfipominky:
a) Stupen spinéni cile prace
Usili krizového managementu vcéetné krizové komunikace je v této praci diikladné prozkoumano.
Nejvétsi ddraz je kladen na komunikacni Usili. Autorka analyzovala plsobivé mnozstvi dat a
strucné je prezentovala. Cil prace je spinén. Jediny drobny nedostatek by mohl byt ve stanoveném
cili "nabidnout uceleny nahled postupu fizeni v krizi nadale pouzitelny pro jiné spoleCnosti a
jednotlivce zabyvajici se organizaci sportovnich event(". Pfestoze mlzeme fici, Ze je to spinéno v
predlozeném vynikajicim teoretickém zazemi, neni zdlraznéno, ¢im RunCzech pfispél k tomu, aby
ho nasledovaly i ostatni organizace.

b) Samostatnost pfi zpracovani tématu
Autorka po celou dobu koncipovani tohoto projektu a psani prace vhodné konzultovala s vedoucim
prace. Pracovala samostatné a prlibézné prokazovala dobrou orientaci v tématu.

c) Logicka stavba prace

Prace je logicky rozvrzena. Teoreticka ¢ast poskytuje kontext zkoumané problematiky a vytvari
zaklad pro metodologii. Teoreticka ¢ast prechazi od sportovnich udalosti k public relations a poté
se zabyva specifiky krizového Fizeni a krizové komunikace ve sportu. Podrobnosti o pandemii
COVID a organizaci RunCzech jsou uvedeny na vhodném misté a s patficnou podrobnosti.
Vysledky jsou logicky prezentovany a shrnuty.



d) Prace s literaturou — citace, vlastni komentar
Autorka cituje z celé fady aktualnich ¢eskych i zahranicnich zdrojti, prevazné z ¢lankd v
akademickych Casopisech. Citace jsou provedeny spravné jak v textu, tak v seznamu literatury.

e) Adekvatnost pouzitych metod

Zvolené metody analyzy odpovidaji cili prace. Analyzovano bylo pfes 500 zdroj dat napfic
komunikacnimi kanaly RunCzech, a to konkrétné Facebook, Instagram, Twitter a oficialni webova
stranka RunCzech. Jsou radné analyzovany a kategorizovany. Kromé toho se autorka opirala o dva
rozhovory, aby ziskala hlubsi vhled do krizové komunikace organizace; jeden rozhovor byl veden
pred revizi dat a druhy po revizi dat.

f) Hloubka tematické analyzy, vlastni pfinos studenta/studentky

Jak jiz bylo uvedeno, autorka analyzuje vice nez 500 zdrojd dat z hlediska obsahu a nacasovani. U
kvalitativni studie je to velmi chvalyhodné. Prace obsahuje opravdu velké mnozstvi relevantnich
informaci. Autorka tyto informace kategorizuje a analyzuje. Autoréina analyza zahrnuje dokonce i
komentare followerl k prispévkiim na socialnich sitich a reakce na ¢lanky na webovych strankach.
Presto je v Casti vysledkl a diskuse jesté prostor pro dalsi interpretaci dat. Napfiklad nacasovani
komunikacnich snah je uvedeno pomoci dat uvedenych v tabulkach pro jednotlivé medialni
platformy, ale toto nacasovani je velmi slabé vyhodnoceno.

V diskusni ¢asti autorka fadné interpretuje své vysledky ve svétle teorie predlozené v sekci
teoretického pozadi.

g) Uprava prace: text, grafy, tabulky
Znazornéni dat v grafech a tabulkach je dostacuijici a prehledné. Samotné tabulky obsahuji vétsinu
zjisténych informaci.

h) Pravopis a stylistika - Nemohu posoudit jazyk

Otazky k obhajobé:

1. VAS vyzkum se primarné zaméfuje na obsah krizové komunikace spole¢nosti RunCzech.
Uvadite sice data, ale pfiliS se nevyjadfujete k nacasovani jejich komunikacnich aktivit.
Vyhodnot'te, prosim, vhodnost nacasovani komunikace spolecnosti RunCzech.

2. Z vaseho prlzkumu vyplyva, Ze na tifech hlavnich socialnich sitich kde spole¢nost RunCzech
plsobi, tedy na Facebooku, Instagramu a Twitteru, doslo k nerovnovaze mezi tim, co bylo
sdileno a kdy to bylo sdileno. Na zakladé rozdilného publika a Gcelu téchto tfi socialnich siti, co
byste doporucila spole¢nosti RunCzech uprednostnit v komunikaci na jednotlivych strankach
béhem tak rozsahlé krize, jakou spole¢nost zazila pfi pandemii COVID?

3. Na zakladé vasi analyzy krizového fizeni spole¢nosti RunCzech béhem prvni viny pandemie,
jaky vysledek oCekavate z hlediska zapojeni Gcastnik? Uved'te prosim svou odpovéd' s
odkazem na to, co bylo komunikovano dobre a kde méli v komunikaci problémy.

Navrzeny klasifikacni stupen: vyborné

Prohlasuiji, Ze nejsem v rodinném ¢i jiném soukromém vztahu ke studentovi/studentce.

V Praze dne Podpis

William Crossan



