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ABSTRAKT

Tato diplomova prace usiluje o analyzu jedineénych strategii matek pracujicich z
domova, které pecuji o zavislé dité. Teleworking, jako relativné nova forma flexibilniho
pracovniho tivazku, jim poskytuje vyjimecnou piilezitost ke slad’ovani pracovni i matei'ské
role v jednom case, z prosttedi svého domova. V teoretické ¢asti diplomové prace vénuji
znacnou pozornost ¢eskému trhu prace a rodinné politice z genderové perspektivy a rovnéz
zde ptedstavuji koncept teleworkingu ve vztahu k genderu. Nasledné se, v analytické ¢asti
své prace, zabyvam analyzou tfi hlavnich okruhi, které formuji strategii slad’ovani prace a
péfe — motivaci k volbé prace z domova namisto rodicovské dovolené, zpiisobium

organizace pracovniho dne a formam zajisténi péce.

Klicova slova: Teleworking, prace z domova, sladovani, gender, trh prace, péce o déti



ABSTRACT

This thesis aspires to analyse unique strategies of teleworking mothers with childcare
responsibilities. Teleworking as a relatively new form of flexible working arrangement
may provide them with distinctive opportunity to reconcile their role within family and
labour market at the same time, at the location of their home. In the theoretical part of my
diploma thesis I pay special attention to the Czech labour market and family policies from
gender point of view and I also introduce the concept of teleworking in relation to gender
specifics. Afterwards in the analytical part [ analyse three key areas to understand the whole
reconciliation strategy — motivation to choose teleworking instead of parental leave, ways

of workday organization and different forms of securing childcare.

Keywords: Teleworking, work from home, work-life balance, gender, labour market,

childcare responsibilities
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1 UVOD

Ve své diplomové praci se budu zabyvat home-teleworkingem jako prostfedkem
pro slad'ovani pracovnich povinnosti s péci o zavislé dité/déti ve veku do tii let. Svou
pozornost zaméfim primarné na matky, které jsou v genderové konzervativnim Ceském
prostiedi do role pecovatelek tradi¢né socializovany.

Teleworking je relativné novy fenomén, ktery v nasi zemi nemé dlouhou historii.
Rozmach distanéni formy zameéstnani umoznil pfedev§im rozvoj novych
technologii, cenové zpfistupnéni sluzeb a elektroniky pro vefejnost, zavedeni
internetového pripojeni do naprosté vétSiny ceskych domacnosti a v neposledni fad¢ také
globalizace, diky které korporace rozsifily své poboc¢ky napii¢ celym svétem. V Ceské
republice nejsou flexibilni formy zaméstnani Casté a je zde pouze nizké procento
pracovnich pozic, které u nas model vyhradni prace z domova umoznuji. Proto stale
vyrazné prevazuji zeny, které zistavaji do veku tii let ditéte na rodiCovské dovolené.
Neékteré proto, Ze chtéji, jiné proto, Ze zkratka nemaji jinou moznost.

K problematice prace z domova v kombinaci s péci mam blizko z osobnich divodii
— relativné kratce po narozeni dcery jsem se vratila do zaméstndni, které jsem diive
vykonavala na pracoviSti zaméstnavatele. Nyni jej vykonavdm prostfednictvim
teleworkingu. Naucila jsem se pracovni povinnosti organizovat v souladu s potfebami
ditéte, které se v kojeneckém a batolecim véku velmi rychle proménuji v zavislosti na jeho
dovednostech. Pocituji na vlastni kizi pozitiva i negativa, které tato flexibilni forma
zaméstnani pfinasi. Rovnéz vnimam miru, kterou teleworking zrcadli v zésad¢ vSechny
genderové problémy pracovniho trhu.

Od svého kvalitativniho vyzkumu ocekdvam, Ze mi pomiize odhalit unikétni
strategie, které ¢eské matky pracujici z domova vyuzivaji ve snaze sladit své pracovni a
pecovatelské povinnosti. U komunikacnich partnerek predpokladam rozdilné strategie
v zé&vislosti na povaze prace, finan¢nich moZznostech a rodinném zézemi, ale na druhou
stranu také oCekdvam v urcitych ohledech sdilenou Zenskou zkuSenost se slad’ovanim
teleworkingu a péce.

V teoretické ¢asti diplomové prace predstavim koncept teleworkingu ve vztahu k

genderu a teoretickd vychodiska ke sladovani pracovniho a rodinného Zivota. V ¢eském



prostfedi zatim nevznikla zadna studie, kterd by zkoumala teleworking z genderové
perspektivy. Proto bude teoretickd ¢ast mé diplomové prace pojednavajici o teleworkingu
vychazet predevsim ze zahrani¢nich studii. Vyznamné teoretické vychodisko pro mou
praci bude predstavovat model flexibility (v anglickém originédle The new opportunities for
flexibility model) a model vykotistovani (The exploitation model) Ursuly Huws (1996).

Naopak na téma slad’ovani pracovniho a rodinného zivota u nas vysla (pfedevsim
zasluhou Hany HaSkové a kolektivu) celd fada studii a publikaci — hojné ¢erpdm naptiklad
ze sborniku Prdce a péce Aleny Kiizkové a kol. (2008), ze stati Hany Haskoveé Promény
casovani a zptisobu navratu matek do zameéstnani (2011) €1 z knihy Péce o nejmensi: boreni
myti (2012) Hany HaSkové a Stevena Saxonberga. Muj zdjem o literaturu z Ceského
prostfedi neni ndhodny — to, jakym zplisobem je v nasi zemi zaji$téna institucionalni péce
o déti a jaka jsou specifika rodinnych politik, je pro motivaci Zen k teleworkingu a pro
jejich strategie slad’ovani prace a péce z mého pohledu zésadni.

V analytické c¢asti uvedu data zvlastniho kvalitativniho vyzkumu. Hlavni
vyzkumnou otazkou mé diplomové prace je odhaleni strategii pro sladovani prace
z domova s péci o zavislé dité/déti. Pro nalezeni odpovédi na tuto obecnou vyzkumnou
otazku je tieba znat odpoveéd’ na konkrétni vyzkumné otazky: Jakym zpiisobem si matky
pracujici z domova organizuji své pracovni povinnosti? Vyuzivaji matky néjaké formy
pomoci v péci o zavislé dité? Jak svou situaci interpretuji? Jak se do jejich interpretaci
promitaji tradi¢ni pfedstavy o muzstvi a zenstvi? V souladu s feministickymi
metodologickymi vychodisky si kladu za cil vyuzit potencial metody polostrukturovanych
rozhovorit a odkryt 1 SirS§i pozadi zvolenych strategii naptiklad v podobé rozdéleni
genderovych roli v domécnosti, motivace pro praci z domova ¢i diisledkt kombinace prace

z domova a péce o dité.



2  TEORETICKA CAST

Teoreticka ¢ast predstavuje hlavni koncepty tykajici se zvoleného tématu prace.
V prvnim okruhu se vénuji problematice rovnych ptilezitosti v souvislosti se slad'ovanim
pracovniho a rodinného Zivota prevazné v prostiedi Ceské republiky. Vychazim pedeviim
z Ceskych sociologicky a genderové orientovanych studii a snazim se klast zvlastni diraz
na tuzemskou rodinnou politiku a flexibilni formy zaméstnani.

V druhém okruhu se jiz vénuji teleworkingu jako konkrétni formé nového
a flexibilniho zpiisobu zaméstnani. Na teleworking nahlizim z genderové perspektivy
a s pomoci odborné (pfedev§im zahrani¢ni) literatury se snazim koncept teleworkingu

dekonstruovat ve vSech jeho aspektech.

2.1 Slad’ovani pracovniho a rodinného Zivota jako problematika rovnych
prilezitosti

Kombinaci pracovniho a rodinného Zivota fesi kazdy, at’ uz se jedna o rodice, bezdétné
pary ¢i osoby pecujici o své blizké. Dle Kiizkové (2007) je kombinace sfér prace a rodiny
proménna v zavislosti na wvné&jSich vlivech v podob¢ ekonomickych, socidlnich a
institucionalnich podminek a vnitinich vlivech, které piedstavuji promény hodnot
jednotlivce, paru ¢irodiny. Kiizkova (2007) také kritizuje ve spojeni s diskurzem tykajicim
se strategii pro kombinaci préce a rodiny terminy ,,slad'ovani®, ,,harmonizace* ¢i anglické
»reconciliation® a ,,balance, protoze dle ni pozitivnim zpisobem naznacuji vyvazenost
tohoto procesu a idealizuji jej, proto upfednostiiuje termin ,.kombinace®, ktery je dle ni
neutrdlni a nepfedjima pozitivni vysledek celého procesu. Jelikoz mé préce cili na strategii
sladovani prace a péce prostiednictvim teleworkingu, ktery vnimam za dodrZeni urcitych
podminek jako cestu k nalezeni rovnovahy, neostycham se termin slad’ovani pro ucely své
prace uZzivat.

Na tivod je tfeba konstatovat, ze Ceska republika patii do skupiny zemi byvalého
vychodoevropského bloku, Némecka a statti jizni Evropy, kterou Haskova (2009) oznacuje
jako zemé& s vyznamnym konfliktem roli Zeny, jelikoz na jednu stranu pocitaji

s dvouptijmovym modelem rodiny, ale zdroven vnimaji vydéle¢nou ¢innost Zeny v urcité
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fazi jejiho Zivota konfliktné s jeji matefskou a pecovatelskou roli. Tyto zemé se vyznacuji
nizkou mirou davéry v efektivni kombinaci matetstvi a vydéleéné Cinnosti, a zaroven jsou
velmi genderové konzervativni v déleni roli mezi muzi a Zenami (Haskova, 2009).

Genderovy konzervatismus byl v 90. letech disledkem politickych zmén, které
odmitaly vydobytky dosavadniho rezimu jako naptiklad plna zaméstnanost, jesle a
ekonomické rovnostaistvi. Zeny byly v prvnich letech rodi¢ovstvi osvobozeny od dvojiho
bfemene a mé&ly moznost si ,,uzivat* pouze matetskych povinnosti, ,,8kodlivé*! jesle byly
témé&f vSechny zruseny a kazdy dostal plat, jaky si zaslouzil. V realité se vSak pftili§ nefeSilo
zapojeni muzii do péce o deti, zenska nezameéstnanost nebyla tak dalezita jako ta muzska a
z divodu zruSeni jesli se znesnadnilo sladovani pracovniho a rodinného Zzivota, coz
ptispélo k vyraznéjsi genderové segregaci pracovniho trhu.

Slad’'ovani pracovniho a rodinného Zivota se u nas stalo dillezitym politickym tématem
po roce 2004, kdy Ceska republika vstoupila do Evropské Unie, ktera klade na své ¢lenské
staty v otazce genderové rovnosti jisté naroky, mezi které fadi Haskova (2011) napiiklad
direktivy v oblasti matetské a rodiCovské dovolené, ¢astecnych uvazkl ¢i lisabonské a
barcelonské cile. Po tomto milniku vznikla celd fada novych studii mapujicich tuzemskou
situaci na poli rodinnych a pracovnich politik, z kterych v této Casti hojné Cerpam.
V poslednich letech zadné relevantni studie tykajici se slad'ovani pracovniho a rodinného
zivota nevznikly, porovnani s aktudlnimi statistickymi udaji vSak naznacuje, ze navzdory
nekolika dil¢im uspéchiim v prosazeni legislativnich zmén, jsme v otdzce genderové a
rodinné politiky stale na chvostu Evropské Unie.

Vzhledem  ktradiénimu  genderovému  diskurzu v souCasné  Ceské
spole¢nosti, nedostacujicim kapacitdm institucionalni péce o déti do tii let a mizivé nabidce
alternativnich forem zaméstnani se kombinace pracovnich a rodinnych povinnosti
v prvnich tfech letech rodicovstvi fte$i téméf vyhradné pirevzetim veSkerych
pecovatelskych povinnosti Zenou. Majoritni strategii pro slad'ovani sfér prace a rodiny
v rané fazi rodiovstvi je nékolik let dlouha absence Zeny na trhu prace a ¢erpani takzvané
rodicovské ,,dovolené®. Tato strategie je obvykle Zenami pfijimana na pozadi nastavenych

rodinnych politik zcela automaticky a ceské rodiny tak vtomto obdobi nevnimaji

1 Mytus o $kodlivém vlivu jesli na déti fesim v kapitole Institucionalni zdzemi pro slad'ovéni prace a péce o
dité.
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(nebo netesi) zasadni konflikt mezi praci a rodinou. Jako problém byvé interpretovan
nedostatek rodinnych financi, ktery je zptisoben vypadkem jednoho ptijmu, coz podnécuje
otce k zintenzivnéni pracovni kariéry. Otazka podpory zapojeni matek malych déti ve véku
do tfi let do trhu prace se prili§ netesi, jelikoz prevlada presvédceni, ze v tomto obdobi ma
byt zena s ditétem doma.

Nize se budu vénovat komplexn¢ pfi¢inam vyse zminéné prevazujici strategie Ceskych
rodin, abych mohla nasledné ptedstavit koncept teleworkingu jako moznou alternativni

strategii.

2.1.1 Genderové aspekty trhu prace

Gender se v souvislosti s trhem prace nejcastéji objevuje ve spojeni s genderovou
propasti ¢i mezerou (v anglictiné gender gap), ktera reflektuje nerovnosti na trhu prace
v oblasti mezd, pfistupu k zaméstnani 1 kariérniho ristu. Tato propast se vice ¢i méné
projevuje ve vSech zemich svéta a zasadni vliv na ni mé rodinna a sociélni politika dan¢ho
statu a jeho postoj ke slad'ovani zaméstnani a osobniho zivota.

Stav tuzemského trhu prace a genderového usporadani domacnosti byl vyznamné
ovlivnén socialistickym rezimem, ktery pies nase zapadni hranice nepropustil myslenky
druhé viny feminismu a vytvofil zde specifické prostiedi pro koexistenci tradi¢nich i
liberalnich postoji pro slad’ovani zaméstnani a rodiCovstvi. Tento rezim se sice vyznacoval
nebyvalym zapojenim Zen do pracovniho trhu a velmi zasadni socialni politikou statu, ale
jelikoz socidlni politika byla koncipovana piedevSim na model tradi¢ni rodiny
s matkou/pecovatelkou, tak to v disledku vedlo pouze k dvojimu zatiZzeni Zen a k vétsi
genderové diferenciaci pracovnich drah. U Zeny se pfedpokladala pferuSovanéd pracovni
draha z diivodu (Casto vicecetné) rodicovské dovolené, u muze pak nepietrzitd profesni
kariéra (Haskova, 2005).

Devadesata 1éta dvacatého stoleti byla ve znameni socioekonomické a politické
transformace. Vedle celkové promény ideologie, ktera spocivala v odmitnuti vSeho, co
bylo spojovano s minulym reZimem, byla zavadéna opatfeni, ktera méla za cil zamezit
prudkému narlistu nezaméstnanosti. Mimo zavedeni pfed¢asného odchodu do diichodu
doSlo také k prodlouzeni pobirani rodiCovského piispévku na ¢ctyfi roky. To

vedlo - spolecné s kritikou a ruSenim jesli jako socialistického vydobytku - k osvojeni
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ptredstav, ze dit€¢ ma byt v prvnich tiech letech svého zivota s matkou (Saxonberg, 2012).
Naésledkem tohoto piesvédéeni, a také ve stinu celkové strukturdlni transformace
pracovniho trhu, doslo v devadesatych letech na trhu prace k dalsSimu prohlubovani
nerovnosti mezi muzi a Zenami.

Obrat situace k lepSimu nastal na prelomu tisicileti, kdy zacala byt v dusledku
procesi zapojeni CR do EU ovliviiovéana socialné-politicka opatieni tykajici se sladovani
prace a rodiny. Byly napfiklad vytvofeny instituce pro implementaci politik genderové
rovnosti a doslo k propojeni zenského neziskového sektoru s vladnimi organy. Diky tomu
se naptiklad podafilo zmirnit omezeni tykajici se pobirani rodi€ovského prispévku, které
nemalou mirou limitovaly moznost rodie (pievazné tedy matky) vratit se na trh prace
(Haskova, 2005).

Od roku 2006 piinasely pravicové vlady spiSe dil¢i opatfeni predevs§im s cilem
usnadnit rodinam slad’ovéani pracovniho a rodinného Zivota (pozdé¢ji na zéklad¢ Ndarodni
koncepce podpory rodin s détmi z roku 2008), ale hlubsi zajem o vytvoreni komplexni
koncepce rodinné politiky nastal az po roce 2014 (Kuchatova, 2017), ktera tzce souvisi se
snahou zlepsit stav genderovych nerovnosti na trhu prace. Po tomto roce byl zahajen
naptiklad pilotni projekt mikrojesli, administrativni podpofe se dostalo 1 détskym
skupindm a v neposledni fad¢ vznikl také projekt 22 % K ROVNOSTI, ktery fesi mzdové
rozdily mezi muzi a zenami (MPSV).

Participace zen na ¢eském trhu prace ma v poslednich letech vzestupnou tendenci.
Ekonomicky aktivnich Zen bylo v roce 2018 69,6 %, muza 83,3 % (v roce 2010 bylo
ekonomicky aktivnich Zen pouze 61,5 %) (Zaostfeno na muze a zeny, CSU, 2019). Nejvétsi
propast dlouhodobé& existuje mezi zamé&stnanosti Zen a muzi s terciarnim (vysokym)
vzdélanim. Mira zaméstnanosti muzl s vysokoskolskym vzdélanim dosahuje 91,3 %, ale
u zen je to pouze 76,1 %. V porovnani s ostatnimi zemeémi je toto nejvetsi rozdil v rdmei
celé evropské unie (Zaostieno na muze a zeny, CSU, 2019).

Problematické je na ¢eském trhu prace vysokd nezaméstnanost Zen ve véku 20-49
let vporovnani smuzi stejného véku. Haskova (2005) tvrdi, ze tento rozdil
v nezaméstnanosti muzil a Zen je patrny nejvice praveé v téch vékovych kategoriich, v nichz
zeny pecuji o déti predskolniho veku. Toto tvrzeni implicitné poukazuje na to, Ze zeny

s détmi v predskolnim veku jsou pro své rodicovstvi diskriminovany a spolecné s Zenami
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po matetfské dovolené a szenami starSiho véku patii mezi tfi z péti nejCastéji
znevyhodiiovanych skupin na trhu prace (Ktizkova, Haskova, 2003). Zaroven obrovska
propast mezi zaméstnanosti muzii a zen stejného véku a poctu déti, kterou zobrazuje
Tabulka 1, reflektuje pretrvavajici siln¢ kulturné a historicky utkvélé predstavy o
femininit¢ a maskulinité v otazce péce o dité a dle Saxonberga a HaSkové (2012) tato
propast v zaméstnanosti rodicti poukazuje také na absenci mechanismi v rodinné politice,
které by motivovaly otce k participaci na péci. I pres vysokou nezaméstnanost matek je
v soucasnosti  vétSina rodin existenéné¢ zavisla na pfijmech obou partnert

(Ktizkova, Vohlidalova, 2008).

Tabulka 1. Mira zamé&stnanosti v zavislosti na poétu déti, mezindrodni srovnani (v procentech)

Zeny 2049 let Muzi 2049 let
Uizemi. Females aged 2049 years Males aged 20409 years Territory,
zemé 1 dité 2 dEn 3 déti a vice 1 dité 2 dst 3 détl a vice country
1 child 2chilgren | 3+ chiidren 1 child 2children | 3+ children
EU 28 69,2 67.3 50,1 92,5 93,1 87,0 |EUZ28
Eurozdna 19 69.2 67.1 49,2 91.1 91,6 848 | Euroarea 19
Belgie 754 75.1 55,8 92,0 92,7 820| Belgium
Bulharsko 659 56,7 438 90,5 89,9 743| Buigana
Cesko arz 49,7 44,0 96,9 96,6 95,0| Czechia
Dénsko 75.0 B0.9 778 1.0 941 938| Denmark
Estonsko 52,1 60,4 47,6 94,6 94.4 908 | Estonia
Finsko 64,0 716 58,4 914 91,9 928| Finland
Francie 71.9 726 49,0 878 89,3 834| France
Chorvatsko 71,0 80,0 622 944 92,9 87.8| Croatia
Irsko 5.1 69.5 554 93.1 927 B49| (Ireland
Italie 59.7 525 394 881 89.3 856 Maly
Kypr 0.9 744 611 926 o947 94 4 Cyprus
Litva 77 83,2 64,0 926 93,3 870| Lithuania
Loty3sko 738 745 74,7 93,2 94,3 90,1| Latva
Lucembursko 792 76,4 65,7 911 90,0 866 | Luxembourg
Madarsko 429 48,1 326 959 94,8 891 Hungary
Mailta 76,0 64.9 534 98,4 97.3 980| Maita
NEmecko 70.0 67,7 44,6 93,6 93,9 48| Gennany
Nizozemsko 796 80,2 68,8 94,5 95,5 939 wNetherands
Poisko 70,0 644 50,0 955 96.5 934| Poland

Zdroj: Zaostieno na muze a zeny, CSU, 2020.
Navzdory zékazu diskriminace, ktery byl do Zakoniku prace implementovan v roce
2001, se zhruba tietina Zen-matek setkala pii pfijimacim pohovoru s otazkami ohledné
zajisténi péce o deti (Kiizkova a Vohlidalova, 2008). Ktizkova s Vohlidalovou (2008)
odlivodiuji nedodrzovani legislativy zakazujici diskriminaci zen tim, ze se vedeni ¢eskych

firem ¢i jejich personalni oddéleni problematikou genderové rovnosti nezabyvaji a nemaji
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snahu usnadnit zaméstnankynim a zaméstnancim kombinovani pracovniho a rodinného
zivota. Ackoliv je pravda, Ze Ceské spolecnosti za nadnérodnimi korporacemi v otazce
podpory slad’ovani rodinného a pracovniho zivota zaostavaji, existuje zde nékolik ¢eskych
spolecnosti, které se problematikou genderové rovnosti aktivng zabyvaji.?

Pretrvavajici diskriminace zen na trhu prace je vSak problémem mnoha zemi na
celém svéte a nelze ji svadét pouze na pasivni pristup Ceskych zaméstnavateli. Genderova
segregace pracovniho trhu, kterd je prevazné disledkem genderové nerovnosti v distribuci
neplacené doméci prace a péce, probiha ve dvou osach — vose vertikdlni, ktera
systematicky soustied’uje zeny na niz§i pozice v ramci organizaéni struktury nezavisle na
jejich vzdélani a znesnadnuje jim kariérni rist (tento fenomén je zndmy také jako sklenény
strop®) a v ose horizontalni, kterd piendsi tradi¢ni délbu roli v doméacim prostiedi do
prostfedi pracovniho trhu a podbizi Zenam hiie placené feminizované pracovni pozice ve
feminizovanych sektorech, kde jsou v priméru niz8§i mzdy nez v téch oblastech pracovniho
trhu, ve kterych dominuji muzi (EIGE, 2021). Genderova segregace pracovniho trhu se ve
svém disledku nezanedbateln¢ spolupodili na vzniku piijmové propasti mezi
muzi a Zenami.

Ptijmova propast (Gender Pay Gap — neboli zkracené¢ GPG) mezi muzi a Zenami je
v Ceské republice v porovnani s ostatnimi evropskymi staty vyrazné nadprimérna
(viz Tabulka 2) — dosahuje 20,1 %, coz je tfeti nejvyssi hodnota v Evropské Unii po
Estonsku a Rakousku. Tato hodnota se pocitad z primérné hodinové hrubé mzdy muza a
zen a byva Casto odlivodnovana praveé segregaci na trhu prace. Ovsem Kiizkova (2018)
svym vyzkumem dokdzala, ze 1 po odecteni vlivu segregace do zaméstnani a do
konkrétnich pracovist’ zbyva stale zhruba 10 % rozdil mzdy muzi a Zen, ktefi pracuji ve
stejné¢ kategorii zaméstndni na stejném pracovisti — rozdily v individualnich
charakteristikdch GPG nevysvétluji, ale naopak jsou Zeny za stejné individudlni
charakteristiky (pocet odpracovanych let ¢i dosazené vzdélani) ohodnocovany méné nez
muzi (Ktizkova, 2020). Z toho vyplyvd, Ze zadkladem diskriminace je matefstvi a

nedostate¢né podminky pro kombinaci prace a péce. Pokud neporovnavame pouze

2 Napfiklad auditem SPR (Spoleénost pratelska rodiné) proslo v roce 2020 hned nékolik éeskych firem.

3 Renzetti a Curran popisuji sklenény strop jako neviditelnou bariéru omezujici mobilitu zaméstnankyr
nejCastéji rasové a etnické minority v hierarchii firmy smérem nahoru, oproti tomu muzi se v hierarchii
spolecnosti vyvezou nahoru sklenénym vytahem.
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hodinovou mzdu, ale zaméfime se na rozdil celkovych pfijmi muzi a Zen, propast je jesté
vyrazné¢ vyssi, jelikoz zohlediiuje také miru zaméstnanosti a pocet odpracovanych
hodin — v Ceské republice dosahuje rozdil thrnnych p¥ijm dle poslednich tdaji Eurostatu
z roku 2014 az 40 % (EIGE, 2021).

Tabulka 2. Gender pay gap 2018
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V Cem za ostatnimi zemémi vyrazné zaostavame, je mnozstvi ¢astecnych uvazki.
Casteéné tivazky byvaji fazeny mezi formy prekérni préace, jelikoZ nenabizi pracovnicim a
pracovnikim dostatecné jistoty, ale na druhou stranu pokud zkraceny uvazek
nepiedstavuje nedobrovolnou podzaméstnanost, ale je vyuzivan dobrovolné rodicem ditéte
mladSiho deseti let, Ize jej povazovat i za rodin¢ pratelskou formu zameéstnani.
Zohlednime-li naptiklad oteviraci dobu instituci péce o predskolni dité ¢i rozvrh mladsiho
Skolaka, muze byt pro rodic¢e problematickeé si dité v pozadovany Cas pii plném pracovnim
uvazku vyzvednout (zejména pokud rodi€ za praci dojizdi).

Je dulezité zminit, Ze v Ceském prostiedi je zkraceny uvazek obvykle tivazkem
polovi¢nim ¢i nadpoloviénim — na velmi kratké uvazky pracuje méné nez 1 % Zen 1 muzi
(Ktizkova, 2018). V Ceské republice bylo v roce 2019 zaméstnano celkem 7,5 % osob
(12,1 % Zen a 3,8 % muzil) na Castecny uvazek, pti¢emz prameér ¢lenskych zemi EU byl
za rok 2019 20,1 % (32,1 % zen oproti 9,9 % muz) (MPSV). Ze statistik je tedy
patrné, Ze vyrazné Cast&ji jsou zkracené Uivazky vyuZivané Zenami, coZ je vzhledem ke
snahdm o minimalizaci genderové propasti na trhu prace problematické: ,,ZvySovdni
nabidky rodiné pratelskych forem prace by vsak nemélo vést k jejich jednostrannému
vyuzivani matkami (...), jelikoz takova praxe by nadale prohlubovala genderové nerovnosti
ve spolecnosti (Haskova, 2008: 65). To ostatné potvrzuje i Ursula Huws (1989), ktera

tvrdi, Ze Zeny si svymi kratkodobymi cili na podporu slad’ovani prace a péce, v podobé
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flexibilnich a zkracenych uvazki, podryvaji své dlouhodobé cile, jako je naptiklad platova
rovnost muzl a zen. Dale si tak upeviiuji svou primarni pecovatelskou roli a sekundarni
roli na trhu prace.

Vyrazné genderové nerovnosti na ¢eském trhu prace maji dvé roviny — rovinu
strukturalni a rovinu individualni. Kitizkova s HaSkovou (2003) uvadi jako hlavni
strukturalni pfi¢iny nerovné pozice Zen na trhu prace rigidni zameéstnavatelskou politiku
vyhovujici spiSe muziim a nedostateCné institucionalni moZznosti pro sladovani prace a
rodiny — od doby jejich studie se institucionalni zdzemi sice lehce zlepSilo predevsim
zéasluhou nové vzniklych détskych skupin a mikrojesli, ale stdle jej lze povazovat za
nedostatecné s ohledem na vysokou poptavku rodi¢ii po zatizenich jeselského typu
(vice vkapitole 2.1.3). Rovina strukturdlni dale souvisi se systémem
vzdélani, podhodnocovadnim  feminizovanych  pracovnich oborii a  pozic
(sekretaiky, zdravotnice, peCovatelky ¢i ucitelky) a implementaci rodinné politiky
podporujici tradi¢ni déleni genderovych roli. Rovina individudlni je disledkem vyse
zminénych strukturalnich pfic¢in — jedna se naptiklad o nerovnomeérné rozdéleni povinnosti
v domacnosti, které znesnadiiuje moznost Zen slad’ovat pracovni a soukromy zivot a miize

ustit az ve financni zavislost na muzich a omezené ptilezitosti realizace profesni kariéry.

2.1.2 Rodinna politika v Ceské republice

Rodinna a socialni politika u nas je i v soucasné dob¢ stale ovlivnéna socialistickym
rezimem, ktery byl sice §tédry v podpoie matek a snazil se zajistit idealni podminky pro
pofizeni ditéte a naslednou kombinaci péce s vydéle€nou Cinnosti, ale systém podpory
vychazel znormy ,pecujici matky“ - otce jako pecovatele socialisticky rezim
nepiipoustél, ¢imz v nasi spolecnosti konzervoval tradicni genderové role zen a muzl
(Matikova, 2008) a wvystavoval Zeny dvojimu zatizeni. Po revoluci doslo
k retradicionalizaci a refamiliarizaci rodinné politiky (HaSkova, 2009), byly zruSeny témét
veskeré instituce péce o déti mladsi tii let a rodinné politika se vyrazné naklonila modelu
domaci péce o predskolni déti. Ackoliv legislativné doslo ke zrovnopravnéni muzi a Zen
jako rodict jak v zdkoné o rodicovském piispévku v roce 1990 tak i ve sféfe pracovni
vroce 2001 (Marikova, 2008), nedoSlo prozatim k vyraznéjSimu zapojeni muzi do

péce o déti. Nize vtéto kapitole se budu zabyvat podporou vrané fazi
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rodi¢ovstvi a moznymi diivody, pro¢ jsou adresatkami systému tuzemské rodinné politiky
témet vyhradné zeny.

Nejobvyklejsimi formami financni pomoci ¢i statni socialni podpory jsou matetska
dovolena, rodicovska dovolena a rodi¢ovsky ptispévek. Jsou mezi sebou veiejnosti ¢asto
zaménovany, ackoliv jejich podminky pro ¢erpani se vyrazné lisi.

Na matefskou dovolenou mulze nastoupit pouze zaméstnana Zena, zpravidla
6-8 tydnli pred terminem porodu. Pfi dodrZeni této lhity je délka matetské dovolené
stanovena pro porod jednoho ditéte na 28 tydnil. Zena se mize rozhodnout matefskou
dovolenou necerpat, do zamé&stnani v§ak mlize nastoupit az po ukonceni Sestined¢li. Misto
ni muze o dité peCovat otec, v tomto pripadé se vSak nehovoii o matetské dovolené, ale o
rodicovské dovolené, kterou miize zahajit jiz v momenté narozeni ditéte. V takové situaci
ma otec po 22 tydni stejna prava jako Zena na mateiské dovolené, véetné Penczité pomoci
v matefstvi®, jejiz erpani upravuje zdkon o nemocenském pojisténi (z.¢. 187/2006 Sb.).

Na rodicovsky prispévek ma ve stejné vysi narok otec ¢i matka ditéte, ktera/y
celodenné zajist'uje péci. Podminkou naroku na rodi¢ovsky ptispévek je maximalni pobyt
ditéte mladsi dvou let v zafizeni péce o déti piedskolniho véku v rozsahu nepievysujicim
92 hodin v kalendéainim mésici, u starSich déti neni dochdzka do zatizeni omezena. Piijmy
rodice pobirajiciho rodicovsky prispévek nejsou nikterak kontrolovany. Je mozné si zvolit
nekolik rychlosti Cerpani prispévku, maximalné vsak do 4 let véku ditéte. Horni hranice
mesicéni ¢astky, kterou miize rodi¢ z pfispévku cCerpat, se odviji od vyse ptedchoziho
piijmu.

Jak bylo zminéno vySe, rodiCovsky ptispévek je mozné Cerpat az do ctvrtych
narozenin ditéte. AvSak v ptipadé, Ze rodi¢ nenastoupi zpét do zaméstnani nejpozdéji tii
roky od narozeni potomka, ptichdzi o kryti proti ztraté pracovniho mista u ptfedchoziho
zaméstnavatele, které je v ramci rodinnych politik nazyvané jako rodicovskd dovolena.
Rodicovskou dovolenou muliZe Cerpat otec ¢i matka ditéte a mohou se i stfidat. Pokud se
zaméstnankyné/zamestnanec vrati do svého zaméstnani do uplynuti lhiity matefskeé

dovolené (v piipadé¢ otce rodicovské dovolené do 22 tydni po narozeni ditéte) je

4 PenéZitd pomoc v mateFstvi je podminéna Gcéasti na nemocenském pojisténi a matce néleZi po splnéni
podminek po celou dobu trvani matefské dovolené. Otec mize Cerpat penéZitou pomoc v materstvi po
uplynuti Sesti tydnt od porodu ditéte a nesmi ji Cerpat zarover s matkou.
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zaméstnavatel povinen nabidnout mu zpét jeho ptivodni pracovni misto. V ptipad¢ navratu
do 3 let veku ditéte je zaméstnavatel povinen nabidnout mu pracovni misto odpovidajici
pracovni smlouve, nemusi se vSak jednat o pivodni pozici. Nakolik je legislativa ve
skute¢nosti uplatiiovana, neni jasné, jelikoz az 40 % zaméstnavatell u nas jako nahradu za
zaméstnankyni ¢i zaméstnance na rodiCovské dovolené najme jinou pracovnici/jiného
pracovnika na dobu neurcitou (Haskova, 2009: 199, 200).

Dtivod, pro¢ na rodicovskou dovolenou nastupuji vétSinou zeny ma dvé
roviny — prvni tkvi v siln€ kulturn€ a historicky zakofenénych predstavach o femininité a
maskulinité, které¢ znemoziiuji muzim tuto moznost byt’ jen zvazit a druha je podminéna
ekonomickymi diivody v podobé stale pretrvavajiciho gender pay gapu. Saxonberg
s Haskovou (2012) uvadi, Ze pro navySeni motivace otct podilet se na rodicovské dovolené
by musel byt rodicovsky ptispévek mnohem vyssi — navrhuji naptiklad pocitat jej z vySe
pojisténi podobné jako penézitou pomoc v mateistvi. Za souc¢asnych podminek je ale volba
rodice, ktery pferusi svou pracovni dréhu za ufelem péce vynucena, nikoliv svobodna
(Spidla, 2008). Navzdory tomu je v politickych kruzich dlouhé pieruseni pracovni drahy
7en interpretovano jako jejich svobodna volba® (Freiova citovana in Haskova, 2011: 40).
Tézko lze vSak povazovat jakékoliv rozhodnuti, které probiha pod vlivem shora
nastavenych socialnich programu a pretrvavajici nerovnosti na trhu préace, za svobodné.

Na nerovny piistup muzii a Zen k socidlnim programim upozornuje i bell hooks
(2013), podle které vede nerovnost pristupu k jejich genderové stigmatizaci. Jako ptiklad
genderové stigmatizace socialnich programii Ize uvést v Ceské republice napiiklad zaZity
terminologicky pojem materskd dovolena. UZ nazev piisuzuje vyhradni pravo pro cerpani
matce, dovétek dovolend je pak uz jen pomyslnou ironickou tfesni¢kou na dortu socidlnich
politik. Vladimir Spidla (2008) navrhuje slovo dovolend z tohoto pojmu vypustit a zaéit
diisledné rozliSovat matetskou, otcovskou a rodicovskou. Kritici tohoto pojmenovani
nejcastéji navrhuji zménu nazvu na materska péce a rodicovska péce — tento navrh na
pfejmenovani byl vSak v roce 2018 vladou odmitnut ve prospéch stavajiciho nazvu, ktery

je udajné tradi¢ni a vyhovujici. ProtoZe se pfiklanim ke kritice stavajiciho oznaceni, budu

> Svobodnost volby akcentuje teorie lidského kapitalu, ktera tvrdi, Ze Zeny si vybiraji nenaroéna
zameéstnani, aby se mohly vénovat praci v domacnosti — proto, Ze investuji do svého zaméstnani méné nez
muZi, také dostavaji méné penéz nez oni. Kritika tuto teorii napada pro opomenuti strukturalnich
podminek (Renzetti a Curran, 2003).
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v pristich odstavcich a kapitolach své prace pouzivat slovo dovolend v uvozovkach, jelikoz
respektuji, Ze se jedna o soucasny platny nazev, ale zaroven jej povazuji za problematicky.

Jak je patrné z predchozi analyzy matetské a rodiovské ,,dovolené* ve vztahu
k otci a matce, je rozliSovani t€chto pojmu pfinejmensim komplikované. Otec nemuze byt
na matetské ,,dovolené®, kterd je ur€ena uz s odkazem na jeji pojmenovani vyhradné matce.
Prakticky ale mtize Cerpat jeji benefity ve stejné mitfe jako matka, ackoliv v pfipad¢ otce
hovotime vyhradné o rodi¢ovské ,,dovolené*. Matetska ,,dovolend* je tedy timto vykladem
zdanlivé podminéna schopnosti dité porodit a poskytuje Zen¢ ochranu v obdobi pied/po
porodu. V ptipadé osvojeni ditéte ma vSak na matetskou ,,dovolenou* narok opét pouze
7ena®, ackoliv dité neporodila a rozdilny piistup k otci a matce adoptovaného ditéte zde
nelze argumentovat porodem. Pojmenovani matetské a rodicovské ,,dovolené* v zavislosti
na tom, zda je ptijemcem matka ¢i otec je skute¢né zavadgjici. Matetskd a rodi€ovska jsou

totiz diametralné odliSné v mnoha ohledech, naptiklad v kombinaci s vydéle¢nou ¢innosti:

V prubéhu materské dovolené nesmi rodic vykonavat praci, za niz cerpd materskou
dovolenou a penézitou pomoc v materstvi. (...) V prubéhu rodicovské dovolené si
miize rodic¢ neomezené privydelavat praci nebo dokonce miize ukoncit rodicovskou
dovolenou a vratit se do zaméstnani aniz by mu hrozila ztrata rodicovského

prispéviku. (Stépankova, 2010)

Rodinna politika v Ceské republice nabizi rodi¢tm, v porovnani s ostatnimi
zemémi EU, nejdelsi rodicovskou ,,dovolenou‘ a rovnéz nadprimérnou finan¢ni podporu
ve formé pausalniho rodiCovského ptispévku. Na druhou stranu tento Stédry systém
motivuje matky ke dlouhé absenci na pracovnim trhu, kterd pfispiva k genderoveé
podminénym nerovnostem ve sféfe zaméstnani. Lze konstatovat, Ze institucionalni rdmec
Ceské republiky podporuje tradiéni délbu roli, zdirazituje Zivitelstvi a zaméstnani
v Zivotech muzi a v Zivotech Zen akcentuje péci, kterd je v dobé rané faze rodicovstvi v

konfliktu s vydéle¢nou ¢innosti (Haskova, 2009: 200). Nastaveni rodinné politiky je tedy

6 Z4konik préace (paragraf 197, odstavec 2) muze jako pfijemce matefské dovolené nepFipousti, jelikoz
vztahuje svou platnost pouze na zaméstnankyné: ,,Mater'skd dovolend podle odstavce 1 prislusi
zaméstnankyni ode dne prevzeti ditéte po dobu 22 tydnd, a prevzala-li zaméstnankyné 2 nebo vice déti, po
dobu 31 tydnu, nejdéle vsak do dne, kdy dité dosdhne véku 1 roku.”
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spiSe naklonéno modelu doméci péce o déti mladsi tii let a dle K¥izkové (2007) uméle
vytvai vztah finanéni zavislosti Geskych Zen-matek na jejich vydélavajicich muzich’.
Saxonberg (2012) zaroven upozoriuje, ze soucasné nastaveni tuzemské rodinné politiky
odrazuje rodi¢e od vyuzivani zatizeni denni péce pro déti mladsi tii let (vice v kapitole

2.1.3 nize).

2.1.3 Institucionilni zazemi pro slad’ovani prace a péce o dité

Lidé maji smiSené pocity a nazory na pracujici matky malych déti. Ceska
spolecnost je v porovnani s jinymi evropskymi zemémi siln¢ presvédCend, Ze predSkolni
dité trpi, pokud jeho matka pracuje (Haskova, 2009). Pfesvédceni o dulezitosti celodenni
matefské péée vraném véku ditdte se v Ceské republice odrazi piedev§im v mizivé
dostupnosti institucionalni péfe o déti mladsi tii let, ktera je navic v Ceském
prostfedi, zasluhou genderové konzervativniho psychologického a politického diskurzu
v 90. letech, stale jesté¢ démonizovana. Ackoliv mateiské Skoly pro déti, které jiz dovrsily
t¥iletou vékovou hranici, u nas maji podporu, zaiizeni denni péée o mladsi déti jsou v Ceské
republice od devadesatych let opfedeny mytem Skodlivosti (Saxonberg, 2012).

V devadesatych letech byla zruSena naprostd vétSina instituci denni péce o déti
mladsi i let®, a zaroven prodlouZenim doby &erpani rodi¢ovského piispévku do &tyf let
veku ditéte doslo k legitimizaci delsi absence rodice (tradicné matky) na pracovnim trhu
(Haskova, 2005). Hana Haskova (2008) argumentuje potiebu koncepce podpory zaiizeni
rané péfe o déti v Ceské republice v pdti argumentech — nesporna rostouci
poptavka, institucionalni potfeba pro moznost flexibilntho vyuZiti rodicovské
»dovolené®, podpora rovnych pftilezitosti na trhu préace, zavazek viaci EU a populacni

ar gument9 .

7 Otcové na rozdil od matek po narozeni potomka naplfiuji svou spoleéensky konstruovanou ulohu Zivitele
a pracuji vice z dGvodu snizeni rodinnych pfijmd a zvyseni vydajl spojenych s péci o potomka. Tim se jesté
vice upeviuje pecovatelska role matky a Zivitelska uloha otce.

8V roce 2005 dosahovala kapacita jesli pouhych 3 % mist, které tato zafizeni nabizela v roce 1989
(Haskova, 2005).

9 Populaéni argument Haskova opira o studie, které prokazuiji, Ze v zemich, kde je vy3si podil déti ve véku
0-2 roky v institucionalni péci je rovnéz i vétsi plodnost. Z toho vyplyva, Ze Zeny u nas vnimaji materstvi jako
mozné ohroZeni pracovni drahy z dlivodu delsiho pferuseni pracovni kariéry (coZ podmiriuje i nizka nabidka
flexibilnich forem zaméstnani).
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Na jesle narazime uz jen ve vétSich méstech, jsou zpravidla soukromé a poplatky
za n¢ mohou pfesahovat i deset tisic korun mési¢né (Haskova, 2008). I pies nemalé naklady
spojené s umisténim ditéte do soukromych jesli jsou jejich kapacity naplnény a dité je
mnohdy tfeba pfihlasit saz rocnim ptedstthem, aby mu bylo zaji§téno misto
v pozadovanou denni dobu. Alternativou kjeslim byvaji détské skupiny i
mikrojesle, které jsou dotovany z Evropského socidlniho fondu. To ovSem neznamena, ze
jsou bezplatné. I v téchto zatizenich se naklady na péc¢i o dit€¢ pohybuji v fadech tisicii
korun za mésic v zavislosti na frekvenci dochdzky. Soucasné 1 zde nardZime na problém
s kapacitou, jelikoz poptavka znaén& prevySuje nabidku.'® Podpora téchto zaiizeni
z evropskych fondii ma vSak v poloviné roku 2022 skoncit a zhruba 1100 détskych skupin
a 98 mikrojesli s kapacitou kolem 15 tisic déti od jednoho roku do tfi let by se mély dle
piipravované novely zdkona promeénit znovu v jesle a mély by byt ¢astecné financovany
ze statniho rozpoctu (MPSV tiskové zpravy z 23. zati 2019 a 20. cervence 2020).

Ani Skolky nedokazaly kapacitné pokryt nartst porodnosti po roce 1999 a stava se
nesnadné hledani péce 1 pro starsi predskolni déti (Haskova, 2009). Déti mladsi tii let
nemaji na piijeti do matetské Skoly pravni narok, avsak je mozné je za splnéni specifickych
podminek pfijmout. Pro vSechny déti od tii let mé& povinnost obec, ve které mé dité trvalé
bydlisté zajistit misto ve spadové ¢i jiné mateiské Skole spravované obci (NejCasté)si
dotazy k ptredSkolnimu vzdélavani, msmt.cz). Bohuzel praxe ukazuje, ze tuto povinnost
obce nejsou vzdy schopné splnit a nezanedbatelné mnozstvi triletych déti (predevsim ve
velkych méstech) je u zapisu do matefské skoly odmitnuto. MoZnosti rodicti na odvolani a
pravni vymahatelnost mista ve Skolce jsou nedofeSené a zdlouhavé. Na kapacité
matetskych Skol se také projevila povinnost ptedSkolniho vzdélavani pro pétileté déti
platna od Skolniho roku 2017/2018. BohuZzel k této situaci nepfispivaji ani strategie
rodicu, ktefi i¢elové meéni misto trvalého bydlisté svého ditéte na jinou adresu, aby zvysili
Sance na priijeti do Skolky, ktera jim svou lokalitou vice vyhovuje. Vzhledem k takovym
zméndm na posledni chvili ma obec ¢i mésto omezené moznosti predikce poctu potifebnych

mist. To dokazuje 1 vyzkum Kuchatové, Ettlerové, NeSporové a Svobodové

10 mésté, ve kterém Ziji, je na 16 tisic obyvatel jedna détska skupina pro déti ve véku 12 — 36 mésicl
s kapacitou 12 déti. Kapacita je plné naplnéna a dle slov feditele chodi denné nové pfrihlasky, které musi
odmitat.
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(in Haskova, 2008: 55, 56), které prokazaly, ze 40 % matek, které nenastoupi po skonceni
tiileté rodicovské ,,dovolené” zpét do zaméstnani, uvadi jako hlavni diivod nemoznost
umistit dit¢ do Skolky.

Chyb¢jici institucionalni péci pro déti mladsi tii let obvykle nahrazuji pro pracujici
matky alesponi ¢astecné zdarma blizci rodinni piislusnici (nejCastéji z fad babicek a
dédeckl). Zaméstnavatel takové zeny pak ziskava neplacenou praci ¢lovéka, jehoz aktivita
podminuje efektivitu placeného zaméstnance (Sullivan, 2001 : 4). Méné €asto pak pracujici
rodice vyuzivaji placenou péci chliv ¢i au-pair, kterd je vSak finan¢né€ narocna a je dostupna
pouze pro malé mnozstvi rodin. Dle Hany HaSkové (2011) Zeny, které se vraci k vydélecné
¢innosti v rané fazi rodiCovstvi nevoli takovou formu péce o dité, kterd souzni s jejich
piesvédcenim, ale voli dostupné modely péce.

Soucasny stav institucionalni péce pro déti mladsi tii let neni ideélni, ale po prikrém
potlaceni jesli v pribéhu devadesatych let, dochazi v poslednich letech k pozvolnému
navySovani kapacit instituci denni péCe o déti v prvnich tfech letech zivota, byt tyto
instituce jiz obvykle nevystupuji pod nazvem jesle!!. Nové vznikla zafizeni jako jsou
détské skupiny €1 mikrojesle se navic vyznacuji v porovnani s komunistickymi jeslemi
vyssi kvalitou péce, kterd spociva v menSim poctu déti na pecovatelku/peCovatele a
v individualnéjsim piistupu k ditéti. Vysoka poptavka rodicii po zatizenich jeselského typu
také naznacCuje, Ze doSlo minimélné¢ k ¢astecnému pirekonani mytu o univerzalné
Skodlivych efektech zafizeni denni péce, ktery Saxonberg (2012) ostatné v nékolika
argumentech vyvraci.'?

Ptetrvavajicim problémem je vSak finan¢ni nedostupnost téchto zatizeni pro rodice
z nizsich ptijmovych skupin a pro matky samozivitelky. Financné nejptivétivéjsi variantou
je umisténi dvouletého ditéte do statni materské skolky, ale skolky nemaji povinnost dité
mladsi tii let pfijmout a také to nefesSi problém institucionalni péce o déti mladsi dvou let.

Na takzvané Skolkovné Ize sice uplatnit slevu na dani ve vysi 15 200 K¢ (sleva platna pro

11 Ke sjednoceni nazvu téchto instituci ve prospéch jesli by mélo dojit dle novely zékona nejpozdéji v roce
2022.

12 Jedna se pfedevsim o to, Ze studie Eeskych védcli a védkyrn, ktefi/které se podileli/y na vzniku tohoto
mytu v devadesatych letech ve svych studiich opomiji dlouhodobé dopady denni péce a proménné

v podobé kvality péce, rodinného zazemi a véku déti. Saxonberg také kritizuje vliv konzervativni ideologie
na tyto vyzkumy.
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rok 2021), to ale dle béznych cenikli détskych skupin a soukromych Skolek/jesli v Praze
pokryje pfi vyuziti denni péce pouze naklady za necelé dva mésice dochazky.

Jak jsem zminovala vySe, vyrazné rezervy jsou stale i v kapacitach zafizeni denni
péce o déti do tii let. Tim, jak roste vzdélanost ¢eskych Zen, neni uz jejich zaméstnani
pouze zdrojem obzivy, ale slouzi jako prostfedek k seberealizaci - tyto zeny také Castéji
ustupuji od tradi¢ni délby roli v rodin€ (Saxonberg, Haskova, 2012). S timto trendem jde
tedy ruku vruce i rostouci poptavka po zatizeni denni péce o malé déti. Saxonberg
s Haskovou (2012) také tvrdi, Ze odpirci jesli jsou obvykle ti, ktefi s nimi nemaji zkusenost
—naopak ti, ktefi s nimi zkuSenost maji, jsou jim c¢astéji naklonéni. Z toho vyplyva, Ze na
zaklad¢ sdileni pozitivni zkuSenosti se soufasnymi zafizenimi jeselského typu mezi
rodi€i, 1ze ocekavat 1 narlst zjmu o mista v téchto zatizenich. Pozitivni zpravou je, Ze
vlada se pfestala k jeslim chovat prehlizivé a zacina se situaci zabyvat. Chystana opatfeni
fesi sice pouze lepsi finan¢ni dostupnost pro rodice a vyssi standard kvality, ale ve svém
dasledku by stabilnéjsi financovani jesli mohlo motivovat ziizovatele také k navySeni

kapacit.

2.1.4 Strategie zaméstnavateli na podporu rodinného Zivota

V prvni fad¢ je tieba poznamenat, ze zaméstnavatelé smysleji v otazce péce o déti
spiSe genderové konzervativné a maji tendenci pfipisovat starost o déti pievazné
zenam - v dusledku tradi¢ni délby prace v domacnosti vykazuji Zeny nizsi troven lidského
kapitalu a jsou pro zaméstnavatele mén¢ atraktivni pracovni silou nez muzi (Becker 1985
In K¥izkova 2018: 19). Zeny jsou pro své mateistvi (at’ uz realné &i potencialni) ve svém
pracovnim zivoté znevyhodinovany, protoze zaméstnavatelé¢ si uvédomuji, ze je mohou
kdykoliv na neurcitou dobu ztratit. Na rozdil od Zen, které za svou roli matky ,,plati* hor§im
postavenim na trhu prace, muzi ze svérole otce tradicné v zaméstnani prosperuji.
Zaméstnavatelé zpravidla nepocitaji s peCovatelskou povinnosti u muzi a ani ji obvykle
nepodporuji. Naopak neziidka zohlednuji Zivitelskou roli otcti, coZ se projevuje na jejich

finan¢nim ohodnoceni'? a kariérnim rastu.

13 Zivitelstvi (zpravidla spojované s muzem) se na mzdé projevuje pozitivné — nar@istem mzdy v priméru o
10 %, naopak kazdy rok materské ci rodicovské ,,dovolené” (kterou Cerpa zpravidla Zena) se projevuje
poklesem budouci mzdy o0 6,25 % (KFizkova, 2018).
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Zaméstnavatelé v Ceské republice piili§ nepocituji zodpovédnost za tvorbu
prorodinnych opatfeni, ale spiSe se priklani k ndzoru, ze tvorba takovych opatieni je
v kompetenci statu (Kiizkova, 2007b). Navzdory tomu existuji i mezi zaméstnavateli
taci, ktefi si uvédomuji obtizné (az nemozné) oddé€leni pracovni sféry od rodinné a
implementuji rizné formy pomoci pro jejich vzédjemnou harmonizaci. Neuzivaji je obvykle
zcela neziStné, ale pouzivaji je jako prostfedek k ziskani nebo udrzeni zaméstnankyné ¢i
zameéstnance.

Jednou ze strategii zaméstnavatelii na podporu kombinace rodinného a pracovniho
zivota je ziizeni soukromé Skolky v misté pracovisté nebo zajisténi mist v ptilehlé instituci
péce o dité. Tuto moznost nabizi pouze maly zlomek zaméstnavatelli, obvykle z tad stfedné
velkych az velkych spolecnosti, jelikoz se jedna o velice ndkladnou a administrativné
naronou zalezitost. Navic poptdvka zaméstnankyii a zaméstnanci znacné pievySuje
nabidku volnych mist v takovém zafizeni predskolni péce.

Dalsi strategii zaméstnavatelli je nabidka rodiné ptatelskych forem prace v podobé
castecnych ¢i flexibilnich uvazki. Jak jsem zminila vySe v kapitole 2.1.1. nabidka
takovych ivazkil je v porovnani s ostatnimi staity EU v Ceské republice velmi nizka:
., Zamestnavatelé znevyhodnuji rodice (zejména Zeny) tim, Ze nenabizeji vétsinou témer
zadné alternativy k plnému uvazku (..), volna pracovni doba je ve vétsi mire nabizena na
pozicich a v podnicich, kde pracuji muzi, a ti ji také vice nez Zeny vyuzivaji. (...). Cesti muzi
flexibilitu pracovniho mista ve vétsi mire nevyuzivaji k vetsimu zapojeni do péce o deti*
(K¥izkova a Vohlidalova, 2008: 100-101). Pfitom jak uvadi Haskova (2009) pravé pruzna
pracovni doba je velmi efektivnim néstrojem k usnadnéni kombinace prace a péce a Cesti
rodice ji za timto Gcelem pozaduji po svych zaméstnavatelich nejcastéji. Bohuzel asova
flexibilita v kontextu ¢eského trhu prace byva zaméstnavateli uplatiiovdna pievazné
s ohledem na potieby trhu prace a nikoliv z divodu snahy nabidnout zaméstnanci moznost
organizovat své pracovni povinnosti ve prospéch téch rodinnych (Ktizkova, 2007).

Ne&kteti zaméstnavatelé umoziuji vykondvat praci distancné, z domova. Tato
strategie je na rozdil od predchozich zminénych zavisld na povaze vykonavaného
zamé&stnani. Prodavacka/prodava¢ v obchodnim fetézci, pracovnice/pracovnik vyrobni
linky ¢i chirurgyné/chirurg si jen stéZi vezmou ,.home-office*. Pokud vSak pracovni napli

zamé&stnankyné/zaméstnance splituje podminky pro préaci z domova, Ize ji vyuzit jako
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pomérné ucinny prostfedek pro harmonizaci rodinného a pracovniho zZivota. Minimaln¢
obcasnou praci z domova mélo jiz v roce 2005 umoznéno zhruba 10 % otcii a 5 % matek
(Ktizkovéa a Vohlidalova, 2008: 101). Tento trend ma nadéle vzristajici tendenci, kterou
v roce 2020 umocnila koronakrize (podrobné&ji v kapitole 2.2.3.), mnoho lidi si moznost
prinejmensim obcasné prace z domova klade jako kritérium pti hledani zaméstnani a
zameéstnavatelé jej fadi do kategorie benefiti danych pracovnich pozic. Pfevazujici formou
prace z domova je v soucasné dob¢ teleworking — tedy prace z domova prostfednictvim

pocitace a mobilniho telefonu.

2.2 Teleworking a gender

V poslednich zhruba tficeti letech dochazi v dasledku spole¢enskych zmén a
rozmachu informacnich technologii k postupnym proméndm pracovniho trhu. Ktizkova
(2007) tuto proménu charakterizuje jako ,(flexibilizaci prace”, ktera dava vzniknout
alternativnim formam organizace prace a podmifiuje nartst prostorové i Casové flexibility.
Jednou z forem prace, které¢ vznikly flexibilizaci pracovniho trhu, je teleworking. Stejné
jako samotny trh prace i teleworking odrazi genderové nerovnosti a stereotypy, které jsou
ve spolecnosti internalizované. Na teleworking budu nahlizet z genderové
perspektivy, predstavim jeho uskali, ale 1 veliky potencial k vyuziti pro slad’ovani prace a

rodiny.

2.2.1 Co je to teleworking

Ackoliv je teleworking pojem, ktery nemé pfili§ dlouhou historii, tak jiz od
padesatych let dvacéatého stoleti se technologickd literatura zminovala o napadu, Ze
telekomunikace by ve spojeni s pocitacovou technologii mohly piesunout praci
z tradi¢niho prostfedi kancelare. Tento ndpad se stal pfedmétem skutecné diskuze aZ o
dvacet let pozd¢ji, jelikoz se zacala fesit ekologickd stopa dojizdéni a pocitatova
technologie se stala dostupnéjsi (Huws, 1996). Termin ,teleworking® byl poprvé pouzit
vroce 1976 Jackem Nillesem, ktery ve své praci feSil problém prelidnéni velkych
americkych mést decentralizaci kancelafskych aktivit do menSich stfedisek za vyuziti

lidskych messengerti a stfediskovych pocitacti (Sostero, 2020). Rovnéz v poslednich
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dekadéach dvacatého stoleti vyrazné vzrostlo procento Zen na pracovnim trhu, coz kromé

jiného pfineslo i poptavku po flexibilnich formach prace.

2.2.1.1 Definice

Emailem vybaveny mobilni telefon a pfenosny pocita¢ jsou pouze poslednimi
z kategorie vzdy ptistupnych zafizeni, které nabizi pracovnim povinnostem pfilezitost, aby
nas stihaly mimo prostfedi kancelare (Gregg, 2011). Pravé tato dvé zafizeni jsou
v soucasnosti, v kombinaci s bezdratovym internetovym piipojenim, pro teleworking
specificka. Teleworking je jednoznaéné podminén vyuzivanim telekomunikacnich a
informacnich technologii.

Dalsim specifikem teleworkingu je misto vykonu prace: ,, Pracovni misto (aby se
jednalo o teleworking) musi byt jiné nez bézné pracovni misto u zaméstnavatele
(Duffkova, 2004: 11). Zjednodusen¢ lze tedy teleworking vymezit jako distan¢ni formu
zaméstnani mimo pracovisté zaméstnavatele za vyuziti telekomunikacnich a informacnich
technologii. Teleworking Ize dale délit v zavislosti na tom, zjakého prostiedi mimo

pracovisté zameéstnavatele je teleworking vykonavan, jak casto a pro koho.
Naptiklad Huws (1997) rozdéluje na zéklad¢ téchto kritérii teleworking na pét kategorii:

1. Multi-site'* teleworking — prace je ¢aste¢né vykondvana v kancelafi a ¢asteénd

doma.

2. Tele-homeworking — prace je vykonavana vyhradné doma pro jednoho
zameéstnavatele.

3. Freelance teleworking — prace je vykondvand vyhradné¢ doma, pro vice

zaméstnavatell (jako Zivnostnik).
4. Mobile teleworking — zaméstnanec pracuje z riznych lokalit (napiiklad u klientil)
a uzivd prenosného technologického =zatizeni, aby =zlstal ve spojeni se

zameéstnavatelem.

14 Pojmenovani multi-site teleworking je zavadéjici, jelikoZ pokud dotyény pracuje z kancelafe, nevykonava
teleworking. Za vhodnéjsi pojmenovani stavu, kdy pracovnice/pracovnik stfida teleworking s praci na
pracovisti zaméstnavatele, povazuji ¢astecny teleworking.
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5. Relocated back-offices — prace je vykonavana z kanceldie na dalku od prostort

zaméstnavatele.

S odkazem na tento defini¢ni systém se budu ve své praci zabyvat predevsim druhou
kategorii. Tento druh teleworkingu, ktery je vykonavan vyhradné v prostfedi domova, je
typicky zejména pro nizké pracovni pozice a ukony jako zaddvani dat, odepisovani ¢i
komunikace ptes telefon. Nejcastéji jsou tyto pracovni pozice obsazované zenami. Nékdy
je prace vykondvana z domova placena od vysledku (nikoliv od hodiny) - v tomto piipadé
hrozi neptedvidatelnost objemu prace a nejisty prijem (Huws, 1997).

Zameéstnanec/zaméstnankyné, ktery/a vykonava teleworking, mize byt oznacovan/a

jako teleworker/teleworkerka.'?

2.2.1.2 Terminologie

Teleworking je anglicky nazev, pro ktery v zisad€ neexistuje piesny cesky
ekvivalent. Byt se nabizi Casto uzivany pojem prdce z domova, nejedna se o totéz. Prdace
z domova totiz oznacuje také manualni ¢innost vykondvanou v domdacim prostiedi. Mize
se jednat naptiklad o Svadlenu/krejciho, spisovatelku/spisovatele ¢i malifku/malite.
K vykonavéni teleworkingu je vSak potifeba konkrétnich prostfedkii a z podstaty vyse
uvedené definice neni ani nutné vykonavat ho doma.

Pro ucely této diplomové prace a zachovani koherence ¢esky psaného textu budu
termin prdce z domova obCasné vyuzivat jako Cesky pieklad pro teleworking, byt si
uvédomuji jistou nepfesnost tohoto piekladu. Tento pieklad je v rozporu napiiklad s
Duffkovou (2004), ktera pteklada teleworking jako prdci na dalku a homeworking
(manudlni préci za vyuziti jinych pomucek nez jsou ICT technologie) jako prdci doma.
Pokud Duftkovd (2004) hovoii o teleworkingu vykondvaném z prostiedi
domova, oznacuje ho jako tele(home)working - vychéazi totiz z ptedpokladu, zZe
teleworking nemusi byt nutné¢ vykonavan doma, ale kdekoliv mimo pracovisté
zamé&stnavatele. S ohledem na téma mé prace se predpokladd, Ze matky, které kombinuji

praci a péci o dit¢ vykonavaji teleworking pravé z prostfedi domova, proto povazuji

15 Genderové senzitivni oznaceni pro Zenu vykonavajici teleworking (teleworkerka) jsem v Zaddném ¢&esky
psaném textu nenasla. Autofi a autorky uzivaji vyhradné generické maskulinum. Vyjimku tvoti pouze
bakaldFska prace Daniely KoZurikové (2014) Prechylovdni novych ndzvii profesi.
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pteklad prdce z domova pro mé vyzkumné ucely za relevantni. Rovnéz si uvédomuji, Ze se
dle vySe zminéné kategorizace od Huws (1997) zabyvam pievazné tele-homeworkingem
¢i okrajové multi-site teleworkingem (v ptipadé, ze teleworkerka ¢i teleworker obcasné do
kancelare za Gcelem vykonu prace dojizdi), ale v textu uzivam se zdmérem o zjednoduseni
zkracen& pouze pojem teleworking a uzivam jej jako synonymum pro tele-homeworking'®
1 multi-site teleworking, ackoliv se dle teoretické kategorizace jednd o nadfazeny pojem
zminénych podmnozin.

Nejen v Ceském, ale 1 v anglickém jazyce je problém s ndzvoslovim, jelikoz
terminy home work, home-based work, off-site work, remote work, telework a
telecommuting se v literatufe Casto zaménuji, ackoliv nejsou rovnocennymi synonymy
(Duxbury, Higgins, Neufeld, 1998: 221). S ohledem na tento terminologicky problém je
tteba pii praci s odbornou anglicky psanou literaturou, ktera se tykd fenoménu prace
z domova, vénovat pozornost konceptiim a definicim, o které se autorka ¢i autor opiréd a
pochopit text komplexné&, aby nedoslo k nespravnému piekladu terminu.

Vyse zminéné definice a terminy jsou vSak pouhou teorii. V praxi je tieba zohlednit
cesky zakonik prace a specifické pozadavky zaméstnavatele. Z vlastni zkuSenosti vim, ze
zaméstnavatel mize vyzadovat nahlaSeni adresy mista, kde bude teleworking pravidelné
vykonavan, a to piredevsim z diivodu dodrzovéni pracovniho fadu a s ohledem na pravni a
ostatni predpisy k zajisténi bezpeCnosti a ochrany zdravi pfi praci. Rovnéz néktefi
zamestnavatelé neumoznuji vykon teleworkingu ze zahranici s vyjimkou fadn¢ hlasenych
sluzebnich cest, a to z danovych i pravnich divoda. Nelze tedy jednoznacné prohlasit, ze
teleworking mize byt vykonavan kdekoliv, kde zaméstnanec uzna za vhodné. Podminky
jednotlivych teleworkerek a teleworkeri se mohou lisit, proto je tfeba se na specifické

podminky komunikac¢nich partnerek v rdmci rozhovort dotézat.

2.2.1.3 Predpoklady pro teleworking

V souladu s vySe zminénou definici teleworkingu se jako zasadni pfedpoklad pro
vykonavani takové cCinnosti jevi pocitaCova gramotnost neboli schopnost ovladani
pocitace. V zavislosti na povaze prace a pozadavcich zaméstnavatele miZzou byt

vyzadovany i konkrétni znalosti urcitych programi ¢i systémi. Mimo pocita¢ (obvykle

16 Cj tele(home)working dle Duffkové (2004).
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laptop), ktery byva zpravidla poskytovan zaméstnavatelem, je tieba zajistit v domacnosti
stabilni internetové ptipojeni. To je v dneSni dobé ve vétsiné Ceskych domadcnosti
standardem a byva vrezii zaméstnankyné/zaméstnance, ackoliv se jednd o nezbytny
prostiedek k vykonu zaméstnani. Dal$im vybavenim by mélo byt v zijmu zdravi
teleworkerek a teleworkerti ergonomické pracovisté v domacim prostiedi, ale ani to nebyva
zajisSténo zaméstnavatelem.

Duftkova (2004) uvadi jako ptedpoklad pro uplatnéni tele(home)worku také
zavedeni pracovni legislativy upravujici podminky pro teleworking a informovanost o
teleworku od zaméstnavatele. Bohuzel zdkonik prace konkrétné teleworking nezminuje a
formalni pravidla na urovni spolecnosti byvaji také nedostate¢na. V disledku toho neni
mnohdy zcela jednoznacné, na co teleworkerka/teleworker ma ¢i nemé narok a rovnéz
touto skutecnosti firmy argumentuji, pro¢ praci z domova svym zameéstnankynim a
zaméstnancim nenabizi. Podrobnéji se problematice legislativy a naroku na vybaveni

a nahrady budu vénovat nize v kapitole Pracovné-pravni ukotveni teleworkingu.

2.2.1.4 Dostupné udaje o mife vyuziti teleworkingu

Mira vyuziti teleworkingu u nas, podobné¢ jako v mnoha jinych zemich
Evropy, prosla v 21. stoleti znanym vyvojem — od zanedbatelnych jednotek ptipad
teleworkerek a teleworkerti na zacatku tohoto stoleti, az po masové vyuzivani teleworkingu
v dobé koronavirové krize. V této kapitole se pokusim na zakladé dostupnych udaji
zmapovat vyvoj vyuZzivani teleworkingu v Ceské republice s diirazem na gender a se
zohlednénim evropského kontextu.

Uvodem je tfeba zminit, Ze pii praci s dostupnymi daty k mife vyuZzivani prace z
domova vyvstal problém, ktery spofivda vtom, Ze neni vzdy zcela jasné
formulované, k jakému druhu prace z domova se data vztahuji, zda statistické udaje
zohledniuji pouze zaméstnankyné a zaméstnance ¢i také osoby samostatné vydelecné ¢inné
a veétSina statistik ani mnohdy nefe$i otazku frekvence prace z domova ¢i genderu.
Porovnavani jednotlivych tidajt je tedy pon¢kud problematické a 1ze je povaZovat spiSe za

orienta¢ni body na vyvojové lince prace z domova.
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V roce 2004 probéhl vyzkum zaméfeny pouze na Zeny zaméstnankyné pracujici
v rezimu home-teleworking v zdvislosti na druhu vykonavaného zaméstnani a velikosti
podniku. Primérné v tomto rezimu pracovalo pouze 0,3 % zen, pficemz nejvetsi podil
(0,6 %) tvorily zaméstnankyné stfedn¢ velkych podnikii do 249 zaméstnancii, nejméné
(0,1 %) jich bylo ve velkych podnicich nad 250 zaméstnancl) (czso.cz). Zprava o
provadéni dohody o praci zroku 2006 uvadi, ze distanéni vykon zaméstnani je
nejrozsitenéjsi ve Velké Britanii a v Nizozemsku, kde mira teleworkerek a teleworkera
dosahuje az 8 % celkového poétu pracovnic a pracovnikil. Ceska republika se spole¢né
s Mad’arskem ocitla na druhé strané vyc¢tu s pouhymi 2 % pracujicich z domova, coz
odpovidd zhruba 90 tisicim zaméstnancti (Kucina, 2007: 40, 41). O vice jak deset let
pozdé&ji, v roce 2018, bylo Nizozemsko v po¢tu zaméstnankyn a zaméstnanct pracujicich
obvykle z domova se 14,3 % stale na ptfedni pficce mezi evropskymi zemémi, naopak
nejméné takovych zaméstnankyn a zaméstnancii mélo Rumunsko a Bulharsko (mén¢ nez
0,5 %) a Ceska republika byla vramci zemi Evropské Unie shodnotou 4,2 % na
podprimérném 16. mist¢ (MPSV). VySe zminéné udaje naznacuji pozvolny nariist poctu
osob pracujicich z domova v prvnich dvou dekadach 21. stoleti, pficemzZ jsou patrné

pomérné vyznamné rozdily mezi staty, které jsou podminéné jejich socioekonomickou

situaci.

Tabulka 3. Prace z domova v CR v letech 2016 — 2019

(v tis. 0s0b)
2019 Celkem MuZi Zeny
Celkem 549.8 309.1 240.7
Méné nei polovina odpracovanych dni 2922 183.7 108.5
Alespon polovina odpracovanych dni 257.7 125.4 132.3
2018 Celkem Mugi Zeny
Celkem 513.9 301.1 212.8
Méné nez polovina odpracovanych dni 291.3 189.0 102.3
Alespon polovina odpracovanych dni 222.6 112.1 110.5
2017 Celkem Muzi Zeny
Celkem 498.2 280.2 218.0
Méné nez polovina odpracovanych dni 279.8 174.8 104.9
Alespon polovina odpracovanych dni 2184 105.4 113.1
2016 Celkem Mugi Zeny
Celkem 465.4 267.1 198.3
Mene nez v polovine odpracovanych dn 260.2 166.0 94.2
Aspon v polovine odpracovanych dni 205.3 101.1 104.1

Zdroj: Vybérové etfeni pracovnich sil CSU, 2020.
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Od Ceského statistického tiadu jsem si vyzadala aktualni data mapujici vyvoj poétu
osob, které alesponi obcCasné¢ pracuji zdomova (Tabulka 3). Data existuji pouze na
celorepublikové urovni, takze jsou v této statistice zahrnuty i osoby samostatné vydélecné
¢inné a osoby vykonavajici z domova nejen teleworking, ale také manudlni praci. Redlny
poCet zaméstnanci a zaméstnankyn, ktefi vykondvaji své povolani vyhradné
prostiednictvim teleworkingu, se mi zjistit nepodafilo. Ptesto lze z piehledu CSU odvodit
nekolik zajimavych poznatkii. Vzestupna tendence poctu osob pracujicich z prostredi
domova naznacuje, ze se na trhu prace objevuje diky digitalizaci stale vice pracovnich
pozic, které umoziuji distanni formu vykonu prace. Z genderového hlediska lze pii
pohledu na vyrazné ptevazujici muzsky podil pracovnikli z domova konstatovat, Ze
takzvany ,,home-office je zavisly ptedevsim na povaze prace (Kiizkova, 2007) a neni
majoritné uplatnovan jako strategie pro kombinaci pracovnich a rodinnych povinnosti.

Rovnéz data Eurofoundu naznacuji, Ze pted koronavirovou krizi méli k praci
z domova piistup pfevazné muzi — téch bylo v Ceské republice necelych 16 %, oproti
zenam, kterych bylo 12 %. Denné pfitom z domova pted bfeznem 2020 pracovalo 5 % Zen
oproti 7 % muzi (Eurofound, 2020). Zajimavé ovSem je, Ze kromé piekotného narlstu
poctu osob pracujicich z domova doSlo v bfeznu 2020 také k tomu, Ze poméer muzil a zen
na ,.,home-office se v prubéhu koronavirové krize proménil a Zeny nyni statistikam vévodi
v evropském priméru 39 % Zen ku 35 % muzi (Eurofound, 2020). Tento trend muize byt
zpusoben vyssi potiebou péce o déti z diivodl uzavieni instituci piedskolniho i Skolniho
vzdélavani, ktera dopadé predevsim na Zeny.

Ptirozeny vyvoj teleworkingu, ktery na trhu prace nékolik dekdd pozvolné
expandoval, byl naruSen bezprecedentni situaci kolem koronavirové epidemie. Ta
zpusobila skokovy riist poctu osob vyuzivajicich praci z domova a proménila dosavadni
trendy vyvoje teleworkingu. Rozhodné by bylo zajimavé vyvoj teleworkingu z genderové
perspektivy sledovat i po odeznéni krize, kterd zptistupnila praci zdomova mnohym
zendm, které tuto moznost doposud nemély a pfiméla je aktivné z prostfedi domova
kombinovat pecovatelské a pracovni povinnosti. Tato nové ziskana zkuSenost mnohych
zen by se mohla projevit 1 na jejich budoucich strategiich slad'ovani rodinného Zivota se

sférou zaméstnani.
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2.2.1.5 Pracovné-pravni ukotveni teleworkingu

Na teleworkerky a teleworkery se vztahuje zdkonik prace, ktery v nékolika malo
bodech upravuje specifické podminky pro ,,praci na jiném dohodnutém misté¢ nez na
pracovisti zaméstnavatele®. Naprosta vétSina zdkonli se vSak vztahuje na vSechny
zaméstnankyné a zaméstnance bez vyjimky, coz klade na zaméstnavatele distan¢nich
pracovnic a pracovnikli objektivné nesplnitelné naroky.

Mezi zasadni odlisnosti, které zakonik prace pro praci mimo pracoviste
zaméstnavatele ptimo specifikuje, je vysada rozvrzeni pracovni doby zaméstnancem a
pozbyti ptiplatkll za praci pfesCas a o statni svatky. OvSem piiplatky za praci v noci a o
vikendy zakonik nezminuje, tudiZ na né teleworkerka/teleworker narok ma. Obecné lze
k teleworkingu, ktery zakonik prace nijak nedefinuje, pfistupovat tak, ze je dovoleno
vSe, co neni zakdzdno (Horndk, 2014). Kucina (2007) doporucuje, s ohledem na
nedostatecnou ¢eskou pravni upravu teleworkingu, implementovat veskeré diskutabilni
aspekty do pracovni smlouvy. Jedna se naptiklad o nahradu nakladii zaméstnance jako je
energie €1 telekomunikacni poplatky, vybaveni pracovnim zatizenim (pfipadn¢ nédhradu za
pouzivani vlastniho zafizeni), pracovni podminky na misté vykonu prace a zptisob kontroly
dodrZzovani podminek BOZP. Zakonik prace klade v otazce bezpecnosti a ochrany zdravi
pii praci na zaméstnavatele vysoké pozadavky nezavisle na tom, zda je prace vykonavana
z pracovisté ¢i z domova. Zameéstnavatel je zadkony zavazan k pravidelné kontrole urovné
bezpecnosti prace, coz je v praxi v piipad¢ prace z domova nerealné.

Ramcova dohoda o praci na dalku, ktera vznikla v roce 2002 pro signataie z fad
evropskych statl, upravuje podminky pro praci z domova podstatné Iépe. Prace na déalku
je dle této dohody vzdy dobrovolna a zaméstnankyné/zaméstnanec ji miize odmitnout. Déle
rdmcova dohoda povinuje zaméstnavatele pii pravidelné praci z domova ke kompenzaci
nakladl pfimo spojenych s praci (pfedev§im za komunikace) a také po zaméstnavateli
pozaduje pfijeti opatieni proti izolaci teleworkerky/teleworkera od ostatnich. Rdmcova
dohoda o praci na dalku je dobrovolna a méla byt do tfech let od podpisu implementovana
v jednotlivych zemich v souladu s nadrodnimi mechanismy. Dle Horfidka (2014) je vSak
tato implementace do Ceského zdkoniku prace nedostatecnd, coz znesnadiuje aplikaci

teleworkingu v praxi.
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Kdyz pomineme samotnou legislativu, nardzime i na nedostatek formalnich
predpisti ohledné¢ uzivani novych médii. Napiiklad nebyva zaméstnavatelem stanovena
doba odpovédi na emailovou korespondenci. Strategie, které se snazi vyrovnat se s absenci
formalnich podminek pro praci z domova, jsou tedy svou povahou spise individualni nez
strukturalni. Pouze jedna ze CcCtyf organizaci, které zaméstnavaly respondentky a
respondenty studie Melissy Gregg (2011), méla oficidlni firemni strategii pro praci
z domova v psané forme.

Nedostatecné ukotveni teleworkingu v narodnim pravu muaze byt vnimano
zameéstnavateli jako nevyhoda nebo dokonce i diivod, pro¢ ptistupuji k této flexibilni forme
prace odmitaveé. S ohledem na stale vzriistajici trend prace z domova je Zadouci, aby byly
vSechny body ramcové dohody o praci na dalku disledné implementovany do zékoniku

prace.

2.2.1.6 Vyhody a nevyhody teleworkingu

Prace z domova je spojovdna s mnohymi vyhodami ale i1 zdpory, které jsou
v souvislosti sni cCasto zminovany. Z vyhod Ize jmenovat napiiklad flexibilitu
prace, snizeni Casu straveného dojizdénim ¢i ziskani vice casu na rodinu. Teleworkerky a
teleworketi vSak mohou trpét kupiikladu socialni izolaci ¢i omezenymi prilezitostmi ke
kariérnimu rastu. Zaméstnavatelé jako vyhodu teleworkingu vyzdvihuji obvykle snizeni
nakladii za kanceléf, ale naopak mivaji obavy o bezpecnost dat, snizeni produktivity
zaméstnankyn a zaméstnancii ¢i nedostate¢nou kontrolu nad vykonem jejich prace. Neni
mym cilem v této kapitole pouze vyjmenovavat jednotlivé vlastnosti teleworkingu a
Skatulkovat je jako jednoznaéné vyhodné ¢i nevyhodné. Naopak povazuji za dilezité
kriticky zhodnotit veSkeré aspekty teleworkingu. Svou pozornost zaméfim prevazné na
benefity a zapory, které se tykaji zaméstnankyn a zaméstnanci.

Flexibilita, ktera je ve spojitosti s teleworkingem casto zmifiovana jako jeho
ustfedni atribut, ktery umozituje sladovani pracovniho a osobniho Zivota, je pfinejmensim
diskutabilni a je t¢Zké flexibilitu oznacit jednoznacné jako vyhodu. Huws (1989) nastiiiuje
problematiku samotného terminu flexibilita v kontextu s praci. Poukazuje na to, Ze je tento

pojem pouZzivan mnoha zplsoby.
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Flexibilita je ve spojeni s teleworkingem pouzivana nejcastéji v kontextu
s pracovni dobou. Zde se objevuje dvojsecnost flexibility (neboli pruznosti) pracovni
doby — ta nemusi vzdy nutné¢ znamenat, Ze si zaméstnanec pfizpisobuje svou pracovni
dobu ve prospéch osobnich zélezitosti, ale také, Ze zaméstnanec ptizpisobuje sviij osobni
zivot mnozstvi prace, které v danou dobu ma. Druha zminéna interpretace flexibility
pracovni doby predpoklada prizptisobivost zaméstnankyné/zaméstnance objemu prace a
ocekava jeji/jeho dostupnost kdykoliv je tieba. S touto interpretaci flexibility se setkavame
piedev§im u praci s tkolovou mzdou jako je piekladatelstvi ¢i tvorba grafiky, kdy se
mnozstvi prace odviji od poctu zakdzek, které maji obvykle pevné stanoveny termin
vyhotoveni.

Pozadavek na flexibilitu zaméstnankyni a zaméstnancii smérem k potiebam trhu
zminuji 1 Kiizkova s Vohlidalovou (2008), které¢ jako jeho dusledek oznacuji vétsi
prohlubovani genderovych nerovnosti a vytlatovani matek na ,,sekundarni® trh prace
s hor$imi podminkami. Tato interpretace flexibilni pracovni doby, ktera predpoklada, ze se
zaméstnankyné a zaméstnanci piizpisobuji mnoZzstvi a tempu prace, je na mile vzdalena
tomu, o co zeny zadaly, kdyz se pii vstupu na pracovni trh domahaly flexibilnich
pracovnich uvazkul s cilem mit moznost si svou praci alespoii ¢astecné ¢asoveé organizovat.
Tak je konecn¢ v kontextu teleworkingu flexibilita prace obvykle interpretovana — jako
vyhoda, ktera umoziuje zaméstnanci si efektivné zorganizovat svou praci ve prospéch
mimopracovnich aktivit. Tento koncept pouziji pro nasledujici diskuzi.

Pfevazujici interpretace flexibility pracovni doby predpokladd autonomii
zaméstnankyné/zamestnance pii vykonu prace spole¢né s moznosti organizovat si pracovni
povinnosti dle svych ¢asovych moznosti. Ackoliv je tento koncept flexibilni pracovni doby
obvykle prezentovan jako benefit pro zaméstnankyni/zaméstnance, je tfeba si uvédomit, ze
flexibilita spojovana s pracovni dobou pfi praci z domova miZe mit nejen pozitivni, ale i
negativni vliv na schopnost lidi zorganizovat si své pracovni i volnoc¢asové aktivity — misto
toho, aby vyuzili flexibility pro lepsi sladéni pracovniho a rodinného Zivota, upinaji se
mnohdy na standardni pracovni dobu a flexibilitu vyuzivaji k praci pfescas, na jejiz
finan¢ni ndhradu dle ¢eského zakoniku prace pozbyvaji narok. Prace piescas je v tomto
piipadé disledkem ztraty kontroly nad mnozstvim odpracovanych hodin a neschopnosti

odpoutat se od zaméstnani, které je v domdcnosti vSudypiitomné. U nékoho mize
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jednoduse vést velkd mira flexibility pracovni doby ke ztrat¢ schopnosti se efektivné
zorganizovat. I navzdory vySe zminénému, muzi i Zeny nejcastéji shodné zmifuji praveé
autonomii a moznost organizovat si praci jako hlavni vyhodu teleworkingu (Sullivan,
2001).

Strategie vyuzivani flexibilni pracovni doby k organizaci pracovniho a soukromého
zivota se zdaji byt u Zzen a muzti odlisné. U zen mize byt flexibilita vyrazné oslabena jejich
stereotypni genderovou roli a tim, Ze se jejich domaci prace chape jako samoziejmost
(Sullivan, 2001: 8). Zeny pruznost pracovni doby vyuZivaji obvykle k pInéni doméacich a
pecovatelskych povinnosti. MoZnost kombinace rodinnych a pracovnich povinnosti
v pribé¢hu dne tedy zeny oznaCuji mnohem castéji nez muzi za zdsadni vyhodu
teleworkingu (Huws, 1996). Muzi ramuji vyhodu spojenou s rodinou tradi¢nim
uzptsobenim roli — mlzou travit Cas s rodinou, pfipadné s né¢im v doméacnosti pomoci.
Pomoc v domécnosti vnimaji spiSe jako ¢innost dobrovolnou, nikoliv povinnou (Sullivan,
2001: 8).

Dalsi Casto zminiovanou vyhodou teleworkingu je méné dojizdéni za praci. Tato
vyhoda ma dokonce dvé roviny — rovinu ekologickou a rovinu uspory ¢asu straveného
v dopravnich  prostfedcich, ktery neni zpravidla!” finanéné kompenzovan
zaméstnavatelem. Uspora ¢asu straveného dojizdénim do a z prace vSak pro nékoho
piedstavuje jen dalsi Cas, ktery miize vénovat praci (Gregg, 2011). Dalsi stinnou strankou
tohoto zdanlivého benefitu je i socidlni izolace a snizeni osobniho kontaktu s dalsimi lidmi
(Greenhill, 2004). Sullivan (2001) dale zminuje, ze v piipadé dojizdéni do prace funguje
casovy usek vynalozeny na cestu do/ze zaméstnani jako proces pfechodu mezi pracovni a
soukromou sférou. Tento Casovy i1 distan¢ni transfer mezi praci a osobnim Zzivotem
teleworking postrada.

Rozostieni hranice mezi pracovnim a soukromym Zivotem lze zatadit spiSe
mezi nevyhody teleworkingu. Lidé pracujici z domova prostfednictvim modernich
technologii maji stale intimnéjsi vztah se svou praci, vykonavaji ji prakticky ze své loZnice.
Hranice mezi osobni a profesni identitou se stiraji. Zamé&stnanec Zije ve védomi, Ze
kdykoliv miiZze pfijit potfeba vénovat se praci, kterd se tak v rdmci domacnosti stava

vSudyptitomnou, coz Gregg (2011) pfipisuje vysoké mife silného a natlakového zptsobu

17 vyjimku mohou tvofit cestovni ndhrady, které upravuje zékonik préce (zékon &. 262/2006 Sb.).
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socidlnitho zévazku vaci praci, za kterou je financni odména jen pfidany bonus.
Zaméstnanci vénuji presasy svym zameéstnavateliim z vlastniho presvédceni, z pracovni
doby se stava norma pro minimalni ¢as straveny praci, ktery neméa omezenou horni hranici.
Sledovani pracovniho emailu je naprosto zakladni ¢innost, kterou zaméstnanci vykonavaji

diky mobilnim technologiim mimod¢€k kdykoliv a kdekoliv i véetné placeného volna.

Tabulka 4. Cena za vvhody teleworkingu

Hypoteticke benefity pro jedince Hypoteticke dopady na jedince

Moznost udrzet si préci i v ptipadé Meéné¢ Sanci k rozvoji ¢i kariérnimu ristu,
prestéhovani, nemoci ¢i peovatelske | teleworkerky a teleworkefi nejsou svymi

povinnosti nadiizenymi pfili§ ocefiovany/i.

Vice ¢asu na domdcnost a rodinu. Smazdani hranice mezi domaci a pracovni sférou.
Méné dojizdéni. Omezeny osobni kontakt s kolegy a socidlni izolace.
V¢Etsi pracovni autonomie. ZevSednéni prace.

Mené rusivych elementi pii praci. Vice Casu straveného praci (pfescasy).

Flexibilnéjsi pracovni doba. Nestdlost a nejistota prace.

Zdroj: Greenhill 2004 (volny pieklad)

Greenhill (2004), kterda nahlizi na praci zdomova velmi kriticky, napada
hypotetické benefity teleworkingu pro jedince, které jsou ve vetfejném diskurzu casto
zminovany a za jejich deklarovanym pozitivnim aspektem vidi vzdy cenu, kterou musi
teleworkerka ¢i teleworker za dany benefit zaplatit (Tabulka 4). Greenhill (2004) kritizuje,
ze podporovatelé teleworkingu uvadi ptisliby, které tato forma prace ptinasi, bez kontextu.

Z feministického pohledu Ize na teleworkingu vnimat jako jeho pozitivum, Ze
osvobozuje zeny z prace pod muzskou nadvladou, zvySuje autonomii zen a podporuje
jejich nezavislou tvorbu (Gutek citovdna in Huws, 1996: 3). RovnéZ logicky prace z
domova eliminuje moZnost sexudlniho obtéZovani na pracovisti.

Mezi dalsi vyhody teleworkingu, které jmenuje na zakladé¢ vypovédi svych
vyzkumnych komunikaénich partnert a partnerek Gregg (2011), jsou naptiklad piijemné;si
osvétleni (moznost regulace osvétleni dle vlastnich potieb, dostatek denniho svétla),
svoboda pohybu (ve smyslu moZnosti kdykoliv si udélat pauzu, vstat a protdhnout se),
méne¢ stresu ¢i zvySend produktivita prace.

Praveé produktivita prace byva Casto diskutovana, protoze existuje piedpoklad, ze
v domacim prostiedi existuje vice rusivych elementli, které produktivitu zaméstnanct
naopak snizuji. Produktivita jedince pfi praci z domova je velmi subjektivni a je podminéna

mnoha faktory doma - je rozdil, zda mé doty¢nd/y doma k dispozici uzavienou pracovnu
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¢i zda kombinuje praci s péci a vykondva své pracovni povinnosti ve sdileném prostoru za
piitomnosti ostatnich ¢lenti domacnosti'®, ale i na pracovisti - naptiklad prace v
kancelafi, ktera je uspoiddand jako open space!” miZe plisobit rusivé v porovnani
s komfortem uzaviené osobni kancelafe. Produktivitu prace vSak nabourdvéa i samotny
fakt, ze je prace vykondvana na technologickém zatizeni, které slouzi i jako zdroj zabavy
a zpusob traveni volného Casu. Lidé béhem prace na pocitaci prepinaji v prubéhu vtetin
mezi socialnimi sitémi, ndkupnimi portaly, informa¢nimi a zpravodajskymi servery a
podobné.

Komplikaci pro praci z domova byva také nedostatecna technicka podpora ze
strany zameéstnavatele. Zaméstnankyné/zaméstnanec funguje doma obvykle na svém
vlastnim zfizeném internetovém piipojeni, které v ptipadé selhani znemozni vykon prace.
Navic rychlost pfenosu dat v domacim prostiedi nemusi byt pro nékteré pracovni tkony
dostatecna. Problém s omezenou rychlosti pfenosu dat se vyrazné projevil v dobé
koronakrize, kdy je domaci internetova sit’ nebyvale zatizena nejen praci z domova, ale 1
distancni vyukou (vice v kapitole 2.2.3.). Rovnéz teleworkerky a teleworkefi doma
zpravidla nedisponuji zaloZnim zdrojem energie pro piipad vypadku elektfiny.
Problematicka mutze byt i1 oprava technologického zafizeni v podobé laptopu c¢i
telefonu, kterd nelze vzdy vytesit vzdalené pomoci technologické podpory zaméstnavatele.

U zaméstnankyné/zaméstnance, kterd/y pracuje vyhradné z domova, se miize
projevit ztrata socialniho kontaktu. Ackoliv po propuknuti koronavirové epidemie se
tento aspekt teleworkingu stal zddoucim, nic se neméni na tom, Ze ztrata osobniho kontaktu
s lidmi mlze mit na jedince neblahy vliv. Matky malych déti jsou v tomto ohledu obzvlast’
nachylnou skupinou: ,, Velmi casto vyjadiuji matky na rodicovské dovolené nebo
v domdcnosti pocity vylouceni ze spolecnosti a nedostatku spolecenského uznani*
(Hagkova, 2011: 46). Pokud tedy matka nezacne dojizdét do zaméstnani*® a zvoli
teleworking jako zplsob vydélecné cinnosti, navdze na tuto svou zkuSenost a mira

vylouceni ze spole¢nosti se nadale prohlubuje.

8 Genderové rozdily v uzptsobeni domaci kancelafe jsou déle rozebirany nize v kapitole Genderové
aspekty teleworkingu.

19 geském prekladu ,otevieny prostor”. Vyznacuje se tim, Ze mnoZstvi zaméstnanci/kyr sdili spole¢nou
kancelar s oddélenymi pracovnimi misty.

20 Socidlni kontakt a potfeba ,pfijit mezi lidi“ jsou dle Haskové (2011) jednim z motivaénich faktord pro
navrat do zaméstnani po materské ¢i rodicovské pauze.
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Pro zaméstnavatele piredstavuje teleworking vyhodu, jelikoz miize zvySovat
produktivitu a motivaci zaméstnankyn a zaméstnancii, a zdrovenl diky nému dochdzi ke
snizeni nakladd za provoz kancelafe. Naopak obavy maji zaméstnavatelé v souvislosti
s omezenou moznosti kontroly zaméstnanci (Greenhill, 2004) ¢&i ochrany dat.
Z personalniho hlediska je distanéni forma zaméstnani vyhodnd, jelikoz odstranuje
geografické rozdily, takze lze pfi nédboru hledat vhodné kandidaty nezavisle na jejich
bydlisti (Ozimek, 2020) a muze zvysit zaméstnanost v lokalitich s vysokou mirou
nezameéstnanosti (Hornak, 2014). Rovnéz teleworking zvySuje schopnost zaméstnavatell
ziskat a udrzet si pracovnici/pracovnika nezavisle na jeji/jeho rodinné situaci a zdravotnim
stavu — napfiiklad v dobé rané faze rodiCovstvi, dlouhodobé nemoci, pfi zméné bydliste ¢i
pokud ma doty¢nd/y télesné postizeni.

S ohledem na téma této prace povazuji za hlavni vyhodu teleworkingu pravé jeho
rodiné ptatelsky potencidl. Pokud se rodi¢i zavislého ditéte naskytne ptileZitost pracovat
z domova, ziskavd tim minimalné¢ moznost volby. Vzhledem k absenci bezplatné
institucionalni péce o déti mladsi tii let a finanéni nedostupnosti soukromych forem
péce, jsou matky mnohdy nedobrovolné?! na ti'i roky vyfazeny z trhu préce, jelikoz nabidka
flexibilnich pracovnich pozic, které by jim umoznily alespoii ¢asteCnou participaci na
pracovnim trhu, je v Ceské republice mizivéa. Teleworking, jako jedna z flexibilnich forem
prace, se zda byt pro kombinaci vydélecné Cinnosti a péce o zavislého potomkaly jako
vhodné feSent.

Kombinace prace z domu s péci o dit€ ma vsak dveé strany mince. Na jednu stranu
se jedna o alternativu k bezvydélecné rodicovské ,.dovolené®, aniz by dit€¢ muselo byt
umisténo do instituci denni péce, které jsou navic pro své omezené kapacity mnohdy
nedostupné. Na druhou stranu naroky na praci mohou vést ke Spatnym vychovnym
praktikdm (Armstrong in Huws 1996). Takové praktiky se mohou projevovat
nedtslednosti a nesystemati¢nosti ve vychové, nizkou mirou omezovani ditéte ve
sledovani televize ¢i uzivani mobilniho telefonu nebo tabletu. Huws (1996) poukazuje na
konflikt mezi pozadavkem ,,byt dobrym rodicem* a ,,byt dobrym zaméstnancem*. Mezi

nejCastéjSi projevy tohoto konfliktu uvddi nemoznost veénovat ditéti dostatek

21 Na rozdil od otcq, jejichZ zastoupeni na rodi¢ovské ,dovolené” je silné minoritni a zpravidla je
doprovazeno svobodnou volbou.
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pozornosti, coz muze zpisobit az ohrozeni bezpeci a zdravi ditéte, dale také zmifuje
nesoustiedénost rodice na praci z diivodu hlasitého projevu déti a casté vyrusovani, jez ve
svém dusledku zptsobuje celkovou podrazdénost teleworkerky ¢i teleworkera. Ve své
studii také prokazala u nemalého vzorku teleworkerek a teleworkert, které/ktefi
kombinovaly/i péci s praci, Ze za tuto moznost slad'ovani zaplatily/i velkou emoc¢ni dan

v podobé¢ depresi, vyCerpani a ztraty sebevédomi (Huws 1994 in Huws 1996).

2.2.2 Genderovy aspekt teleworkingu

Kathi Weeks (2011: 164) vnima veskeré oznaceni pracovnich hodin (plny uvazek,
casteCny uvazek, presCas) jako genderovy konstrukt, ktery je vytvafen a udrzovan na
zéklad¢ vychodiska idealu heteronormativni rodiny, kterd spliuje tradi¢ni genderové
rozdé€leni prace. Argumentuje tim, ze ¢aste€né vazky jsou obvykle uZivané Zenami, coz
je zdivodnovano jejich pozici sekundarniho zdroje ptfijmu v rodiné a naopak od muza se
na trhu prace ocCekava flexibilita pracovat prescas a na plny uvazek - to upeviiuje jejich
zivitelskou roli v rodiné. Na zéklad¢ této teorie Ize vnimat i teleworking jako genderovy
konstrukt. Osobni zkuSenost jedince s teleworkingem je vzdy rédmovana jejim/jeho
genderem a identitou v ramci rodiny a spolecnosti.

Jako argument pro toto tvrzeni lze ptedlozit vyzkum Melissy Gregg (2011). Velky
genderovy rozdil odhalila v prostorovych praktikach pii praci z domova. Muzim je
dopravano mnohem vice prostoru pro praci, coz odrazi Sirsi piistup spolecnosti k Zenskym
profesnim kariéram jako k podiadnym. Muzi pifi své praci z domova vyuZzivaji misto
oddélené od zbytku domécnosti (napiiklad vlastni pracovnu), aby se mohli nerusené
vénovat vykonu prace. Na druhé stran€ Zeny jsou nuceny pracovat z centra déni (obyvaci
pokoj, jidelna), aby se podilely i na chodu domécnosti — o to spiSe, pokud se zarove staraji
1 o dité/deti.

Pro &eské prostfedi tento trend potvrzuje ve své studii Sindlerova (2006), ktera
zdtraziiuje negativni dopady absence vlastni dilny®* ¢i pracovny na produktivitu prace.
Zena pracujici z domova je tedy dle studie Gregg nejéastéji matkou, v ramci hierarchie
firmy na primérné pracovni pozici, kterd za pomoci multi-taskingu zvlada praci i domov

a kazdy den si ,,sdhne* az na dno svych moznosti. Pro tyto Zeny je specifické, Ze hranice

22 \iyzkum Sindlerové se zamétuje i na manualni praci z domova.
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mezi zaméestnanim, domaci praci, domovem a volnym ¢asem jsou rozmazané a nelze

jednoznacéné urcit, co se vlastné pocita jako prace.

2.2.2.1 Vykofistovaci model a model novych pfilezitosti pro flexibilitu

Piivodni koncept vykofistovaciho modelu a modelu novych prilezitosti pro
flexibilitu pochdzi od Huws (1996), ktera pfisla s novym pohledem na teleworking
z genderové  perspektivy.  Odhalila dvoji  polarizovany pfistup spole¢nosti k
teleworkingu — prvni pfistup oznacila jako model vykofistovaci a druhy jako model
novych ptilezitosti pro flexibilitu. Vykotistovaci model prezentovaly nej€astéji odbory
v obavach, Ze teleworking povede kizolaci Zen a k jejich vylouceni ze sociilniho
dialogu, kdezto model novych pfileZitosti pro flexibilitu akcentoval pfedevSim nové
ziskanou moznost zen s pecovatelskymi povinnostmi zapojit se do pracovniho trhu. Huws
(1996) argumentovala polaritu nazora tim, Ze tento dvoji pfistup je zaloZzeny na riznych
kategoriich zamé&stnanct - vykofistovaci model vychazi ptfedevSim z nizko postavené a
htte placené prace, zalozené na rutinnich ukolech, kdezto model novych pftilezitosti pro
flexibilitu je ilustrovan spiSe ptipady zen na odbornych a Iépe hodnocenych pozicich
(Huws, 1996: 7). Sullivan (2001) nasledné tento koncept rozsitila o zpiisob, jak zeny svou
zkusenost s teleworkingem interpretuji a dokéazala, ze oba modely nelze vnimat oddé€lené.
Teleworking sice dava zenam nové piilezitosti pro flexibilitu ke sladovani prace a
péce, ale tyto prilezitosti jsou podminéné nerovnym rozdélenim pecovatelskych povinnosti
mezi muzi a zenami - ,,nové prilezitosti* nejsou stale ,,rovné prilezitosti®.

Vykotistovaci model stavi na tom, ze Zeny nezpochybiiuji svou primdrni roli
pecovatelky a sviij pracovni zivot organizuji kolem této ulohy. Teleworking vnimaji jako
pozitivni ptileZitost, kterd jim dadva dostatecné mnozstvi flexibility pro kombinaci pracovni
a pecovatelské role (Sullivan, 2001: 8). Model flexibility je tedy v zdsad¢ vytvoreny na
smiflivém pfistupu Zen k neplacené praci v domécnosti, v jejimz diisledku ptijimaji haie
placenou praci z domova, kterou navic vnimaji jako pozitivni ptilezitost.

Vznika zde paralela mezi teleworkingem a tradicni domaci praci — Zeny nadale
toleruji pracovni podminky v domdacnosti, kde jsou podcenované a nedostatecné
ohodnocené. V domacnosti, ve které je jejich prace bagatelizovana a piehlizena muzi.

Sullivan (2001: 2) podotykd, Ze na stejném principu dochéazi také k opomijeni Zen na
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pracovisti. Teleworking ma sice potencial umoznit lidem s pecovatelskymi povinnostmi
vstup na pracovni trh, ale stejné tak vyuziva principu marginalizace zen v zaméstnani a
uplatiiuje se tak model vykotistovani (Sullivan, 2001: 2). Teleworking je navic mnohdy
jedinou moznosti zaméstnani pro zeny, které jsou pro nemoznost volby pfipravené
prijmout jeho negativni aspekty (Huws, 1996: 8). Z pohledu Zen, lze toto smifeni
interpretovat nasledovné - nevydélavam tolik, abych si mohla dovolit chiivu a jit do prace,
jsem vdécna, jelikoz mi zaméstnavatel dovolil pracovat z domova, na oplatku ptijmu horsi
podminky a plat (v porovnani s témi, kteti pracuji na pracovisti zameéstnavatele).

Prace z domova umoznuje lidem s pecCovatelskymi povinnostmi zapojit se do
pracovniho trhu, coz predstavuje novou prilezitost pro flexibilitu (Dooley citovana in
Sullivan, 2006: 6) nicméné Sullivan (2006) dodava, Ze je nutné brat v potaz, ze rozdéleni
pecovatelskych povinnosti mezi Zeny a muzi je rozdéleno nerovnomérné, takze toto zjisténi
muZe stejné tak podporovat vykotistovaci model. Nerovnosti na poli distribuce domacich
praci a pecovatelskych povinnosti, jsou divodem, pro¢ jsou modely vykofistovani a
novych prilezitosti pro flexibilitu spojovany téméi vyhradné s zenami. Vykofistovaci
model 1ze v souvislosti s teleworkingem Zzen vnimat jako vysledek systémové oprese na
nekolika trovnich. Sullivan (2001) svou studii dokdzala, ze ackoliv se teleworking jevi po
zohlednéni vSech genderové podminénych proménnych jako vykofistovaci, zeny ho tak
nevnimaji. K tomu dochazi ve svétle nastavenych strukturalnich podminek, které pro Zzeny
netvoii idealni prostfedi pro sladovani pracovniho a rodinného Zivota — v téchto
podminkach se teleworking jevi jako vyhodné fesSeni jejich problému s kombinaci péce a
prace a zeny.

To, Zze Zeny pfijimaji role hospodyni a pecovatelek, které jim spolecnost
ptisuzuje, vede nevyhnutelné k dvojimu ¢i trojimu biemenu (Hochfield, Machung, 1989).
Kritika nabizeni teleworkingu jako nového modelu flexibility pro Zeny zatizené dvojim
bfemenem ptichazi ostatn€ i od Greenhill (2004). Pfi vykonu prace z domova se tiha obou
bfemen setkdva v jednom case na jednom misté, coZ sice davd Zenam novou piileZitost
k jejich kombinaci, ale zaroven nekrati ¢as straveny praci ¢i péci o déti a domacnost.
Naopak Sindlerova (2006: 17) je toho néazoru, Ze celodenni fyzicka piitomnost Zeny

v domacnosti jesté navysuje jeji zodpovédnost za idrzbu domova a péce o déti.
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Huws (1996) tvrdi, ze teleworking je mnohdy sice jedinou moznosti zaméstnani
pro zeny, které jsou pro nemoznost volby pfipravené piijmout jeho negativni aspekty a je
nepatiicné vidét zeny pracujici z domova jako zcela nezavislé osoby, které by si tento
zpusob prace nutné vybraly. Na druhou stranu nelze stavét vSechny teleworkerky do pozice
vykofistovanych obéti. Je tieba vzit v potaz strukturdlni faktory jako je organizace trhu

prace ¢i osobni motivace — oba podminéné nejen genderem, ale i tfidou ¢i rasou.

2.2.2.2 VIiv prace z domova na promény genderovych roli v.domacnosti

Stejné, jako existuje mzdova propast mezi muzi a zenami, existuje 1 volnoCasova
propast, ktera znédzoriiuje pomér Casu straveného v domécnosti odpocinkem a neplacenou
domaci praci/péci (Hochschild, 2003). Z tohoto srovnani vychazeji jako znevyhodnéné
opét zeny, které doma vykonavaji v porovnani s muzi vyrazn¢ vice prace. MuZi jsou stale
schopni vnimat domov jako misto odpoc¢inku na rozdil od zen, pro které¢ je domacnost
prostiedi, kde se setkavaji formy fyzické, administrativni a emocni prace (Gregg, 2011).
Z hlediska délby prace je genderové nejsymetrictéjsi souziti nesezdané a bezdétné
(Haskové, 2009). U rodin s ditétem/détmi se asymetrie v rozdéleni domacich roli mezi
Zenami a muzi prohlubuje: ,,Ceské pracujici matky stravi v priisméru denné 5,7 hodin praci
v domacnosti a péci o deti a ostatni cleny rodiny oproti pracujicim otcum se 3,5 hodinami
casu‘* (Ktizkova, 2007). Tuto statistiku negativné ovliviiuje 1 fakt, ze v ¢eskych rodinach
neni bézné vyuzivani tieti osoby (at’ uz placené ¢i neplacené z fad Sirsi rodiny) k pomoci
s domacimi pracemi (K#izkova, Haskova, 2003).

Tabulka 5. Poc¢et hodin, které vénuje zaméstnany rodi¢ péci o vlastni dité (tydné)

Zdroj: Eurofound (2016)
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Participace muzi na pééi o déti obecné v populaci pomalu roste. Ceska republika
je vsak mezi evropskymi zemémi propadlikem (viz Tabulka 5). Rozdil v poc¢tu hodin
stravenych pé&i o dit¢ je v Ceské republice ze vsech evropskych zemi
nejvetsi — zaméestnané matky travi péci o déti v porovnani se zaméstnanymi otci o 45 %
vice Casu (Blasko, Papadimitriou, Manca, 2020). Tento jev lze ¢asteéné vysvétlit vétsSim
mnozstvim hodin, které muzi pramérné¢ odpracuji v zaméstnani, ale jelikoz tento rozdil
v poctu odpracovanych hodin neni zdaleka tak markantni jako rozdil v péci o déti, je
pravdépodobnéjsim divodem této nerovnosti pretrvavani kulturné a historicky
specifickych piedstav o femininité a maskulinité, které ptisuzuji péci o déti Zenam.

Hochschild (2003) vnima praci placenou, ktera je vykonavana na pracovisti
zaméstnavatele, oddélené od druhé smény v domdacnosti v podobé neplacené prace a péce.
V piipadé teleworkingu, ktery je kombinovany s péci o zavislé dité se vSak tyto dvé smény
prolinaji v jednu kontinualni sménu, kterd nema pevné stanoveny zacatek ani konec.

Teleworking, jako relativné nova forma zaméstnani, umoziiuje Unik od tradi¢niho
zamestnani a tim vytvaii 1 novy prostor k vyjednavani identit. Toto vyjednavani vSak
probihd v ramci zazitych stereotypnich genderovych roli. VétSina studii naznacuje, ze
rozdéleni domacich praci zistavd neménné nezavisle na tom, zda rodi¢/e pracuji
z kancelare ¢i z domova. Napiiklad Sullivan (2001) uskutecnila vyzkum v rodinach, ve
kterych je pritomny teleworking a odhalila tradi¢ni uspotfadani genderovych roli, které
teleworking dale posiluje a reprodukuje. Ve své studii povazuje vliv teleworkingu na
rozdéleni doméacich zodpovédnosti za zanedbatelny z divodu stale pretrvavajicich
strukturélnich sil a genderové ideologie, ktera existuje i mezi cleny domécnosti.

Ackoliv je zaméstnani pro identitu muzli 1 Zen klicové, Zeny na rozdil od muzi
vnimaji jako stejné dilezitou (ne-li dulezitéjsi) 1 svou roli v rdmci domdacnosti (pfedevsim
pak roli matky), a proto teleworking povazuji za strategii pro kombinaci téchto roli. Naopak
muZzi vnimaji moznost prace z domova jako pfileZitost pomoci s péci, ale nevnimaji tento
aspekt teleworkingu jako zasadni (Sullivan, 2001: 8). Marsh a Musson (2008) délaly
kvantitivni vyzkum s otci teleworkery, na zakladé¢ které¢ho odhalily, Ze telework poskytuje
otctim prostor, diky kterému jsou vice emocné€ zapojeni do své rodicovské role, coz mize
byt povazovano za maly krok k emancipaci. Ani tento vyzkum vSak nezaznamenal

vyraznou proménu genderovych roli v ramci domacnosti.
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Jednim z divodi, pro¢ mohou muzi ptistupovat k teleworkingu jinak nez zeny, je
skute¢nost, ze prace z domova miize byt muzi vniména jako vyzva pro tradiéné pojatou
maskulinitu. Domov je totiz feminizované prostiedi spojené s neplacenou praci zen.
Existuje psychologicky efekt, ktery déla praci vykonavanou z domova méné hodnotnou a
diilezitou v porovnani s Iépe ocenovanou praci mimo domov, kterou Castéji vykonavaji
muzi (Huws 1989). Ti pfi své tradicni genderové roli zivitele rodiny vnimaji pro svou
identitu jako stézejni placenou praci. Pokud tedy pracuji z domova, nepiebiraji domaci
prace (pouze pomohou, pokud je tieba), aby méli kontrolu nad potencidlnim ohroZzenim
své maskulinity (Sullivan, 2001).

Teleworking ma schopnost upeviiovat tradi¢ni genderové role v domacnosti, ale
stejné tak ma schopnost je 1 zpochybnovat. Dle dostupnych studii se zd4, Ze teleworking
sice fesi problém absentujiciho otce, ale jeho ptfitomnost v domécnosti je pouze fyzicka a
zasadné neovliviiuje rozdéleni povinnosti v roding, jelikoz teleworking v tomto ohledu
nema dostatec¢nou silu ke zpochybnéni siln€ internalizovanych genderovych stereotypt
v ramci rodin. Teleworking ma teoreticky potencial podpory rovnych ptilezitosti muzi a

zen, ale zalezi na okolnostech a strukturdlnich podminkach, zda bude realizovan.

2.2.2.3 Teleworking jako prostiedek k prosazovani rovnosti muzu a Zen na trhu prace

Pivodni rétorika feministického hnuti byla takova, Ze placena prace Zeny osvobodi
od muzské nadvlady. V praxi to ale znamenalo, Ze Zeny pracovaly dlouhé hodiny doma a
dlouhé hodiny v zaméstnani. Ekonomické sobéstacnost je pro zeny zasadni, nicméné je
tteba zamyslet se nad tim, jaky druh price Zeny osvobozuje. Lépe placené pozice
s moznosti flexibilniho pldnovani pracovni doby poskytuji Zendm vétsi miru svobody
(hooks, 2013) 2. Obdobnou optiku pouziva i Ursula Huws (1996), ktera s ohledem na
flexibilitu teleworkingu vyzdvihuje jeho obrovsky potencidl na poli prosazovani rovnosti
mezi muZi a Zenami na pracovnim trhu. Jeji idea prace na dalku jako néstroje k prosazovani
genderové rovnosti je logickd, avsak jeji realizace by byla mozna pouze ve spole¢enském

»vakuu“. Vrealit¢ je teleworking stidle pod velkym vlivem strukturdlnich podminek.

23 Déle ve své Gvaze dochdzi bell hooks k tomu, Ze vic penéz nemusi nutné znamenat vétsi svobodu, pokud
penize nepouzijeme na vlastni rozvoj a dosazeni dusevni i télesné pohody.
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Emancipacni potencidl, ktery je teleworkingu casto pfi¢itan, je znemoznén tradi¢nim

rozdelenim roli v domacnosti (Greenhill, 2001).

Pocitace v domacnosti umoznuji Zenam délat ne jednu, ale rovnou dvé prace
v jejich utulnych, rizemi posetych, latkami oplocenych, bile ramovanych
elektronickych bungalovech* (Zimmerman citovana in Huws, 1996: 4 — vlastni

preklad).

Dokud bude Zena zatiZena dvojim bfemenem a bude pifijimat domaci a
pecovatelskou roli, mizeme teleworking povazovat pouze za prostiedek, ktery ji pomtize
minimalizovat svou absenci na pracovnim trhu z divodu matetstvi, a zaroven ji umozni
byt ekonomicky aktivni. Tradi¢ni délba domacich a pecovatelskych povinnosti determinuje
ve svém dusledku pozici Zen v zaméstnani. Naptiklad schopnost pracovat piesCas je
povaZovana za métitko oddanosti a ptislib kariérniho rastu (Greenhill, 2001), ale zavazek
vici domacnosti a détem zeny v tomto ohledu znevyhodiuje a ptedurcuje tak jejich pozici
na trhu préce.

To, jakym zpisobem jsou na zéklad¢ genderu rozdélené pracovni pozice na
pracovisti, se odrazi 1 v piipad¢€ prace z domu. Vyse profesné postavené, technické a fidici
pozice jsou i v pfipad¢é prace z domu vykonavané muzi — ti maji doma k praci obvykle
zaiizenou odd¢€lenou pracovnu, jejich plat je relativné vysoky a pracovni podminky dobré.
Mohou si dovolit i placenou vypomoc v domacnosti ¢i se o domacnost a jejich klid pii
praci stard manzelka. Na druhé strané stoji skupina teleworkerek a teleworkert, ktera je
slozend prevazné z zen na feminizovanych administrativnich pozicich. Tato prace je
obecné hiife placena a vyznacuje se extrémni socialni izolaci (Huws, 1996: 5). I ptes horsi
pracovni a platové podminky podporuje prace z domova zapojeni Zen do pracovniho trhu
a mohla by ve svém disledku ptispét alespont k ¢aste€nému snizeni genderové propasti na
trhu prace.

Abychom mohli teleworking efektivné vyuzivat jako prostiedek k prosazovani
rovnosti na trhu prace, je nezbytna zména strukturdlni v podobé genderové neutralni
rodinné politiky véetné zajiSténi potiebné institucionalni péce a individualni, kterd by

vymanila Zeny z kruhu sebepodhodnocovani a genderovych stereotypt.
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2.2.3 Dopady koronavirové pandemie na praci z domu

Vétsina zaméstnankyii/zaméstnancti v Evropé vykonava své povolani v ramci
Pracovni smlouvy, kterd jasné determinuje misto vykonu prace, fixni pocet hodin a
pracovni dobu. I oteviraci doba skolek, skol, obchodu a sluzeb predpoklada, ze 1idé budou
pracovat v rdmci ,,normalniho* tydne (Huws, 1997). Piedstava, Ze moderni technologie
spole¢né s moznosti prace z domova budou vyzvou pro uzpisobeni spole¢nosti a vytvori
pro jednadvacaté stoleti novy ,,normal®, se napliiovala az do letosniho roku velmi pomalu.
V pribéhu prvni vlny epidemie se prace zdomova jevila pro mnohé
zaméstnavatele, predevs§im z fad stfedné velkych a velkych firem, jako doCasna strategie
jak pokracovat ve vykonu prace, a zaroven zamezit piipadnému Sifeni ndkazy. Soucasné
byla prace z domova siln¢ doporucovana vladou. S prichodem dalSich vin epidemie se vSak
doCasnd strategie zmeénila na strategii dlouhodobou a prace z domova piestala byt
povazovana za vysadu pouze malého mnozstvi pracovnich pozic, ale stal se z ni onen novy
,;normal“.

V Evropé€ po zavedeni restriktivnich opatifeni zacalo teleworking praktikovat
v pruméru zhruba 40 % vSech zaméstnankyfi/zaméstnancli (v USA to byla dokonce az
polovina vSech pracujicich), ptfi¢emz pro 24 % evropskych zaméstnankyil/zaméstnanct
predstavoval teleworking zcela novou zkuSenost, jelikoz z domova nikdy predtim
nepracovali (Abulibdeh, 2020). K proméné doslo téz v mife vyuziti teleworkingu mezi
témi, ktefi moznost prace z domova maji. V minulosti byl teleworking nejcastéji vyuzivan
pouze obcasné&, nyni drtivd vétSina teleworkerii/rek odpracuje z domova 51-100 % své
pracovni doby (Ozimek, 2020).

V priitbéhu pandemie se zménil také vyznam teleworkingu. Takzvany
,home-office* byl dfive vniman pfevazné jako benefit od zaméstnavatele, v soucasnosti je
vSak prezentovéan jako doporucovana forma izolace, kterd uc¢inné zamezuje Sifeni viru.
V kombinaci s dal§imi restrikcemi omezujicimi socialni kontakt ve volném Case zlstavaji
teleworkerky/teleworketfi uvéznéni ve své doméci kanceldfi. Spoluvézni rodic¢l jsou
v tomto piipad€ déti, coZ znacné znesnadiluje sladovani pracovnich a rodinnych
povinnosti.

Vzhledem k velmi tradi¢nimu rozdéleni genderovych roli v ¢eskych domacnostech

jsou to ptredevSim pracujici matky, které jsou v této dobé vystavovany extrémni zatézi.
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Jejich Skolou povinné déti zlstavaji v dobach opakovanych skolnich uzavirek doma a
jejich celodenni pfitomnost v domacnosti vyrazné navysuje mnozstvi hodin, které matky
bézné vénuji péci o né. Matka nové supluje roli kucharky ve Skolni jidelné, ucitelky a
zaroven cCeli naladam ditéte, které je ochuzeno o zdjmové krouzky a kontakt se svymi
vrstevniky. Otazka slad'ovani rodicovskych a pracovnich povinnosti se tak v dob¢, kdy
jsou zaméstnani i Skolni dochéazka praktikovany simultdnné v jednu dobu z jednoho

Lze predpokladat, ze koronavirovou krizi vynucena zména v pfistupu k praci
z domova zanecha stopu i na nasi post-pandemické budoucnosti a pocet zaméstnancti, kteti
minimaln¢ obcasné¢ vyuzivaji praci z domova, zlstane vyrazné¢ vyS$i nez v dobé
piredcovidové. Tento predpoklad dokazuje 1 vyzkum Adama Ozimka (2020) mezi
manazerkami/manazery firem, jejichz nadpolovi¢ni vétSina (61.9 %) uvedla, ze i1 po
odeznéni krize ocekavaji vEtsi miru prace z domova, jelikoz se jim tato forma prace
osvédcila a predcila jejich o¢ekavani.

Spolecné s praci z domova jde ruku v ruce i celkova digitalizace spole¢nosti. I zde
doslo v dob¢ pandemie k vyvojovému skoku, diky kterému dnes prostfednictvim sité
obstarame téméef vSe — napiiklad lze za pouziti virtudlni reality zafidit z domova
autentickou prohlidku vozu v autosalonu, také komunikace s ufady se ve vétsi miie
piesunula do digitalniho prostiedi. Vzhledem k dlouhodobému priibé¢hu koronavirové krize
si spolecnost na tento zptsob zivota do urCité miry zvykla a vydobytky této doby s nami
budou i po odeznéni pandemického obdobi. Bude jen na nas, abychom nasli ten spravny
balanc pro uplatnéni nové ziskanych zkuSenosti a vytvofili novy, lepsi ,,normal“. Lze
doufat, ze jeho soucasti bude 1 vice zaméstnavatelll umoziiujicich teleworking, ktery bude

ucinng slouzit zenam 1 muzim k harmonizaci rodinnych a pracovnich povinnosti.

2.2.4 Teleworking jako strategie matek pro kombinovani péce s praci

Rozdé¢lovani instituci na ty, které pecuji o déti do tii let a nad tii roky vedlo spole¢né
s kritikou jesli a zavedenim tfileté rodic¢ovské ,,dovolené* k tomu, Ze matky zacaly zlstavat
sdétmi do jejich tfi let doma (Saxonberg a HaSkova, 2012). Z vyuziti rodi¢ovské
,dovolené* t¢éméf vyhradné matkou se stala bézna strategie, jak zajistit péci o dité do tii

let. Pecovatelska role o dité¢ je pfipisovana pfevazné¢ matce na zdkladé domnélych
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biologickych a socidlnich predpokladii (Mudrak, 2012), ale také na pozadi rodinné politiky
statu, ktera matku do role peCovatelky implicitné pasuje. Vystoupit z tradicniho letitého
usporddani ceskych domacnosti neni jednoduché. I zeny svyS$im vzdélanim a
profesionalni orientaci citi tlak spolecnosti setrvat doma s détmi co nejdéle a poskytovat
jim celodenni osobni matetskou péci (Kiizkova a kol., 2005). Nékteré matky zacaly
z raznych divodu vyuzivat praci z domova jako prostfedek ke sladovani pracovnich a
rodinnych povinnosti v inkriminované dobé prvnich tii let Zivota ditéte. Tuto strategii 1ze
vnimat jako kompromis — na jednu stranu tim neni narusena deklarovana ,,povinnost* Zen
byt se svym ditétem kojeneckého a batoleciho v€ku doma, ale zaroven jim to umoziuje
participovat na trhu prace a byt ekonomicky aktivni. Zda se doty¢na matka pro teleworking
rozhodne nelze v zddném piipad€ povazovat za zcela svobodnou volbu — jeji rozhodnuti je
totiz vzdy ovlivnéno strukturalnimi podminkami (Huws, 1996).

Motivace pro odmitnuti rodi€ovské ,.dovolené” a volbu teleworkingu jako
alternativni strategie ke kombinaci pracovniho a rodinného zivota mohou byt rtizné. Nabizi
se motivace finan¢ni, ktera muze byt rozhodujici pro samozivitelky nebo motivace
osobni, ktera predstavuje napiiklad touhu realizovat se, byt v kontaktu
s kolegynémi/kolegy, zlstat zapojena do pracovniho procesu. Dle Kiizkové a kol. (2005)
je volba strategie pro kombinaci prace a rodiny podminéna penézi, asem a sluzbami, které
jsou v Ceské republice k dispozici, ale také se odviji od demografickych a
socio-ekonomickych charakteristik konkrétni rodiny.

Je tfeba zohlednit, Ze ne kazdd matka ma moZznost prace z domova. Znevyhodnéné
jsou napiiklad matky pracujici ve sluzbach, pro jejichZ praci je stéZejni osobni kontakt
s klientem, coZz znemoznuje distanéni vykon prace. Zaroven je nutné zminit, ze
koronavirova pandemie zna¢né navysila portfolio pracovnich pozic, které 1ze vykonavat
z domova a vzhledem k nové rozsitené zkuSenosti s teleworkingem (ktera je veskrze
pozitivni — viz predchozi kapitola) je opodstatnéné se domnivat, Ze bude v budoucnu
nartistat i pocet Zen, které praci z domova zvoli jako alternativu k rodicovskeé ,,dovolené*.

V této kapitole jsem shrnula teoretické okolnosti teleworkingu jako strategie pro
sladovani rodinnych a pracovnich zélezitosti pro konkrétni vyuZziti Zenami/matkami
s velmi malymi détmi. V navazujici empirické casti diplomové prace analyzuji jiz

konkrétni vypoveédi komunikacnich partnerek zfad zaméstnankyn, které vyuZzivaji
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teleworking jako prostfedek pro kombinaci péce o zavislé dité do tii let s vydélecnou

éinnosti.
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3  EMPIRICKA CAST

V empirické Casti prezentuji vlastni analyzu rozhovor s matkami, které pravidelné
kombinuji teleworking s péci o zavislé dité, které je mladsi tii let. Jest€ nez predstavim své
komunikacni partnerky a data z rozhovort, zasadim svou praci do metodologického
ramce, popisu vlastni pozicionalitu ve vyzkumu a upozornim na vyhody i limity zvolené
vyzkumné metody. Po ustfedni pasadzi empirické Casti prace, ktera se vénuje analyze
rozhovort, jsou v zavéru shrnuty zasadni poznatky k jedine€nym strategiim ke kombinaci

prace a péce, které matky pracujici z domova uZzivaji.

3.1 Metodologie

Rizni autofti ptifazuji metodologii 1 riizné definice a vyznamy. Podle Ramazanoglu
a Holland (2004) ma metodologie opodstatnit a prokézat poznani. Metodologie také slouzi
k navrhovani strategii a metod vyzkumu nebo muze byt termin metodologie pouzit i pro
popis samotného usporadani vyzkumné akce (Hendl, 2005: 34). Guba a Lincoln (1994)
kladou metodologii na troven ontologie a epistemologie pii definovani paradigmatu, ve
kterém vyzkumnice ¢i vyzkumnik pracuje. Pro svij vyzkum jsem si zvolila paradigma
kritické teorie, kterd odmité existenci jedné objektivni reality — realita je v podani kritické
teorie konstrukt tvofen zdanlivé objektivnimi strukturami (Guba, Lincoln, 1994), ale i ty
jsou nami produkovany. Kritickd teorie slouzi k identifikaci zptsobu, kterymi
ekonomické, politické, genderové a etnické podminky pusobi na nazory, chovani a
zkuSenosti lidi (Hendl, 2005: 54). Poznéani ziskané vyzkumem je v souladu s kritickou
teorii validni pouze pro konkrétniho vyzkumnika/konkrétni vyzkumnici s konkrétnimi
komunika¢nimi partnerkami/partnery, jelikoz je tfeba zohlednit jejich hodnoty, zkuSenosti
a interpretace.

Sviij vyzkum fadim do tradice feministickych vyzkumi, jelikoZ jsem ovlivnéna
feministickymi teoriemi, aktivné zohlediiuji vyznam genderu a nesnazim se piedstavit
nedotknutelnou pravdu, ale nabidnout novy pohled na véc (Letherby, 2003: 97). Také ve
své praci vyuzivam vlastni zkuSenost, coz je dle Reinharz (1992: 258) zasadni
rozpoznavaci znak feministického vyzkumu. Feministicky vyzkum je obvykle spojovan s
kvalitativnimi metodami, a naopak historicky je mainstreamova véda spjata spiSe

s potiebou kvantifikovat (Guba, Lincoln, 1994: 105). Tuto dichotomii Letherby (2003)
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spojuje s genderem — kvalitativni metody byvaji spojovany s femininitou, kvantitativni
metody naopak s maskulinitou. Toto bindrni déleni byva predmétem kritiky, jelikoz dale
prohlubuje a upeviiuje genderové dichotomie. Je dilezité pfedevsim zvolit takovou
metodu, ktera je vhodna pro nalezeni odpovédi na konkrétni vyzkumnou otazku.

Pro vyzkumny zamér povazuji sviij vyzkum za spise kvalitativni, ackoliv naptiklad
Morrow  (1994) dichotomii déleni kvalitativnich a kvantitativnich vyzkumi
zpochybiiuje, jelikoz rozdil spatfuje spise ve vyuzivani riznych ptistupti zkoumani socialni
reality a voli déleni na socidlni teoretizovani a socidlni inZenyrstvi. Vzhledem k tomu, Ze
déleni vyzkumi ¢i metod na kvantitativni a kvalitativni je ve védeckém diskurzu b&zné
uzivané, budu 1 ja ve své praci inklinovat k této dichotomii, byt’ si uvédomuji, ze Morrow
(1994) ji oznacuje za faleSnou. Hendl (2005) zaroven upozornuje, Ze vymezeni
kvalitativniho vyzkumu muze byt problematické, jelikoz nekteti kvalitativni vyzkum
chapou jako dopln€k kvantitativnich strategii, jini jako jejich protipdl, anebo je mozné se
setkat s definici kvalitativniho vyzkumu na zakladé¢ absence jakéhokoli zplisobu
kvantifikace.

Jelikoz je mym vyzkumnym cilem odhalit jedine¢né strategie ¢eskych matek, které
vyuzivaji teleworking ke kombinaci vydéle¢né ¢innosti s péci, povazuji kvalitativni piistup
za relevantni, jelikoz je flexibilni a Ize jej ptizpusobit tak, abych od kazdé komunikacni
partnerky ziskala komplexni informace k pochopeni vsech jedine¢nych strategii, které jsou
jimi vyuzivany. Uvédomuji si, ze mij vyzkum nebude reprodukovatelny (procez byva
kvalitativni vyzkum pfedmétem kritiky), avSak neni mym cilem ptedlozit generalizovana
data, ale pftiblizit konkrétni zkuSenosti ¢eskych matek. Pro tento vyzkumny zdmér jsem si

zvolila metodu polostrukturovaného rozhovoru.

3.1.1 Vlastni pozicionalita

Pro svilij vyzkum povaZzuji za nezbytné reflektovat pozici, z které na problematiku
matek pracujicich z domova nahliZzim, jelikoZ pfizndvam, ze ma vlastni zkuSenost miize
ovlivnit naptiklad otazky kladené smérem ke komunika¢nim partnerkdm. Jako vyzkumnice
vstupuji do terénu s jistymi postoji a nazory, které jsou umocnéné tim, ze je mi téma osobné

velmi blizké.
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Vyzkum vedu z pozice Zeny-matky, ktera pracuje vyhradné z domova. Ma feminita
a identita pracujici matky tedy mohou ovlivnit zplisob rozhovoru s komunika¢nimi
partnerkami, jelikozZ snimi sdilim urcitou Zenskou zkuSenost. To muze byt béhem
rozhovoru uziteéné k navazani kontaktu a k ziskani divéry, avSak je tfeba se vyvarovat
prilisSného sdileni vlastni zkuSenosti, coz by mohlo nezadoucim zplsobem ovlivnit
vypoveéd komunikaéni partnerky. Vypovéd komunikacénich partnerek mize byt ovlivnéna
rovnéz mou vlastni interpretaci jejich zkuSenosti.

Dale na mé mize mit vliv mj zaméstnavatel a jeho pfistup k flexibilnim uvazkim
a rodiCovstvi. Jelikoz pracuji v korporatni spolecnosti, kterd svym ptistupem podporuje
zeny v jejich kariérach, podporuje pracujici matky 1 otce, LGBT komunitu a celkové se
snazi predchazet jakékoliv diskriminaci v ramci organizacni struktury, citim ve svém
zameéstnavateli podporu v otdzce kombinace pracovnich i rodinnych povinnosti. Za sebe
musim konstatovat, ze veSkerym mym pozadavkiim na flexibilni organizaci prace bylo
v prib¢hu tehotenstvi 1 pfi navratu do prace vyhovéno. Ze strany zaméstnavatele tedy
nemam v tomto ohledu negativni zkusenost.

Dlouhodobou zkuSenost mam vsak s teleworkingem a vSemi jeho pozitivnimi i
negativnimi aspekty. Z domova jsem Casto pracovala i pfed matefstvim a nyni jiz zhruba
rok a pil kombinuji denné praci z domova s pé¢i o dit€¢ a doméacnost. Velmi vnimam
v prostfedi korporace tlak na flexibilitu spojenou s praci pomoci pfenosnych pocitact a
telefont. Bézn¢ tak emailova komunikace pfichazi v no¢nich az brzkych rannich hodinach.
To vSak nevnimam jako chybu zaméstnavatele, ale jako dasledek prace napti¢ Casovymi
pasmy a v naprosté vétSiné se jednd o svobodnou vili zaméstnancii. V emailové
korespondenci jsem v posledni dob& zaznamenala u svych kolegyn a kolegii automatickou
poznamku generovanou spole¢né s podpisem, kterd ve volném piekladu z anglického
originalu zni: ,,Prosim berte v potaz, Ze cas, v ktery tento email pisu, se plné hodi mému
rozvrhu.* Z toho vyplyva, ze zaméstnankyné a zaméstnanci nutné nevnimaji tlak ze strany
zamg&stnavatele na praci mimo béZnou pracovni dobu, ale konaji tak ve své vlastni viili a
piipousti absolutni setfeni hranic mezi pracovni dobou a volnym casem. Stava se, Ze si
v no¢nich hodindch vyménuji pracovni emaily s jinou kolegyni-matkou, obohacené o

rady, co poméaha na nespavost ditéte. Casto automaticky a dobrovolné saham po svém
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pracovnim laptopu mimo béznou pracovni dobu, kdyz nemém ,,co jiného na praci“. Toto

je realita, v které pracuji, kterou ziji a kterd mé vnimani teleworkingu bezesporu ovliviiuje.

3.1.2 Metoda vyzkumu

Pro svlj vyzkum jsem si zvolila kvalitativni metodu polostrukturovaného
rozhovoru. Tato metoda je pro feministicky vyzkum relevantni, jelikoz dava Zenam hlas a
pomahd vynést na povrch soukromé, emocni a subjektivni zalezitosti
(Letherby, 2003: 85), kter¢ byvaji v kvantitativnim vyzkumu ¢asto opomijené a pro svou
povrchnost jsou vystupy kvantitativnich vyzkumi mnohdy zjednodusené. Na limity
kvantitativnich metod pro zjisStovani osobnich preferenci pro sladovani pracovniho a
rodinného Zzivota upozoriiuje napiiklad Haskova (2011), kterd vidi hlavni problém
vtom, Ze tyto metody nemivaji potencial odhalit faktory ovliviiyjici individudlni
preference.

Polostrukturovany rozhovor ddva volny prostor interakci mezi komunikac¢nim
partnerkou/partnerem a vyzkumnici/vyzkumnikem (Reinharz, 1992:18), pomaha oteviené
hovoftit o situacnich vyznamech, osobnich motivech a teoriich (Flick, 2004: 203) a
napomaha porozuméni zkuSenosti (Hendl, 2005: 50), coz jsou také hlavni divody, pro¢
jsem si tuto metodu pro sviij vyzkum zvolila. Naopak mezi nevyhody polostrukturovaného
rozhovoru patfi Casova narocnost samotné realizace i ndsledného piepisu a metodu
rozhovoru doprovazi (podobné¢ jako ostatni vyzkumné metody) také etické problémy, které
se castecn¢ feSi podepsanim takzvaného informovaného souhlasu zajiStujiciho
komunika¢ni/mu partnerce/partnerovi anonymitu. Polostrukturovany rozhovor povazuji za
metodu, kterd klade na badatelku/badatele velmi vysoké naroky, jelikoZz na
tazatelce/tazatelovi lezi ohromnd zodpovédnost, kterd tkvi ve vybudovani
divéry, usmérnéni rozhovoru a ve vhodné formulaci otdzek — selhani tazatelky ci tazatele
v téchto bodech miZze negativné ovlivnit ziskana data a ohrozit vyzkum.

Neni vmém vyzkumném zdjmu proveéfovat hypotézy, ale odhalit jedinecné
strategie na zaklad¢ individudlnich faktorti komunikacnich partnerek, hledat sty¢né body
v jednotlivych strategiich a teoretizovat jejich Zenskou zkuSenost se slad'ovanim prace a

péce prostiednictvim teleworkingu.
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3.1.2.1 Sbér dat

Jak jsem jiz zminovala, pro produkci vlastnich dat jsem zvolila metodu
polostrukturovaného rozhovoru. S ohledem na situaci, ktera v dobé vyzkumu panovala
(bfezen 2021), jsem byla nucena rozhovory s komunikac¢nimi partnerkami uspotfadat
distancné prostiednictvim videohovort. Tyto videohovory probihaly ptes komunikacni
platformy Teams, Facebook Messenger ¢i Skype dle toho, co komunikacni partnerce
vyhovovalo nejvice. Vybér vhodného ¢asu a terminu pro uskute¢néni online rozhovoru
jsem rovnéz nechala na komunikac¢ni partnerce.

Distan¢ni forma rozhovoru byla problematickd piedevs§im ztoho davodu, ze
rozhovory byly uskutecnény z domaciho prostiedi, kde se bézné pohybuji 1 ostatni lenoveé
domadcnosti, tudiz jsem na komunikacéni partnerky apelovala, aby si skute¢né zvolily pro
rozhovor takovy cas, ve kterém nam bude umoznéna neruSend komunikace v soukromi.
Ptesto se nckolikrat béhem rozhovort stalo, ze jsme byly vyruSené nékterym z ¢lenti
rodiny. Druhym rizikem online rozhovort bylo internetové spojeni. Rozhovor jsem proto
vzdy zacinala neformalnim dialogem, poté jsem znovu piedstavila téma mé diplomové
prace a poucila je o nahravani oficialni €asti rozhovoru. Béhem této uvodni Casti jsem se
vzdy piesvédcCila, ze se velmi dobife vzdjemné slySime 1 vidime a Ze spojeni je stabilni.
S Evou jsme musely dokonce rozhovor kvili Spatné kvalit¢ zvuku i obrazu odlozit, ve
druhém zvoleném terminu pak jiz bylo spojeni pro srozumitelnou komunikaci dostate¢né.
Naopak za vyhodu online rozhovoru povazuji vétsi miru casové flexibility ke stanoveni
vhodného terminu pro uskute¢néni rozhovoru, jelikoz neni nutné na osobni schizku
dojizdét a rovnéz odpada starost s vybérem vhodného mista pro rozhovor.

Komunikaéni partnerky jsem vybirala ve svém okoli a se vS§emi mé poji urcitd
vazba — jedna se 0 mé soucasné ¢i diivejsi kolegyné, kamaradky nebo mi byly doporuceny
mymi kamarddkami, tudiz vSechny rozhovory probihaly velmi pratelsky a se vSemi
komunika¢nimi partnerkami jsem si v ramci rozhovoru tykala. Vzhledem k nazvu a povaze
teoretické cCasti této diplomové prace jsem se rozhodla uskutecnit rozhovory pouze se
Zenami, které jsou v zaméstnaneckém pomé&ru. MuZe a matky samostatné vydéle¢né ¢inné
jsem pro ziskani rozhovoru cilené¢ neoslovovala. Naopak jsem se snazila vyhledavat

matky, které vykonavaji riizné profese a pracuji na rozdilné uvazky.
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Vsechny mnou vybrané komunikaéni partnerky byly pfedem informovany o tématu
mého vyzkumu a poprosila jsem je, aby si na rozhovor vy¢lenily zhruba hodinu svého ¢asu.
Casova naro¢nost rozhovorti byla rozdilnd v zavislosti na sdilnosti komunikaénich
partnerek. V priméru jsem s komunika¢nimi partnerkami stravila oficidlni nahravanou
¢asti rozhovoru 43 minut.

Domnivam se, ze vzorek sedmi rozhovori je pro ucely mého vyzkumu
dostatecny, jelikoz je mym cilem piedstavit jedinecné strategie ke kombinaci prace
zdomova a péCe o zavislé dité, které Ceské matky vyuZivaji. Rovnéz je metoda
polostrukturovaného rozhovoru velmi Casové naro¢nd predevSim pro nutnost piepisu
mluveného slova do psané formy, takze vétsi vzorek by pro mé byl z davodu Casové tisné
htte proveditelny, rovnéz by vyssi pocet unikatnich strategii vyZzadoval 1 vétsi rozsah psané
analyzy, ktery je pro Ucely diplomové prace omezeny. Je nutné zminit, Ze vysledky mého
vyzkumu rozhodné nejsou aplikovatelné na vSechny Ceské matky, nicméné mtj vyzkum
muze slouzit k vytvoteni zékladni piedstavy o tom, jak tato skupina Zen interpretuje svou
zkuSenost s teleworkingem a jaké strategie se nabizi pro sladovani pracovnich a
rodic¢ovskych povinnosti.

Pro rozhovor jsem méla piedem pripravené otazky tykajici se nékolika témat, ktera
povazuji za stézejni pro pochopeni komplexnich strategii komunikacnich partnerek. Prvni
okruh otazek se tykal pracovni historie 1 soucasnosti komunikacéni partnerky a jeji motivace
pro praci z domova, druhy okruh otazek byl zaméfen na zplisob organizace pracovnich
povinnosti a tfeti okruh se dotazoval na pfipadné vyuzivané formy pomoci v pé¢i o
dité/déti a domacnost. Pfi rozhovoru jsem se snazila postupovat od obecnéjSich otazek
k otdzkam davérnéj$im, od tématu zaméstnani jsme se postupné dostdvali k rodinnym
zalezitostem — toto usporddani otazek jsem volila cilené, za uc¢elem vybudovani divéry
mezi mnou (jako badatelkou) a komunikac¢ni partnerkou. Vzdy jsem plné respektovala
tempo, jakym mi komunikaéni partnerky odkryvaly své soukromi. Vyjma Petry, ktera
aktualné Zije sama a jiz v ivodu rozhovoru m¢ pozadala, abychom se vyhnuly otdzkdm
tykajicich se partnerskych vztaht, jsem nenarazila na neochotu komunikacnich partnerek
odpovidat na mé otazky.

Priibéh rozhovort i cely vyzkum je specificky pro obdobi, ve kterém vznikl. Téma

své diplomové prace jsem méla vybrané jiz n€kolik mésict pfed propuknutim koronavirové
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pandemie, ale béhem tvorby samotné prace se protiepidemicka opatteni stala jiz nedilnou
soucasti nasich zivotld. Jak vySlo najevo v prubéhu rozhovori s komunika¢nimi
partnerkami, nebylo mozné otazku dopadu koronavirové krize na chod rodiny zcela oddélit
od ostatnich okruhil otazek, jelikoz samotné strategie i okolnosti prace z domova byly

mnohdy timto bezprecedentnim stavem, ve kterém se spolec¢nost ocitla, ovlivnény.

3.1.2.2 Zpracovani dat

Zpracovani objemnych a nestrukturovanych dat ziskanych v pribéhu kvalitativniho
vyzkumu vyzaduje redukci jejich objemu na analyzovatelné jednotky, které vSak nesméji
byt zbaveny kontextu — redukce spolecné se zobrazenim dat usnadiiuji navrh interpretaci a
zéveéra (Hendl, 2005). Pro tento ucel jsem si zvolila metodu koédovani, kterd slouzi
k rozkryti dat pro jejich interpretaci a konceptualizaci (Hendl, 2005). SnazZila jsem se
vyuzivat vSechny tfi druhy kodovani — vprvni fazi otevieného kdédovani jsem
v rozhovorech oznacovala riizna témata, kterd jsem se snazila postupné€ organizovat, tfidit
a sluCovat do kategorii. Pomoci axidlniho kodovani jsem pak hledala souvislosti, které
jednotlivé kategorie spojuji a v zavéru jsem prostfednictvim selektivniho kdédovani
stanovila hlavni témata a kategorie, na kterych svou teoretickou analyzu zakladam.

Vyse popsanou metodu kodovani pouzivam na doslovné transkripce rozhovord, které
nejsou ocistény od hovorovych vyrazii a chyb ve vétné skladbé. Stylisticky jsem upravila
pouze ty véty, které pro nadbytek takzvanych vyplitkovych slov?* a pro vyrazné nedostatky

ve vétné skladbe, zasadné znesnadiiovaly porozuméni vypovedi.

3.2 Analyza rozhovori

V této rozsahlé a klicové kapitole ptedstavuji konkrétni poznatky svého empirického
vyzkumu, ke kterym jsem dospéla pomoci systematické analyzy dat (Hendl, 2005: 37). Pro
snadnéjsi orientaci v textu uvedu tuto analytickou ¢ast prace podkapitolou, ktera piedstavi
mé komunikaéni partnerky a jejich individudlni charakteristiky. Prostfedni cast této

kapitoly se bude vénovat samotnym vystupim analyzy, pfehledné rozdélenych do

24 Jinak také bezobsaZna ¢&i vycpavkova slova, kterd nemaji pro samotné sdéleni vyznam a mluvéi je
pouziva obvykle v nepfipraveném mluveném projevu, kdyZ potfebuje ¢as rozmyslet si svou odpovéd.
Napriklad se jedna o slova jakoby, vlastné, prosté ¢i jako.
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kategorii. Na konci pak shrnu vysledky své analyzy a pokusim se popsat pti¢inné vazby,

které strategie mych komunikacnich partnerek doprovazely.

3.2.1 Medailonky komunikacnich partnerek

Pro vyzkumnou ¢ast své prace jsem uskutecnila sedm rozhovorti s matkami malych

déti do tif let veku, které jsou v zaméstnaneckém pomeéru a vykonavaji své zaméstnani

z domova na zkraceny ¢i plny uvazek. Nize v této kapitole své komunikacni partnerky

struéné pifedstavim. Pro zachovani anonymity byla zménéna jejich jména a jména

rodinnych pfislusniki, ktera v pribehu rozhovora zaznéla.

Jméno | Potet | VEk | Partner ve | Pracovni pozice | Uvazek Bydlisté Vzdélani

(vék) | déti | déti spolecné (h/tyden) | (hl.mésto,
domacnosti meésto,
(Ano/Ne) vesnice)

Anna |2 2 roky | Ano HR 25h/tyden | Vesnice VS

(34) 5 let administratorka

Eva 1 1 rok | Ano Ucetni 20h/tyden | Hl.mésto SS

(29)

Karin |2 2 roky | Ano Projektova 40h/tyden | Hl.mésto VS

(43) 17 let manazerka

Linda |1 2 roky | Ano Administrativni | 20h/tyden | Mé&sto SS

(29) pracovnice

Petra 1 3 roky | Ne Datova 40h/tyden | Mésto VS

31 analyticka

Sara 1 1 rok | Ano Marketingova 40h/tyden | Hlmésto | VS

(30) specialistka

Zaneta |2 2 roky | Ano Pravni 25 h/tyden | HLmésto | VS

(38 let) 7 let konzultatka
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Anna, 34 let, je vdand a ma dvé déti. Pro svého zaméstnavatele pracuje jiz téméei deset
let, z toho 5 let pracuje z domova, v soucasné dob¢ na ¢asteény uvazek. S hlidanim déti ji
obCasn¢ vypomaha sousedka, pfipadné babicka déti. Anna ma vysokoskolské
vzdélani, pred matefstvim pracovala jako personalistka, nyni ma na starost administrativni
praci persondlniho oddéleni. Jako jedina z komunikacnich partnerek bydli na vesnici, coz
do jisté miry determinuje jeji strategie pro slad’ovani teleworkingu s péci.

Eva, 29 let, pracuje pro svého zaméstnavatele jako tcetni Ctyfi roky, poslednich devét
meésicl, od ukonceni matetské dovolené po porodu svého prvniho ditéte, vykonava svou
praci distan¢n€, z domova. Na péci o dit€¢ se podili manzel, ktery obvykle pracuje také
z domova a rovnéz prarodiCe, kteti hlidaji Evinu dceru pravidelné jeden den v pracovnim
tydnu.

Projektova manazerka Karin, 43 let, pracuje na plny tivazek a jako jedind vykonava
své zaméstnani z domova z piedev§im z dlivodu preventivnich opatfeni proti Sifeni
koronaviru, které jeji zaméstnavatel (korporatni spolecnost) zavedl. Z domova tedy pracuje
zhruba rok, pred propuknutim pandemie vyuzivala ,,home-office jen ptilezitostné. Jako
jedina také vyuziva placenou pomoc v domdcnosti, kterd ji pomaha s péci o mladsSiho syna
a o domacnost.

Linda, 29 let, Zije v nesezdaném partnerstvi a pracuje na polovi¢ni uvazek jako
administrativni pracovnice pro korporatni spolecnost. Pracovat zacala pred rokem a toto
rozhodnuti bylo castecné ovlivnéno financni nejistotou, ktera byla podminéna snizenim
piijmt Lindina partnera, ktery provozuje prodejnu s bytovymi dopliiky. Partner se nyni
aktivné podili na péci o dité, ptilezitostné hlidani poskytuji také prarodice ditéte.

Maminka Petra, 31 let, vychovava Cerstvé triletého syna aktudlné sama, jelikoz je
kratce po rozchodu s otcem ditéte. K otdzce uspotadani jejiho piedeslého vztahu se
nechtéla vyjadfovat, coZ jsem plné respektovala. Pracuje na plny uvazek jako datova
analyticka pro e-shop s oblecenim. Jako jedind z maminek vyuziva pro syna uz rok a pil
détskou skupinu, kam syn dochézi na tfi dopoledne v tydnu. Césteéné ji také s pé&i o syna
vypomahaji jeji pracujici rodice.

Sara, 30 let, je vdana a Zivi se jako specialistka on-line marketingu pro kosmetickou
spoleCnost. Pracuje zdomova na plny tuvazek, coz zvlada spolecné spéci o

Sestnactimésicni dcerku bez pravidelné vypomoci. Z domova vykonava své zaméstnani uz
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témért dva roky (s ptilroéni pauzou na mateiskou dovolenou), na formu distan¢niho vykonu
prace ptesla jiz pred narozenim ditéte v dobé rizikového téhotenstvi.

Brzy trojnasobnd maminka Zaneta, 38 let, pracuje jako pravni konzultantka na
Castecny uvazek. Jejim zaméstnavatelem je sttedné velka spolecnost, ve které piisobi jiz 9
let a vzhledem k opakovanému t€hotenstvi pracovala znacnou ¢ast této doby z domova.
Zaneta je vdana, Geka své tieti dité a s pé&i o déti a domécnost ji kazdodenné pomaha
tchyné.

Z vyse zminéného prehledu mnou vybranych komunikacnich partnerek je patrné, Ze
se jednd o Zeny ve v€ku 29 — 43 let, které (kromé Petry) Ziji v Gplné heteronormativni
rodiné se svym dlouholetym partnerem ¢i manzZelem a v dobé rozhovoru vychovavaji jedno
nebo dvé déti, pficemz jedno z déti je mladsi tii let — pouze Petra ma syna, ktery své tieti
narozeniny jiz kratce pred uskutecnénim rozhovoru oslavil. VSechny komunikaéni
partnerky jsou vzdélané Zeny, které plynule ovladaji minimalné jeden cizi jazyk a disponuji
souborem dovednosti a znalosti, které jsou pro jejich specializaci pottebné. Dale je spojuje
zaméstnani v privatnim sektoru, pficemz vétSina z nich (konkrétné Ctyfi komunikacéni

partnerky) pracuje v korporatnich spolecnostech.

3.2.2 Motivace k teleworkingu

V uvodu samotné analytické ¢asti povazuji za dilezité oziejmit okolnosti, za jakych
se komunikacni partnerky pro praci z domova rozhodly, jelikoz jejich motivace pro
teleworking obvykle do zna¢né miry predurcuji volbu strategii pro slad’ovani péce o dité a
domacnost s pracovnimi povinnostmi. Motivaéni faktory rozlisuji do dvou hlavnich skupin
podle toho, zda u komunika¢ni partnerky pfevazuje motivace vnitini ¢i vnéj$i. U vSech
naratorek se ob& motivace prolinaly ¢i koexistovaly, jelikoz je tieba si uvédomit, Ze jejich
rozhodnuti probihd vZdy v ramci nastavenych strukturdlnich podminek, tudiz jej nelze
povazZovat za zcela vnitini akt, stejné tak jako je tfeba i pfi existenci vyznamného vnéjsiho
motivacniho faktoru urcitd davka vnitini motivace, aby doslo k realizaci cile, jimz je

v tomto pfipad€ navrat do zaméstnani formou teleworkingu.
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3.2.2.1 Vnitini motivaéni faktory

Ur¢itd mira vnitini motivace, mezi kterou fadim napfiklad touhu objevit ¢i
posunout své limity, vlastni uspokojeni ¢i presvédceni nebo napiiklad naplnéni domnélého
smyslu zivota, se projevovala v rizném rozsahu u vS§ech komunikac¢nich partnerek. V této
casti se budu vénovat predevsim tém, které divod c¢asného navratu do zaméstnani
konstruovaly kolem svych niternych potieb.

Eva pracuje ve feminizovaném prostedi uctarny, kde se praxe prace z domova u
jejich kolegyn s malymi détmi diive osvédcila. Evu tedy motivovala touha objevit limity
svych moZnosti v otazce sladovani pracovniho a rodinného Zivota: ,, prosté jsem vidéla u
ostatnich kolegyn, Ze ta moznost tady je, tak jsem to chtéla zkusit, jestli to taky zvladnu. *
Eva nepocit'uje vici praci zadny zévazek, zdiraziuje, ze neni motivovana financné a ma
moznost kdykoliv v zaméstnani skoncit, ale motivuje ji odhodlani tuto svou osobni vyzvu
zvladnout, byt pfiznava, Ze nyni zaziva krizi a odchod z prace zvaZovala. Diivodem, pro¢
se rozhodla v zamé&stnani setrvat, mize byt i jeji strach z navratu do pracovniho procesu po

delsi prestavce:

Taky mam dost strach, nebo prosté nedokadzu si predstavit, se vracet po trech letech
matersky zpatky do prace, uz po tom pul roce to bylo sSileny, viastné s tim mam

problém i po tejdnu dovoleny se zpatky nejak aklimatizovat [smich]. (Eva)

Petra si myslenku prace z domova jako alternativy k rodi¢ovské dovolené osvojila
v dobé¢, kdy tento model vyuzivala jeji sestra. ,, Ségra je starsi a pravé pracovala z domova,
obcas jsem ji hlidala déti, tak jsem to u ni vidéla a libilo se mi to a vzala jsem si do hlavy,
Ze to tak taky jednou chci.* Petra jako jedind z komunikaénich partnerek méla strategii
cilené volby zaméstnani, které umoziuje praci z domova, pravé za ucelem budouciho
vyuziti v dobé prvnich let planovaného matetstvi: ,, Viastné tahle prace mé jednu dobu fakt
nebavila, védéla jsem, Ze jinde bych treba dostala i lepsi penize za podobnou praci, ale
tady jsem zas méla jistotu, Ze budu moct délat z domova, az otéhotnim.* Zde pozoruji
veliky kontrast s ostatnimi Zenami v mém vyzkumu, které spiSe vyuZily ptilezitosti prace
z domu, které jim jejich dosavadni zaméstnani nabizelo. Pro Petru bylo naopak zasadni
dostat vlastniho ptesvédceni, zreprodukovat do jisté miry Zivotni cestu starsi sestry, a to i

na ukor nizsiho platu v obdobi planovani potomka.
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Ob¢ tyto Zeny jsou velmi cilevédomé a odhodlané Celit vyzvam. Petra je zvykla si
sviyj zivot velmi planovat a pravidelnd prace z domova se u ni stala jeji zivotni strategii
jesté pred tim, nez se stala jeji denni realitou. Eva naopak neplanuje pfili§ doptedu, ale je

zvyklé si svilj Cas organizovat a plnéni dil¢ich cilt ji naplituje a pfinési ji pocit vnitiniho

uspokojeni.

3.2.2.2 Vnéjsi motivacni faktory

Mezi vngj$i motivacni faktory, které podminily diivej$i navrat do zaméstnani a
¢astecné ¢i uplné odmitnuti rodicovské dovolené, patii prevazné snaha matek udrzet si
kvalifikaci ¢i zlepsit ekonomickou situaci rodiny (Uhde, 2008: 155). Snaha udrzet si
potiebnou pracovni kvalifikaci, strach o pracovni pozici ¢i potieba financi se projevovala
pfedevsim u Lindy, Karin a Zanety. U Anny a Sary doslo k vyvoji &i prolinani vnitfnich a
vngj$ich motivl pro Casny navrat k zaméstnani formou teleworkingu.

Potteba udrzet si svou pracovni pozici se projevila piedev§im u Karin, ktera je
zmnou zpovidanych Zen jako jedind na vysoké manazerské pozici, na kterou se
vypracovala a které priklada ve svém zivoté velky vyznam. Ackoliv jsem se na konkrétni
platové podminky komunikacénich partnerek piimo nedotazovala, predpokladam, ze je
z nich 1 nejlépe financn¢ ohodnocena. Financni stranku svého zaméstnani ¢i ekonomickou
situaci  rodiny Karin v pribéhu rozhovoru vibec nezminila, z ¢ehoz
usuzuji, ze finan¢ni motivace je pro ni nepodstatna ¢i upozadéna v porovnani s touhou po

profesni seberealizaci na své stavajici pracovni pozici:

Chteéla jsem si udrzet svoji pracovni pozici. Neumim si predstavit, Ze bych délala
néco jinyho, pro nékoho jinyho. Ta prdce je viastné takovy moje jakoby dalsi dite,
hodné jsem se na tom nadrela a asi bych ten tym lidi a prosté to, co jsme tam za ty

roky vybudovali, nedokdzala jako na ty tii roky nechat nekomu jinymu. (Karin)

U Zanety se naopak setkdva motivace finanéni i kvalifika¢ni, jelikoz ma zavazek
vici hypotéce, a zaroven pracuje v oblasti prava, kterd se neustdle vyviji: ,,...kdybych
z toho prava na 9 let se trema detma odesla, ne-li i na dyl. K tomu se pak hrozné tézko
vraci, protoze ztratis prehled o tom, co je novy a zapomenes spoustu véci. “ Nezanedbatelna

je 1 jeji touha po velké rodiné — aktudlné ceka své treti dit€¢ a uvédomuje si, ze dlouha
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absence na trhu prace je pfi jeji profesi problematicka, dokonce nenastupuje ani na
matefskou dovolenou a jako jedina z komunikac¢nich partnerek se vratila do zaméstnani jiz

po ukonceni Sestined¢li a tento model planuje po porodu tretiho ditéte opét zopakovat:

Vzdycky jsem chtéla velkou rodinu, ale mame hypotéku, tak mi bylo tak néjak jasny,
Ze prosté, kdyz budu mit tri déti, tak nemiizu prosté na 9 let opustit tu praci. Navic
privadet na svet dalsi a dalsi deti, to stoji porad dalsi a dalsi penize. Zase bych
nechtéla chodit cely jejich détstvi do prace, to taky ne, takze ta prace z domova byla

takovy jako logicky reseni tohohle problému. (Zaneta)

U Lindy byla motivace k nastupu do zaméstnani podminéna koronavirovou
krizi, ktera dostala jeji rodinu do nepfiznivé financni situace, jelikoZ byli po dobu Lindiny
rodi¢ovské dovolené finanéné zavisli na pfijmu jejiho partnera, ktery vlastni malou
prodejnu s bytovymi dopliky. Zaroven pfiSel podnét i od jeji kolegyné, ktera se ji
neformalné zminila, ze by se jim vypomoc v tymu hodila, coz ptsobilo jako impuls
k rozhodnuti o navratu alespont na polovi¢ni tvazek. Finan¢ni motivaci, kterou umociiuje
nepiedvidatelna budoucnost podnikani jejiho partnera, uvadi jako hlavni diivod k ptferuSeni

rodicovské dovolené, ale ptiznéva, Ze ji moznost navratu do zaméstnani lakala uz diive:

Ja jsem teda nad tim, Ze bych se do prace jakoby aspon castecné vratila, uvazovala
tou dobou loni néjak v zimé, uz jsem nekojila®, tak jsem vymejslela, jak to udélat.
No a tohle se tak seslo, ze vlastné Michal [partner] zacal Fesit ty financni problémy,
kviili tomu prvnimu lockdownu loni v breznu, navic se to presunulo ta prace, Ze se

ted’ delad vic z domova, takze jsem rekla, Ze do toho jdu. (Linda)

Sara zacala pracovat z domova jiz v pribéhu rané faze t€hotenstvi, které bylo
diagnostikovéno jako rizikové. Bylo ji 1ékafem doporuceno nastoupit na neschopenku, na
coz dle svych slov nebyla pfipravend, a tak sama navrhla svému nadfizenému, Ze bude
pracovat z domova, aby neriskovala zdravi svého ditéte. Diky této nové nabyté zkuSenosti

zacala uvaZovat i o praci z domova po matefské dovolené, dokonce za sebe na Sest mésicti

25 7ajimavé je rovnéZ formovani jeji teoretické strategie o ndvratu do prace (dfive neZ se ji oteviela
moznost Uplné prace z domova) kolem kojeni — v ceském prostiedi je totiz kojeni na pracovisti stale jesté
tabuizovano a legislativni Uprava zajistuje pro matku omezené prestavky na kojeni v zaméstnani (zékon ¢.
242/2006 Sb.), ale jiz nefesi otdzku vhodného mista ke kojeni ditéte. Prace z domova muize byt v tomto
ohledu vhodnym feSenim pro kojici pracujici matky, kterym poskytuje dostatecnou flexibilitu i pohodli.
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matefské dovolené nasla proaktivné i ndhradu, o které védéla, ze ji zastoupi pouze na
predem domluvenou dobu, ¢imz se vykrystalizovala jeji obava o ztratu své pracovni
pozice: ,,behem toho home-officu v pribéhu toho rizikdce jsem zjistila, zZe tohle je vilastné
docela fajn prilezitost jak si podrzet tuhle praci, kterou mam fakt rada, ze se nebudu muset
bat, jestli si nenajdou nékoho schopnéjsiho a toho si pak budou chtit nechat. “ Druhotné na
této volbe pracovat z domova oceniuje i zachovani stavajicich rodinnych ptijmt. U Sary se
projevuji 1 vnitfni motivacni faktory, napfiklad udrzeni jisté osobni integrity a kontaktu se
svétem: ,,aby se ze mé nestala takova ta Silena matka, co Zije jenom tim svym ditétem

v totalni socialni nebo spis asocidlni bubliné odtrzeny od reality.

U Anny se projevuje urcita proména motivace, ktera byla po narozeni prvniho syna
determinovana pifedevSim finan¢né, jelikoz v t¢é dobé meéla mlada rodina vysoké
vydaje, ovSem po narozeni druhého ditéte pochopila, Ze jeji rozhodnuti neni motivované
pouze finan¢né, ale priznava, Ze ji k praci vaze 1jisté osobni pouto a touha byt se svou praci

a kolegy v kontaktu, coz zptisobuje, ze nedokaze své zaméstnani na delSi dobu opustit:

Uplné zpdtky to byla financni situace. Postavili jsme bardk a ja trochu nepldnované
otehotnéla s prvnim ditétem. (...) Pak jsme se trochu financné stabilizovali a s tim
druhym to bylo spis o tom, Ze jsem zjistila, Ze na ten zkrdacenej [uvazek] to proste

docela jde a nedokazala jsem si predstavit tu praci na dyl opustit. (Anna)

Ackoliv byly nékteré vnéjsi motivacni faktory velmi silné (naptiklad finan¢ni
motivace u Lindy ¢i profesni divody u Karin), vzdy byly doprovdzeny i osobnim
odhodlanim, v nékterych piipadech (Anna, Karin, Sara) také emocni vazbou s praci — svét
prace muze byt klicovym prostiedkem k utvéieni jejich vlastni identity (Ktizkova, 2005).
Z tohoto divodu miize pro nékteré Zeny piedstava dlouhodobého opusténi trhu prace
v dobé raného matetstvi zpisobovat strach ze ztraty identity a osobni integrity, ze ztraty
vlastniho Zivotniho stylu. Za vnéjsi faktor, ktery podminil individualni motivace nékterych
komunikac¢nich partnerek, 1ze povaZovat i koronavirovou krizi — jako jediné tuto motivaci
explicitné formulovala i Linda, ale je opodstatnéné se domnivat, Ze obdobi nejistoty,
socialni izolace a vSeobecné podpory prace z domova, implicitné motivovalo i ostatni

k vyuziti ¢i zachovani moZnosti pracovat z domova.
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3.2.3 Organizace pracovniho dne

V této kapitole, kterd se vénuje zplsobum organizace pracovniho dne, svou
pozornost zaméiim na to, jak komunikacni partnerky vyuzivaji potencidlu flexibilni
pracovni doby, kde v rdmci domécnosti pracuji, jaké shledavaji pozitivni a stinné stranky
teleworkingu v jejich konkrétni zivotni situaci a v neposledni fad¢ se zamétim na piistup
jejich zaméstnavatele k praci z domova. Ve vypovédich komunikacnich partnerek jsem
vypozorovala jistou polaritu v nazorech na organizaci pracovniho dne — prvni skupina
tvrdi, Ze vykon prace z domova vyzaduje organizaci vSech ¢lenti domécnosti a pevny
rezim, kdezto druhd skupina mnou zpovidanych matek je toho nézoru, Ze pravidelny rezim
je nerealny a snaha o organizaci selhava.

Pti slad’ovéani pracovniho zivota s péci o malé dité do tii let neni obvykle mozné
povazovat flexibilni pracovni dobu a praci z domova za jedinou dostacujici a funkéni
strategii, ale je tfeba ji vnimat, jak uvadi Kiizkova (2007), spiSe jako strategii
podptrnou, ktera vyzaduje jesté vyuziti dalSich strategii, naptiklad partnerskou délbu prace
a péce, pomoc Sirsi rodiny ¢i jinych forem péce o dit€¢ a domécnost vné rodinu (naptiklad
jesle, détska skupina, chliva ¢i hospodyné¢). Toto tvrzeni dokazuje vypravéni Evy, v jejiz

domadcnosti pracuje v souc¢asné dob¢ z domova 1 jeji manzel:

Vzdycky, kdyz nekomu rekneme, Ze délame z domova, tak vsichni ,,jé, to se mate, to
. 9 . C e , . N ,
je super“. A asi si myslej, Ze tim mame vSechno vyreseny, ale tak to neni, naopak
Fesime spoustu veci, co oni vitbec neresi. Je to dost organizacné narocny, aby to do

sebe vsechno zapadlo, ta rodina a prace. (Eva)

3.2.3.1 Vyuziti flexibilni pracovni doby

Ackoliv teleworkerky/teleworkefi maji dle Zakoniku prace (§ 317) narok si svou
pracovni dobu organizovat samy/i, Linda, Karin i Zaneta tihnou k pravidelné pracovni
dobé&, u Lindy dokonce zaméstnavatel ¢astecné na jeji pracovni dobu dohlizi. Naopak
Anna, Eva, Petra a Sara nemaji pravidelnou pracovni dobu a své pracovni povinnosti
vykondavaji narazové v prubehu celého dne. V této kapitole se mimo preference tykajici se
pracovni doby zaméfim také na praci nad rdémec smluvné stanoveného pracovniho

uvazku — tedy na praci prescas.
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K pravidelné pracovni dob¢, kterou si samy dle svych preferenci nastavily, tihne
Linda s Zanetou, které pracuji na ¢asteény Gvazek, ale i Karin, ktera pracuje na Givazek
plny. VSechny tyto Zeny vSak spojuje to, Ze maji zajisténou pravidelnou vypomoc s péci o
dit¢ a ptipadné i o domdacnost, kterd jim umoziuje v urcitou denni dobu pomysing vy¢lenit
ze svych zivotli svou matetskou roli a soustfedit se vyhradné na praci. Toto oddéleni
pracovni a matefské role je viak pfinejmensim problematické, jak uvadi napiiklad Zaneta:
., 1 kdyz mam pro déti spolehlivy hlidani, tak na né stejné porad myslim, co jako asi délaj,
navic samozrejmé je slysim, jsme porad ve stejnym baraku. “

Linda si svou pracovni dobu pfizplsobila rezimu ditéte i partnera a pracuje
pravideln€ v odpolednich hodinach mezi 13.00 — 17.00 hodinou: ,, No a po obédé jde mala
spat a ja zacinam pracovat. (...) kdyz se probudi, tak je miij muz uz vidycky doma a pak
s ni jde zase ven on a postara se.“ Jako motivaci k dodrzovani pravidelné pracovni doby
uvadi skutecnost, ze jeji zaméstnavatel o jeji pravidelné pracovni dobé¢ vi, a dokonce svému
zaméstnavateli také hlasi ptipadné zmény ve své pracovni dobg.

Karin se, jako jedina z komunika¢nich partnerek, stala teleworkerkou v dusledku
koronavirové pandemie, nebyla to jeji svobodnd volba. Jelikoz doufd v brzky névrat do
kancelare, rozhodla se i v pribéhu prace z domova dodrzovat stejny rezim, jako pii praci
z pracovisté¢ zameéstnavatele, aby byl nasledny néavrat k béznému zivotu pokud mozno
plynuly. Pfiznava, Ze pravidelny rezim je pro jeji zivot velmi dulezity, jelikoz ji dodava
jakysi vnitini klid. Jako druhy divod uvadi narocnost své prace, kterou lze jen velmi
obtizné vykonavat v piitomnosti déti, proto pro praci vyuziva témeét vyhradné Cas, kdy je
v domdcnosti pfitomna chiiva. Jedine¢na je i jeji strategie na Cerpani hodinové pauzy
v poledne, ktera sice neni soucasti jeji pracovni doby, ale povaZzuje ji za nezbytnou a

vyuziva ji ke kontaktu s détmi:

V kancelari bych sla taky prosté na hodinu do restaurace na obéd nebo se aspon
projit a nadejchat se vzduchu. To je prosté potieba, cloveka boli hlava z toho

pocitace, kouka do toho porad, je nezbytny na chvili obménit tu ¢innost. (Karin)

Pravni konzultantka Zaneta pracuje pravidelng od 9.00 — 14.00 hodin, coz je &as,
kdy je v doméacnosti piitomna babi¢ka Zanetinych déti, ktera pé&i o né v této dobé piebira.

I Zaneta ma préci, na kterou potiebuje klid a soustifedeéni, uznava, ze pokud ve vyjimecnych
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situacich pracuje v pritomnosti déti, vyrazné ji klesd produktivita, jelikoZz po sobé musi
svou praci opakované Cist a kontrolovat, coz zplsobuje, ze ji stejné ukoly trvaji az
dvojnéasobné mnozstvi casu. Ptedpoklad zvysené produktivity u
zamé&stnankyn/zaméstnancti  pracujicich  distanéné, ktery  zmifiuje  naptiklad
Navratil a kol. (2017), je tedy na zaklad¢ tohoto zjisténi zavisly u matek malych déti na
bezplatné &i placené pomoci tieti osoby. Zaneta si v pribéhu své pravidelné pracovni doby

dela kratké prestavky, které vyuziva ke kontaktu s détmi:

I pres den chodim deti i ted, kdyz jsou vétsi, pohladit, pomazlit, aby védély, ze tam
Jjsem pro né, kdyby mé jakkoliv potrebovaly. A viastné kdyz ve dvé s praci skoncim,
tak tchyné odchazi domii a ja uz se vénuju jenom détem a teda domdcnosti, prijde
mi to takhle jako mensi zlo nez prosté kdybych preskakovala pres den mezi praci a
mezi tema détma, zZe by pak mély pocit, Ze se o mé s tou praci déli. A navic se na tu
praci potrebuju fakt soustredit a to v jejich pritomnosti bohuzel nedokazu, no.

(Zaneta)

Tyto zeny, které vyuzivaji prevazné pravidelné pracovni doby k plnéni svych
pracovnich povinnosti, maji také specificky piistup k praci presdas. Zaneta se k praci
piesCas stavi zcela odmitavé a vyuziva systému prioritizace jednotlivych dil¢ich
pracovnich ¢innosti, ktery si v pribéhu své dlouhodobé prace z domova nastavila a ktery
pro jeji zaméstnani funguje: ,, Prioritizuju si viastné ty jednotlivy ukoly v praci podle
deadlinii a tim nedochazi k tomu, Ze bych jeden den délala jak Silena do noci a jinej den
pak zase cekala, nez néjaka prace prijde. Karin mé na préci piesCas spiSe odmitavy
nazor — cilen¢ nad rdmec své pracovni doby nepracuje, ovSem naroc¢nost jeji prace a
komunikace s lidmi z riznych kontinentii ob¢as zptsobi, ze k préci pres€as dojde. Karin si
vSak za napracované hodiny nad ramec svého pracovniho uvazku vybira jakési nahradni
volno®®: ,, nechci mit tyhle vecerni nebo nocni hodiny jako na prescasy, snazim se si to pak
zase ukrouhnout zpatky néjakej jinej den, idedlné si z téch nasbiranejch prescasii zkratim
pracovni dobu v patek a jedem treba s détma nékam na vylet.” U Lindy dochazi

k zajimavému rozporu. Sice tvrdi, Ze pres¢asy nepracuje, ovsem v dal$im svém vypraveéni

26 Terminologie pro standardni pracovni Uvazek na pracovisti zaméstnavatele — na ndhradni volno nema
zaméstnanec rozvrhujici si svou pracovni dobu sam dle Zakoniku prace narok.
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uznava, ze vlastné bezdeky jisty Cas nad rdmec svého pracovniho uvazku dedikuje
pracovnim povinnostem: ,,mimo pracovni dobu akorat kontroluju maily, jestli neni néco
urgentniho nebo telefon taky zvednu.* Tato potieba se u ni formuje z toho divodu, ze
pracuje pouze na castecny uvazek, pravidelnou pracovni dobu ma v odpolednich hodinach
a v priab¢hu dopoledne je jeji agenda bezprizorni a e-maily ¢i telefonaty, které ptichazi
v dopolednich hodinach, za ni nikdo nevyftesi. Gregg (2011) tento problém castecnych
uvazkii na komunikacnich pozicich, kterou bezesporu Lindina administrativni prace
je, popisuje jako problém s nedostateCnymi formalnimi pravidly, jak maji doty¢ni
organizovat své pracovni zavazky — pracovnice/pracovnici na ¢asteCny Uvazek, ktefi
vykonavaji svou praci prostfednictvim technologii, pak pfichazi s dobrovolné piijatymi
vlastnimi opatfenimi, vytvofenymi na zakladé¢ piredpokladanych ocekdvani. Tyto
zaméstnankyné/tito zaméstnanci pracujici na ¢asteCny uvazek jsou jako minorita ob&tmi
pievladajiciho modelu plného pracovniho tvazku, ktery je mize podnécovat ¢i pfimo nutit
k vykondvani neplacené prace nad rdmec svého zkracené¢ho tvazku.

U Anny, Evy, Petry a Sary, které nepracuji v pravidelnou pracovni dobu, ale jejich
prace se v pritb¢hu dne proliné s péci o dit€¢ a domacnost, dochazi Casto ke ztraté¢ kontroly
nad mnozstvim odpracovanych hodin. SpiSe nez dodrzenim smluvné urcenych pracovnich
hodin fidi tyto komunikacni partnerky sviij pracovni den fddnym odvedenim piijatych
ukoli: ,,Ja nevim no, pro mé je dulezity, abych dobre udélala tu praci a vénuju tomu tolik
casu, kolik je potreba. Ja ty hodiny moc ani nepocitam. *“ (Petra) Obdobné k pracovni dobé
pristupuje i Sara, kterd béhem dne zpracovava pracovni tkoly pribézné tak, jak ptichazi a

nema piehled o tom, kolik hodin denné redlné vénuje praci:

Ja ty hodiny fakt nepocitam, ani to asi nejde, kdyz prubezné za den odpovidam na
ty zpravy. Jako mdm si Fict, ze odpoved’ mi trva prumeérné tieba 7 minut a mam si
delat c¢arky na futra za kazZdou odpoved’ a nez jdu spat tak to secist a pricist k tomu
ostatni prdci na pocitaci, jako treba tvorbu néjakejch materialu, a spocitat si z toho

hodiny?! (Sara)

Sara s Petrou pracuji na plny Givazek a ptiznéavaji, Ze svou praci bézné vykonavaji i
v no¢nich hodinach. Anna s Evou pracuji pouze na ¢astecny uvazek, coZ jim umoziuje

vétsi miru flexibility v rozvrZzeni pracovnich povinnosti v pribé¢hu dne. Piesto obé ve
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veCernich hodinach také pracuji. Eva tuto strategii voli cilené¢ — cely den je pro své
kolegyné/kolegy dostupna, ale fesi jen zalezitosti, které vyzaduji jeji okamzitou akci, jinak
si zbytek prace nechava na dobu, kdy jeji ro¢ni dité spi: ,,dost telefondtit a celkove prace
mi prichazi v klasickou pracovni dobu, kdy prosté delaj vsichni nebo jakoby vétsina lidi.
Takze mi nezbejva nic jinyho nez ty urgentni véci resit pres den. Na vecer si nechavam
takovy ty véci, co uplné nespéchaj. . Anna popisuje svou zkusSenost s praci v no¢nich
hodinach negativné, jelikoz dle jejiho nazoru vedla kjesté vetSimu navySeni
odpracovanych hodin, coz hodnoti jako nezddouci a v souCasné dob¢ se snazi témto

situacim predchazet:

Meéla jsem potrebu si tu praci nahnat na vecer nebo pres noc, abych toho pak druhej
den neméla tolik a mohla se vic vénovat détem, jenze druhej den se zas néco
objevilo, takze jsem stejne délala. Takze ted si proste hlidam, abych po ty osmy,
kdyz deti usnou, dohnala jenom to, co jsem fakt nestihla pres den, to je tak na tu

hodku maximalné a pak uz dost. (Anna)

V zivotech teleworkerek, které vyuzivaji flexibility pracovni doby ke kombinaci
prace s péci, dochazi ve vétsi mife k prolinani soukromi a prace, nez je tomu u téch
teleworkerek, které maji zajiSténou pravidelnou péci o déti tfeti osobou. Anna sviij bézny
pracovni den popisuje jako: ,, kolotoc, kdy stridave vymejslim zabavu malymu a stridave
pracuju. “ Séra dokonce pfiznava, ze hranice mezi jejim soukromym a pracovnim zivotem
viubec neexistuje, ob¢ sféry jejiho Zivota se prolinaji v jeden komplexni celek. VSechny
komunikaéni partnerky, které nevyuZzivaji pravidelné pomoci v péci o dité/déti, se shoduji
na tom, Ze se snazi pro praci maximalné vyuzit ¢asu, kdy dité ptes den spi, ptipadné kdyz
je zaujaté hrou nebo kdyz je na ptilezitostném az obasném hlidani u $ir$i rodiny, znamych
¢i v ptipad€ Petry v détské skupiné. Z vypravéni nékterych komunikacnich partnerek
rovnéZ vyplyva, ze se jejich pracovni navyky neustdle modifikuji, jelikoZz zohlednuji
promény potieb ditéte v zavislosti na jeho psychomotorickém vyvoji, ktery je v prvnich
tiech letech Zivota ditéte vyznamné progresivni. Mira flexibility pracovni doby tedy mize
byt do jisté miry ovlivnéna také vékem ditéte. Na rozdil od Petry, kterd se se svym tiletym

synem dokaZe na mnohych vécech jiz domluvit, a zdroven ho dokaze na delsi dobu zabavit
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jednou aktivitou, popisuje Sara u své ro¢ni dcery potiebu neustdlého dozoru a promén

rezimu:

Takze uz moc neplanuju, prizpusobuju se hodné rezimu a ndladam ditéte.
Navic, jako ono se to dité a jeho potreby hrozné meni, ted je ji 16 mésicii a kdyz
bych porovnala ten rezim treba, co jsme mély nevim dejme tomu 3 meésice
zpatky, tak to bylo uplné jiny, prosteé jak roste, tak ma jiny potreby, min spi pres

den, je fakt rychla, nemiizes z ni spustit zrak pomalu ani na vterinu. (Sara)

Prace v pfitomnosti ditéte muze vést rovnéz k vypjatym situacim. Anna ma
zkuSenost se vztekem ditéte jako jeho reakci na momentalni nedostatek pozornosti, ktery
je zpusoben jeji pracovni Cinnosti. Nejedna se ale pouze o vykyvy ndlad na strané
ditéte, které prace ve stejné mistnosti s dit€tem negativné ovliviiuje, ale také o promény
nalad pracujiciho rodiCe. Jak popisuje Huws (1996), vice nez polovina teleworkerek a
teleworkert, kteti pracuji z domova za pritomnosti ditéte/déti si st€Zuji na podrazdénost,

coz potvrzuje i zkuSenost Sary, ktera se vygradovanym situacim jiz snazi predchazet:

Pracuju i v jeji pritomnosti, jako jde to, ale musi mit zrovna dobrou naladu, ona
obcas mou pozornost fakt dost vyzaduje, takze to ji vyjdu vstriic a vénuju se
Ji, protozZe kdyz ne, tak to je tenkej led, kterej vétsinou skonci vybuchem na obou
stranach. Ona se vztekd, ze se ji nevénuju a ja se vztekam, zZe nemam klid na tu
praci. Takze to uz jako nedélam, to nema smysl, prosteé kdyz takova situace
nastane, tak tu praci prerusim, vénuju se ji, a kdyz dostatecne odvedu jeji pozornost

Jjinam, tak se k ty praci vratim. (Sara)

S komunika¢nimi partnerkami jsme v pribéhu rozhovoru narazily na téma
planovanych konferen¢nich hovort, které mohou piedstavovat nezanedbatelnou Cast
pracovni doby a které obvykle vyzaduji flexibilitu teleworkerek smérem k potfebam
zamé&stnavatele. Karin, kterd pracuje v korporatni spole¢nosti, povazuje své konferencni
hovory mimo pracovni dobu mimo jiné za dusledek globalizace: , pracuju s lidma
z Ameriky i Asie, maji jinou denni dobu, jiny casovy pasmo, je problém se sladit, takze pak
se tyhle hovory casto resi mimo pracovni dobu.“ Minimdln¢ s obasnymi konferen¢nimi
hovory maji v soucasném zaméstnani zkusenost v§echny komunikac¢ni partnerky, ale Zadna

proti nim nevyjadiuje nevoli, pfizpisobit se nastavenému ¢asu povazuji za samoziejmost,
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1 pfesto, Ze se miiZze jednat o ¢asové rozmezi mimo jejich béznou pravidelnou pracovni
dobu.

U komunikacnich partnerek jsem odhalila dva zakladni druhy organizace
pracovniho dne, které se lisi pristupem k pracovni dob€. Za rozhodujici faktor pro volbu
mezi pravidelnou a flexibilni pracovni dobou lze na zaklad¢ zkusenosti komunikaénich
partnerek povazovat dostupnost pravidelné vypomoci v pé¢i o déti a pfipadné i o
domacnost. Pravidelnou pracovni dobu vyuZivaji pfevdzné ty komunikacni
partnerky, které svou praci popisuji jako naro¢nou a pro jeji neruSeny vykon potiebuji
pomoc tieti osoby (Karin, Zaneta) anebo maji moznost pééi o dité piedat v uréitou dobu
svému partnerovi (Linda).

Naopak k flexibilni pracovni dobé tihnou teleworkerky, které maji pouze
prilezitostnou ¢i obCasnou pomoc s péci o dité, ktera ¢asoveé neprevysSuje ani polovinu
jejich pracovniho tivazku. U teleworkerek, které vyuzivaji potencialu flexibilni pracovni
doby, se vyrazné&ji projevuje rozostiena hranice mezi pracovni a soukromou sférou. Rovnéz
tyto komunikac¢ni partnerky také ve vEtsi mife popisuji stresové situace pii praci, které jsou

Casto zapfi¢inény vykonem préace v prostoru sdileném s ditétem.

3.2.3.2 Prostorové praktiky

Jak uvadi Gregg (2011), pouze urcita ¢ast populace si miize dovolit volnou mistnost
urc¢enou pouze pro praci. Z mych komunikac¢nich partnerek vlastni odd€lenou pracovnu
pouze Karin, ovSem nejedna se dle jejiho popisu o plnohodnotnou mistnost, ale spise o
izolovany pracovni kout. Nicméné jeho funkce je pro Karin vyznamnd pro oddéleni
pracovniho a soukromého zivota: ,, prosté misto, kam tu praci zaviram a do jinejch mist
domdcnosti se ji snazim netahat.“ Zaneta ma pro svou praci ziizeny pouze pracovni kout
v loZnici, ale 1 ona jeho existenci vnima jako zasadni pro odd¢leni pracovni a rodinné sféry,
zaroven vyzdvihuje 1 dileZitost oddéleného pracovisté pro zvySeni produktivity: ,, 7o je
muj cil, no, nenosit si prdaci domu, i kdyz ji viastné doma delam. Navic mam pocit, Ze kdyz
se pri ty praci jako nekde zaviu, tak mam tu prdaci mnohem driv hotovou. *

U teleworkerek, které vyuzivaji flexibilni pracovni dobu, se projevuje v riznych
forméach také flexibilita pracovniho prostoru. VSechny mé komunikaéni partnerky

vyuzivaji ke své praci vyhradné laptop a mobilni telefon, tudiZ je jejich pracovisté prenosné
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a je mozné jej prizpusobit konkrétnim podminkdm. Anna popisuje promeénu svého
pracovniho mista v zavislosti na denni dob¢ a ro¢nim obdobi, tato Sirok4 mobilita v rdmci
domacnosti je u ni jedine¢na, jelikoz jako jedind z komunikaénich partnerek bydli

v rodinném domé¢:

Presouvam se behem dne z obejvaku do takovy improvizovany pracovny v chodbé
v hornim patre, kde maj kluci pokojicky. Kdyz malej pres den spi nebo si hrajou,
mam o nich prehled (...) Docela dobry je to v lété, mame zahradu, tam si vyhrajou

a ja sedim pod pergolou a pracuju. (Anna)

Séara, ktera pracuje témet vyhradné ze sdilen¢ho prostoru s ditétem, kterym je po
vetsinu dne obyvaci pokoj spojeny s kuchyniskym koutem, zase 1ici promény svého mista

k vykonu préace s ohledem na motoricky vyvoj ditéte:

Treba jsem vypozorovala, Ze se jako moje improvizovany pracovisté presouvd furt
do vyssich a vyssich poloh. Ze ditv jsem pracovala na konferencnim stolku u
gauce, no, ale pak se naucila stat, tak jsem se presunula na jidelni stul, no
a ted, kdyz dosahne uz uplné vsude, tak mam pocitac na kuchynsky lince, to je

aktualné jediny bezpecny misto, kde neriskuju vylitej ¢aj v klavesnici. (Sara)

Evu, Petru 1 Saru limituje také velikost bytu, vS§echny shodné¢ pracuji z obyvaciho
pokoje, ktery je v jejich byté centrem veskerého déni, a proto jej povazuji za strategické
misto poskytujici prehled o chodu domécnosti. Dalsim aspektem obyvaciho pokoje je jeho
propojenost s kuchyfiskym koutem, kterou komunikacni partnerky zmifuji, coz jim
umoziuje pruznéji kombinovat své pracovni i doméci ¢innosti, jako je naptiklad ptiprava
jidla. Prostor obyvaciho pokoje a kuchyné vsSak obvykle nespliiuje pozadavky
ergonomického pracovisté. To potvrzuje nejen vySe zminéné vypraveéni Sary, z kterého
vyplyva, Ze v souCasné dob& pracuje pievazné ve stoje u kuchynské linky, ale také
prohlaseni Petry, kterd obvykle pracuje na pohovce: ,, Na gauci vétsinou, kdyz mam néco
na dyl, tak si k tomu sednu ke stolu.“ Ani jedna z komunikacnich partnerek si vSak pfimo
nesté¢Zovala na jakékoliv zdravotni potize zpiisobené nevyhovujicim ergonomickym
pracovistém.

V malych bytech, ve kterych neni moZnost ziizeni pracovny jako samostatné

mistnosti, se ve tiech piipadech (Eva, Linda, Zaneta) vyskytovala loZnice jako misto, které
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supluje absentujici pracovnu pro svou separaci od zbytku domacnosti. Linda, ktera pracuje
v dobé, kdy dité spi ¢i o n€j pecuje manzel, pracuje prevazné z obyvaciho pokoje, ale
loznici vyzdvihuje jako misto, kam chodi telefonovat ¢i vykonavat takové pracovni
¢innosti, na které potiebuje ticho a klid. Evin partner pracuje také ¢asto z domova, piicemz
on pracuje z loznice, coz Eva argumentuje tim, ze by se jinak pfi praci vzajemné rusili.
Loznice mu tak poskytuje nerusené prostiedi pro vykon zaméstnani, kdezto Eva pracuje
z obyvaciho pokoje za piitomnosti dcery. Podobné na toto téma pojednava i Sullivan
(2001), ktera tvrdi, ze zeny Castéji chrani své muzské protéjsky od rusivych elementl pti
vykonu prace v prostfedi domécnosti nez naopak. Tento ptipad implicitné poukazuje na
pfevazujici vnimani Zenského zaméstnani jako sekundarniho nejen v roviné piijmu, ale 1
v rovin€ vyznamnosti.

Jak vyplyva ze zkuSenosti komunikacnich partnerek, prostorové praktiky
teleworkerek se obvykle odviji od toho, zda maji zajisténou pravidelnou pomoc s péci o
dit¢é, ktera jim umoznuje vykonavat svou pracovni ¢innost z oddéleného prostoru, ktery
poskytuje pomérné klidné a neruSené prosttedi pro praci. Naopak zeny, které pravidelnou
pomoc s péci o svého potomka nemayji, pracuji Castéji ze sdilenych prostor - pievazné se
jedna o obyvaci pokoj, odkud mohou na pohyb a aktivitu ditéte dohlizet. Prostorové
praktiky komunikacnich partnerek také odhalily v nékolika piipadech nevyhovujici
ergonomické podminky pracovisté, které by mohly mit z dlouhodobého hlediska negativni

dopad na pohybovy aparat.

3.2.3.3 Pozitiva a negativa teleworkingu v kombinaci s pé¢i o velmi malé dité

Komunika¢nich partnerek jsem se v ramci rozhovorii explicitné dotazovala na
to, co povazuji za vyhody prace z domova a jaké jsou stinné stranky této formy prace
v jejich konkrétni situaci. Obvykle vSak ztéto otazky nevzeSla pfili§ hlubokd tvaha
o tom, co povazuji za vyhodné a nevyhodné, ale Casto se mnohem zajimavéjsi interpretace
ruznych aspektl teleworkingu objevovaly v priibéhu celého rozhovoru.

Vyhody teleworkingu, které komunikacni partnerky zminuji, jsou ¢asto odvozené
od teleworkingu jako zdroje financi — a to navic v Zivotnim obdobi prvnich tii let

matetstvi, kdy od Zen spolecnost vydéleCnou ¢innost ani nepozaduje. Eva vyzdvihuje
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finan¢ni sob&sta¢nost, kterou ji prace z domova v kombinaci s rodi¢ovskym piispévkem?’
poskytuje, nedokaze si predstavit, Ze by si o penize musela fikat svému manzelovi. Linda
zdaraziuje, Ze ji cela situace, ve které ona svym navratem do zaméstnani zachranila
finan¢ni situaci rodiny, zvedla sebevédomi a také priznava, ze ptredchozi zkuSenost matky
na matetské/rodicovské dovolené v ni obc¢as evokovala pocity zbytec¢nosti. Lindin ptib¢h
tedy ptimo rozporuje tvrzeni Huws (1996), ze Zeny pracujici z domova mohou v dusledku
této distancni formy vykonu prace sebevédomi ztratit. U Evy 1 Lindy dochazi naopak
prostfednictvim teleworkingu v tomto obdobi matefstvi k vlastni emancipaci a vyproSténi
se ze zavislosti na svém partnerovi. Nejinak je tomu i u Petry, v jejimz Zivoté sehrél piijem
z teleworkingu zcela zasadni roli a dodal ji nejen prosttedky, ale 1 odvahu k opusténi

nefunkéniho vztahu:

Kdybych nepracovala, tak myslim, Ze ani neseberu odvahu ukoncit ten vztah, kterej
mé uz pak jako nicil, protoze bych ani nemohla, zZe jo, neméla bych penize na to se
sama postarat. TakzZe ta prdace mi dava, a dala hlavné v tomhle teda, svobodu si

rozhodovat. (Petra)

Dalsim spolecnym jmenovatelem v pozitivnich aspektech teleworkingu, ktery
komunikac¢ni partnerky zminovaly, je efektivita, s kterou 1ze kombinovat pracovni i osobni
zélezitosti. Sara naptiklad zminuje moznost zatidit navstévu I€kare ¢i tfadl bez potieby se
u zaméstnavatele slozité uvoliovat, mimo to uvadi, Ze ji teleworking pfinasi pocit
satisfakce z produktivné stravené¢ho dne, za kterym vidi konkrétni vysledky svého usili
v pracovni i soukromé sféfe. Zaneta vidi potencial efektivity kombinace prace a rodiny
v moZnosti prenést se béhem vtetiny z role zaméstnankyné do role matky, zaroven vSak
vyzdvihuje nutnost propojeni obou téchto roli a potebu disledné organizace: ,, pokud se
Jjako vyrovnds s tim, Ze nejsi jen matka, ale jsi pracujici matka a pokud si to zvladnes jako
néjak efektivné zorganizovat, tak je prdace z domova podle mé veskrze pozitivni *“.

Karin, na rozdil od ostatnich komunikacnich partnerek, popisuje pozitiva prace
z domova prevazn€ v porovnani sjeji pfedchozi zkuSenosti vykonu zaméstnani z

prostiedi kancelate. Dle jejiho vypravéni je pii praci z domova produktivnéjsi, jelikozZ si

27 Rodi¢ovsky pfispévek pobiraly v dobé rozhovoru viechny mé komunikaéni partnerky. PfevaZuijici
strategii bylo dlouhodobé pobirani rodicovského prispévku do véku 3 — 4 let ditéte.
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za ni kolegové nechodi ,,popovidat®, také usetii Cas za dojizdéni, ktery mtize navic vénovat
détem a t&si se rovnéz z fyzické blizkosti svych déti i v pracovni dob€: ,, Ze se mi zasteskne
a jdu ho pomazlit nebo mam chvili, tak se jdu podivat, co déla a nemusim viset na telefonu,
jestli se doma néco nedéje, mam o tom prehled.

Dalsim pozitivem, ktery ve svém vypravéni akcentuje predevsim Linda, je moZnost
vymanit se na chvili z matetské role, byt v pravidelném kontaktu s lidmi — byt jen
distancné: ,,mné ta prdce trochu pomaha, ze jsem aspon v kontaktu s lidma, telefonuju
s kolegama, mam mezi nima i kamosky, takZze mam prosté néjakej intenzivnéjsi kontakt se
svetem okolo, nez kdyz jsem byla jen sama doma s tim miminem. “ Toto tvrzeni je v pfimém
rozporu s obecné platnym piedpokladem, Ze prace z domova prohlubuje pocit vylouceni a
izolace. Lindin subjektivni pocit, ze je diky praci soucasti svéta za hranicemi jeji
domadcnosti, mize byt podminén soucasnou situaci, ve které se izolace a fyzické odlouceni
staly béznou soucasti nasich Zivoti. V soucasné dobé vyznamna ¢ast Lindinych kolegl
pracuje rovnéz z domova, coZ mize navozovat pocity sounalezitosti a sdilené zkuSenosti
spiSe nez v dobach minulych, kdy z domova pracovali jen jednotlivci, kteti byli fyzicky
odlouceni od zbytku pracovniho kolektivu. Dalsim moznym vykladem, pro¢ mohou matky
malych déti konstruovat praci z domova jako aktivitu eliminujici izolaci, mize byt kontrast
mezi minulou zkusSenosti matefstvi bez distan¢ni participace na pracovnim trhu a stavajici
situaci, kdy dotycna aktivné kombinuje teleworking s péci o dité. Pii praci z domova se
piirozené pocet dennich komunikacnich situaci navysi nad ramec nuklearni rodiny a
nejblizsich pratel také o interakcei s pracovnimi kontakty.

Ackoliv Lind¢ teleworking v soucasné dob& pomahéd potlacit pocit samoty a
vyuziva jej k udrzeni kontaktu s okolnim svétem, Petra naopak uvadi, ze jako disledek
nemoznosti vyziti mimo domadcnost z divodu restriktivnich opatfeni, zazivd pocity
izolovanosti a dle svych slov zavidi vSem, ktefi mohou dojizdét do prace. Ztratu osobniho
kontaktu tedy hodnoti jako negativni aspekt teleworkingu. Na ptipadech Lindy a Petry lze
demonstrovat dvoji potfebu kontaktu — ackoliv pro Lindu je v souc¢asné dobé dostacujici
kontakt na dalku a moZnost si s nékym popovidat po telefonu, Petra vnima teleworking

vvvvvv

posuzuje teleworking jako spolucinitele svych pocitl izolovanosti.
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Jako negativni aspekt kombinace péce s praci uvadi Anna s Evou pfedevsim hlu¢né
pracovni prostiedi, ve kterém je Casto té¢zké se soustfedit na praci. Eva navic dodava, ze
byva ze svého zaméstnani psychicky vycerpana, coz se nasledné¢ podepisuje i na chovani

jeji ro¢ni dcery:

Stinna stranka je ten stres. Jsem z ty prdace dost ve stresu a mam pocit, ze to
prrendsim na to dité. Ze kdyz jsem v pohodé ja, tak je i ona a zase, kdyz jsem

vynervena nebo nastvand jd, tak ona je pak taky protivna a vraci mi to. (Eva)

V této podkapitole jsem se vénovala pozitivnim 1 negativnim aspektim
teleworkingu tak, jak je subjektivné vnimaji a popisuji komunikacni partnerky. VSechny
hodnoti svou zkuSenost s teleworkingem spise kladné, nejveétsi mira kritiky pochézi od
Evy, ktera v minulych mésicich zazila velmi pracovné naro¢né obdobi, které v jejim
vypravéni stdle rezonuje. Za zéasadni poznatek z analyzy interpretace vyhodnych a
nevyhodnych aspektti teleworkingu komunika¢nimi partnerkami, povazuji rozpory
s teoretickymi vychodisky, které popisuji v teoretické casti \%
kapitole 2.2.1.6 — komunikacni partnerky totiz nemaji pocit ztraty sebevédomi, ale naopak
jej mohou prostrednictvim teleworkingu ziskavat, jelikoz maji pocit dilezitosti, finan¢ni
nezavislosti a spoleenské angazovanosti. RovnéZz se na nékolika piibézich komunikacnich
partnerek prokazalo, ze teleworking neprohlubuje vzdy pocity socidlni izolace, ale naopak

muze napomoci zaclenéni do Sirsi sité socidlnich kontakti.

3.2.3.4 Pfistup zaméstnavatele

V této Casti se zaméfuji na to, jakou zkuSenost maji komunikacni partnerky
s pfistupem svého zaméstnavatele, jakym zplisobem probihala vzajemna domluva mezi
obéma stranami, zda maji pocit kontroly ze strany zaméstnavatele ¢i zda pocit'uji urcité
ulevy sohledem na to, ze maji v péci malé dité. Dale predstavuji zplsoby, kterymi
komunikac¢ni partnerky interpretuji svou pracovni roli v rdmci spole¢nosti.

Anna byla pfed koronavirovou epidemii jedina ze svého pracovniho kolektivu, kdo
mél moznost vyhradni prace z domova, coz ptisuzuje svému dlouhodobému ptlisobeni ve
spolecnosti a komplexni znalosti HR agendy. Aby mohla pracovat vyhradné z

domova, musela se vzdat ukont, které vyzaduji fyzickou participaci v kancelafi, pfevzala
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administrativni agendu ¢asti odd¢€leni, naptiklad déla reporty a spravuje databaze. Jako
nejzkuSenéjsi z HR oddéleni také radi svym kolegynim a koleglim. Jelikoz vyhradni prace
z domova nebyla v jeji profesi u jejiho zaméstnavatele béznou praxi, vnima tuto
vysadu, ktera ji byla udélena, jako odménu za svou loajalitu vici zaméstnani, kterou se

snazi nyni dale dokazovat:

Tak celej ten miij home-office je jedna velka uleva. Viastné se kvuli tomu
preskladalo cely HR oddéleni, aby mi vysli vstric. Jinak prosté nijak mé
nekontrolujou, neslapou po mné, véri mi a ja na opldatku odvadim nejlepsi mozZnou

praci, jakou dokazu. Na déti se nevymlouvam, vzdycky si to néjak zaridim. (Anna)

Ani ucetni Eva nepocit'uje ze strany svého nadtizené¢ho snahu o kontrolu vykonu
prace, coz prisuzuje tomu, ze vcasn¢ odevzdanou a dobife odvedenou praci dokazuje svou
svédomitost, tudiZz zaméstnavatel ani nemd potiebu kontroly. SpiSe neZ s konkrétnimi
ulevami v préci se setkdva s chapavym a vstficnym ptistupem svych kolegyn a koleg,
kterym projevuji svou toleranci k obCasné rusivé ptitomnosti ditéte v jejim domdacim

pracovnim prostfedi. O tlevy jako takové z divodu své matetské role ani nestoji:

Tak jsou shovivavy k tomu hluku, kdyz s nekym telefonuju, tak nestalo se mi, Ze by
mi to nékdo vycital, jako zZe mi v pozadi hluci dite. (...) Ale jako, Ze by mi davali
nejaky delsi deadliny nebo lehci praci, protoze jsem mama, jako jiny podminky na

rozdil od téch, co deti nemaj, tak to ne. To bych asi ani nechtéla. (Eva)

Podobné odmitavée se k tlevam v praci stavi také Linda, kterd zdaraziuje, Ze se do
svého zaméstnani vratila s imyslem se do pracovniho kolektivu zaclenit a nestoji o
vyjimecny pfistup. Petra se Sarou vnimaji jako benefit od zaméstnavatele moznost
flexibilni pracovni doby, coz je ale upravené zdkonikem prace, takze se nejedna o skute¢né
zvyhodnéni, které by vychazelo z iniciativy zaméstnavatele. Petra hodnoti, podobné& jako
vySe citovana Anna, samotnou pfilezitost vyhradni prace z domova jako ulevu ze strany
zamg&stnavatele. Citi za tuto moZnost vdek, byt pfiznava, Ze pro své rozhodnuti prace
z domova, musela slevit ze svych kariérnich ambici.

Ke kariérnimu povyseni doslo v pribéhu dlouhodobého vykonu prace z domova
pouze u Zanety, kterd se po péti letech pusobeni ve firm& stala seniorni pravni

konzultantkou, coz vedlo i ke zvySeni mzdy. ZvySeni mzdy v pribéhu distanéniho vykonu
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svého zamé&stnani zaznamenala 1 Sara, které byl plat navySen ihned po navratu z matei'ské
»dovolené®. Jednalo se dle jejich slov pouze o symbolické navysSeni mzdy, piesto tento
pocin ze strany zaméstnavatele povazuje za milé gesto. Ostatni komunikacni partnerky
nebyly v prubéhu vykonu prace formou teleworkingu povyseny, ani jim nebyla navysena
mzda. Napiiklad Eva v§ak tuto skute¢nost ospravedliiuje tim, ze z domova nepracuje piilis
dlouho, a navic v sou¢asné krizové situaci ani zadné povyseni ¢i zvySeni mzdy neocekava.
Ani Anna povySeni neocekava, dokonce se kvili koronavirové krizi obavd o moZnost
navratu do zaméstnani na plny uvazek, o ktery ma zdjem v horizontu Sesti mésicti, po
nastupu mladSiho syna do matetské skoly.

Co se tyce ndhrad nakladl za praci z domova, vSechny komunikaéni partnerky maji
k dispozici pracovni laptop, vétSina z nich 1 pracovni mobilni telefon, jehoZ mésicni pausal
je hrazen zaméstnavatelem. Néahradu domaciho internetového pfipojeni vSak
zameéstnavatel poskytuje po domluveé pouze Karin. Néklady na elektiinu ¢i ergonomické
pomticky nema k dispozici z4dna z komunikaénich partnerek, a¢koliv Zaneta pfipousti, Ze
kdyby vznesla pozadavek na svého zaméstnavatele, zfejmé by ji ergonomické pomticky
pro jeji pracovisté poskytl.

Pokud bych méla vzajemny vztah teleworkerky k zaméstnavateli posuzovat dle
modeld Ursuly Huws (1996), z vypravéni komunikacnich partnerek vyplyva, ze se neciti
byt svym zaméstnavatelem vykotistované a praci z domova popisuji spise jako pozitivni
prilezitost pro flexibilni slad'ovani pracovni a rodiCovské role. Za tuto piilezitost casto
pocituji ke svému zaméstnavateli vdek, ale zaroven ji povazuji spiSe za oboustranné
vyhodnou, jelikoZz si uvédomuji hodnotu odvedené prace. Tento zavér analyzy vztahu
zaméstnavatele s teleworkerkou miize byt vyrazn€ ovlivnén vybérem vyzkumného vzorku,
jelikoz se jednd o Zeny, které pro svého zaméstnavatele pracuji dlouhodobé a funguji na
principu vzajemné divery. Zaméstnavatelé jsou bez vyjimky z fad stfednich, velkych az
nadnérodnich spolecnosti s dliistojnymi procesy firemni kultury. Zcela jinou zkuSenost by
zfejmé sdilely naptiklad respondentky inzeratl pracovnich agentur, které nabizi moznost
pfivydélku z domova, kterou cili na skupinu matek velmi malych déti a pfimo vyuzivaji

jejich marginalizované pozice na pracovnim trhu ve sviij prospéch.
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3.2.4 Zajisténi péce o dité/déti a domacnost

Jak jsem jiz zmifovala vySe v kapitole 3.2.3 Organizace pracovniho dne, Cast
komunikac¢nich partnerek preferuje pravidelné zajisténi péce o dit¢/déti a domacnost treti
osobou, druhd c¢ast pravidelnou vypomoc k dispozici nema a zajiStuje starost o
potomka/potomky a domacnost svépomoci ¢i s obcasnou vypomoci. V této kapitole se
vénuji tomu, jakym zptisobem se v domécnostech teleworkerek organizuji pecovatelské
povinnosti, jak jsou distribuovany domaci prace mezi partnery, jak komunikaéni partnerky
hodnoti ptipadnou vypomoc ze strany $irsi rodiny ¢i jaky je jejich ndzor na placené sluzby
péce o dité/déti a domdacnost. V zavéru kapitoly dostava prostor také motiv viny, ktery se
ve vypravéni komunikacnich partnerek Casto objevuje a zaslouzi si vlastni analyzu.
Zéarovenn je tfeba opét zdaraznit, Ze rozhovory probihaly v obdobi tvrdého
lockdownu?®, zavienych $kolek a distanéni vyuce viech 74kt a studenti — béhem uzavirek
Skolskych a ptedskolnich zatizeni v pribehu koronavirové krize se obecné zvySuje potieba
domadci prace a domdci péce o dite¢ (Del Boca, 2020), coz se projevuje 1 ve vypraveni
komunikac¢nich partnerek, které musely pod vlivem okolnosti mnohdy doc¢asn¢ zménit své
dosavadni strategie sladovani pracovnich a rodinnych povinnosti, jelikoz byly pfimo
omezeny moznosti pomoci s péci o déti. V této kapitole se vénuji prevazné dlouhodobym
strategiim zajiSténi péce o déti a domadacnost, byt se ve vypovédich komunikac¢nich
partnerek objevuji 1 doCasné modifikace téchto strategii, které teleworkerky zavadi na
urovni vlastni rodiny, v disledku mimotradnych vladnich opatteni.

U matek, které nevyuzivaji pravidelnou vypomoc s péci o déti a domacnost, se
Casto objevuji prvky multitaskingu, ve kterych spojuji své matetské, domaci a pracovni
povinnosti v jeden Cas a na jednom misté. V tomto ohledu je teleworking naprosto
jedinecny, jelikoz ptedevsim u rodict predskolnich déti vyrazn€ zvysuje schopnost zvladat
vicero roli (Sullivan, 2001). Gregg (2011) pfedstavuje pfimo koncept multitaskerky, ktera
vykonéava své zaméstnani formou teleworkingu. Metody multitaskingu vyuZziva naptiklad
Petra, ktera ptipousti, Ze u konferen¢nich hovort béZné vaii ¢i Zehli — vidi v tom zpiisob,
jak uSetfit ¢as, ktery miZe nésledné vénovat svému synovi: ,,nemam pocit, Ze bych na tom
callu néjak min vnimala, kdyz Zehlim. Spis naopak z toho mam pak dobrej pocit, Ze jsem

usetrila cas a byla fakt produktivni.” Anna zase pfiSla na zpisob, jak se vénovat

28 Omezeni volného pohybu.
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dvouletému synovi a zaroven vykonéavat doméci prace - jiz v takto utlém véku svého syna
do domécich ¢innosti aktivné zapojuje formou hry: ,,Jeho to bavi. Jako samoziejmé to trva
dyl nez bez néj, ale je to takova nase spolecna aktivita. Pomaha mi tridit pradlo, mame
svitici vysavac, to je taky terno, utira prach... .

Obcas komunikacni partnerky zminuji potfebu jistych kompromist k naplnéni své
role v zaméstnani i v domacnosti. Mlize se jednat napiiklad o kompromisy a ustupky ve
vychové ditéte ¢i v uklidu domacnosti. Snizeni vlastnich nastavenych narokt v oblasti
vychovy a péfe o domacnost mize vést jednak k pocitiim viny (tomuto tématu se budu
vénovat podrobnéji v podkapitole 3.2.4.3), ale také k pocitim tulevy, coz dokazuje

naptiklad Petfino vypravéni:

Ja si ted’ hodné snizila naroky na ten uklid a je mi lip. Uklizim fakt jen to nutny,
nevymejslim si praci navic, nezehlim prosté vSechno, jen to nejnutnéjsi, okna se
taky nezblaznej, kdyz je umeju jen jednou do roka a ne ku prileZitosti kazdyho
svatku. Jako ono toho ani tak neni mdlo, jako v bordelu bych nesnesla Zit, ale jako

uz to asi tolik nehrotim. (Petra)

Rodiny s malymi détmi, ve kterych jsou oba rodi¢e zaméstnani, pocituji mnohdy
za obtizné sladit naroky zaméstnani s péci o domacnost a déti, pticemz tento konflikt mtize
byt ve svém dusledku pficinou partnerskych sporti (Hohne, 2010). Vysoké naroky na
soucasné pracujici rodice pocituje i Zaneta, ktera zdiraziiuje, ze pro splnéni veskerych roli
a zachovani psychické i1 partnerské pohody, je nezbytné nebat se pozadat o pomoc s péci o

dit¢ a vyuzit hlidani, pokud se nabizi.

3.2.4.1 Participace partnera teleworkerek na péci

Vyjma Petry, kterd byla v dob¢€ uskute¢néni rozhovoru bez partnera, ziji vSechny
komunikacni partnerky v dlouhodobém sezdaném ¢i nesezdaném souziti s otcem svého
ditéte/svych déti. Partneti zpovidanych teleworkerek ve vSech ptipadech na péci o déti a
domécnost v ur¢itém rozsahu participuji. V této kapitole se zaméfim pfedevsim na to, jak
vnimaji tuto participaci svych partnerd komunikaéni partnerky, zda ji povazuji za
dostatecnou a jak maji se svym partnerem rozdélené povinnosti tykajici se péce o dité/déti

a domacnost.
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Jak uvadi Hohne (2010), v soucasné¢ dobé se k délbé roli v rodiné ptistupuje
obvykle z perspektivy dvou modeltl — modelu egalitdrniho, ve kterém maji oba partneti
stejn¢ narocné zaméstnani a rovnym dilem mezi sebe déli i péc¢i o déti a domacnost a
modifikovaného modelu Zivitele a pecovatelky, ve kterém Zena vykonavd méné narocné
zamé&stnani a prebird tak vétSinu péce o déti a domdcnost na sebe. Tento model vSak
povazuji z genderového hlediska za problematicky, jelikoz hodnoceni naro¢nosti prace
byva mnohdy posuzovano podle platového ohodnoceni, které¢ v prostiedi vyrazného
Gender Pay Gapu piedurcuje muzskou placenou praci jako vyznamné;si.

Ve vypravéni komunikacnich partnerek se Casto opakuje motiv absentujiciho
partnera v domdcnosti, jelikoZ vyjma partnerti Evy a Lindy dojizdéji vSichni pravidelné
vykonavat své zaméstnani mimo domov?’. Sara, ktera sama aktivné slad’uje praci s rodinou
v pribéhu celého tydne, pozoruje u svého partnera jasné odde€leni pracovni sféry od
rodinné, jelikoz v prab&hu pracovniho tydne se pln€ vénuje praci a vikendy naopak vénuje
roding. Toto rozd€leni povazuje Sara za nepomérné a priznava, ze je u nich v domdacnosti
predmétem Castych sporti. Anna shodné posuzuje manzelovu pfitomnost v podvecernich
hodinach v pracovnich dnech jako pon¢€kud pasivni, coz pticita jeho unave z narocné prace.
O vikendu, kdy je partner v domdcnosti vétSinu dne pfitomen, hodnoti Anna se Sarou
rozdéleni domacich a peCovatelskych roli jako vice vyvazené: ,, O vikend delame vzdycky
takovej spolecnej uklid, to se o to delime. Ale pres tejden, jak je v praci, tak je to hlavné na
mné, protoze ja jsem doma a kdo jinej by to udelal. * (Sara)

Zaneta ve svém vypravéni narazi na problematiku neviditelnosti své placené i
neplacené prace, kterd je pro nepfitomnost manzela v domécnosti opomijena. Ackoliv ona
vidi manzela do prace odjizdét a z prace opét piijizdét, jeji prace probiha za zavienymi
dvefmi domdcnosti: ,,on tu mou praci moc nevnimd, ono to harakiri, ktery jsem
popisovala, vlastné probihd, kdyz on neni doma, takZe on pak prijede uz jakoby do

‘

normalni, bézny domacnosti. *

2 T, 7e partnefi komunikacnich partnerek nepracuji ve vétsi mife z domova ani v priib&hu koronavirové
krize, mGze byt ovlivnéno konkrétnim vyzkumnym vzorkem (pracovni pozice otcli od vybranych rodin
vyzaduji ze své podstaty fyzickou participaci na pracovisti), ale Ize to také vysvétlit trendem popisovanym
v kapitole 2.2.1.4, ktery naznacuje, Ze v pribéhu koronavirové krize jsou to prevazné Zeny, které pracuiji
z domova, aby mohly pecovat o déti v dobé omezeni institucionalnich zarizeni.
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Z praci, které v domacnosti vykonévaji vyhradné muzi, vyzdvihuje Anna starost o
zahradu a dam, Zaneta k tomuto vyétu piidava jestd pééi o auto. Naopak za vyhradné
zenské prace oznacuje Anna ve své domacnosti prani, zehleni ¢i myti oken. Partnefi
Anny, Evy i Zanety se ob¢asné podili i na ostatnich domacich ¢innostech jako je
vareni, uklid nadobi ¢i vysavani. Eva dale specifikuje sva ocekavani v participaci svého
partnera na uroven povrchového tklidu: ,, Ale jako Zadnej hloubkovej uiklid od néj necekam,
on je mistr v prerovnavani veci, ale prach nevidi. ““ Kriticky se k tklidovym schopnostem
svého partnera stavi i1 Linda, ktera na sebe dobrovolné veskeré domaci prace piebird,
jelikoz neni spokojena s kvalitou provedeni tklidu partnerem. Linda naopak preferuje
vys$8i miru participace partnera na péci o dceru, kterd ji poskytuje €as i prostor pro vykon
domadcich praci, povazuje toto feSeni za efektivnéjsi, a zaroven tak predchazi partnerskym

sportim, které sdileni domaci prace nékdy vyvolava:

On mi obcas s nécim pomiize, ale stava se, Ze ta nase spoluprace na domacich
pracech konci spis hadkou, takze ja jsem kolikrat radsi, kdyz vezme malou ven
aspon nebo si s ni jde hrat a ja to udélam radsi sama. (...) mé jesté Stve, jak je désné
pomalej, prosté to, co bych méla hotovy za chvili, on Smudla piil hodiny, ale na

kvalité to teda neni znat. (Linda)

U Evy a Lindy, jejichz partnefi se vyskytuji v domacnosti vyrazné¢ vice nez partneii
ostatnich komunikacnich partnerek, sice nedochazi k vyznamnéj$im proménam
genderovych roli v otazce délby domaci préace, ale dochdzi k vyznamnéjsi distribuci
pecovatelskych povinnosti, nez je tomu v ostatnich rodinach z mého vyzkumného vzorku.
Ptestoze Eva zastava vétSinu peCovatelskych povinnosti, jeji partner, ktery rovnéz pracuje
z domova, béhem poledne svou praci obvykle pierusi, dceru nakrmi, vezme ji ven €i ji uspi.
Toto jsou ¢innosti, které ostatni otcové vykondvajici praci mimo prostiedi domova, délat
nemohou. V piipadé Lindy jsou pecovatelské povinnosti o dit€¢ dokonce rozdéleny mezi
partnery rovnym dilem, pokud jde o ¢as straveny péci. Linda ale popisuje rozdil v distribuci

pecovatelskych ¢innosti:

Samoziejmé si s ni mnohem radsi uziva takovy ty zabavny aktivity, hrani, bavi ho i
ucit ji néjaky novy veci, ale takovy ty problematicky zdleZitosti, ktery nema rada,

Jjako myti hlavy nebo cisteni zubii, nosu a tak, to zase rad nechdva na mé. (Linda)
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Pokud si komunikac¢ni partnerky stézovaly na nedostate¢nou pfitomnost partnera
v roding, nebylo to zpravidla kvili tomu, ze by vyzadovaly vice pomoci s domacimi
pracemi, ale do stiedu zajmu stavély predevsim otcovskou roli svych partnerii. To dokazuje
napiiklad vypravéni Anny, ktera je presvédcena, ze ma piitomnost otce na déti dobry vliv,
coz je hlavni diivod, proc by si prala, aby byl i v tydnu doma vice pfitomen.

Vyjimeénym piipadem mezi komunika¢nimi partnerkami je Karin, v jejiz
domadcnosti zajistuje veétSinu domécich praci hospodyné, tudiZz mezi ni a partnerem
nedochdzi k vyraznému vyjednavani délby domacich praci. Tato domacnost se nejvice
piiblizuje idedlu egalitdrni domdacnosti, jelikoz zde nejsou v délbé prace dle komunikaéni
partnerky absolutné Zadné rozdily mezi partnery. Z toho vyplyva, Ze egalitarni pfistup
muze byt ovlivnén také tfidou a ucasti tfeti osoby na chodu domdacnosti. Karin navic Zije
v dvoukariérovém manzelstvi, coz jsou dle Dudové (2006) takové pary, ve kterych maji
oba partneti podobné vysoké kariérni postaveni i naro¢nou praci — oba se podobnou mérou
pracovngé realizuji a vzajemné ve svych kariérach podporuji. Karin celkové své manzelstvi

popisuje jako velmi harmonické a vyrovnané i v otazce péce o déti:

Tim, Ze oba pracujeme, mame ndarocny zaméstnani, tak to neni tak, ze by maminka
byla treba rozmazlovaci a tatinek vychovavaci nebo naopak. Jsme na stejny urovni
pro ty déti, nebo tak to aspon vnimam, jako Ze jsme takovej stejnej level autority

pro ne. (Karin)

Ve vypravéni komunikacnich partnerek, které popisuje délbu prace mezi
partnery, se Casto objevuji o¢ekavani, ktera jsou bud’ naplnéné ¢i nenaplnéna. Nenaplnéna
ocekavani v otdzce participace muzii v domacnosti nicméné nebyla nutné predmétem
vycitek vici partnerovi, ale naopak se své partnery nékteré komunikaéni partnerky snazily
ospravedlnit pro jejich vytiZzenost ve sféfe zaméstnani. Ackoliv i Zeny z mého vyzkumného
vzorku pfispivaji nezanedbatelnym zptsobem do rodinného rozpoctu, pievazuje v jejich
domécnostech tradi¢ni délba domacich praci, pfi které na sebe Zeny piebiraji prevazujici
dil péce o déti a domacnost. Toto rozhodnuti je motivovano mimo jiné i jejich celodenni
ptitomnosti v domacnosti, kterou teleworking pfimo podmifiuje. V otdzce d€lbé prace mezi
partnery dochdzi pii jednostranném vyuzivani teleworkingu Zenami k utvrzovani

tradi¢nich roli.
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3.2.4.2 Vyuzivané formy pomoci v pé¢i o dité/déti a domacnost

Jak uvadi Haskova (2011), v ¢eském prostiedi existuje kromé prevazujiciho ndzoru
spolecnosti, ze dit¢ do tii az Ctyt let ma byt v celodenni péci své matky, také cely systém
presvédceni, kterd péce je spiSe pfijatelnd nez jind. Mnou zpovidané komunikaéni
partnerky aktivné nabourdvaji, ale zaroven do urCité miry i1 reprodukuji, obecné
preferovany model v ¢eském prostiedi, ve kterém péci o dit€¢ do dvou let véku vykonava
témef vyhradné matka a péci o déti ve véku od dvou do tfi let prevdzné matka
(Hohne, 2010). Ackoliv vSechny komunikacni partnerky vyuZivaji minimalné ptileZitostné
pomoci v péci o dité, nékteré dokonce vyuzivaji Ceskou spolecnosti démonizované formy
péce v podobé zatizeni jeselského typu ¢i nepfilis rozsifené sluzby chiivy, vyjma Karin si
vSechny vybraly praci z domova svobodné a jejich ochota ¢i touha pracovat z domova je
obvykle podminéna fyzickou blizkosti s ditétem a moZnosti se aktivné a denné podilet na
jeho vychové. V odstavcich nize predstavim rizné formy pomoci v péci o dité/déti 1
domadcnost, které komunikacni partnerky vyuzivaji, jak interpretuji svou zkusenost s nimi
a co je k volbé konkrétni formy pomoci v péci vedlo.

Pomoc s domacimi pracemi od tfeti osoby mimo manzela vyuziva pouze Karin, ale
Zaneta priznava, Ze vjejich domacnosti tchyné v prabéhu hliddni déti rovnéz &ast
domécich praci zastane, byt’ ji o to Zaneta nezad4 a naopak je ji tato forma pomoci az
nepfijemnd a trapna. Z podobného divodu odmita potencialni vypomoc hospodyné i
Anna, které by bylo rovnéz trapné, kdyby nepotadek v jeji domacnosti uklizela jina Zena:
,,»Do toho bordelu bych se sem stydéla nékoho pozvat, takze bych asi stejné uklidila i pred
tim, nez by prisla [hospodyné]. Jako nedokdzu si prosté predstavit, ze by po nas cizi pani
myla zachod.” Je mozné, Ze tendence Ceskych Zen skryvat rodinné soukromi, muze
vychazet jesté z dob komunismu a jeho diirazu na soukromou sféru - snaha obstarat veskeré
domaéci prace svépomoci tak mize byt ¢astecné prevzatd po vzoru matek a babicek. Sara
naopak pfiznava, ze sluzby hospodyné pro pravidelné navstévy jednou tydné
zvazuje, jelikoz pii plném uvazku a denni péci o dité nevénuje tklidu tolik ¢asu, kolik by

dle jejich standardl bylo potieba:

Spis premejslim ted’ nad néjakou pani na uklid, ktera by prosté jednou tejdné prisla
a poklidila nam, ten bordel mé posledni dobou hrozné vytaci, jako nezijeme na

smetisti, to ne, ale prosté ja ty nedostatky vidim, ale nemam dost casu to uklidit, no,
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takze resim fakt jen to nejnutnéjsi. A diileZitejsi je pro me prosté vidycky mala nez

umyty okna. (Sara)

Naopak pomoc v péfi o dit€¢ vyuzivaji minimaln¢ prilezitostn¢ vsechny
komunikaéni partnerky. Cast&jsi je forma bezplatné pomoci od rodinnych piislusniki,
obvykle v podob¢ babicek ¢i dédeckt. Jako dulezité faktory, které rozhoduji o frekvenci a
mife této vypomoci, oznacuji komunikacni partnerky obvykle fyzickou dostupnost
prarodict, jejich ¢asové moznosti a nutnost divery. Divéra ve schopnost postarat se o
dité/déti mize byt podminéna vékem a fyzickou i dusevni kondici. Castym problémem je
predevsim ¢asova nedostupnost prarodict z diivodu jejich vlastnich pracovnich zavazkd.
Eva naptiklad zminuje, Ze byt maji prarodi¢e o pomoc s pé¢i o déti aktivni zdjem,
z Casovych divodl tato vypomoc nepiichdzi v béZznou pracovni dobu, kdy je skutecné
potiebna: ,, My to spis vyvazujeme, aby si ji [dceru] babicky i dédové uZili, u nasich viastné
spis podle toho, kdy miizou oni nez kdy by se to hodilo nam. “ Komunikacni partnerky, které
vyuzivaji pomoc v péci o dité ze strany pracujicich prarodici tak ziskéavaji jejich bezplatné
sluzby v pracovnim tydnu pouze v fadech n€kolika hodin.

Vypravéni Karin, kterd ma déti s patnactiletym vékovym rozdilem, naznacuje, ze
obdobi, kdy se mohou dne$ni prarodice do vychovy déti aktivné zapojit je pomérné
kratké — v raném détstvi prvniho syna byli prarodice ditéte jesté vydélecné Cinni, coz
na péci o vnuka a nyni v raném détstvi druhého vnuka jsou jiz v pokrocilém diichodovém
veku a prestoze jsou pomérné vitalni, Karin zminuje, Ze péci jim spise poskytuji, nez aby
ji od nich ziskdvali, coz povazuje vzhledem k jejich v€éku za spravné. Pravidelnou denni
vypomoc od prarodi¢e v diichodovém véku vyuziva pouze Zaneta, ktera tuto formu pomoci
s péci oznacuje jako nedocenitelnou, byt pfiznava, ze generacni rozdil byl pfi¢inou neshod

ve vychovnych praktikéch, které bylo nutné pro denni vypomoc vyjednat a sjednotit:

Co se tyce jidla pro déti a tak, je tam takovej ten generacni rozdil, Ze jim
[prarodiciim] treba neprijde divny dopovat deéti tema cukrovejma nesmyslama,
v dnesni dobé uz se k tomu pristupuje néjak jinak, jako na vikendovym hlidani bych
to treba neresila, jakoze to je jednou za cas, ale kdyz je to kazdej den, tak je proste

tieba nastavit trochu néjaky pravidla. (Zaneta)
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Bezplatna vypomoc prarodicii je komunikacnimi partnerkami popisovana prevazné
jako oboustranné vyhodna. Sara li¢i, ze prarodice travi s vnuckou cas velmi radi a pokazdé
se na ni t&§i. Zaneta dokonce zmifiuje, e jeji tchynd, ktera déti dennd hlida, se
prostiednictvim této &innosti seberealizuje — predevsim pak pfi distanéni vyuce Zanetina
syna, jelikoz je pivodnim povolanim uclitelka. Petra navic vnima aktivni participaci
prarodi¢i na vychové ditéte jako vyhodnou také pro samotné dité, je ndzoru, ze prarodice
hraji v zivoté ditéte velmi vyznamnou roli: ,, Myslim, Ze babicky a dédové jsou pro dité fakt
dulezity, ja mam na svy babicky taky super vzpominky a hodné mi toho daly, oni ty babicky
maj k tomu ditéti zase trochu jinej pristup nez ty rodice a to je dobre.

Vyuzivani bezplatné pomoci spéci o dit¢/déti mimo prarodie je mezi
komunika¢nimi partnerkami velmi ojedinélé. S obcasnou sousedskou vypomoci ma
zkuSenost Anna, ktera Zije na vesnici, se svou sousedkou se prateli a jelikoz je matkou
ditéte stejného véku, ma v jeji peCovatelské schopnosti diivéru. Tuto formu péce oznacuje
jako jedinou lokalné dostupnou, jelikoz v misté bydlist€ nejsou ani jesle ani zadni rodinni
piislusnici. Petra vyuziva velmi prtilezitostné pomoci své sestry, ktera je dvojnasobnou
pracujici matkou, ale tuto formu pomoci dle svych slov vyuziva nerada, jelikoz se domniva,
ze sestra je velmi zaneprazdnéna svymi vlastnimi povinnostmi. Z vypravéni Petry, ktera
naopak rada vyuziva v péci o dit€¢ pomoci pracujicich prarodict, vyplyva, ze prarodic¢im
je v otazce péCe o déti pfipisovana vyjimecna role a jejich participace na vychoveé déti se
na rozdil od ostatnich ¢lent rodiny ocekava, pokud to situace umoziuje.

Nazory na placenou péc¢i o déti se mezi komunikac¢nimi partnerkami razni
v zavislosti na jejich konkrétni rodinné i finanéni situaci. Eva naptiklad chtivu ¢i hospodyni
ve své domacnosti rezolutn€ odmita z finan¢nich diavodu, ale i kvili obavam o naruseni
soukromi nezndmou osobou, nicméné naopak zafizeni jeselského typu povazuje za
pfinosné pro podporu socializace ditéte a pfiznava, Ze jesle do budoucna pro své dité
zvazuje. Sara s Zanetou upiednostiiuji v pééi o déti jejich prarodice, kteii projevuji o péci
0 sva vnoucata zajem. Sara toto rozhodnuti odiivodiiuje mimo jiné obavami svétit takto
malé dité do péte neznamé osobé. Zaneta ma navic pocit, Ze by volba placené péce narusila
rodinné vazby: ,, Ne, my mame tu hlidaci babicku, takze neni treba, ona by se asi i citila

¢

dotcena, kdybychom ji vymeénili za néjakou chitvu nebo jesle.
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Jedina z komunikacénich partnerek, ktera vyuziva pravidelné sluzby hospodyné a
chiivy v jedné osobé¢, je Karin. Ta touto placenou sluzbou tesi absentujici prarodice, ktefi
by se na péci o déti mohli podilet. Tento model zacala praktikovat jiz s prvnim synem pied
sedmnacti lety, kdy jeji zaméstnavatel praci z domova nenabizel, byla v pocatcich své
profesni drahy a obavala se, ze tfilety odchod z pracovniho trhu ohrozi jeji kariérni cile.
Zpétné tyto tfi roky ve své kariéfe hodnoti za klicové, pfestoze znacnou cast svého
tehdejsiho platu odevzdavala hospodyni: ,, I kdyz to pro nas bylo drahy, brala jsem to jako
investici do svy kariéry, Ze se mi to vrati. A ted’ s odstupem casu miizu s klidnym svédomim
Fict, Ze se mi to vratilo.“ Ackoliv se tato strategie jevi jako velmi inovativni, implicitné
stale potvrzuje obecné sdilenou zkuSenost zen, kterd predpoklada, ze Zeny jsou kariérné
znevyhodnéné pro svou pecovatelskou povinnost. Karin si ztéto situace nasla cestu
prostiednictvim placené emocni prace jiné Zeny. Soucasnou hospodyni Janu, kterd
zajistuje rovneéZ denni péci o Karinina mladSiho syna, vnima spiSe jako ¢lena rodiny, jako
nahradni babic¢ku. Duilezitym prvkem fungovani tohoto modelu je vzajemna diivéra, ktera
je umocnéna tim, ze Jana neni zcela cizi ¢lovek, ale je v pfibuzenském vztahu s Karininou
kamaradkou. Karin ptiznava, ze se Casto setkdva s nepochopenim vetejnosti, ma pocit, ze
je povazovana za Spatnou matku, jelikoz nezajistuje celodenné péci o dit€ sama — tomuto
tvrzeni oponuje, Cas straveny péci o déti nepovazuje za méfitko lasky k détem, navic
poukazuje na to, ze ji hospodyné z vétsi Casti zbavi dvojiho biemene a po skonceni
pracovni doby i1 o vikendy se mtlize pln€¢ vénovat rodin¢ a neiesi starost o domécnost.
V soucasné dobé¢, kdy nedobrovolné pracuje z domova, si uziva fyzické blizkosti déti:
,,miizu je nekolikrat za den pomazlit, obejmout a kolem toho poledne si delam hodinu pauzu
a beru ho ven nebo si s nim jdu pohrat.” Sluzby jesli jako formy denni péce o dité
nezvazuje, jelikoz pro ni nejsou dostateéné ¢asové flexibilni, travila by ¢as dojizdénim a
navic by platila hospodyni na uklid domécnosti, tudiZ by to nebylo ani vyrazné financné
uspornéjsi.

Petiin syn navstévuje pravidelné* na tii dopoledne v tydnu détskou skupinu pobliz
svého bydlisté, dochdzet tam zacal jiz ve v€ku osmndacti mésicii. Svou zkusenost s timto

zafizenim jeselského typu hodnoti kladnég, ackoliv se v souCasné dobé dle jejich slov

30 pokud je epidemiologicka situace pfizniva — v dobé rozhovoru byly détské skupiny v rdmci preventivnich
opatreni uzavieny.
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nejedna o prili§ spolehlivou formu péce o dité z diivodu vladnich uzavirek i nemoznosti
dochazky v ptipad¢ sebemensiho nachlazeni. Petra nezvazovala sluzby chiivy z diivodu
finan¢ni naro¢nosti, ale predev§im proto, Zze velky vyznam détské skupiné priklada
predevsim pro zapojeni do kolektivu vrstevnikili, povazuje ji za ptipravu pro budouci denni
dochazku do skoly matetské. Tato Petfina strategie fesi problém absence piechodného
obdobi v kolektivni péci, na ktery upozoriuje napiiklad Dudova (2008) - déti v souladu
s dominantnim diskurzem péce o malé déti ziistavaji obvykle do tiech let véku s matkou
doma a poté nahle nastoupi do pocetného kolektivu s celodenni péci matetské skoly, kdyz
se matka vraci na plny tvazek do zameéstnani.

Z rozhovort s komunika¢nimi partnerkami vyplyva, ze stézejni pro vybér druhu
pomoci s péci o dit¢/déti je predevsim divéra v konkrétni osobu ¢i instituci. Komunikaéni
partnerky davaji ptednost rodinnym pftislusnikiim, nejcastéji z fad prarodict. K formam
placené péce o dité¢ se uchyluji v pfipadé, Ze péce ze strany rodinnych piislusnik

neptichdzi z riznych divodl v pozadovaném rozsahu.

3.2.4.3 Vyditky a pocity viny

Ve vypravéni komunikacénich partnerek se Casto opakuji vycitky sméfujici k
nedostatecné péci o dité, ale také se vini ze subjektivné neuspokojivé starosti o domacnost
a vycitky nékdy také zasahuji sféru zameéstnani. Po sebekritickém piiznani mnohdy
nasleduje potieba ospravedlnit své rozhodnuti, vyzdvihnout pozitivni stranku celé situace.

Teleworkerky v mém vyzkumu, které nevyuzivaji pravidelné pomoci s péci o
dité, si Casto vycitaji Ustupky ve vychové ditéte, které jsou podminéné slad’ovanim
matefské 1 profesni role v jednom ¢ase. Ob¢as mivaji vycitky konkrétni podobu - naptiklad
Petra si vycita, ze jeji dité travi jiz v Gtlém véku Cas hranim her na tabletu a sledovdnim
televize. Eva zase zmifluje, Ze obCas svou dceru od sebe odhani, aby méla prostor na
praci, ¢ehoZ nasledné lituje a takeé si vycita, ze kvili nepozornosti zptsobené pracovnimi

povinnostmi byla jeji dcera jiZ nékolikrat vystavena riziku pfimo ohrozujicim jeji zdravi:

Délam néco, na co se fakt potrebuju soustredit, abych tam nenasekala chyby, takze
z ni na chvili spustim oc¢i a najednou rana a sleti odnékud nebo si nekam aspon

treba skripne prsty. Pak si to vycitam vid, jako sice se nikdy nestalo nic vaznyho,
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zatim teda, ale tak nevis prosté. A kvuli jednomu blbymu vykazu prosté se treba

stane néjaky nestesti. Si pak vzdycky rikam, jestli to za to jako stoji. (Eva)

Naopak Séara vnima pouze nepfili§ konkrétni pocit vlastni nespokojenosti s casem
vénovanym vychove a péci o dceru: ,, Kdyz si promitnu ten pracovni den, tak nemam pocit,
Ze bych délala néco jako vylozené Spatné, ale takovej ten pocit, Ze bych se ji mohla vénovat
jeste vic.” Tento subjektivni dojem vSak nemusi pfimo souviset s jejimi pracovnimi
povinnostmi, ale miZe se ¢asteCné jednat o obecné sdileny pocit matek, které jsou pod
tlakem spolec¢nosti, médii, socialnich siti a riznych vychovnych trendu, které v nich mohou
vyvolavat pocity nedostate¢nosti. Karin, kterd vyuziva denni pomoci s péci o dité, zminuje,

ze se s vlastnim pocitem viny v oblasti starosti o potomka musela naucit pracovat:

A nejtézsi..no asi zbavit se pocitu viny. Ze jd tomu ditéti nedélam nic
Spatnyho, kdyz ho hlida teta, kterou miluje. A i ted, kdyz se na to starsiho syna
zeptam, jako jak to ted vnima, tak mi vika, Ze z toho zadny trauma nema, Ze ho ze
Skolky a pak z druziny vyzvedavala teta, Zze ma prosté spoustu hezkejch vzpominek

nejen na zazitky s nama, ale i s ni. (Karin)

Mimo vycitky v oblasti péce o dite ¢i déti suzuji nekteré zeny 1 pocity nedostatecné
péce o domacnost. Tyto pocity se projevuji predevsim u Zen, které piebiraji téméet veskerou
domaci praci a kladou na sebe v této oblasti vysoké pozadavky. Linda popisuje, ze kdyby
nepracovala, urcit¢ by byla se zajisténim uklidu ve své domacnosti spokojenéjsi, stejné
jako si vycita, ze neni z ¢asovych divodi schopna uvarit na kazdy den pro svou rodinu
teplé jidlo. Sara, jejiz motivace pro praci z domova nebyla financni ale spiSe osobni,

dokonce oznacuje své rozhodnuti pracovat za sobecké:

Ona ta moje prdce je tak trochu sobecky rozhodnuti, je to néjakd takova moje
osobni vyzva, Ze to zvladnu, ale samoziejmé to miize bejt trochu na ukor treba toho
uklidu v domdcnosti, Ze nejsem prosté bydlenka, manzelka a matka na plnej uvazek.
Mozna ma takhle miij muz min komfortu nez by mél s pani, ktera by nepracovala.

(Sara)

Zaméstnankyné&/zaméstnanci, kteti maji néjakou formu flexibilniho tvazku, se

Casto chovaji omluvné vi¢i svému individudlné uzptisobenému tvazku (Gregg, 2011).
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Petra pfiznava, ze se citi nekomfortné v situacich, kdy neni schopna vyhovét urgentnim
pracovnim pozadavklim, kdyz v disledku své flexibilni pracovni doby travi ¢as mimo
dosah pocitade: ,,Obcas mi volaj béhem dne a chtéj védeét prosté ASAP?! néjaky
informace, ja jsem treba venku zrovna s malym, tak z toho mam takovej pocit viny, ze jsem
nebyla zrovna u pocitace.“ V souCasné dobé¢, kdy se prace z domova ve spolecnosti
masove rozsifila, coz vedlo také kjisté flexibilizaci pracovni doby, se v ptipadé
teleworkerek/teleworkeri mohou pocity viny vici individualné uzptisobenému uvazku i

vici kolegynim a kolegim ¢aste¢né eliminovat:

A taky je fajn, Ze ted deélame z domova v praci vilastné skoro vsichni, az na néjaky
vyjimky, takze uz si nepripadam tak blbé jako Ze ja jsem ta vyjimka, Ze se to obratilo.

Pripadam si diky tomu trochu lip, Ze jako ted’ tak vic zapadam. (Eva)

Mnou zpovidané teleworkerky ve svém vypravéni mivaji potiebu ospravedlnit sva
rozhodnuti, coZ mize pramenit z toho, ze svou vlastni organizaci péce o domacnost a dité
narusuji prevladajici diskurz v ¢eské spolecnosti. Samozivitelka Petra akcentuje, ze za
vydélané penize muze synovi zafidit hezCi détstvi a upiesiiuje, ze syn je pro ni vzdy na
prvnim misté. Sara se i pies vlastni vycitky viici synovi a domécnosti povazuje za dobrou

matku a porovnava svou situaci s nepracujicimi matkami:

Koukam treba do pocitace a telefonu, ale vydélavam tim penize a délam tim néco
pro sebe, viastné i pro nas jako rodinu. Matky dneska bezné travéj klidné Sest hodin
denné tim, Ze sledujou na socialnich sitich jiny matky s jinejma détma, cizi Zivoty a

viastné nijak tim sviij viastni Zivot neobohacujou. (Sara)

V dutsledku kombinace pracovnich ukont, domacich praci a péce o dité/déti, ktera
probihd na jednom misté a Casto také ve stejném cCase, jsou komunikaéni partnerky pod
tthou veskerych povinnosti nuceny volit ke slad’ovani cestu, kterou subjektivné mnohdy
povazuji za kompromis a ktera nemusi byt vZdy zcela v souladu s tim, co se ve vefejném
diskurzu povazuje za spravné nebo zadouci. Tyto kompromisy mohou vyvolavat
v komunikac¢nich partnerkdch konkrétni vyc€itky a pocity nedostate¢nosti v nékteré

z kombinovanych aktivit. Sva rozhodnuti nésledné obhajuji a ujistuji sebe i své okoli, ze

31 Anglicka zkratka pro ,,as soon as possible” — v ¢eském prekladu ,co nejdfive”.
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jimi zvolena strategie je ta spravna nebo pfinejmensim nezbytna k dosazeni stanovenych

cilu.

3.2.5 Shrnuti analyzy

V mnou realizovanych polostrukturovanych rozhovorech se sedmi komunikacnimi
partnerkami, které pracuji vyhradné¢ z domova formou teleworkingu a zaroven pecuji o
velmi malé dit¢ ve v€ku do tii let, jsem se snazila odhalit jejich jedinecné strategie pro
sladovani teleworkingu a péce. K pochopeni téchto strategii jsem hledala odpoveédi na
vyzkumné otazky: Jakym zplisobem si matky pracujici z domova organizuji své pracovni
povinnosti? Vyuzivaji matky néjaké formy pomoci v péci o zavislé dité? Jak svou situaci
interpretuji? Jak se do jejich interpretaci promitaji tradicni predstavy o muzstvi a zenstvi?

Z analyzy vyplynulo zakladni déleni komunikaénich partnerek do dvou skupin, které
empirickou &asti prace prostupuje — Karin, Linda, Zaneta tvoii skupinu vyuzivajici
pravidelnou pomoc s péci o dit¢ a druhou skupinu zastupuje Anna, Eva, Petra a Séra, které
vyznamne¢ pievazujici ¢ast péce o dité zastanou samy. Toto d€leni se zaklada na nékterych
spole¢nych rysech organizace prace — napiiklad matky vyuZzivajici pravidelnou pomoc
s péci vyraznéji tihnou k pravidelné pracovni dobé, kdezto zastupkyné druhé jmenované
skupiny vyuzivaji ve vétsi mite flexibility pracovni doby, jelikoz pomoc s péci ptichazi
pouze obcasné a obvykle také nepravidelné. Je nutné poznamenat, Ze toto déleni neni platné
pro vSechny aspekty jejich strategii, nelze jej naptiklad aplikovat na motivaci k préci ¢i
pristup zaméstnavatele.

V otdzce motivaci pro praci z domova se mimo ocekavané motivace financni a
profesni objevil také motiv zachovani vlastni osobni integrity, ktery byl doprovézen
obavou, ze pti dlouhodobém opusténi pracovniho trhu mize dojit k ¢astecné ztraté vlastni
identity, kterou jejich pozice v zaméstnani pfimo formuje. Tyto Zeny jsou oddané své roli
matky, ale zaroven si nedokazi predstavit, Ze by tato role pln¢ formovala jejich osobnost
po dobu tii let.

Jak jsem jiz zmiflovala vySe, strategie pro sladovani komunikacnich partnerek se 1isi
pfedevsim v tom, zda vyuzivaji pravidelnou denni pomoc s péci o dité/déti. Tato skutecnost
se ukazala v analyze jako zasadni pro organizaci pracovnich povinnosti a pro prostorové

praktiky pifi vykonu zaméstnani. Teleworkerky, které profituji z pomoci v péci o dite/déti
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od tieti osoby, vétsinou pracuji z oddélené mistnosti, asteji inklinuji k pravidelné pracovni
dobé a maji pocit, ze dokazi alespon ¢aste¢né oddélit pracovni aktivity od rodinnych.
Naopak komunikacni partnerky, které pravidelné pomoci spé¢i zruznych divoda
nevyuzivaji, aplikuji v dennim zivot¢ astéji prvky multitaskingu, sféra zaméstnani a sféra
rodiny se v jejich zivoté obvykle neoddélitelné prolind a v neposledni fadé¢ mivaji také
Castéji pocity nedostate¢nosti v oblasti péce, domaci prace ¢i zaméstnani.

Vyznamnou roli pfi volbé strategie slad’ovani teleworkingu a péce predstavuje napln
prace a jeji naro¢nost. Projektovd manazerka Karin a pravni konzultantka Zaneta popisuji
své pracovni ukoly jako komplexni, Casové narocné a vyzadujici soustfedéni. Pfitomnost
déti pti praci velmi negativné ovlivituje jejich pracovni vykon a celkovou produktivitu.
Povaha zaméstnani je tedy dle analyzy jednim z kliCovych aspekt pii volbé strategie
zahrnujici vyuziti dostupnych modelli denni pomoci s péci o dité/déti domacnost.

V pomoci s péci o dit€¢ uptednostiiuji komunikacni partnerky predev§im bezplatnou
péci rodinnych piislusniki. Pokud neni tato forma péce dostupna v pozadovaném
rozsahu, voli alternativni formy placené péce, ve které maji diveéru. Naopak pravidelna
pomoc s péci o domdcnost mimo nuklearni rodinu probihd pouze u Karin. Né&které
komunika¢ni partnerky vypomoc s doméacimi pracemi od tieti osoby (vyjma partnera)
piimo odmitaji, pouze Sara ji v blizké budoucnosti zvazuje.

Z analyzy rozhovori vyplyva, Ze rodiny komunika¢nich partnerek se nikterak
nevyclenuji z tradi¢niho modelu, ve kterém Zena zastava prevazujici ¢ast domacich praci a
péce o dité/déti. NedostateCna participace muzii na péci o dit¢/déti je hodnocena
komunika¢nimi partnerkami obvykle jako vétsi problém, neZ jejich minoritni podil na
domaci praci, coz argumentuji dilezitosti otce v Zivote ditéte. Péce o dité/deti je rozdelena
mezi rodi¢e rovnomérné pouze v domacnosti Lindy, ve které neni otec doCasné pracovné
vytizen. V rodiné Evy vénuje otec ditéti znatelné vice Casu oproti partnerim ostatnich
komunikacnich partnerek, k ¢emuz prispiva skutecnost, ze Evin partner také pracuje z
domova.

V otézce distribuce doméacich praci mezi komunikac¢nimi partnerkami a jejich partnery
neni situace uspokojiv§jsi - rovnym dilem maji doméci prace rozdélené pouze
v domacnosti Karin, kde ovSem figuruje hospodyné, takze se mezi partnery déli pouze mala

¢ast domacich praci. V ostatnich rodinach interpretuji komunikacni partnerky roli svého
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partnera v domdacnosti jako sekundarni, obvykle ma muz v domdacnosti na starost urcity
soubor aktivit, které jsou spiSe narazové a splituji predstavy o maskulinni domaci praci
(naptiklad tdrzba vozu ¢i technické opravy). V oblasti femininnich domacich praci
figuruje muz jako vypomoc, kterd je pro jeho absenci v domdacnosti dostupna jen velmi
omezen¢. Naopak celodenni pfitomnost teleworkerek s détmi v prostfedi domacnosti
produkuje nepotadek, ¢imz se mize jesté navysovat jejich Cas straveny domacimi pracemi
a tim 1 nepom¢r distribuce domacich praci mezi partnery.

V celé analytické casti komunikacni partnerky opakované internalizuji urcité
pfedstavy o tom, jak ma Zena v domdacnosti fungovat v oblasti domacich praci 1 péce o
ostatni ¢leny domacnosti. Proti témto spoleCenskym predstavdm o femininni fyzické 1
emocni praci se riiznym zptsobem vymezuji, mnohdy je do urc¢ité miry napadaji ¢i se
s nimi porovnavaji — v kazdém piipadé je tato kulturné i historicky utkveld ocekéavani

zalozena na genderu ve svém diisledku znevyhodiiuji v rovin€ osobni i ve sféfe zaméestnani.

Vztah mezi komunika¢nimi partnerkami a jejich zaméstnavateli lze oznaclit jako
nekonfliktni a jejich distan¢ni spoluprace je zalozena na vzajemné duavéie, coz miize byt
podminéno také tim, Ze vSechny komunikacni partnerky své zaméstnani pro téhoz
zam¢stnavatele drfive vykonavaly 1 ,,béznou* formou, z pracovisté zameéstnavatele.
Komunika¢ni partnerky pocit'uji zadvazek vici organizaci, vazba k zaméstnani je mnohdy
az emocni. Mnou zpovidané teleworkerky nejvice ocenuji samotnou piilezitost prace
z domova, nepocituji vyraznéjsi kontrolu ze strany zaméstnavatele, ale zaroven velmi
ojedin€lé zkuSenosti s navySenim mzdy ¢i s kariérnim ristem v prabéhu dlouhodobého
vykonu préce prostfednictvim teleworkingu naznacuji, ze teleworkerky mohou byt v rdmci
organizacni struktury opomijené.

V kapitole, ve které jsem se vénovala pozitivnim a stinnym strankam teleworkingu,
jsem narazila na zajimavy rozpor mezi redlnou zkuSenosti komunikac¢nich partnerek a mezi
nékterymi vychodisky teoretické literatury. Z tohoto rozporu vyplyva, Ze k teleworkerkam
¢i teleworkerim, které/ktefi si teleworking zvolily/i namisto rodicovské ,.dovolené®, je
tieba pfistupovat v ur€itém ohledu rozdilné nez ke skupiné teleworkerek a teleworkeri
obecné, které/ktefi vyuzivaji teleworking jako alternativu k praci na pracovisti
zamé&stnavatele. Domnivam se, Ze rozdilnost spo¢iva v problému interpretace zkuSenosti

vzhledem k ptevladajicimu modelu ve spolecnosti — teleworking piedstavuje pro matku
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ditéte do tii let téméf jedinecnou pfilezitost financni nezavislosti a zapojeni se do
pracovniho kolektivu oproti dominantnimu modelu matky, ktera zhruba na tfi roky opousti
pracovni trh a pobira pouze rodi¢ovsky prispévek, coz ji Casto ptivadi do finan¢ni zavislosti
na svém partnerovi (Ktizkovd, 2007). Na druhé strané¢ pro teleworkerku ¢i
teleworkera, ktery je v produktivnim véku a neni mu spolecnosti pro jeho pohlavi a veék
ditéte pripisovana pecovatelskd povinnost, muze teleworking predstavovat omezeni
ptilezitosti pro kariérni rist (Greenhill, 2004) a tim i hor$i finan¢ni ohodnoceni oproti
prevazujicimu modelu zaméstnankyné/zaméstnance, kterd/y vykondva své zaméstnani na
pracovisti zaméstnavatele — v tomto porovnani také teleworking zamezuje osobnimu
kontaktu s kolegynémi/kolegy a vyrazn€ zvySuje pocit izolovanosti od pracovniho
kolektivu.

Pti zpracovavani analyzy na zakladé provedenych rozhovori jsem si uvédomila, Ze
jsem nevénovala pozornost volnému casu komunikacnich partnerek, jejich zajmim a
zpusoblim, jakymi relaxuji. Z rozhovora 1 analyzy vyplyva, Ze komunikacni partnerky
volny Cas nemayji, ptipadné Ze za volny ¢as povazuji veskeré mimopracovni aktivity véetné
péce o domacnost a rodinu. V tomto ohledu se nabizi prostor pro dalsi podrobnéjsi vyzkum
konstrukce strategii nejen pro sladovani pracovniho a rodinného zivota, ale také pro
vyjednavani prostoru pro osobni zivot. Jelikoz jsou zavéry mého vyzkumu specifické pro
vybranou skupinu komunikacnich partnerek urcité tiidy, pracovniho postaveni a vyssiho
vzdélani, jako podnét pro dalsi vyzkum v této oblasti navrhuji zaméftit se také naptiklad na
respondentky inzeratd pracovnich agentur nabizejicich moznost privydélku z
domova — tyto pracovni nabidky se orientuji na matky na matetské a rodicovské dovolené
a vyuzivaji jejich marginalizované pozice na pracovnim trhu za tcelem vykonu prekérni

préace.
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4 ZAVER

Ve své diplomové praci jsem si kladla za cil odhalit, jakym zptisobem Zeny pracujici
z domova slad’'uji svou matefskou a pracovni roli, jakd je jejich motivace pro praci
z domova, jak svou zkuSenost s teleworkingem interpretuji, zda vyuzivaji pomoci s péci o
déti a domacnost a jak jejich role pracujici matky ovlivnila chod domécnosti.

V této praci jsem vychazela ze soudobé genderové literatury vénujici se problematice
sladovani pracovniho a rodinného Zivota, pfi¢emzZ jsem se zaméfovala pfedevSim na
eskou literaturu, abych dokézala uchopit konkrétni situaci v Ceské republice, ktera je
specificka pro svou rodinnou politiku, ale 1 pro jedine¢ny psychologicky i vetejny diskurz
v oblasti pée o mal¢é dité. Teoretickd ¢ast diplomové prace je dale zaloZena na odborné
zahrani¢ni literatufe, kterd se vénuje teleworkingu pifedevSim ze sociologického a
genderového hlediska. S konceptem teleworkingu pracuji jako s konkrétnim prostfedkem
pro slad’ovani pracovniho a osobniho zivota.

Analytickou ¢ast své prace zaklddam celkem na sedmi polostrukturovanych
rozhovorech s teleworkerkami, které (az na jednu vyjimku) ziji v sezdaném ¢i nesezdaném
partnerstvi s muzem a s jednim az dvéma détmi, pficemz minimaln¢ jedno z déti je mladsi
tii let. Komunikacni partnerky, které pro vyzkumné ucely mé diplomové prace poskytly
rozhovor, lIze charakterizovat jako zeny vzdélané, bez vyznamnéjSich finan¢nich
potizi, pracujici na pracovnich pozicich, které se v ramci hierarchie firmy pohybuji spise
v nizsi az sttedni urovni (vyjimkou mezi komunika¢nimi partnerkami je pouze Karin, ktera
vykondvd manazerskou pozici). Vybrany vzorek odpovidd tradicni predstavé o
teleworkerce jak jej pfedstavuje naptiklad Gregg (2011) — teleworkerka je obvykle matka
na sttedné¢ vyznamné pracovni pozici, kterd je vystavena dvojimu zdvazku ve vztahu k
zamg&stnavateli a vii€i péci o dit€ a domacnost.

Odhalila jsem dv€ pievaZujici strategie, prostiednictvim kterych komunikacni
partnerky praktikuji sladovani teleworkingu s péc¢i — bud’ vyuZivaji pravidelné denni
pomoci s péci o dit¢ a domdcnost (nejcastéji od rodinnych piislusnikil) a svou praci
organizuji pfevazné v pravidelnou pracovni dobu, nebo zajistuji péci o dit€ a domacnost
z vétsi Casti svépomoci a pracovni ukony organizuji okolo svych pecovatelskych

povinnosti. Obé tyto strategie komunikacnich partnerek jsou diky flexibilni povaze
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teleworkingu realizovatelné, ackoliv Zeny bez pravidelné pomoci s péci o déti a domacnost
vyuzivaji ve vyrazné vét§i mife flexibilni pracovni doby, Castéji také pracuji nad rdmec
svého pracovniho tivazku a dochdzi krozostfeni ¢i Uplnému setfeni hranice mezi
pracovnim a osobnim zivotem.

Z vypoveédi komunikaénich partnerek vyplyva, ze teleworking miize mit v prvnich
letech matefstvi jisty emancipacni potencial, jelikoz vymanuje Zeny z finan¢ni zavislosti
na jejich partnerech a umoZznuje jim se profesn¢ realizovat. Na druhou stranu z provedené
analyzy vyslo najevo, Ze teleworking u vybraného vzorku vyznamné neproménuje délbu
domaci prace v rodindch — vyrazna vétSina doméci prace zastava i v dvoupiijmové
domadcnosti tradi¢né na bedrech Zeny. Lze tedy konstatovat, Ze ona zmifiovana emancipace
je pouze Castecna, jelikoZ participace matek na trhu prace jim nezajistuje rovné podminky
v prostfedi domacnosti a naopak je vystavuje vyrazné zatézi dvojiho biemene. Tato zatéz
je u teleworkerek pecujicich o malé dit¢ umocnéna jejich celodenni ptitomnosti
v domdacnosti, ale také stafim ditéte, které v prvnich letech svého Zivota vyzaduje
intenzivni péci.

Domnivam se, Ze praci z domova (konkrétné teleworking) lze s odkazem na
provedené rozhovory a veskrze pozitivni zkusenosti komunikacénich partnerek, povazovat
za vyhodny prostiedek slad’ovani pracovni a rodinné sféry pro osoby s pecovatelskymi
povinnostmi. Problematické je, ze za osoby s peCovatelskymi povinnostmi jsou stale ve
spolec¢nosti povazovany predevsim zeny. Z toho vyplyva, Ze teleworking, jako specificka
forma prace, nema v soucasné¢ dobé vyrazny potencidl meénit tradicni nastaveni
genderového ftadu, jelikoz je realizovan v jeho rdmci. Navic masové vyuZzivani
teleworkingu pfevazné€ Zenami muze piedstavovat také hrozbu pro jejich fyzické vyclenéni
ze zaméstnani a upevnéni sekundarni pozice na pracovnim trhu. Na druhou stranu
vyuzivani teleworkingu matkami v prvnich tfech letech matefstvi fesi jejich absenci na trhu
prace v tomto obdobi, coz by mohlo z dlouhodobého hlediska ptispét ke snizeni gender
pay gapu. Kazdopadné nelze usilovat pouze o umoZznéni prace z domova pro vétsi pocet
zen, aby mély pfilezitost kombinovat péci s vydéleCnou ¢innosti — tento ptistup by déle jen
posiloval primérni roli Zen v prostiedi domécnosti. Je tfeba uvazovat o teleworkingu jako
o hybné sile, ktera pti dostatené flexibilni a genderové neutralni rodinné politice, umozni

zendm a muzim se v péci o domacnost a zavislé dité/deti pravidelné stiidat.

95



LITERATURA
Abulibdeh, Ammar. 2020. ,,Can COVID-19 mitigation measures promote telework
practices?*. Journal of Labor and Society XXIII (4): 551-576.

Blasko, Z., Papadimitriou, E., Manca, A.R. 2020. How will the COVID-19 crisis affect
existing gender divides in Europe?. Publications Office of the European Union,

Luxembourg. [cit. 18.1.2021] Dostupné z: <10.2760/37511, JRC120525>.

Coffey, A., Attkinson, P. 1996. Making sense of qualitative data. London: SAGE

Publications.

Cesky statisticky utad. 2020. Zaostieno na Zeny a muze — genderové statistiky. Praha: CSU.
[cit. 9.2.2021] Dostupné z: <https://Www.czso.cz/csu/czso/zaostreno-na-zeny-a-muze-

2020 >.

Del Boca, Daniela, Noemi Oggero, Paola Profeta, Mariacristina Rossi. 2020. ,,Women’s
and men’s work, housework and childcare, before and during COVID-19%. Review of
Economics of the Household XIII: 1001-1017. [cit. 10.2.2021] Dostupné z:
<https://doi.org/10.1007/s11150-020-09502-1>.

Dudova, Radka. 2008. ,,Promarnénd Sance na zménu: zhodnoceni reformy rodi¢ovského
piispévku In Alena Kiizkova. Prdce a péce: promény ,,rodicovské“ v Ceské republice a
kontext rodinné politiky Evropské unie. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON), s. 29-
50.

Duffkova, Jana. 2004. Ramec zdkladnich predpokladii pro uplatnéni teleworkingu v Ceské
republice. [online] [cit. 9.7.2020]. Dostupné Z: <files.jana-
duftkova.webnode.com/200000053-b10f6b2096/Duftkova%?20-
%20Hometelework%20v%20CR.doc>.

Duxbury, Linda, Christopher Higgins, Derrick Neufeld. 1998. ,,Telework and the Balance
Between Work and Family: Is Telework Part of the Problem or Part of the Solution?”. In.
Magid Igbaria, Margaret Tan (eds.), The Virtual Workplace. 1GI Global, USA, 212-256.

EIGE. 2021. Gender inequalities in care and consequences for the labour market.

Luxembourg: Publications Office of the European Union.

96



Eurofound. 2020. Living, working and COVID-19. Dublin. [online] [cit. 9.1.2021].
Dostupné z:<http://eurofound.link/covid19data>.

Flick, Uwe, Ernst von Kardoff, Ines Steinke. 2004. 4 companion to qualitative research.

London: SAGE Publications, s. 203-208, 222-230.
Gregg, Melissa. 2011. Work’s Intimacy. Cambridge: Polity Press.

Guba, E. G., a Lincoln, Y.S. 1994. ,,Competing paradigms in qualitative research. In
Denzin, N. K., & Lincoln, Y. S., Handbook of qualitative research. London: SAGE

Publications.

Haskova, Hana. 2005. ,,Pracujici matky a genderové role ve vysledcich mezinarodniho

longitudidlniho vyzkumu®. Gender a vyzkum VI (1): 22-27.

Haskova, Hana. 2008. ,,Kam sméfuje Ceska spole¢nost v oblasti denni péce o predskolni
déti? In Alena Ki¥izkova. Prdice a péce: promény , rodicovské* v Ceské republice a
kontext rodinné politiky Evropské unie. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON), s. 51-
70.

Haskova, Hana. 2009. Fenomén bezdétnosti. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON).

Haskova, Hana. 2011. ,,Promény Casovani a zpisobu navratu matek do zaméstnani.

Gender a vyzkum XII (2): 40-52.

Haskova Hana, Steven Saxonberg, Jifi Mudrak. 2012. Péce o nejmensi: boreni myti.

Sociologické nakladatelstvi (SLON).
Hendl, Jan. 2005. Kvalitativni vyzkum: zdakladni metody a aplikace. Praha: Portal.
Hochschild, Arlie, Anne Machung. 2003. The Second Shift. New York: Penguin Books.

Hohne, Sylva. 2010. Rodina a zaméstndni s ohledem na rodinny cyklus. Praha: VUPSV,

V.V.1

hooks, bell. 2013. Feminizmus do vrecka. O zanietenych politikach. Bratislava: Aspekt.

97



Hornak, Lukas. 2014. ,,Pravni uprava teleworkingu vybranych sousednich zemi jako
inspirace pro ¢eskou pravni upravu”. In. Lucia Madlendkova, Lucie Piechowitzova (eds.),

Zahranicni vlivy na vnitrostatni pravo. Praha: Leges, 50-58.

Huws, Ursula, Jenniger Hurstfield, Riki Holtmaat. 1989. What price flexibility? The

casualisation of women's employment?. London: Low Pay Unit.

Huws, Ursula. 1996. Teleworking and Gender. Brighton: The Institute for Employment
Studies.

Huws, Ursula. 1997. Teleworking Guidelines for Good Practice. Brighton: The Institute
for Employment Studies.

Ktizkova, Alena, Hana Haskova. 2003. Priizkum verejného minéni o postaveni Zen na trhu

prdce. Praha: Sociologicky tustav AV CR.

Ktizkova, Alena (ed.), Radka Dudové, Hana Haskova, Hana Matikova. 2005. Kombinace
pracovniho a rodinného Zivota v CR: politiky, cas, penize a individualni, rodinné a firemni

strategie. Praha: Sociologicky tGistav AV CR

Ktizkova, Alena. 2007. ,,Nepftili§ harmonicka realita. Rodi¢ovské kombinace prace a péce

v mezich genderové struktury soucasné ¢eské spolecnosti.” Gender a vyzkum VIII (2): 60-

67. Praha: Sociologicky tistav AV CR.

Ktizkova, Alena. 2007b. Podminky rodicovstvi v podnikovém prostiedi v mezindrodnim

srovnani. Praha: Sociologicky tstav AV CR.

Kftizkova, Alena, Marta Vohlidalova. 2008. ,,Kdo se boji zaméstnané matky?* In Alena
Kiizkova. Prdce a péce: promény , rodicovské* v Ceské republice a kontext rodinné

politiky Evropské unie. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON), s. 85- 104.

Kiizkova, Alena, Kristyna PospiSilova, Hana Matikové4, Romana Markova Volejnickova.

2018. Rozdily v odmeérnovani Zen a muzii v CR. Praha: Ministerstvo prace a socidlnich véci.

Kiizkova, Alena, Kristyna PospiSilova, Hana Matikov4, Romana Markova Volejnickova.
2020. Rozdily v odménovani zen a muzii a rodicovstvi. Praha: Ministerstvo prace a

socialnich véci.

98



Kucina, Pavel. 2007. Flexibilni forma prdace a jejich pravni uprava. Praha: Vyzkumny

ustav bezpecnosti prace, v.v.i.

Kucharova, Véra, Olga Nesporova. 2017. ,,Ceska rodinna politika-podpora rodin s

nezaopatfenymi détmi a autonomie rodiny“. Forum socialni politiky X(2): 2-13.

Letherby, Gayle. 2003. Feminist research in theory and practice. Philadelphia: Open

University Press.

Morrow, Raymond A. 1994. Critical theory and methodology. London: SAGE

Publications.

Navratil, Marcel, Martina Hladké, David DuSanek, Katetina Duspivova. 2017. Problémy
pri praci na dalku a jejich reseni pro zaméstnance. Zlin: Trexima. [cit. 1.2.2021]. Dostupné
z:<https://ipodpora.odbory.info/soubory/dms/wysiwyg uploads/bbaSaSc7366cdaf3/uploa
ds/Probl%C3%A9my p%C5%991 pr%C3%Alci na d%C3%Allku_stud.docx >.

Ozimek, Adam. 2020. The Future of Remote Work. [cit. 25.1.2021]. Dostupné z:
<http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3638597>.

Ramazanoglu, Caroline, Janet Holland. 2004. Feminist methodology: challenges and

choices. London: SAGE.

Reinharz, Shulamit. 1992. Feminist methods in social research. New York: Oxford

University Press.

Renzetti, Claire M., Daniel J. Curran. 2003. Zeny, muzi a spolecnost. Praha: Nakladatelstvi

Karolinum.

Sostero, Matteo, Santo Milasi, John Hurley, Enrique Fernandez-Macias, Martina Bisello.
2020. Teleworkability and the COVID-19 crisis: a new digital divide? European

Commission.

Sullivan, Cath, Suzan Lewis. 2001. Home-based telework, gender, and the synchronization
of work and family: perspectives of teleworkers and their co-residents. Gender Work and

Organization.

99


http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3638597

Sindlerova, Ivana. 2006. Prdce Zen z domova v Ceské republice. Praha: Evropska kontaktni

skupina v CR.

Spidla, Vladimir. 2008. ,,ZkuSenost Evropské unie: rovnost za¢ind v rodin€.” In Alena
Ktizkova. Prace a péce: promeny , rodicovské™ v Ceské republice a kontext rodinné

politiky Evropské unie. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON), s. 11- 27.

Stepankova, Martina. 2010. Analyza — materskd, rodicovskd dovolend, cerpani penézité

pomoci v materstvi, rodicovského prispévku. Praha: Gender Studies.

Uhde, Zuzana. 2008. ,,Kriticka rekonstrukce diskuze: evropska versus ¢eska politika péce*
In Alena K¥izkova. Prdce a péce: promény , rodicovské* v Ceské republice a kontext

rodinné politiky Evropské unie. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON), s. 145-158.

Weeks, Kathi. 2011. The Problem with Work. London: Duke University Press.

100



