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DIPLOMOVÁ PRÁCE

Název práce: Vyřizování stížností v organizaci poskytující sociální službu tlumočení
českého znakového jazyka

Jazyk práce:

Student: Vojtěch Lopour
Fakulta: Fakulta humanitních studií
Studijní program: Řízení a supervize v sociálních a zdravotnických organizacích
Studijní obor: Řízení a supervize v sociálních a zdravotnických organizacích se specializací Řízení
Obor práce: Řízení a supervize v sociálních a zdravotnických organizacích

Vedoucí / školitel: Mgr. Vrzáček Petr
Oponent(i): Mgr. Procházková Martina

Předseda komise:
Členové komise:  

Datum obhajoby: 17.06.2021
Průběh obhajoby: Předsedkyně komise představila diplomantovi komisi a seznámila ho s

procedurou státní závěrečné zkoušky. Diplomant byl vyzván, aby se
vyjádřil k posudkům. Předsedkyně komise vybídla k volné diskusi. Komise
za nepřítomnosti diplomanta hlasovala o hodnocení práce. Předsedkyně
komise sdělila diplomantovi výsledné hodnocení.

Výsledek obhajoby: Výborně
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