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Priloha ¢. 2.1., Seznam dokladu k Zadosti o registraci ZZ — FO

Seznam dokladi k Zadosti o udéleni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb
fyzicka osoba

e Zadost 0 udéleni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb

e Doklad o zpusobilosti k samostatnému vykonu zdravotnického povolani (vcetné
zdravotni zpiisobilosti k vykonu povolani)

e Doklady o vzdélani — nelékaiska povolani — osvédcéeni k vykonu zdravotnického
povoléni bez odborného dohledu

e Doklad o zdravotni zpisobilosti k vykonu povolani (I€katsky posudek)

e Doklad o beztthonnosti (vypis z evidence rejstiiku tresti)

e Prohlaseni, ze u zadatele netrva zadna z piekdzek pro udé€leni opravnéni (napf.
soudem nebo spravnim organem zakazana ¢innost)

e Doklad prokazujici povoleni k pobytu na uzemi CR

e V pfipad¢€ ustanoveni odborného zastupce - doklad o zpusobilosti k samostatnému
vykonu zdravotnického povolani odborného zastupce, doklad o zdravotni
zpusobilosti k vykonu povoléani , doklad o bezthonnosti, ¢lenstvi v komote u 1ékait,
zubnich Iékait a farmaceutd, prohlaseni odborného =zastupce, Zze souhlasi
s ustanovenim do funkce OZ' , doklad o pracovnépravnim nebo obdobném vztahu
k poskytovateli, doklad prokazujici povoleni k pobytu na tizemi CR, pokud ma
odborny zastupce povinnost takové povoleni mit.

e Seznam zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovniki

e Doklad k opravnéni uZivat prostory k poskytovani zdravotnich sluZeb (napf. najemni
smlouva)

e Prohlaseni o technické a vécném vybaveni zdravotnického zatizeni

rosr

e Provozni fad a rozhodnuti o schvaleni PR (pravomocn¢)

1

nelze vykonavat funkci OZ pro vice nez 2 poskytovatele




Priloha ¢. 3.2, Seznam dokladu k Zadosti o registraci ZZ — PO

Seznam dokladi k Zadosti o udéleni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb

pravnicka osoba

e Zadost o udéleni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb

e Doklad o zfizeni nebo zaloZeni pravnické osoby

e Doklad o bezthonnosti osob, které jsou statutarnim organem zadatele nebo jeho Cleny

e V piipadé¢ ustanoveni odborného zastupce jsou pozadavky totozné jako u fyzické osoby

e Prohlaseni, ze u zadatele netrva zadna z ptekazek pro udéleni opravnéni (napi. soudem nebo
spravnim organem zakézand ¢innost)

e Doklad k opravnéni uzivat prostory k poskytovani zdravotnich sluzeb (napf. ndjemni
smlouva)

e ProhlaSeni o technické a vécném vybaveni zdravotnického zatizeni

e Provozni fad a rozhodnuti o schvaleni PR (pravomocné)

e Seznam zdravotnickych pracovnikl a jinych odbornych pracovnikti




Priloha ¢. 4, Vybrané vykony pro odbornost 902 s bodovymi hodnotami

Tabulka 1: Vybrané vykony pro odbornost 902 a jejich bodové hodnoceni, kody procedur a ¢as daného vykonu

Vykony pro odbornost 902 s bodovymi hodnotami

Druh vykonu Bodové Kody Cas vykonu
hodnoceni procedur (v min.)

Fyzikalni terapie II. 20 21113 15
Fyzikalni terapie III. 74 21115 15
Fyzikalni terapie VI. 180 21117 30
LTV skupinovy typ L. 3-5 osob 9 21211 4
LTV skupinovy typ II. 6-12 osob 4 21213 2
LTV instruktaz a zacvik pacienta a jeho rodinnych 66 21215 30
prislusnikt

LTV individualni pod dohledem na pfistrojich 36 21219 15
LTV na neurofyziologické podkladé 349 21221 45
LTV v hubbardové tanku 103 21223 15
LTV individualni — kondi¢ni a analytické metody 33 21225 15
Vodolécba II. 49 21315 15
Vodolécba III. 88 21317 15
Techniky mekkych tkani 33 21413 15
Mobilizace patete a perifernich kloubt 116 21415 15
Masaz reflexni a vazivova 169 21713 30
LTV individualni — nécvik lokomoce a mobility 33 21717 15

Zdroj: Vyhlaska ¢. 472/2009 Sb.




Piiloha &. 5. Piehled zdravotnich pojistoven v CR

Tabulka 2: Piehled zdravotnich pojistoven v CR

Pi-ehled zdravotnich pojistoven v CR

zKkr. olet pFijmy vydaje saldo?
Pojist'ovna ¢. poj. 0j pocer celkem celkem celkem
Poj. Kklientii
VSeobecna
zdravotni 111 | VZP | 5954346 | 198663973 | 189753383 | 8910590
pojistovna
Vojenskd zdravotni | 51| ;o7p | 697604 | 20662057 | 20201 064 | 460993
pojistovna
Ceska pramyslova 5
zdravotni 205 | CPZP | 1266828 | 35667114 | 34137854 | 1529260
pojistovna
Oborova zdravotni
Va2 207 | OZP | 731797 | 20484626 | 19945675 | 538951
pojistovna
Zameéstnanecka 5
zdravotni 200 | ZPS | 144716 | 4468743 | 4197533 | 271210
pojistovna Skoda
Zdravotni
_ pojistovna 211 | PM 1318148 39378540 | 38112792 | 1265748
ministerstva vnitra Vv
CR
RBP, zdravoni | 515 | ppp | 428115 | 12134742 | 11659640 | 475102
pojistovna
Celkem zaméstnanecké zdravotni | ¢ 507500 | 132795822 | 128254 558 | 4 541 264
pojistovny
B A e e R o 1‘;55:1 331459795 | 318 007 941 1‘;;‘51

2 Rozdil mezi piijmy a vydaji.

Zdroj: MZRCR, 2018




Ptiloha €. 6, Dotaznik pro prizkum trhu

Nazev dotazniku: Spokojenost s dostupnosti a kvalitou poskytované rehabilita¢ni péce (tj.

rehabilitace a fyzioterapie) v okrese Tachov

1) VasSe pohlavi: (vyberte jednu odpoved)

a. Zena
b. muz
2) Vas vék:
a. (napiste)

3) Jakeé je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani? (vyberte jednu odpoveéd’)
a. zakladni
b. stfedoskolské (s maturitou)
c. stfedoskolské (s vyucnim listem)
d. vysokoskolské (Bc.) nebo Dis.
e. vysokoskolské (Mgr. a vyssi)
4) Uvedte misto bydlisté (kde skutecné Zijete, nikoliv trvaly pobyt)
a. (napiste)
5) Vyuzivate v okrese Tachov rehabilitacni sluzby? (vyberte jednu odpovéd’)
a. ano
b. ne
6) Dojizdite na rehabilitaci mimo okres Tachov? (vyberte jednu odpovéd’)
a. Ano (napiste do jakého mesta)
b. Ne
7) Kdo Vam rehabilitace ptedepsal? (vyberte jednu odpovéd’)
a. obvodni l¢kar
b. ortoped
c. neurolog v
d. rehabilita¢ni lékar
€. jina moznost:
8) Iste spokojeni s poskytovanou rehabilitaci v okrese Tachov? (vyberte jednu odpoveéd)
a. Ano
b. Ne (uved'te stru¢ny dtivod nespokojenosti)
9) Jak Casto rehabilitace vyuzivate? (vyberte jednu odpovéd’)
a. pravidelné (napf. 1x za tyden/ 14 dni/mésic)
b. nepravidelné (tj. v pripad¢€ potieby)

C. jina moznost:



10) Uvitali byste v okrese Tachov nové rehabilitacni zatizeni? (vyberte jednu odpoveéd’)
a. ano

b. ne
11) Za jakym tcelem vyuzivate rehabilitacni sluzby? (vyberte jednu nebo vice odpovedi)
a. prevence (piedchazeni bolestem ¢i zranéni)
b. feSeni akutnich bolesti (bolesti trvajici hodiny az dny)
c. TfeSeni chronickych bolesti (bolesti trvajici mésice az roky)
d. feSeni stavu po operace nebo po trazu
e. jina moznost:

12) Na z4kladég, ¢eho se nejvice rozhodujete pti vybéru rehabilitacniho zatfizeni (fyzioterapeuta)?

a. dojezdova vzdalenost
b. cena sluzeb
c. doporuceni
d. délka objednaci doby

proplaceni sluzeb zdravotni pojistovnou
f. reklama (web Ci socialni sité - Facebook, letak apod.)
g. jina moznost:

13) Jste ochotni za rehabilitacni sluzby zaplatit (z vlastnich penéz), tzn. bez Ucasti zdravotni

pojistovny?
a. ano
b. ne

14) Jakou maximalni cenu byste byli ochotni zaplatit za jednu fyzioterapii? (délka jedné terapie je
50 min)

a. uved'te ¢astku v K¢

15) Prodélal/a jste za poslednich 6 mésicti onemocnéni COVID-19? (vyberte jednu odpoveéd)

a. ano (meél/a jsem pozitivni testy /objevily se u mé priznaky/ byl/a jsem léce/a
ambulantné/lGzkove)

b. ne (pravideln€ se nechdvam testovat a neprojevily se u me zadné ptiznaky)

c. jina moznost:

16) Pretrvavaji u vas od té doby n¢jaké priznaky onemocnéni? (tzn. Gnava, kasel, svalova slabost,
bolesti hlavy, bolesti svald a kloubti, pietrvavajici ztrata ¢ichu a chuti, dusnost a dechové potize
aj.) (vyberte jednu odpoveéd)

a. ano (strucné popiste jaké)
b. ne

c. nemoc jsem neprodélal/a



Priloha ¢. 7, Projekt diplomové prace

Projekt diplomové prace

Univerzita Karlova v Praze, Fakulta humanitnich studii

Katedra Rizeni a supervize v socialnich a zdravotnickych organizacich
Jméno studentky: Bc. Gabriela Charvatova

Osobni ¢islo: 15719646

Rok imatrikulace: 2018

PiedbéZny nazev: ,,Podnikatelsky plan pro vybudovani nestatniho zdravotnického zatizeni

poskytujiciho rehabilita¢ni sluzby*
Vedouci prace: Mgr. Pavla Povolna, Ph.D.

Formulace a vstupni diskuse problému, cil prace

Projekt diplomové prace popisuje vypracovani podnikatelského plénu pro nestatni
zdravotnické zatizeni, které bude poskytovat rehabilita¢ni sluzby formou ambulantni péce. Na
zaklad¢ zpracovani vysledkii sekundarni analyzy dat a dalSiho kvantitativniho vyzkumu
(dotaznikové Setfeni) vytvoiim podnikatelsky plan, ktery mi pomize v mém zadméru zfidit
nestatni zdravotnické zatizeni poskytujici fyzioterapeutické a rehabilitacni sluzby, a to
ambulantni formou v okrese Tachov (Plzensky kraj). Jedna se tedy o realny podnikatelsky
zamér, coZz mé podporuje v mém usili podrobné prostudovat vSechny relevantni oblasti, které

mohou mit vliv na néaslednou realizaci projektu.

Podle dat shromazdénych Ceskym statistickym ufadem o poétu obyvatel v obcich k 1.
ledna 20193, ma okres Tachov 53.587 obyvatel. Podle Narodniho registru poskytovateld
zdravotnich sluzeb jsou v souc¢asné dob¢é v okrese Tachov registrovani pouze ti1 poskytovatele
zdravotnich sluzeb, kteti poskytuji fyzioterapii formou ambulantni péce a zaroven jsou
smluvnim nestatnim zdravotnickym zafizenim. Tachovském okrese tak na jednoho
poskytovatele ambulantni fyzioterapie piipada 17.800 obyvatel. Pro srovnani v Praze piipada

na jednoho poskytovatele ambulantni fyzioterapie pétkrat méné obyvatel nez v okrese Tachov.

3 POCET OBYVATEL V OBCICH: k 1. 1. 2019. In: Cesky statisticky Gfad: k 1. 1. 2019 [online]. Praha: Odbor
statistiky obyvatelstva, 2019, 30. dubna 2019 [cit. 2020-01-01]. Dostupné Z:
https://www.czso.cz/documents/10180/91917344/13007219.pdf/deb188e2-72b4-4047-97¢8-
ae7975719db4?version=1.0



Nizkou nabidku ambulantnich rehabilitacnich sluzeb v Tachovském okrese usuzuji nejen
z vySe uvedenych dat, ale také na zdkladé rozhovori se zdejSimi lékafi, a to konkrétné
praktickym a rehabilitacnim 1ékafem ordinujicimi ve mésté Tachov. Lékaii se zde v soucasnosti
potykaji s nedostatkem rehabilitacnich sluzeb a z divodu naplnénych kapacit lizkovych
zafizeni, poskytujicich zdravotni péci a malému poc¢tu ambulantnich rehabilitacnich sluzeb

nemaji své pacienty kam na fyzioterapii a rehabilitact odesilat.

Z vyse uvedenych divoda tak vidim v soucasné situaci, kterd v okrese Tachov vznikla,
velky potencial pro vybudovani nestatniho zdravotnického zatizeni, které bude poskytovat
komplexni péci v oblasti fyzioterapie a rehabilitace a bude kooperovat s Iékafi a dalSimi

odborniky. Potencidl pro vznik nestatniho zdravotnického zafizeni je shrnut v nésledujicich
bodech:

¢ mala konkurence a nedostatek zdravotnickych zatizeni stejného charakteru

e prevysujici poptavka po rehabilitacnich sluzbach nad soucasnou nabidkou

¢ lokalita — okres Tachov se nachazi v pohrani¢ni oblasti zndmé mnozstvim lazeiiskych mést,
které navstévuji zejména obcané z Némecka

e rozSifeni klientely o sportovce — ve mést¢ Tachov se nachazi rozsahly sportovni aredl,
ktery mimo jiny zahrnuje zimni, fotbalovy a atleticky stadion, ktery poskytuje zazemi

mistnim sportovnim klubtim

Vsechny shora uvedené faktory zvySuji poptavku po sluzbach zdravotnického zatizeni
poskytujiciho rehabilitaéni a fyzioterapeutické sluzby. Cilovou skupinou uzivateli budou
primarné dospéli lidé v produktivnim veéku a sportovci, kteti budou moci vyuzivat sluzby
zdravotnického zatfizeni za ucelem léceni pohybového aparatu a také sluzby preventivniho,
rekondi¢niho a regenera¢niho charakteru. Dalsi prostor pro podnikdni se otevird navazanim
spoluprace s mistnimi sportovnimi kluby a mimo jiné také rozsifenim cilové skupiny uzivatela

o0 némeckou klientelu.

Vyzvou pro vyzkumné Setfeni zlistdva moznost provozu ambulance na Cisté komer¢ni bazi,
limitované mirou ochoty obyvatel hradit si poskytované sluzby v plné vysi z vlastnich
finan¢nich prostiedkli, nebo varianta provozu ambulance s uzavienymi smlouvami o

poskytovani a thradé sluzeb.

Tyto sledované jevy bude nutné ovétit vyzkumem, ktery rozdélim do dvou usekil. V prvni
casti vypracuji sekundarni analyzu dat. V druhé casti pouziji pro ziskani dat kvantitativni

vyzkum a pomoci dotaznikového Setfeni oslovim vzorek respondentil, ktery bude sloZen



z cilové skupiny uzivateld. U vybranych respondent budu zjistovat napt. vysi ceny, kterou

jsou ochotni zaplatit za zdravotni sluzby.

Teoreticko-metodologické vychodisko

V teoretické Casti své diplomové prace se hodlam vénovat vymezeni pojmu rehabilitace
a fyzioterapie a rovnéz shrnu kompetence fyzioterapeuta. Zaméiim se na otadzky souvisejici s
poskytovanim rehabilitatni péce a se vzd€lavanim fyzioterapeutl, jelikoz uroven vzdélani
(odborna a specializovand zptisobilost) fyzioterapeuta jsou klicové pro zisk opravnéni ke
zfizeni nestatniho zdravotnického zatizeni poskytujiciho ambulantni rehabilitacni péci a rozsah

uhrady sluzeb.

Déle se v teoretické Casti budu vénovat oblasti podnikani ve zdravotnictvi, které ma sva
specifika a narazi na velké mnozstvi piekéazek, a to jiz na samém pocatku pii vstupu na trh
zdravotnich sluzeb. Podnikédni je ve zdravotnictvi spojeno s dodrzovanim piisnych a
specifickych pravnich norem, pficemz samotné planovani zisku je ovlivnéno zejména statem
plnicim funkci regulatora a prostfednictvim spravnich instituci a organti (napf. Ministerstvo

zdravotnictvi) urcuje cenu jednotlivych zdravotnickych vykonda.

Teoretickou ¢ast dale strukturuji jako stru¢ny a ptrehledny navod pro postup pii ztizovani
nestatniho zdravotnického zafizeni, pficemz zavrSenim takového postupu bude uzavieni
smlouvy o poskytovani a uhradé¢ sluzeb mezi zdravotni pojisStovnou a konkrétnim
zdravotnickym zafizenim poskytujicim ambulantni rehabilitacni sluzby. Zazemi pro
vypracovani teoretické Casti mi poskytne odborna literatura, internetové zdroje a zékladni

pravni piedpisy, které se k oboru rehabilitace a fyzioterapie vztahuji.

Praktickou ¢ast své diplomové prace rozdélim do dvou tsekt, z nichZ jeden bude zaméfen na
sekundéarni analyzu dat a druhy na kvantitativni vyzkum. V analytické ¢asti aplikuji jednotlivé
prvky strategického tizeni a pouziji analytickou metodu PESTEL, ktera slouzi k analyze
vngjsiho prostredi podniku. Pfedpokladdm, Ze v ramci PESTEL analyzy vyhodnotim skupinu
faktort, které mi pomohou urcit nejvyznamné;jsi rizika, vlivy a udalosti, které by mohly ovlivnit

vznik a fungovani samotného zdravotnického zatizeni.

[ 24

Vypracuji rovnéz regionalni analyzu, pii které se zaméfim mimo jiné na zjiSténi, které
nemocnice a ktefi obvodni lékafi v okrese Tachov by se mohli stat potencidlnimi odesilateli
klientll a se kterymi bych mohla jako poskytovatel zdravotnich sluzeb navazat spolupraci.
Kromé vyse uvedeného se zamétim na oborovou analyzu, kterd mi poskytne informace o stavu

nestatnich zdravotnickych zafizenich v okrese Tachov, kterd poskytuji rehabilitacni sluzby,

10



zejména pak o rozsahu poskytovanych sluzeb, o délce objednaci doby nebo o cenéach sluzeb
mimo rozsah thrad ze zdravotniho pojiSténi. Soucasti prizkumu bude také analyza vnitiniho
prostiredi, pomoci které zjistim mozné silné a slabé stranky zafizeni a budu moci definovat
napt. strategicky vyznamné zdroje, klicové faktory tspéchu nebo konkurenceschopnost

zafizeni. Vystupy sjednotim pomoci tzv. SWOT analyzy.

V dalsi fazi praktické ¢asti realizuji kvantitativni vyzkum a formou dotaznikového Setfeni
oslovim vybrany vzorek respondentt, ktery bude slozen z cilové skupiny uzivateld. Vzorek
respondentll sestavim na zéklad¢ kvétniho vybéru, tj. zamérny vybér respondentl splitujici
piredem vybrana kritéria (napt. pohlavi, v€k, region). U vybranych respondentli budu zjistovat
napf. vysi ceny, kterou jsou ochotni zaplatit z vlastnich finan¢nich prostfedkti za poskytované
zdravotni sluzby. Predpoklddam, ze mi vysledna data pomohou pfi cenotvorbé a strategickém

rozhodovani.

Na zdklad¢ ziskanych vysledki vypracuji podnikatelsky plan pro vybudovéni nestitniho
zdravotnického zatizeni, poskytujiciho rehabilita¢ni sluzby, ve kterém se budu vénovat popisu
sluzby, finan¢nimu a marketingovému planu, persondlnimu obsazeni a v neposledni tadé
kratkodobému a dlouhodobému planu, ve kterém vypracuji vyhled zdravotnického zatizeni
alespoii na tfi roky dopfedu. V této ¢asti popisSi mimo jiné predpoklddany nartist poctu pacienti,

roz§ifovani sluzeb a mozné investice do dalSiho pfistrojového vybaveni.

Zavér prace poslouzi jako prostor pro celkové zhodnoceni podnikatelského zaméru. Na zavér
vyhodnotim, kterd z navrZenych strategii pro poskytovani odborné zdravotni péce v nestatnim
zdravotnickém zatizeni v okrese Tachov bude tou nejvhodnéjsi a rovnéz odpovim na otdzku,
zda bude mozné dosahnout zisku pouze pomoci piimé tthrady od klienti (pacientil), nebo bude

nutné uzaviit smlouvu o poskytovani a thrad¢ sluzeb se zdravotni pojistovnou.

PredbéZna bibliografie k tématu

1. DISMAN, Miroslav. Jak se vyrabi sociologicka znalost: prirucka pro uzivatele. 3.
vyd. Praha: Karolinum.

2. FULLEN Sharon, PODMOROFF, Dianna. How fo write a great bussines plan for
your small bussines in 60 minutes or less. Ocala Florida: Atlantic Publishing
Compeny.
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