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Anotace

Tématem diplomové prace je popis etickych problémi a komplikovanosti socidlnich
mechanismt vztahujicich se k zaméstnavani lidi trpicich duSevnim onemocnénim.
Existuji faktory, které ovliviiuji Sance Zadatelli o zaméstnani pro jejich pfijeti, jako jsou
napiiklad neupfesnéné nebo zamlcené informace o diagnéze. VSe se d¢je na zaklade
zkuSenosti se stigmatizaci a predsudky. Diplomova prace reflektuje tato dilemata a role
nemocného ve spolecnosti a navrhuje feseni téchto situaci ve svétle etiky. Cilem bude
navrh etickych pravidel (kodexu), ktera by mohla ulehcit vstup na trh prace lidem trpicich
dusevnim onemocnénim, stejné¢ tak miize byt prospéSna pro ty, ktefi tyto osoby

zaméstnavaji nebo se je rozhodnou zaméstnavat.
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,
Uvod

V diplomové praci se zabyvam etickymi problémy spojenymi se zaméstnavanim lidi
s dusevnim onemocnénim, tématem, se kterym se setkdvam ve svém zameéstnani.
Neziskova organizace, pro kterou pracuji, poskytuje potfebnym pracovni rehabilitaci,
trénink pracovnich dovednosti a zdroveil pomdhd s uplatnénim na chranéném i otevieném
trhu préce.

Nasi klienti maji ve vétSin€ piipadi pfiznan invalidni dichod rtzného stupné
a pfevazn¢ diagnozu schizofrenie. Jsou to lidé rizného véku, vzdélani a na rizném stupni
uzdravy. Pfichézeji do nasi organizace, protoZe stoji o to vrétit se, popt. poprvé se zaclenit
do spole¢nosti a participovat na trhu prace. Obraceji se na nas, abychom jim pomohli se
zprostiedkovanim zaméstnani, a velmi ¢asto, abychom jim poradili, co fici u pohovoru,
pokud se jich zaméstnavatel zept4 na diivod invalidniho diichodu nebo pracovni omezeni.

Tato situace je pro mnohé z nich obrovskou piekdzkou a velkym stresorem. Mnozi
znaSich klientd fakt, ze maji n¢jakd omezeni, ze strachu znegativni reakce
a diskriminace, nepfiznaji.

Pravdou je, Ze duSevni onemocnéni miize byt provazeno fadou potizi, které negativné
ovlivituji fungovani na pracoviSti. Tyto problémy casto souvisi s nesamostatnosti
a sniZzenou motivaci, s uzivanim psychiatrické medikace, s komplikovanym udrZzovanim
sociadlnich vztahtl, stigmaty a nedostatecnou praxi. Déle jsou tu individudlni potiZe, které
jsou spojeny s osobnostnimi rysy jedince a intenzitou onemocnéni.

S jakymi problémy v oblasti zaméstnani se lidé trpici dusevnim onemocnénim
setkavaji? A co tedy potiebuji pti uplatnéni na trhu prace? Prave na tyto otdzky se ve své
praci snazim najit odpovéd'.

Prace je rozdélena do jednotlivych kapitol, ¢asti teoretické a praktické, kdy cilem je ndvrh
etického kodexu. Prvni kapitola teoretické Casti seznamuje s aktudlni problematikou
a teoretickymi vychodisky, které se tykaji zaméstnavani osob s duSevnim onemocnénim.
Poukazuje na moznosti zaméstnavani, které soucasny trh nabizi a na postaveni lidi
trpicich dusevni poruchou ve spolecnosti. V textu kapitoly ¢islo jedna jsou zachyceny
zakladni etické pojmy jako svédomi, mordlka a pravo, v ramci této Casti prace je
v zakladu ptedstaveno zlaté pravidlo a jeho rozvedeni Immanuelem Kantem. Jako
nedilnou soucast prvni kapitoly povazuji také uvedeni do legislativy zaméstnavani lidi
s duSevnim onemocnénim a seznameni s etickou problematikou stigmatizace a

diskriminace. Druha kapitola diplomové préace li¢i stru¢nou historii zaméstnavani lidi



s dugevnim onemocnénim v Ceské republice pied a po roce 1989, kdy vlivem zmény
politického rezimu zacala mizet izolace psychiatrické péce. Tteti kapitola je teoretickym
vhledem do etiky, pfedstavena je etika ctnosti a dale etickd kritéria, pochazejici
z kiest’anské socidlni tradice, kterym je vénovana Ctvrta kapitola. V rdmci Ctvrté kapitoly
jsou zachyceny zakladni teologicko-biblické principy jako personalita, spravedlnost a
subsidiarita, solidarita a obecné blaho. Pro vytvoreni etického kodexu zaméstnavani lidi
s dusevnim onemocnénim se kiest'anska socidlni nauka, spole¢n¢ s pfirozenymi pravy a
lidskymi pravy z ¢asti postavenymi na filozofii Immanuela Kanta, stala dilezitym
pramenem. Pata kapitola seznamuje ¢tenaie s klasifikaci a tvorbou etickych kodexi,
pozornost je vénovana i podnikovym etickymi kodexim v kontextu zaméstnavani lidi
s duSevnim onemocnénim.

Prakticka ¢ast prace je zaméfena na kazuistiky, které slouzi jako pomocna metoda pro
vytvoreni etickych pravidel zaméstnavani osob s dusevnim onemocnénim. Jedna se o
navrh etického kodexu, ktery se mize stat voditkem a pomocnikem pfi feSeni
dilematickych a problematickych situaci. Je urcen pro zaméstnavatele, tedy firmy a
organizace, které zameéstnavaji nebo se rozhodnou zameéstndvat osoby s duSevnim
onemocnénim, ale 1 Sirokou vefejnost.

Navrhovany eticky kodex pro zaméstnavani lidi s duSevnim onemocnénim je zatim
jediny svého druhu. Inspiraci mi byla teoretickd vychodiska, vlastni pracovni zkuSenosti
a zkuSenosti kolegli z jinych neziskovych organizaci se stejnym zaméfenim. DileZitym
zdrojem podnéti mi byla i odborna staz v italském Terstu, mésté, které¢ je velmi
progresivni v psychiatrické péci a psychosociélni rehabilitaci duSevné nemocnych. Praveé
v Terstu jiZ ptes 30 let funguje tzv. komunitni psychiatrie, jedné se o formu péce, pfi které
jsou zachovany socialni vazby klienta v misté, kde Zije. Psychiatricka reforma, jejiZ cilem
bylo umoznit dusevné nemocnym napliiovat sva lidska a obcanska prava, zde dokézala
zrusit vétSinu pevnych lizek na psychiatrickych 1é€ebnach a do péce o duSevné nemocné

A4

uspesné zapojila od jejich nejbliz§iho okoli, az po mistni samospravu.



1 Vymezeni pojmiu
1.1 Etika prace s lidmi s duSevnim onemocnénim

V této kapitole piedstavuji soucasnou situaci, tykajici se role duSevné¢ nemocného na
trhu prace, také specifika v zaméstnavani lidi trpicich dusevni chorobou a dale moznosti
a trendy, které umoziiuji takovym potfebnym vstup do zaméstnani a jeho dlouhodobé
fungovani.

Etika prace s lidmi, ktefi trpi dusevnim onemocnénim byla formulovana v oblasti
1ékarské péce a také socialni prace. Tato pravidla pfedevsim fixuji profesionalni chovani
1€kaiti, zdravotnich sester, socialnich pracovnikil, terapeutt a dalsich, ktefi s potfebnymi
spolupracuji. Eticka pravidla jsou zadouci pfedevsim s ohledem na naro¢né, konfliktni
a nejednoznacné situace. Takové se tykaji hlavné klientova prava na sebeurceni, ochrany
soukromi, pfistupu k osobnim z&dznamlim, narokiim na poskytované sluzby a pomoc,
zpusob jejich poskytovani, dale zptisobu urcovani kontaktu, kontaktu s rodinou
a okruhem blizkych osob, ohlaSovaci povinnosti v ptipadech, kdy je poruSen zékon, také
rozhodovani o omezenych zdrojich pomoci a omezovani klientovy svobody v ptipadech,
kdy svym chovanim ohroZuje sdm sebe. !

Mezi psychicka onemocnéni fadime Sirokou Skalu poruch, patii sem naptiklad poruchy
osobnosti, poruchy nalad, schizofrenni poruchy nebo neurotické poruchy.? Potize
s pracovnim uplatnénim vychézi z prodélanych psychotickych onemocnéni a nejde jen
o akutni faze onemocnéni. Z kognitivnich funkei byvaji nejcastéji postizeny pozornost,
pamét, uceni a fidici (exekutivni) funkce, jejiz poruchy mivaji za nasledek kognitivni
deficit. V praxi se projevuje jako selhdvani v kazdodennich ¢innostech.® Z toho vyplyva,
ze ¢lovek trpici dusevnim onemocnénim narokuje specifické potieby.

»Potreby jsou urceny zivotni nutnosti cloveka jako druhu a jejich dlouhodobé
nenaplnéni se nepriznivé odrdzi ve zdravi a pocitu dobré pohody“.* V souvislosti
s potfebami je dobré zminit pyramidu potieb, jak ji v 50. letech minulého stoleti definoval

americky psycholog A. Maslow. Jeho klasifikace je zalozena na hierarchickém

! Srov. MAHROVA, Gabriela a Martina VENGLAROVA. Socidini prace s lidmi s dusevnim
onemocnénim. Praha: Grada, 2008, s 49.

2 BERANOVA, Nela. (Ne)moznost pracovniho uplatnéni. Fokus CR [online]. 2017, s 9. [cit. 2020-11-07].
Dostupné z: https://fokus-cr.cz/images/Brozura Nemoznost pracovniho uplatneni.pdf

3 Srov. PRASKO, Jan. Lécime se s psychézou: co byste méli védét o schizofrenii a jinych psychozdch:
prirucka pro nemocné a jejich rodiny. Praha: Medical Tribune Group, c2005, s. 16.
* HARTL Pavel a Helena Hartlovéa. Psychologicky slovnik. Praha: Portal.2009, s 444.
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uspotfadani lidskych potieb, kdy jsou nejdiive uspokojeny ty nizs§i, aby mohly byt
uspokojen ty vyssi. Vyvojove nizsi potieby jsou ty fyziologické, jako potieba spanku ¢i
potravy. Vyvojoveé vyssi jsou pak potieby milovat a byt milovan, dalsi stupen souvisi
s tim, jak Cloveéka akceptuje okoli. Jedna se o potieby sebetcty a uznani. Na vrcholu
pomysIné pyramidy stoji potieby riistu, poznavani ¢&i seberealizace.” Z vyse uvedeného
vyplyva, ze pokud mé Cloveék dobfe fungovat, je tifeba, aby byly naplnény vSechny
dimenze jeho potieb. Jedna se o holistické pojeti, to znamena pohled na ¢lovéka jako na
bio-psycho-socio-spiritualni jednotu, kdy vSechny dimenze jsou vzijemné provazané.
Ptirozena touha, tedy potieba, kazdého zaclenit se do spolecnosti je nezpochybnitelna, na
kazdého 1ze nahlizet jednak jako na jedince, stim souvisi téma personality a jeji
sebeurceni, kterému se prace vénuje v pozdéjsich kapitolach, a zarovei je ¢lovek bytosti
vztahovou, ned¢litelnou od konkrétni spolecnosti ajejich d&jin. U osob, které jsou
nemocné, at’ uz fyzicky ¢i duSevné mize byt uspokojovani potfeb pozménéno. Tak
napiiklad vime, Ze k zdkladnim potfebam patii i soundlezitost s druhymi osobami, ale
pokud cloveék trpi socialni fobii, nebude ziejmé sméfovat k tomu, aby potiebu
soundlezitosti uspokojil. Nutno pracovat s faktem, Ze nemoc, zejména ta duSevni, mize
zménit vnimani reality. To je zaroven faktor vyznamné& ovliviiujici komunikaci, kterd je
stézejni nejen pii hledani a vykondvani povolani, ale v mezilidskych vztazich obecné.
Stejné dulezitym specifikem je, Ze u psychotickych onemocnénich klinicky obraz ¢asto
kolis4, to znamen4, Ze neni tak staly jako to byva tieba u lidi s mentalnim postizenim.®
V problematice zamé&stndvani osob na otevieném trhu prace se uplatituje podnikova
etika, ale tradi¢né je etika prace s lidmi s duSevnim onemocnénim spojovéna s profesni
etikou. Tato reflektuje aspekty pohledii a problémi, které vznikaji v urcitych povolanich.
StéZejnim ukolem profesni etiky 7 je tsp&né plnéni profesnich ukold a je nutné, aby se
u pracovnikll vypéstovalo samostatné etické chovani pii volbé metod a prostfedkli
k dosazeni cili. Je jisté, Ze etické piistupy se mohou liSit dle vztahu nemocného
a pomahajiciho, ale jsou zde zdkladni body, na kterych se etické principy shoduji. Jedna
se predevS§im o respektovani distojnosti cloveéka, ticta k lidskému zivotu a schopnost

vnimat potieby druhého.

5 Srov. SMEKAL, Vladimir. Pozvdni do psychologie osobnosti: ¢lovék v zrcadle védomi a jedndni. Brmo:
Barrister & Principal, 2002. Studium (Barrister & Principal), s. 245.

6 Srov. MAHROVA, Gabriela a Martina VENGLAROVA. Socidlni price s lidmi s duSevnim
onemocnénim. Praha: Grada, 2008, s 127.

7 Srov. Tamtéz, s 48-40.
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V nésledujicich bodech uvadim zékladni bioetické principy, které jsou basalnimi
principy soucasné lékaiské, zdravotni etiky a ptibuznych obort, a které poprvé
publikovali v roce 1979 T. L.Beauchamp J.F.Childress:

1. Princip nonmaleficience (neskozeni): ma vztah k zasad¢ “predevsim neskodit” -
“primum non nocere”, zakazuje ublizit, uskodit ¢i usmrtit druhého.

2. Princip beneficience (dobrocinit): jde o pozitivni dimenzi neskozeni, tedy
piedchazeni a odstraiiovani poskozeni a hledani dobrého.

3. Princip respektu k autonomii: respekt nezavislého a samostatného jednani,
vychazi z faktu, ze kazdy C¢loveék je sdm nejlepSim soudcem svych zaméra,
autonomie piedpoklada schopnost rozlisit alternativy a uskutecnit plan.

4. Princip spravedinosti: souvisi piedevsim s rozdélovanim prostfedki dobra
i zat&ze sluzeb.®

Vyse zminéna pravidla by méla platit vzdy, bez ohledu na nabozenstvi, kulturu nebo
filozofické mysleni. V praxi se ale muze stat, ze se dva z principti dostanou do konfliktu.
Pro spravné, etické rozhodovani proto vstupuji do hry i preference klienta nebo kontext
(socialni, ekonomicky, naboZensky...). Cilem je ale vzdy ochrana lidského zdravi a
zachovani distojnosti. Na etiku prace s osobami s dusevnim onemocnénim je nahlizeno

také jako nastroj k naplnovani lidskych prav.
1.1.1 Moznosti zaméstnavani lidi s duSevnim onemocnénim

Tato podkapitola pfipomina vyznam lidské prace, seznamuje s aktualni situaci kolem
zaméstnavani a s postavenim dusevné nemocného na trhu prace. Piestoze tato ¢ast prace
(podobn¢ nasledujici podkapitola) nefeSi moznosti zaméstndvani lidi s dusevnim
onemocnénim z pohledu etiky, pfedstavuje vyznamny teoreticky vhled do dané
problematiky, diilezity pfedevs§im pro $irSi pochopeni souvislosti.

Rada bych zdiiraznila, ze lidské prace neni pouze vydéle¢na Cinnost, tedy prostfedek
k zajiSténi existencnich potieb, ale je to prostor, kde dochazi ke kultivaci a socializaci
osobnosti. V Kompendiu socidlni nauky cirkve se docteme, Ze “prdce patri k privodnimu
stavu ¢lovéka a predchadzi jeho padu, a proto neni trestem ani prokletim”.° Lidska prace
je obrazem lidské dustojnosti, mistem, kde je mozné dosahnout zdokonaleni, nalézt smysl

a v neposledni fad¢ podilet se na ekonomickém rozvoji.

8 Srov. KORENEK, Josef. Lékarské etika. Olomouc: Univerzita Palackého, Lékatska fakulta, 2001, s 32.
9 Kompendium socidlni nauky cirkve. Kostelni Vydii: KarmelitAnské nakladatelstvi, 2008, s. 175, 256.
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Ve vztahu zaméstnani s duSevnim onemocnénim plati oboustranna interakce, kdy
dusevni nemoc vede k nezaméstnanosti a nezaméstnanost zhorSuje dusevni zdravi.!°
Obtize v zaméstnani mohou vést k ¢astecné nebo uplné neschopnosti pracovat. Lidska
prace ma stejny vyznam pro kvalitni zivot u vSech osob bez rozdilu psychického stavu.
Lidé trpici duSevnim onemocnénim se uplatiiuji rizn€, dle svych moznosti, na odbornych
kvalifikovanych i pomocnych pozicich. Obvykle jsou vitany pozice na snizeny pracovni
ivazek a s malou mirou pracovniho stresu.'!

Osoby se zdravotnim postizenim patii, dle dostupnych informaci MPSV CR, mezi
nejzranitelnéjsi ze skupin na trhu prace, ato predevsim proto, ze tato skupina neni
dostateén¢ konkurenceschopna. Pro dlouhodobé duSevné nemocné se nemoznost ¢i
neschopnost participovat na trhu prace stava velmi zfetelnym a citlivym znevyhodnénim,
coz vrcholi invalidizaci.'> Zikladnim kritériem k zaméstnavani lidi s dusevnim
onemocnénim je umoznit navrat do pracovniho Zivota, se zohlednénim kapacity jedince
po akutni f4zi nemoci."?

Nizkd ucast na trhu prace a obtizny pfistup k zaméstnani je nejcastéji zpusoben
nemoci, kterd sniZzuje pracovni schopnost jedince. Ne vzdy je ale nutné znevyhodnéni
posuzovat s ohledem na vykondvanou praxi nebo zvySené naroky na zaméstnavatele, at’
uz v oblasti asistence, kontroly prace nebo Upravu pracovisté ¢i pracovni naplné.
Sekundérné se znevyhodnéni mize projevit i v dalSich aspektech limitujicich vstup na trh
préce, jedna se o vzdélani a s tim souvisejici potfebnou kvalifikaci a dostateCnou praxi.
Vyrazny vliv ma 1ifakt, Ze nékteré osoby se zdravotnim omezenim trpi nizkym
sebevédomim, Casto rezignuji na nalezeni vhodného zaméstnani a také spoléhaji na
socialni systém. Ceska republika se vénuje zaméstnavani znevyhodnénych dlouhodobg,
proto byl vytvofen systém podpory. Jedna se napt. o pfispévky na podporu zaméestnavani

OZP (osoby se zdravotnim postizenim). Zaméstnavatele osob s duSevnim onemocnénim

10 Srov. KONDRATOVA, Lucie a Petr WINKLER. Podporované zaméstnavani osob s vaznym dusevnim
onemocnénim - zahrani¢ni a ¢eska zkuSenost: narativni syntéza. Ceskd a slovenska psychiatrie [online].
2017 [cit. 2020-11-07]. Dostupné z: http://www.cspsychiatr.cz/detail.php?stat=1150

' Srov. HENZLOVA, Lucie a Dana JAVORSKA. Brozura pro zaméstnavatele. Fokus Praha [online].
2014, s5,6. [cit. 2020-11-07]. Dostupné z: https://fokus-praha.cz/index.php/cz/dokumenty/category/4-
dokumenty-centrum-podskali?download=36:brozura-pro-zamestnavatele

12 Srov. BERANOVA, Nela. (Ne)moznost pracovniho uplatnéni. Fokus CR [online]. 2017, s 10. [cit.
2020-11-07]. Dostupné z: https://fokus-cr.cz/images/Brozura_ Nemoznost pracovniho uplatneni.pdf

13 Srov. KONDRATOVA, Lucie a Petr WINKLER. Podporované zaméstnavani osob s vaznym dusevnim
onemocnénim - zahrani¢ni a ¢eska zkuSenost: narativni syntéza. Ceskd a slovenska psychiatrie [online].
2017 [cit. 2020-11-07]. Dostupné z: http://www.cspsychiatr.cz/detail.php?stat=1150
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podporuje stat, a to prostiednictvim vyhod ¢i tlev.'* Existuje také statni ndstroj, aktivni
politika zaméstnanosti, jejim cilem je odstrafiovat bariéry, které brani osobam vstupu na
trh prace, vyvazovat nabidku a poptavku vcéetné kvalifikace, také aktivizovat vyloucené
skupiny z trhu prace a v neposledni fadé harmonizovat rodinny a pracovni Zivot.'” Dale
je tfeba zminit existenci tzv. povinného podilu, tedy povinnosti, kterd uklada
zaméstnavateli s vice nez 25 zaméstnanci zaméestnavat osoby se zdravotnim postizenim.
Dle portalu Ministerstva prace a socidlnich véci, se jedna o ustanoveni § 81 zdkona
o zaméstnanosti. Povinny podil ¢ini 4 %. Pocty zaméstnancii se pocitaji v prumérném

pfepocteném poctu, vypocet je uveden v provadéci vyhlasce ¢. 518/2004 Sb.'6
1.1.2 Psychosocialni rehabilitace

Existuje urcity predstupen pro vstup na trh préce, a to psychosocialni rehabilitace. Ta
zahrnuje mnoho metod, jejichz cilem je pfedevSim zlepSeni Zivota a zapojeni do
spole¢nosti. Socialni rehabilitace!” se zamé&fuje na podporu fungovani ¢lovéka v bézném
Zivoté, to jsou zabezpeceni hmotnych a ekonomickych podminek pro samostatny zivot,
poskytovani asistenéni pomoci, podpora a pomoc v domacnosti as vychovou déti.
Sociélni rehabilitace probihd formou ambulantnich nebo terénnich sluzeb, ale také
formou pobytovych sluzeb. V ramci socidlni rehabilitace je zde pracovni rehabilitace pro
duSevné nemocné.

Pracovni rehabilitace je zakotvena v pravnich ptedpisech, a to zdkonem ¢. 435/2004
Sb. o zaméstnanosti a vyhlaskou ¢ 518/2004 Sb., se kterou se zakon provadi. Definovana
je § 69 jako ,,souvisla cinnost zamérena k ziskani a udrzeni vhodného zaméstnani*.
V pracovné rehabilitacnich programech se pocitd stim, Ze klient dlouho ¢i nikdy
nepracoval a tim ztratil (anebo dosud nenabyl) dostate¢né pracovni ndvyky a dovednosti.
Mezi takové patii pravidelné vstavani, prava zevnéjsku, cestovani do prace, dodrzovani

pracovniho fadu atp. Dtlezité je, Ze pracovni rehabilitace probiha za podpory odborniki,

14 Srov. BERANOVA, Nela. (Ne)moznost pracovniho uplatnéni. Fokus CR [online]. 2017, s 21. [cit.
2020-11-07], s. 7. Dostupné z: https://fokus-cr.cz/images/Brozura_Nemoznost_pracovniho uplatneni.pdf

15 Srov. Utad prace Ceské republiky - Krajska pobocka v Jihlavé odbor zaméstnanosti odd&leni trhu
prace. Urad prace CR [online]. 2020 [cit. 2020-11-07]. Dostupné z: https://www.uradprace.cz/aktivni-
politika-zamestnanosti

16 Srov. OhlaSeni plnéni povinného podilu OZP. Ministerstvo prdce a socidlnich véci [online]. [Nedat.]
[cit. 2020-11-07]. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/-/ohlaseni-plneni-povinneho-podilu-ozp

17 Srov. MATOUSEK, Old¥ich. Slovnik socialni prace. Praha: Portal, 2003, s 160. ISBN 80-7178-549-0
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méa rizné etapy aintenzitu.'® Vramci pracovni rehabilitace unéas existuje mnoho

program, které uvadim a struéné¢ popisuji v nésledujicich bodech:

Pracovni terapie - byva soucasti 1écebného procesu v nemocnicich, cilem je
aktivizace pacienttl.

Chranéné pracovni misto - je legislativné zakotveno v zakoné ¢. 435/2004Sb.
o zamé&stnanosti, jde o pracovni misto, zfizené po dohodé mezi zaméstnavatelem
a ufadem prace, kdy urad prace poskytuje zaméstnavateli prispévek a mélo by
byt obsazeno po dobu 3 let. Jde o pracovni misto, kde je cilem umoznit pracovni
uplatnéni v chranénych podminkéch, diiraz je kladen ptedevs§im na procvicovani
samostatnosti a odpovédnosti a ptiprava na praci v béznych podminkach.
Prechodné zaméstndavani - Casové omezeny program, kdy pottebny vykonava
praci za pomoci asistenta. Cilem rehabilitace je, aby si lidé s duSevnim
onemocnénim vybudovali schopnost pracovat, smysl pro povinnost a také nabyli
sebedivéru.

Tréninkova pracovni mista - takové misto vznikéd bez smlouvy s tfadem préce.
Je to cilené¢ vytvofené misto pro osoby se zdravotnim postizenim, které
pfedstavuje mezistupen mezi rehabilitaci a volnym pracovnim trhem. Klienti zde
obvykle ptichazeji do styku s vefejnosti.

Podpiirné edukativni programy - vzdélavaci programy, ¢asto nazyvany jako job
kluby jsou tu pro ty, ktefi potfebuji pomoci se vstupem na trh prace. Jedna se
o praktické rady, kde hledat praci, jak oslovit zaméstnavatele ¢i pomoc se
sepsanim zivotopisu.

Podporované zaméstndavani - probiha na otevieném trhu prace za kontinudlni
podpory pracovniho konzultanta (socidlniho pracovnika), v soucasné dob¢ je

Z nejvice pouzivanym typem.

Dale je tu ¢astecné protichtidny pohled. Ukézalo se, ze umisténi ¢lovéka s dusevnim

onemocnénim na chranény trh prace s nejvétsi pravdépodobnosti vede k presvédceni, ze

jedinec neni schopen pracovat mimo chranény trh a vybudovava i zévislost na dané

sluzbé. Opacnym ptistupem je metoda /PS (Individual placement and support), ktera

zdlraziuje co nejrychlejsi vstup na otevieny trh prace azapojeni se do bézného

18 Srov. HENZLOVA, Lucie a Dana JAVORSKA. Brozura pro zaméstnavatele. Fokus Praha [online].
2014, s 32-33.[cit. 2020-11-07]. Dostupné z: https://fokus-praha.cz/index.php/cz/dokumenty/category/4-
dokumenty-centrum-podskali?download=36:brozura-pro-zamestnavatele

14



pracovniho procesu, na pozici placenou a do “zdravého” kolektivu. Je to standardizované
podporované zaméstnavani. Vychazi z presvédceni, ze kazdy jedinec ma schopnosti

pracovat, a to i bez nutnosti predchoziho tréninku a bez ohledu na diagnézu.

1.2 Svédomi, moralka a pravo

Tato kapitola seznamuje se svédomim, moralkou a pravem jako stabilizacnimi
prvky ve spolecnosti. Vlidny a odpovédny vztah k potfebnym a dal$i moralni hodnoty
ptredstavuji v praci s lidmi s duSevnim onemocnénim hranici mezi pravem a moralnimi

z4sadami. Méfitkem moralky je pak shoda ¢i neshoda s lidskym svédomim.?°

1.2.1 Svédomi

Predmétem etiky je ¢loveék a jeho jednani. Pfi mravnim hodnoceni lidského jednani
predpokladame, Ze jednaci osoby dospély k uzivani rozumu a bézné poznaji rozdil mezi
dobrym a zlym. Tento pifedpoklad znamena Ze:

e Piedpokladame, ze kazdy vi, co je dobré a co je Spatné, v tom vSeobecném
smyslu. Neni vylou¢eno, Ze 1idé mohou mit o dobru a zlu rozdilné nazory.
e Dédle ptedpokladame, ze kazdy vi, ze dobro se konat ma a zlo nikoliv

Takové vSeobecné poznani dobra a zla, které pfedpokladame pii jednani s lidmi,

oznacujeme za svédomi. >! Svédomi tedy dava ¢lovéku schopnost moraln& hodnotit i své

vlastni jednani.

1.2.2 Ke vztahu moralky a prava

Pod pojmem pravo si vétSina lidi predstavi soubor norem, tedy zdvaznych pravidel,
které jasné formuluji, co se smi, co se nesmi a také, co se stane, pokud bude norma
porusena, v takovém piipad¢ se jedna o objektivni pravo Dal§im vyznamem prava, je
pravo subjektivni, tedy moznost chovat se uréitym zptisobem. Pokud je norma vyhlasena
piislusnym opravnénym orgénem, stava se normou pravni a miize mit podobu zékona.??

Stejné 1 moralka je soubor urcitych pravidel chovani. Oba tyto terminy jsou provazany,

nestoji vedle sebe. Otazky vztahu moralky a prava jsou pfedmétem diskuzi jiz od dob

19 Srov. KONDRATOVA, Lucie a Petr WINKLER. Podporované zamé&stnavani osob s vaznym
duSevnim onemocnénim-zahrani¢ni a ¢eska zkuSenost: narativni syntéza. Ceskd a slovenska
psychiatrie [online]. 2017 [cit. 2020-11-07]. Dostupné z: http://www.cspsychiatr.cz/detail.php?stat=1150
20 Srov. KORENEK, Josef. Lékafska etika. Olomouc: Univerzita Palackého, Lékatska fakulta, 2001, s 11.
21 Srov. ANZENBACHER, Arno. Uvod do etiky. Praha: Academia, 2001, s14.

22 Srov. JANKOVSKY, Jiti. Etika pro pomdhajici profese. 2., aktualizované a doplnéné vydani. Praha:
Stanislav Juhanak-Triton, 2018, s 46.
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teckych filozofl. Nazory na to, zda-li existuji vzajemné vazby mezi moralkou a pradvem
se v pribéhu historie ménily. Tradice z dob Aristotela a Platona, fikd, Ze pravo je
v systému moralky. Jiné teorie zase moralku a pravo chapou jako dvé rizné, na sobé
nezavislé instituce. Teoretik prava a etiky N. Hartmann se k tomu vyjadfuje nasledovné:
., Mravnost je principialné odlisna a obsahove bohatsi nez pravo a nikdy se nemiize a
nesmi rozplynout v kodexu predpisii, a to ani v predpisech idedlnich. Etika ovsem v sobé
musi obsahovat vitbec posledni duvod prava, musi ve své desce hodnot vyznacit hodnotu
prava. Avsak jeji ukol tim nikdy nemuze byt vycerpan. Etika vykazuje zcela jinou 5iri a
bohatost obsahu... Pravni ,,véda*“ prijima tuto hodnotu zcela jako danou. Nevymezuje
Jeji pojem, nybrz jen pojmy vztahii a diisledkui, které z ni vyplhvaji. Je to prakticka véda v
onom zprostredkovaném slova smyslu jako technika a medicina, které také nepojednavaji
o svych nejvyssich hlediscich, ale predpokladaji je... Tedy prdavni véda a rovneéz za ni
stojici Zivy pravni cit mohou mit pro etiku jen omezeny vyznam. Vedou sice ke skutecné,
opravdové hodnoté, ale pravée jen k jedné z mnoha hodnot, a to nikoli obzvlasté
dominujici. A prisné vzato nevedou k ni, nybrz jen k systému jejich diisledkii... >

Pravni norma je obvykle chépana v socidlnim kontextu, je produktem lidské
spolecnosti. Kazda, i ta nejliberalné€jsi, spole€nost funguje diky ur¢itému minimu mravni
identity, k tomu je zapotiebi, aby spolecenské normy byly respektovany svédomim
Clovéka.”* |, Konecné plati, Ze individuadlni svédomi obcanii neni ve vilastnim slova smyslu
osobnim hlasem, nybrz hlasem kolektivu, ktery se promita do jednotlivcii“ % Bez socialné
pfijimanych mravnich norem neplni socialni utvar svoji roli, a to ani sam v sob& ani
v socidlnim celku. Moralka reguluje SirSi oblast lidské spole¢nosti, itam, kam pravo
nezasahuje. Na druhou stranu ale existuji oblasti, kde vyrazné¢ dominuje pravo.

Co ma pravo a moralka spolecné a co je rozdéluje? Rozdily jsou v sankcionovani, kdy
moralku zavazuje svédomi, piekroceni pravni normy je pak trestano dle zdkona, obvykle
soudem. Z hlediska prava tedy hodnotime, zda-li je dand skute¢nost spravedlivd ¢i

nespravedlivd, moralka hodnoti spravnost a nespravnost jednani.?® V kazdém piipadé je

2 HARTMANN, Nicolai. Struktura etického fenoménu. Praha: Academia, 2002, s 90.

24 Srov. JANKOVSKY, Jiti. Etika pro pomdhajici profese. 2., aktualizované a dopInéné vydani. Praha:
Stanislav Juhanak - Triton, 2018, s 45.

% Dokumenty Mezindrodni teologické komise vénované mordlni teologii a etice [online]. 2010, s 60 [cit.
2020-11-23].

26 Srov. JANKOVSKY, Jifi. Etika pro pomdhajici profese. 2., aktualizované a doplnéné vydani. Praha:
Stanislav Juhanak - Triton, 2018, s 46-47.

16



dilezité nerezignovat na vymahani norem, at’ uz jsou zakonné zakotvena ¢i nikoliv. Nejde
jen o trestani, ale také preventivni funkci pro celou spole¢nost.

Co je tedy pro moralku a pravo spolecné? Normy, at’ uz pravni ¢i mravni usnadnuji
orientaci ¢lovéka ve svété, jejich vychodiskem je spolecnost a jeji obyceje.?’ Eticky
pozadavek a pravo se navic setkavaji v oblasti prirozeného prdva. Ptirozené pravo
znamena zakotveni lidskych zdkonl v prirozeném zdkoné, ten ma koteny v antické
filozofii.”8

Obecn¢ Ize napsat, ze se ve starofecké filosofické tradici formuji dvé hlavni
myslenkova pojeti pfirozeného zédkona — jednak se jedna o prirozeny zakon ve smyslu
zakona pfirody v nds jakozto v nasem zivoc¢isném zakladu, tedy ve smyslu ,,zdkona
siln¢j8iho* ¢i principu sebezachovy. Na druhé strané se formuje myslenka ptirozeného
zdkona v nés jakozto zdkona bozZského, ktery je nckdy spojovan s rozumem v nas, s
lidskou racionalitou.?’ Teorii pfirozeného zékona rozsitili stoikové a na né navéazala
kfestanska filozofie, k plnému rozvinuti kiestanského pojeti dochazi u Tomase
Akvinského.

Ptfirozené pravo je horizontem, v némz by se mél pohybovat lidsky zdkonodarce,
kdyZ vyhlaSuje normy v souvislosti se svym poslanim slouZit spolecnému dobru. V tomto
smyslu zédkonodarce cti pfirozené pravo, jez souvisi s pravou humanitou. V opaéném
ptipad¢, kdyZ je ptfirozené pravo popirano, se zdkon zaklada pouze na villi zakonodarce.
Pak ale zakonodarce neni interpretem toho, co je spravedlivé a dobré, nybrz si ptivlastituje
narok byt poslednim kritériem spravedInosti.*

Domnivam se, Ze normy budou Iépe dodrzovany, pokud budou pfijimény ve shod¢ se
svédomim-a hlavné jasn€ formulovany tak, aby se znich staly obecné srozumitelné
zasady Praveé tento zdsadni eticky pfistup nachdzime u Immanuela Kanta a jeho

kategorického imperativu.

27 Srov. JANKOVSKY, Jiti. Etika pro pomdhajici profese. 2., aktualizované a doplnéné vydani. Praha:
Stanislav Juhanak - Triton, 2018, s 47.

28 Srov. MATOCHOVA, Sotia, LAJKEP Tomas. Etika a prdvo v kontextu lékarské etiky. Zdravotnické
pravo vpraxi [online]. Solen sr.o, 2005 1, s 24 [cit. 2021-01]. Dostupné z:
file:///C:/Users/kater/Downloads/Solen_pra-200502-0001.pdf

2 Srov. VACURA, Miroslav: Pfirozeny zdkon ve filosofii 20. stoleti a jeho zdroje [online]. E-logos:
Electronic journal for philosophy. VSE 2011, s 4-5. [cit. 2020-11-24]. Dostupné z: https:/e-
logos.vse.cz/pdfs/elg/2011/01/23.pdf

30 Srov. Dokumenty Mezinarodni teologické komise vénované mordlni teologii a etice [online]. 2010,
s 140.[cit. 2020-11-23]. Dostupné z: http://cchma.cz/docs/mtk moral-etika.pdf
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1.2.3 Zlaté pravidlo a Immanuel Kant

Nejznaméjsi etickou zésadou je zlaté pravidlo, které nalezneme napiic¢ kulturami. Pro
kulturu zapadu je dobie zndmy vyrok ze starozdkonni knihy Tobias: “Co nemds rdd,
nikomu nedelej” (Tobids$ 4:16) a jeho pozitivni formulace v Matousové evangeliu: ,,Jak
byste chteli, aby lidé jednali s Vami, tak vy ve vSem jednejte s nimi; v tom je cely Zakon i
Proroci* (Matous 7:12). Dalsi formulace, jak je uvadi Sokol,*! se objevuji v pozitivnich
¢i negativnich formulacich:

“Co mas za zI¢é svému bliznimu, sdm ned¢lej.” (Pittakos z Mytilény)

»Nedélej druhym, co nechces, aby délali tobé.” (Konfucius, Analekta 15, 23)
,.Clovék se nemé vii¢i druhym chovat zptisobem, ktery je mu samému proti mysli.
To je jadro v$i moralky.“ (Mahabharata, Anusasanaparva, 113, 8)

,Co vytykam svému bliznimu, sam — i kdyz bych mohl — ¢init nechei.” (Menandros
ze Samu, podle Hérodota, D¢&jiny, 111, 142)

,.Cokoli je ti proti mysli, ne¢ifi ani druhym.* (Zoroastricky spis Sajast-na-Sajast,
13,29)

,Co nechces, aby ti jini ¢inili, nikomu necin. To je celd Tora, vSechno ostatni je jen
komentat.“ (Talmud, Sabbat 31a)>?

Pravidlo vyjadiuje nasledujici:

a. lidé by se méli navzajem uzndvat jako rovnocenni a vazit si sebe navzajem
b. lidé by méli brat v tivahu, Ze ostatni maji stejné potieby a zjmy

Vyznam této zasady se zda byt pfirozeny a vyklad jasny. Ma ale sva tUskali, které
kritizoval némecky filozof Immanuel Kant (1724-1804). Zlaté pravidlo, totiZ vychazi
je nezakusit hlad ¢i bolest. Ale pokud se stietnou dvé odlisné kultury, mize nastat
konflikt. Cilem Kantovy osvicenecké filozofie bylo, vyvodit obecny mravni zékon, tedy
platny pro vSechny. Takovy zékon, ktery bude pfijat svobodné a hlavné rozumem. Podle
Kanta je pouze rozum tim spravnym voditkem k moralnimu rozhodovani. V dile Zdklady
metafyziky mravii formuloval své mySlenky a definoval kategoricky imperativ. Kant

vyjadfil kategoricky imperativ, jako jediny moralni princip, v n¢kolika formulacich.

31 SOKOL, Jan. Etika, Zivot, instituce: pokus o praktickou filosofii. Praha: VySehrad, 2014. s 101.
Moderni mysleni.

32 SOKOL, Jan. Etika, Zivot, instituce: pokus o praktickou filosofii. Praha: Vysehrad, 2014. s 101. Moderni
mysSleni.
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Podle nazvu Ize odvodit, Ze se jedna o etiku povinnosti, zjednoduSené jde o povinnost se
fidit mravnim zakonem, ktery je platny pro vSechny. Prvni a nejzndmé;jsi formulace zni
takto: ,,Jednej vzdy tak, aby se maxima tvé vile mohla stat principem vseobecného
zdkonoddrstvi.“ *3. Povinnosti nechapeme slepou poslusnost a maxima, tedy zasada, je
natolik obecnd a rozumem pfijatd, Ze si ji mohou vzit za svou i ostatni.

Druha formulace zni néasledovné: ,jednej tak, abys pouzival lidstvi jak ve své osobe,
tak i v osobé kazdého druhého vidy zaroven jako ucel a nikdy pouze jako prostiedek. < 3*
Z tohoto pravidla vyplyva moralni povinnost respektovat vSechny rozumné bytosti, ty
maji svoji distojnost a zasluhuji tctu. Pokud bychom pouzivali osoby jako pouhy
prostiedek, znamena to, Cinit tak proti viili t€chto osob. Takové jednani s ¢lovékem mu
vnucuje ucel, ktery si sdm nezvolil a nuti ho slouzit pouze jako prostiedek k dosazeni
ucelu vytéené¢ho n€kym jinym. Pokud chceme nékomu pomoci, miizeme ho rozumem
presvedcit, aby si zvolil cil, ktery pro néj chceme, nikdy ho ale nesmime oklamat nebo
ho proti jeho viili nutit. >> Druhou formulaci je tedy fe¢eno, Ze existuji povinnosti k sobé
samému, tak k druhym. Povinnost uzivat osoby vzdycky zdroven jako ucel a nikdy jen
jako prostfedek vylucuje, abychom osoby uzivali pouze jako prostfedky, ale neni
vylouceno, abychom je uzivali také jako prostiedky. To, ze je Clovek ucel sam o sobé,
vyplyva z jeho autonomie, nikoliv z biologicko-Zivo¢isného druhu.*®

Plnéni povinnosti ma vzdy vyssi hodnotu nez uspokojovani ¢ehokoliv zalozeného na
smyslech, a proto mé vzdy prednost. Podle Kanta to, Ze néco empirického (dokonce i
Zivot), obétujeme pro splnéni povinnosti, neznamena, Ze jsme toho uZili vyhradné jako
prostiedku.’’

Tteti formulace je zaloZena na principu autonomie, coz lze vysvétlit tak, Ze vile je

samo-zdkonodarnd, sama pro sebe tvoii zdkony, kterym se zaroven podfizuje. Maxima

33 Srov. SOKOL, Jan. Etika, Zivot, instituce: pokus o praktickou filosofii. Praha: VySehrad, 2014, s 104.
Moderni mysleni.

34 Srov. PATON, H.J. The Categorical Impeartive: A Study in Kant’s Moral Philosophy. University of
Pennsylvania Press, 1971, s. 175.

33 Srov. SMITH, Paul. Kantian Moral Philosophy. In: tyz, Moral and Political Philosophy: key issues,
concepts and theories. New York: Palgrave Macmillan, 2008, s. 175.

36 Srov. ANZENBACHER, Arno. Uvod do etiky. Praha: Academia, 2001, s 57-58.

37 Srov. PATON, H. J. The Categorical Impeartive: A Study in Kant’s Moral Philosophy. University of
Pennsylvania Press, 1971, s. 165-166.

19



fika, Ze mame jednat ,tak, aby se vile mohla sama prostfednictvim svych maxim
povazovat zarovef za obecné zakonodarnou*.3®

Kant stavél do popfedi autonomni mysleni a rozum. V Kantové pojmu autonomie jde
primarné o své zdkonodarstvi rozumu, ktery se sam za sebe stava praktickym rozumem,
na rozdil od pfirodn¢ kauzalni heteronomie motivace libosti a nelibosti. Pokud jde o
autonomii svédomi, diiraz je ptedevsim na tom, Ze povinnost a dobro v striktné¢ mravnim
smyslu mohou byt ur€eny jedin€ osobnim svédomim a Zadnou, at’ jakoukoliv pro svédomi
vnéjsi instanci.>® Autonomie svédomi znamen4 i to, Ze nelze druhého k né¢emu moralné
zavazat, jestlize se k témuz nebudeme zavazovat sami.

Narozdil od zlatého pravidla, které je ptikladem reciprocni moralky, zalozenym na
vlastni zkuSenosti, stoji Kantova etika na autonomii a rozumu. Z moralni povinnosti
respektovat vSechny rozumné bytosti, jejich potfeby a hodnoty, tedy zachovavat lidskou
dastojnost, 1ze odvodit zaklad pro zasadu lidské rovnosti. Filozofie Immanuela Kanta
méla vliv na vyvoj etiky, ale stejné tak ovliviiuje soucasné pojeti veiejného zivota a
lidskych prav, které jsou jednim ze stézejnich vychodisek pro vytvoreni etického kodexu

zameéstnavani lidi s duSevnim onemocnénim
1.2.4 Legislativa zaméstnavani osob s duSevnim onemocnénim

Osoby trpici néjakym postizenim jsou plné lidskymi subjekty a pfipadaji jim vSechna
prava a povinnosti jako ostatnim. Proto musi byt dopomahéano k tomu, aby vSichni bez
rozdilu méli podil na rodinném a spolecenském Zivoté, a to ve vSech jeho rozmérech
arovinich, které jsou dostupné jejich schopnostem.*® Pravé prava znevyhodnénych
jedinct byvaji nejcastéji porusovana.

V Deklaraci lidskych prav a duSevniho zdravi (Svétova federace pro dusevni zdravi,
1989) se docteme, Ze ¢lovek ma pravo:

e byt vniman a respektovan jako jedinecna bytost
e na svobodné rozhodovani o sob¢ samém
e na soukromi

e na praci a spravedlivou odménu

38 Srov. PATON, H. J. The Categorical Impeartive: A Study in Kant’s Moral Philosophy. University of
Pennsylvania Press, 1971, s. 165-166.
3¥Srov. ANZENBACHER, Arno. Uvod do etiky. Praha: Academia, 2001, s 96.

40 Srov. Kompendium socidlni nauky cirkve. Kostelni Vydii: KarmelitAnské nakladatelstvi, 2008, s. 148.

20



e na pfiméfené hmotné zabezpeceni, zvlasté pak pii ztraté ¢i oslabeni moznosti
byt vydelecné ¢inny

e na piiméfenou zivotni uroven, véetné vyzivy, Satstva, bydleni, 1¢kaiské péce
a nezbytnych socialnich sluzeb

e na spolurozhodovéni o 1é¢ebnych postupech a vykonech

o na informovanost o podstatnych skute¢nostech nemoci

e na lidsky kontakt, na osobni svobodu

na kultivaci a osobni rust.

S ohledem na téma tohoto textu je dilezité predev§im pravo na praci a spravedlivou
odmeénu, ale také pravo na lidsky kontakt, osobni svobodu a v neposledni fad¢€ i pravo na
kultivaci a osobni rst.

Dne 20. 12. 1971 byla Valnym shromazdénim OSN schvélena Deklarace prav dusevné
postizenych. Tento dokument se stal vyznamnym pramenem v procesu modernizace a
implementace péce o osoby s dusevnim onemocnénim. V dal§im odstavci predstavuji
prava duSevné postizenych tak, jak je uvadi pravé Deklarace prav dusevné postizenych:

1. DuSevné postizeny obcan ma, pokud je to jen mozné, stejna prava jako ostatni
obcané.

2. DuSevné postizeny obCan ma narok na piiméfené Iékaiské oSetfeni a terapii
odpovidajici jeho potfebam, jakoz indrok na takové vzdélani, trénink,
rehabilitaci a podporu, které co nejvice mohou rozvinout jeho mozny potencial
a schopnosti.

3. DusSevné postizeny oban ma pravo na hospodaiské zajisténi a priméteny Zivotni
standart. M4 také pravo na produktivni praci nebo odpovidajici zaméstnani, které
odpovida, pokud moZzno, jeho schopnostem.

4. Tam, kde je to mozné, m¢l by dusevné postizeny zit se svoji vlastni nebo
opatrovnickou rodinou a s ni sdilet Zivot. Rodina, ve které Zije, by méla ke
spolecnému zivotu obdrzet podporu. Pokud je nutny pobyt v zatizeni, pak by se
zplisob zivota v tomto zafizeni a podminky v ném mély pfibliZit normalnimu
zivotu, jak je to jen mozné.

5. DusSevné postizeny ob¢an ma pravo na kvalifikovaného opatrovnika, pokud je to
k jeho blahu a z4jmim zadouci.

6. Dusevné postizeny obcan ma pravo na ochranu pted zneuzivanim, pohrdanim

a ponizujicim jednanim. Pokud je obZalovan za piecin, pak mé pravo na fadné
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soudni vySetfovani a posouzeni jeho miry odpovédnosti se zietelem na jeho

postizeni.
Pokud dusevné postizeny obcan neni v dasledku svého postizeni schopen v plném
rozsahu vyuzit vSechna svd prava, nebo pokud by bylo nutné néktera nebo
vSechna prava omezit ¢i odejmout, musi se pti prubéhu omezeni nebo odejmuti
préav prokazat ptisluSna pravni jistota proti jakékoliv forme zneuziti. Tento proces
musi vychazet z odborného posouzeni socidlnich schopnosti duSevné postizené
osoby amusi podléhat pravidelné kontrole, jakoz ipravu se odvolat k vyssi

instituci (Prava dusevné postizenych, 1971).

Dalsi dulezité mezinarodni i tuzemské dokumenty, které se tykaji zakladnich prav:

Vseobecna deklarace lidskych prav (OSN, 1948)

Listina zékladnich prav a svobod — soucast Ustavy CR (1993)

Evropska iimluva o ochran¢ lidskych prav a zékladnich svobod (Rada Evropy
1950) — CR ratifikovala postupné véetné protokolt (posledni ¢ast 1994)
Umluva o lidskych pravech a biomedicing

Evropska imluva pro prevenci muceni a nelidskému ¢i poniZzujicimu zachazeni
nebo trestani (Rada Evropy 1987) — v CR ratifikovano 1993, v platnosti od 1996
Mezinarodni dohoda o obcanskych a politickych pravech

Mezinarodni dohoda o ekonomickych, socialnich a kulturnich pravech

Zasady ochrany osob trpicich duSevni poruchou (OSN, 1991, tzv. MI Principles)
Mezinarodni listina prav hospitalizovanych psychiatrickych pacientii (APA,
1992)

Evropska socialni charta — CR ratifikovala ¢ast

Dale je tu legislativa, kterd se tyka pfimo zaméstnadvani osob se zdravotnim

postiZzenim:

Zékon ¢.365/2011 Sb., Zakonik prace

Zakon €.155/1995 Sb. O dichodovém pojisténi

Zakon €. 582/1991 Sb. O organizaci a provadéni socidlniho zabezpe€eni
Naftizeni vlady ¢.487/2020 Sb. o minimalni mzdé-kdy sazba minimalni mési¢ni
mzdy pro stanovenou tydenni pracovni dobu (40 hodin) je stejna u zaméstnance,
ktery pobiréd invalidni dichod, stejn¢€ jako pro vSechny ostatnich zaméstnance

(15.200 k&)
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Podstatné je uvést tzv. Antidiskriminaéni zdkon, tedy zakon ¢.198/2009 Sb., o rovném
zachazeni a o pravnich prostfedcich ochrany pfed diskriminaci a o zméné nekterych
zakond.

Obecné je zakazana pfi uplatihovani prava na zaméstnani jakékoliv diskriminace
divodi pohlavi, sexualni orientace, etnického plvodu, narodnosti, obcanstvi,
zdravotniho stavu (vyjimkou je, kdyz diivod ptedstavuje rozhodujici pozadavek na vykon
povolani), v€ku, nabozenstvi atd. V ramci piijimacich pohovort je neetické, aby se
zaméstnavatel dotazoval na planovani matefstvi, diagnozu i viru.*' V bézném Zivoté se
Casto setkdvame s tim, Ze jsou tato prava poruSovana, pro ty, jenz trpi chronickym
onemocnénim je setkdvani s diskriminaci a stigmatizaci téméf na dennim potadku, patii

v

mezi nejpalcivéjsi pravni a mravni problémy.

1.3 Etickeé problémy a dilemata

Tato kapitola pfedstavi nejcastéji se vyskytujici problémy a dilemata tak, jak je uvadi
odborna literatura a jak je znam z vlastni profesni zkuSenosti. Pro argumentaci je vyuzito
i definic z oblasti prava a cirkevnich dokumentd, ty jsou cennym zdrojem aktualnich
sdéleni nejen pro véfici.

Dilema je nutnd avelmi obtizna volba mezi dvéma vzajemné se vylucujicimi
moznostmi a paradoxem je, Ze nemaji jednoznaéné feSeni, ale musi byt jednoznacné
feSena.*? K mordlnim dilematim pii zaméstnavani osob dochazi ve tfech riiznych
oblastech, kterymi jsou:

1. oblasti tykajici se prav a kvality zivota
2. oblast obecného blaha (poZadavky zaméstnavatele, vztah ke spolecnosti)
3. oblast socialniho utlaku a nerovnopravnosti.*?

Eticky problém ma jasné feSeni, ale nemusi byt vzdy jednoduché nebo popularni toto
feSeni plnit. Nutné je pracovat s tim, Ze, co je pro jednoho jen technicka prekazka, mize
byt pro druhého opravdovym problémem, do hry tedy vstupuje osobnost, zkuSenost
s moralnim rozhodovanim 1 osobni hierarchie hodnot. Zdrojem dilematickych situaci jsou

nemocni, odkézani na zdravotné socidlni sluzby a jejich rozhodovani tak miize byt znacné

41 Srov. HENZLOVA, Lucie a Dana JAVORSKA. Brozura pro zaméstnavatele. Fokus Praha [online].
2014, s 30. [cit. 2020-11-07]. Dostupné z: https://fokus-praha.cz/index.php/cz/dokumenty/category/4-
dokumenty-centrum-podskali?download=36:brozura-pro-zamestnavatele

42 Srov. IVANOVA, Katefina. Etika pro pracovniky ve zdravotnictvi. Ostrava: Ostravska univerzita,
Zdravotné socialni fakulta, 2005, s. 21.

4 Srov. NECASOVA, M. Uvod do filozofie a etiky v socidlni prdci. Brno: Masarykova univerzita v Brng,
2001, s 7.
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omezené (z diivodi socialni bezmocnosti nebo zdravotnim stavem).** Vyzkum
pracovnikl spolku Dobré misto (2015), ktefi se anonymné zeptali tisice lidi s vaznym
dusevnim onemocnénim na to, s ¢im se potykaji a jakou pomoc jim poskytuje okoli
poukazal, na né¢které problémy, se kterymi se lidé s duSevnim onemocnénim ve vztahu
k zaméstnani potykaji. Ze 130 platnych odpovédi ¢teme, ze 60 % ze 130 respondentil po
propuknuti onemocnéni piestalo zvlddat svou dosavadni praci abyli nuceni ze
zaméstnani odejit. Propusténo z prace kratce po ukonceni své 1éCby v psychiatrické
1écebneé bylo 18 % dotdzanych. Kazdému tietimu chybély ukolegii a vedoucich
pracovnikl pochopeni a vstiicnost, které by mu pomohly zvladat praci pti jeho zménéné
pracovni schopnosti. Celkem 32 respondenti uvedlo, Zze bylo nuceno kvuli nedavéie
a Spatnym pracovnim vztahlim zamé&stnani po dohod¢ ukoncit. Nabidku zaméstnani, které
by zohlediiovala jejich pracovni potfeby a omezené moznosti, nenaslo plnych 44 %

respondent(.*’

wewr

1.3.1 Nejcastéjsi etické problémy a dilemata

Z vlastni zkuSenosti mohu tvrdit, Ze nejcast¢jsi dilema, jak jiz bylo zminéno, je otazka,
zda ma klient pri hledani zaméstnani sdélit ¢i nesdélit svoji diagnozu zaméstnavateli. Je
zfejmé, ze pokud clovek trpici duSevnim onemocnénim svoji diagndzu zataji, nemtze
ocekavat zmény pracovni naplnég, tak, aby pro néj byla zvladnutelnd. Na druhou stranu,
fici pravdu miiZe znamenat mensi pravdépodobnost ispéchu na pohovoru. Tato situace
nema snadné feSeni, domnivam se, Ze je tfeba kazdy ptipad fesit individudlné. ZaleZi na
zdravotnim stavu jedince. Pokud je dlouhodobé stabilizovany a daii se mu dobie, neni
nutné diagnozu hned prozrazovat. V piipadé, Ze se u zadatele o zaméstnani s psychickou
poruchou dé predpokladat relaps, zaméstnavatel by mél o zdravotnim stavu veédét. Jak
bude s takovou informaci naloZeno, zaleZi na osobnosti zaméstnavatele, na jeho ochoté a
vuli pomoci. Z pohledu etiky, kterd je hledanim toho nejlepsiho, je tteba vychazet i z toho,
Ze na prvnim miste€ stoji bezpecnost jedince a spolecnosti.

Pal¢ivé jsou u klientli také dilematické otazky po smyslu Zivota. Mnoho jedincii
s psychickym onemocnénim smysl Zivota postrada a v lepSim piipad¢ jej hleda. Socialni

1zolace, opakovana zkuSenost se selhavanim na pracovisti ¢i studiu a zdravotni potize, to

# Srov. KUTNOHORSKA, Jana, Martina CICHA a Radoslav GOLDMANN. Etika pro zdravotné
socialni pracovniky. Praha: Grada, 2011, s 9.

43 Srov. Problémy pracovniho uplatneni lidi s vaznym dusevnim onemocnénim [online]. Bohnice, 2012
[cit. 2021-02-01]. Dostupné z: http://www.bohnicebezhranic.cz/cs/zajimavosti-z-oboru/Problemy-
pracovniho-uplatneni-lidi-s-vaznym-dusevnim-onemocnenim__ $629x7550.html
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vSe navic podpofeno stigmatizaci a diskriminaci, vyvolava otazky typu ,,Pro¢ tu vlastné
jsem?* Pomoc pii hledani smyslu Zivota je véci individuélni, nékomu muize poskytnout
utéchu psychoterapie jinému obraceni se k Bohu. V kazdém piipad¢ je dobré si
pfipominat, zucty k zZivotu, ze radost i bolest, zdravi i nemoc a Stésti 1 utrpeni
neodmysliteln& patii k pfirozenému béhu Zivota nas vsech.*t

Mezi nejcastéj$i problémy, se kterymi se osoby trpici dusevnim onemocnénim
setkavaji patfi nezdajem zaméstnavatelii o handicapované zaméstnance, coz souvisi se
stigmatizaci, nedostatkem porozuméni urcitych skupin a s diskriminaci. DalSim
problémem je neznalost obyvatel problematiky, kdy mnoho lidi zastava nazor, ze dusevné
nemocni patii do psychiatrickych nemocnic.

Diky nedostatku informaci o duSevnich nemocech a také 1é€bé se mylna predstava
nemiize konfrontovat sraciondlnimi argumenty. Piedsudek, Ze nemocny je divny,
nebezpeény a nevypoditatelny je posilovano na$im piirozenym strachem z neznamého.*’

Je zde dulezité zminit myty o dusevnich poruchach, ptedev§im o psychozach, se
kterymi se Casto setkdvame v praxi. Opakuji se nazory, Ze:

schizofrenie se neda lécit - praxe ukazuje, ze v 75 ptipadll se objevi jedna ataka, nemoc
se pii ptiznivych podminkach 1€¢by jiz nevraci. Druha tfetina pak opakované proziva
remise a uzdravy, u téchto jedinci je pestry klinicky obraz. Od lehkych projevii nemoci
do stavu, kdy pretrvavaji nékteré negativni ptiznaky.*3

schizofrenici jsou nebezpecni a agresivni - toto duSevni onemocnéni nejcastéji
vyvolava agresi zamétfenou proti sobé, ato vriznych forméch. VétSina pacient
s dusevni poruchou nikdy nespachd zadny trestny Cin, pfedev§im pokud jsou léceni
spravné. Casto se vSak sami stavaji obétmi trestnych &inti.*

lidé s dusevnim onemocnénim jsou nespolehlivi a neschopni normalné pracovat - zde
je to opét otdzka specifickych potieb, které tito lidé potiebuji, zkrdcend pracovni doba,
jasna pracovni zadani ¢i pozice bez stresové zatéze. Lidé s duSevnim onemocnénim jsou

navic ¢asto velmi umélecky nadani.>

4 Srov. JANKOVSKY, Jiti. Etika pro pomdhajici profese. 2., aktualizované a doplnéné vydani. Praha:
Stanislav Juhanak - Triton, 2018, s. 126.

47 Srov. WENIGOVA, Barbora. Stigma a dusevni poruchy. Sanquis [online]. 2005 [cit. 2020-11-07].
Dostupné z: https://www.sanquis.cz/index2.php?linkID=art415

48 Srov. MAHROVA, Gabriela a Martina VENGLAROVA. Socidlni préce s lidmi s dusevnim
onemocnénim. Praha: Grada, 2008, s 76.

“Srov. Centrum pro rozvoj péce o dusevni zdravi. Vyvracime myty a predsudky o dusevnich nemocech
[online].2017 [cit. 2021-02-01]. Dostupné z: http://www.cmhcd.cz/stopstigma/uvod/myty-a-predsudky/

30 Srov. Problémy pracovniho uplatnéni lidi
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1.3.2 Diskriminace a stigmatizace

Diskriminaci chapeme jako rozliSovani, jiny ¢i rozdilny piistup k jedné skupiné nez
k jiné nebo celku.’!

Pokud se lidska prace obecné umoziuje pouze osobam plné schopnym je to popieni
lidské ptirozenosti a jedna se o diskriminaci, ato ze strany silnych a zdravych vici
slabym a nemocnym.>? Je samoziejmé, Ze si nejsou vsichni rovni, at uz z hlediska
rozumového ¢i télesného nadani. Presto je potieba piekonat jakykoliv druh kulturni ¢i
socialni diskriminace v zékladnich lidskych pravech z divodi pohlavi, rasy, barvy,
jazyka, spolecenského postaveni ¢i ndboZenstvi, ponévadz odporuje Bozimu zaméru.>

Diskriminaci Ize rozlisit na pfimou a nepfimou. Antidiskrimina¢ni zakon (Zakon c¢.
198/2009 Sb.) dle § 2 odstavce (3) definuje ptimou diskriminaci nasledovné: ,,Primou
diskriminaci se rozumi takové jednani, véetné opomenuti, kdy se s jednou osobou zachdzi
méné priznivé, nez se zachdzi nebo zachdzelo nebo by se zachdzelo s jinou osobou ve
srovnatelné situaci, a to z ditvodu rasy, etnického - 22 - puvodu, ndarodnosti, pohlavi,
sexualni orientace, véku, zdravotniho postizeni, nabozZenského vyznani, viry ¢i svétového
nazoru. “ Neptimou diskriminace je pak dle stejného zakona dle § 3 odstavce (1) popsana
takto: ,, Neprimou diskriminaci se rozumi takové jednani nebo opomenuti, kdy na zakladeé
zdanlive neutralniho ustanoveni, kritéria nebo praxe je z néekterého z ditvodii uvedenych
v § 2 odst. 3 osoba znevyhodnéna oproti ostatnim. Neprimou diskriminaci neni, pokud
toto ustanoveni, kritérium nebo praxe je objektivné oduvodnéno legitimnim cilem
a prostredky k jeho dosazeni jsou primeérené a nezbytné. “ Za dilezité povazuji jesté uvést
§ 3 odstavce (2), kdy: ,,Neprimou diskriminaci z ditvodu zdravotniho postizeni se rozumi
také odmitnuti nebo opomenuti prijmout primérena opatieni, aby méla osoba se
zdravotnim postizenim pristup k urcitéemu zaméstnani, k vykonu pracovni ¢innosti nebo
Sfunkcnimu nebo jinému postupu v zaméstnani, aby mohla vyuzit pracovniho poradenstvi,
nebo se zucastnit jiného odborného vzdeélavani, nebo aby mohla vyuzit sluzeb urcenych
verejnosti, ledaze by takové opatieni predstavovalo neprimérené zatizeni.* Nepiima

diskriminace byva €asto skrytd. S diskriminaci na se trhu prace setkavdme casto, nékteré

S1'Srov. Slovnik cizich slov. 2., dopl. vyd. Praha: Encyklopedicky dim, 1996, s 73.

2 Jan Pavel 1I, Laborem exercens, 22; in Kompendium socidlni nauky cirkve. Kostelni Vydfi:
Karmelitanské nakladatelstvi, 2008, s 148

33 GAUDIUM ET SPES. Vatican.va [online]. 1965, s 29. [cit. 2020-11-07]. Dostupné z:
http://www.vatican.va/archive/hist_councils/ii_vatican_council/documents/vat-
ii_const 19651207 gaudium-et-spes_cs.html
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skupiny osob jsou diskriminovany castéji (napt. starSi osoby, OZP, Zeny s détmi).
Domnivam se, ze velky vliv ma orientace spole¢nosti na vykon a Gspéch. Tento trend ale
Clovek s duSevnim onemocnénim muze nasledovat jen stézi.

Stigmatizace je definovana jako rana, ktera piipomind rany JeziSe Krista po jeho
ukfizovani, také znak hanby.* Byt nezaméstnany ve spolenosti, ktera piiklada
zaméstnanosti velky diiraz, znamena mit stigma, tedy viditelné znameni vlastniho selhéni.
Jedna se tedy o napéti mezi tim, co Cloveék je a co by mél byt. Negativni postaveni
nezaméstnaného mize byt vnimano jako stigma, které diskredituje, nebo by je mohlo
diskreditovat. Nasledkem toho je, Ze mnoho osob se po ztrat¢ zaméstnani odmita se
stigmatem nezaméstnaného identifikovat. S tim souvisi manipulace s informacemi, aby
se nejevili jako spoledensky nemozni.>

Stigma uzce souvisi s predsudky a stereotypy. Diky stereotypiim byva na nékteré
skupiny pohlizeno iracionalné, a ptfedevsim velmi zjednodusSené.

Dusevni porucha patii mezi stigmata, které¢ ptisobi hlavné v oblasti interpersondlni.
Stigmatizace miize zpisobovat riizné zmény v prozivani a chovani. Casto dochazi k tzv.
selfstigmatizaci, kdy se sam Clovek s dusevnim onemocnénim citi ménécenny, podcenuje
se a trpi pocitem, Ze se nehodi do okolniho svéta.’ Invalidita, kterd je ¢asto spojend
s duSevnim onemocnénim je urcitou skupinou lidi chipand také jako stigma, které
znemoziiuje bézny Zivot.”’

Stigmatizace duSevné nemocnych mize zplsobit obrovskou zatéz, ma vazné dopady.
Mezi disledky patii potiZze s udrzenim a ziskanim zaméstnani, problémy s bydlenim,
prohlubovani izolace, hor§i komunikace s lékafi 1ochota se 1écit. Diky tomu se
samoziejmé¢ zhorSuje zdravotni stav, objevuji se Casté remise, tim sili i stigmatizace
a nastava bludny kruh, ze kterého je ndro¢né vystoupit, a to nejen samotnymi nemocnymi,
ale 1 jejich rodindm.

Domnivam se, ze v dnesni dob€ je zbytecné, aby se tyto jevy objevovaly. Odstranovat

tak poniZzujici a nedtstojnou diskriminaci se jevi jako naléhavé. Pifipominejme si, Ze se

34 Srov. Slovnik cizich slov. 2., dopl. vyd. Praha: Encyklopedicky dtim, 1996, s 319.

55 Srov. MARES, Petr. Nezaméstnanost jako socialni problém. Vyd. 3., upr. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 2002, s 62-64. Studijni texty (Sociologické nakladatelstvi).

56 Srov. MAHROVA, Gabriela a Martina VENGLAROVA. Socidlni prace s lidmi s duSevnim
onemocnénim. Praha: Grada, 2008, s 126-132.

57Srov. HENZLOVA, Lucie a Dana JAVORSKA. Brozura pro zaméstnavatele. Fokus Praha [online].
2014, s 18. [cit. 2020-11-07]. Dostupné z: https://fokus-praha.cz/index.php/cz/dokumenty/category/4-
dokumenty-centrum-podskali?download=36:brozura-pro-zamestnavatele
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navic kdykoliv mtze tykat i téch, ktefi se py$ni dobrym zdravim. Efektivnim feSenim je
urcité spravné cilend osvéta, popularizace poznani problematiky duSevniho zdravi a také
zprostfedkovani zkuSenosti dobré praxe mezi zaméstnavateli. Zapojit by se méla Siroka

vefejnost 1 instituce, které maji celospolecensky vliv, naptiklad média nebo skoly.
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2 Historie problematiky (srovnani)

Povazuji za ptinosné uvést problematiku postaveni osob s dusevnim onemocnénim na
trhu prace, respektive ve spolecnosti, z hlediska historického vyvoje. Cilem této kapitoly
je ilustrovat, jak bylo peCovano o osoby s postizenim v zavislosti na historicko-
politickém vyvoji, tedy pfed rokem 1989 a po roce 1989, kdy se psychiatricka péce zacala
rozvijet a modernizovat.

Jiz od samého zacatku lidskych spolecenstvi bylo na jedince, ktefi se lisili, pohlizeno
riznymi zpusoby. Sama konkrétni spole¢nost urcila, co je zdravé anezdravé aco je
napiiklad nebezpecné. Jak jiz bylo uvedeno vyse, ¢loveék je na skupiné lidi zavisly a je
znamo, ze ¢im primitivnéj$i je spolecnost, tim vys$i je soundlezitost, vzajemna
potiebnost. Vyznamna zavislost a tim i znatelna ptitéz byva v oblasti ekonomické, jedna
se pfedevsim o zajisténi hmotnych potieb, tedy bydleni, jidla ¢i oSaceni. Pokud je jedinec
ze skupiny vyloucen, znamena to akt poniZzeni a nejvyssiho trestu.

Prvni zminky péce o osoby s dusevnim onemocnénim muzeme nalézt uz ve starém
Egypté (tj.15.stoleti pt.n.l.). >® Kolem dusevnich chorob, tedy nevysvétlitelnych jevi,
vznikal magicky strach, souvisejici s hnévem ptirody ¢i Bohil. Od toho se také odrazela
1 péce o potfebné, ato za pomoci ritudlli a magie. Obecné se véfilo posedlosti zlymi
duchy. Prvni, kdo tvrdil, Ze rozum sidli v mozku, a ze duSevni onemocnéni je nemoc
mozku, byl Pythagoras (6.stoleti ptf.n.l.) a déale na odmysti¢téni duSevnich nemoci
pracoval Hippokrates.>

Po ritudlech se objevuji zarodky lékatstvi, a to pouzivanim lidového 1écitelstvi, kde
byli uzivany lektvary bylinného i Zivo¢isného ptivodu. Samani byli nahrazeni knézimi a ti
byli vystfidani lékafi. Ve stfedov€ku 1écba méla vést k napravé, izolaci nebo spocivala
v nezajmu. Silenstvi bylo chapano jako htich a neéistota, také posednuti d’ablem. Prvni
formy tustavii ¢i 1éCeben, vznikaly pravé v tomto obdobi, cilem bylo odsunout tyto domy
na okraj mést. Nemén¢ zndmé jsou tzv. “lod¢ blaznt”, kdy se vlastné jedna o vyobcovani
odlisnych jedincd.%

Prvni nemocnice, ve které byla dvé patra ur€ena pro choromyslné, u nés byla oteviena

Josefem II. v roce 1790. Péce o dusevné nemocné se vyvijela od nevhodnych podminek

58 Srov. PETR, Toma§ a Eva MARKOVA. Osetiovatelstvi v psychiatrii. Praha: Grada, 2014, s 24. Sestra
(Grada).

3 Tamtéz, s 22-25.

6 Srov. MARKOVA, Eva, Martina VENGLAROVA a Mira BABIAKOVA. Psychiatrickd oSetiovatelskd
péce. Praha: Grada, c2006. Sestra (Grada), s 26.
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diagnézami), pies upravy k humanngj$im opatfenim (zvlastni pokoje, ¢itarny)®! az po
vyznamna 50.1éta 20. stoleti. V téchto bylo vyrazem pokroku mnozstvi pouzivanych
omezujicich prostredk.

Ve 20.stoleti je tfeba zminit pfedev§im vliv mysSlenek Sigmunda Freuda aza

nejvyznamnéjsi zlom je povazovano objeveni psychofarmak (50.1éta).

2.1 Postaveni chronicky nemocnych osob pred rokem 1989

V Ceskoslovensku vladla nékolik desetileti Komunisticka strana Ceskoslovenska,
bcéhem této doby hospodafstvi stagnovalo diky své nevhodné struktute, trh byl omezeny
(a bez konkurence), stat zchudl. Pfestoze byly zaru¢eny zakladni ekonomické podminky
a vysoké zaméstnanost, zivotni Urovein stagnovala. Obcané si nebyli rovni, byla omezena
svoboda mysleni i slova. Pracovni povinnost byla stanovena zdkonem, kdy pracovni
neschopnost Cinila 3-4 %. Dobrovolnd obcanskd iniciativa témét neexistovala, lidé
upadali do lhostejnosti bez viry v lepsi budoucnost. Zdravotnicka péce byla sice dostupna,
bezplatna a mnohdy i isp&sna, ale primérny v&k doziti byl nizky — u muzti 67 let.®

Postaveni chronicky nemocnych zavisi na tom, jak je spole¢nost znald a informovana.
Neinformovanost byla zptisobend malou publicitou a nékdy také zaml¢ovanim.** Vetejny
zajem se spiSe orientoval na vyrobu a obecné zkvalitiovani pracovnich procest. Jedinec,
ktery trpél n€¢jakym handicapem, byl odsunut na okraj, protoZe nebyl produktivni. Na
nizké Urovni bylo vSe, co vyzadovalo investice. Chybély pomtcky, 1éky, zakladni
poradenstvi, v zafizenich socialni péce byli lidé doslova namackani bez jakychkoliv
ohledli na distojnost. Stejné¢ zanedbanad byla otdzka bezbariérovosti, diky vSem vySe
zminénim nedostatkiim 1idé s postizenim vlastné vymizeli z vetejnosti a tim se propast

jeste zvétSovala.®* Usnesenim vlady ¢&. 259., a to 18. srpna 1977 byly schvaleny zasady

6! Srov. FRABSA, Frantisek a Antonin HAVEROCH. Zemské tistavy pro choromysiné v Cechdch Zemsky
spravni vybor v Cechach. Praha, 1926, s19-43. [online]. 2021 [cit. 2020-11-07]. Dostupné z:
http://www.digitalniknihovna.cz/nlk/view/uuid:MED00086348?page=uuid:c329fd30-a6a0-11dd-bfe9-
0030487be43a

62 Srov. BAUDIS, Pavel. Historie Psychiatrické spole¢nosti Cesko (slovenské) 1ékaiské spole¢nosti J. E.
Purkyn& v letech 1980-2004.Ceskd a Slovenskd psychiatrie. 2005, 101 (5), s 271-283. Dostupné z:
http://www.cspsychiatr.cz/dwnld/CSP_2005 5 271 283.pdf

63 Srov. Informace pro &leny vlady CR: Zprava o situaci zdravotné postizenych a nejnaléhavéjsich
ukolech, které je tieba vytesit. Viada Ceské republiky [online]. 1992 [cit. 2020-11-07]. Dostupné z:
https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvzpo/dokumenty/zp1992.pdf

64 Srov. Informace pro ¢leny vlady CR: Zprava o situaci zdravotn& postizenych a nejnaléhavéjsich
tikolech, které je tieba vyfesit. Vidda Ceské republiky [online]. 1992 [cit. 2020-11-07]. Dostupné z:
https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvzpo/dokumenty/zp1992.pdf
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péce spolecnosti o invalidni obCany. Bylo vyhlaSeno, ze ,, cilem péce o invalidni obcany
Jje nejen vytvareni podminek pro jejich spolecenské uplatnéni, ale i uspokojovani jejich
specifickych potieb. “® Nicméné stale se s postizenymi jedinci poéitalo do pracovniho
jedna organizace, a to Svaz invalidii (SI). Do této organizace byly nésiln¢ slouceny ctyfi
typy postizeni: zrakové, sluchové, tcélesné a vnitiné postizeni. Mentdlné postizeni
a dusevn¢ nemocni (ani jejich rodice) nebyli do SI pfijimani vibec, i1 kdyz je pravda, ze
pro n¢ bylo v podnicich SI ziizeno n¢€kolik chranénych dilen. O tom, kdo obsadi vedouci
funkce SI rozhodoval UV KSC, atyto funkce byly uréeny pro zaslouzilé stranické
funkcionare, kteti jiz nebyli jinde pouzitelni. SI vybiral pouze symbolické clenské
piispévky a statni sprdva na néj delegovala fadu pravomoci, které byly pro postizené
zasadné dilezité (poskytovani piispévkid na rehabilitacni pomtcky, pridélovani
automobilli, znakd na automobily, potvrzeni o pfednostni potiebé telefonu atd.). Ve
Svazu invalidii pracovalo mnozstvi velmi obétavych dobrovolnych pracovniki, ktefi
neméli moznost uplatnit svou ochotu pomahat druhym nikde jinde.%® Neexistence presné
koncepce socialni politiky byla znamenim doby. Po nastupu komunistli k moci byly
postupné ruseny vSechny socidlni instituce, provozované v ramci Charity katolickou
cirkvi a byly ponechany a organizovany jen cirkevni domovy seniort pro feholnice a pro
knéze, ov§em pod statni kuratelou, nikoliv jako svobodny projev zivota cirkve. Podobné
Diakonie CCE, kterd vyznamné pomahala potiebnym od roku 1864°’. Jeji ¢innost byla
zakézana z politickych diivodii v roce 1959, obnoveni se do¢kala az v roce 1989.°
Idedly pomoci zlasky, dobrovolnosti, neziStné pomoci, natoZ pomoci nesené
v naboZenském duchu, byly vyslovné odmitany. Velmi zvlaStni postaveni mél v této
situaci stat, ktery piebiral veSkerou povinnost organizovat i financovat socidlni péci. Na
prvni pohled velkorysé, ale ekonomicky extrémné naro¢né, coz vedlo k ekonomicko-

hospodaiskému propadu, nasledky takové politiky citime dodnes.®” Troufam si tvrdit, Ze

65 Srov. SLOWIK, Josef. Specidlni pedagogika. 2., aktualizované a doplnéné vydani. Praha: Grada, 2016.
Pedagogika (Grada), s 181.

66Srov. Informace pro &leny vlady CR: Zprava o situaci zdravotné postizenych a nejnaléhavéjsich
tikolech, které je tieba vytesit. Vidda Ceské republiky [online]. 1992 [cit. 2020-11-07]. Dostupné z:
https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvzpo/dokumenty/zp1992.pdf

67V tomto roce byla Vaclavem Subrtem zfizena opatrovna pro déti v Krabéicich. V roce 1903 byla zalozena
Ceska Diakonie, ktera vytvofila zazemi pro desitky sester diakonek, ty pe¢ovaly o chudé a nemocné.

68 Srov. Historie Diakonie CCE. Dostupné z: https://www.diakonie.cz/o-diakonii/historie/

6 Srov. FRANCOVA, Hana a Ale§ NOVOTNY. Socidlni politika v zikladech. Praha: Triton, 2008,
s 172.
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nejen politické, ale predevs§im mravni disledky méla politika minulého rezimu. Lidé
ztratili pocit spoluzodpovédnosti, solidarity, nebyla podporovdna pfirozend laska
k bliznimu. O vSechno se pfece staral stat, povinnosti, které zajisti fungovani, byly
vynutitelné pravem. Zajimavé je, ze v predlistopadovém obdobi bylo zkoumano plnéni
vybranych ukazateld péde o invalidy dle usneseni piijatych vladami CSR a CSSR,
zaméfili se zejména na rehabilitaci a zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.
Ministerstvo vnitra a zdravotnictvi si na to dokonce naplanovalo ziizeni komisi. Ty bud’
ale ziizeny nebyly viibec, nebo nefungovaly tak, jak mély. Zhruba tisic obcant
s postizenim ro¢né potfebovalo projit pripravou ve vycvikovych stfediscich, které
spravovaly narodni vybory. Ke konci roku 1986 bylo takové stiedisko jen v Janskych
laznich, a to s kapacitou pouhych 26 mist. VSe vazlo na nedostatku rehabilitaénich mist,
kvili tomu nebyla druzstva invalidl II. stupné schopna zaméstnavat invalidy a plnit tak
své zavazky, jelikoz nebyli pracovné proskoleni a pfipraveni. Lze tedy tvrdit, ze pied
rokem 1989 nebyla moznost t¢éméf zadné rehabilitace, kterd by vedla ke snizeni dasledku

nemoci a také k seberealizaci osob trpicich dusevnim onemocnénim.

2.2 Postaveni chronicky nemocnych osob po roce 1989

Socialistickd vize spole€nosti byla v 90. letech nahrazena vizi spolecnosti liberalni,
byly objeveny a pojmenovany nové socidlni udélosti, jako nezaméstnanost ¢i chudoba,
objevila se poptivka po raciondlnim zdivodnéni nové vzniklych problémd.”
Technologicky pokrok, ktery dal vznik kompenzacnim a rehabilitacnim pomitickdm
a otevieni hranic, které zapfi€inilo nové invence prace s potfebnymi, znamenali zlepSeni
situace. ZruSené charitativni organizace se mohly opé&t vratit na scénu.

Aktualni socialni politika zacala vytvaret systém socidlnich sluzeb, zaru€ujicich jejich
dostupnost pro vSechny osoby, které se nachdzi v neptiznivé socialni situaci. Tyto sluzby
musi byt v souladu s principem rovnych pfilezitosti k dispozici kazdému, kdo pomoc
potiebuje, musi umoznit feSeni situace konkrétniho uzivatele, v jeho pfirozeném prostredi
a zachovat co nejvétsi miru samostatnosti.”!

Vznik otevieného trhu prace si zadal tieba ptijmout pravni upravu-zakon ¢. 1/1991 Sb.,
o zamestnanosti. Ten se v €asti Ctvrté vénuje (v souladu s tehdejsi terminologii zdkoniku

prace) obéanlim se zménénou pracovni schopnosti. Témi jsou obc¢ané, ktefi maji pro

70 Srov. FRANCOVA, Hana a NOVOTNY, Ales. Socidlni politika v zdkladech. Praha: Triton, 2008, s.
173-184.

"I Tamtéz.
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dlouhodob¢ neptiznivy zdravotni stav podstatné omezenou moznost pracovniho
uplatnéni, popfipad¢ ptipravy k pracovnimu uplatnéni, ¢i pozivatel¢ dichodi
podminénych dlouhodobé neptfiznivym zdravotnim stavem, pokud jim zachovana
pracovni schopnost dovoluje pracovni uplatnéni nebo ptipravu pro toto uplatnéni (Zakon
¢. 65/1965 Sb., zakonik prace). Klicovym je dale vznik zdkonu ¢.108/2006 Sb.
o socialnich sluzbach, ktery stanovuje podminky poskytovani pomoci fyzickym osobam,

které se ocitnou v nepfiznivé Zivotni situaci.
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3 Etika a moralka jako predpoklad

V nasledujicich odstavcich predstavuji etiku, moralku, lidskou odpovédnost a ctnosti,
jako dulezité podminky pro vSechny, ktefi voli mezi dobrem a zlem. Vychazim
z predpokladu, ze clovek je ve své podstaté bytosti eticky odpovédnou.

Bez moralky a etiky se budeme ve svéte jen tézko orientovat. Pozadavky na spravné
jednani ¢loveka, vychézi z ddvného presvédceni, ze ¢lovék ma schopnost uvédomovat si
sam sebe a sdm se rozhodovat. Jak jiz bylo zminéno, pokud mravné hodnotime lidské
jednani, tak ptfedpokladame, ze kazdy vi, co je dobré a kazdy vi, ze dobro nutno konat a

z1é nekonat.”?

Lidskému jednani pfic¢itame svobodu a dobrovolnost. Zakladem mravniho
hodnoceni je odpovédnost, a praveé pouze tam, kde se mé jednani stane odpovédnym, tam
je ucinné. Odpovédnost viici sobé samému pak predstavuje etiku cti. Etikou tedy nejsou
ptikazy, ale pfedevsim volba a osobni angazovanost.

Lidsky Zivot v rodin€ 1 v kazdé jiné spolecnosti se od zacatku fidi pravidly, kteréd jsou
spole¢na, samoziejma a nepsand. Takové zdsady jsme jednoduse odkoukali v détstvi,
jedna se o zakladni vrstvu, kterou se fidi nase jednéni, kterou lze pojmenovat jako mrav.”
Je zfejmé, ze pravé mrav ma v dané spolecnosti hluboké kulturni koteny. Dalsi rovinu,
moralku, tvoii takové jednani, které sami pokladame za spravné a opirdme se pii tom
0 jiné, obecn¢ji formulované zédsady. V naSich pomérech je naSe moralka nejcastéji
inspirovana biblickym vyjadienim: “Nepridas se k vétsine, kdyz pachd nepravosti” (Ex,
23, 2). Také je tu individualni moralka, kterd vyZaduje jednat dle svého sv€domi, coZ se
je dulezitou strankou lidské kultury, velkou humanistickou hodnotou, kterd pozveda
¢lovéka a rozviji jeho lidskost.”” Mravnost neni pouze zéaleZitost rozumu, ale ma vazbu
na emociondlni stranku jedince. Do hry tedy vstupuje dynamicka struktura osobnosti,
tvofend emocemi, motivaci, temperamentem a zvlastni postaveni ma vile. V moralce
plati “moci-umét-chtit*.”® Dilezité je poznamenat, Ze chovat se dobie, ssebou nese
dulezity ptedpoklad, totiz svobodu v jednani a ddle uvédoméni si, Ze jsme za své chovani

odpovédni. Otazka svobody by sama vydala na n€kolik dalSich kapitol. Povazuji za

72 Srov. ANZENBACHER, Arno. Uvod do etiky. Praha: Zvon, 1994. s 14.

3 Srov. SOKOL, Jan a Zden&k PINC. Antropologie a etika. Praha: Triton, 2003, s 10.

"4 Tamtéz, s 10, 11.

75 Srov. KORENEK, Josef. Lékarskd etika. Olomouc: Univerzita Palackého, Lékatska fakulta, 2001, s 11.

76 Srov. JANKOVSKY, Jifi. Etika pro pomdhajici profese. 2., aktualizované a dopInéné vydani. Praha:
Stanislav Juhanak - Triton, 2018, s. 29.
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pfinosné poznamenat, Ze osobni svoboda neni bezmezna. Vzdy by mélo platit to, ze moje
svoboda kon¢i tam, kde zac¢ind svoboda druhého. Stejné tak duSevné nemocny, ktery
nema absolutni svobodu, zistava svobodnym.

Etiku dnes vétSina autorti piedstavuje jako nauku o dobrém a nedobrém chovani
a konani spravného a zlého.”” Etické zasady jsou odvozovéany od lidské pfirozenosti, ¢i
spoleCenské smlouvy. Etika je instituce, ktera je vyvinuta ¢lovékem a jemu urcena.

Struc¢ny historicky vhled je omezen pouze na nékolik zasadnich poznatkil z déjin
filozofie Prvni znami filozofové, kteii mluvili o pojmech dobro a zlo byli Pythagorejci.
Ti etiku piiblizovali matematickému tadu a kladli diraz na stfidmost, spravedlnost
a Cistotu (principy mimo Clovéka). Oproti tomu Sokrates zastaval nazor, ze etickému
chovani se ¢lovék uci, neni mu vrozené. Platon sloucil oboji a tvrdil, Ze ¢lovék ma
napodobovat bozské ideje. Proti tomu byl Aristoteles, ktery rozporoval radikalitu
odd¢lenosti svéta idei, protoze pravdu spatfoval zde ve svéte, ve kterém je tieba hledat
lidskou dokonalost. Epikureismus stavél na empirii, kazdy ¢lovek je jedinecny a mél by
se také fidit svymi individudlnimi sklony, ne obecnymi pravidly. Napéti mezi pfirozenosti
a “zvenci” urcenou etikou je tu tedy od praddvna. Stoici se snaZili obé tyto tendence
sloucit, kdyz tvrdili, Ze €lovek se vyviji bud’ smérem nahoru (stale vétsi svoboda) nebo
dolti (podléhani pudiim a zvifeci strance osobnosti). Podobné na etiku pohlizel i sv.
Augustin: ,.femnou prirozenost Ize ovladat viili, jez nam byla dana Bohem: jenz je
svobodny, a proto je i nase viile svobodnad — a stejné tak jsme od Boha schopni posoudit,
co je spravné, '

Pracujeme zde s pojmem vtle, ktera v novovékém mysleni souvisi s voluntarismem
Nietzscheho a Schopenhauera (kde ville je na nejvy$Sim mist€) a rozumem, piesnéji
logikou, ktera byla stéZejni pro dilo Immanuela Kanta a jeho etice povinnosti. Déle je tu
etika uzitku (utilitarismus), navazujici na epikureismus. Mezi klasiky utilitarismu fadime
Jeremy Benthama a Johna Stuarta Milla. Utilitarismus za cil a méfitko lidského jednéni
poklada blazenost, prospéch auzitek, na druhé strané usiluje o omezovani utrpeni

a bolesti. Pro etiku uzitku je zdsadni plisobeni principu uzitku, ktery za nejvyssi cil

7 Etika je primarné otazkou poznani a moralka je primarné otdzkou konani. Moralka se zabyva tim, co lidé
konaji, o ¢em si mysli, Ze je spravné. Etika je pak kriticka reflexe moralky, podrobuje moralku racionalni
analyze. Etika je lidsky vytvor, proto chovani Ize oznacit za dobré. Konani jako spravné je ur¢eno Bozimi
¢i jinymi pravidly, kterd mravné soudi "zvenci". Dobré chovani znamena, Ze je mravné vyhovujici, spravné

konani je pak takové, které vyhovuje ¢i odpovida skutecnosti.

78 Srov. PONESICKY, Jan. Clovék a jeho postaveni ve svété: filozofické otdzky - psychologické odpovédi.
V Praze: Triton, 2006, s 60.
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morélni ¢innosti povazuje maximum $tésti pro co nejvice lidi.”” Jinak zase pojima
skute¢nost etika odpovédnosti, jejimiz predstaviteli jsou zejména némecti filozofové Max
Weber a Hans Jonas, je inspirovana pravni védou, vymezuje predevsim charakteristiku
odpovédnosti a rovnéz zkouma nasledky raznych zptsobii jednani, které jsou podrobeny
moralnimu hodnoceni. Subjektem moralni odpovédnosti mize byt jak jednotlivec —
individualni subjekt, tak skupina lidi — skupinovy subjekt.*

Nejen v prubéhu vyvoje etiky, ale idnes existuje mnoho rtiznych myslenkovych
proudd, které bud’ navazuji na staré pravdy nebo vznikaji na zdklad¢ novych, védecky
podeptenych poznatki. Je vSak ziejmé, ze ¢lovek zkratka neptipousti libovolné chovani.

Na etiku lze pohlizet z hlediska struktury, pak ji rozdélujeme na:

1. Deskriptivni, kterd popisuje etické normy, snahou tedy neni hledani zdkladnich
principt, ale popis fungovani moralni Grovné ve spole¢nosti.

2. Aplikovanou, ta uplatiuje obecnou etiku na konkrétni oblasti lidského zivota, ma
interdisciplinarni charakter, vyjadiuje se k otazkam praktického zivota.

3. Metaetiku, kterd analyzuje etické pojmy, zabyva se rozborem a povahou
etickych pojmu.

4. Normativni, popisuje moralni principy a normy, na jejichz zaklad¢ definuje
zéasady jednani (napft. profesni etické kodexy). Zabyva se tim, co by mél ¢lovék

délat. Zaujima postoje k tomu, co je a co neni spravné.’!

3.1 Lidska odpovédnost

Cilem této kapitoly je upozornit na dilezitost odpovédnosti vici sobé 1 druhym. Jak
jsem jiz psala, lidé s duSevnim onemocnénim jsou velmi kiehci a citlivi. Konflikt ¢i
neshoda, ktera se stabilnimu jedinci zda byt béZznou, mize mit pro nemocného nedozirné
nasledky.

Vime, Ze etické jednani je postaveno na predpokladu svobody jednani, podminkou ke
svobodnému jednani je, aby si ¢lovék uvédomil sam sebe. Sokol a Pinc®? upozoriiuji, ze
s timto uvédoménim piichazi itrvalé biemeno odpovédnosti. Casto se stiva, Ze se

takového biemene chceme zbavit, proto jsou zde pravidla, jak jednat spravné.

7 Srov. REMISOVA, Anna. Etika a ekonomika. 3. preprac. a dopl. vyd. Bratislava: Kalligram, 2011, s.
39-40.

80 Tamtéz.

81 Srov. CEVELA, Rostislav. Socidlni a posudkové [ékarstvi. Praha: Univerzita Karlova v Praze,
nakladatelstvi Karolinum, 2015, s 62-63.

82 Srov. SOKOL, Jan a Zden&k PINC. Antropologie a etika. Praha: Triton, 2003, s 20.
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Odpovédnost je institut hojné vyuzivany v pravu, ale pravidla, ktera jsou vymahatelna
autoritou, jiz jsou pro etiku bezpiedmétna. V etice je dulezité takové jednani, které
podléhd svédomi, tedy osobnimu hodnoceni, které pfichazi po jednani nebo ¢inu. Zde
bychom mohli rozlisit vice druhti odpovédnosti. U osobni odpovédnosti nestaci jednat
spravng, ale jde o hledani toho nejlepsiho.** Zde uz nestaéi predepsané jednéni, to nejlepsi
se musi objevovat nebo nalézat. Kazdym svym jednanim tvoiime zdvazek sami pied
sebou, tim vznika etika cti.’* Dale je tu odpovédnost viiéi druhym, v takové spatiuji
mnohem véEtsi zavaznost, disledky mého ¢inu pfendsim ina druhého. Tomas Halik
k tomu dodava, ze ¢lovek jako socidlni bytost je zodpovédny za své jednani, ale stejné
tak za jednani struktury, ve které Zije. Mluvime tedy o tzv. strukturalni odpovédnosti.®®
Kazdé mé jednani m4 tedy piesah, netyka se pouze mého svédomi.®® Etika odpovédnosti
pfedpokladd navic odlisné chépani mé vlastni svobody, jde vlastné o urcitd omezeni.
Etika odpovédnosti se tyka predevsim piebirdni odpovédnosti za druhé, takové jednani
znamena pfipravit ¢lovéka o jeho svobodu. Proto musi etika odpovédnosti trvat na
principu feéi a rozhovoru, brat druhého vazng, umét naslouchat.®’

Pokud budeme na problematiku nazirat z hlediska postaveni dnesniho Clovéka ve
sveté, nutno konstatovat, ze v diivéjSich dobach se Clovek ptal saim sebe, co ma délat
ak ¢emu se hodi, ndzory hledal v bezprostiednim kontaktu s rodinou a obci. Dne$ni
pfejimani globalnich trendl zabiji pfirozeny svét, dochazi ke ztratdam nezavislého nazoru
a zamé&hovani svobody a odpovédnosti za liboviili. % Jeho Svatost dalajlama ve své knize
Etika pro nové milenium (2000) pracuje s pojmem univerzalni odpovédnost. Jedna se
o z4jem o prospéch ostatnich, kdy nejde o pfiznani viny za bidu ¢i neStésti ostatnich, ale
o zménu orientace srdci a mysli od sebe smérem k ostatnim. Rozvijeni této univerzalni
odpovédnosti (jako rozméru kazdého naSeho ¢inu a zaroven stejného prava vSech
ostatnich na $tésti) je rozvoj postoje mysli, kdy povazujeme za vyhodngjsi ptileZitost
prospivat druhému: to se stadva vyznamnéj$im nez pouhé slouzeni svym uzkym zdymtm.

Podobné papez FrantiSek v encyklice Laudato Si, pracuje spojmem globalni

8 Srov. SOKOL, Jan a Zdenék PINC. Antropologie a etika. Praha: Triton, 2003, s 22, 23.
84 Tamtéz, s 24.

85 Srov. HALIK, Tomas. Vzyvan i nevzyvan: evropské prednasky k filozofii a sociologii d&jin
ktestanstvi. Praha: Lidové noviny, 2004, s. 119-124.

8 SOKOL, Jan a Zden&k PINC. Antropologie a etika. Praha: Triton, 2003, s 25.

87 SOKOL, Jan a Zden&k PINC. Antropologie a etika. Praha: Triton, 2003, s 27.

8 Srov. PONESICKY, Jan. Clovék a jeho postaveni ve svété: filozofické otdzky - psychologické odpovédi.
Praha: Triton, 2006, s 21.
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odpovédnosti. Tento termin je pouzit ve vztahu k ekologickym problémim svéta, ale
domnivam se, ze zakladni linie, tedy myslenka odpovédnosti vSech lidi navzajem, je
stejna.

Rada bych se také opiela o etiku péce, kde v jejim je zdsadni moralni vyznam
pozornosti vychdzeni vstfic potfebam konkrétnich druhych, za néz neseme

t.% Etika péte uznava, ze lidé jsou po vétsinu let svého Zivota na nékom

odpovédnos
zavisli. At uz se jedna o déti, nemocné ¢i seniory. Tato moralka je stavéna do protikladu
ke koncepci moralky vybudované na obrazu nezavislého a autonomniho jedince, ktery
potieby druhych piehlizi a stavi péci do oblasti “mimo”.
Dalsi zajimavy pohled pfinasi Hans Kiing, ktery zastava nazor, ze kazdy clovék
a instituce ma ¢tveru odpovédnost:
1. odpovédnost za kulturu nendsili a ucty k Zivotu - vazit si zZivota a drzet se starych
pokyni nevrazdit, nemucit, netyrat a nezraiiovat,
2. odpovednost za kulturu solidarity a spravedlivy ekonomicky rad- spravedlivé
a ¢estné jedndni a stary pokyn nekrast, nevykofistovat a nepodplacet
3. odpovédnost za kulturu tolerance a Zivot v pravd - ve svych €inech 1 slovech se
drzet pravdy, pamatovat starych pokynti nelhat, neklamat, nemanipulovat,
nepodvadét
4. odpovédnost za kulturu rovnoprdavnosti a za partnerstvi mezi muzZem a Zenou-
vazit si jeden druhého adrzet se starych pokynli neponiZovat, nesmilnit,

nezneuzivat lidské sexuality.”

3.2 Etika ctnosti

Zde prace seznamuje Ctenafe s etikou pfirozenych a teologickych ctnosti, které jsou
uziteCné pro vSechny, zamétené k dosazeni dobrého zivota a tim se stavaji pfedpokladem
ke spravnému jednani, tedy i k pomoci druhym. Lze tvrdit, Ze etika ctnosti je také zacilena
na lidskou pfirozenost, kterd uschopiiuje clovéka k socidlnim dovednostem a rozviji jeho
schopnosti. Proto jsou ctnosti dlileZitou lidskou kompetenci 1 v oblasti zamé&stnavani osob

trpicich duSevnim onemocnénim.

8 Srov. HELD, Virginia. Etika péce: osobni, politickd a globdini. Praha: Filosofia, 2015, s 23. Zakladni
filosofické texty.

% Srov. KUNG, Hans. ¥ co véfim. Praha: Vysehrad, 2012, s. 56—75. Teologie (Vysehrad).
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Mravni utvareni zivota se projevuje zajmem o ctnosti, coz vedlo k d&jinnym pokusiim
diferencovat ctnosti a usporadat je, a to pfedev§im v antice a stfedovéku. °! Ctnost neni
v prvni fadé biblicky pojem®?, ale pochazi z helénistické filozofie.”> Ctnost tedy zname
jiz od dob Aristotela a Platona. Ctnost (¢i Cestnost) podobné jako zakon, svédomi a vina,
nélezi k zdkladnim etickym otazkam.’* Aristoteles ve své Etice Nikomachové pise, Ze
lidskou ctnosti se rozumi zdatnost, ale nikoliv fyzicka, nybrz dusevni.”® Ctnosti tedy
chapeme jako trvaly stav duse, je to pevna dispozice konat dobro. Nestaci vSak pouze
védeéni, abychom se chovali ctnostné, je také zapotiebi dobrych charakterovych
vlastnosti. Platénovou a Aristotelovu etiku spojuje ve stiedovéku Tomas Akvinsky
s kirest’anskou tradici.

Zékladni charakteristiku ctnosti, ktera odpovida kiestanské tradici, nalezneme
v Katechismu katolické cirkve: ,,Lidské ctnosti jsou pevné postoje, ustalené sklony, trvale
nabyté dokonalosti rozumu a viile, které ridi nase skutky, vnaseji r¥ad do nasich vasni
a usmeérnuji nase chovani podle rozumu a viry. Jejich plodem je snadnost, sebeoviadani
a radost pri usili o mravné dobry Zivot. Ctnostny clovék je ten, ktery svobodné kond
dobro-ss Proti kazdé ctnosti stoji nefest, projevuje se per defectum, tj, nedostatkem nebo
per exessum, t]. priliSnosti.

Skepticky pohliZzel na ctnosti Immanuel Kant, kdyz ftikal, Ze jediné, co je opravdu
dobré, a to bez omezeni, je dobra viile. Kant tvrdil, Ze z lasky k lidem chce pfipustit, Ze
vétsina lidského jednani je shodna s povinnosti, pokud ale zkouma blize lidské pohnutky,
vidi, ze vSude jsou piitomné 1 motivy sebelasky. Kazdy, kdo kriticky zkouma lidské
jednani, musi nékdy zapochybovat, jestli viibec existuje prava ctnost. To, Ze nemizeme
najit ptiklad, u kterého bychom nepochybovali o ¢istém urceni viile, ale neznamena, Ze
to neni mozné. Moralka neni zaloZena na ptikladech, ale tkvi v ¢istém rozumu, ktery ndm
dava divody k jednani a priori. Pfiklady ndm jen pomohou ke zndzornéni a povzbuzeni,

nemuzeme na nich ale moralku zakladat.®’

91 Srov. ANZENBACHER, Arno. Uvod do etiky. Praha: Academia, 200, s 96.

%2 Bible zna konkrétni ctnosti, piikladem jsou laska, stalost ¢i trpé&livost, uz ve starém zakoné jsou vyrazné
zastoupeny spravedlnost a moudrost. Pravé pod feckym vlivem najdeme prvni vycet ctnosti, které jsou
pozdé¢ji nazvany jako kardindlni, v knize Moudrosti (Mdr 8,7)

% Srov. WEBER, Helmut. Vseobecnd mordlini teologie. Praha: Zvon, 1998, s. 333. Theologica (Zvon).

% Srov. WEBER, Helmut. Vseobecnd moradlni teologie. Praha: Zvon, 1998, s 328. Theologica (Zvon).

% Srov. ARISTOTELES. Etika Nikomachova. Bratislava: Pravda, 1979, s 22. Filozofické odkazy.

% KKC 1804
97 Srov. KANT, Immanuel. Zdklady metafyziky mravii. Praha: Svoboda, 1976, s 41-43.
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3.2.1 Prirozené ctnosti

Zname tzv. kardinalni®® ctnosti, které poprvé formuloval Platén, ato moudrost,
umeérenost, spravedlnost a statecnost. Tyto ctnosti méli dvoji vztahovost, za prvé k polis
(tedy k méstskému statu) a pak k dusi, k harmonii lidské bytosti.

Dle Aristotelova pojeti rozd€lujeme ctnosti na:

1. Dianoetické - v tom co je neménné (chapani principii, véda, moudrost)
- v tom, co je ménitelné (umeni, rozumnost)

2. Mravni - obecna (statecnost, umetenost)
- v zachdzeni s penézi a majetkem (Stédrost, velkorysost)
- v poméru k vdznosti a cti (velkomyslnost, zdrava ctizddost, mirnost)
- ve styku s druhymi (pravdivost, slusnost, piivétivost)
- v politickém Zivoté (spravedlnost) *°

Moudrost (sapientia) je chdpana jako matka vSech ostatnich ctnosti, pfedpoklada
pravdu amoudry je ten, ktery jednd v souladu s bytostnou realitou. Spravedlnost
zarucuje, ze kazdy dostane, co mu nalezi. Dé€li se na spravedInost zakonnou (ve vztahu
¢loveéka ke spolecnosti), sménnou (pomér spolec¢nosti k obcantim; rozd€leni spole¢nych
dober a povinnosti), distributivni (pomér obCanii mezi sebou) a socidlni (rovnovéha ve
spolecnosti). Umétenost se tyka smysluplnosti uspotadani, je to vnitini klid, ktery plyne
z harmonie déni, tato ctnost poméaha uskuteciiovat nase lidstvi.

Tomas§ Akvinsky rozviji etiku norem podle architektoniky zékladnich ctnosti, kde je
Platonova a Aristotelova etika ctnosti spojena s kiest'anskou tradici. Tomas rozliSuje dvé
roviny ctnosti:

1. Na prvni roviné jsou 4 zdkladni ctnosti

rozumnost (prudentia, star$i Cesky nazev ,,opatrnost®), ta je

zékladni ctnosti praktického rozumu'

- spravedlnost (iustitia) — jde o vztah k druhym lidem a zakladni
ctnosti je vile

- statecnost (fortitudo)

- umeérenost (temperantia, starsi cesky nazev ,,mirnost*)

%8 Jako kardinalni je poprvé nazval Ambroz z Milana.
% Srov. ANZENBACHER, Arno. Uvod do etiky. Praha: Zvon, 2001, s. 137.

100 Po yzoru Aristotela Tomas Akvinsky rozliduje teoreticky rozum, ktery rozviji obecnou teorii (napf. védu)
a prakticky rozum, ktery fesi nahodilé skutecnosti, vede ke zmené.
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StateCnost a umeétenost jsou pfifazeny ke dvéma typtim afektl, vznétlivosti a
dychtivosti. Mravni dokonalost, tedy dovrSeni ctnosti ma zdokonalovat celého

¢lovéka v jednoté duchovnich (rozum a viile) a smyslovych sil.

2. Druha rovina ptedstavuje teologické ctnosti, které spojuji ¢lovéka s Bohem na
zakladé daru Bozi milosti a lidského souhlasu. '°!

Jak souvisi ctnosti se zaméstnavanim lidi s duSevnim onemocnénim? Ctnost byla po
vice nez cela dvé tisicileti jednim z hlavnich témat filozofie, proto by neméla v moralnich
reflexich chybét ani dnes.!> Moudry je ten, kdo umi rozhodnout spravné, divat se na
problémy a dilemata s nadhledem. K moudrému jednéani patii i uvédomit si dasledky
svych ¢inli arozhodnuti. K tomu je zapotiebi znalost a zkuSenost. Pokud tedy jako
zamgéstnavatel moudie rozhodnu o tom, Ze viibec nabidnu nebo upravim pracovni pozici
tak, aby vyhovovala ¢lovéku s dusevnim onemocnénim, postavim se k problematice jako
ctnostny Cloveék. Spravedlnost zde muizeme chapat jako pevnost postoji, kdy
zaméstnavatel si bude trvat na tom, Ze “uhaji” pracovni pozici pro potiebného.
Spravedlnost je v tomto kontextu dilezitd ve smyslu rovnosti, dodrZzovani zakladniho
prava na praci apfistupu v zaméstnani. Vyznamné postaveni méa zde socialni
spravedlnost, kdy socialné¢ spravedlivé je to, co vyzaduje obecné blaho. Obecnym blahem
muze byt vysoka zaméstnanost, spokojeni a sobéstani obané (zaméstnanci) ¢i tolerantni
spolecnost. StateCny Clovek si stoji za svym presvédcenim, i kdyZ z toho nema zadny
prospéch. StateCnost je uméeni zvladat sviyj vlastni strach: zde bychom to mohli naopak
vztahnout na osobu trpici duSevnim onemocnéni, kterd se obava o zaméstnani Zadat.
Umirnénost je spravnd, rozumnd mira sebeovladdani, kterd také pomahéd nastavovat
socialni spravedlnost. Stanoveni si vlastnich hranic je vlastn€ korigovani osobnich pfani
a moznosti. U ctnosti se jiz neklade etickd otazka “co je dobré?”, “jak mam jednat?”, ale
zakladem je tdzani se po sob& samych, tedy “jaky mam byt?”.

Vlivem pracovni ¢i osobni Zivotni zatéze se mnozi nezaobiraji tim, jaci by méli byt
anesnazi se hledat odpovédi na etické otdzky. Itermin ctnost vymizel z béZného
slovniku. Obecné vladne nedivéra vici nékterym ctnostem, vérnosti ¢i pokoie a spise se

jevi jako zastaralé. Nejsou to ale jen filozofové a teologové, kdo se ctnostmi pracuji. Nové

101Srov. ANZENBACHER, Arno. Uvod do etiky. Praha: Zvon, 2001, s. 137.

192 Srov. WEBER, Helmut. Vseobecnd moralni teologie. Praha: Zvon, 1998, s. 328-347. Theologica
(Zvon).
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podnéty pfichazeji z oblasti psychologie, sociologie, kde se objevuje to, co je pro ctnosti
obecné vyznamné: “hodnota a zZivotni uzitecnost zvyku a navykii a jak velice se clovek
svou prirozenosti a zaloZenim kloni ke kultivaci pevnych zpiisobii reagovani”.'®> Mozna
1to je jednim z diivodt, pro€ existuji etické kodexy, které tuto problematiku vynaseji na

svétlo a snad vyvolaji zdjem o ctnostné jednani.

3.2.2 Teologické ctnosti

Podle Tomase Akvinského nad piirozenymi ctnostmi stoji ctnosti teologické, tedy
vira, nadéje a laska, a to proto, ze jsou Bozim darem a zaméfuji ¢lovéka k Bohu.
Teologické ctnosti zde uvadim jako dal$i moznou inspiraci, kterd vede Zivot kiest'ana
k nadpfirozenému cili. Pokud se chce nékdo stat spravnym ¢lovékem, nasleduje ptirozené
ctnosti, které jeho Usili zdokonaluji. Pokud se ale chce stat spravnym ¢lovékem smérem
k Bohu, musi nasledovat ctnosti nadpfirozené, jen ty mu umozni chovat se tak, jak
vyzaduje Bith.!% Neni nutné, aby vsichni byli obdateni teologickymi ctnostmi, ale kazdy,
11idé s duSevnim onemocnénim, se jimi mohou inspirovat. At uz tim, ze ditvétuji, péstuji
nad¢ji, snazi se milovat nebo citi, Ze jsou n€kym milovani.

Vira je v Listé zidiim vyloZena nésledovné: ,, Vérit Bohu znamenda spolehnout se na to,
v co doufime, a byt si jist tim, co nevidime* (Zd 11, 1). Vira je zde blizka nadgji a dal3imi
predobrazy takové viry jsou Abel, Enoch, Noe aobzvlast Abraham. ,, Abrahdm
Hospodinovi uvétil a on mu to pfipocetl jako spravedlnost™ (Gn 15, 6). V Pismu svatém
je vira vyjadiena mnohymi hebrejskymi vyrazy (“aman” ve smyslu byt pevny nebo
“batah” jako duvérovat). Vérit tedy mizeme vylozit jako Clovek spatiuje sviij zaklad
v Bohu, tim, Ze mu véfi, citi jistotu, u ného se citi v bezpeci. Vira se tyka celého ¢loveka
a také je uskute¢ovanim mravnosti.!% Vira predchdzi ostatni teologické ctnosti, protoze
bez viry nejsme schopni tak veliké lasky i nad€je. Vira v plisobeni nejvyssiho dobra dava
jedinci odvahu, at’ uz bojovat za préva téch potfebnych nebo nebat se bofit predsudky
a vystavit se stigmatizaci. Vira souvisi 1 se sebediveérou. Pro jedince s duSevnim

onemocnénim je Casto otdzka sebediivéry velmi palciva. Nedostatek sebedivéry patii

193 Srov. WEBER, Helmut. Vieobecnd mordlni teologie. Praha: Zvon, 1998, s. 328. Theologica (Zvon).

104 Srov. DACIK, R. M. Mravouka podle zéisad. Sv. Tomdse Akvinského. Olomouc: Dominikanska edice
Krystal, 1946, s 137.

195 Srov. Zivot z viry: preklad V2 dilu katolického katechismu pro dospélé (vydala Nemecka biskupska
konference 1995). Vyd. 2. V Ceskych Budéjovicich: Teologicka fakulta Jihoceské univerzity, 2005,
s 39-54.
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k pfiznakiim vétSiny duSevnich onemocnéni. Pokud bude pracovni vztah zaloZen na
vzajemné duvére, je velmi pravdépodobné, ze vzajemné predstavy budou naplnény ku
spokojenosti vSech.

Nadgje tak, jak ji chape kiestanstvi, navazuje na pradavnou lidskou touhu po Stésti,
ktera nemize byt nikdy na tomto svété naplnéna. Je zde neutuchajici touha po spase, po
definitivnim naplnéni. V kiestanském zivoté, ktery méame uskutecnovat ve vire a lasce,
je nadéje, ze Bih naplni sviij piislib, ktery nam dal v Jezisi Kristu. O¢ekavame tedy nové
nebe a zemi, spasu celého stvoieni. Tuto nadéji bychom méli upeviiovat v kazdodennim
Zivoté, a to 1 v utrpeni 1 bolesti, protoze Jezi§ Kristus skrze své trapeni na kiizi piremohl
smrt. Nadéje je diveryplné a trpelivé cekani a ocekdvani. Tam, kde je nedostatek duvéry
a nad¢je, tam se miiZe objevit netrpélivost, a dokonce beznad¢j a zoufalstvi. V takovychto
pokuSenich nas vérny Bih posiluje v nadé&ji: , Bith je verny: nedopusti, abyste byli
podrobeni zkousce, kterou byste nemohli vydrzet“ (1 Kor10, 13).

Laska neodmysliteln¢ patti k Zivotu a je nejvyssi kiest'anskou ctnosti, ,,4 tak ziistava
vira, nadéje, laska — ale nejveétsi z té trojice je laska* (1 Korl3, 13). Laska vytvaii mezi
lidmi jednotu, je odrazem touhy ¢lovéka po setkani a naplnéni ve spolecenstvi, je to dar,
na ktery ¢lovék odpovida svoji laskou.! Laska rovnéz odhaluje hlubsi smysl zlatého
pravidla. Ono: ,,Necin nikomu to, co nechces, aby bylo ¢inéno tobé* (Tob 4, 15), se stava
v Kristu pfikdzdnim lasky, kterd nezné limity. Laska nabyva univerzalnich rozmért a
stava se z ni s ni¢im jinym nesrovnatelna sila, nebot’ lidskou osobu uschopiiuje vykonat
to, co by bylo bez lasky nemozné. 7

Ctnosti vedou kazdého znés k plnosti byti, krom¢ kardindlnich a teologickych je
dobré uvést jeste ctnosti jako spolehlivost, Ucta, tolerance, solidarita ¢i otevienost
a mirumilovnost. Ctnostni budeme pouze skrze realizaci dobrych skutk a spravné
jednani, dulezité jsou tedy konkrétni Ciny. Takova praxe by méla byt konadna ve vSech
vrstvach spolecnosti, ekonomické, politické, socialni a také ekologické. S ohledem na
téma této prace vnimam teologické ctnosti jako dulezité motivy. Kdyz hovotime o lasce,
mame na mysli pfedevS§im lasku k druhému ¢loveéku, kterd je laskavd achce dobro

blizniho. TouZzi po tom, aby se mu dafilo a byl stastny. Respektuje druhého ¢loveka jako

196 Srov. Zivot z viry: preklad V2 dilu katolického katechismu pro dospélé (vydala Nemecka biskupska
konference 1995). Vyd. 2. V Ceskych Budéjovicich: Teologicka fakulta Jihoceské univerzity, 2005,

s 39-54.

107 Srov. Dokumenty Mezindrodni teologické komise vénované moralni teologii a etice [online]. [cit. 2020-
11-24], s 150. Dostupné z: http://cchma.cz/docs/mtk _moral-etika.pdf
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osobu v jeho svobodé a rozhodovani. Clovék trpici dusevnim onemocnénim je, jak jiz
bylo v praci n¢kolikrat zminéno, velmi citlivy. Pokud se okoli chova laskyplné, jedna
tedy nanejvyse ctnostné, ale takové jednani predevsim prospiva k tzdraveé a celkovému
zlepSeni. Nadé¢ji zde rozumim vytrvalost v jednani. Prakticky si to lze pfedstavit tak, ze
nékdy muze byt prace ¢i komunikace s duSevné nemocnymi narocnd. Podobné
i organizace zaméstnani vyzaduje specifické potieby. Pokud je vSak pfitomna nadéje
a vytrvalost, zvysuje se Sance, ze bude dosahnuto spokojenosti na obou stranach. Dulezité
je ptipomenout, Ze ctnostné chovani miizeme vztahnout jak smérem k zaméstnavateli, tak
k zadateli o zaméstnani, vnasem pfipadé tedy kclovéku trpicim duSevnim

onemocnénim.
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4 Kirestanska socialni etika

Pro vytvoteni kritérii navrhovaného etického kodexu, ktery je cilem této prace, je
vyuzita také teologicka reflexe. Ctvrta kapitola je vhled do socialni problematiky tak, jak
ji vyklada kiestanska socidlni nauka. Kiest'anskd socidlni nauka popisuje obecné
a zakladni pojmy, kter¢ jsou pilifem etickych pravidel pouzivanych v praxi, smétujicich
k rozvoji ¢lovéka a zachovani jeho distojnosti. Jako jedno z vychodisek pro praxi, které
je aplikovano kiestanskou etikou je teorie pfirozené¢ho zékona. Chapeme jej jako zakon,
ulozeny od Boha, jsou to pravidla, které vSichni zname.

Tyto zédsady jsou vyznamnym zdrojem hodnot pro cil této prace, tedy vytvoreni
etického kodexu zaméstnavani dusevné nemocnych.

V encyklice papeze Benedikta XVI. Caritas in veritate (2009) se v kapitole

wpoluprdce lidské rodiny “ pise:
,, Ve vsech kulturdch existuji jedinecné a rozmanité etické konvergence, vyrazy téze lidské
prirozenosti, kterou chtél Stvoritel a kterou etickda moudrost lidstva nazyva prirozenym
zdakonem. Takovyto univerzalni mravni zakon je pevnym zakladem kazdého kulturniho,
nabozenského a politického dialogu a umoziiuje mnohotvarnému pluralismu riznych
kultur neodtrhavat se od spolecného hledani pravdy, dobra i Boha. Prilnuti k tomuto
zdakonu vepsanému do srdci je proto predpokladem kazdé konstruktivni socialni
spoluprace.

Kftest'anska socialni etika (dale KSE) je socidlni etika, ktera se odvolava predevsim na
Bibli'® jako zdroj zakladnich jistot a orientace ¢lovéka. Tato disciplina socialni
skute¢nosti nahlizi a predklada z perspektivy kiestanské viry a teologie.!”” Specifickou
povahu kiest'anské socialni etiky lze definovat pouze s odvoldnim na pismo svaté, ze
kterého kiest'anské vira cerpa jistoty. Tyto jistoty jsou pak smérodatné a rozhodujici pro

celou kiestanskou praxi. Zakladni jistoty o podstaté a ur¢eni ¢lovéka ataké o lidské

108 V ramci socidlniho udeni cirkve mély pred 2.vatikanskym koncilem ptirozeny zakon a pfirozenopravni
argumentace velmi vyznamnou ulohu. Po publikovani pastoralni konstituce Gaudium et spes, je vénovana
v&t§i pozornost teologickym pramentm. Srov. STICA, Petr. Prirozeny zdkon v katolickém socidlnim ucent.
In: Communio: Mezinarodni katolicka revue 14 (2010), ¢. 2, 66-90

19 Srov. STICA, Petr. Vztah bible, biblické hermeneutiky a kiestanské socidlni etiky: metodologické
poznamky k utvareni teologickoetické reflexe. Univerzita Karlova. Nakladatelstvi Karolinum. [online].
2011, s. 37. [cit. 2020-11-07]. Dostupné z: https://karolinum.cz/data/clanek/8101/Theol 1 2011.37-
51.pdf
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spoleCnosti aplikuji nejobecnéjsi kritéria pro uspotfadani socialni skutecnosti, vedouci
k obecnému blahu.!''°
V nasledujicim odstavei uvadim zakladni opce pro jednani v Pismu svatém, stézejni
kritéria KSE:

1. diistojnost ¢loveka (Gn 1,27, 7 8,6)

2. svoboda a mravnost (Ex 20,2, R 8,21)

3. mir a laska (Proroci, Mt 5)

4. chudoba a solidarita (Dt 15,15, Lv 19,8, 1z 1,7, Jr 7,5-7, Mk12,28-31, L10, 25-
28)

5. spravedlnost, pravo a pravda (Ex 23,1 - 9, Proroci- Amos 5,7 a 5,8 - 12 uplatky,
evangelia (Mt 5, Ga 3,26-28 a 4,4-7, Jak 5,1-5)

6. zachovani stvoreni- tedy otazky ekologie (Gn 1,26-28 a 2,15, Zalmy)

Ustiedni otazkou, na kterou socialni etika odpovida je, zda dané socialni instituce jsou,
¢i nejsou spravedlivé. KSE vyzaduje interdisciplinarni piistup, Cerpa z teologie otazky
o smyslu Zivota, socialni dimenze Bible, z filozofie (zabyva se pojmy jako svoboda ¢i
spravedlnost), ddle se opird o sociologii, ekologii, ekonomii a politiku. Jiz Aristoteles
tvrdil, ze Clovék musi Zit v obci. Dobry Zivot stoji na interakci, vztazich mezi lidmi,
davéte a upfimnosti. Proto se spravné jednani netyka jen mé a mého svédomi, ale
celkového ramce Zivota, spole¢nosti a instituci.!!! Vychazejme tedy z toho, Ze lovek se
nevyviji izolované, je bytost spolecenska (zodn politikon), nejen ze sdm vyrlsta
v socialnim kontextu a je ovliviiovan prostfedim, ve kterém Zije, ale 1 on sam plisobi na
okolni svét. Vzhledem k tomu velmi zalezZi na spoleCenském postaveni ¢loveka, na roli,
kterou ve spole¢nosti zaujima a na tom, jak je spole¢nosti piijiman.!!? To lze oznacit za
socialni skute¢nost. Znamena to, Ze v ramci této interakce, nejen s ostatnimi lidmi, ale
1 vesmirem, Clovek pretvari své okoli. Timto vznika obrovské mnozstvi vazeb a vztahli
s jak obecnym, tak i individudlnim razem.!'® Socidlni skute¢nost je tedy spoledenska

114

povaha Clovéka ', jehoZ osobnost si Ize predstavit jako strukturu, kterd vykonava dveé

119 Srov. ANZENBACHER, Arno. Kfestanska socidini etika: vvod a principy. Brno: CDK, Centrum pro
studium demokracie a kultury. 2004, s 14.

"' Srov. SOKOL, Jan a Zden&k PINC. Antropologie a etika. Praha: Triton, 2003, s 11.

12 Srov. MATOUSEK, Oldtich, Pavla KODYMOVA a Jana KOLACKOVA, ed. Socidlni price v praxi:
specifika riiznych cilovych skupin a prace s nimi. Vyd. 2. Praha: Portal, 2010, s 25.

113 Srov. JANKOVSKY, Jifi. Etika pro pomdhajici profese. 2., aktualizované a doplnéné vydani. Praha:
Stanislav Juhanak - Triton, 2018, s 71.

14Srov. ANZENBACHER, Amo. Kfestanska socidlni etika: tivod a principy. Brno: CDK, Centrum pro
studium demokracie a kultury. 2004, s 7.
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funkce. Stard se o svoji stabilitu v proménlivych podminkdch a dale musi fungovat
v neustalé interakci s prostiedim. ''> V obvyklém pfedporozuméni ma mravni hodnocent,
ato ¢inl, pomera i osob, povétsinou mezilidsky, popt. socialni aspekt. Pravé moralni
soud se vztahuje k vlastnim zajmim a potiebam 1 z4jmim a potfebam druhého. Zde je
hranice, tykajici se otazek spravedlnosti, kterd vychazi z jiz vySe popsaného zlatého

pravidla.!!6

4.1 Teologicko-biblické principy

Neuspéchy a nejistoty na trhu prace mohou vést k vazné dusevni krizi. Zde pomiize
vira, protoze Bih ma ke kazdému ¢loveéku osobni vztah, ma na ném osobni zajem. Fakt,
Ze se o nas zajima, tak mocna bytost a je mozné se k ni pfimknout, ndm dodava silu
a sebeduvéru. Sebeucta také vyplyva z dodrzovani zbozného zivota ave vérnosti
etickému zavazku. Clovék ma potfebu a piani Gistého svédomi, a pravé kiestanské
nabozenstvi poskytuje Citelné etické normy chovani, navod k dobrému Zivotu a jeho
smyslu. Pravdou je, ze mnohd piikédzani vedou k naplnéni smyslu, naptiklad diraz na
rodinu ¢i pospolitost. Religiozita je také mistem, které umozni dal$i potfebu, a to
transcendence ¢ili odevzdani se né¢emu vys$simu.'!”

Mezi kli€ové principy ¢i zasady kiestanské socidlni nauky patii personalita,
spravedlnost a solidarita a princip obecného blaha. Tyto zasady jsou trvalé, maji obecny
charakter a vztahuji se k ¢loveku v celé jeho slozitosti. Je tteba vnimat je v jejich jednoté,

propojenosti i1 roz¢lenéni, nelze vénovat pozornost kazdému jednomu principu v jeho

specifi¢nosti, jako by byl oddé&len od vsech ostatnich.!!8
4.1.1 Personalita

Personalita, ¢i lidska dastojnost stoji na vrcholu zajmu kiestanské socialni nauky,
ktery rozviji principialni pravni narok. Na lidskou osobu je nahlizeno jako na zasadniho
Cinitele spolecenského Zivota, ma byt subjektem i cilem kazdé spolec¢nosti. Jan Pavel II.
v encyklice Centesimus annus (11) oznacuje ¢loveka za srdce a dusi katolické socidlni

nauky. Znamena to, Ze lidska distojnost je nedotknutelnd a nezcizitelna. Je tedy nutné

115 Srov. PONESICKY, Jan. Clovék a jeho postaveni ve svété: filozofické otdzky - psychologické
odpovedi. V Praze: Triton, 2006, s 119.

116 Srov. ANZENBACHER, Arno. Uvod do etiky. Praha: Zvon, 1994, s 16.

17 Srov. PONESICKY, Jan. Clovék a jeho postaveni ve svété: filozofické otdzky - psychologické
odpovedi. V Praze: Triton, 20006, s 104.

18 Srov. Kompendium socidlni nauky cirkve. Kostelni Vydii: Karmelitinské nakladatelstvi, 2008, s 113,
114.
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tento nejvyssi institut hajit proti vS§em kfivddm a snizovanim. Cirkev vychazi z toho, ze
v kazd¢é osobé je zivouci obraz Boha, od n¢ho samotného ¢lovek obdrzel distojnost.
“Clovéka Biih ucinil, aby byl obrazem bozim” (Gn 9,6). Kazdy z nas je povolan k tomu,
abychom milovali a chranili zivot kazdého cloveka, obzvlasté téch slabych, timto
napliujeme sluzbu lasky.

Dnesni spolecnost klade duiraz na vykon, Gspéch a zdravi a kvalita zivota je od nich
pak odvozena. Pro nemoc a utrpeni neni v dneSnim svété misto, je popiran fakt, ze i tyto
patii k pfirozenosti ¢lovéka a plnosti lidského Zivota.'' Pravé pomoc s naplnénim
lidského zivota a zachovani distojnosti je cilem nejen pro socidlni nauku. VSichni lidé
maji stejnou distojnost a osoby trpici dusevnim onemocnénim tedy urcité nestoji na
okraji spolecnosti, proto jim musi byt umoznéno naplnit jejich prava, ato aktivnim
pfi¢inénim. Uznani rovnosti v dlstojnosti, a to nezdvisle na pohlavi, rase ¢i zdravotnim
stavu zaroven umoznuje pokrok spolecnosti. Rovnost chdpeme jako pravni narok
dodrzovani lidskych prav. V socialni nauce cirkve vychazi rovnost z faktu, ze “vsichni
lidé maji dusi obdarenou rozumem a byli stvoreni k BoZimu obrazu, maji tedy tutéz
prirozenost a tentyz puvod” (Gaudium et spes, 29). Lidska duastojnost je vykladana jako
moznost, rozhodovat o sob€, podstatou je tedy lidskd svoboda. Pravo uZzivat lidskeé
svobody je neoddélitelna soucast lidské dustojnosti a ta prava svoboda existuje pouze
tam, kde jsou mezilidské vztahy Fidici se pravdou a spravedlnosti.'?

PovaZzuji za vyznamné zde uvést dvoji pohled na lidskou diistojnost tak, jak o ni piSe
Tomas Halik:

1. inherentni diistojnost - pojem vyjadiuje nedotknutelnost, ptislusi ¢lovéku bez
ohledu na jeho socidlni pfislusnost a jednani, je dana silou lidského byti. Je dana
vSem lidem stejné€, nemiiZze byt ztracena ani pfivlastnéna. S timto vykladem
diistojnosti je spojen respekt moralniho pohledu. Na takovém pojeti je postavena
preambule mezinarodni deklarace lidskych prav (1948).

2. kontingentni diistojnost - chapana jako urCity pozadavek podoby Clovéka, je

odvozena od zplsobu Zivota nebo spolecenského postaveni. Synonymem pojmu

119 Srov. JANKOVSKY, Jifi. Etika pro pomdhajici profese. 2., aktualizované a doplnéné vydani. Praha:
Stanislav Juhanak - Triton, 2018, s 126.

120 Srov. Kompendium socidlni nauky cirkve. Kostelni Vydii: Karmelitdnské nakladatelstvi, 2008, s. 137.
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by mohla byt distojnost socialni. Podoba clovéka je ztotozinovana s jeho
diistojnosti.'?!

Pro cil této prace, tedy vytvoreni etického kodexu zaméstnavani lidi s dusevnim
onemocnénim, je vyznamna piedevSim inherentni dustojnost, o které, na rozdil od té

kontingentni, hovofime vzdy a nutné.
4.1.2 Spravedlnost a subsidiarita

Spravedlnost je, jak je uvedeno vyse, jednou ze zadkladnich ctnosti. Socidlni uceni
cirkve nabada k respektovani zakladnich forem spravedlnosti.'?> Spravedlnost, dle
konstituce Gaudium et spes (30), se stale vice napliuje tim, ze kazdy ptispiva dle svych
moznosti k obecnému blahu a také podporuje a rozviji vefejné i soukromé instituce.
Spravedlnost je znamenim dodrZovani lidskych prav a v ptipadé konflikt, ddva prostor
dialogu. Pfi préci slidmi, ktefi trpi zdravotnim postizenim bychom méli mit pii
rozhodovani spravedlnost vzdy na paméti.

Subsidiarita patii k nejcharakteristi¢téjSim a hlavnim myslenkdm socialni nauky
cirkve (Lev XIII, Rerum novarum, Acta Leonis XIII, 11(1892) 101-102.123 in
Kompendium socidlni nauky cirkve). To, co mohou jednotlivci provést z vlastni
iniciativy a vlastnim jednanim, to se jim nema upirat a pienaSet na spolecnost. “Na
zdklade této zasady vSechny spolecnosti vyssiho rdadu musi zaujimat viici nizsim
spolecnostem postoj sluzby (“subsidium”), tedy ochrany, podpory a rozvijeni.” Diky
tomu se pak zprostiedkujici slozZky mohou spravné napliovat ty ukoly, které jim
prisluseji, pokud by je ptedali vySSim institucim, znamenalo by to popfeni vlastni
diistojnosti a Zivotniho prostoru.'?® Princip subsidiarity ma také tu funkci, Ze chrani
jednotlivce pfed vyssi autoritou, tato zésada vyplyva z toho, ze kazdd osoba, rodina
i instituce miZze nabidnout spole¢nosti néco originalniho.'”* Tuto zdsadu ve zkratce
vystihl Pius XI. v encyklice Quadragesimo anno, kdy podle n¢j je subsidiarita tolik
svobody kolik je moZzné a tolik pomoci kolik je nutné. Hlavni smysl principu miiZzeme

spatfovat v jeho spojeni s obecnym dobrem: “Princip subsidiarity je smernici pro

121 Srov. HALIK, Tomas. Vzyvan i nevzyvan: evropské prednasky k filozofii a sociologii d&jin
ktestanstvi. Praha: Lidové noviny, 2004, s. 119-124.

122 Srov. Kompendium socidlni nauky cirkve. Kostelni Vydii: Karmelitanské nakladatelstvi, 2008, s. 138.
123 Srov. Tamtéz, s. 136, 127, 128.
124 Srov. Tamtéz, s. 187, 128.
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uskuteciiovani obecného blaha”.'* Tato zasada vychazi z pfesvédéeni, Ze stat sdm neni
puvodcem vyssi autority, ale pouze jednim z vlivi, nejvyssi autoritu ma Buh. Odporuje
také vSem formam kolektivismu. Klade meze statnim zasahiim. Zaméiuje se na sladéni
vztahli mezi jednotlivci a spole¢nosti. Sméfuje k nastoleni spravedlivého mezinarodniho

fadu (KKC§1885).
4.1.3 Solidarita

Solidaritou obecné¢ rozumime sounalezitost s druhymi a spolecnosti. Synonyma jsou
altruismus ¢i dobroCinnost. V kazdém piipad¢ je to zasada, také ctnost, ktera byla
v lidskych spolecenstvi pfitomna od nepaméti. Je znamé, ze diky procesim globalizace
se vzajemna potiebnost lidi, ale i spole¢nosti a narodt zvysuje. Tim tedy zakonité vzrasta
1 pozadavek na vzijemny respekt a pomoc. V kompendiu soc nauky cirkve Cteme, ze
“solidarita zvlastnim zpusobem upozornuje na bytostné spolecenskou povahu lidské
osoby, rovnost vsech lidi a co do diistojnosti i pred pravem, spolecné putovani jednotlivcii
i narodii smerem k stale vedoméjsi vzajemné jednote.” (s. 131-132, 192). Solidarita by
mela fungovat na vSech urovnich, tj. mezilidské, v organizacich i nadnarodnich
spolecnostech. “Princip solidarity vyZaduje, aby lidé nasi doby v sobé vice péstovali
védomi, Ze jsou dluzniky spolecnosti, jejiz jsou soucasti”1?°

Tradiénim rozporem pfi aplikaci socidlni nauky cirkve je napéti mezi solidaritou
a subsidiaritou. Solidarita predpoklada rozdéleni dober, subsidiarita iniciativu jedince.
Znamenim zdravé spole¢nosti je hledani rovnovdhy mezi obéma principy. To plati
1v pfipadé zaméstnavani osob s duSevnim onemocnénim. Pomoc a moZné tUpravy
pracovni pozice ¢i Ustupky jsou dozajista spravnym jednanim, nikdy by ale nemélo byt
zapomenuto na to, Ze pro potfebného je nutnd urcitd davka vlastni odpovédnosti

a svépomoci, ktera je, jak vime, také terapeuticka.
4.1.4 Obecné blaho

Obecné blaho je spolecnym dobrem pfi jeho vyuzivani, ale i odpovédnost pii jeho

utvateni.'?” Vychazi z faktu, e lidstvo jako solidarni spoleenstvi musi dbat na blaho

125 Srov. ANZENBACHER, Arno. Kfestanska socidini etika: vvod a principy. 2. vydani. Brno: CDK,
Centrum pro studium demokracie a kultury, 2004, s 213.

126 Srov. Kompendium socidlni nauky cirkve. Kostelni Vydii: Karmelitinské nakladatelstvi, 2008, s 134,
195.

127 Srov. Tamtéz, s 116-117.
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vSech ostatnich, predevsim téch, ktefi to nejvice potiebuji. Zvlastni zajem si zadaji déti,
télesn¢ a duSevné nemocni, stafi a umirajici.

Spole¢nym dobrem se mé rozumét ,,souhrn podminek spolecenského Zivota, které jak
skupinam, tak jednotlivym clenum dovoluji uplnéjsi a snazsi dosazeni vlastni
dokonalosti . 1?® Obecné dobro se tyka zivota viech. Od kazdého jednotlivce a mnohem
vice od téch, ktefi vykonavaji vedouci funkci (autoritu), vyzaduje rozvaznost. Obsahuje
tfi podstatné prvky!%:

Na prvnim misté ptedpoklada respektovani osoby jako takové. Ve jménu obecného
dobra je vefejna moc zavazana respektovat zakladni a nezadatelna prava lidské osoby.
Spolecnost je povinna dovolit kazdému svému ¢lenu uskutecnit své vlastni povolani.
Obecné dobro spociva zvlasté v podminkach pro uplatiovani ptirozenych svobod, které
jsou nezbytné pro plny rozvoj lidského povolani: tedy v pravu ,,na jedndni podle
spravnych prikazit svého svedomi, na ochranu soukromého Zivota a na spravedlivou
svobodu ive vécech ndabozenskych”. Na druhém misté¢ obecné dobro vyzaduje
spolecensky blahobyt a rozvoj skupiny samé. Rozvoj je souhrnem vSech socidlnich
povinnosti. Jisté, vladni moc musi rozhodovat ve jménu obecného blaha mezi riznymi
jednotlivymi zajmy. Musi vSak kazdému zpfistupnit to, co tento jedinec potiebuje, aby
mohl vést opravdu lidsky Zivot: potravu, obleCeni, zdravi, praci, vychovu a kulturu,
pravdivou informaci, pravo zaloZit si rodinu atd. Tfetim prvkem je mir, ktery znamena
stalost a bezpecnost fadu. Pfedpoklada tedy, Ze vefejnd moc zarucuje Cestnymi prostiedky
bezpecnost vSech. To je zarovenn zdkladem pradva na opravnénou osobni i kolektivni
obranu.

Zasady kiestanské socialni etiky jsou v praxi dilezita eticka kritéria, ktera slouzi coby
meéftitko pro spravnou interpretaci a hodnoceni spole¢enskych jevil. Zajem o odpovédnost,
predevsim ve vyspélych zemich roste, pokud maji byt socidlni problémy efektivné feSeny,
je nutny otevieny dialog mezi riznymi védami a filozofiemi. Stejné tak navrhovany
eticky kodex pro zaméstnavani lidi s duSevnim onemocnénim, cerpa z hodnot kiest'anské

socialni tradice, pfirozenopravni teorie a lidskych prav.

128 Srov. Kompendium socidlni nauky cirkve. Kostelni Vydfi: Karmelitanské nakladatelstvi, 2008, , s 115.
122 KKC 1906-1910
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5 Etické kodexy

“Kulturne-spolecensky a technicky vyvoj predbéhl prirozeny vyvoj, emancipaci

clovéka, a i proto je mordlni uisili nutné. “.'>°

Etické kodexy jsou postaveny na etickych normdach, které¢ maji trvalou platnost. Normy
muzeme chapat jako meéritka, podle kterych bychom méli uskutecnovat a orientovat své
chovani.!3! Existuji etické, pravni ¢i socialni normy, kterymi jsou v praxi zakazy, piikazy,
nafizeni, ale cilem neni omezeni, jak se mize z vyctu zdat. M¢li by nds pfivadét k dobru,
ke zdafilému zivotu anapliiovani obecného blaha. Pro dneSni spole¢nost je
charakteristickd komplikovanosti vztahti. Aby se jedinec dobfe orientoval, dostava se mu
riznych mantineld, které mohou mit i podobu etického kodexu.

V praxi se dostdvame do situaci, kdy je nutné provést volbu. Etické kodexy mohou
pomoci s orientaci ¢i rozhodovanim. Nelze se vSak na n¢ spoléhat zcela.

Proto zde uvadim i nevyhody, které¢ mohou etické kodexy pfinést:

1. Pokud kodex chépeme jako pravidlo pro spravnou volbu, existuje zde nebezpeci
existence pouze jednoho fesSeni, jedné univerzalni cesty. Realné situace byvaji
vSak malo jednoznacné.

2. Etické kodexy mohou mit tendenci popsat v§echny moznosti, které dana situace
muZze pfinést, vznika tak jakysi manudl, ale praxe byva komplikovanéjsi.

3. Kontrolni role kodexii-doporuceni je, aby bylo naslouchano i menSinovym
hlasim, ne za kazdou cenu hledat jednu spravnou odpoveéd’, ale uznat také
rozmanitost. Veskera profesionalni praxe jednoho oboru nemiize byt vmestnana
do jediného kodexu.

Jednim z pozitivnich pfistupti pro pouziti etickych kodexid je, pojmout jej jako

prosttedek pro zaruéeni prav znevyhodnénych jedincti ze strany mocnych. '3

130 Srov. PONESICKY, Jan. Clovék a jeho postaveni ve svété: filozofické otdzky - psychologické
odpovedi. V Praze: Triton, 2006, s 67.

131 Srov. Zivot z viry: preklad VZ dilu katolického katechismu pro dospélé (vydala Némeckda biskupska
konference 1995). Vyd. 2. V Ceskych Budéjovicich: Teologicka fakulta JihoCeské univerzity, 2005,

s 67-76.

132 Srov. JANDEJSEK, Petr a Zdeitka KOMBERCOVA. Lidskd prava a socialni spravedlnost v socidlni
praci. In FISCHER, Ondiej a Rene MILFAIT et al. Etika pro socidlni praci. Jabok, 2008, s 95-113.
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Tou nejlepsi smérovkou ke spravnému jednani by vSak méla byt, na prvni pohled tak
ziejma, lidskost. Pravé humanita, tj. pravé lidstvi, mize elementarné rozliSovat mezi
dobrem a zlem. Dobrem neni vzdy to, co je nové, ale to, co Clovéku pomaha byt
¢lovékem.*? Takové lidskosti se lidstvo ugilo, stejné tak novy jedinec se v prib&hu svého
vyvoje u¢i. Prave eticka vychova patii spolu s etickymi vzory a aplikaci etickych kodexi

k tradi¢nim néstrojim etického fizeni firem.

5.1 Klasifikace etickych kodexit
RozliSujeme psané anepsané formy etickych kodexti, kdy v praxi se vétSinou
setkavdme s témi psanymi. Mezi vyhody psané formy patii vétSi exaktnost, méné
nedorozuméni a nejistot, moznost se k nim vracet a konzultovat jejich obsah. Naopak
nepsané etické kodexy jsou vice neformalni a obsahuji méné etickych principa.'**
Dal$im délenim je rozliSeni podle:
1. Subjektu, k némuz se vztahuje - podnikovy eticky kodex, profesni etické
kodexy, odvétvové etické kodexy!3>
2. Zpusobl a priorit uziti - zde kodexy dale délime na aspiracni, vychovny
aregulacni. Aspiracni kodexy stanovuji zejména zékladni ideje, zdsady
a principy.
Vychovné kodexy obsahuji mnoho normativnich ustanoveni doplnénych
o podrobny komentat, jelikoz jsou vytvareny jako metodickd voditka pro feSeni
etickych problémt a dilemat uzivateld kodexu.
Regulacni kodexy jsou v tomto ¢lenéni nejrozsahlejsi — zahrnuji totiZ soubor
diikladné& zpracovanych pravidel i principti etického fizeni.!3®
3. historického vyvoje kodexu (jinak podle sloZitosti a rozsahu) - dale délime

deklaraci hodnot, firemni krédo a eticky kodex.'’

133Srov. JANKOVSKY, Jifi. Etika pro pomdhajici profese. 2., aktualizované a doplnéné vydani. Praha:
Stanislav Juhanak - Triton, 2018, s 46.

13 Srov. REMISOVA, Anna. Etika a ekonomika. 3. preprac. a dopl. vyd. Bratislava: Kalligram, 2011,
s 227-228.
135 Tamtéz, s 208-213.

136 Srov. PUTNOVA, Anna a Pavel SEKNICKA. Etické Fizeni ve firmé: ndstroje a metody: eticky a
socialni audit. Praha: Grada, 2007, s 78.

137 Srov. BOHATA, Marie, Pavel SEKNICKA a Marian SEMRAK. Uvod do hospoddiské etiky. Praha:
Codex Bohemia, 1997, s 110-112.
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5.2 Tvorba a aplikace etického kodexu

Obecn¢ plati znamé pravidlo, ze kazda organizace, stejné tak kazda profese, by méla
mit svlij vlastni kodex. Kodex by mél vzdy spliiovat urcita kritéria, a to bez ohledu na to,
jaky je jeho konkrétni cil. Mezi hlavni cile patii prevence ¢i odstranéni riznych forem
neetického chovani v dané spolecnosti, ale také posileni pozitivni image organizace.
Klicova kritéria pro tvorbu jsou srozumitelnost, jednoznacnost, aktualnost
a vynutitelnost. Dokument by se mél stdit znamym a dostupnym, podporovanym
a respektovanym ze strany zaméstnancti i vedeni, vrcholny management by m¢l jit
piikladem.'*® Mezi dal3i naleZitosti patii, Ze prava a povinnosti participujicich skupin by
rozhodné neméli ptipoustét odlisny vyklad. Vlastni sloh by mél byt struény a vystizny,
ale 1 odborny. Kodex by mél obsahnout celé spektrum cinnosti dané organizace. Mezi
chyby pfi tvorbé pravidel patii pfiliSnd struCnost na stran€ jedné (pfestoze vede
k ptehlednosti a snadnéj$imu zavedeni do praxe) a velkd rozsdhlost na strané druhé,
nebot’ ta vede k nepfehlednosti a casto se opakuje néco, co je zaneseno napf.
v zdkonech.'* Pozorni by tviirci kodexti mély byt také s ohledem na jazyk, ¢asto se lze
setkat s ptipady, kdy kodexy firmy jsou psdny pravnim jazykem nebo jsou pouzity
vyrazy, kterym nemuize rozumét Siroka vefejnost. Domnivam se, ze dokument by nemé¢l
byt ladén negativné jako vycet moznych prohieski a postaven na sankcich. Dulezité je
uvédomit si, Ze etickd kodex se v priibéhu ¢asu bude ménit, je to tedy otevieny a Zivy
dokument.

Vlastni forma a vzhled dokumentu byva velmi rozmanitd. Aktualné neexistuje zadny
platny vzor. Neni stanoveno, jakou formélni podobu a textovou tpravu ma eticky kodex
mit. Co do obsahu, béZn¢ jsou vyuZivany dva modely, a to skandindvsky (do vytvareni je
zahrnut co nejveétsi pocet zaméstnanctl) a model americky (kodex tvoii viceméné pouze
vedeni spole¢nosti)'4?

Aplikaci etického kodexu rozumim metody, tedy zpusoby, jak zavést eticka pravidla
do organizace. Klasickymi metodami jsou dialog a konsensus. Do dialogu patii procesy
vyjednavani, kompromisy a dohody, a samotny dialog jako metoda etiky v podnikani

probiha za danych ptfedpokladl, kladenych na strany dialogu. Ten probihd mezi

138 Srov. REMISOVA, Anna. Etika a ekonomika. 3. preprac. a dopl. vyd. Bratislava: Kalligram, 2011, s.
227-228.

139 Srov. PUTNOVA, Anna a Pavel SEKNICKA. Etické Fizeni ve firmé: ndstroje a metody: eticky a
socialni audit. Praha: Grada, 2007, s 79-80.

140 Srov. BLAHA, Jifi a Zden&k DYTRT. Manazerskd etika. Praha: Management Press, 2003, s.109.
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managementem a zaméstnanci. Dulezitym ptfedpokladem je, aby kazda strana dialogu
byla raciondlni, schopna svobodné volby pfi sledovani svych cilii a odpovédna za své
jednani. Déle je tfeba, aby se zucastnéné strany vzajemné respektovaly jako svobodné
jednajici a usilovaly o konsenzus, pfi¢emz pro jeho dosazeni byla pfitomna ochota
provadét kompromisy. V neposledni fadé¢ je nutné, aby kazdd ze stran byla schopna
dodrzovat zavazky z dialogu vyplyvajici. Tudiz o kazdém etickém principu by mél byt
veden dialog, anasledny konsensus by pak mél respektovat auznavat vysledky
predeslého dialogu.'#! Nastrojt, kterymi lze etické kodexy implementovat je celd fada,
patii sem link (Casto anonymni) kam se lze odvolavat, zvetejnéni kodexu na intranetu,
eticky a socialni audit, tfad ombudsmana pro etiku a eticky vybor.!*? MtZzeme se viak
setkat jeste s dalSimi formami institucionalizace etiky do podniku jakymi jsou naptiklad
pracovnik pro etiku nebo také tfeditel pro etiku v podniku, dale komise pro etiku, etické
kulaté stoly, seminafe o etice, etické workshopy, eticka diskusni fora na socialnich sitich,
etické ,horké linky*, etické bilancovani a osobni rozhovor. O tom, ktery ndastroj ¢i
opatfeni je pro dany podnik vhodné, rozhoduje za piipadné spoluprace se zdjmovymi

skupinami vedeni podniku.'#?

5.3 Podnikovy eticky kodex a zaméstnavani duSevné nemocnych

Etické kodexy vylucuji bezohledné jednani s cilem osobniho prospéchu, pracuji
s nejpodstatnéj§imi hodnotami ¢loveka, jako jsou zdravi, autonomie a svoboda. Ti, kdo
pracuji nebo jednaji s lidmi s duSevnim onemocnénim maji velkou moc, mohou je
ovlivilovat, proto je nanejvys dilezité, aby byly regulovany vzéjemné vztahy. Dodrzovani
etiky prace znamend osobni iprofesni odpovédnost za rozhodnuti. Moc, stejné tak
privilegia mohou byt lehce zneuzita, proto je zapotiebi pravidel, které jednani reguluje.'**

Podnikovy kodex je interni dokument, ktery vzdy odrazi také firemni kulturu
organizace. Etickd odpovédnost neni zaméfena pouze dovnitf, ale ina okoli firmy.
Zajimavym trendem je, Ze se eticky kodex cCasto stava soucdsti pracovni smlouvy.

Domnivam se, ze eticky kodex zaméstnavatele by mél zohlediiovat fakt, Ze jsou mezi

141 Srov. PUTNOVA, Anna a Pavel SEKNICKA. Etické Fizeni ve firmé: ndstroje a metody: eticky a
socialni audit. Praha: Grada, 2007, s 86—87.

192 Srov. Tamtéz.
143 Srov. REMISOVA, Anna. Etika a ekonomika. 3. preprac. a dopl. vyd. Bratislava: Kalligram, 2011,
s 99-131.

144 Srov. MAHROVA, Gabriela a Martina VENGLAROVA. Socidlni prace s lidmi s dusevnim
onemocnénim. Praha: Grada, 2008, s 50. Sestra (Grada).
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zaméstnanci znevyhodnéni. Nemusi se vsSak jednat pouze o osoby s duSevnim
onemocnénim. Potfebnym je stejné tak jedinec s fyzickym ¢i smyslovym handicapem
nebo téhotnd zena. Za dulezity krok také povazuji propojeni aplikace etick¢ho kodexu
s naborovym procesem organizace. Neni tim mysleno pouze respektovani etickych
principti pfi naboru a vybéru novych zaméstnanci, ale ivytvofeni takové metodiky
naboru avybéru zaméstnancl, kterd zajisti pifijimani kandidatd, jejichz hodnotova
orientace se shoduje orientace s deklarovanymi hodnotami firmy. Kandidat by mé¢l byt
schopen se etickymi pravidly fidit.

Jaky je tedy hlavni vyznam tvorby podnikovy etickych pravidel? Vyjadiuje poslani
profese, je privodcem tzv. dobré praxe, vytvari a udrzuje profesni identitu, zdliraznuje
status profese, podklad pro posouzeni stiznosti, podklad pro posouzeni eti¢nosti aktualni
situace, regulace v oblasti chovani.'*® Nemélo by se zapominat ani na to, Ze kodex
nastavuje normy, které slouzi k hodnoceni osob.

Podnikovy eticky kodex obvykle upravuje 3 oblasti. Ta prvni se tyka organizace samé,
pravidla se vztahuji k zaméstnancim, vlastnikiim, klientim, partnerim apod. Druhou
oblasti je chovani zaméstnanct vic¢i podniku a tfeti vytvari etickd pravidla pro fizeni
lidskych zdrojt.'*® Vzhledem k zaméfeni této prace piiblizim pravé tfeti oblast.

Rizeni lidskych zdrojii se vztahuje piedev§im k otdzkam spravedlivého piistupu
k zaméstnanctim. Nejcastéji se vyskytuji tyto problémy:

o upfednostiiovani zaméstnancli pifi pfijimani, hodnoceni, odménovani,
vzdélavani, povySovani apod., zalozeného na osobnich vztazich a dalSich
kritériich nesouvisejicich s vykonem ¢i schopnostmi osob,

e nedodrzovani duveérnosti osobnich informaci,

» sexualniho obtéZovani a diskriminace pii odménovani a povySovani

e rozdily v pozadavcich na dodrZzovani podnikovych pravidel kladenych na
"fadové" a vedouci zaméstnance,

o poskytovani netiplnych informaci pfi piijimani novych pracovniki.!'¥’

145 Srov. BANKS, Sarah. Ethics and Values in Social Work. Basingstoke:Palgrave Macmillan.2012,

s 107-108. In Banks, Sarah. Social Work Ethics. International Encyclopedia of the Social & Behavioral
Sciences [online]. Elsevier, 2015.[cit. 2020-11-07]. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/304183303 Social Work Ethics

146 Srov. URBAN, Jan. Jak vytvofit eticky kodex organizace. Hospoddi'ské noviny [online]. 2011 [cit.
2020-11-07]. Dostupné z: https://ihned.cz/c1-53354960-jak-vytvorit-eticky-kodex-organizace

47 Srov. URBAN, Jan. Jak vytvofit eticky kodex organizace. Hospoddi'ské noviny [online]. 2011 [cit.
2020-11-07]. Dostupné z: https://ihned.cz/c1-53354960-jak-vytvorit-eticky-kodex-organizace
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K tomuto vyc¢tu nutno poznamenat, ze by bylo chybné zaménovat eticky kodex
s jinymi dokumenty, tieba pracovnim fadem nebo pravidly profesniho chovani.
Obecn¢ lze tvrdit, Ze takovy dokument by mél shrnout pravidla jednani, kterym
organizace veii a ty, jez vyzaduji od svych zaméstnancti. S tim souvisi i pozadavek
na symetrii, to znamena, ze jednani, které je ocekévano od zaméstnancii, mohou

1 zaméstnanci o¢ekavat od vedeni.
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6 Prakticka c¢ast
6.1 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem mé prace je poskytnout ctenarim vhled do problematiky
zaméstnavani osob s dusevnim onemocnénim a nasledné vytvofit etickd pravidla, ktera
se mohou stat voditkem pro ty, ktefi zaméstnavaji osoby s duSevnim onemocnénim.
Zamgéstnavatelé mohou byt podniky riznych odvéti, stejné tak i statni ¢i neziskové
organizace. K dosazeni cile se opirdm piedevSim o udaje, obsazené v teoretické ¢asti.
Dulezitymi inspiracemi jsou hodnoty, obsazené ve ctnostech, diky kterym lze rozvijet
lidsky potencial a principy kiestanské socialni nauky. Tyto chapu jako vyplyvajici
z ptirozené¢ho zdkona, pivodni schopnosti Clovéka rozliSovat co je aneni spravné.
V centru pozornosti u etiky ctnosti, podobné jako kategorického imperativu Immanuela
Kanta i zlatého pravidla je dobro druhého, respekt k jedinecnosti kazdého ¢loveka a
rozum, ktery uschopiiuje dobro pouzivat. Jako dalsi zdroj relevantnich informaci pro

etickd pravidla zaméstnavani osob s duSevnim onemocnénim povazuji kazuistiky.
6.1.1 PouZzita metodika a technika sbéru dat

V diplomové praci byly vyuzity principy a strategie kvalitativniho vyzkumu. Tato
metoda se stava piinosnou pro hlubsi prozkoumani dané problematiky, dovoluje mozné
odkryti novych, n¢kdy neptfedpoklddanych témat, vyhodou je bezprostiedni osobni
kontakt vyzkumnika a informanta.!”® StéZejni metodou praktické ¢asti jsou kazuistiky,
tedy ptipadové studie. Kvalitativni vyzkumnou strategii byl ziskavan u jednotlivych
popsanych piibéht jejich popis a sledovan jejich vyvoj. Sbér dat probihal béhem mého
zaméstnani v neziskové organizaci Green doors, z.U., kde pracuji na pozici pracovniho
konzultanta, kterd zahrnuje poradenstvi, vzdélavaci ¢innosti, nadcvik dovednosti, podporu
sobéstacnosti, to vSe v oblasti zaméstnavani.

Pouzitymi technikami byly osobni kontakt s klientem, rozhovor s klientem, rozhovor

se zameéstnavateli.

170 Srov. HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, s 50-53.
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6.1.2 Charakteristika zkoumaného vzorku

V piipadé vyzkumného souboru byla uzita metoda zamérného vybéru. Tato metoda se
pouziva v piipadé, Ze vyzkumnik potiebuje informaén& bohaté piipady.!”! Zakladni
soubor tvoftili 3 klienti neziskové organizace Green doors, z.u. (dale GD), ktefi trpi
ruznymi typy duSevnich onemocnéni. S témito klienty jsem pracovala vice nez rok, a to
v obdobi let 2019-2020. Se vSemi klienty spoluprace spocivala v pravidelnych
schiizkach, s dvéma z dotazovanych jsme se pozdéji schdzeli na pracovisti. Schizky
probihaly v kancelafi neziskové organizace GD byly zaméteny na pracovni poradenstvi,
konkrétné jsem je vedla k GspéSnému sestaveni zivotopisu, hledani a naslednému
osloveni zaméstnavatele. Moje pomoc déle spocivala i v ndcviku asertivnich dovednosti,
praci se stresem a praktickym nacvikiim pohovoru. Pii vybéru kazuistik, cilené uvadim

3 rizné vzorce, které se v praxi vyskytuji velmi Casto.

6.1.3 Etika sbéru dat

Vyzkum je vsouladu setickymi pravidly socidlni prace slidmi s duSevnim
onemocnénim, zakladnim aspektem je zachovani mlcenlivosti, coz znamend, Ze
v kazuistikach nejsou zvefejiiovana data, kterd by vedla k identifikaci klientd. Jména,

pouzitd v jednotlivych kazuistikach, jsou smyslend a neodpovidaji realité.

6.2 Kazuistiky
6.2.1 Kazuistika 1

Adam vyhledal naSe sluzby na doporuceni své oSettuji psychiatrické 1ékatky, ve
svych 35 letech. Pochazi z Prahy, se star§im bratrem vyrustali do klientovych deseti
let v détském domové, pozdéji se jich ujal stryc. Adam se vyucil zednikem, pracoval
pfevazné v oboru. Ve 21 letech propadl zavislosti na pervitinu, ktery byl po 7letém
uzivani spoustéem psychozy. V dobé prvni ataky byl zaméstnan jako hibitovni
spravce, prvnim pfiznaky byly sluchové halucinace, kdy na Adam komunikoval
s mrtvou hol¢ic¢kou, ktera ptichazela vzdy, kdyz byl v zaméstnani. Pfiznaky nartstaly,

proto vyhledal odbornou pomoc. Byla mu diagnostikovana paranoidni schizofrenie,

171 Srov. Tamtéz.
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v psychiatrické nemocnici Bohnice stravil celkem se vSemi hospitalizaci vice nez
2 roky.

Po pobytu vnemocnici se prestethoval do chranéného bydleni, pokracoval
v terapii. Do GD piisel ve stabilizovaném stavu, ale bez pracovnich navykt, trpici
socialni fobii, mél velmi pomalé tempo, Spatné vyjadiovaci schopnosti. Nejdiive
proSel tfemi stupni pracovni rehabilitace, kdy pracoval v kavarné. Nejdiive jako
pomocna a uklidova sila, ktera predstavuje prvni stupen, pozdé¢ji se ucil piipravam
napojii atfeti stupen, ktery zvladl vyborné, zahrnoval nejen obsluhu kasy, ale
predevsim zakaznikd kavarny. Celad rehabilitace probihala za pomoci pracovniho
asistenta. Rehabilitace trvala 1,5 roku, po této dobé byl klient pfipraven vratit se na
otevieny trh prace, zacala tedy nase vzajemna spoluprace. Nejdiive jsme pracovali na
sepsani strukturovaného Zivotopisu, pozd¢ji mapovali obory, ve kterych by klient
mohl a chtél pracovat. Vysledkem bylo Adamovo rozhodnuti ziistat v kavarenském
provozu. Po konzultaci s oSetfujici psychiatrickou jsme hledali zaméstnani na
zkraceny pracovni uvazek, dalsim pozadavkem bylo, aby klient nepracoval ve
tiisménném provozu, predev§sim kvuli tomu, aby nepracoval v noci. Pro udrzeni
stabilizovaného stavu nemoci je dilezity pravidelny reZim a zdravy Zivotni styl. Adam
se m¢ v prubéhu jedné zkonzultaci ptal, zda-li musi sdélovat svoji diagnozu
zaméstnavateli. Informovala jsem ho, Ze nikoliv. Zaméstnavatel musi byt informovan
o tom, zda-li je pobératelem invalidniho diichodu, ale nemusi védét, z jakého divodu
(pokud diagndza neodporuje pracovni naplni). Adam se 1 svéfil, Ze se za svoji minulost
1 diagnozu stydi, dokud pracoval vramci rehabilitace, véd€l, ze snim pracuji
odbornici, zcela osvobozeni od jakychkoliv stigmat a pfedsudkl. Na tréninkovém
misté se citil velmi bezpecné, nyni mél pochybnosti. Toto téma zabralo n€kolik sezeni,
pfipravovala jsem ho na to, Ze mohou pfijit i dal§i neptijemné otazky, jako napt. kde
byl zaméstnan pied tim, pro¢ pies dva roky nic ned€lal (doba hospitalizace)
a koneckonct je i pravdépodobné, ze se ho nékdo zeptd i na to, pro¢ pobira davku
invalidniho dtchodu.

Adam se po pull roce spolecné prace a pifipravy na otevieny trh, na 3 tydny
odmlcel. Nebylo mozné se s nim spojit, nakonec pfiSel do organizace sam, pry se mu
neudélalo dobie, 1ékatka mu zvysila davku 1€k, doporucila intenzivnéjsi skupinovou
terapii a pokracovani v nasi spolupréci. Dal§i mésic trvalo, neZ si Adam vyjasnil
a natrénoval vSe tak, aby se citil jisté. Kontaktoval 3 zamé&stnavatele, hned po prvnim

pohovoru byl piijat jako pomocna sila do studentské kavarny na 4 dny v tydnu, vzdy
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na 4 az 6 hodin, podle potfeby. Adam o svoji diagndéze zaméstnavateli povedél,
rozhodl se tak sam, tato cesta mu pfipadala jednodussi. Dalsi pal roku jsem za
Adamem jednou tydné do kavarny dochézela, spole¢n€ jsme rozebirali problematické
situace, predevsim komunikaci s klienty a kolegy. Adam si stézoval, Ze si pfipada
oproti okoli pomaly, a ne vzdy jim dobfe rozumi, jinak byl v zaméstnani spokojen.
Pravdou je, ze se Casto nofil do svého svéta, coz mohlo pusobit jako nespolecenské
chovani. Také jsme fesili jeho rodinnou situaci, pfedevsim vztah s jeho strycem, Adam
trp€l tim, Ze ho stryc malo podporuje a nevéii mu jeho drogovou abstinenci. Svéril se,
ze Spatné vychazi s financemi, nabidla jsem, finan¢ni rozvahu a plan, souhlasil. Diky
této analyze jsme zjistili, ze Adam v kavarné pracuje za méné nez minimalni mzdu.
V jeho pracovni smlouvé stalo, Ze bude odvadét praci za 30k¢ za hodinu, Adam, ktery
byl nadSeny z toho, Ze dostal praci si zfejm& smlouvu Spatné ptecetl nebo si snad
nedokézal spocitat, kolik vlastné bude dostavat pen¢z. Sdm mi nedokazal fici, zda-li
to se zaméstnavatelem probirali, pro€ si toho nevsiml, pfestoze jsme se o tom bavili na
jedné z naSich konzultaci. V kazdém piipad¢, Adamiv zaméstnavatel porusil pravo.
Adam souhlasil, Ze spole¢né¢ zavolame jeho zaméstnavateli a dame si schiizku ve tiech.
Ta probihala rychle, vyplaseny zaméstnavatel se vymlouval na to, Ze zfejmé& sahl po
Spatném vzoru, ze to byla kdysi smlouva pro studenty a Ze to samoziejmé rychle
napravi. To, zda-1i zneuZil Adamova stavu a vykofistoval nemocného ¢lovéka, to uz

se nedozvime. Adam pracuje v kavarné dal, za lepsi plat.
6.2.2 Kazuistika 2

Vlasta (44 let) pfiSla do naSi organizace, kdyz koncila sviij tfimesi¢ni pobyt ve
stacionafi. Vlasta méla magistersky titul z prav, pfed kolapsem pracovala v notaiské
kancelaii. Doma peCovala o dvanactiletého syna, kterého méla ve stiidavé péci. Pred
terapeutickym pobytem se 1éCila 1 rok v psychiatrické nemocnici. Jeji kiehka psychika,
téZky rozvod s manZelem a tragickd smrt matky zapfiCinily diagnozu stfedné tézké
deprese. Béhem pobytu v nemocnici se Vlasta pokusila o sebevrazdu. Tézky stav nakonec
zvladla, za podpory rodiny a dobré terapeutické péci.

GD vyhledala, protoze se chtéla vratit zpét do zaméstnani. Od ndas chtéla jen pomoc
s orientaci na trhu prace a zkusSenosti se zaméstnavanim lidi s duSevnim onemocnénim.
Byl ji pfiznan invalidni dichod II. stupné, za ktery byla rada, ale zaroven si uvédomovala,

Ze je to institut, ktery ve spolecnosti vyvolava otazky. Do notédiské praxe se vratit

nechtéla, pfedstavovala si praci na zkraceny uvazek, predevsim bez stresu, na druhou
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stranu by nerada zahodila vSechny své dovednosti a znalosti. Piedstavovala si praci na
recepci nebo jako asistentka. Byla presvédCena o tom, ze na pracovisti nikdy o své
diagnoze netekne. Vlasta byla elegantni, vynikala velmi dobrymi komunika¢nimi
konzultaci se mé¢ zeptala, co ma tici u pohovoru, kdyz se ji zeptaji na to, co délala dva
posledni roky? Tuto otazku jsme rozebiraly dlouho, ztitulu mé profese i osobniho
nastaveni je nepiipustné, abych klienta navadéla ke 171, prestoze by bylo jednodussi fici,
ze tieba cestovala Také ji tizilo se, Ze ji budou ptat, pro¢ se hlasi na misto recep¢ni, kdyz
ma pravni vzdélani i praxi v oboru.

Zakladnim nastrojem, se kterym jsem u klientky pracovala bylo zplnomocnéni, tj.
uvédoméni si, Ze za sva rozhodnuti a slova si nese nasledky. Vypravéla jsem ji piibchy
ostatnich klientl, pravdou je, Ze ne kazdy klient ziskal zamé&stnani lehce a nékteti za
2 roky mé prace s nimi, nebyli zaméstnani vubec. Piipomnéla jsem také fakt, ze fici
pravdu je nejen statené, ale také se s ni 1épe Zije, nejde ptece jen o jednu otazku od
zaméstnavatele. Pokud bude zaméstnana, pracovat v kolektivu, urcit€ pfijdou chvile, kdy
bude zase s témito otazkami konfrontovana. Vlasta nakonec doSla k rozhodnuti, ze
diagnozu a pobyt v psychiatrické nemocnici nepfiznd. Byla pfipravend povédét, Ze po
tézkém rozvodu a ztrat¢ matky toho na ni bylo moc, musela si odpocinout a vénovat se
synovi, proto nebyla 2 roky zamé&stnana. S timto jsme se rozloucili. Asi po mé&sici jsem
dostala od Vlasty email, ziskala praci na ptl uvazku jako recep¢ni, v neziskové

organizaci.
6.2.3 Kazuistika 3

Tticeti dvouleta Klara piiSla do organizace GD po nékolika neuspésnych pokusech
vytrvat v zaméstndni na otevieném trhu prace. Od svych sedmnicti let méla
diagnostikovanou schizofrenni poruchu. Lécila se v psychiatrické nemocnici, ato
opakovan¢, prochazela stacionafi i terapiemi. Jeji kariéra, coby nemocného byla velmi
pestrd, byl ji pfiznan invalidni dichod II. stupné. Klara neméla pfili§ dobré rodinné
vztahy, Zila s pfitelem, ktery byl sdm psychicky nestabilni. Klara ziskala maturitu
v oboru zahradnice, v oboru pracovala jen jednou a kratce. ZkouSela rizné profese,
pfedevSim manualni a fyzické prace. Potiz vSak nebyla pouze s jeji nedostatecnou
fyzickou vykonnosti, kterou siln€ ovliviitovala medikace, méla také, dle vypravéni, Casté

neshody se zaméstnavateli 1 kolegy.
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Klara, podobné¢ jako Adam zprvni kazuistiky, prosla v naSi organizaci celym
programem pracovni rehabilitace. BEéhem tréninku méla tfi relapsy, vzdy s hospitalizaci.
Spolecné jsme se schazely vice nez rok. Zakazka byla jasna, najit vhodné zaméstnani na
otevieném trhu prace. Mluvit o své diagnéze a zkuSenostech s nemoci diive problém
nem¢la, ale po minulych zkuSenostech se ji tato otazka uz moc otevirat nechce. Klara byla
presvédcend o tom, ze hlavnim divodem vse neshod byl fakt, Ze vSichni v zaméstnani
vzdy védéli, Ze je psychiatrickym pacientem. Klara byla hodné citliva, jeji afektivita byla
nepfiméfena. Nejcastéji jsme spolecné feSily otazky, které se tykaly porozuméni
okolnimu svétu a chovani a jednani lidi. Snazila jsem se Klaru zapojovat do skupinovych
aktivit, které naSe organizace také nabizi, pracovat na asertivit¢ a podporovala jeji
sebevédomi. Také jsme zaroven hledaly vhodnou préci.

Diky programu ptechodné zaméstnéni, jsem Klafe nabidla misto ve firmé, ktera
zpracovava zeleninu. Zameéstnavatel byl s podminkami seznamen, prvnich 80 hodin prace
platime my, neziskova organizace, dale, pokud je s klientem spokojen, uzavira smlouvu
a platebni povinnost prechazi na néj. Klara chodila do zaméstnani 3 dny v tydnu na
4 hodiny. Pracovala spolecné s dal$imi dvéma zenami a muzem, ktefi nebyli naSimi
klienty. Klafe jsem se vénovala hodnég, navstévovala jsem ji v zamé&stnani, kazdé dva
tydny jsme potradaly sezeni i1se zaméstnavatelem, abychom se vyhnuli moznym
nedorozuménim a piipadné konflikty fesili v zdrodku. Po zacatku si Kléra stéZovala na
unavu, kterd po Case sice ustoupila, protoze Klara si na praci zvykla, ale béhem prvnich
2 mésict byla dva tydny nemocnd. Zaméstnavateli se to sice nelibilo, ale mél po mém
vysvétleni situaci pfijal a snazil se Klaru pochopit. To se vSak nepodatilo vysvétlit
ostatnim koleglim, ktefi méli pocit, Ze Klara ma privilegia. Dal$i mésic klientka pracovala
dobfte bez absenci, to, Ze ma a bude mit pomalejsi tempo, jsme si také se zaméstnavatelem
vysvétlili na jedné znaSich schiizek. Naplii prace si osvojila vyborné, byla velmi
manualné zrucna. S jednou z kolegyn se dokonce blize spratelila, ta vSak kvili urazu,
zamestnani opustila. Nasledovalo podepsani smlouvy mezi klientkou a zaméstnavatelem,
vSe prob¢hlo v pofadku, Klara byla velmi spokojena. Dokonce ji diky zlepSeni jeji
oSetfujici Iékarka snizila davku 1€k, takze klientce ubylo na tnavé.

Asi ve ¢tvrtém pracovnim mésici si meé Klafin zameéstnavatel telefonicky stézoval na
to, ze je Klara drzd, ma potiZze s hranicemi. Pfesn¢ to vSak definovalo jeji diagnozu.
Navrhovala jsem dalSi sezeni ve tfech. Zaméstnavatel mél ale silné tendence jednat
o Klafe za jejimi zady. Zacal mi vysvétlovat, Ze takhle by to za “normalni” situace na

pracovisti vibec nefungovalo. Opét jsem za Klaru bojovala a pfipomnéla zaméstnavateli,
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do jakého programu vstoupil (se vSemi moznymi udalostmi byl pochopitelné predem
seznamen, pro nase zaméstnavatele potadd organizace GD pravidelné vzdélavaci
a seznamovaci akce). Také jsem si trvala na tom, ze Klara bude o obsahu naSich
rozhovort védét. Zameéstnavatel souhlasil, ale kladl si podminku, Ze on bude ptipadné
potize fikat mé¢ a ja je budu tlumocit Klafe, jednat s ni neumi, nechce a nema na to cas.
Chvili jsme to tak praktikovali, ale samoziejmé se to neosvédcilo. Neni mozné na
pracovisti nekomunikovat. Klara navic pozdéji ptisla s tim, ze ¢eli posméskim od kolegti.
Po 6 mésicich v zaméstnani Klara opét skoncila v hospitalizaci. Dnes je ve stacionaii
a pokud se bude chtit vratit do bézného Zzivota, najde sily a nadé&ji, Ze pro ni existuje

vhodné zaméstnani, ¢eka ji celd prace, kterou na sob¢ udélala, od znova.

6.3 Interpretace vysledku kazuistik

V kazuistikdch jsou popsané tfi rtizné pifib&éhy. VSichni klienti trpi chronickym
dusevnim onemocnénim, uzivaji psychofarmaka, ktera zptisobuji inavu, pomalej$i tempo
a nc¢které 1zhorSeni funkce paméti ¢i vybavovani. Spole¢né maji také to, Ze chtgji
pracovat. Od statu dostavaji finan¢ni podporu v podob¢ davky invalidniho dichodu,
pfesto by radi participovali na otevieném trhu prace. Chtéji se zapojit do beézné
spolecnosti, ziskat tak uznani okoli 1 od sebe samych.

Adama tizil pfedevsim stud, dosud se nevyrovnal se svoji drogovou minulosti, ktera
zanechala ni¢ivé nasledky na jeho zdravi. Mirny mentalni deficit, zptisobeny dlouholetym
uzivanim pervitinu, v kombinaci se silnou medikaci, zapfiCinil to, ze se klient nechal
velmi snadno obelhat a n€kolik tydnl pracoval téméf zadarmo. Na druhou stranu si
dokazal najit a udrzet své zaméstndni, ve kterém byl velmi spokojen. Dokazal tedy, ze
trh prace miize byt otevien pro vSechny a pokud se bude i nadale starat o své psychické a
fyzické zdravi, zlepsi si Zivotni uroven a snad bude posileno 1 jeho sebevédomi.

Vlasta, ktera feSila pfedev§im dilema, zda-li o sobé fikat ¢i nefikat pravdu, byla
ovlivnéna strachem z pfedsudk a stigmat, které od spolecnosti o¢ekavala. Nakonec nasla
zaméstnani v neziskové organizaci. Domnivam se, ze cilené, protoze ve firm¢, kde je
podstatou pomahat druhym, je ptece vétsi pravdépodobnost bezpecného a chapajiciho
prostfedi. I tento ptibeh je dikazem toho, Ze je i pfes zdravotni obtize mozné, ziskat
zamé&stnani. Méné $tastné ale je, Ze pravdépodobné Zadny zaméstnavatel nevytvofil
takovou atmosféru, kterd by Vlasté¢ pomohlo se otevfit a fici o svém zdravotnim stavu

pravdu.
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Klaru opét zradila jeji téZkopadna komunikace, neméla dostate¢né Stésti na osviceného
zaméstnavatele. Se zpuisoby jednani, které pouzival pravé Klafin zaméstnavatel, jsem se
v praxi setkavala neziidka. PocateCni nadSeni z pomoci vystiidalo procitnuti v t€zké
realité. Klafino uz tak nizké sebevédomi utrpélo dalsi ranu, névrat do bézné spolecnosti
bude velmi ndro¢ny. Dozajista by se mezi naSimi klienty nasli ti, kteti by pravé na této
pracovni pozici obstali a stimto zaméstnavatelem dobie vychéazeli, pro Klaru to ale
vhodné zaméstnani nebylo. UrCitou ¢ast odpovédnosti za to, jak pfechodné zaméstnavani
dopadne, nese i pracovni terapeut, ktery o klienta pecuje. Snad i nedostatek mé vlastni
predvidavosti ¢i Spatn¢ zmapovana situace, Klafe nedovolily, aby ziskala pozitivni

zkuSenost na otevieném trhu prace.

6.4 Navrh etického kodexu pro zaméstnavani lidi s duSevnim
onemocnénim

Kazdd organizace ¢i firma, kterd se rozhodne zaméstnavat osoby s dusevnim
onemocnénim, at’ uz prostfednictvim programu IPS, pfechodného zaméstnavani nebo jen
jednoduse poskytne pfilezitost, by méla mit vyjasnény a sepsany své zékladni hodnoty,
které je tfeba vzdy respektovat. Idedlné by m¢l byt kodex pojiman jako néstroj profesni
samoregulace. Totiz aby mél silu jako pravo se svoji povahou vynutitelnosti.

K dosaZeni snaz§iho pribéhu zaméstnavani mohou pomoci eticka pravidla, ktera
zohlediuji specifické potieby osob trpicich dusevnim onemocnénim. V zdsad¢ se eticka
pravidla opiraji o teoretické znalosti duSevni nemoci, ptfirozené pravo, zdkladni lidska
prava, ale také pracovni fad, berou na védomi i povinnosti z ného vyplyvajici. Tento
navrhovany eticky kodex se hlasi k hodnotam, které jsou zahrnuty v kardindlnich
a teologickych ctnostech a usiluje o naplnéni zékladnich principi tak, jak je orientovana

tradice katolické cirkve.

ZAKLADNI ZASADY
Eticky kodex vychazi z predpokladu,
e 7e lidsky zivot je posvatny, obdafeny jedinecnosti,
e 7e lidé s dusevnim onemocnénim chtéji pracovat, ale jsou to jedinci kiehci
a potfebuji pomoc a podporu,
e 7e zdanliva drzost a neomalenost miZze byt symptom nemoci,
e 7e lenost a pomalé pracovni tempo je tnavou zpisobenou medikaci,

e 7e Casté upadani do nemoci je obvykle zndmkou pracovni pietiZzenosti,
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e 7e predstavuje moralni zavazek vii¢i pottebnym.

ZASADY REFLEKTUJICI SPECIFICKE POTREBY

Osoba s chronickym dusevnim onemocnénim potiebuje piredevsim:

Vstricnost a porozuméni

Tyto hodnoty jsou dulezité predevsim ve vztazich. Ve spolupraci s lidmi trpicimi
dusevnim onemocnénim se vztahuji na odchylky v chovani a komunikaci, které nejsou
vymluvou ¢i vymyslem, ale symptomem choroby. Porozuméni neni souhlas, znamena
chépat co a pro€ doty¢ny déla. K tomu pomaha vstiicnost, tedy ochota a snaha vyhovét

pranim. Ud¢lat vstiicné gesto nestoji nic, nadto ptinasi radost.

Priméreny prostor pro uspokojovani zakladnich potieb

Tedy dbat na cas odpocCinku, pokud mozno pfistup k obcerstveni, uzivana
psychofarmaka mohou zptisobovat vétsi ziznivost nebo zvyseny pocit hladu. Dilezité
je vyhnout se ptesCastim a zcela nemyslitelné jsou no¢ni smény. Pravidelny rezim je
dalezitym ptredpokladem pro tspéSnou lécbu a stabilni stav. Je dobré vytvaret

uspokojivé podminky k tomu, aby mohla byt zadané prace dobte vykonana.

Naslouchani

V idedlnim piipad€ uplatiiovat politiku “otevienych dvefi” - zaméstnanci mohou
diskutovat se svymi nadfizenymi a spoléhat se na jejich podporu a na to, Ze rozhovor
bude zachovan v mlcenlivosti, v rdmci otevienych dveii mohou zaméstnanci pozadat

o rozhovor 1 jiného vedouciho zaméstnance podniku.

Predvidani

Vedouci pracovnici, ale i kolegové by se méli snazit rozpoznat zhorSujici se stav.
Vsimavi by méli byt ikvali véasnému zamezeni moznych konfliktd, v takovém
pfipad¢ je nutné byt osobdm s duSevnim onemocnénim oporou, snazit se situace

piikladné vyfesit, kdy na prvnim misté je slusSnost.
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Naplnéni potencialu
Kazdy jedinec je vhodny na urcitou praci. Zaméstnavatel by mél pomoci s tim odhalit

silné stranky svych podfizenych a na zakladé¢ zjisténého pomoci pii osobnim rozvoji.

Respekt

Jednani se vSemi lidmi na zaklad¢ toho, kym jsou, respektovat jedinecnost a uznavat
druhého jako sobé rovného. Predpoklada nikomu nesSkodit, ato ani fyzicky ano
psychicky. Respekt jde ruku v ruce se slusnosti a uctou k druhému, zdvotili bychom

méli byt za kazdi situace.

Vnimavost a citlivost

Tyto zdsady umoznuji dovednost odhalit potifeby druhych. V praxi se projevuji jako
o¢ekavani, pohotové a vstticné jednani na zékladé navrhti ¢i zadosti, aktivni zjisStovani
potfeb a snaha o jejich naplnéni. Je nepfipustné takové jednani, které podkopava
duastojnost ostatnich kolegli. Motivace zaméstnanci je urcena piedevSim tim, jak
zaméstnavatel napliiuje jejich pozadavky a potfeby. Takovymi mohou byt prace

z domu nebo konkrétni programy pro potiebné.
NezneuZiti postaveni

Je nepiipustné, aby bylo zneuzito postaveni siln€jSiho jedince, takovym je nadfizeny

vici podiizenému, zdravy viici nemocnému nebo movity vuci chudému.
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Bezpecnost a zdravi
Kazdy by mél pecovat o své fyzické a duSevni zdravi. Ne kazdy je vSak schopen

vnimat zdravou miru, proto jsou tu kolegové a vedouci pracovnici, kteti v duchu
solidarity mohou véas upozornit ¢i zasdhnout a predejit tak naptiklad opakovanému

upadku do akutni faze nemoci.

Jasné formulovana pravidla
Je nutné, aby pozadovanym pravidlim rozuméli v§ichni zaméstnanci stejné. Zaroven

by méla existovat jistota, ze pravidla budou platit pro kazdého.

Zajem a prijeti
Tyto hodnoty posiluji chorobou poskozené sebevédomi. Upeviuji potiebnému jeho

pozici v zaméstnani a tim i v osobnim Zivot¢.

Pozitivni pristup
Vidét svét ve svétlych barvach a predavat toto umeni dal je casto nejlepsi terapii. Je to

forma povzbuzeni, kterd motivuje k lep§im pracovnim vykonim.

OSVETA

Vzdélani a informovanost vS§ech zaméstnanci a vedeni

Vsechny osoby pracujici v jedné organizaci by mély byt znali etického kodexu.
Informovanost zaméstnanct o zdravotnim stavu druhych je pravné nemozna. Pokud
podnik zaméstnava osoby s dusevnim onemocnénim pomoci konkrétniho programu
aotevien¢ se k nému hlasi, pak je vhodné dé€lat pravidelnou osvétu o duSevnich
chorobach mezi vS§emi. Vhodné je pouziti nejriznéjSich metod, jako filmy, narace nebo
zapojeni se do konkrétni akce s neziskovou organizaci. V ostatnich ptipadech je

zadouci nezapominat na vychovu k lasce a soucitu.

Pozitivni vzory

KaZzda organizace miiZze pracovat s pozitivnim vzorem, tim miZe byt zndma osobnost,
at’ uz soucasna ¢i historickd. Takovy vzor by mél byt nositel sté¢Zejnich hodnot daného
podniku. Pozitivni vzor také znamena jit piikladem pro dobrou praxi ostatnim

organizacim, rozsifit tak spolecenské povédomi o tom, Ze zaméstnavat osoby trpici

dusevnim onemocnénim je bézné. Timto bojovat proti stigmatizaci a diskriminaci.

68



Vychova k lasce a soucitu

Dobréa zaméstnanecka organizace je takova, kde laska znamena zavazek jednat vzdy
v tom nejlepSim z4jmu druhého a soucit je sounalezitost. V dasledku pod sebe laska
schova takové ctnosti jako vielost a starostlivost. Vnuceny soucit urcit€¢ nepomaha,
naopak by mél byt piirozenym. Kreativni a vazeny zaméstnavatel dokaze tento princip

spravn¢ uchopit a zaimplementovat jej do etického fizeni zcela piirozené.

ULOHA ZAMESTNAVATELE
Micenlivost
Poskytovatel zaméstnani neni v ramci pracovnépravnich vztahl opravnén poskytovat
data, informace, vcetn¢ informaci o zdravotnim stavu. S tim souvisi iochrana

soukromi.

Nestrannost

Zameéstnavatel by m¢l jednat a rozhodovat nestranné, tedy necinit rozdili z hlediska
narodnosti, rasy, nabozenstvi, socidlni a politické pftislusnosti. Takové chovani
posiluje u clov€ka s duSevnim onemocnénim divéru v zaméstnavatele i okolni svét.

Nestrannost téz predpoklada objektivitu a neexistenci konfliktu z4jma.

Zpétna vazba

Pravdiva a pravidelné zpétna vazba, ktera se bude tykat pracovniho vykonu, je jedna
z metod, kterd napomuiZe k dlouhodobému setrvani na dané pracovni pozici. Méla by
probihat idealné¢ formou pohovoru, aby byl prostor k dostatecnému vysvétleni

a diskuzi.

Neomlouvat Spatné vykony

Umét rozpoznat mezi tim, kde konc¢i nemoc azafind neschopnost. Porozumeéni
potfebnému a soucit by nemél prehlédnout nedostacivost pro dany ukol. Sam cloveék
trpici duSevnim onemocnénim dokaze rozpoznat, zda svétenou praci zvlada, ¢i nikoliv.

vvvvv

hledat jina fesSeni, nové tkoly ¢i pozici, pokud je to jen trochu mozné.
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Poskytovat vyhradné pravdivé informace

Tato zasada je zakotvena v pravu, tyka se piedevSim pracovni pozice a smlouvy.
Zamgéstnavatel je tedy pravné imravné zavazan informovat svého zameéstnance
o charakteru pracovni pozice, orozvrzeni pracovni doby, zda pozaduje hmotnou
odpovédnost, o vy$i odmény. Dale by mély byt definovany udaje o vypoveédnich

lhttach, dovolenych a nemocenskych.

Nulova tolerance pro diskriminaci

Zasadni odmitnuti jakéhokoliv utlaku je nejen v souladu se zdkonem, ale i nanejvys
lidskym projevem. V organizacich by se méla péstovat a pfipominat, dobrym
nastrojem je pfipomenout si napiiklad Den za nulovou diskriminaci, ktery vyhlasilo

OSN na 1.bfezna.

Plnit, co je slibeno

Slib lze jen tézko vynutit moci. Je to individudlni morélni zavazek, u¢inény svobodné
aje nanejvyS etické a cCestné slibu dostat. Ptfi jednéni s ¢lovékem s dusSevnim
onemocnénim splnény slib navic dostava jeste jiny rozmér. Muze prolomit piedstavu
o prolhané a falesné spoleCnosti, kterou mnozi nemocni znaji diky vlastnim

zkuSenostem.

Obhajoba

Zasada obhajoby klade na zaméstnavatele pozadavek vnitini sily hajit své vlastni
zajmy. Dokdzat se postavit proti nespravedlnosti, diveéfovat svym zaméstnanciim
adéavat tuto divéru asilu najevo. Zaméstnavatel by mél byt pevny ve svych

rozhodnutich a dbat na to, aby nikdo neutrpél neopravnénou gjmu.

Nezavislost
Tento princip znamena svobodu a volnost v jednani. Dobréd organizace by méla byt
nezavisla a odolavat politickym tlakiim ¢i aktudlnimu trendu, obzvlasté kdyZ odporuji

dobré praxi a zdsadam etiky.
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Aktivita ve zlepSovani vztaht na pracovisti

Snazit se, aby byly vztahy pevné a dlouhodobé. Na pracovisti lidé travi podstatnou
¢ast svého produktivniho Zivota. Je proto v zajmu vSech, aby bylo v zaméstnani
pfijemné klima. Dobré vztahy zvySuji vykonnost a smétuji ke stabilit¢ pracovniho

tymu.

Odpovédnost
Ptijimani odpovédnosti a vyssi odpovédnost vedoucich pracovniki a managert za své
podiizené a tymy, ktetfi nesou odpovédnost za prosttedi svéfené skupiny, znaji své

zameéstnance, haji ¢estnost a jdou piikladem.

Doprovazeni
Podle typu zaméstndvani dusevné nemocného by mé¢l zaméstnavatel pfistoupit na
doprovéazeni. Takovym doprovodem muze byt socidlni terapeut ¢i rodinny piislusnik.

Jedna se o kratkodobou zélezitost, kterd pomaha ptrekonat poc¢atecni obavy a strachy.

ETICKA KOMISE

Kazdy vétsi podnik by mél mit zfizenou etickou komisi, ta je spravnim organem. Tato
komise by méla byt maximalné nezavisla. Ukolem komise je zabezpe¢it vysokou tiroveii
etického fizeni organizace. Zahrnuje piipravu principti, metod a nastroji etiky a zptisobti
jejich implementace do praxe. Hlavni ¢innosti je monitoring jejich fungovani. Vysledky

kontroly by mély byt konzultovany a na jejich zaklad¢ navrZzeny Gpravy.

ZIT PODLE KODEXU

e Zaméstnanecky pomér ukladd povinnost respektovani zasad firemniho kodexu
a pfedpoklada pouziti zdravého rozumu tam, kam eticky kodex nedoséhne.

e Organizace je opravnéna sledovat dodrzovani etického kodexu a hodnotit moralni
chovani na pracovisti. NedodrZeni pravidel povede k disciplindrnimu fizeni tak,
jak je definuje vnitini pracovnépravni predpis. Muize vést az k ukonceni
pracovniho poméru.

e Kazdy zaméstnanec nese odpovédnost za upozornéni pii porusSeni principli
kodexu.

e Pravidla by se mé¢la pravidelné a systematicky pfehodnocovat tak, aby byla platna

a mohla pokryt vSechna mozna dilemata a pfedchazet problémim.
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e Eticky kodex miize byt doplnén a podrobnéji rozpracovan tak, jak vyzaduji
konkrétni profese ¢i cilové skupiny.

e Dodrzovani kodexu znamena moci byt na sebe hrdy.
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7 Zavér

Diplomovéa prace si kladla za cil zmapovat problémy, se kterymi se potykaji lidé
s dusevnim onemocnénim na trhu prace a zjistit jaké jsou potteby téchto osob, a to vse
reflektovat ve svétle etiky. Ukazalo se, ze mezi problémy patii t¢Zkopadna komunikace,
ostych az stud za svoji diagnézu, mald motivace, Casto plynouci z predeslé Spatné
pracovni zkuSenosti, inava zpisobena uzivanim I1ék.

Opakujicimi se etickymi dilematy jsou, zda-li fici zaméstnavateli divody pfiznani
invalidniho diichodu ¢i nikoliv a jak vysvétlit ,,prazdna mista® v profesnim Zivotopise,
ktera ve skuteGnosti predstavuji hospitalizaci v psychiatrické nemocnici. Zadouci je
zminit 1 existencni problémy, coz je diisledek minimalnich moznosti uplatnéni se na trhu
prace. Casté jsou také potize s dokonéenim zamyslenych a stanovenych pracovnich cild
a ukoli, a to nejvice ve stresovych situacich. Jiné problémy zase plynou ze stigmatizace,
kterd odrdzi celospolecenské klima. Mylné vefejné minéni plyne z neporozuméni
duSevnim onemocnénim a domnivdm se, ze je vyrazn¢ ovlivnéno médii. DuSevné
nemocni jsou ale vbézném zivoté produktivni, plati dang, vykonavaji standardni
zaméstnani a vychovavaji déti. Na duSevni onemocnéni si nemizeme séhnout, ale neni
pfece rozdil mezi nemocnym Zaludkem nebo nemocnym chovanim. Lidé trpici
psychickou nemoci maji zdravé ruce i nohy, jen obfas nemohou vstat a jit. Problémy
pracovniho uplatnéni lidi s duSevnim onemocnénim jsou Uplné jiné neZ u lidi
s viditelnym  fyzickym ¢ smyslovym postizenim. Psychické choroby jsou
charakteristické tim, Ze jedinec mé problémy v projevech chovani, komunikaci,
socialnich vztazich, ale nikoliv s intelektem.

Pochopeni rozdilu mezi lidmi a pfijimani rtiznosti jako néc¢eho, co patii k Zivotu a ¢ini
ho barevnéj$im a pln&j$im, umozni leh¢i Zivot mnoha potfebnym a jejich blizkym.
ProtoZe ina né se vztahuji kiivdy plynouci z diskriminace a stigmatizace, i pfibuzni
a pecujici osoby Casto poznaji bezpravi a vyrovnavaji se s nemoci podobn¢ jako sami
nemocni. Stavaji se tak sekundarnimi obé&tmi, a pravé osoby blizké jsou Castymi klienty
neziskovych organizaci, kde hledaji pomoc i odpovédi na dilematické otazky.

Myslim si, Ze vétSinovy nazor spoleCnosti se da prolomit, ale bude to vyzadovat
spoustu ¢asu, musi dojit ke zmeéné paradigmatu, tedy novému vidéni svéta. Diikazem toho
je vyvoj po roce 1989, kdy se postaveni duSevné nemocnych ve spolecnosti vyrazné
zménilo. Husta socidlni sit’ spolecné s neziskovym sektorem zabezpecuji potiebné a snazi

se o boj proti stigmatizaci.
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Pfi zaméstnavani pottebuje dusevné nemocny predevsim pocit bezpeci, pochopeni,
trpélivost a respekt. Dale je dulezité ziskdni ¢i rozvinuti sebedlvéry a motivace,
schopnost piekonat tizkost, efektivné reagovat na zhorSeni stavu a také mu predchazet.
To se tyka procesu ziskavani, ale také uchovavani pracovniho mista. Uspokojeni téchto
potieb povede k vyssim, dalo by se fici cilovym stavliim, a to ke zlepSeni kvality Zivota,
posileni psychické integrity, obnoveni azachovani co nejvétsi psychické pohody.
Dilezité je védet, ze osoby trpici duSevnim onemocnénim ¢asto maji potiebné schopnosti
k ziskani a udrzeni zaméstnani, ale pro zhorSeny stav je nejsou schopni pouzivat. Pti
zaméstnavani osob s dusevnim onemocnénim by mélo byt predev§im pamatovano na
shodu mezi potiebami a moznostmi zameéstnance a pracovnimi podminkami. Lidé
s duSevnim onemocnénim se mohou stejné jako ostatni uplatnit v jakékoliv profesi, na
kterou maji nadani, nebo se uplatiiuji v profesi, kterou vystudovali. Pokud se podafi najit
jedinci uspokojivé uplatnéni na otevieném trhu prace, otevird se tim cesta
k plnohodnotnému zivotu. Lidskd prace také znamena moznosti jak ziskat socidlni
kontakty a tim zvySovat nezavislost. Vyhody pfi tom zaznamena celd spolecnost, nebot’
integrace duSevné nemocnych do zaméstnani snizuje pocty finanéné zavislych, coz také
odpovida principu subsidiarity.

Nastrojem, ktery prakticky mtize pomoci se zaméstnavanim osob s duSevnim
onemocnénim, je eticky kodex. To, Ze ma podnik ¢i organizace kodex odkazuje na
spolecenskou odpovédnost, kterou mame jeden za druhého.

Etické zasady predstavuji zaklad pro kazdodenni rozhodovéani v b&znych
1 vyjimecnych situacich ataké jsou vizitkou zaméstnavatele navenek. Myslim si, Ze
spole¢né s etickym kodexem pro zaméstnavani dusevné nemocnych by se mélo dbat na
vzdélavani a vychovu nejen v etice a v oblasti dusevnich onemocnéni, ale predevS§im
v uceni se respektu, lasce a soucitu. M4 prace je postavena na vite, ze z dusevni choroby
se lze zotavit a Ze diky efektivni osvété mize pocet zaméestnanych osob trpicich duSevnim

onemocnénim rast.
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Seznam pouzitych zkratek

GD

IPS
KSE
UV KSC
CCE

Green doors, z.0.

Individual Placement and Support

Kfiest'anska socialni etika

Ustiedni vybor Komunistické strany Ceskoslovenska

Ceskobratrska cirkev evangelicka
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