ABSTRAKT

Vychodiska: Nizkoprahova zafizeni pro uZivatele drog jsou v kontaktu predevsim s aktivnimi
uZivateli drog a resi velmi Sirokou Skalu problém( a situaci, véetné téch krizovych. Copingové
strategie mohou byt klicové pfi predchazeni syndromu vyhoreni, kterym jsou lidé vykonavajici
pomahajici profese, tedy i pracovnici v nizkoprahovych zafizenich pro uZivatele drog,
ohroZeni. Na naSem Uzemi nejsou znamy vyzkumy zamérujici se na copingové strategie vyse

zminéné cilové skupiny.

Cile: Zmapovani copingovych strategii u pracovnikl nizkoprahovych zafizeni pro uZivatele drog

a popsani pripadnych rozdil(i téchto strategiich mezi muzi a Zenami.

Metody: Jedna se o on-line dotaznikovou studii mezi pracovniky vSech nizkoprahovych
zafizeni pro uZivatele drog v CR. Vybérovy vyzkumny soubor tvofili viichni pracovnici téchto
zarizeni, ktefi zde pracuji v minimalnim rozsahu 20 h/tydné. Respondenti byli ziskani metodou
samovybéru. Zvolen byl smiSeny design vyzkumu. Ke sbéru dat byl vyuZit standardizovany
dotaznik Strategie zvladani stresu 78 a oteviena otazka zamérena na zplsoby zvladani stresu
a napéti. Strukturovany dotaznik byl preveden do elektronické formy a rozeslan
respondentlm prostfednictvim jednotlivych nizkoprahovych sluieb pro uZivatele drog.
Ziskana data byla nasledné analyzovdna prostfednictvim kvantitativni analyzy zahrnujici
vypocty deskriptivni statistiky a kvalitativni analyzy, vramci které byla vyuZita metoda

vytvareni trs(.

Vysledky: Preferovanou copingovou strategii je potfeba socidlni opory, ve které se
respondenti liSili o vice nez o smérodatnou odchylku od normy. Obecné prevazuji u pracovnikd
nizkoprahovych zafizeni pro uzivatele drog pozitivni copingové strategie, zejména strategie
kontroly. Vramci negativnich copingovych strategii pfevaZovala strategie perseverace.
Signifikantni rozdily mezi copingovymi strategiemi v zavislosti na pohlavi nebyly

identifikovany.

Zavér: Ziskané informace mohou byt vyuZity pracovniky zafizeni a managementem
jednotlivych organizaci pfi intervencich zamérenych na prevenci syndromu vyhoreni a na
pracovni spokojenost, které by mohly cilit na osvojeni si pozitivnich copingovych strategii

a omezeni negativnich.
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