Abstrakt

Diplomova prace je zaméiena na méteni vykonu v socidlnich sluzbach, specificky
v prispévkovych organizacich. V teoretické Casti se zabyva vymezenim a historii méfeni
vykonu jako takového, popisem pravni formy ptispévkové organizace. Dale se vénuje
vymezeni indikatorti, popisu jejich kvalit z hlediska teorie méfeni vykonu a modelim
méieni vykonu.

V praktické ¢asti prace se autorka vénuje méfeni vykonu v terénni pecovatelské
sluzbé a pozornost zamétuje na tfi mozné a pouzivané indikatory v pecovatelské sluzb¢, a
to PoCet minut/hodin piimé prace, Pocet pracovnich tivazkli a Pocet klientii. Tyto indikatory
rozebira z hlediska narokt teorie méfeni vykonu, popisuje uskali, kterd jsou s nimi spojena

pfi métfeni vykonu v peCovatelské sluzbé, a navrhuje mozna feseni.
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