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Abstrakt

Predlozena prace se zabyva fenoménem dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka
v rozvojovych zemich, a to pfedevsim jeho tieti stranou nezprostfedkovanou podobou.
V ramci tohoto dobrovolnictvi se lidé ze zemi globalniho Severu domlouvaji pfimo
s mistnimi lidmi z globalniho Jihu, za kterymi nasledné jezdi jako dobrovolnici vyucovat
anglictinu. Hlavnim cilem této prace je zjistit, zda, pro koho a piipadné nakolik je

dobrovolnictvi touto formou piinosné.

Problematiku jsem zkoumala studiem literatury k SirSimu kontextu tohoto tématu a vlastnim
kvalitativnim vyzkumem. Ten se skldda ze dvou Casti, konkrétné z terénniho vyzkumu,
v jehoZ ramci jsem se jako dobrovolnice podilela na vyuce angli¢tiny ve Skole v Ekvadoru,
a z polostrukturovanych rozhovorl s dobrovolniky ze zemi globalniho Severu, kteti se

zcastnili podobnych dobrovolnickych pobytl v zemich globalniho Jihu.

Vysledkem mé prace je zjisSténi, ze popisovana forma dobrovolnictvi — jestlize je dobie
nastavend — mize byt velmi pfinosna pro vSechny zucastnéné. Jeji piinos vSak spociva
v néfem jiném, nez by se na prvni pohled mohlo zd4t. Neni jim totiZ primarn¢ zlepSeni mistni
urovné angliCtiny, nybrz jeji potencidl podporovat mezikulturni porozumeéni, solidaritu a

sounalezitost, a napomahat tak utvafeni lepsiho lidského spolecenstvi v globalnim méfitku.

Klic¢ova slova: dobrovolnictvi, rozvojova spoluprace, cestovni ruch, dobrovolnicky cestovni

ruch, vyuka anglictiny, udrzitelny rozvoj, Ekvador






Abstract

This diploma thesis addresses the phenomenon of volunteerism in the form of teaching
English in the so-called developing countries. The focus is especially on its direct form,
without the mediation of any third party, where people from the Global North arrange their
volunteer stays directly with the people from the Global South whom they then visit and
teach English as volunteers. The main objective of this thesis is to determine whether this
form of volunteerism is beneficial and if so then who benefits from it to what extent and in

what way.

My research provides a critical analysis of this phenomenon through a review of literature
concerned with the broader context of this topic and qualitative research which consists of
two parts. First, I have conducted field research in Ecuador where I have taught English as
a volunteer in a local school. Then I have conducted semi-structured interviews with
volunteers from the Global North who had participated in similar volunteer stays in the

Global South.

Through this research, [ have come to the conclusion that the described form of volunteerism
can be very beneficial for all its participants if it is well established. However, its main
benefit lies not in the improvement of the level of local English but in its potential of
supporting intercultural understanding, solidarity, and compassion thanks to which it may

help create a better human community on a global scale.

Key words: volunteerism, development cooperation, tourism, voluntourism, sustainable

development, Ecuador
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1. Uvod

Touha pomahat druhym tu byla ziejmé odjakZziva stejné tak jako touha poznavat cizi zem¢ a
kultury. Dobrovolnictvi v tak zvanych rozvojovych zemich zdanlivé propojuje oba tyto
aspekty do jednoho celku, kdy dobrovolnici ze zemi globalniho Severu jezdi na
dobrovolnické pobyty do zemi globalniho Jihu. Jako téma diplomové prace jsem si vybrala
konkrétné¢ dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich, nebot’ je
mi blizka nejen problematika cestovniho ruchu a rozvojovych zemi, ale pravé také vyuka
anglického jazyka, které se jiz n¢kolik let vénuji. Tato forma dobrovolnictvi je v§ak znaéné
kontroverzni a vyvolava fadu otazek. Cilem této diplomové prace je tento relativné nove se
objevujici fenomén zmapovat a prozkoumat v SirSich souvislostech, a to konkrétné
v souvislostech zahrani¢ni rozvojové pomoci ¢i spoluprace a cestovniho ruchu. Budu se
vénovat predevS§im dobrovolnictvi, které neni zprostfedkované Zadnou tieti stranou, nybrz
vychazi z pfimé domluvy mezi dobrovolniky ze zapadnich zemi a mistnimi obyvateli ze

zemi globélniho Jihu.

V poslednich letech je problematika zemi globalniho Jihu velmi aktudlni, a to i v kontextu
globalnich problémi, se kterymi se lidstvo ¢im dal tim vice potykd. Z povahy globalnich
problémd je pfitom nutné, aby se fesily globalné, a aby se do jejich feSeni tedy zapojily 1
zem¢ tak zvané rozvojové. K zapojeni téchto zemi je potfeba efektivni a udrzitelné
rozvojoveé spoluprace, diky které by snad bylo mozné urychlené¢ dosdhnout uspokojeni
zakladnich potfeb taméjSich obyvatel. Ti by se tak nasledné¢ mohli zapojit do feSeni
pal¢ivych globalnich problémt, jako je napfiklad globalni porucha klimatu. Vysokou
prioritu v ramci rozvojové spoluprace ma praveé i vzdélani, které poskytuje mnoho vyhod a
moznosti rozvoje nejen jednotlivetim, ale 1 celé spole¢nosti. Rozvojova spoluprace je proto

nékdy realizovéana pravé dobrovolniky, ktefi jezdi do rozvojovych zemi s vyukou pomahat.

Cestovni ruch ma mnoho velmi negativnich ryst, které maji skute¢né devastujici dopad
nejen na Zivotni prostfedi, ale také na prostfedi sociokulturni. V poslednich letech se tak
objevuji 1 SetrnéjSi podoby cestovniho ruchu, mezi které je Casto fazen 1 nové vznikajici
dobrovolnicky cestovni ruch. Je vSak otazka, zda je dobrovolnictvi v podobé vyuky
anglického jazyka formou rozvojové pomoci ¢i cestovniho ruchu, a zda se ptipadné skute¢né

jedna o jejich Setrnéj$i podobu, ¢i nikoliv.
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Vyzkumnym problémem této prace je, zda a ptipadné nakolik a pro koho je piinosné
dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich. Problém bude fesen
prostudovanim dosavadni literatury k tomuto tématu a vlastnim empirickym vyzkumem.
Literatury, ktera by se zabyvala pfimo timto tématem, piedev§im pak onou
nezprostiedkovanou formou a perspektivou mistnich obyvatel, je vSak zatim bohuzel jen

velmi mélo.

Empiricky vyzkum prace se skladd ze dvou casti: zterénniho vyzkumu a z
polostrukturovanych rozhovorii. Konkrétné se jednd o terénni vyzkum v podobé
zucastnén¢ho pozorovani, které jsem provedla jako dobrovolnice na stfedni Skole
v Ekvadoru. Vychézet budu i ze svého pfedporozuméni zalozeného na mych ptedeslych
zkuSenostech s dobrovolnictvim v Nepalu a v Thajsku. Druhou ¢ast empirického vyzkumu
budou tvofit polostrukturované rozhovory s dobrovolniky ze zemi globalniho Severu, ktefi
se ucastnili podobnych dobrovolnickych pobytii v zemich globalniho Jihu. Zajimat mé
pfitom bude nejen perspektiva dobrovolnikli, ale také mistnich obyvateld. Na zaklad¢
analyzy vSech téchto dat se pak budu snazit odpovédét na vyzkumné otazky této prace,
kterymi jsou ditvody k u€asti na této forme dobrovolnictvi, ocekdvani zucastnénych subjekti
a jejich naplnéni, a predevsim vyhody a nevyhody tohoto fenoménu. DalSim dtlezitym
bodem bude také zhodnoceni polarity ¢i miry dobrovolnictvi jakozZto skute¢né pomoci a

jakési alternativnéjsi podoby turismu vcetné posouzeni jeho udrzitelnosti.

Doufam, Ze vysledkem mé prace bude alespont drobny piinos k diskusi o mezinarodnim
dobrovolnictvi v podobé vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich, a to v kontextu
cestovniho ruchu 1 rozvojové spoluprace. VEfim, ze kromé ziskani vlastnich zkuSenosti,
znalosti a praktickych dovednosti se tato prace také muize stat uzite€nou pro dalsi zdjemce o
oblast dobrovolnictvi v rozvojovych zemich, a bude tak snad mit i drobny prakticky pfinos

pro dalsi potencialni dobrovolniky ¢i potadatele obdobnych dobrovolnickych programi.

15



1. Teoreticka cast

Tato ¢ast diplomové prace se zabyva teoretickou strankou dobrovolnictvi formou vyuky
anglického jazyka v rozvojovych zemich. Budou zde predstaveny nejpodstatnéjsi dosavadni
poznatky SirSiho kontextu problematiky dobrovolnictvi ve tfech ¢astech. Nejprve bude
vylozena problematika rozvojovych zemi a zahranicni rozvojové spoluprace ve spojitosti
s mezinarodnim dobrovolnictvim a vzdélanim. Nasledovat bude vyklad problematiky
cestovniho ruchu spolu s jeho vlivy na zivotni a sociokulturni prostfedi, jeho alternativy a
vztah k udrzZitelnosti. Zavérem pak budou piedstaveny zdkladni kameny kritiky 1 chvély

dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka tak, jak je popisuje soucasna literatura.
1.1.Rozvojové zemé

Rozvojové zemé jsou stézejnim tématem této diplomové prace, a proto je namisté na tivod
tento pojem nejen definovat, ale také kriticky rozebrat. Rozhodla jsem se uzivat pojem

Mee

,rozvojové zeme&™ hlavné proto, ze se jedna o pojem zab&hnuty, pod kterym si vSichni
predstavi vicemén¢ to samé. Presto je vSak tieba reflektovat, ze jde o pojem problematicky,
nebot’ stavi do protikladu zemé ,,rozvojové® a ,,rozvinuté* ¢i ,,vyspélé®. VSechny tyto pojmy
jsou hodnotici a davaji najevo, Ze se zemeé rozvojové potfebuji na rozdil od zemi vyspélych
rozvijet, aby se z nich staly také zem¢ vyspélé, tedy lepsi. PiestoZe je v poslednich letech
tento pojem ¢im dal tim Casté&ji kritizovan, rozhodla jsem se jej v této praci pouzivat pro jeho
jednoduchost, relativni jednoznacnost i proto, Ze jej pouZzivaji organizace jako OSN vcetné
Rozvojového programu OSN, vldda Ceské republiky i neziskové organizace jako napiiklad
Clovék v tisni. Nejedna se dle mého nazoru tedy o bezproblémovy pojem, aviak domnivam

se, ze neexistuje lepsi alternativa. V této praci tedy budu pouzivat termin rozvojové zeme,

avSak pouze jako nejlepsi ze vSech Spatnych oznaceni a rozhodné ne jako termin hodnotici.

Alternativou je oznaceni ,,zemé¢ tretiho svéta®, avSak i tento koncept je hodnotici, tentokrat
rozdé€lujici svét na ti1 svéty, a to navic pomérné¢ nepiesné. Prvni svét zahrnuje zemé
,Vyspelé®, primyslové, zalozené na trznim hospodaistvi a demokracii, spolu s vysokym
HDP a Sirokou stfedni tfidou. Druhym svétem byly oznacovany zemé Vychodni Evropy a
SSSR. Zemé tietiho svéta jsou pak vSechny ostatni zemé, které jsou vSak velmi rozmanité a
nesourodé. Patii sem jak ty nejchudsi zemé, tak zemé& zmitané valkami i zemé ekonomicky
vyspélé. Dé€leni na ,,tf1 sveéty navic po zaniku SSSR a transformaci zemi sovétského bloku

do zemi prvniho ¢i tietiho svéta ztraci logické opodstatnéni. Dalsi alternativou se pak stava
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pojem zemé globalniho Jihu a Severu, ktery vsak také neni pln¢ dostacujici, nebot

nereflektuje naptiklad postaveni Japonska, Australie nebo Nového Zélandu.

Rozvojové zemé (a tedy tzv. zemé tietiho svéta ¢i zemé globalniho Jihu) postradaji
jednotnou definici, avSak obecné je lze definovat jako zemé s ,relativné nizkou zivotni
urovni obyvatelstva a mélo rozvinutym primyslem. Nizka Groven ekonomického rozvoje
zde byva obvykle spojena také s nizkym socidlnim rozvojem ve smyslu dostupnosti
zdravotni péce, nezavadné pitné vody, kvality bydleni, stravy, ukazatela primérné délky

zivota, gramotnosti atd.“ [Hoch, 2007: 14]

Problematické je i samotné méfeni rozvoje. NejCastéji je rozvoj méfen na zaklade
ekonomickych faktort, jako je hruby domaci produkt nebo hruby narodni pfijem zemi. Tyto
indikatory jsou vSak nedostate¢né, nebot’ nezahrnuji socialni aspekty rozvoje. Rozvojovy
program OSN (United Nations Development Programme, UNDP) proto v roce 1990 vyvinul
Index lidského rozvoje HDI (Human Development Index), ktery upravuje HDP udaji o
zdravi a vzdélani, ¢imz dava najevo, Ze ultimatnim kritériem hodnoceni urovné rozvoje
nema byt jen ekonomicky rist, ale predevS§im cloveék [Webl]. Bohuzel ma i HDI zna¢né
nedostatky, nebot’ nedokaZe zachytit rozdily v zivotni urovni uvnitf jednotlivych zemi,

nezohlednuje bezpecnostni situaci ani environmentalni problematiku zemi.
1.1.1. Zahrani¢ni rozvojova spoluprace

S urychlujicim se vyvojem lidské spolecnosti se ve 20. stoleti rozdily mezi nejbohatSimi a
nejchudS$imi zemémi prohloubily jako nikdy predtim. Rozvojova pomoc €i spoluprace je
odpovédi na extrémni chudobu a utrpeni, kterému jsou lidé v tzv. rozvojovych zemich
vystavovani. Rozvojova spoluprace vSak neni pouze disledkem etickych a moralnich
pohnutek, vychazejicich zpocitu globalni zodpovédnosti a solidarity, piestoze jsou

nepochybn¢ také velmi dileZzité.

Dalsi diivody jsou ekonomické, politické, kulturni, bezpe¢nostni ¢i environmentalni.
Rozvojova spoluprace tak sleduje i cile ryze pragmatické, umoziiuje statim ziskavat v jinych
zemich vliv, diky ¢emuZ mohou staty naptiklad dosahnout zvySeni prestize a ziskat lepsi
obchodni ptilezitosti. Co se bezpecnosti tyce, jednd se pfedevsim o prevenci tzv. ,,spill over
effect”, kdy se problémy a nestabilita chudych zemi prostfednictvim ozbrojenych konfliktd,
terorismu, uprchlikil a jinych negativnich vlivli pfeléva do jinych statd [Hoch, 2007: 74].

V souvislosti s (nejen) globalnimi environmentalnimi problémy, které nerespektuji hranice,
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jako je globalni porucha klimatu, je rozvojova spoluprace naprosto kli¢ova. Z povahy
globalnich problém je pfitom potieba, aby se na jejich feSeni podilely vSechny zemé. Velmi
chudé zemé se vsak na feSeni globalnich problému podilet nebudou, paklize nebudou mit
dastojné podminky k zivotu, nebot’ se budou muset primarné soustiedit na problematiku
extrémni chudoby a environmentalni problematika se v jejich prioritach neobjevi. I z téchto
diivodu je tedy potieba rozvojové spoluprace, aby lidem po celém svété bylo zajisténo
uspokojeni zakladnich lidskych potfeb a celé lidstvo se mohlo soustfedit na globalni
problémy soucasnosti, piedevsim na poruchu klimatu, ktera jinak bude mit devastujici dopad

na cely svét.

Pocatky rozvojové pomoci jsou spojeny s procesem dekolonizace po druhé svétové valce a
s napliiovanim Clanku 55 Charty OSN, kterym se staty OSN zavazuji ,,prosazovat vyssi
zivotni Uroven, plnou zaméstnanost a podminky hospodarského a socidlniho pokroku a
rozvoje.“ [Web 2] V roce 1960 pak vznikla v ramci dne$ni Organizace pro hospodaiskou
spolupraci a rozvoj (OECD) Skupina pro rozvojovou pomoc, dnes Vybor pro rozvojovou
pomoc (Development Assistance Comittee, DAC), ktery koordinuje rozvojovou politiku
stath OECD, jez poskytuji 95 % svétové rozvojové pomoci [Hoch, 2007: 94]. DAC dnes
reprezentuje 23 nejvétSich darcii a velmi uzce spolupracuje naptiklad s OSN, se Svétovou
bankou, UNDP a dal§imi organizacemi. Clenské zem& DAC jiz také oficialné schvalily
dlouhodoby cil OSN, aby kazd4a hospodaisky vyspé€la zemé postupné zvySovala svoji
oficialni rozvojovou pomoc a pfispivala na ni minimalni ¢astkou 0,7 % svého HDP, avSak

vétSina zemi jej jeste stale nenaplnila [ibid.].

Oficialni rozvojovou spolupraci (Official Development Assistance, ODA) 1ze definovat jako
souhrn financnich tokdi poskytovanych statni spravou ¢i samospravou z vetejnych
prostredk, které plynou do rozvojovych zemi nebo ve prospéch jejich obyvatel, jakoz i do
mezinarodnich organizaci a jejichz hlavnim cilem je ekonomicky rozvoj a blahobyt
rozvojovych zemi [ibid.].

Cim dal tim vice se v ¢eském jazyce odstupuje od pojmu rozvojové ,,pomoci® k pojmu
,»spoluprace® (Official Development Cooperation), ktery pii zejména ekonomické asymetrii

zdaraziuje rovnost a partnerstvi vSech aktér ve vztahu, stejné tak jako zajmy vSech stran.

Zahrani¢ni rozvojova spoluprace ¢asto vyuziva 1 mezinarodniho dobrovolnictvi.
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1.1.2. Mezinarodni dobrovolnictvi

Razné definice dobrovolnictvi se shoduji na tfech zakladnich rysech: dobrovolnictvi je
dobrovolné, neplacené a prospésné druhym. Podle mezinarodniho programu Dobrovolnici
OSN (United Nations Volunteers, UNV) je mezinarodni dobrovolnictvi organizovanym
zapojenim dobrovolnikd do zahrani¢niho rozvoje [Mukwashi et al., 2018]. UNV pfisuzuje
dobrovolnictvi obrovsky potencial v feSeni globalnich problémt, a navrhuje proto jeho
zaclenéni do politik a programt pro mir a rozvoj [ibid.]. Mezinarodni dobrovolnictvi se dle
UNV daéle snazi zaméfit pozornost zpét k jadru rozvojové spoluprace, za které povazuji
nejen pielévani technickych dovednosti, ale také budovani vztahti, globalni spolupraci a
solidaritu. UNV véfi, Ze dobrovolnictvi tak mlze pfemostit mezeru mezi svétem expertl,
organizaci a laickou vefejnosti, ktera se do rozvoje mize také zapojit, cozZ miize napomoci

k u¢innéjsimu a rychlej$imu naplinovani Cili udrzitelného rozvoje [ibid.].
1.1.3. Cile udrzitelného rozvoje

V souvislosti se zahrani¢ni rozvojovou spolupraci ptijali zastupci vSech ¢lenskych zemi
OSN v roce 2000 tzv. Rozvojové cile tisicileti. Vyty€eno bylo osm zakladnich cila, které
mély byt do roku 2015 naplnény: vymytit extrémni chudobu a hlad, zptistupnit zékladni
vzdélani vSem, prosazovat rovnost pohlavi a posilit postaveni Zen, snizit détskou umrtnost,
zlepsit zdravi matek, bojovat proti HIV/AIDS, malérii a dalSim nemocem, zajistit trvalou
udrZitelnost Zivotniho prostfedi a vytvofit globalni partnerstvi pro rozvoj [Web 3]. Prvnich
sedm cilti bylo urceno ptedevsim pro nejchudsi zemé svéta, osmy cil, vytvoreni globalniho
partnerstvi pro rozvoj, byl naopak vytyCen piedevSim pro bohatsi staty. PiestoZe se
nepodaftilo naplnit vSechny cile, je dilezité ocenit obrovsky piinos v podobé¢ spoluprace
vSech zemi na spole¢ném projektu a spole¢né vyty€eni rdmce pro diskusi v oblasti rozvojové

spoluprace.

V zafi 2015 bylo nésledné piijato 17 Cilt udrZitelného rozvoje, které by do roku 2030 mély
zlepsit podminky a kvalitu Zivota v8ech lidi na celém svété. Stejné tak jako Rozvojové cile
tisicileti jsou 1 Cile udrZitelného rozvoje urceny pro potieby vlad, avSak jsou prilezitosti také
pro velké globalni, stfedni 1 malé lokalni podniky vcetné neziskovych organizaci, skol a
meést, které se mohou zapojit a ukazat, jak svou Cinnosti pomahaji tyto cile a principy

udrzitelného rozvoje napliovat [Web 4].
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Témito cili jsou konec chudoby, konec hladu, zdravi a kvalitni zivot, kvalitni vzdélani,

rovnost muzd a Zen, pitnd voda a kanalizace, dostupné Cisté¢ energie, dlstojnd prace a

ekonomicky rast, priimysl, inovace a infrastruktura, mén¢ nerovnosti, udrzitelnd mésta a

obce, odpovédna vyroba a spotieba, klimatickd opatfeni, zivot ve vod¢, zivot na sousi, mir,

spravedlnost a silné instituce a partnerstvi ke splnéni cilt.

Pro potieby této diplomové prace je potieba zdlraznit a dale rozvést cil €. 4, tedy zajisténi

rovného piistupu k inkluzivnimu a kvalitnimu vzdélani a podpora celozivotniho vzdélavani

pro vSechny. Tyto cile jsou nasledujici:

1.

,,Do roku 2030 zajistit, aby v§echny divky a chlapci ukonc¢ili bezplatné, rovnopravné
a kvalitni primarni a sekundarni zékladni vzd€lani, které bude mit odpovidajici a
efektivni studijni vysledky.

Do roku 2030 zajistit, aby vSechny divky a chlapci méli moznost kvalitniho rozvoje
v raném détstvi, aby méli pfistup k predskolni péci a vzdélani tak, ze budou
pfipraveni pro zakladni vzdélavani.

Do roku 2030 zajistit rovny piistup vSech Zen a muzl k cenové dostupnému a
kvalitnimu odbornému, u¢iiovskému a vysSimu vzdélani, véetné univerzitniho.

Do roku 2030 vyrazn¢ zvysit pocet mladych a dospélych, kteti maji ptislusné
dovednosti vcetn¢ technickych a odbornych, které budou piedpokladem pro
zamé&stnani, diistojné pracovni zatazeni a pro podnikani.

Do roku 2030 eliminovat genderové nerovnosti ve vzdélavani a zajistit rovny ptistup
ke vSem urovnim vzdélani a odborné piipravy pro znevyhodnéné — osoby se
zdravotnim postizenim, ptivodni obyvatelstvo ¢i ohrozené déti.

Do roku 2030 zajistit, aby vSichni mladi a zna¢na ¢ast dospélych muzi i Zen dosahli
Ctenafské a matematické gramotnosti.

Do roku 2030 zajistit, aby vSichni studenti ziskali znalosti a dovednosti potfebné k
podpote udrzitelného rozvoje, mimo jiné prostiednictvim vzd€lavani o udrzitelném
rozvoji a trvale udrZitelném zplisobu Zivota, o lidskych pravech, genderové rovnosti,
dale pomoci podpory kultury miru a nenasili, globalniho obcanstvi i docenéni
kulturni rozmanitosti a ptispévku kultury k udrZitelnému rozvoji.

Vybudovat a vylepsit genderové citliva vzdélavaci zatizeni, ktera budou vhodna pro
déti 1 lidi se zdravotnim postiZzenim, a poskytnout bezpecné, nendsilné, inkluzivni a

efektivni vzdélavaci prostiedi pro vSechny.
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9. Do roku 2020 vyrazné na celém svété rozsifit pocet stipendii pro studenty z
rozvojovych zemi — zejména téch nejméné rozvinutych, malych ostrovnich a
africkych statd — pro zapis do vysokoskolského vzdélavani, ucnovské piipravy a
vzdélavacich programi v informacnich a komunikacnich technologiich,
technologickych, stavebnich a védeckych oborech v rozvinutych i rozvojovych
statech.

10. Do roku 2030 vyrazné zvysit pocty kvalifikovanych ucitelti, a to i1 prostfednictvim
mezinarodni spoluprace pro vzdélavani ucitelit v rozvojovych zemich, zejména téch

nejméné rozvinutych, a malych ostrovnich rozvojovych statech.” [Web 5]
1.1.4. Vyznam vzdé¢lani

Vzdélani neni privilegium, ale zakladni lidské pravo a jako takové je univerzalni, ma
vysokou prioritu a zavazuje staty, aby v ramci vzdélani jednali v mezich mezinarodniho
prava. Podle n¢j musi staty zajistit zdarma dostupnou povinnou zékladni a stfedni Skolni
dochazku pro vSechny, vzdélavani a vycvik uditeld, bezpecné prostiedi, akademickou

svobodu a transparentni, zodpovédny skolsky systém [UNESCO, 2019: 29].

Vzdélani ma nespocet benefitli pro jednotlivce, celou spolecnost i stat, a je proto st€Zejnim
nastrojem rozvojové spoluprace. Na Urovni jedince rozviji a tvaruje lidskou osobnost,
dodava znalosti, dovednosti, rozviji talent a potencial jedince, dodava sebevédomi,
umoziuje ¢loveku lépe tvarovat svét kolem sebe a posiluje a umozituje vyuZivat i dalsi lidska

prava — ekonomicka, obcanska, politicka a kulturni.

Co se vzdélani a ekonomickych prav tyce, vzdélani a prace jsou hluboce propojeny. Vzdélani
dodava jednotlivci znalosti a dovednosti potfebné pro nalezeni prace, ktera clovéku zajisti
spravedlivy piijem. Prave prace je klicovym zpiisobem, kterym se jedinec miize vyvazat
z chudoby a branit se marginalizaci. Velky vliv m4 vzdélani i na zplisob zapojovani
jednotlived do politickych a ob¢anskych procesii, nebot’ dodava ¢lovéku potiebné znalosti
k participaci na vefejném a politickém Zivoté. Podle Fonse Coomanse maji politicka prava,
jako je pravo volit, svoboda projevu, shromazd’ovani, svoboda ndboZenstvi a podobné, sviij
smysl a opodstatnéni pouze tehdy, je-li ¢loveék vzdelany [ibid.: 33]. Vzdélani je také tzce
propojeno s kulturnimi pravy, nebot’ podporuje kulturni diverzitu a participaci na kulturnim
Zivoté, coz piispiva k posilovani identity, osobnimu obohaceni a vyjadfeni a zaroven

posiluje porozuméni, respekt a toleranci k druhym [ibid.: 35].
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Vzdélani tak ptispiva k celkovému zlepseni fyzického i emocionalniho blahobytu, zvySuje
pramérny veék doziti, vede ke zlepSeni détské vyzivy, snizuje détskou Umrtnost, ma
blahodéarny vliv na détsky vyvoj, snizuje nemocnost, predchazi a snizuje miru infekce HIV,

zlepsuje psychické zdravi a zvysuje pravdépodobnost zivotni spokojenosti [ibid.].

Zlepseni fyzického a psychického blahobytu v souvislosti se vzdélavanim je zptsobeno tim,
ze se jedinec nauc¢i délat zdravéjsi zivotni rozhodnuti na zaklad¢ relevantnich informaci.
Diky vzdélani se ¢lovéku také vice zptistupni zdravotnicky systém a nauci se vice o svych
nebezpecnych kulturnich praktik, jako jsou genitalni mutilace ¢i détské svatby, snizuje se
pravdépodobnost te€hotenstvi v raném véku a zarovenn jsou zeny a divky méné casto

vystavovany genderové zalozenému nasili [ibid.: 34].

Na urovni spolecnosti ¢i statu tak vzdélani celkové podporuje ekonomicky rist,
demokratické a mirové spolecnosti, podporuje participaci a inkluzi v rozhodovacich
procesech, spolecenskou spravedlnost; pomaha piekondvat i pretrvavajici problémy a

podporuje udrzitelny rozvoj, véetné respektovani zivotniho prostiedi [ibid.: 30].

Téma vzdélani v cizich jazycich, konkrétné pak v jazyce anglickém, jsem se rozhodla déle
nerozvadéet. Hlavnim diivodem pro toto rozhodnuti je komplexnost a kontroverze vztahujici
se k tématu potieby anglictiny v zemich po celém svété, pro coz zde bohuzel neni dostatecny
prostor. Vychazim proto z pfedpokladu dilezitosti vzdélani jako takového, kterd je nespornd
a také ze skute€nosti, Ze se anglictina vyucuje snad ve vSech zemich svéta, a to Casto jako
povinny ptedmét. Dobrovolnici ze zapadnich zemi navic jezdi do Skol v rozvojovych zemich

nejcastéji vyucovat praveé anglictinu.
1.2.Cestovni ruch

Dal$im stézejnim tématem této diplomové prace je cestovni ruch, ktery taktéz nema
jednotnou definici, na niz by panovala shoda odbornikii, nebot’ se jedna o velmi komplexni
multidisciplinarni koncept. Cestovni ruch se neustale vyviji, a s tim se vyviji i jeho definice.
Vroce 1991 na konferenci Svétové organizace cestovniho ruchu v Ottawé se podafilo

dosahnout vymezeni definice cestovniho ruchu, kterd se nasledné roku 1993 stala oficialni:

,Cestovni ruch pfedstavuje ¢innost lidi, spoc¢ivajici v cestovani a pobytu mimo misto jejich
obvyklého pobytu po dobu kratsi jednoho roku za ucelem vyuziti volného ¢asu, obchodu a
jinymi uéely.“ [Cech, 1998: 14]
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Zelenka a Péaskova vSak povazovali tuto definici za nedostate¢nou, a obohatili ji proto o

dalsi, komplexnéjsi kritéria, kterymi lze cestovni ruch definovat jesté presnéji:

,»Cestovni ruch je komplexni spolecensky jev, zahrnujici aktivity osob cestujicich mimo
jejich obvyklé prostiedi nebo pobyvajicich v téchto mistech ne déle nez jeden rok za tcelem
zabavy, rekreace, vzdélavani, pracovné ¢i za jinym ucelem, i aktivity subjekti poskytujicich
sluzby a produkty t€émto cestujicim osobam, tedy i provozovani zatizeni se sluzbami pro tyto
cestujici osoby vcetné souhrnu aktivit osob, které tyto sluzby nabizeji a zajist'uji, aktivit
spojenych s vyuzivanim, rozvojem, ochranou zdroji pro cestovni ruch, souhrn politickych a

vetejné spravnich aktivit a reakce mistni komunity a ekosystémil na uvedené aktivity.“ [ibid.]

Prestoze se jedna o relativné novy fenomén, je dnes cestovni ruch povazovan za nejveétsi
obor svétové ekonomiky, ktery navic stale roste. Podle zpravy Svétové rady cestovani a
cestovniho ruchu tvofil cestovni ruch v roce 2019 10,3 % globalniho hrubého domaciho
produktu a 10,4 % celkové zaméstnanosti (tedy 330 milionu pracovnich mist) [Juc, 2020].
Protoze se jedna o tak obrovsky sektor, zasahujici snad do vSech oblasti naseho svéta, je
jasné, ze ma turismus veliké dopady na destinacni, zivotni i1 sociokulturni prostiedi, které

bohuzel nejsou vzdy pozitivni, jak bude dale vylozeno.
1.2.1. Vliv cestovniho ruchu na destina¢ni prostiedi

Casto dochézi k tomu, Ze provozovatelé sluzeb cestovniho ruchu nepracuji s pozitivnimi
externalitami, jakymi mohou byt napiiklad skute¢né autenticky Zivotni styl domorodct
z mistni vesnice ¢i nadprimérnd biodiverzita tamé&jsi pfirody, kterym by v ramci kalkulace
destina¢nich projektti mohli vénovat hlavni pozornost a stavét na nich bohaté a originalni
programy. Tomu odpovida i spotiebni chovani vétSiny turistl, kteti se zajimaji predevsim o
finan¢ni ukazatele, o pomé&r ceny ve vztahu k nabizenému zazitku, coz bohuzel vede spise
jen k znehodnoceni mistniho pfirodniho a kulturniho bohatstvi infrastrukturou cestovniho

ruchu [Paskova, 2012: 80].

Podle Paskové je nezadouci vliv cestovniho ruchu na destinacni prostfedi dasledkem aktivit
zejména infrastrukturalniho charakteru pravé na strané nabidky cestovniho ruchu, avsak 1
ptesto hovoii o poptavkou tazeném procesu, nebot’ navstévnici (pfitomni i potencidlni)
svymi pozadavky na vzhled destinace a vybaveni z hlediska pohodli, hygieny a bezpe¢nosti
vytvareji urCity tlak na sektor cestovniho ruchu, ktery tak casto selhava a vytvari

sebedestruktivni efekt turistické pasti [ibid.] Tato skutecnost je totiz ve své podstaté dosti
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paradoxni, nebot’ pravé zivotni prostfedi je jednim ze zdkladnich ptedpokladii rozvoje
cestovniho ruchu, avSak zéaroven s nartstdnim cestovniho ruchu dochéazi k degradaci

zivotniho prosttedi, o které maji turisté zajem.

Paskova tento fenomén ukazuje na kauzalnim modelu ptisobeni cestovniho ruchu pomoci
ramce DPSIR, ktery se ¢asto vyuziva k popisu pfi¢inného fetézce antropogennich vlivii na
zivotni prostiedi [Paskova, 2012: 81]. Nazev tohoto rdmce je slozen z prvnich pismen
anglickych slov driving forces, pressure, state, impact a response, tedy ¢esky hnaci sily,
zatéz, stav, vliv a odezva. Na nasledujicim schématu Paskova ukazuje komplexnost

pti¢innych souvislosti vzdjemného pisobeni mezi turismem a turistickou destinaci:

CR je umoznén a podnécovan Pfiroda a spole¢nost reaguje

HNACI SILOU — makropodminkami ve zdrojovyich oblastech
i destinacich: spotiiebni trendy, hodnotova hierarchie a Zivotni [ di; zmény postojd obyvatel k CR; reakce institucional-
styl, environmentalni osvéta a gramotnost, kvalita Zivotnino niho prostiedi, zména v navitévnosti a formach CR,
prostredi, wvoj vztahu mezi volnym &asem a praci, socioe- —zména v politice CR, zmé&na postojll ochrany pfirody
konomicka a politickd situace, podnikatelské a investi&ni pro- a pamatkové péce, zmény zajmu investord, reakce
stiedi politka podpory CR; technologicky pokrok (zejména [ | sloZzek pfirednihe prostiedi, derezidencializace atd.

ODEZVOU — na procesy zmeén i vysledny stav prostre-

v doprave) :

CR piisobi T ,
Zmény ve stavu ZP maji

TLAK - na slozky mistniho pfirodniho a socidiniho pro- i !

stredi, na vodni stroje, energie, odpadové hospadarstvi, DOPAD - na maznosti vykonu potfeb Zivych organis-

mistni infrastrukturu, mistni Zivetni styl, na mistni rozpocet,
na droven podnikatelského a institucionélniho prostiedi,
na vzdeélanost, kultivaci a chovani mistnich obyvatel, na

mi: dopad na psychicky a fyzicky stav obyvatel, do-
pad na Zivotni styl rezident(, na dostupnost sluzeb, na
kvalitu proZitku néwatévnikil, na kvalitu kapitalu privéatni

doedrzovani mezinarodni i ndrodn legislativ sféry, na moZnost socializace atd.

Vysledkem tlaku je i v

ZMENA STAVU - resp. v kvalité a kvantité slofek destinatniho prostfedi; zmana v krajinném rézu; vzorci socidiniho chovani,
vyskyt patologickych jevi, kongesce, zména v mife biodiverzity; zm&na schopnosti autoregulace destinaniho prostiedi, zména
hodnoty tinosné kapacity, zména socio-ekonomické struktury a skladby sluZeb nabizenych v centru destinace, zména tok( latek
a energii, zména v atraktivnosti destinace, zmé&na tokd informaci a financi, v tempu a rozsahu &ifeni inovaci

Obrazek 1: Kauzalni fetézec ptisobeni cestovniho ruchu [Paskova, 2003]

1.2.2. Vliv cestovniho ruchu na zivotni prostiedi

Prvni studie zkoumajici vliv cestovniho ruchu se zabyvaly primarné ekonomickymi aspekty,
které se snaze kvantifikuji a méfi. Zaroven se predpokladalo, Ze tyto pozitivni penéZzité
dopady turismu vynahradi jeho pfipadné negativni nasledky [Archer et al., 2004: 79]. Tento
velky diraz na ekonomické vyhody turismu vSak bohuzel Casto vedl k nevratnym

negativnim vliviim v dané destinaci.

Cestovni ruch negativné zasahuje do vSech slozek zivotniho prostfedi. Souhrnné se dopad
zmén vyvolanych cestovnim ruchem v Zivotnim prostiedi oznaCuje pojmem turistické
zneCisténi. Jeden z nejvyznamnéjSich environmentalnich dopada cestovniho ruchu je ve

form¢ emisi, konkrétné nejvice ve forme letecké a silni¢ni dopravy, ale také naptiklad ve
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formé emisi pochézejicich neptimo z vystavby a provozu zatizeni cestovniho ruchu, kdy pfi
vyrobg, distribuci, spotieb¢ a likvidaci vznikaji taktéz nezanedbatelné emise [Paskova, 2009:
82]. Tyto disledky cestovniho ruchu se tak podle studie z roku 2018 podileji pfiblizn€ na 8
% globalnich emisi sklenikovych plynt [Lenzen et al., 2018]. Pfestoze se jedné o stézejni
dopady cestovniho ruchu na Zivotni prostfedi, nebude tato stranka cestovniho ruchu jiz vice

2%

bohuzel obsahnout problematiku cestovniho ruchu v celé jeji komplexite.

Mezi dalsi disledky cestovniho ruchu patii znecistovani ptidy a povrchovych i podzemnich
vod, a to nejen kvuli provozu zafizeni cestovniho ruchu, ale také v dusledku aktivit
navitévnikt. Casto tak dochazi k znegistovani odpadky, splaskovymi vodami a podobné.
Nelze opomenout ani zvukové znecisteéni, které narusuje prostorové a reprodukéni vlastnosti
zivo€icht, antropogenni piidni eroze, ale také eroze duchovnich a kulturnich hodnot, tedy
naruseni pietnosti mista ¢i genia loci [Paskova, 2009: 83]. Turistické aktivity také Casto
narusuji ekosystémové funkce neumyslnymi aktivitami turistd, kdy jsou Sifeny alochtonni
druhy pfendSenim semen, mikroorganismi, drobnych Zivocichii ¢i zarodkl zivo€icht turisty
na odévu, v potravinach ¢i na povrchu dopravnich prostfedki. Tato skutec¢nost predstavuje
problém piedevsim ve zvlasté chranénych uzemich, nebot’ vyznamnou funkci alochtonnich
druhii je ochrana ptivodnich ekosystému a procest [ibid.] Dusledkem cestovniho ruchu tak

v souvislosti nejen s expanzi alochtonnich druhti dochézi ke snizovani biodiverzity.

Zaroven dochazi 1 k zamérnému poSkozovani Zivotniho prostiedi napiiklad formou néapist
¢1 grafit na skalach a jinych pfirodnich 1 kulturnich ttvarech, stejné jako k poSkozovani a
sbéru vzacnych zivocichl a rostlin, nerostl ¢i zkamenélin. Zejména v rozvojovych zemich
je také velka poptavka po suvenyrech z ¢asti tél, schranek zivocicht ¢i rostlin ohrozenych

druht [ibid.].
1.2.3. Vliv cestovniho ruchu na sociokulturni prostiedi

Sociokulturni dopady cestovniho ruchu nejsou zatim dostatecné exaktné ani dasledné
zkoumané. Na rozdil od dopadii na Zivotni prostiedi se tyto dopady projevuji daleko méné
zfeteln€, hlife se identifikuji, méfi a posuzuji. Problém je tedy nejen v jejich kvantifikaci, ale
také v hodnoceni, nebot’ nelze vzdy jednoznacné urcit, zda se jedna o pozitivni, nebo
negativni dopad turismu. Vlivy turismu na sociokulturni prostiedi mohou byt materialni 1

imaterialni, vyznacuji se zménami na psychologické, socidlni, kulturni i urbanistické rovin¢,
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a Casto tak jde o vylucné subjektivné zakousené dopady, které lze jen velmi tézko
monitorovat ¢i hodnotit. Paskova tyto vlivy rozdéluje na socidlni, etnické, kulturni,

ekonomické, infrastrukturalni a urbanistické.
Socialni

Za jeden z nejcastéjsich disledkil turismu byva povazovan tzv. demonstracni efekt, prestoze
se dle nekterych jedna ,,0 velmi vagni koncept bez piesné definice ¢i empirické validace.*
[Monterrubio; Mendoza-Ontiveros, 2015] Burns definuje demonstracni efekt jako ,,proces,
ve kterém tradi¢ni spolecnosti, predevsim ti, ktefi jsou obzvlaste citlivi k vnéjSim vliviim,
jako jsou mladistvi, napodobuji uréit¢ chovani (a shromazd’uji materidlni zbozi) v
presvédceni, ze jim to pomize dosdhnout hedonistického zivotniho stylu se spoustou
volného casu tak, jak je jim demonstrovano turisty. [Burns, 1999] Reisinger dodava, ze
tento efekt v rozvojovych zemich ¢asto vede k zavisti, k odporu, ¢i dokonce k nenévisti viici
turistim, kdyz mistni vidi, ze nejsou schopni dosdahnout stejného bohatstvi ani standardu

zivota jako oni [Reisinger, 2009].

Celkove¢ je na demonstracni efekt nahlizeno negativnég, avSak néktefi autofi tento pohled na
véc problematizuji a tvrdi, Ze demonstracni efekt neni ve své podstaté Spatny, a Ze se mlize
projevovat pozitivné 1 negativné zaroven. ZaleZi totiz vzdy na tom, jak mistni obyvatelé tyto
vlivy turismu vnimaji. Ti, ktefi véfi, ze by kultury mély byt zachovany v co nejcistsi
neménné podobé€, povazuji pfijimédni cizich zvykil, jako je cizi mluva, oblékdni nebo
konzum, za kulturni nevyhodu. AvSak jini tytéZ zmény, Casto zakouSené na velmi
individualni urovni, vnimaji jako pozitivni vliv na svij Zivot. Dle kritikl tohoto konceptu je
chybné se domnivat, Ze by mistni pfevzali a udrZovali turisty demonstrované Zivotni
zpusoby, které by pro né predstavovaly v jejich kazdodennich zivotech znevyhodnéni
[Monterrubio; Mendoza-Ontiveros, 2015]. Stejné tak je nevhodné predpokladat, Ze mistni
slep€ napodobuji chovani turisti, jelikoZ se jedna o spiSe aktivni nezli pasivni proces — mistni
turisty nejdiive sleduji, analyzuji, porovnavaji, hodnoti, a az poté se piipadné rozhoduji je
napodobovat. Timto zplisobem dochdzi k selekei prvki, které mistni napodobuji a upravuji

tak, aby zapadaly do jejich podminek a kultury.

DalSim argumentem proti negativnimu vnimani demonstra¢niho efektu je fakt, Ze turismus
nelze jednozna¢né ohranicit a odd€lit od jinych skutecnosti ptsobicich spolecenské zmény.

Jak jiz bylo fe€eno, je velmi obtizné kategoricky urcit specifické sociokulturni disledky
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turismu na mistni spoleCenstvi. Zaroven je potieba brat v potaz, Ze turismus neni jedinou
hnaci silou téchto zmén. Kultury nejsou statické, neustale se vyvijeji a preménuji samy o
sob¢, navic jsou vystaveny externim vlivim, jako jsou média a dalsi faktory plynouci
z industrializace, migrace a globalizace jako takové, jez vedou k velkym zménam, at’ uz
chténym ¢i nechténym, védomym ¢i nevédomym. VSechny tyto hnaci sily, at’ uz
individualng, kolektivné nebo v riznych kombinacich s turismem, mohou kulturni

transformace v turistickych destinacich akcelerovat nebo naopak zpomalovat.

Kritici demonstra¢niho efektu se opiraji predevsim o nedostatek empirickych studii, které
by potvrzovaly navaznost tohoto konceptu na cestovni ruch. Hlubsi studie a analyzy
konkrétnich dopadi turistické demonstrace z emické perspektivy pak témét neexistuji, coz
dle kritikli znamend, ze se nevénuje dostate¢nd pozornost tomu, jak demonstracni efekt
vnimaji ti, kdo vlivy turismu pfimo zakouSeji, tedy mistni obyvatel¢ [Monterrubio;

Mendoza-Ontiveros, 2015].

Dalsim efektem ¢asto vyvolavanym v destina¢nim prostiedi, je efekt modnosti, spocivajici
v obecné sdileném zajmu o turistickou destinaci ze strany navstévnikil, investord i ve
zpusobu vyuzivani atraktivit cestovniho ruchu. Efekt modnosti ovliviiuje rozhodovani lidi
zpusobem propagace a vytvarenim popularniho, zadouciho a moderniho produktu, a to
zejmeéna skrze média, veletrhy cestovniho ruchu ¢i nabidky cestovnich kancelafi a agentur.
V disledku tohoto efektu vznikaji mddni destinace, které jsou nasledné velmi silné

ovlivnény zvySovanim prostorové koncentrace navstévnika.

V silné navstévovanych destinacich pak muze dochazet k dualizaci spole¢nosti, tedy k
rozdéleni spoleCnosti na chudé a bohaté. Mistni, ktefi podnikaji v cestovnim ruchu, na
navyseni pfilivu turistl profituji, zbytek obyvatel naopak trpi rostoucimi Zivotnimi naklady.
Nasledné dochézi k marginalizaci mistnich obyvatel, tedy k vytlacovani mistnich obyvatel
z ¢asti turisticky vyznamnéjSich oblasti ¢i z ekonomicky nebo socidlné vyznamnéjSich
pozic. Spolu s tim byva opomijeno 1 uspokojovani potieb téchto obyvatel. Tyto skutecnosti
pak cCasto zvySuji vyskyt socidln€ patologickych jevil, jako je kriminalita, prostituce ¢i

toxikomanie a gamblerstvi [Paskova, 2009: 51].

V disledku téchto faktorti mize nasledné dochazet k turistické iritaci, tedy k nevraZivosti
rezidentd vic¢i navstévnikim a vici cestovnimu ruchu v dané lokalité obecné [Zelenka;

Péaskova, 2011: 296]. Tuto miru udava Doxeyho Ctytstupiiovy iritacni index: euforie, apatie,
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znechuceni a antagonismus. Postoj mistnich obyvatel k navstévnikiim se zpravidla plynule
meéni, a to nejcastéji od euforie az po antagonismus. Hodnoty indexu zalezi na typu
vzajemnych interakci, na formach cestovniho ruchu, ale také na prostorové a Casové
koncentraci navstévniki a mistnich obyvatel, na mitfe rozdilnosti kultur a podobné [ibid.].
Tento index je povazovany za vyznamny indikator naplilovani miry socio-kulturné unosné
kapacity, nebot’ ukazuje, jak se vyviji vnimani vlivu cestovniho ruchu na kvalitu zivota

rezidentd [Paskova, 2009: 51].
Etnickeé

Etnické efekty uvadi Paskova dva: etnocidu a xenofobii. Etnocida je definovéana jako proces
vyhlazovani prvki typickych pro mistni etnikum a potlaceni svébytnych projevil v disledku
globalizace [Zelenka; Paskova, 2011: 79]. Casto je tento jev viak posilen, nebo dokonce
celkové zavinén cestovnim ruchem, spojenym s uspokojovdnim potieb zahrani¢nich turist

a pozadavkl zahrani¢nich investora.

Xenofobie je termin oznacujici strach a obavy z cizich lidi, jinych ras ¢i neznamych mist
[Zelenka; Paskova, 2011: 325]. Kdyz lidé pociti nejistotu a hrozbu, zaénou projevovat odpor
a nenavist. Tyto projevy vSak nemusi vychazet ze skutecnych hrozeb, nybrz z pouhych
pocitl hrozby. Mistni obyvatelstvo se Casto uchyluje ke xenofobii v zemich, které jsou
chudé, a jsou tam tak zjevné znacné rozdily mezi chudym mistnim obyvatelstvem a
bohatymi navstévniky. Neziidka také dochazi k vytvareni negativnich stereotypil a nasledné
ke vzniku nendvisti na zaklad€ porusovani kulturnich tabu zplisobem chovani, které mistni
povazuji za neslusné, ¢i dokonce urazlivé.! Chovani, kdy se navstévnici fidi pouze vlastnimi
kulturnimi pravidly a neberou pfitom v potaz pocity a perspektivu mistni komunity, se
oznacuje terminem kulturni arogance. Nej€astéji se jedna o zakazané ¢i jednoduse nevhodné
fotografovani posvatnych ritudli, noSeni pfili§ odhalujiciho obleceni ¢i projevovani
intimnich vztahti na vetejnosti [Gee, 1997: 240]. Déle v kontextu xenofobie hraje roli mistni
historie, nedostatek vzdélani, nacionalismus, drogy, ekonomicka nestabilita a dalsi [Adeleke

etal., 2011: 144]. VSechny tyto faktory mohou snizovat bezpecnost destinace.

! Jako piiklad lze uvést opalovani se turistll na plazich v Thajsku, které Thajci povazuji za nemoudré (kvili
zdravotnim rizikim) a nemoralni (kvtli tradicnim tabu o vystavovani t€l) [Gee, 1997: 235].
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Bezpec¢i je pritom nepostradatelnou soucasti prosperujicitho cestovni ruchu, a prave
xenofobie ¢i kriminalita maji velmi silny vliv na to, jakou destinaci si turista vybere. Podle
studie z roku 1997 povazuje 66 % turistl kriminalitu za dilezity faktor pfi vybéru destinace
a 62 % turistl pti planovani vycestovani do zahrani¢i mélo obavy o svou bezpecnost [Gee,

1997: 234].

Ptestoze cestovni ruch posiluje xenofobii zejména pfi velkych rozdilech mezi zivotni irovni
mistnich a navstévniki, pfi nadiazeném chovani navstévniki, nepochopeni a marginalizaci
mistnich a podobn¢, umi cestovni ruch také xenofobii vychdzejici z historické, politické,
ekonomické ¢i spolecenské izolovanosti piekonat, nebot’ umoziuje vzajemné poznavani lidi
a kultur z celého svéta, coz mize tyto bariéry odstranit a pfinést mistnim i navstévnikiim

vice porozuméni [Paskova, 2009: 52].
Kulturni

Mistni kultura hraje klicovou roli pfi lakéani turist do urcitych destinaci. Diky tomu Casto
dochazi k podpofte a posileni mistniho tradi¢niho uméni a tradi¢nich aktivit, jako jsou rtizné
festivaly, oslavy a procesi, ¢imz dochazi k celkovému posileni kulturni identity mistnich
obyvatel [Gee, 1997: 235]. ZvySend poptavka ze strany navstévnikil vSak tyto kulturni
projevy Casto vyrazné¢ meéni, ¢imz dochazi k tak zvané inscenizaci, kterd se v anglické
literatute oznacuje jako ,,staged authencity* — hrand ptivodnost, ,,emergent authencity® —
vznikajici ptivodnost ¢i ,,phoney culture* — faleSné kultura [Péaskova, 2009: 53]. Napiiklad
poptavka po velkém mnozstvi uméleckych a femesInych vyrobki za levnéj$i cenu mize vést
az k masové produkeci zboZi nizsi kvality, takZe Casto dochéazi k importu levnych kopii
poptavaného tradi¢niho zbozi, které je vydavané za autentické. Zmény nastavaji také u
ruznych festivalii, obfadi ¢i tancl, kdy se napiiklad vybird vstupné, uzivaji se tisténé
programy, ¢asové rozvrhy a tradi¢ni aktivity se modifikuji takovym zplisobem, aby byly pro

turisty jeste atraktivngjsi [Gee, 2009: 236].

Dal$im neblahym dasledkem muiZze byt také ztrata soukromi mistnich obyvatel, ktefi Ziji
v malych komunitach tradi¢nim zpiisobem Zivota, avSak s Castymi ndvStévami turisti v
jejich domécnostech. Mistni lidé pak Ziji ve dvou svétech; v tom, ktery ,,hraji pro turisty, a

pak v tom skutecném, kazdodennim zivoté [Paskova, 2009: 53].

Tato komercializace mistnich kultur a spoleCenstev byva oznaCovana jako

,macdonaldizace®, ,,disneylandizace®, ¢i dokonce ,kulturni prostituce* [ibid.]. Typicky
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byva inscenizace nejcastéjsi v podobé obtadnich a jinych tanct domorodct, predvadénych

svateb, pohibll a jinych nabozenskych slavnosti.

Dalsim z efektii cestovniho ruchu na mistni kulturu je akulturace, tedy proces promény
kultury a spolecnosti viibec v disledku dlouhodobého ¢i opakovaného styku kulturné
odlisnych spole¢nosti, v némz jedna skupina mé vyrazné nizsi technickou troven [Zelenka;
Paskova, 2011: 14]. Nejcastéji se jednd o vliv zapadni kultury na plivodni obyvatele.
V piipadé¢ cestovniho ruchu, kdy nejcastéji cestuje technicky a ekonomicky siln€jsi kultura,
tak mistni pfejimaji kulturni prvky navstévnikl, zatimco vlastni kulturni prvky postupné
vytéstuji [ibid.]. Ani zde vSak nelze opomenout souc¢asné plisobici vliv globalizace v podobé
podnikatelskych aktivit, médii a podobné. Kvili akulturaci maze v dasledku rychlé a
vyrazné zmény zivotniho stylu mistnich komunit dojit ke snizovani kulturni identity, a tim 1
ke sniZeni turistické atraktivity destinace, pfestoze soucasné¢ muize byt dojit k ristu zivotni
urovné mistnich obyvatel naptiklad zlepSenim hygienickych navyku ¢i zvySenim motivace
pro rozvoj. Vyrazné¢ mén¢ intenzivné dochazi naopak k ovlivitovani navstévnika z bohatsich

zemi mistni chudsi kulturou [ibid.].

V disledku vySe zminénych skutecnosti casto dochazi ke ztraté autenticity, tedy
k oslabovani ¢i mizeni ptivodnosti, redlnosti a pravdivosti mistni kultury, architektury,
vSedniho zivota mistnich komunit, tradi¢niho uméni a podobné [ibid., str. 27]. Naopak
dochazi k trustifikaci, tedy k procesu vytlacovani zakladnich funkci sidla (obytna, rekreacni,
hospodaiska), kdy je uptednostiiovano uspokojovani potieb navstévnikii na ukor

kazdodennich potieb a zivotniho stylu mistnich obyvatel [ibid.: 298].
Ekonomické a infrastrukturdlni

Obecné se povazuje vliv cestovniho ruchu na ekonomiku a infrastrukturu dané zemé za
pozitivni, a to zejména s ohledem na rast piijmi, zaméstnanosti 1 kvality infrastruktury.
Skutec¢nost je vsak mnohdy jind, nebot piijmy byvaji velmi nerovnomérné rozde€leny, ¢asto
z destinace odplyvaji, a navic posiluji socialni nerovnosti. Problém zaméstnanosti pak tkvi
v povaze sezonnosti a Spatné placené prace, prestoze dle zpravy Svétové rady cestovani a
cestovniho ruchu cestovni ruch casto podporuje Zeny, mladdez a jiné, mnohdy
marginalizované spolecenské skupiny [Juc, 2020: 5]. Investice, které do destinace proudi,
vSak nevychdzeji z potieb mistnich, a proto jejich potieby Casto nenapliuji. Infrastruktura,

ktera je v destinaci zavadéna, byva pro mistni nedostupna, a mize svym provozem dokonce
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snizovat kvalitu jejich zivota [Paskova, 2009: 59]. Dal§im problémem je odcCerpavani zisku
z mista destinace zahrani¢nimi firmami, nebot’ se do destinace importuje zbozi a sluzby
z okolnich stat na ukor mistnich, a daitové zisky tak do velké miry unikaji do zemi sidel

firem, nikoliv do zatizenych destinaci [ibid.: 57].

1.2.4. Vyznam cestovniho ruchu pro ochranu zivotniho a

sociokulturniho prostiedi

Ochrana piirody ¢im dal vice uznava zasadni vyznam cestovniho ruchu, ktery Casto ptisobi
vychovné, osvétoveé a emociondlné, ¢imz mize pozitivné ovliviiovat postoj lidi k ochrané
ptirody a krajiny, a ménit tak jejich priority [Zelenka; Paskova, 2011: 59]. Cestovni ruch ma
s ochranou pfirody mnoho spolec¢nych bodl z4jmu, nebot’ rozmanitost druhil, stanovist’ a
krajinnych typt jako celku je zdsadni jak pro ochranu pfirody, tak pro cestovni ruch, ktery
Casto stavi pravé na atraktivité prirody a krajiny. Panenskd piiroda a krajina se na trhu
cestovniho ruchu stava stale exkluzivnéjs$i nabidkou. Je proto potieba, aby spolu cestovni
ruch a ochrana ptirody spolupracovaly, aby pievazil spoleény zdjem nad konflikty, a vyvijel
se tak udrzitelny cestovni ruch, ktery bude nalezité integrovat environmentélni, ekonomické
1 sociokulturni z4jmy, a respektovat tak vyznam pfirodnich ekosystémi, vyzdvihovat

razovitost krajiny a kulturni tradice daného regionu.

Cestovni ruch miiZe ptiznive plsobit i na sociokulturni prostredi. Mlize naptiklad pozitivné
ovlivnit vylidiiovani venkova tim, Ze mistnim lidem nabidne v mist€ jejich domova praci,
¢imz zéroven nedojde ani k nezaddoucim dasledktim vylidiiovani venkova na kulturni krajinu
ajeji razovitost; mize podporovat kulturni identitu navstévnikl i mistnich obyvatel, podpofit
schopnost ocenit pfirodu 1 kulturné historické aspekty krajiny. Dale muze zlepsit Zivotni
urovenn domorodcti naptiklad zlepSenim pfistupnosti krajiny i pro mistni obyvatele, a

ekonomicky tak opodstatnit ochranu ptirody a krajiny [Paskova, 2009: 62].
1.2.5. Udrzitelny rozvoj a cestovni ruch

Svét se stale méni a zaziva velké zmény ve spolecenskych hodnotach, které ovliviiuji zpisob,
jakym jedname jakozto jedinci, firmy a vlady. Soucasti t€chto zmén je rostouci poznani a
zduraznovani skutecnosti, Ze riist a rozvoj, ktery jsme v minulosti zazili, vedl (a stale vede)
k velmi zdvaznym negativnim vliviim na Zivotni prostfedi. Obavy, ze takovyto rlst neni
trvale udrzitelny, dale podpofilo poznani, Ze v uzavieném systému konec¢nych zdroji neni

kvantitativni rist trvale mozny [SCEP, 1970].
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V disledku tohoto uvédoméni se v roce 1992 konala konference OSN o Zivotnim prostiedi
a 10zvoji, znama také jako Summit Zemé, kterd v rozsahlé Agendé 21 rozvinula myslenku
udrzitelného rozvoje. Na tuto konferenci navazalo mnoho dalSich konferenci, snazicich se
prosazovat a rozvijet koncept udrzitelného rozvoje jakozto feSeni pro soucasné problémy a
nastoleni skute¢né udrzitelného rozvoje, ktery pfinese prosperujici zivotni, sociokulturni i

ekonomické prostiedi.

Resenim je trvale udrZitelny rozvoj jakoZto ,.komplexni soubor strategii, které umoziuji
pomoci ekonomickych prostiedki a technologii uspokojovat lidské potieby, materialni,
kulturni i duchovni, pfi plném respektovani environmentalnich limitd; aby to bylo v
globalnim méfitku soucasného svéta mozné, je nutné redefinovat na lokalni, regionalni i

globalni urovni jejich socialné-politické instituce a procesy.* [Rynda, 2000]

Je logické, Ze trvale udrzitelny rozvoj by mél byt v ohnisku z4jmu i v turismu, nebot’ prave
turismus vydélava na zivotnim i sociokulturnim prostiedi. Neni proto ptekvapivé, ze se
zudrzitelného rozvoje stava ¢im dal dulezit€jsi koncept prosazovany napiiklad
Globalnim etickym kodexem cestovniho ruchu Svétové organizace cestovniho ruchu, ktery
nastavuje ramec pro zodpovédny a udrZitelny cestovni ruch, ale také strategiemi a opatienimi
vlad riznych zemi, véetné Ceské republiky. Podle Globalniho etického kodexu cestovniho
ruchu je pro udrzZitelny cestovni ruch zasadni respektovani ptirodniho dédictvi a mistni

komunity a nepfevySovani inosné kapacity uzemi [UNWTO, 2001].

Unosné kapacita tizemi v cestovnim ruchu piedstavuje ,,maximalni zatizeni dané¢ho tizemi
cestovnim ruchem bez sniZeni kvality Zivotniho prostfedi a ekosystémi, zaZzitku a
spokojenosti navstévnika, bez negativnich vlivli na mistni komunitu, jeji socio-ekonomickou

strukturu, aktivity a kulturu dané oblasti.* [Zelenka; Paskova, 2011: 304-305]
1.2.6. Udrzitelny cestovni ruch

Udrzitelny cestovni ruch mé mnoho riznych definic, avsak pro potieby této diplomové prace
bude uvedena Zelenkova holistickd definice z Vykladového slovniku cestovniho ruchu,
kterd jej definuje jako ,,cestovni ruch, kdy aktivity a sluzby poskytované navstévnikiim a
vlastni aktivity navs$tévnikd ovliviiuji pfirodni a antropogenni Zivotni prostiedi, mistni
komunitu a biosféru jako celek pouze v takové mife a kvalité, ktera neobnovitelné negativné

neméni globalni ani lokéalni zivotni prostfedi, mistni komunitu a biosféru jako celek a
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neomezuje tak moznost vyuziti cestovnim ruchem a dal§i antropogenni destinace

v budoucnosti, stejné jako funkce biosféry. [ibid.: 302]

Udrzitelny cestovni ruch miize a mél by nahradit veSkeré formy cestovniho ruchu ve vSech
destinacich. Principy udrzitelnosti se pfitom vztahuji na environmentalni, ekonomické 1
socio-kulturni aspekty turismu. Aby mohla byt zarucena skuteéné dlouhodoba udrzitelnost,
je potieba dosdhnout urcité rovnovahy [UNEP; UNWTO, 2005: 11-12]. Podle Svétové

organizace cestovniho ruchu je proto potieba:

1. Optimaln¢ vyuzivat environmentalni zdroje, které predstavuji klicovy element pro
vyvoj cestovniho ruchu, pomahat zachovat a chranit zékladni ekologické procesy,
ptirodni dédictvi a biodiverzitu.

2. Respektovat socio-kulturni autenti¢nost mistnich komunit, zachovat jejich kulturni
bohatstvi, tradi¢ni hodnoty a podporovat mezikulturni porozuméni a toleranci.

3. Zajistit zivotaschopné, dlouhodobé hospodaiské projekty, které ptispéji k celkovému
zmirnéni chudoby; zajisti spravedlivé rozdeleni socio-ekonomickych benefitti vSem
ucastniktim, stabilni zaméstnani, moznosti vydélku a socialni sluzby pro mistni

komunity [ibid].

Naprosto zésadni je pro udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu informovana participace vSech
relevantnich ucastniki (stakeholdertt), ale také dobré politické vedeni, které zajisti budovani
Siroké participace a hledani konsensu. UdrZitelny cestovni ruch je kontinudlni proces, ktery
vyzaduje neustdlé monitorovani dopadd, zavadéni potifebnych preventivnich a/nebo
napravnych opatieni, kdykoliv je tfeba. Je také nutné, aby udrzitelny cestovni ruch
poskytoval vysokou uroven spokojenosti navstévnikl a pfinasel jim smysluplné zazitky a
zkuSenosti, aby dochazelo k zvySovani povédomi o problematice udrZitelnosti, a byly tak

podniceny dalsi ¢innosti a podpora udrzitelného cestovniho ruchu [ibid.].

Udrzitelny cestovni ruch byva ¢asto mylné zaménovan za ekoturismus. Ekoturismus sice
stavi na principech udrzitelnosti, ale jedna se primarné o cestovni ruch v pfirodnich
oblastech; klade diraz na podporu ochrany ptirody, domorodych komunit a vzdélavani
mistnich 1 navstévniki [Web 6]. Ekoturismus spojuje ochranu pfirody, mistni komunity a
udrzitelny cestovni ruch.

4

Pojem komunitné fizeny ekoturismus (community-based ecotourism) pak jesté vice posiluje

socialni rozmér ekoturismu. Jde o formu ekoturismu, ve kterém ma mistni komunita nad
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mistnim cestovnim ruchem zna¢nou kontrolu a zapojuje se velkou mérou do jeho vyvoje a
managementu, pficemz hlavni podil benefitl zistavad v rdmci mistni komunity [Denman,

2001: 2].
1.2.7. Dobrovolnicky cestovni ruch

Spolu s nartstem alternativnich forem cestovniho ruchu se koncem 20. stoleti, kdy doslo
k zna¢nému nartistu mezinarodniho turismu a dobrovolnickych organizaci, zacal objevovat
1 dobrovolnicky cestovni ruch, znamy také jako volunturismus. Dobrovolnicky cestovni ruch
je jakymsi propojenim cestovniho ruchu s mezinarodnim dobrovolnictvim, pficemz
motivaci a zdmérem tohoto spojeni byla ptivodné snaha dosahnout vice oboustranné
vyhodného zpiisobu cestovani, ze kterého skutecné prosperuji jak dobrovolnici, tak mistni
komunity [Raymond; Hall, 2008: 530]. Dobrovolnické organizace jako Cerveny kiiz se
pfitom spoléhaly na to, ze dobrovolnici pomitizou ,feSit socidlni problémy a tvofit

spolecenské dobro* [Callanan; Thomas, 2005: 185].

Asi nejcitovanéjSi definice dobrovolnického cestovniho ruchu pochdzi od Stephana
Wearinga. Ten jej definuje jako termin vztahujici se na turisty, kteti se z riznych divodi
vénuji dobrovolnictvi jakoZto organizovanému zpisobu dovolené, jez mliZe pomoci sniZit
chudobu urcitych spolecenskych skupin, dosahnout obnoveni urcitého zivotniho prostiedi,
nebo se vénuje vyzkumu v oblasti spole¢nosti ¢i zivotniho prostiedi [Wearing, 2001: 2].
Néavstévnici tim ziskavaji cestovatelské zkuSenosti, které jsou oboustranné prospésné a
budou pfinosné nejen pro jejich osobni rozvoj, ale také pozitivné a pifimo ovlivni mistni
spolecenské, Zivotni ¢i ekonomické prostfedi. Dobrovolnicky cestovni ruch na sebe bere
mnoho riznych podob na mnoha riznych mistech svéta. Mize se jednat o védecké vyzkumy,
o projekty ochrany ptirody a krajiny, 1ékarské pomoci, ekonomického a socidlniho rozvoje

(jako je pomoc v zeméd¢lstvi, stavitelstvi ¢i vzdélavani) ¢i kulturniho obnovovani [ibid.: 3].

Dobrovolnicky cestovni ruch spojuje mnoho rtiznych, avSak propojenych kategorii turismu,
jako je socialni, kulturni, alternativni, moralni, zodpovédny a charitativni cestovni ruch ¢i
ekoturismus. N&kdy je také povaZovany za ,,zodpovédny cestovni ruch®, coZ je pojem, ktery
podle Mezinarodniho centra pro zodpovédny cestovni ruch oznacuje snahu o minimalizaci
negativnich environmentélnich, socidlnich a kulturnich dopada a zahrnuje mistni obyvatele

do rozhodovani a ekonomicky je zvyhodiuje [Web 7].
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Ptestoze jsou znamé piipady spolecnosti, které¢ védomé mistni komunity zneuzivaji, existuji
také dikazy, ze skuteéné jsou i1 takové spolecnosti, diky kterym z cestovniho ruchu
prosperuji 1 mistni a zaroven podporuji zvySovani globalniho porozuméni a vzd€lavani
zapadnich obyvatel v otazkach svétové chudoby a spravedlnosti [Wearing, 2001: 11]. Tyto
firmy casto pfedem informuji ucastniky o kultufe a zvycich mistni komunity, o
environmentalnich a ekonomickych problémech vztahujicich se k dané komunité a

zduraznuji, ze kontrola nad dobrovolnickym projektem ziistava v rukou mistnich.

Odlisit od sebe mezinarodni dobrovolnictvi a dobrovolnicky cestovni ruch je velmi narocné,
ne-li nemozné, nebot’ neexistuji zadné obecné piijimané definice ani jednoho z téchto
fenoménti a obé¢ tyto kategorie se v riznych aspektech vzdy vice ¢i méné piekryvaji. Tato
problematika vSak bude nadale v této praci rozvijena.

Existuje celd fada organizaci a firem, které nabizeji nejriiznéj§i dobrovolnické pobyty
v rozvojovych zemich. Tyto zajezdy jsou vSak ¢asto drahé, nékdy dokonce drazsi nez bézné

turistické pobyty. Nékteré organizace mohou byt dotované a pro ucastniky 1 mistni zdarma,

jiné na tomto fenoménu vSak bohuzel pouze vydé¢lavaji a Casto vice Skodi, nez poméhaji.

Vyjet na dobrovolnicky pobyt prostiednictvim n&jaké organizace pfinasi mnoho vyhod, jako
je naptiklad véEtsi jistota a bezpe€i, zajiSténi veSkerého servisu (doprava, ubytovani,
stravovani), lepSi komunikace, na misté Casto zadstupce organizace, pobytu se vétSinou
ucastni vice dobrovolnikl najednou a podobné. Zalezi vSak samoziejmé ptipad od piipadu
nejen na konkrétni organizaci, ale také na konkrétnich dobrovolnicich a jejich prioritach.
Mimo organizované pobyty zprostiedkované tieti stranou existuji dnes tzv. ,,work exchange
websites®, tedy webové stranky pro vyménu prace, na nichZ se mohou dobrovolnici
s mistnimi na dobrovolnickém pobytu domluvit samostatné a piimo, bez tfetich stran. Prave
tato podoba mezinarodniho dobrovolnictvi ¢i dobrovolnického cestovniho ruchu je vSak
doposud daleko méné prozkoumana. V této praci bude i z tohoto diivodu nadale hlavnim

bodem zajmu.
1.2.8. Work Exchange Websites

Mezi nejznamé;jsi a nejstarsi ,,work exchange website* patii Help Exchange, znamy jako
HelpX, ktery byl zaloZen jiz v roce 2001 Anglicanem Robem Princem poté, co stravil
nekolik let cestovanim po svéte, béhem kterych pracoval na mnoha mistech za ubytovani a

pfipadné i za stravu, coZ ho vedlo pravé k zaloZeni HelpXu [Web 8]. HelpX je internetovy
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portal, ktery poskytuje platformu pro propojovani dobrovolniki a téch, kteti dobrovolniky
shani, po celém svéte. Za dvacet euro je mozné si poridit ¢lenstvi na dva roky a vyhledat a
zkontaktovat dobrovolniky ¢i mistni, kteti dobrovolnictvi nabizi. Poptavky po praci by mély
byt zalozeny pravé na principu vymény prace za ubytovani a stravu, avSak nékteré projekty
z chudsich zemi ¢asto pozaduji rtizné vysoké poplatky jako ptispévek pravé na ubytovani a
stravu. Dopravu si dobrovolnik zpravidla zajistuje sdm. Nejcastéji se jedna o praci na farmé,
v ubytovacich zafizenich, v utulcich, hlidani déti, vyuku jazykt ¢i jakoukoliv jinou
vypomoc. Na stejné bazi funguji i1 dalSi internetové portdly jako jsou Workaway,

Worldpackers, Hippohelp ¢i Volunteers Base.

1.3.Dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych

zemich

Po vyloZeni souvisejicich problematik ptichdzi na fadu kone¢né i hlavni téma této prace,
tedy dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich. Tento fenomén
v sob¢ uréitym zpiisobem propojuje dobrovolnicky cestovni ruch (vétSinou spolu s dalSimi
formami cestovniho ruchu, jako je ekoturismus, komunitné fizeny ekoturismus, udrzitelny
cestovni ruch a podobng) a jakousi formu neoficidlni rozvojové spoluprace v podobé
mezindrodniho dobrovolnictvi, kdy lidé, vétSinou ze zépadnich vyspélych zemi, jezdi do
zemi rozvojovych, kde néjakou dobu pobyvaji a vyucuji mistni anglickému jazyku. Nejdiive
budou teoreticky vyloZeny body kritiky i chvaly tohoto rychle rostouciho fenoménu nad
ramec jiz predstavenych piinosii a kritiky cestovniho ruchu na zékladé¢ dosavadnich

poznatkd, které pak budou v empirické ¢asti empiricky prozkoumany.
1.3.1. Pfinosy

Za jeden z hlavnich pfinosl byva povaZzovano mezikulturni ¢i mezinarodni poznéni a hlavné
porozuméni, které dobrovolnictvi v rozvojovych zemich umoziuje skrze navazani
autentickych vztahli mezi dobrovolniky a mistnimi, coZ umoZziiuje zucastnénym stat se
globalnimi ob¢any [Ingram, 2014]. Mezinarodni porozuméni mize byt ptitom chapano jako
prvni krok k utvateni globaln€¢ mirovéjsi spolecnosti a je v dnesni stale vice se globalizujici

spolecnosti ¢im dal tim potiebn&jsi [Garrison, 2015].

Dobrovolnictvi dle nékterych autorti také mize skute¢né pfispét k rozvoji mistnich komunit
v rozvojovych zemich, a mlze tak zlepSit Zivotni podminky mistnich lidi [ibid.]. Studie o
dobrovolnickém turismu v Thajsku ukazuje, ze se mistni komunita a dobrovolnici shoduyji,
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ze znalosti, které dobrovolnici mistnim ptedali, jsou pro mistni velmi vyznamné a pomtizou
jim v dlouhodobé&j$im horizontu snizit chudobu [Proyrungroj, 2018]. Nejvice si pfitom
mistni vazili vyuky angli¢tiny, nebot’ schopnost dorozumét se anglicky je na thajském trhu
prace vysoce cenénd. Mistni se také domnivali, Ze se jedna o nejlepsi zpiisob pomoci, nebot’
nauci-li se jednou anglicky, nemusi pak uz spoléhat na dalsi vyuku anglictiny od cizincti, ale

poskytnou si ji postupné¢ sami.

Wearing se domniva, ze zédkladni podminkou dobrého dobrovolnictvi je dostatecné zapojeni
mistni komunity do planovani dobrovolnickych pobytl, idedlné¢ by méli mit veSkerou
kontrolu — tak mize byt dobrovolnictvi (nejen) pro mistni skutecné velmi piinosné

[Wearing, 2001: 2].

Dulezitym aspektem dobrovolnictvi je dale jiz zminénd autenticita, kterou se dle mnohych
dobrovolnictvi 1i8i od klasického turismu. Dobrovolnicky pobyt umozituje navstévnikiim
mnohem hlubsi vhled do mistni kultury a zapojeni do mistni komunity, zatimco bézni turisté,
ktefi se dobrovolnictvi neucastni, vétSinou zaziji mistni kulturu pouze skrze urcité
performance urené piimo pro turisty. Dobrovolnictvi davé oproti jinym formam turismu
vétsi moZnost mistni obyvatele a kulturu Iépe poznat a porozumét ji [Carter, 2008].

Dobrovolnici ¢asto uvadi, ze diky dobrovolnickému pobytu lépe poznali sami sebe
[Garrison, 2015]. Podle nékterych autorti je nejdulezitéjsi rozvoj, ktery mulze pii
dobrovolnickém pobytu nastat, asto osobni povahy, kdyZ se dobrovolnik vrati domt a citi
se posilen tim, Ze zvladl néco zménit, néjak pomoci, citi se sebevédoméji a ma pocit, Ze
muze i nadale pomdhat spolecnosti [Carter, 2008]. Diky tomu mohou mit i kratkodobé
dobrovolnické pobyty pozitivni dopad, nebot’ dobrovolnici se v otazkach dobrovolnictvi a

rozvoje angazuji ¢asto 1 po navratu domd.

Dal§im argumentem podporujicim dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka
v rozvojovych zemich je, ze jde o smysluplnéjsi dovolenou, o lepsi alternativu ke klasickému
turismu, ktera mize byt také zabavnd, dobrodruzna, napliujici a zarovenn mize 1 pomahat
[Asner, 2006]. Odptrci vSak nesouhlasi a domnivaji se, Ze se touto argumentaci snazi
pfiznivci maskovat negativni rysy klasického turismu, ktery pouze naoko zahali do
marketingové kampané o pomoci a rozvoji, nebot’ i dobrovolnicky cestovni ruch s sebou
nese negativni rysy klasického turismu, jako je naptiklad vysoka uhlikova stopa [Mowforth;

Munt, 1998]. Zatimco né&které turistické organizace se skutecn€ snazi prostfednictvim
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turismu pomahat chudym komunitam, jiné jsou bohuzel vedeny pouze vidinou rozsifovani
trhu a zvySovanim vlastniho zisku prave i skrze ldkavé nabidky dobrovolnického cestovniho

ruchu [Scheyvens, 2007].

Zalezi vSak vzdy také na konkrétnich navstévnicich, kteti se pro dobrovolnictvi rozhodnou.
Brown a Lheto rozliSuji mezi dvéma typy dobrovolniki: ,,volunteer-minded a ,,vacation-
minded®, tedy ,,dobrovolnicky-smyslejici“ a ,,dovolenkové-smyslejici®, aby od sebe 1épe
odlisili dobrovolniky, ktefi jedou primarné¢ na dovolenou, v jejimz rdmci si na kratky cas
zkusi 1 n¢jaké dobrovolnictvi, a dobrovolniky, ktefi jedou primarné pomahat, piestoze je to

v ramci dovolené [Brown; Lehto, 2005].
1.3.2. Kritika

Ptestoze vétSina literatury k tématu vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich ji
zobrazuje v pozitivnim svétle, stale Castéji se objevuje i kritika tohoto konceptu. Kritici
ptitom Casto zduraziuji, Ze dobrovolnické programy nejsou Skodlivé ze své podstaty, nybrz
kvili disledkiim dobfe minénych aktivit, a Casto tak celkové zplisobuji vice Skody nez

uzitku.

Zakladni bod kritiky prameni zobav ohledn¢ =znalosti, zkuSenosti a dovednosti
dobrovolnikti. Dobrovolnici jsou ¢asto piijimani do rtiznych pozic, jako je napiiklad vyuka
anglického jazyka, aniz by se jich nékdo vyptal na jejich znalosti nebo snad chtél, aby
dokladali, Ze skute¢né anglicky umi, pfipadné na jaké trovni ¢i zda jsou k vyuce n¢jakym
zpiisobem kvalifikovani nebo s ni maji alespont néjaké zkuSenosti. BohuZel se tak stava, ze
je mnoho dobrovolnikl skute¢né Spatné pripravenych, nemaji potfebné znalosti, a nemohou

tak svou dobrovolnickou praci dobte naplnovat [Garrison, 2015].

Casto se dobrovolniklim ani na misté nedostane Zadného zauceni, jak a co naptiklad maji
ucit, a tak pokud s u¢enim nemaji Zddné zkuSenosti ¢i potfebné znalosti anglictiny, nemohou

mistnim s vyukou nijak (natoz efektivné) pomoci.

Podle kritikt se vSak dobrovolnici asto domnivaji, Ze diky tomu, Ze pochéazeji ze zapadnich
zemi, jsou znalej$i neZ mistni obyvatelé a védi 1épe nez mistni, co se ma jak délat. Casto také
predpokladaji, Ze jsou autorizovani k tomu cestovat po svété a fesit otdzky rozvoje, chudoby

a nerovnosti Cisté proto, ze jsou z bohatych zépadnich stati a maji dobré umysly [ibid.].
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Podobny vsak byva také pohled mistnich obyvatel z rozvojovych zemi, ktefi na navstévniky
z bohatSich zapadnich zemi Casto nahlizi jako na vSeznalé reprezentanty zapadniho védéni,
kterého si mnohdy vazi vice nez lokalniho védéni, a povazuji tak dobrovolniky za experty
na vse. Tato percepce vSak muze mit dvoji disledek, nebot’ piestoze se nékteti dobrovolnici
diky tomu citi vitani a povzbuzeni, jini se v této roli neciti dobfe, protoze si uvédomuji, ze

nejsou schopni naplnit o¢ekavani, kterd s sebou postaveni experta piindsi [Palacios, 2010].

Toto n¢kdy oboustranné vniméni dobrovolnikl jako vSeznalych experti a mistnich jako
bezradnych chudakt Casto vede k charitativné zalozenému pfistupu namisto rovnému

partnerstvi zalozenému na spolupraci [Snyder et al., 2011].

Kritici také hovoii o premotivovanosti nékterych dobrovolnikil, ktefi se vydavaji do
rozvojovych zemi s cilem ,,néco zménit* z Cisté egoistickych divodi; touzi po tom, aby se
citili pottebni, zvysili si sebevédomi, a potvrdili si tak svou vlastni hodnotu. V tomto ohledu
vSak dobrovolnici dle kritiki pouze zneuzivaji chudé podminky zranitelnych komunit
k objeveni smyslu a uspokojeni ve svych vlastnich zivotech namisto toho, aby jejich

prioritou byla primarn¢ potfebna pomoc a sluzba mistni komunité [ibid.].

I organizace nabizejici dobrovolnicky cestovni ruch jsou dle kritikl ¢asto pfili§ zaméfeny na
spokojenost zakaznikd, kdy jsou programy primarn¢ $ité na miru pravé dobrovolniktim, tedy
zakazniklim, ktefi jsou pro organizace ¢asto na prvnim mist¢, a tyto programy jsou tak ¢asto

pfinosnéjsi pro dobrovolniky na tkor mistnich obyvatel [McGehee; Andereck, 2009].

Kritici se proto domnivaji, Ze dobrovolnictvi v rozvojovych zemich znehodnocuje a
zjednodusuje problematiku rozvojoveé spoluprace a chudoby, nebot’ vytvari dojem, ze kazdy
muze ,,dé¢lat rozvoj”“ [Simpson, 2004]. Ostatné¢ dobrovolnicky cestovni ruch se casto
prezentuje skrze jednoduché slogany, které potvrzuji, Ze rozvoje mizZe byt snadno docileno
v kratkém casovém tuseku, paklize maji dobrovolnici dobré tmysly, a to naptiklad

naslednymi proklamacemi:
»otaite se jednim z téch, co skute¢né zmenili Zivot druhym.“ [Web 9]

,Udelejte skutenou zménu — nejen ve svém vlastnim zivoté, ale také v zivotech téch

nejchudsich lidi svéta.” [Web 10]

»Jsou lidé a mista po celém svéte, kterym by pomohl jakykoliv Cas, ktery jsi ochoten jim

veénovat, abys jim zlepsil Zivot dobrovolnickou praci.“ [Web 11]
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Dle kritikti je v§ak vysoce naivni a nerealistické predpokladat, ze nezkuSeni dobrovolnici
maji pottebné prostiedky k tomu, aby mohli viibec néjak ptispét k rozvojovym ciliim, ¢i Ze
by mohli najit potfebné misto v chudych komunitach v rozvojovych zemich, vezmeme-li
v potaz, ze 1 nejzkuSenéjsi odbornici z rozvojového sektoru maji potize s odstranénim ¢i
alespofi zmirnénim problému rozvojovych zemi [Ingram, 2014]. N&kteti kritici se dokonce
domnivaji, ze vyuzivani jakéhokoliv dobrovolnického cestovniho ruchu ve spojeni

s rozvojovou pomoci je nevhodné [Guttentag, 2011: 544].

Dalsim dasledkem tohoto postoje je racionalizace chudoby, kdy dobrovolnici nejsou schopni
pochopit mistni vSudypfitomnou chudobu a strukturalni nerovnost v souvislostech a jsou
vétSinou Spatné piipraveni na realitu, se kterou se pfi pifijezdu do komunity setkavaji
[Dykhuis, 2010]. Casto si tyto problémy racionalizuji a ospravedliiji, kvili ¢emuz odmitaji
sdilenou zodpovédnost za tyto globalni problémy, a nasledné tak k témto komplexnim

problémiim zaujmou nezaujaty pasivni postoj.

V poslednich letech se zafind v souvislosti s dobrovolnictvim v rozvojovych zemich
objevovat kritika neokolonialismu, a to pravé v diisledku pisobeni dobrovolniki, kteti Casto
maji velmi malé, pokud viibec néjaké znalosti €1 zkuSenosti v oblasti prace, kterou
v rozvojovych zemich vykonavaji. Toto je dle kritikli jeden z rysti neokolonialismu, kdy se
ptedpoklada, Ze dokonce 1 neznali nezkuSeni dobrovolnici ze zapadnich zemi mohou zlepSit
zivot bezradnych lidi ze zemi globélniho Jihu [Hall; Brown, 2006: 845]. Zapadni zamér
pomoci, ktery je zakladem rozvojové spoluprace, je tak dle kritikli stejné kolonialisticky,
jako je humanitarni, nebot’ stidle produkuje nerovnost, chudobu a nechdva netknuté
dominantni postaveni globalniho Severu, pokud toto postaveni dokonce jesté vice neposiluje
[Palacios, 2010]. Z této perspektivy jezdi dobrovolnici z bohatych zapadnich zemi po svété
uspokojovat své tuzby tim, Ze vnucuji své zplisoby zivota potfebnym lidem [Hall; Tucker,
2005]. Dobrovolnici si tak hraji na hrdiny, vykazuji znaky paternalismu, neokolonialismu a
posiluji stereotypy tim, Ze vstoupi do mistni komunity s pfedpokladem, ze diky své zapadni
perspektiveé jsou znalej$i soucasnych problémt a védi, jak je vytesit — a nejen, Ze na to maji
z pozice obcanil bohatSich zemi pravo Garrison, 2015], ale dokonce se ¢asto domnivaji, ze

obyvatelé rozvojovych zemi, kteti jednoduse neméli takové $tésti jako oni, potfebuji jejich

vvvvvv

Dal$im bodem kritiky je kratkodobost dobrovolnickych pobytl, ov§em zde se nazory kritiki
rozchazeji. Nékteri se domnivaji, ze kratkodobé dobrovolnické projekty jsou lepsi, nebot’
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nevedou k zavislosti ani ke zméndm v mistnich pracovnich pomérech [Palacios, 2010],
avsak podle vétSinového nazoru neni mozné za kratky casovy usek dosahnout zadného
vyznamného zlepeni. Casto naopak dochazi k nepietrzitému cyklu zavislosti mnoha
mistnich komunit na dobrovolnickych organizacich ¢i programech, kviili kterym ¢as od ¢asu
pfijedou néjaci dobrovolnici mistnim ,,pomahat* [Garrison, 2015] a zaroven v dasledku
vyuzivani neplacené dobrovolnické prace mize dojit ke ztraté¢ placenych pracovnich pozic

mistnich pravé ve prospéch dobrovolnika [Palacios, 2010].

Pokusy o snizeni chudoby a zlepSeni Zivota mistnich komunit prostfednictvim
dobrovolnictvi jsou dle kritikii stale neuspésné, nebot” jsou povétsinou pouze kratkodobé a
Casto vibec nefesi hlavni problémy. Piestoze spousta komunit po celém svété pomoc
skute¢né pottebuje, musi se podle nich jednat o strategickou profesiondlni pomoc, ma-li byt

efektivni [Garrison, 2015].

Nékteti autofi vtomto svétle navrhuji soustfedit se vramci dobrovolnictvi spiSe na
mezikulturni porozuméni a uceni nez na rozvojovou pomoc, kterd asociuje dominanci.
Zaroven je naprosto zasadni, aby se jednalo o spolupraci, jejiz reZie je pevné v rukou mistni

komunity.

Literatury na téma dobrovolnictvi v rozvojovych zemich je vSak stidle malo. Jde o relativné
novy fenomén, ktery je nejen velmi komplexni, ale také velmi riznorody a nabyva nespocet
nejruznéjsich forem. Dosavadni literatura se kromé toho zabyva témét vyhradné motivacemi
a pfinosy této formy dobrovolnictvi pro navstévniky, avSak chybi pohled ze strany mistnich
obyvatel a celkova hlubsi analyza tohoto fenoménu v souvislosti s cestovnim ruchem a
rozvojovou pomoci. Dosavadni literatura nadto zpravidla reflektuje pouze dobrovolnictvi
organizované néjakou organizaci, nikoliv pobyty zprostfedkované piimou cestou, tedy
dohodou mezi dobrovolniky a mistnimi, napfiklad prostfednictvim zmitovanych webovych
stranek pro vyménu préce, kdy je vSe skute¢né v rukou mistni komunity. Tyto nedostatky se
pokusim napravit v empirické ¢asti této diplomové prace, kde se zamétuji na dobrovolnictvi
formou vyuky anglického jazyka, nebot’ pravé tato forma turismu zaZivd obrovsky narlst

popularity a nebyla dosud dostatecné prozkoumana.
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2. Empiricka c¢ast
Tato ¢ast diplomové prace se vénuje metodice a samotnému empirickému vyzkumu
dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich. Konkrétnimi
metodami vyzkumu jsou zucastnéné pozorovani pii vyzkumném pobytu v Ekvadoru a
polostrukturované rozhovory s Gc¢astniky riznych dobrovolnickych pobyti zaméfenych na
vyuku anglického jazyka v rozvojovych zemich. Kombinaci zuc¢astnéného pozorovani a
rozhovortl s dal§imi dobrovolniky s obdobnymi zkuSenostmi se pokusim tuto formu

dobrovolnictvi detailnéji popsat a analyzou ziskanych dat odpovédét na otazky tykajici se

uzitecnosti, udrZitelnosti, vyhod a nevyhod této formy dobrovolnictvi.
2.1.Metodika

K naplnéni cilii této diplomové prace je zapotiebi emické perspektivy, které 1ze dosdhnout
prave kvalitativnim vyzkumem, jehoZ cilem je porozuméni povaze jevu z perspektivy aktéra.
Kvalitativni metody uzivaji techniky ucastnéného pozorovani a rozhovort k dosazeni
vyznamil a dojmi subjektt, u kterych neni potieba nebo ani nelze zkoumat jejich intenzitu,
frekvenci ¢i kvantitu. Ve srovnani s kvantitativni metodou, ktera méti data od vétsSiho poctu
participantl, produkuje kvalitativni metoda velké mnoZstvi detailnich informaci od mensich
poc¢ti ucastnikdi, coz zvySuje miru porozuméni konkrétnimu kontextu, avSak sniZuje

moznost generalizace.

Kvalitativni vyzkum je zaloZen na indukci, kdy se aZ po nasbirani dostatecného mnoZzstvi
dat patra po pravidelnostech, které se v datech vyskytuji [Svaticek, Sed’ova, 2007]. Cilem
kvalitativniho vyzkumu je ,,do hloubky a kontextualn¢ zakotven¢ prozkoumat urcity Siroce
definovany jev a pfinést o ném maximalni mnoZstvi informaci“ [Svaiicek, Sed'ova, 2007:
24] a porozuméni socidlni reality zakouSené aktéry [Bryman, 2012: 380]. Vystupem
kvalitativniho vyzkumu jsou pak nové teorie ¢i hypotézy, porozuméni zkoumanych jevi ¢i
ziskani novych nazorti na dané jevy. Je vSak dulezité mit na paméti, ze tyto zavéry nelze
zobeciiovat, nebot’ jsou platné pravé jen pro dany vzorek, na kterém byla data ziskana

[Svaticek, Sed’ova, 2007].

Za nejlepsi metodu pro tuto diplomovou praci byly vybrany dvé metody: polostrukturované
rozhovory a zuCastnéné pozorovani. Polostrukturované rozhovory s dobrovolniky jsou
vhodnym postupem pro ziskdni bohatych, detailnich informaci o perspektivach
dobrovolnikli. Tato metoda umoziuje respondentim odpovidat spontanné bez pfedem
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ptedepsanych odpovédi, zaroven umozituje moznost piimo respondenty citovat; predevsim
vSak umoziuje flexibilngjsi rozhovor, ktery poskytuje prostor pro pfirozenéjsi konverzacni

typ rozhovoru.

K lepSimu porozumeéni celého fenoménu bylo také zvoleno ziucastnéné pozorovani béhem
dobrovolnického pobytu ve vesnické Skole v Ekvadoru, kde jsem témét pét tydnl vyucovala
jako dobrovolnice angli¢tinu. Béhem této doby jsem tak méla moznost 1épe poznat fenomén
vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich a porozumét mu nejen z pohledu
dobrovolnikii, ale hlavné ze strany mistni komunity, mistnich organizatort, ulitela a

YV o w

studenttl, se kterymi jsem pribézné taktéz vedla rozhovory.

Domnivam se, ze pravé kombinaci téchto dvou metod mohu tuto problematiku uchopit z
pohledu vSech zcastnénych, diky ¢emuz jsem schopna podat ucelengjsi a divéryhodné;si

obraz a interpretaci dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich.

Zminénymi metodami pak bude fesen vyzkumny problém této prace, tedy zda a nakolik je
pro koho ptinosné dobrovolnictvi ve formé vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich
a budou zodpovézeny vyzkumné otazky této préace, tedy kdo a pro¢ se této formy
dobrovolnictvi ucastni, jakd jsou ofekavani zucastnénych subjektl a jejich nésledna
naplnéni; vyhody a nevyhody této spoluprace ve formé mezinarodni mezikulturni vymeény
zkuSenosti, autentiCnosti zaZitku a interakci; problematika ne/kvalifikovanosti a
ne/pfipravenosti dobrovolnikl; jevy paternalismu, kulturniho natlaku a stirani identity.
Dal$im bodem bude také zhodnoceni polarity (vztahu, miry) rozvojové spoluprace a jakési

udrzitelnéjsi podoby turismu, pfinos a udrzitelnost této formy dobrovolnictvi.
2.2.Ptedporozumeéni

V kvalitativnim vyzkumu hraje zasadni roli sebereflexe vyzkumnika, ktery by mél neustéle
provadét epistemologickou kontrolu a reflektovat své vlastni hodnoty, ptedpojatosti,
kulturni, politické a socidlni zazemi [Bryman, 2012: 394]. Je proto namisté pied

pfedstavenim samotného vyzkumu vyloZit, s jakym pfedporozuménim jsem do vyzkumu §la.

S vyukou anglického jazyka jsem zac¢inala v osmnacti letech, kdy jsem soukromé vyucovala
skupinu déti anglictin€. Postupem casu jsem zacala ddvat i soukromé lekce pro dospéle,
¢emuz se vénuji doposud. Pochazim z bilingvni ¢esko-anglické rodiny, a proto je i angli¢tina
vedle CeStiny mym rodnym jazykem. Za sebou mam také dokoncené bakalarské studium
anglistiky, amerikanistiky a religionistiky na Filosofické fakult¢ Univerzity Karlovy.
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Poprvé jsem vyjela jako dobrovolnice ucit anglic¢tinu v roce 2016 do Nepalu. V tu dobu jsem
byla ovlivnéna ptedev§im studiem religionistiky, a soustiedila jsem se tak spiSe na
nabozenské zalezitosti z antropologického hlediska. O rok pozdé€ji jsem jela na obdobny
pobyt, tentokrat do Thajska. Z obou téchto pobythi mam spoustu pisemnych i
audiovizualnich zaznamu a fotografii, a proto véfim, Ze prestoze tyto pobyty nejsou
stézejnim tématem mé prace, stoji za to je alespon ve zkratce predstavit, diky ¢emuz mohu
v této praci podat jeste Sir§i obraz dobrovolnictvi v podobé vyuky angli¢tiny v rozvojovych
zemich. M¢ predchozi zkuSenosti pro mé byly s ohledem na tuto praci zasadni v tom, Ze
jsem byla na svij treti, tentokrat jiz vyzkumny pobyt v Ekvadoru (2019) mnohem 1épe
pfipravend. Méla jsem diky svym ptedchozim zkuSenostem lepsi ptedstavu, co ocekavat, a
dokézala jsem se novému prostfedi a celkové situaci daleko rychleji a Iépe pfizpusobit a

zorientovat se v nich.
2.2.1. Nepal 2016

Se svym nyni jiZ manZelem MatouSem jsme si pies internetovy portal HelpX naSli Skolu,
kde hledali dobrovolniky na pozice uciteli angli¢tiny vyménou za ubytovani a jidlo.
S HelpX jsem jiz mé¢la dobré zkuSenosti z prechoziho roku, kdy jsem pies néj jela pracovat
jako dobrovolnice do Norska. RozhliZeli jsme se sice 1 po jinych organizacich, které nabizely
dobrovolnictvi v rozvojovych zemich, av§ak v§echny programy byly velmi drahé a nevédéli
jsme, na kolik lze témto organizacim véfit, Ze na pobytech jen nevydélavaji, ale skutecné
mistnim pomahaji.

Poté, co jsme si s Utamem, ktery mél organizaci dobrovolnika pro mistni nepalskou Skolu
na starosti, vymeénili n¢kolik e-maild, ve kterych jsme se stru¢né predstavili, domluvili jsme
si datum naseho pobytu a odletéli do Nepalu. J4 jsem za sebou méla prvni rok studia
anglistiky a zkuSenosti s vyukou angli¢tiny u déti, Matous doposud nemél s vyukou zadné
zkuSenosti, nicmén¢ angli¢tinu ma na velmi vysoké tirovni. Utamovi tyto informace o nasich

znalostech a zkuSenostech ziejmé stacily, nebot’ se na n¢ déale nevyptaval.

Divodem, pro¢ jsme se rozhodli jet do Nepalu jako dobrovolnici, bylo nase ptéani
procestovat svét. Uvédomovali jsme si vSak negativni dopady turismu a jakoZto studenti
jsme neméli moc penéz, zato ale hodné ¢asu. Dobrovolnictvi ndm pfisSlo jako dobry zpiisob,
jak si splnit sen o cestovani a zaroven se pokusit né¢jak pomoci mistnim lidem, ¢imz jsme

zaroven chtéli kompenzovat negativni dopady nasi cesty.
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Poslali nas do zikladni soukromé anglické Skoly Buddha Academy ve vesnici
Bhakundebessi, kde jsme po soucasné ucitelce anglictiny dostali na starost skoro vSechny
jeji hodiny.

Reditel $koly nam $kolu vyli¢il jako soukromou anglickou $kolu, ve které se uéi z anglickych
ucebnic, a mluvi se tu pouze anglicky. Netrvalo vSak dlouho, nez jsme zjistili, Ze pfestoze
ucebnice skute¢né¢ anglické byly, znalosti anglic¢tiny studentli byly téméi nulové. Nekteti
ucitelé se s nami anglicky domluvili, ale jejich roven anglictiny rozhodné nepiesahovala
uroven A2. Nejlépe na tom byla ucitelka anglictiny, kterd jako jedina dokonce i projevovala

zajem se od nas ucit anglicky a ¢asto za nami chodila a ptala se, jak se co fekne anglicky.

Kazdé rano pred zacatkem skoly se konal anglicky vedeny nastup vSech déti a ucitela pred
Skolou, kde se zpivala nepélskd hymna a pisen ,,We shall overcome®. Tim vSak mluveni
(respektive zpivani) v anglictin€ prakticky skoncilo. VSechny hodiny probihaly v nepalsting,
dokonce i hodiny anglictiny, pfestoze na téch anglictinatka po studentech vyzadovala, aby

po ni sborové¢ opakovali slovicka.

Kromé¢ rozvrhu a ucebnic (které jsme dostali az po nékolika dnech) jsme k vyuce nedostali
zadné informace. Nevedéli jsme, co ani jak mame ucit, ale feditel, angli¢tinatka ani nikdo
jiny to také neveédel. Pry by se od nas chtéli naucit nas zpiisob vyuky. Jediné zadani bylo ucit
anglictinu, pfipadné povédét néco o nasi kultuie a hodné s détmi mluvit, aby se od nés naucili

lepsi vyslovnost.

Vyuka ve Skole byla naro¢na; ucili jsme kazdy den od pondé€li do patku zhruba ¢tyfi hodiny
denn¢ Zaky ve véku od Sesti do osmnacti let. Ve tfidach bylo vzdy zhruba 15-30 zak,
akustika ve tfidach byla velmi Spatnd a studenti byli hlu¢ni, avSak projevovali velké nadSeni

a z4jem — bohuzel spiSe o nds nez o probiranou latku.

Podle ucebnic, které jsme dostali, jsme méli vykladat détem naptiklad o rznych zemich
svéta €1 o hromadné méstské dopravé, ale na to jsme museli brzy zapomenout. Vyslo totiz
najevo, Ze 1 star§im studentim chybi uplné zaklady, neznali zakladni gramatické pojmy, jako
jsou osoby, ¢Cisla ¢i zékladni slovesa, kterym jsme se tedy nasledné v hodindch vénovali.
Vedle toho jim chybély i znalosti o cizich zemich, svétadilech ¢i méstské doprave, nebot’ o
spousté zemi nikdy neslySeli, neznali sousedni zem¢ Nepdalu, a krom¢ aut a mistnich

autobusti neméli s jinymi zptsoby dopravy zadnou zkuSenost.
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Obrazek 2: Matousova vyuka angli¢tiny, Bhakundebessi, 2. 9. 2016

Reditel si nas po n&jaké dobé pozval do kancelafe, abychom vyuku probrali. Kdyz zjistil, Ze
nepouzivame ucebnice, byl pifekvapen a povazoval to za problém hlavné u starSich ro¢nik,
nebot’ posledni ro¢nik skldda na konci studia zavérecné statni zkousky, které jsou vystavény
praveé na zaklad¢ latky z téchto ucebnic. Nakonec jsme se domluvili, Ze to tedy budeme
kombinovat, a Ze vedle zdkladnich sloves v pfitomném case prostém budeme ucit i podle

ucebnic naptiklad podminovaci zplsob, piestoZe nam to piiSlo nesmyslné.

Reditel po nas také chtél, abychom si piipravili hodinu pro ugitele — abychom jim dali lekci
anglictiny a vyuky angliCtiny, ve které bychom zanalyzovali jejich nejvétsi chyby a dali jim
néjaké tipy, jak vyuku zlepsit. PfestoZe se ndm tento pozadavek moc nezdal, pfece jenom
jsme nebyli skutecni ucitelé, byli jsme velmi mladi a neméli skoro zddné zkuSenosti, na jeho
naléhani jsme svolili a lekci pfipravili. Roli hrala i skutecnost, ze jsme mezitim zjistili, Ze
mistni ucitelé také nejsou ,,skutecni ucitelé. VEtSina z nich za sebou méla pouze tuto
zakladni Skolu, pfipadné vystudovali jesté stiedni Skolu v oborech, jako je hotelnictvi,
turismus ¢i automechanika, nacez se vratili zpét na tuto zékladni Skolu s imyslem, ze budou
ucit podle ucebnic pfedmét, na ktery zrovna chybéli ucitelé. Vyjimku tvotila ucitelka

anglictiny, ktera absolvovala 1 vysokosSkolské studium anglictiny.

Pti analyzovani nedostatki a problémi v mistnim vzdélavani jsme dosli k zavéru, Ze nejvetsi

problém predstavuje vedle nedostate¢ného vzdélani uciteli pfedevsim disciplina a motivace
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uciteld. PfiSlo nam absurdni, Ze Skolni autobus vétSinu dni pfijizdél pozde, takze ptlka
studentll kazdodenné¢ narusovala hodinu svym pozdnim ptichodem. Ucitelé také dochazeli
na hodiny pozd¢, hodiny nemély zadny systém ani tad a kvili pozdnim pfichodim a
zdlouhavé kontrolovani dochazky zbyvalo Casto jen nékolik minut pro samotnou vyuku, pii
které se ucitelé snazili prekficet studenty a ziskat tak jejich pozornost. Dal§im problémem
byly relativné Casté stavky natizené maoisty, ktefi Skolu ¢as od ¢asu donutili na den zaviit,

coz spolu se spoustou nabozenskych statnich svatkt vyuku velmi naruSovalo.

Ptestoze jsme s témito problémy také zapasili, m€li jsme aspon zpocatku vyhodu v tom, ze
nas zaci se zajmem poslouchali, avSak to se po nékolika hodindch zménilo. Mluvili jsme
s nimi proto Casto o diivodech vzdé€lani, coz se zdalo, zZe obcas pomohlo. Také jsme vyuku
pojali formou rGznych aktivit a her, ddvali jsme détem domaéci tkoly a vice prostoru pro
jejich samostatny projev — at’ uz pisemny ¢i mluveny.

Kdyz jsme po mésici odjizdéli, byli jsme radi, ze jsme u nékterych zaku skuteéné
zaznamenali n¢jaké — byt minimalni — zlepSeni. Za nejvétsi prinos jsme vSak povazovali to,
ze se zdalo, Ze na naSich hodinach nékteti Zaci pochopili, pro¢ je dobré chodit do skoly se
vzdélavat, a také Ze jsme se my i studenti vzdjemné seznamili s tim, jak Ziji 1idé v jinych
zemich. VéEtSinu volného Casu jsme stravili s mistnimi, at’ uz prochazkami po okoli,
navstévami rodin studentl ¢i na riznych nabozenskych oslavach, na které jsme byli zvani.
Celkove nas mistni pfivitali velmi viele, Casto nas zvali na navstévy, kde nam nabizeli vSe
z toho velmi mala, co sami méli, nejednou mi opakovali, jak mam krasnou ¢istou (bilou)

ktzi a velmi se zajimali o nasi (dle jejich slov) velmi odlisnou kulturu.
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Obrazek 3: Oslava svatku Teej, kdy nds mistni oblékli do mistniho obleceni a pozvali nés

oslavovat, Bhakundebessi, 4. 9. 2016
2.2.2. Thajsko 2017

Protoze se nam zkuSenost v Nepalu velmi libila, rozhodli jsme se s MatouSem zkusit
dobrovolnictvi 1 v Thajsku, opét pies HelpX. Pfi pifijezdu jsme zjistili, Ze pojedeme do jiné
Skoly, nez bylo ptivodn¢ domluveno. Mistni bohuzel neuméli anglicky v podstaté viibec a
néCem domluvit. Skoncili jsme ve vefejné zakladni Skole spojené i se Skolkou ve vesnici
Banthungmenumnoi. Mimo Skolku zde méli Sest tfid, na které bylo celkem pét ucitelr. Ani
zde jsme nedostali zaddné informace k vyuce, tentokrat vSak ani rozvrh. Kdyz jsme se ptali,
kdy mame jak ucit které tfidy, ucitelka angli¢tiny ndm odpovédéla, ze kdyZ budeme chtit,

muiZeme za ni vzit jeji hodiny a ucit co chceme.

Brzy jsme zjistili, jak vyuka na Skole probihd. VétSinu casu déti pobihaji po chodbéch a
vétSina hodin vypada tak, ze piitomny ucitel zapne televizi, ve které je nahrané néjaka hodina
daného pfedmétu. Déti tedy sleduji video, kde néjaka cizi ucitelka probiré urcitou lekei pred
tiidou plnou déti, zatimco fyzicky vyucujici Casto neni ve tiid¢ pfitomen, piipadné zapisuje
dochéazku nebo kontroluje, zda si déti piSou do sesitl. V kazdé uc¢ebné navic sedi v lavicich
zaci dvou tfid, pricemz kazda tfida je otoCena k jiné sténé a sleduje jiné video. Ve tiide¢
panuje velky zmatek a vétSina zakl (pochopitelné) nedava pozor, pokud je dostatecné

nekontroluje fyzicky pfitomny ucitel.
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Ucitelka angli¢tiny po nas parkrat chtéla, abychom ucili s videem, coz bylo opravdu zvlastni,
navic ucitelka ve videu mluvila thajsky a jen obcas fekla n&jaké slovo anglicky, takze jsme

tomu vubec nerozumeéli.

Vysvétlili nam, ze se jedna o béznou praxi, nebot’ v Thajsku maji velky nedostatek ucitelt,
a ucitelé navic nemaji dostate¢né vzdelani. Sama anglictinarka tikala, ze anglicky neumi, a
ze proto vétSinou pouze pousti tato videa. A skuteCn€ jeji znalosti anglictiny bohuzel

neptesahly nejzakladnéjsi anglické fraze.

S détmi jsme tedy opét pristoupili k vyuce zékladnich anglickych slovi¢ek formou riiznych
aktivit a her. I zde zaci projevovali velky zajem a nadSeni, neustale nas chtéli objimat a hrat
si s nami. Protoze vSak ani zde neméla vyuka zadny systém ¢i fad a troven anglictiny byla
jesté niz8i nez v Nepalu, nebot’ jsme se ani s ucitelkou angli¢tiny nemohli domluvit na

zakladnich vécech, byla pro nas vyuka dost naro¢na.

Neékolikrat jsme zajeli do néjaké jiné Skoly v nedalekych vesnicich, kde jsme vzdy détem
z celé skoly ptipravili nékolikahodinovy anglicky program. Poprvé to byl docela Sok, nebot’
nas jednoho rdna feditel nasi Skoly vzal do auta, ze pojedeme do jiné Skoly, kde nés spolu
jesté s n€kolika dal§imi dobrovolniky z jinych Skol postavili pfed celou Skolu s tim, Ze tady

maji dnes anglicky den a mame je ucit anglicky, coz bylo zajimavé.

Co se pokroku u déti za mésic naSi navstévy tycCe, opét jako nejvétsi pifinos hodnotim
vzajemnou mezikulturni vymeénu, kdy jsme my i mistni poznali lidi a kultury z druhého
konce svéta, a ze jsme détem piedali alespon n€jakou motivaci k tomu, aby se se vzdélavaly.
Co se angliCtiny tyce, zaci ani ucitelé o ni moc velky z4jem neprojevovali a kromé toho, Ze
se n€ktefi Zaci naucili zakladni anglicka slovicka, Zadné zlepSeni nenastalo.

I zde jsme travili vétSinu Casu s mistnimi. Pani, kterd nas méla organiza¢né na starosti, ndm
na kazdy vikend vymyslela program a brala nas spolu se svou rodinou na vylety po okoli.

Ve vSedni dny jsme odpoledne a vecery travili prochazkami po vesnici a spontannimi

navs§tévami mistnich, ktefi nas stejné jako v Nepalu ¢asto zvali k sobé dom.
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Obrazek 4: Matousova vyuka angli€tiny s televizi, Banthungmenumnoi, 4. 8. 2017
2.3.Z0c¢astnéné pozorovani

Svatiek definuje za¢astnéné pozorovani jako ,,dlouhodobé, systematické a reflexivni
sledovani probihajicich aktivit pfimo ve zkoumaném terénu s cilem objevit a reprezentovat
socialni Zivot a proces.” [Svaritek, Sed'ova, 2007: 143] Vyzkumnik ma v tomto vyzkumu
tedy dvoji tlohu, kdy se Gcastni interakei, av§ak zaroven tyto interakce pozoruje, zkouma, a
ma tedy i jiny motiv ¢asti. Svaficek a Sed’ova povazuji zi¢astnéné pozorovani za vhodnou
metodu pro vyzkum ve Skolském prostredi.

Vyhodou pozorovani je moznost detailné deskriptivné zachytit, co se déje a jak vypada dana
situace v Sirokém kontextu, a také moznost postihnout situace ¢i skutecnosti, o kterych se
respondenti at” uz zjakychkoliv divodii v rozhovorech nezmini. Zatimco rozhovory

pomahaji pochopit zkusenosti aktért, zi€astnéné pozorovani slouzi k popisu jejich jednani.

Béhem zucastnéného pozorovéani zastdva vyzkumnik roli ucastnika a pozorovatele, do
kterych rizné vstupuje. Jako tcastnik se ponofi do prostiedi, je subjektivni, emotivni, jako

pozorovatel se snazi o objektivitu, védecky vSe zaznamenava a zistava neutrdlni [Web 12].

Jednim z problémt zucastnéného pozorovani je jeho obrovska ¢asova narocnost, kdy podle
nekterych autorti by mél vyzkum v terénu trvat alespon jeden rok, coz ale déla malokdo.

Dalsi problém spociva v terénnich poznamkach, nebot’ je v podstaté¢ nemozné zapsat vse.
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Svatitek a Sed’ova proto navrhuji spojit pozorovani s rozhovory, coz badatelim umozni
udélat si v kratsim Gasovém obdobi komplexni predstavu o dané situaci [Svaticek, Sed'ova,
2007]. Protoze jsem i ja byla pii svém vyzkumu v Ekvadoru ¢asové omezena, kombinovala
jsem zucastnéné pozorovani s neformalnimi a polostrukturovanymi rozhovory s aktéry
(mistnimi uciteli, studenty, organizatory, s nékolika mistnimi obyvateli i1 sjednou

dobrovolnici, ktera v mistni Skole také ucila).
2.3.1. Vybér terénu

Diky dobrym zkuSenostem s webovym portdlem HelpX a zaroven nizké financni
nakladnosti a pfimé vazb¢é mezi dobrovolniky a mistnimi jsem se rozhodla pro vybér terénu
jeho prostiednictvim. Hledala jsem Skolu v néjaké rozvojové zemi, kde bych mohla alespoii

mesic jako dobrovolnice ucit anglictinu.

Co se zemé tycCe, neméla jsem zadné preference, avSak vice mé lakaly Spanélsky mluvici
zem¢ kvili niz$i jazykové bariéie, nebot’ jsem jiz zaklady Spanélstiny ovladala. Napsala jsem
proto ptes Helpx do né€kolika §kol v riznych zemich (Ekvador, Peru a Kolumbie), pficemz
prave se Skolou v Ekvadoru jsme se rychle domluvili na préci za ubytovani. Na otdzku, zda
bych tam mohla udélat vyzkum ke své diplomové praci na téma dobrovolnictvi formou
vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich ve vztahu k turismu navic hlavni
organizator Misael reagoval velmi pozitivn€, nebot’ ma vlastni ekoturistickou cestovni

kancelaf a radd s dobrovolniky spolupracuje.

Vinzerdtu na HelpXu se pfedstavili jako mald keCuidnskd komunita San Bartolo de
Uchuculin, ktera hledd dobrovolniky na vyuku angli¢tiny do mistni $koly a na pomoc na
polich a na stavbé s tim, Ze ale nemaji Zadny dany program, a Ze si pieji, aby se dobrovolnici
zapojovali do kazdodenniho béhu komunity, nebot’ se jednd hlavné o kulturni vymeénu a
moznost zazit kecudnsky komunitni zivot. Od pondéli do patku az pét hodin prace, o vikendu

mozZnost navstévovat krasna piilehld mista. Preferuji dobrovolniky, ktefi zlistanou alesponl

tyden, idealn¢ jeden mésic. Na oplatku vyzaduji o vikendech tti dolary za osobu na noc.

Diky moznosti prace na polich a na stavbé se mnou jel do Ekvadoru i manzel, se kterym
jsme méli v planu jeSté dva mésice pfed mym nastupem do Skoly cestovat po Latinské

Americe; ve Skole ale ucit necht€l.

Nase komunikace s hlavnim organizatorem Misaelem byla zpocatku velmi stroha. Napsala

jsem mu email, ve kterém jsem se piedstavila a zeptala se na data naseho pobytu, co si mame
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vzit s sebou, o jakou se jedna skolu, jak jsou mistni déti staré a podobné zdkladni organizacni
zalezitosti. Chtéla jsem zacit ucit od zacatku Skolniho roku, ale to je pry ve skole jesté malo
studentd a velky zmatek. Piestoze oficialné Skola zacina prvniho zafi, realné pry vse zacina
az od pilky mésice, a ze bude lepsi, kdyz tedy piijedeme az tehdy. Jako odpovéd’ potvrzeni
dat mi pfisla zprava: ,,Zdravim, perfektni, vezméte si spacédk, az dorazite, pfijd’te ke mné do
kancelate do Teny, kde si vSe vysvétlime. Uvidime se brzy!“ A to bylo vSe. Z ptedchozich
zkusenosti jsem byla zvykla nemit dopiedu vice informaci, a tak mi nezbyvalo nez doufat,

ze to op¢ct dobie dopadne.

Timto se bohuzel vyzkum o dva tydny zkrétil, a trval tak jen pét tydnt (15. 9.-20. 10. 2019).
PtestoZe z pohledu zucastnéného pozorovani se jedna o spise krats$i dobu, vétim, Ze to v mém
ptipadé stacilo, nebot’ jsem byla diky svym predeslym zkuSenostem dobie ptipravena. Navic
dobrovolnici malokdy pobudou na misté déle nez dva, tii tydny, takze jsem pro mistni
skute¢né byla pfedevsim dobrovolnice a nikoliv vyzkumnice, coz se pro mij vyzkum hodilo.
Zaroven je zuCastnéné pozorovani jenom soucdsti mého empirického vyzkumu, jehoz
druhou ¢ast tvoti polostrukturované rozhovory s dobrovolniky, a tento terénni vyzkum tak
slouzi predev§im pro ilustraci dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka

v rozvojovych zemich a k ziskani perspektivy mistnich lidi.
2.3.2. Vstup do terénu

Diky pfedeslym dvéma mésicim cestovani po Latinské Americe jsem si velmi zlepSila
uroven Spanélstiny, coz jsem pro nasledujici vyzkum povazovala za dilezité. Také jsem jiz

pfivykla mistnim podminkam a citila se celkové pfipravené;si.

Kdyz jsme s manzelem vecer pied srazem s Misaelem pfijeli do Teny, ndhodou jsme se
ubytovali hned vedle jeho cestovni kanceléfe, ve které zrovna 1 byl. Rovnou jsme se s nim
tedy $li sezndmit. Byl tam se svou manzelkou a synem a viele nas pfivitali. Domluvili jsme

se, ze se sejdeme dalsi den rdno a pojedeme na misto nasi piisobnosti.

Réno jsme se dozveédéli, Ze zatimco manzel bude sdzet s mistnimi banany a ptipravovat pole
pro ananasy, ja budu dojizdét autobusem do nedaleké stiedni $koly ve vesnici Pano. Skola
ma dve specializace — z chlapct pak budou zpravidla automechanici a z divek sekretarky.
Jedna se pfitom o bilingvni Spanélsko-kecuanskou skolu, ve které jsou vSechny hodiny ve

Spanélsting, ale maji 1 hodiny keCuanstiny.
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Misael nés poprosil o vyplnéni dotazniku ohledné nasich zkuSenosti s dobrovolnictvim a
cestovanim a poslal nés na trh, abychom si nakoupili, nebot’ si v Uchuculinu budeme sami
vafit. Pak nds posadil na autobus a rozloucil se s ndmi. Poprosili jsme fidice, aby ndm
zastavil v komunité Uchuculin, kde na nas po dvacetiminutové jizdé€ jiz ¢ekal Misaeldv bratr
Rami, ktery na rozdil od Misaela v komunité bydli. Rami byl opily, velmi mile nas ptivital

a odvedl nés do naseho domu, kde jsme méli nasledujicich pét tydni stravit.

Jak jiz bylo zminéno, mistni komunita je kecuanska. Kecudnci jsou pliivodni obyvatelé a
mluvi ke€uansky, coZ neni Spanélstin€ vitbec podobné. Kecudnstina je dnes vsak jiz pomalu
na Ustupu, coZ se projevuje i v mistni komunité. Stafi 1idé hovoti pouze kec¢uansky, stiedni
generace jiz Spanélsky umi, ale je znat, Ze to neni jejich matetsky jazyk, nebot’ maji mensi
slovni zasobu, mluvi pomaleji a jednoduSeji. Mladsi generace uZz naopak ma spiSe
Spanélstinu jako svij prvni jazyk a kecuanstinu az jako druhy, ale ovladaji ji také; déti uz
kecuansky neumi skoro vibec. Tento ptfechod byl v mistni komunité, kterou tvoftila jedna
velmi Sirokd rodina o zhruba tficeti lidech, velmi dobie patrny, nebot’ zde bydleli jak stary

mistni déda s babickou, tak i jejich mala vnoucata.
Kecuanci tradicné Ziji v takovychto komunitach, kdy maji spole¢ny pozemek, na kterém Ziji
po mensich rodindch v domkéach. Kromé toho se zde nachazi fotbalové htisté a betonové

sportoviste, na kterém se odehravaji komunitni seslosti.

Obrazek 5: KeCuanska komunita San Bartolo de Uchuculin, 20. 9. 2019
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Dtim pro dobrovolniky, ktery zde Rami pfed nékolika lety s dobrovolniky postavil, stoji na
samot¢ na kopeCku nad komunitou uprostied dzungle. Nachdzi se v ném kuchyné
s plynovym vati¢em, koupelna, dvé hamaky a jidelni stil v obyvaku a v patfe tii loznice.
Elektiinu maji jenom nékteré domky, signdl v komunité nebyl téméei Zadny. Pii nasem
ptijezdu jsme tu s manzelem byli jedini dobrovolnici, ale na misté jsme se dozvédéli, ze brzy

ptijede dalsi dobrovolnice.

Rami nas vyzval, abychom si vybalili a pfiS§li do komunity, Ze se dnes slavi dvojité
narozeniny. Kdyz jsme na oslavu dorazili, tancovalo se, vyhravalo se zhudebniho
reproduktoru a vSichni jiz byli dosti opili. To ndm vsak zajistilo vielé a velmi oteviené
privitani. VSichni nas objimali, tancovali s ndmi a nalévali nam pivo, které se zde pije
formou vétSich pandki. I diky tomu jsem si vydobyla na zacatku dobrou pozici, nebot’ na
mistni ud¢€lalo dojem, Ze piji pivo. Nemén¢ na né€ zapiisobilo, kdyZ jsem jim fekla o ptivodu
jména jejich narodniho piva ,,Pilsener®. Pied patnacti lety zde zeny pry pivo nepily viibec a

stale se jedna spiSe o muzskou zalezitost; mé popijeni si ale velmi chvalili.

Druhy den rano m¢ Rami odvezl do $koly v Pano, kde mé seznamil s mistnim feditelem a
ucitelkou angli¢tiny. Reditel se v mé piitomnosti ziejmé citil nejisté. Potiasl mi rukou,
anglicky se predstavil a Spanélsky mi fekl, ze je velmi rad, Ze tu jsem, Ze je to pro celou
Skolu skvéleé a odesel. Ucitelka anglictiny, Rocio, m& rovnou objala a projevovala velké
nadSeni, Ze jsem tady. Ukazala mi, kde jsou tfidy, a odvedla mé do kabinetu ucitelli, kde mé
vSem ucitelim piedstavila. Jejich reakce mé& pfitom docela prekvapila, nebot’ vSichni se zdali
mym piijezdem velmi nadSeni; chichotali se a radovali, Ze jim pomiZzu a nékolikrat

opakovali, jak jsem krasna, a ze maji velkou radost, ze jim budu dé€lat spole¢nost.

Rocio mi dala rozvrh, podle kterého jsem méla ucit pét az sedm hodin denné. Prekvapuje
mé, ze mezi hodinami nejsou prestavky, kromé jedné hodinové na obéd. Ujistila mé, ze

Y NPT . , T L% x
ptrestavky se tu opravdu nedrzi, piestoze je to hrozné, nebot’ studenti i ucitelé jsou vécné
unaveni a déti maji hlad. Kdyz jsem ji fekla, Zze u nds mame mezi vSemi hodinami alespon
desetiminutové prestavky, velmi se divila, a Ze pry je to chytré. To ostatné s udivem fikala

skoro na vS$e, co ode mé¢ slySela.

Vysvétlila mi, Ze normalné uci podle ucebnic, ale ze ty bohuzel zatim nedorazily. Jejich
distribuci ma totiz na starosti ministerstvo Skolstvi, které je dosud neposlalo. Nékolikrat mi

podékovala, ze jsem tady a budu ji pomahat, vlibec pry nevi, co si bez ucebnic pocit, nebot’
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odpovédéla, ze kdyz spolu budeme mluvit anglicky, tak se za tu dobu, co tu budu, mize
hodné¢ zlepsit, a ja navic Span¢lsky zas tak dobfe neumim. Stale jsme vSak stfidaly angli¢tinu
se Span¢lstinou, nebot’ Rocio ¢asto nevédela, jak se co anglicky fekne (vEetné napiiklad dnii
v tydnu ¢i zékladnich ¢islovek) a kdyz jsem od ni potiebovala néjakou konkrétni informaci,
tteba kdy mam dalsi den piijit, zeptala jsem se rad¢ji Spanélsky, abych si mohla byt odpovédi
Jista.

Sly jsme se pak s Rocio podivat na nastup studentii k zahajeni $kolniho dne, kde studenti
zpivali statni hymnu. Kdykoliv kolem nés prosli néjaci studenti, také se velmi chichotali a
se slovy ,,hello* se vzdy velmi rozesmali. Pak m¢ Rocio poslala domii, nebot’ vyuka zacina
radn¢ az zitra, protoze dnes je ve Skole stle jeSt¢ moc mélo studentli. Tentokrat tu vSak neni,
kdo by m¢ odvezl, a mistni autobus jezdi jen jednou za hodinu; vyddvam se proto zpatky do
komunity pésky po asfaltové silnici v nesnesitelném polednim rovnikovém slunci; cesta trva

skoro hodinu.

Dalsi den rano pftijizdim do Skoly v 7 rdno na svou prvni hodinu — posledni ro¢nik, ve kterém
je jenom pét studentek. Rocio mé& uvede jako novou ucitelku angliCtiny. Pfedstavim se a
poprosim studentky, aby mi také fekli, jak se jmenuji, kolik jim je let a odkud jsou.
Nerozumi, jsou zmaten€, vSe proto opakuji a piSu na tabuli. Jediné odpovédi, které se mi
dostalo, bylo ,,Fine, thank you.“ VSe anglicky s pomoci barevnych fix a tabule vysvétluji a
zkousim nanovo. Byla jsem piekvapend, Ze neznaji ani tyto zékladni fraze. Nasledoval
vyklad slovesa byt v pfitomném case. Davam s dév€aty dohromady osobni zajmena — ,,I,
you* znaji, zbytek ne. Rocio, kterd celou situaci sledovala, mé¢ poprosila, abych vysvétlila i
zaporné vety a kontrakce, ve kterych mé pry sama zmatek. Trpéliveé vSe vysvétluji a skryvam

své prekvapeni. Dévcata se chichotaji, zapisuji si a zda se, ze vyklad pochopily.

Nasledujici dvé hodiny mam mit dle rozvrhu volné, av§ak Rocio mé zada, abych ve volnych
hodinéach uéila anglicky ji. Pomoc potfebovala konkrétné s neptimou feci, ¢innym a trpnym
rodem s tim, Ze viibec nevi, o co jde, ale za tf1 dny ma z této latky test. Napll anglicky, napiil

Spanélsky se ji danou gramatiku snazim vysvétlit, av§ak cely proces je velmi naro¢ny.

V devaté tridé, kde se konala dalsi hodina, bylo dvacet pét hlasitych pobihajicich zaki.
VSichni véetn€ mé s Rocio pfisli pozde. Nasledovalo pfedstaveni, které probehlo stejné jako

v predeslé tiide. Rocio mé nasledné poprosila, abych zaky ucila abecedu. Podobné vypadaly
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1 vSechny nésledujici hodiny. Na prvnich hodinach mé Rocio vzdy piredstavila, nacez jsem
ucila zaky, jak se anglicky ptedstavit, a Rocio mi pak vzdy na misté fekla, co mam ucit (¢isla,
abecedu, zadkladni slovesa, barvy) a celou hodinu sledovala. Dalsi hodiny uz se mnou
vétSinou nechodila, jen obcas udélat dochazku. Pied hodinou mi n¢kdy fekla néjaké téma
hodiny, pfipadn¢ mi dala libovolnou ucebnici, kterou zrovna v kabinetu nasla, abych ucila
podle ni. Témata byla vSak vzhledem k urovni angli¢tiny student ptili§ naro¢nd, navic
studenti uc¢ebnice neméli, takze jsem ucebnice vzdy brala maximaln¢ jako lehkou inspiraci

a realn¢ s nimi dale nepracovala.

Obrazek 6: Skolni kampus stiedni §koly v Pano, 23. 9. 2019

2.3.3. Role a vztahy v terénu

Moje hlavni role v o¢ich mistnich byla pfedev§im role dobrovolnice a ucitelky anglictiny.
Svou roli vyzkumnice jsem pfitom nijak netajila a fekla jsem o tom hlavnimu organizatorovi
Misaelovi, jeho bratrovi Ramimu, uciteliim ve Skole a také ve tiech ttidach, ve kterych jsem
se pokusila o skupinovy rozhovor. Mistni o milj vyzkum vSak nejevili Zadny zajem, a nebrali

tak tuto mou roli vyzkumnice vlibec v potaz, coz povazuji za znacnou vyhodu.

Vedle vyzkumnika identifikuji Hammersley a Atkinson (1995) tfi vyznamné role aktéri:
dveinika (gatekeeper), patrona (informal sponsor) a kli¢ového informatora (key informant)
[Hammersley, Aktinson, 1995]. Dveinik uvadi vyzkumnika do terénu. Mym hlavnim

dvetnikem byl Misael, ktery ma v mistni komunité velmi vysoké spolecenské postaveni,
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nebot’ se odsté¢hoval z komunity do nedalekého mésta, kde si zalozil vlastni GspéSnou
cestovni kancelaf, a je tak mistnimi uznévan. Pfestoze komunité i ucitelim mé pak jiz
predstavil jeho bratr Rami, vZdy to bylo s odkazem na Misaela, k némuz zde vSichni chovali
respekt. Do tfid jsem pak byla uvedena ucitelkou anglictiny Rociou, a proto by se dalo
hovotfit o tfech dvernicich, pfestoze tim hlavnim byl bezesporu Misael, ktery se stal zaroven

1 mym patronem, nebot’ nade mnou mél zastitu.

Klicové osoby byly opét Misael, Rami a Rocio, ktefi mi poskytli potfebné informace,
rozhovor, na vse jsem se jich mohla doptat a zaroven byli 1 objekty mého pozorovani. Tato
trojice zaroven reprezentovala tfi rdzné roviny, které¢ jsem v terénu zkoumala: Misael
reprezentoval organizacni stranku dobrovolnictvi, Rami reprezentoval mistni komunitu a

Rocio skolni prostiedi.

Ve vyzkumu je velmi dilezité budovani duvéry. Vérim, ze prave diky tomu, ze mé mistni
obyvatelé (v¢etné klicovych informatorti) vnimali priméarné jako dobrovolnici a byli vdééni,
Ze jsem jim piijela pomahat, nebyl s diivérou zddny problém. VSichni byli velmi otevieni a
svétovali se mi 1 s velmi osobnimi informacemi. Rocio si ke mné také vybudovala velmi
viely vztah na zdklad¢ toho, Ze jsem ji nejen vyrazné odlehcila od jeji préce, ale také jsem ji

pomahala s jejim studiem a zkousSkami, diky ¢emuz se mi oteviela jesté vice.

V souvislosti s tim jsem vSak musela feSit nepfijemné etické dilema, kdy po mné& Rocio
chtéla, abych za ni vyplilovala jeji online univerzitni testy. Ze zacatku jsem se ji vzdy snazila
latku, kterd pak byla pfedmétem testu, naucit, avSak Rocio projevovala ¢im dal tim mensi
zajem, nehled€ na to, Ze se jednalo o pomérné sloZitou anglictinu, kterd byla skute¢né nad
jeji schopnosti, a vyzadovalo by to jesté alespoii rok intenzivniho studia, nez by byla schopna
takovéto testy spravné napsat. Postupem casu jsme tedy testy psaly spolecné, respektive jsme
sedély u jednoho pocitace a ja jsem ji napovidala, které odpovédi jsou spravné. Rocio si
obCas spravné odpoveédi zaznamendvala do mobilu a nasledné je rozesilala svym
spoluzdklim. Pozdé&ji jsem se snazila ze spole¢ného psani testli vzdy né€jak vymluvit, ale
bohuZel se mi to ne vzdy podafilo, navic Rocio mé méla s kazdym splnénym testem radsi,
coz znamenalo vétsi sblizeni a vétsi nahled do terénu. Z tohoto svého moralniho pochybeni
mam vsak dodnes vycitky, nebot’ pravé nevzdélanost ucitelll povazuji za jeden ze stézejnich
problémt Skolstvi v rozvojovych zemich. Zarovenn jsem vSak toto nevzdélani timto

zpusobem podporovala.
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2.3.4. Co pozorovat

Od piijezdu na misto vyzkumu jsem se soustfedila na pozorovani vseho, abych se
s prostfedim a lidmi dobie seznamila, a mohla se tak v terénu 1épe zorientovat. Postupem
Casu jsem se tak jiz ve zndmém prostfedi mohla ¢im dal tim vice soustfedit na vybrané

situace a jevy, relevantni pro tuto diplomovou praci.

Jako pomoc pfi pozorovani jsem si pfitom vybrala tzv. ramec AEIOU, jehoz pismenka

reprezentuji [Web 13]:
1. A — Activities = Cinnosti: Co lidé délaji, aby docilili svych cila?
2. E — Environments = Prostiedi: Kde se tyto ¢innosti odehravaji?

3. I — Interactions = Interakce: Jaké probihaji mezi lidmi interakce? Jaky maji lidé vliv na

aktivity a prostredi?

4. O — Objects = Predméty: Jaké predméty vstupuji do interakci? Jak se vztahuji k lidem,

éinnostem a interakcim?

5. U — Users = Osoby: Koho pozoruji? Jaci jsou? Jak se chovaji, jaké maji potieby, vztahy,

role, jak interaguji?
2.3.5. Zaznamenavani pozorovani

Terénni poznamky jsou velmi dtlezité, nebot’ jsou mnohdy jedinou uchovanou verzi dat a
slouzi jako datovy korpus, ktery na zédkladé kazdodennich zapiskd v prib&hu vyzkumu
badatel vytvaii [Svaticek, Sed'ova, 2007]. Béhem dne jsem si v terénu psala do malého
seSitku €1 do mobilniho telefonu kratké heslovité poznamky (jottings) a terénni pozndmky
(field notes), které jsou zpravidla delsi a muzou byt deskriptivni ¢i reflektujici
(metodologické a analytické) [Bernard, 2006]. Snazila jsem se tyto pozndmky délat co
nejbezprostiednéji, avSak ne vzdy to situace umoziovala. Pofizené poznamky jsem se pak
snazila vzdy dvakrat denné€ rozepisovat do terénniho deniku: kdyz jsem se vratila ze Skoly,
a pak jesté vecer, pripadné¢ druhy den rdno pfed vyucovanim, aby mi udalosti nesplyvaly.
Jak jsem jiz zminovala, ze zac¢atku jsem se soustiedila na cely kontext a situaci terénu, kterou
jsem taktéz zapisovala, avSak postupem casu jsem se v deniku vice rozepisovala o
relevantnéjSich jevech na ukor celkového kontextu, coz souvisi i s tim, Ze se z mych dnil ve

Skole po chvili stala rutina, na kterou jsem si ja 1 mistni zvykla a v§e se velmi opakovalo.
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2.3.6. Rozhovory

Jak jsem jiz zminila, v ramci zacastnéného pozorovani jsem provadéla také rozhovory.
Ptredevsim Slo o neformdlni rozhovory s mistnimi z komunity, s uciteli a se studenty.
Z téchto rozhovord jsem si délala poznamky, které jsem pak rozepisovala do terénniho
deniku. Neformdalni rozhovory jsem vedla v prubéhu celého pobytu, avSak vice jsem je
soustiedila do druhé ptilky svého pobytu, kdy uz jsem se s mistnimi vice znala, diky cemuz

byli otevienéjsi a méla jsem moznost se od nich vice dozveédét.

Béhem pobytu jsem také vedla polostrukturované rozhovory, konkrétné s hlavnim
organizatorem Misaelem, jeho bratrem a organizatorem na komunitni Grovni Ramim a
ucitelkou angli¢tiny Rocio. Snazila jsem se i1 o polostrukturovany rozhovor s druhou
ucitelkou anglictiny Biancou, kterd ucila jednu hodinu tydné, ale bohuzel neuméla
dostateén¢ dobie anglicky ani Spané¢lsky a vzhledem k jeji velmi stydlivé a introvertni
povaze nebyl mozny rozhovor ani skrze tlumoc¢nika. Namisto toho jsem si s ni tedy snazila
alespoii troSku povidat a po ¢astech jsem se od ni n¢jaké informace také dozvédéla. I tyto
rozhovory jsem vedla spiSe ke konci vyzkumu, opét kvili vEétsi otevienosti, a tim 1 vetsi

upiimnosti respondent.

Polostrukturované rozhovory jsem si vzdy se souhlasem nahravala na telefon a nasledné
jsem si je doslovné prepsala, abych s nimi mohla 1épe pracovat. Rozhovory trvaly vzdy asi
30 minut. S Ramim, ktery anglicky neumi viibec, jsem si povidala $pané€lsky za ptitomnosti
svého manzela, jehoZ SpanélStina je na vysSi Grovni, a ktery mi tak pomdhal s prekladem
nekterych slov. S Misaelem a Rocio probihaly rozhovory také ve Spané€lsting, ale jelikoZ oba

maji zéklady anglictiny, mohla jsem si angli¢tinou v pfipadech nejasnosti ob¢as vypomoci.

Polostrukturovany rozhovor jsem vedla také s dobrovolnici Aline, ktera ve Skole ucila tyden
anglictinu. Tento rozhovor je vSak soucasti druhé ¢asti empirického vyzkumu, tedy analyzy

rozhovort, a nebude proto v ¢asti o terénnim vyzkumu dale rozebiran.
2.3.7. Pribéh vyzkumu

Jak jsem jiz zminila, ze zacatku pobytu jsem se soustfedila pfedevS§im na pozorovani v§eho
kolem mé. Postupem ¢asu jsem se zamétovala ¢im dal tim vice na relevantnéj$i témata ve
vztahu k této diplomové praci a po nabyti vétsi daveéry mistnich jsem k pozorovani piidala i
rozhovory. Dvakrat denn¢, vzdy po névratu ze Skoly a pak vecer, jsem piepisovala své
terénni poznamky do terénniho deniku.
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Béhem péti tydnt svého vyzkumu jsem kazdy den od pondéli do patku podle prilozeného
rozvrhu (pfestoze se dvakrat béhem mého pobytu rozvrh trosku zmeénil) ucila anglicky jazyk

na nedaleké bilingvni kecuansko-Spanélské stfedni skole studenty od deseti do devatenacti

let.
A B C D E F G H

1 |TIME MONDAY TUESEDAY WEDNESDAY THURSDAY FRIDAY
2| 7:10 7:50 1 Foreign Language 2nd "B" 3rd "B"
3| 750 8&:30 2 2nd "A" Foreign Language 2nd "B"

4 | 830 9:10 3 10th 3rd "B" 9th 10th 10th
5 9:10 9:50 4 8th

6 9:50 10:30 5 8th 9th 8th 9th

7 | 10:30 11:00 6 B R E A K

8 | 11:00 11:40 7 9th 2nd "A" Foreign Language 8th

9 | 11:40 12:20 8 10th 2nd "A" Foreign Language 3rd "A"
10| 12:20 13:00 9 Foreign Language Foreign Language Foreign Language 3rd "A"
11| 13:00 13:40 10 Foreign Language 2nd "B"

Obrazek 7: Mij rozvrh (,,Foreign language®, tedy ,.cizi jazyk*, je oznaCeni hodin anglictiny

pro studenty vysSich ro¢nikq, ktefi si vybrali zaméfent ,,sekretarka“.)

Neucila jsem jen jedenéctou tfidu, kde vyucovala angli¢tinatka Bianca, jejiz znalosti
angli¢tiny byly na urovni studentd. Bianca byla na matefské dovolené, proto ji ptidéelili
jenom jednu t¥idu, k tomu navic za¢inala dalkové online studium angli¢tiny na vysoké skole.
Parkrat mé& poprosila, abych za ni pfevzala i jeji hodinu, ale to se nikdy neuskutec¢nilo,

protoze své hodiny kvili svému novorozenému synovi vétSinou zrusila.

Po tfech tydnech, kdy jsem postupovala podle rozvrhu, jsem si Sla s Rocio promluvit o
sniZzeni hodin, které budu ucit ja. Tyto tfi tydny jsem oducila vSechny jeji hodiny, Rocio
ucila jen obcas, namatkové, zhruba dvé, tfi hodiny tydné. Vyuka vSak byla velmi naro¢na a
puvodni dohoda s Misaelem bylo pét hodin prace denn€, avSak ucila jsem Sest az sedm hodin
denn¢ a k tomu o volnych hodinach jesté¢ Rocio. Prace s nékterymi tiidami byla opravdu
velmi narocnd, a kazdodenni velké teplo a vlhko ji pro mé ¢inilo jesté narocnéjsi. Jednu ttidu
jsem dokonce odmitla ucit uplné.

Jednalo se o devatou tiidu, ve které bylo tficet déti, které neustale kiicely, pobihaly po tiidé
1 ze tfidy. Bylo velmi naro¢né si vydobyt néjakou autoritu, upoutat jejich pozornost a vzdy
m¢ to stalo opravdu mnoho Gsili. Ob¢as jsem né€které zaky, kteti svym chovanim rusili cely

zbytek tfidy, musela i vykazat z hodiny; nevédéla jsem, co jiného si s nimi pocit. Ttid€ jsem
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vysvétlila, ze jestli se budou takhle chovat dal, tak je nebudu ucit, Ze jsem tady jako
dobrovolnice a tohle neni moje povinnost, takze pokud nechtéji, abych je ucila, bude je ucit
Rocio. Ttida hlasité protestovala, Ze nechtéji Rocio, ale mé&, nicméné¢ jejich chovani bylo 1
na dalSich hodinach stejné, a proto jsme se s Rocio domluvily, ze uz je ucit nebudu; pfilis
me to vyCerpavalo. Pak jsme se vzdy dle situace domluvily jesté na nékolika hodinach, které

si pfevzala ona, podle toho, jak se ji to zrovna ktery den hodilo.

Po skole jsem vétSinou chodila pésky domi; sice mi Misael slibil, ze mi paj¢i kolo, ale
bohuzel k tomu nikdy nedoslo. Cestou jsem vétSinou Sla kolem Matouse, ktery vétSinou
pracoval nékde nedaleko komunity Uchuculin s Ramim nebo s dal§imi mistnimi z komunity;
chvili jsem s nimi pobyla, nacez jsme si §li do naSeho dobrovolnického domku s MatouSem
uvafit obéd. Odpoledne jsme vétSinou travili prochdzkami po okoli, obCas hranim her
s mistnimi, pak jsme si uvafili veceti a vétSinou §li brzy spat. Prestoze prvni vecer se
v komunit¢ konala velka oslava, ktera se protahla do noci, byl tam po zbytek ¢asu klid a

vSichni mistni byli bud’ mimo komunitu nékde v praci nebo zalezli v domcich.

Mistni si na nds postupem casu zvykali, av§ak uz ze zac¢atku jsme ptitahovali mnohem méné
pozornosti nez v Nepalu ¢i Thajsku. Domnivam se, Ze je to tim, Ze jsou zde na turisty pieci
jen zvyklejsi, vzhledem k tomu, ze se zde né€kolik lidi zivi turismem a cely region se
soustfedi na to, aby prilakali vice turistl. Do komunity Uchuculin navic uz jezdi
dobrovolnici zhruba dvacet let, pfestoze v mistni Skole jich bylo za celou dobu jenom pét
(v€etné mé a Aline, kterd ve Skole ucila tyden v dobé mého pobytu). Ucitelé a studenti
bydleli zase v jinych komunitach, vesnicich a méstech, takze jsme se po Skole vétSinou
nepotkavali. Z téchto dlivodii mezi nami a mistnimi probihalo méné interakci nez s mistnimi

v Nepalu ¢i Thajsku, pro které jsme byli neustéle sttedem jejich zajmu.

I presto jsme vSak ptitahovali dost pozornosti, a to jak v komunite, tak v mistnim autobuse,
kterym jsem jezdila sama rano do Skoly, ¢i kdyZ jsem §la péSky a mistni m¢ zastavovali a
ptali se me¢, co tady délam. Kdyz jsem jim fekla, ze tu ucim anglictinu jako dobrovolnice,
vZzdy projevovali obrovské nadSeni.

O vikendech jsme jezdili do nedalekého mésta Teny nakoupit si zasoby jidla na dalsi tyden.
Jeden z mistnich obyvatel komunity byl turisticky priivodce, ktery nas obcas bral s sebou na

vylety s dal$imi turisty, abychom mu pomahali s piekladanim, nebot’ kromé zékladnich slov

neumé¢l anglicky. Jeden vikend jsme pak také jeli na tfidenni turisticky zdjezd, kdyz nas
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s Matousem Misael v den odjezdu poprosil o pomoc s natd¢enim korejského dokumentu
o Ekvadoru. Korejci, ktefi film pfijeli natacet, chtéli natacet turisty na turistickych vyletech,
avsak jelikoz do tohoto regionu obecné nejezdi mnoho turistli, a navic jiz bylo po turistické
sezon¢, byli jsme jedini ,.turisti (respektive bilé tvare), které mohli sehnat. Jeli jsme tak

s korejskym Stabem a dvéma privodci z Misaelovy kancelafe hrat turisty do dzungle.

Béhem svého pobytu jsme s MatouSem byli jedini dobrovolnici az do naSeho posledniho
tydne, kdy se k nam ptidala Francouzka Aline, ktera byla zrovna na své dvourocni cesté po
Latinské Americe a toto byla uz jeji tieti dobrovolnicka zkuSenost. Pfedtim pomahala na
farmé a v hostelu, sem jela pomahat Misaelovi do kancelafe s prekladanim a sézet banany,
ale chtéla si vyzkouset i vyuku. Po jejim pfijezdu mé Rocio poprosila, abych vzala Aline
s MatouSem a abychom udg¢lali studentiim jeden den par spole¢nych hodin. Vymysleli jsme
tedy s Aline a MatouSem nékolik nau¢nych anglickych her a jeli do $koly, jak jsme byli s

Rocio domluveni.

Kdyz jsme dorazili, byla vSak skola témé&f prazdna. Potkali jsme jen par studentd, ktefi nam
ekli, ze se dneska neuci, Ze se dnes slavi Den ekvadorské vlajky (Dia de la Bandera de
Ecuador). Po chvili narazime na Rocio s Biancou, které jsou nadSené, ze jsem piijela
s dalsimi dobrovolniky. Ptdm se, proC se neuci, ale ucitelky se usmivaji, Ze dneska se prosté
nakonec neuci, ze mame pfijit ucit az zitra, a ze dnes mame zlstat na slavnost. Hodinu pted
slavnosti tedy travime jesté v kabinetu se zbytkem uciteld, ktefi nés ale od slavnosti odrazuji,
Ze je to pry désna nuda, ktera trva nékolik hodin. Také se velmi divi, Ze se Aline s MatouSem
naucili tak dobte anglicky, kdyZ to neni (na rozdil ode m¢) jejich rodny jazyk, a Ze je to
podle nich ziejmé tim, Ze v Evropé¢ vlastné umi anglicky vSichni, je tam 1 leps$i Skolstvi, a
hlavné jiné déti, které se umi Iépe ucit, nebot’ jsou nadani jinou mentalitou — jako by jim to

bylo shiiry dano.

Pak uz zacina slavnost, na které¢ nacesani studenti posledniho ro¢niku v oblecich, Satech a
botach na podpatku, slibuji kazdy zvlast pred ekvadorskou vlajkou, Ze budou fadné slouzit

vlasti. Po hodiné slibt odchazime.

Druhy den jedeme tedy opét s MatouSem a Aline do Skoly, tentokrat uz snad doopravdy ucit.
Studenti byli nadSeni, av§ak velmi neposlusni a hlasiti, coZ hodinu vzdy velmi protahovalo

a znepiijemiiovalo. Aline s MatouSem uz byli po nékolika hodinach dostatecné frustrovani
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a unaveni (ja také, ale uz jsem byla zvykld). Aline pak jesté do Skoly tyden chodila, Matous

zustal radéji u sazeni banant.

Obrazek 8: Moje vyuka osmé tfidy, Pano, 23. 9. 2019

2.3.8. Vystup z terénu

Muyj posledni den ve skole byl patek, kdy ve Skole zrovna nebylo moc studentd. Kdyz jsem
se na konci kazdé hodiny se studenty loucila, pokfikovali, ze tu mam zistat, a ze nechtéji
zpatky Rocio. Ucitelt bylo ten den ve Skole také malo. Dékovali mi, Ze jsem tu s nimi byla
a pomahala jim, Ze to bylo skv¢l¢, a Ze se musim hlavné nékdy vratit. Rocio m¢ nékolikrat
se slzami v oCich obejmula a neustale opakovala, jak se ji i studentiim po mn¢ bude hrozné
styskat, a Ze jsem jim vSem moc pomohla. KdyZ jsem pak naposledy §la pésky ze Skoly
zabalit si do dobrovolnického domu, byla jsem rozpolcend. Na jednu stranu jsem byla rada,
ze uz tady nebudu ucit, nebot’ jsem byla z vyuky stéle jesté frustrovana a velice vycCerpana,
avSak na druhou stranu jsem védéla, ze se mi po tomto misté a lidech bude také styskat.

Vecer jsme s Ramim, MatouSem a Aline jeli do Teny, nebot' nas Misael pozval na
rozlouc¢enou na oslavu. Nejprve jsme popili par piv u Misaela v kancelafi spolu s dalSimi
pruvodci, ktefi nam vypravéli prisprostlé vtipky, a pak nas vzal Misael k sobé domti, kde uz

jeho manzelka chystala veceti. Kdyz jsme dojedli, pfislo jesté asi dalSich sedm lidi a vzali
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nas na mistni diskotéku. V brzkych rannich hodinéach jsme piijeli zpatky do komunity a dalsi

den jsme ptilku dne prospali.

Nasledujiciho dne jsme se s Matousem $li rozloucit s mistnimi v komunité. Bohuzel jsme
meli opét smiilu, nebot’ spousta mistnich byla zrovna pry¢. Alespon s n¢kolika mistnimi se
vSak lou¢ime, objimame a lidé nam opét dékuji za pomoc s tim, ze doufaji, Ze se né¢kdy
vratime. Pak uz odjizdime na nddrazi do Teny, odkud zac¢indme dlouhou cestu zpatky do

Prahy.
2.3.9. Autoreflexe

Jak jiz bylo zminéno, autoreflexe zaujima v kvalitativnim vyzkumu velmi prominentni
misto. Pfi vyzkumu jako je tento, kdy je cilem dosdhnout emické perspektivy, toto plati
dvojnésob. K ziskani emické perspektivy je totiz velmi diilezité si uvédomovat svou vlastni,
etickou perspektivu, kterou je potieba od té emické disledné oddélovat. Béhem vyzkumu i
v nasledné analyze dat je tak potieba neustale provadét epistemologickou kontrolu. Dale je
nutné brat v potaz reaktivitu, tedy skutecnost, Ze pfitomnost vyzkumnika mize ovlivnit
procesy, na néz je vyzkum zaméfen, nebot’ socialni identita, vzd€lani a osobnost vyzkumnika
mohou do zna¢né miry ovlivnit vyzkumny proces [Hendl, 2005: 148]. O téchto informacich
ohledné své osoby jsem se jiz zminila v kapitole ,,Pfedporozuméni‘‘; nyni je potfeba popsat

dalsi sebereflexe, kterym jsem béhem vyzkumu v Ekvédoru celila.

Jsem si védoma, Ze na mé¢ alespon ze zacatku mistni nahlizeli skrze jiz zab¢hlé stereotypy
ohledné bilych dobrovolnic, které k nim jezdi. Obecné je v Ekvadoru na bilé turisty Casto
nahliZeno jako na ,,chodici penézenky,* které by se mély o své jméni, do kterého se narodily,
délit. Zaroven je v Ekvadoru velmi vyrazna machisticka kultura. Na podobné ptistupy jsem
vsak jiz byla z pfedeslych zkuSenosti v Nepalu, Thajsku, ale 1 z pfedeslych cest po Latinské
Americe pfipravena. Védéla jsem, ze je potieba si s mistnimi (pfedevsim tedy s muzi) vytyc€it
urCité hranice, aby byl hned zpocatku nastolen vzajemny respekt. Zaroven vidim jistou
vyhodu v tom, Ze jsem pobyt v Ekvadoru absolvovala se svym manzelem, ¢imZ jsem alespoi
castecné snizila muzsky zajem o svou osobu. Dalsi vyhodou byla skutecnost, Ze jsem se na

n¢jakou dobu stala mistni ucitelkou, coz mi také ptineslo vice respektu.

Dale je potfeba zminit, Ze jsem na zacatku byla velmi motivovana k tomu, abych studenty
ve Skole néco skutecné¢ naucila. Mé nadSeni vSak bohuZel postupem casu vystiidalo

zoufalstvi a frustrace, nebot’ ve Skole az na vzacné vyjimky nejevil nikdo o vzdélani a Skolu
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(nejen o anglictinu) zajem — a to bohuzel véetné ucitelli. Do jesté hlubsiho zoufalstvi jsem
upadla, kdyZ jsem se na jedné z hodin s poslednim ro¢nikem dozvéd¢la, jak zde probihaji
zaverecné zkousky (jakasi ekvadorskad obdoba ceskych maturit). Na rovinu jsem se studentek
poté, co ani jedna nepiinesla domaci ukol, zeptala, jak tyto zkousky z anglictiny chtéji splnit,
kdyz neumi v angli¢ting slozit ani jednoduchou vétu a neuci se. Odpovédely, ze jim Rocio
da doptedu spravné odpovedi a ony se zpaméti nauci, ze u otazky ¢islo jedna je spravna
odpovéd’ b) a podobné. V jinych Skolach to pry tak bézné neni, ale tady podle jejich slov
ucitelka neumi dobfe anglicky, a neni tak schopna je latku naucit, takze by zavérecnymi

zkouskami jinak neprosel nikdo.

Jeden ucitel v kabinetu si pak v§iml mé frustrace, nac¢ez jsem se mu svétila, ze mé trapi, ze
nevim, pro€ se ve skole viibec snaZim studenty néco naucit, a Ze mé to vy€erpava. Vysvétlil
mi, ze se jedna o $patné nastaveny systém, kdy stat vini za veskeré problémy studentt Skolu,
a studenti tak nemaji zddnou zodpovédnost ani povinnosti, natoZ motivaci se néco naucit.
Dozvidam se, Ze je to pry stejné i v jinych pfedmétech, ze se studenti nechtéji ucit, nic je
nezajimd a misto domacich ukolii po Skole berou drogy. Kdyz pfitom néjaky student
propadd, vina pfechdzi na ucitele. Ptfidavaji se k nému 1 dalsi ucitelé, ktefi postupné
prichazeji do kabinetu, a v§ichni mu davaji za pravdu. Ten den m¢ jesté dokonale vyvedla z
miry cedule pfed Skolou inzerujici ,,excelentni mezikulturni vzdélani®. ,,Doma* jsem se
nastésti mohla vyzpovidat manzelovi, a protoZe byl pfede mnou vikend, mohla jsem si od

Skoly odpocinout, nabrat sil a v pondé&li se opét do tiidy vratit.
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Obrazek 9: Billboard pted Skolou reklamujici ,,excelentni mezikulturni vzdélani®, Pano, 3.

10. 2019
2.3.10. Limity vyzkumu

Vyzkum byl limitovany pfedevsim Casove, kvlli cemuz byl terénni vyzkum relativné kratky.
Jak jsem vSak jiz vysvétlila, domnivam se, ze diky piredporozuméni, které jsem tou dobou
m¢éla, jsem se v prostiedi mohla 1épe a rychleji orientovat, a zaroven jsem tak pro mistni byla
skute¢né vice dobrovolnici nez vyzkumnici, nebot’ dobrovolnici zde vétSinou travi kratsi

casové useky.

DalSim limitujicim faktorem byla jazykova bariéra, nebot’ mistni anglictinu prakticky
neovladali a moje Spanélstina nebyla na nejlepsi trovni, le€ na bézné konverzovani stacila.
Béhem rozhovorih mi vypomdahal manzel, ktery umi Spanélsky 1épe a v ptipade
nedorozuméni mi tlumocil. Horsi to bylo se star§imi osobami, které neovladali Spanélstinu
bud’ viibec, a nemohla jsem se s nimi kvili své neznalosti kecuanstiny tedy dorozumét, ¢i

Spanélstinu ovladali pouze malo, a vyjadiovali se tak velmi zjednodusené.

Jako nevyhodu vnimam skutecnost, Ze jsem béhem pobytu v Ekvadoru zastihla pouze jednu

dalsi dobrovolnici, nebot’ se domnivam, ze by bylo jisté zajimavé pozorovat v terénu vice
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dobrovolnikii, pfestoze perspektiva dobrovolnikli je naplni druhé poloviny empirického

vyzkumu formou rozhovort.
2.4.Polostrukturované rozhovory s dobrovolniky

Druhou ¢asti empirického vyzkumu této diplomové prace tvoii polostrukturované rozhovory
s dobrovolniky ze zemi globalniho Severu, ktefi se ucastnili dobrovolnictvi formou vyuky
anglického jazyka v néjaké rozvojové zemi. Béhem polostrukturovaného rozhovoru ¢i také
rozhovoru pomoci navodu, se vyzkumnik tidi podle pfedem pfipraveného seznamu otazek
¢i témat, které chce v ramci rozhovoru probrat, pfiCemz ma volnost pfi vybéru potadi i
formulaci otazek podle situace. Zaroven je tento zptisob rozhovoru strukturovanéjsi, ¢imz
ulehCuje srovnavani a pomdha udrzet zamétfeni rozhovoru. Tento typ rozhovoru také

umoziuje respondentiim volné vypravét o vlastnich perspektivach a zkusenostech [Hendl,
2005: 174].

Polostrukturovany rozhovor tak umoziuje vyzkumnikovi zjistit pochopeni socidlni reality
informdtori a do hloubky porozumét tomu, jak relativné homogenni skupina aktér
interpretuje urcity segment socialni reality. Nevyhodou rozhovoru je v§ak nemoznost zjistit

informace, které si informator neuvédomuje, nepamatuje, ¢i nechce sdilet.

K rozhovorim jsem méla pfipravené nize uvedené tematické okruhy s detailnéjSimi

podotazkami, které mi pomahaly ziskat od respondentli veSkeré podstatné informace:

e Dobrovolnictvi obecné

e ZkuSenosti s dobrovolnictvim formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych
zemich, vztah dobrovolnictvi, turismu, pomoci

e O vyuce, autoreflexe, zhodnoceni piinosi

e Percepce mistnich z pohledu dobrovolnikli

e Interakce s mistnimi

e Celkové zhodnoceni dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych
zemich, pozitiva a negativa

e Demografie
2.4.1. Vybér vyzkumného vzorku

Pro vybér informatorti jsem si stanovila nasledujici kritéria, ktera museli vSichni informatofi

splinovat. Jednalo se konkrétn¢ o nutnost stravit alespont tyden dobrovolnictvim formou
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vyuky anglického jazyka v libovolné rozvojové zemi bez naroku na finanéni ohodnoceni
v poslednich ctyfech letech. Dalsi podminkou bylo zit v n¢jaké ,,vyspélé™ zépadni zemi.
Pivodné jsem se domnivala, Ze bude nasledné potfeba néjakym zplisobem zohlednit rozdily
mezi tim, kdyZ se takovéhoto zptisobu dobrovolnictvi zGgastni Cech ¢ American, avak
vzhledem k tomu, Ze jsem se v praxi béhem svého dobrovolnictvi nesetkala s nikym, kdo by
Ceskou republiku znal, a mistni nas cizince vnimali viechny jednoduse jako bohaté bilé
tvare, rozhodla jsem se toto dale nerozvadét. VéEtSina respondentli navic pochdzi prave
z Ceské republiky; vyzkumu se uéastnila i jedna Francouzka a dva Ameri¢ané, pfi¢emz
zuCastnénd Francouzka zila nékolik let ve Francouzské Guyané a zminéni Ameri¢ané
pochazi jeden z Thajska a druha z Ciny. Rozhovori se u¢astnilo $est Zen a pét muZi ve véku
od 22 do 43 let. VSichni maji ukonceny néjaky stupent vysokoskolského vzdélani ¢i stale na

vysoké skole studuji.

Rozhovory jsem provedla s dobrovolniky, se kterymi jsem se seznamila na dobrovolnickych
pobytech, ¢i které jsem ziskala metodou sné¢hové koule, kdy mi informatoti poskytli kontakt
na dalsi dobrovolniky. Celkem jsem oslovila patnact dobrovolnikii, rozhovor mi poskytlo
jedenact z nich. S jiz zminénym manZzelskym parem z Ameriky jsem udé€lala jeden rozhovor
s obéma najednou, kvili vzdalenosti probehl rozhovor pies Skype. Vzhledem ke
karanténnim opatfenim v souvislosti s koronavirovou krizi probéhlo i dal$ich pét rozhovori

ptes Skype ¢i jiné podobné kanaly.

Ctyii informatofi se z&astnili dobrovolnického pobytu v Nepalu, tii v Thajsku, dale po
jednom v Kambodzi, Malajsii, v Maroku, Ekvadoru, Kolumbii a Panamé¢; ¢tyti dobrovolnici
se zucastnili néjakého dobrovolnického pobytu s vyukou anglického jazyka vicekrat.
Nejkratsi tf1 pobyty trvaly tyden, nejdelsi pobyt tii mésice, zbytek pobyti trval zhruba 2-4
tydny.

V¢étSina dobrovolnikii naSla pobyt prostiednictvim internetovych portall, jako je HelpX a
Workaway, dva dobrovolnici pies zndmé, dva za pomoci ¢eské neziskoveé organizace Nala
ajedna dobrovolnice vyuZila studentskou neziskovou organizaci AISEC. Zadny dobrovolnik
neni ucitelem anglitiny ani nemd piislusné vzdélani, pouze jedna informatorka studuje
pedagogiku pro druhy stupen, jedna je ucitelka ve Skolce, tfi dobrovolnici maji néjaké

zkuSenosti s dou¢ovanim anglictiny a jeden informator mé bakalafsky titul z anglistiky.
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2.4.2. Prubéh rozhovora

Pted kazdym rozhovorem jsem se informatorim piedstavila a kratce uvedla, o cem piSu svou
diplomovou praci. Poprosila jsem je o souhlas s nahravanim rozhovoru, s ¢imz vSichni
souhlasili. Dale jsem je ujistila o anonymit¢ rozhovoru, zméné jmen uvedenych v diplomové
praci a o moznosti se z vyzkumu do zafi roku 2020 odhlasit, ¢ehoz nikdo nevyuzil.

Rozhovory trvaly v rozmezi Ctyficeti az devadesati minut, vétSinou zhruba Sedesat minut.
2.5.Analyza dat

Po kazdém rozhovoru jsem vzdy co nejdiive provedla doslovny zapis rozhovoru, véetné
ptekladu do ceStiny u cizojazyénych rozhovoril; zdroven jsem do zapisu zakomponovala
komentate popisujici napadné piiznaky promluvy, jako jsou pomlky a smich. Tato metoda
je ¢asove velmi naro¢na, avsak velmi vhodna pro podrobné vyhodnoceni rozhovorti [Hendl,

2005: 208].

Na veskera nasbirana data (z rozhovori i terénniho vyzkumu) jsem aplikovala tematickou
analyzu dat, ve které vznikaji témata, a tedy i kody, shromazd'ovanim, procitdnim a
interpretovanim ziskanych dat [Bryman, 2004: 579]. Metodou segmentace a kddovani, které
umoziuji rozkryvat data smérem k jejich interpretaci, konceptualizaci a nové integraci
[Hendl, 2005: 246], jsem tvofenim otevienych kodi data organizovala, zestru¢novala a
interpretovala. Vybrala jsem tak jedenact nasledujicich kodu, kterymi budou nasbirané data

dale tematicky analyzovana, a to jak z pohledu dobrovolniki, tak mistnich.

Duivody ucasti, o¢ekavani a jejich naplnéni

Ptinosy: pro koho, jaké

Nevyhody: pro koho, jaké

Mezindrodni a mezikulturni vymeéna

Jevy paternalismu, kulturniho natlaku a stirani identity
Interakce mezi dobrovolniky a mistnimi, autenti¢nost zazitku
Dobrovolnictvi a cestovni ruch

Pomoc

. Mira ne/kvalifikovanosti a ne/pfipravenosti dobrovolnikl i mistnich ucitelt
10. Udrzitelnost

11. Doporuceni zucastnénych

o R SN SR

2.5.1. Divody ucasti, o¢ekavani a jejich naplnéni

Béhem vyzkumného pobytu v Ekvadoru jsem mimo jiné zjistovala divody, pro¢ si mistni

dobrovolniky zvou, aby ucili angli¢tinu v mistni Skole. Napad poradat tyto pobyty vzesel od
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hlavniho organizatora Misaela, majitele cestovni kanceldte a velké autority v mistni
komunité Uchuculin, ktery se o tomto fenoménu dozveédél od kamarada, ktery také pracuje
v turismu a mél s dobrovolniky dobré zkusenosti. Dobrovolniky tam ziskavaji predevsim
prostiednictvim webového portalu Helpx, webové stranky a Facebook Misaelovy cestovni
kancelare; obcas se také stane, ze se jim nékdo ozve sdm od sebe na zdkladé referenci od

znamych.

Mistni organizatoii, ucitelé, studenti i ¢lenové komunity se ve svych vypovédich ohledné
piijimani zahrani¢nich dobrovolnikii shoduji. Za reprezentativni povazuji tuto Ramiho
vypovéd: ,,Myslim si, Ze je to pro déti i ucitele dobré, cizinci umi anglicky mnohem 1épe,
tady ta Skola za moc nestoji, tak s tim mtizou dobrovolnici hodn€ pomoci, myslim, Ze je to
dobré... a taky ucitelé mistni se mizou hodné¢ naucit anglicky a procvicovat to, to je velmi

dilezité, myslim.*

Misael dale dodava dalsi dulezity bod, vysvétlujici, pro¢ mistni povazuji za dilezitou pomoc
prave ve vyuce anglického jazyka: ,,Pro déti v riiznych komunitach v riznych skoléch, jako
je Pano, je pro déti dnes, aktudln€, velmi dalezité porozumét jinym kulturdm a jinym
jazyktm. Pro¢? Protoze, protoze eeh, koukni, mame vizi, vizi budoucnosti, a kdyz budou
déti rozumét jinym jazykim, ne jenom kecuansting, ne jenom Spanélsting, ale prave
anglictiné, protoze mame hodné turistli, hodné komunit se chce zapojovat do komunitniho
turismu, ale nemluvi anglicky, takZe je to pak t¢Zké, jo, kdyz sem pfijde néjaky dobrovolnik,
rozumi Spangl$tin€, alesponi na velmi zadkladni Grovni, takZe zvladne alespon zékladni
komunikaci, dorozumi se. Ale turisti ¢asto ne, ale umi anglicky. A proto je velmi dilezite,

aby se déti ucily cizi jazyky.*

Rocio, mistni ucitelka anglictiny, tyto ndzory podpofila jeSte¢ explicitnéji tim, Ze jde
pfedevsim o ,,pfimy kontakt s anglic¢tinou od lidi, kterych je to rodny jazyk, tak kviili tomu,
kvtli tomu jazyku... je dobré mit na vyuku angli¢tiny dobrovolniky, protoze umi skv¢le
anglicky.*

jsem je v8ak konfrontovala s tim, Ze pfece ne vSichni dobrovolnici maji angli¢tinu jako rodny
jazyk, a Ze ne vSichni dobrovolnici tfeba umi az tak skvéle anglicky, dali mi sice ¢aste¢né za

pravdu, avSak 1 tak si stali za svym, Ze 1 tito dobrovolnici pofad umi anglicky mnohem lépe

nez mistni, protoze se museli anglicky naucit ve Skole, ,,takze se tady miizou podilet na nasi
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vyuce anglictiny a uk4zat nam, jaké znaji metody pro vyuku anglictiny, znaji rizné taktiky
a metody toho, jak ucit jazyky, a to je pro nas velice zajimavé, protoze se z toho mizeme

opravdu hodné¢ naucit,* dodala Rocio.

Vsichni se také shodli, ze by chtéli, aby za nimi jezdilo vice dobrovolniki, Rocio to
odiivodnila tim, Ze se od nich potiebuje ,,naucit anglicky a jak ucit“. Dobrovolnici jsou zde
tedy a priori povazovani za znalce nejen anglictiny jako takové, ale také vyuky anglictiny.
S totoznym piistupem jsem se setkala i na svych predchozich dobrovolnickych pobytech

v Nepalu a v Thajsku i ve vypovédich dotazovanych dobrovolnikii, coz bude rozebrano nize.

Mistni se dale domnivaji, ze dobrovolnici za nimi jezdi proto, ze chtéji poznat mistni kulturu
a pomahat, jen Rocio vyslovila nejistotu: ,,No asi aby poznali taky nasi kulturu, prales... je

to tu krasny, ne? Nevim, pro¢ sem jezdi ucit (smich), ale jsem za to moc rada.*

VSichni informéatofi dobrovolnici na sebe po dobu dvou tydni az tfi mésicl vzali roli ucitele
anglického jazyka v nékteré rozvojové zemi. Vyuka probihala dvé az sedm hodin denné,
Ctyfi az Sest dni tydné.

VSichni jako hlavni divod své ucasti na dobrovolnictvi formou vyuky anglictiny

v rozvojovych zemich uvedli hlub§i poznani mistni kultury, nabyti novych zkuSenosti a

obohacujicich zazitkd, coz podle nich bézny turismus do takové miry neumoznuje.

Martin se pro dobrovolnictvi rozhodl jako pro alternativni zptisob cestovani: ,,Obecné mam
problém s nezodpovédnym turismem, proto jsem hledal zplsob, jak cestovat a zaroveil

smysluplné davat.*

Az na jednu dobrovolnici pak vSichni vzapéti uvedli jako dalsi hlavni divod snahu pomoci
druhym, pfestoze vétSina reflektovala skuteCnost, Ze ,,v dobrovolnictvi je vétSinou motivace
pomoc druhym, ale zaroven si myslim, Ze to ¢lovek déla i pro sebe,* jak uvedla dobrovolnice
Josefina. Pouze Aline se ziekla altruistickych motivaci: ,,Ja to délam prosté jenom kvuli
sob¢, jestli to mizu fict takhle naptimo. Je to pfilezitost, jak ziskat nové zkuSenosti, naucit

se nové dovednosti... a k tomu poznévat cizi kultury, je to skvély.*

Aline podchytila jesté dalsi dilezity divod, nebot’ vzhledem k tomu, Ze byla na cestach ptes
rok, ji dobrovolnictvi poskytlo ,,Cas pro sebe, na jednom misté byt né¢jakou delsi dobu, ne

pofad chodit z mista na misto, ale zpomalit.*
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Poslednim uvedenym diivodem byla pak motivace manzelského paru z Ameriky, ktefi se jiz
tiikrat zGcastnili stejného dobrovolnického pobytu v Thajsku se svou nyni jiz dvanactiletou
dcerou: ,,Chci, aby moje dcera védéla, jak velké ma ve Statech Stésti, a ze véci, které tady
ma, jsou opravdovy luxus. Spousta thajskych déti nema takové Stésti jako ona a chci, aby
tohle védéla a mohla tak poméhat, az bude starsi... aby védé€la, ze davani a dobrovolnictvi

je dobra véc.*

Dobrovolnici se dale az na dobrovolnici Elisku shodli, ze se domnivaji, Ze mistni tyto pobyty
nabizeji kvali lepSimu vzdélani. Klara ilustrativné uvedla, Ze ,,potiebuji tutory a ucitele
z vyspélych zemi, protoze jejich vzdélavaci systém je velmi zaostaly... uvédomuji si to, a to
je dobfte... chtéji pomoc a ziskavat nové informace, coz jim dobrovolnici mohou dodat.* Ze
zkuSenosti Josefiny je dalSim faktorem nedostatek vyucujicich na mistnich Skolach. Aline se
k tomu jesté¢ domniva, Ze mistni ucitelé jsou ,,navic ze svoji prace unaveni, tak si miizou dat
pauzu, protoze u¢ime za né... tak je to pro n¢ pohodlny, ale nevim, jestli si mysli, ze to zméni
mistni Groven anglictiny, tak to se omlouvam, ale to jsou blby... moznéa kdyby tu nékdo
zustal tieba rok, tak jo, to urcité jo, ale jenom takhle na kratsi dobu, to fakt ne.“ Problém dle

vvvvvv

a ucitelt ve Skole, ktery teprve umozni jakoukoliv dalsi vyuku jako takovou.*

Eliska ze své zkuSenosti vyvodila, ze mistni tyto pobyty nabizeji pfedev§im pro penize. Na
jejim pobytu v klastete v Nepalu, ktery byl zprostiedkovany ceskou neziskovou organizaci
Nala, po ni totiz za pobyt vyZadovali dvojndsobny poplatek, nez na kterém byla s Nalou
domluvend, coz povazovala za nepfiméfeny, a hlavné nespravedlivy obnos penéz. Jeji
znalosti a pomoc s vyukou dle ni navic mistni vyuZili jen minimalné, a proto se domniva, Ze

nejvetsi vyhodou jejiho pobytu byl z pohledu mistnich finanéni vynos.

FrantiSek uvedl jest¢ jeden dvod, a to kontakty: ,,Naptiklad v Nepalu chtéji mit kontakty
s Evropanama, mozné i s Ameri¢anama, aby pak mohli lip dostat viza do Evropy.*“ Pro
Nepalce je totiz naptiklad velmi t€zké vycestovat do Evropy; musi fotografiemi a dopisy
dokazovat, Ze maji v Evrop¢ znamé, od kterych zaroven potiebuji 1 zvaci dopis. Mistni tak

po dobrovolnicich obcas chtéji pomoc s vizy pro sebe €i své znamé.

Co se oc¢ekavani tyce, zhruba ptilka dobrovolniki ptiznala, Ze pro né byla cel4 tato zkuSenost

,,0 dost narocnéjsi*, nez Cekali. Kromé toho vSichni uvedli, ze vlastné neméli dopfedu zddna
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velka oc¢ekavani, ze byli vS§emu otevieni, takze je na zaklad¢ toho bud’ nic moc nepiekvapilo

anebo naopak ,,vlastn¢ skoro vSechno®.
2.5.2. Pfinosy

Mistni organizatofi, ucitelé, studenti i ¢lenové mistnich komunit se opét shoduji i v tomto
bod¢. Domnivaji se, ze se jednd o oboustrann¢ vyhodnou zkuSenost. Nejvice si ceni prave
znalosti angliCtiny a schopnosti ji mistni ucit, ale také moznost seznamit se s lidmi z jinych
zemi, a poznat tak cizi kultury. Rocio pfijde skv¢lé, ,,jak se tady od dobrovolnikd u¢ime o
kultuie* a dodava: ,,Procvi¢im s tebou anglictinu... je to vyborné¢, mam z toho takovou
radost, studenti taky a moji kolegové taky, je to uzasné. (...) My tady v Ekvadoru nezname
ostatni kultury z jinych zemi, takze kdyZz sem pftijede néjaky dobrovolnik, povidame si a
navazeme s nim kontakt, pracujeme spolu, jako tfeba s tebou, pak se nau¢ime spoustu véci,
které bychom jinak nikdy nepoznali. Jiné kultury vidime jenom v televizi nebo na internetu,
ale je to jiné, kdyz sem pftijede Clovek ze zemé, ktera je pro nas zajimava.“ Konkrétné¢ Rocio
se domniva, Ze nejvice z dobrovolnictvi profituje prave ona, protoze si mize s dobrovolniky
procvic¢ovat anglictinu, a pak studenti: ,,Pro moje studenty je to senzacni, neni to stejné, jako
kdyZz je u¢im ja... tebe poslouchaji, zajima je to, motivuje je to a fikaji si ,6 milj boze*, slysi
mnohem lepsi vyslovnost a opravdovou anglictinu.*

Vedle vyuky anglictiny si mistni organizator Rami chvali 1 jiné vyhody: ,,Jsme jako jedna
velka rodina... taky je naSi privodci z Akangau obcas berou na rizny vylety zadarmo
s jinymi turisty a tak... myslim, Ze je to pro vSechny vyhodné... hodné ndm pomahaji... a
j& se od nich rad u¢im a rad zase u¢im je, jsem rad za kontakty ve svéte, budu mit kde bydlet,
az budu cestovat po svété (smich), to se ted’ chei totiZ ucit, cestovat (smich)... ale opravdu,
vSichni jsme jini, po celém svét€, mame jiné zvyky, jazyky, kulturu... a libi se mi, kdyZ se
takhle poznavame, vSichni jsme bratii a sestry po celém svéte, je to skvéleé.*

VSsichni dobrovolnici mezi pfinosy uvedli moznost ,,poznat dobfe mistni kulturu a lidi,* jako
naptiklad Eliska, ktera se diky dobrovolnictvi mohla v nepélském klastefe ,,zapojit a

vyzkouset si kazdodenni Zivot mnicha.* VétSina dobrovolnikl véfi, Ze je toto dobrovolnictvi

pro vSechny ztc¢astnéné stejnou mérou piinosné.

Pro mistni je dle nich dobrovolnictvi vyhodné, protoze poskytuje ,,moznost se setkavat

s lidmi ze zahranici, ktefi jim mohou ptedat zajimavé informace a byt jim inspiraci.*
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,,Lidi z rozvojovych zemi se moc nedostanou do zahrani¢i, natoz na jiny kontinent, tak jim
mizeme piinést trosku svého domova tam.... A jesté kdyz je k tomu nauc¢ime anglictinu,
ktera je prosté dulezitd a vétSina ucitelti v téch Skolach tam jsou Spatni,” sd€lila mi sviij

pohled na véc Eliska.

Je zajimavé, ze pouze jeden dobrovolnik, thajsky American Tom, vyslovné zdiraznil, ze je
pro mistni pfinosna pravé pomoc s vyukou anglictiny, nebot’ to mistnim umoziuje ucit se
anglicky od rodilych mluv¢ich. Ostatni zastavaji spiSe Martintv nazor, a sice ze ,,pro mistni
to bylo zpestieni bézné dennodenni rutiny s pro n¢ exotickym obsahem. Nedélam si ale iluze,

ze po této forme vyuky se jejich uroveil anglictiny vyznamné zlepsila.*

Jen Aline se domniva, Ze je dobrovolnictvi urcité piinosnéj$i pro dobrovolniky, protoze
,»ziskaji zkuSenosti, u¢i se a naplni se jim vic to, pro€ pfijeli, takze jedou domu $t’astni, s vice
zkuSenostmi... studenti se nic nenauci.” Ucitelé ztéto zkuSenosti dle ni Cerpaji ,,jenom
trochu...maji pauzu, nemusi pracovat, protoze u¢ime za né. (...) Mohli by se i néco naucit,
ale museli by chtit; vidét, jak tieba u¢ime, ale ono je to nezajima, neptaji se... takze jo, akorat
ze si mizou chatovat s kdmoSema misto uceni a tak no.“ A to vSe navic pouze za
ptedpokladu, Ze si myslime, ,,Ze my z ,,vyspélych zemich* mame lepsi zplisob vzdélani a
znalosti tfeba anglictiny. (...) Nejsem si jista, jestli si to myslime... protoze jestli si to
nemyslime, jestli to tak neni, tak to nema zadna pozitiva... ale jestli jo, jestli si myslime, Ze
dokdzeme anglictinu ucit 1épe nez mistni, tak to, Ze sdilime naSe znalosti angliCtiny a
vzdélavani (...) a je pravda, Ze se tady snazi mit podobny systém, jako mame v Evropé¢, takze

jo, muzeme se podélit o naSe know how.*

Vsichni dobrovolnici kvitovali ptinos ze svych zkuSenosti na poli osobniho rozvoje. Chvali
si, Ze se naucili vétsi samostatnosti, trpélivosti, pokory, schopnosti pfizplisobovat se novym
situacim a prostiedim ¢i fungovani v komunité; nékterym dobrovolniklim se zménil pohled
na mnoho aspektli Zivota ¢i dokonce osobni hodnoty, jsou sebevédoméjsi a otevienéjsi
novym kulturdm. Také ptizndvaji, ze se toho o sob¢ diky dobrovolnickym pobytim hodné
naucili. Ti1 dobrovolnici uvedli, ze si nyni vice vazi toho, ,,co tady doma mame.* Josefina
veéti, ze dobrovolnictvi pomaha nejen rozvoji osobnosti dobrovolniki, ale také mistnich, a
7e navic prispiva k “vétsi davére v lidi a jejich dobrosrdecnost.“ Tomovi dobrovolnictvi
piinasi také pocit Stésti, radosti a z jeho rodiny se podle jeho slov stali ,,rozdavacni lidé,*

ktefi nyni vice pomahaji.
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Nekolik dobrovolniki také vyzdvihuje, ze diky dobrovolnictvi navézali nova pratelstvi
s mistnimi, pfipadné také s dal§imi dobrovolniky. Posledni pfinos, na ktery si vzpomnéli dva
dobrovolnici, je ,,zabava, zdbava to je, to je taky dobrej bonus, Ze je to vétSinou sranda, jak

jsme jini, délame véci jinak, tak se u toho pobavime.*
2.5.3. Nevyhody

Mistni kolem Skoly v Pano, kde jsem provadé€la sviij vyzkum, v podstaté zadna negativa
dobrovolnictvi nevnimaji, jak dokazuje vypovéd’ ucitelky Rocio: ,,Ne, to urCité ne, piinasi
to sama pozitiva, je to skvélé, ze sem dobrovolnici jezdi... je to velka pomoc, vSichni to
vnimdme moc pozitivné.* Pfiznava vsak, ze je to obc¢as pro dobrovolniky pfili§ narocné, coz
vypovédélo vice mistnich obyvatel, ilustrativné Misael, hlavni organizator: ,,Urcité je
problém v tom, Ze vyuka tady je Gpln€ jind nez vyuka v Evropé, jo, déti tady jsou... no
neposlouchaji, potad si jenom hraji, d¢laji rdmus, takze mi pak dobrovolnici fikaji ,Misaeli,
promin, ale tohle nemuizu...je to moc tézky,* opravdu je to velmi naro¢né tady ucit, jo, takze
se stalo, ze tieba pak nechtéli pokracovat s vyukou. Déti tady maji jiny zplisob vzdélani, jo,
maji jinou mentalitu. Dobrovolnici radsi pracuji na polich nebo na stavbé&, protoze uceni je

velmi stresujici.*

Rami jesté zminil problémy, které byvaji s dobrovolnickymi pobyty spjaty, a to konkrétné
na urovni vztahli mezi dobrovolnicemi, které tam jezdi poméhat, a mistnimi muzi, které se
pak velmi ¢asto pokazily, kdyZ mistni muzi zneuZili skutecnost, Ze dobrovolnice mély vice
penéz. Stalo se tfeba, ze jeden muz dobrovolnici okradl, ¢i Ze dle Ramiho slov ,,Misael ma
déti s vice dobrovolnicemi, ale nikdy to nedopadlo nijak vaZnéji, nebot’ si od nich vZdycky
bral moc penéz, utracel je za blbosti a moc pil, takZe ho vSechny opustily... az na Bellen, ta
pfijela taky plivodné jako dobrovolnice, ale uz tady s nim zGstala... a od té doby je klid.*
Dodava, zZe proti dobrovolnikiim je Siroko daleko pouze jeden z jeho bratri, kterému vadi,

ze ,,je z toho malo penéz, nema kvili tomu dobrovolniky rad, chtél by na nich vyd¢lavat.*

VSsichni dobrovolnici zminili, Ze se potykali se Spatnou organizaci pobytu. Podle Klary byl
,»ve vSem naprosty chaos, informaci bylo fakt malo, rozhodné to nebylo nijak dostacujici,
bohuzel*“ a dodava: ,,Moje zkuSenost je takova, Ze pokud projekty organizuji mistni, je to
zmatené a nedomyslené. Domnivam se, Ze je to vinou jejich mistniho vzdélavaciho systému
a nedostatkem zkuSenosti... vlastné viibec nevédi, co s tim (...), neexistuje uceleny systém,

jak zaky efektivné anglicky ucit. EliSka konstatovala, ze ji ,,vlastné nikdo ani netekl, tak jo,
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v pondé€li zacinate, ucite od tohohle ¢asu do tohohle Casu tyhle a tyhle, ale spi§ my jsme
museli jit za nima a oni moc nevédéli... byli hrozné pasivni, nic nebylo jasny, nevédéla jsem
co a jak, musela jsem se jich furt vyptavat, kdy mi zacina hodina, koho mam u¢it, kde, co...*
Podle Vladislava mtze takto ,,Spatn¢€ zorganizovana vyuka vést ke zmatku, a studentiim tak
mize studium pouze znepiijemnit. Mlize pro n¢ byt taky tézky se s jinym zptisobem vyuky

vyrovnat.*

Az na jednu dobrovolnici se také vSichni svéfili, ze neméli predem takika zadné informace
a ,,vSe dulezit¢ se dozvéd€li az na misté,” navic podle Klary ,,spousta dobrovolnikii ma
moznost cestovat pouze na kratkou dobu, nez si na situaci zvykne, musi uz jet pryc.“ Problém
kratkodobosti a udrzitelnosti zminila vétSina dobrovolnik, coz bude rozebrano
v samostatném bod¢. Nyni jen dodam AlZzbétin pohled; podle ni se vytvaii ,,faleSny vztah
ucitel — zak; zak ceka, Ze se ucitel vrati nebo udrzi kontakt, ale po vraceni se zpatky je tézké
udrzet vztah se vSema... nejde to... takze tohle miize byt pro ty déti tézké, kdyz se jim potrad
méni ucitelé.*

Jak jiz bylo zminéno, dobrovolnici ptiznali, Ze vyuka byla narocnd, Ze je stdla mnoho usili a
trp€livosti. Tti dobrovolnici si posteskli, Ze je zklamala ,,laxnost vedeni a uciteld, ktefi
v podstaté¢ neméli vilbec zadny zajem o vzdélavani student,” coz je zklamalo. Nékolik
dobrovolnikt také konstatovalo, Ze jim pfislo, Ze jejich pritomnost mohli mistni 1épe vyuZzit,
ale Ze bohuzel ptistup mistnich byl celkové ,neefektivni.“ Kromé vyuky a nedostatku
organizovanosti se pak potykali také naptiklad s pocasim, s nedostatkem infrastruktury,
s nizkymi hygienickymi standardy, dva dobrovolnici si postéZovali konkrétné na ,,spoustu
riznych broukl“ a na $vaby. Vladislav k tomu jesté ,bojoval srliznymi nemocemi.*
Posledni problém, o kterém promluvili tfi dobrovolnici, se tyka ,.kulturniho importu,* jak jej

nazval FrantiSek, avSak tato zalezitost si v ramci této prace zaslouzi samostatny bod.
2.5.4. Mezinarodni mezikulturni vyména

Hlavnim bodem chvaly vSech zucastnénych je bezpochyby pravé mezinarodni mezikulturni
sdileni, které pii dobrovolnickych pobytech mezi mistnim obyvatelstvem a dobrovolniky ze
zahrani¢i konstantné probihd. Misael dokonce fekl, Ze je to vlastné celé ,,0 mezikulturni
vymeéne mezi mistnimi a dobrovolniky, jde tam o n¢jakou konexi, vztah, jsme pak jako jedna
komunita, jako jedna rodina.“ Podobné¢ to vidi i jeho bratr Rami, jak jiz bylo uvedeno vyse:

,Jsme jako jedna velka rodina (...), ja se od nich rad u¢im a rad zase ucim je, (...) vSichni
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jsme jini, po celém svété, mame jiné zvyky, jazyky, kulturu... a libi se mi, kdyz se takhle

poznavame, vSichni jsme bratii a sestry po celém svété, je to skveélé.

Dobrovolnici se taktéz domnivaji, Ze jsou dobrovolnické pobyty pro mistni vyhodné
z pohledu mezikulturni vymény. Eliska, kterd ucila v nepalském buddhistickém klastete,
vidi vyhodu v tom, ,,ze vidi, jak vypadaj lidi odjinud, oni vypadaj vSichni identicky, maji
stejny obleceni, nemaji vlasy a vsichni jsou Nepalci.” Podle Jana je tato zkuSenost pro mistni

piinosna ,,tim, Ze skrze nés poznali kulturu jiné zemé¢, coz je urcit¢ obohacujici.*

Mezikulturni poznani pak dobrovolnici chapou jako pro sebe ,,jeden z hlavnich ptinost,*
kdy mtizou poznat ,jiny svét”, jak to nazval Martin, ¢i podle Toma ,realitu svéta“. Klara
spolu se vsemi dobrovolniky véfi, ze by se jinak ,,s mistni kulturou nikdy nemohla tak dobte

seznamit.*

Aline zdlraziiuje, ze dobrovolnictvi je skvély zplsob, jak poznat mistni lidi, ,,protoze jsi tu
na delsi dobu, povidas si s lidma, poznas je... je to fakt jiny, zlstavas s t¢éma lidma a poznas

je, je tam dilezity to sdileni.*

Zaroven toto poznani zménilo vnimani skute¢nosti nékolika dobrovolnikiim, naptiklad
EliSce: ,,Zménilo to mij pohled na ty klastery a na to, Ze jsou to prosté mnisi, kteti tam jsou
uzavieny... ale vSichni maj ty socidlni sité, Ze to neni tak vazny, jak jsem cekala... Ze to neni

tak oduSevnély, a Ze na facebooku jsou pak vSichni za nejvéEtsi hipstery.*

Zavérem bych k tomuto tématu rada uvedla uvédomeéni, ke kterému skrze dobrovolnictvi
dosel (nejen) dobrovolnik Tom: ,,VSichni jsme stejni a §tésti pfichazi zevnitf.“ Prvni vétu
z tohoto souvéti svym zpisobem uvedlo vice dobrovolnikili i mistnich, ktefi si uvédomili, ze
prestoze zijeme vSichni na rtiznych mistech svéta v naprosto odliSenych kulturnich 1
materidlnich podminkéch, vSichni jsme ve skutecnosti stejni a chceme viceméné vSichni

totéZ; slovy Misaela a Ramiho ,,jsme jedna velka rodina.*
2.5.5. Jevy paternalismu, kulturniho natlaku a stirani identity

Mistni se o zddném z vySe uvedenych fenoménii nezminili a Zadny nepfipustili, ani kdyZz

jsem se ptala ptimé&ji. VEfi, ze skute¢né jde o oboustrannou kulturni vymeénu, a Ze naopak

vvvvvvvv

zatimco zde pracuji a pomahaji.
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Stejné tak to vidi 1 vétSina dobrovolniki, se kterymi jsem mluvila. Tti dobrovolnici se vSak

o jakémsi kulturnim natlaku ¢i kulturnim importu rozpovidali.

Eliska pfi svém pobytu v mniSském klastete pozorovala, ze podle ni ,,mize byt blby, kdyz
jsou tfeba velky kulturni rozdily, ktery ty dobrovolnici nedodrzuji... jedna dobrovolnice
v tom klastete tfeba chodila v mini krat’asech nebo tfeba jenom v plavkach... ale oni ji tam
na to nic nefekli, az ta ¢eska organizace — ty ji pak pékné vynadali, kdyz vid¢€li néjaky fotky,
ze je tam vlasté naha... TakZe je urCité hodn¢ dulezity, aby ty dobrovolnici respektovali tu
jejich kulturu. A kdyz to nedé€laj, tak to mi piijde fakt blby, protoze ty jsi tam prosté na

navstéve a méla bys to respektovat.*

Frantisek uvedl, Zze dobrovolnictvi formou vyuky angli¢tiny v rozvojovych zemich pfispiva
ke ,.kulturnimu mixu, coz miize byt brano negativné. Ze tam piivezeme néco a oni to od nas
budou chtit okoukévat... takze import kulturni do jiného prostedi... ale myslim si, Ze je to
v maly mife, ze daleko vic to pfivazi jiny prvky globalizace, jako rozsifeni americkych filmd,

obleceni a McDonald... ale tohle k tomu muze pfispét.*

Podobné to vidi i Aline, dle které mtze byt jednim z problémi dobrovolnictvi ,.to, Ze sem
chodi bili, takZe mistni chtéji pak tieba byt vic jako my a zacit se oblikat vic zdpadné a
pfechazet pomalu vic na zapadni kulturu... ale to uz se d¢je a zacalo straSné davno, navic
kdo jsme my, abychom soudili, jestli je to dobfe nebo Spatné... myslim si, Ze je to pfirozeny
proces, Ze s tim nemlZeme nic délat a ani bychom neméli. UZ je pozdé... navic jestli oni si
nas sem pozvou a chtéji nas tady a chtéji ptejit na zapadni zplsob zivota, je to pochopitelné

a nemgli bychom to soudit... je to fakt hodn¢ hodné komplikovany.*

Moje zkuSenosti s dobrovolnictvim a data z mého vyzkumu v Ekvadoru se s vySe shrnutymi
vypovéd'mi shoduji. Pfedevsim je vSak potieba opét zdlraznit, ze velmi zalezi na tom, kdo
se dobrovolnického pobytu tcastni. Jestlize ma clovek respekt k mistni kultuie a chee se o
ni co nejvice naucit, domnivam se, Ze nedochazi k pfilisSnému kulturnimu natlaku, natoz ke
stirdni identit. V Nepalu, Thajsku 1 Ekvadoru jsem naopak pozorovala posilovani mistni
kulturni identity, kdyZ mistni vidéli mllj zdjem a chtéli mi ukazovat, co vSechno skvélého
jejich kultura obsahuje. Nejsilnéji jsem tento fenomén pozorovala pravé v Ekvadoru, kde se
mistni hrdé odkazovali na svilj keCuansky jazyk a ptvod, na spojeni s pralesem a rizné

zvyky a dovednosti s tim spojené. V Nepalu mé s sebou brali do chramii a chtéli, abych se
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s nimi ucastnila nabozenskych oslav v tradi¢nich Satech, do kterych mé oblékali, a podobné

tomu bylo i v Thajsku.

Je pravda, ze jsem se ve vSech tfech zemich setkala s predsudkem, Ze ,,my bili* jsme vSichni
bohati prosté proto, Ze zijeme tam, kde zijeme. Dal§im shodnym rysem bylo piesvédceni, ze
,,bili* maji ,,jinou mentalitu,” jak mi feklo né¢kolik Ekvadorct, diky které jsou schopni se
1épe ucit, soustiedit, méné pobihat po tfidach a kiicet. Ve vSech tiech zemich mistni také
obdivovali, ze jsem ,,krasn¢ bila“ a ,,¢istd* na rozdil od nich, ,,éernych* ¢i ,,Spinavych®, coz
pro me bylo vzdy velmi tézké poslouchat, obzvlast kdyz to bylo z st déti, které jsem naopak
presvédcovala, jak je absurdni, Ze oni chtéji byt bili a bili zase chtéji byt opaleni, coz mi ale

nikdo nevéfil.
2.5.6. Interakce mezi dobrovolniky a mistnimi, autenti¢nost zazitku

Ob¢ strany, tedy mistni i dobrovolnici, se shoduji, ze se jim diky dobrovolnictvi dostalo
autentického poznéni cizich kultur a lidi. Pfedev§im dobrovolnici si chvali, ze diky témto
pobytiim mohou skuteéné poznat mistni zivot takovy, jaky skute¢né je, coz dle nich bézny

turismus neumoziuje.

Podle Misaela ,,jde o n&jakou konexi, vztah® mezi mistnimi a dobrovolniky, ktery je
mnohem hlubsi nez pfi bézném turismu. Disledkem toho pak neni neobvyklé, Zze se
dobrovolnici na misto vraceji. V ekvadorském Uchuculinu se napiiklad ,jeden Svycar vraci
¢asto, moc se mu tu libi, dokonce si tu koupil pozemek a chce si tu ted’ postavit domek,*

vypoveédél Rami.

Misael mi k tomuto tématu vypravél, ze , komunita, ucitelé, studenti a jejich rodice, rodiny
jsou St’astni, ze jejich déti se mizou takhle ucit dalsi jazyk, tfikaji mi ,j6, Misaeli, to je skvély,
Ze tu mame dobrovolniky v nasi $kole, chtéli bychom jich vic.® VSichni z toho maji velkou
radost, nikdy jsem neslySel jediné Spatné slovo, sama chvala a nadSeni. A studenti a ucitelé
taky, chtéji se ucit od dobrovolnikl.” Stejné nadSeni projevila i Rocio, podle které je to
»opravdu senzacni.” VSichni mistni, se kterymi jsem v Ekvadoru mluvila, fikali, Ze by chtéli
vice dobrovolnikill, véetné Ramiho, ktery odpovédél takto: ,,No jasné, to by bylo skvely!
Muzes to vSem fict a vSechny pozvat? To by bylo tzasné!*

Dobrovolnici vétSinou také sdileli své nadSeni z interakci s mistnimi a autenti¢nosti svych
zazitkl. VEtsSina uvedla, Ze s mistnimi travila vétSinu svého volného ¢asu podnikanim vyletd,
prochazek, zabavnych akci a podobné. Dvé dobrovolnice vak s mistnimi mimo vyuku pfilis
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Casu netravily. Podle Elisky byli mistni ,,hodné zvykli na ty dobrovolniky, protoze jsou tam
vlastn¢ furt a jako moc se o tebe nezajimaj, nejsou prekvapeny, ze tam ses, (...) nejsou
takovy moc Ze by za tebou vsichni §li a vitali té. (...) My jsme se obc¢as snazili a oni néjak
nechtéli... nebo jsme jim pomahali s ikolama nebo obcas hrali karty, ale vétSinou jsme byli
sami... oni maji n¢jakej svlij systém jo... no a citila jsem se tak jako odstréené od nich.*

Kléra uvedla, Ze se ,,mistni nechtéli moc pratelit, stydéli se.*

Zbyvajici dobrovolnici se s mistnimi skamaradili. Penelope, kterd se se svym manzelem
Tomem a jejich dcerou pravidelné vraci do stejné Skoly, uvedla, Ze dokonce navazali

,pratelstvi na cely zivot.*

Vsichni dobrovolnici do soucasné chvile udrzuji s mistnimi ur¢itou formu kontaktu, a to
alesponl pasivnim ,,ptatelstvim* na Facebooku; vétSina dobrovolnik vSak uvedla, Ze si
s mistnimi obc¢as dopisuji ptes rizné socialni sité.

2.5.7. Dobrovolnictvi a cestovni ruch

Ptekvapilo mé&, Ze se vSichni ucastnici, tedy mistni i dobrovolnici, shodli, Ze se
dobrovolnictvi od turismu velmi lisi, Ze je to dokonce néco naprosto jiného. Obé& strany také

vyzdvihly dilezitost vzajemného sdilent.

Podle Misaela ,,je to Gplné jiné,* protoze turismus je podle jeho slov ,,0 tom, Ze navstévujes
riznd mista,” zatimco ,,dobrovolnik pracuje na jednom misté,” coz umoznuje prave
mezikulturni vymeénu a silnéjsi vztahy. Podle Rocio se turisté chtéji ,,na néjaké misto jenom
podivat, dobrovolnik ho skute¢né€ pozna, jde ucit a pomahat (...), turista se jenom kouka, ale

dobrovolnik porozumi a nauci se mistni kultute a zvykim, a navic i pracuje a pomaha nam.*

Pohled dobrovolniki vystihl Véclav: ,,J4 se rozhodl pro dobrovolnictvi, ne pro dovolenou...
to je néco jiného. (...) Nebyla to pro mé turistickd ani cestovatelskd zkuSenost, ale

dlouhodoby pobyt v cizi komunité, ve které jsem se snaZil pracovat.*

VSichni se také shodli, Ze jim dobrovolnictvi umoznilo ,,nahlédnout do kazdodenniho zivota
vice nez klasické cestovani,” skutecné¢ do hloubky poznat mistni obyvatele, kulturu a
kazdodenni zivot. Josefina sviij zaZitek vystihla takto: ,,Pfi§lo mi, Ze na daném misté opravdu
chvili bydlim a pozndvam tam i ten bézny Zivot, chodim si nakupovat, chodim do mistnich

bister, kde zadny turista snad nikdy nebyl a tak.*
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Aline zase vystihla pohled mnohych cestovatelll, kteti cestuji po svété delsi dobu: ,,Kdyz
jsem z turismu a cestovani unavend, délam dobrovolnictvi, takze pro me to neni to stejny, je
to jiny; nedélam to proto, abych navstivila né¢jakou komunitu nebo dzungli, ale proto, Ze tu
chci chvili zlstat, néco se naucit a citim se tu dobte, kdyz pracuju, ale ne jako kdyz chci

jenom poznat nové misto, to bych sla do turismu.*

Dobrovolnici se také shodli, ze jde o ,,daleko intenzivngj$i“ zazitek, ktery je ,,nesmirné
obohacujici,” avsSak zaroven také velmi naro¢ny. Jako bonus navic n€kolik dobrovolnika
zminilo, ze dobrovolnictvi povazuji za finanéné velmi nenaro¢nou alternativu k béznému

turismu.
2.5.8. Pomoc

Mistni obyvatel¢ udavaji pravé pomoc, kterou jim dobrovolnici mohou nabidnout, jako
hlavni divod potadani dobrovolnickych pobytl, jak jiz bylo uvedeno. Toto reprezentuji
slova Ramiho: ,,Je to pro déti i ucitele dobré, cizinci umi anglicky mnohem lépe, tady ta
Skola za moc nestoji, tak s tim mizou dobrovolnici hodné pomoci, myslim, Ze je to dobré...
a taky ucitelé mistni se miizou hodn¢ naucit anglicky a procvicovat to, to je velmi dilezité,
myslim.“ Mé namitky ohledné toho, Ze dobrovolnici ¢asto nejsou rodili mluvei a nemaji
k vyuce Zadné vzdelani ani zkuSenosti, nikdo nebral moc v potaz. I ptesto jsou dobrovolnici
podle mistnich velmi ndpomocni, nebot’ se domnivaji, Ze vSichni umi anglicky l1épe nez oni,
a navic pokud nejde o rodilé mluv¢i, vidi vyhodu v tom, Ze se anglicky ucili ve $kole, ,takze
se tady muze podilet na nasi vyuce anglictiny a ukazat ndm, jaké znad metody pro vyuku
angliCtiny, zna rizné taktiky a metody toho, jak uéit jazyky, a to je pro nas velice zajimaveé,

protoze se z toho miizeme opravdu hodné naucit, jak mi vysvétlila Rocio.

Podle Misaela je pro mistni déti velmi dalezité se naucit anglicky, protoze tento region se
v poslednich letech velmi snazi rozvijet mistni turismus, a kdyz se studenti nauci anglicky,
muZe jim to velmi pomoci k lepSimu zaméstnani, nebot’ v souc¢asné dob& zde jen malokdo
z mistnich (i turistickych privodct) mluvi anglicky.

Celkové jsem se beéhem svych dobrovolnickych pobytii v Nepalu, Thajsku a Ekvadoru vzdy

setkavala s obrovskym nadSenim a divérou ze strany mistnich vto, ze jim skute¢né

s anglictinou 1 vyukou jako takovou mohou dobrovolnici pomoci.

Perspektiva dobrovolnikii, se kterymi jsem hovotila, se vSak casto liSila. Polovina
dobrovolnikil je presvédcena, Ze mistnim praveé v rdmci vyuky angli¢tiny pomohli, a to
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pfedev§im diky osobné&jsimu kontaktu s jazykem, ,nez jenom skrze ucebnici a
nekvalifikované ucitele,” jak uvedl Vladislav. Vyuka mistnich ,,byla hodn¢ o gramatice* a
mistni ,,jedou jenom suse podle u¢ebnic, coz ale déti moc nebavi.* Vyuka dobrovolniki byla
naopak vice interaktivni, zaméfena na komunikaci a ,,zahrnovala rGznorodé aktivity*
s individudlnéj$im pfistupem. Jan si vSiml ,zlepSovani komunika¢nich schopnosti
v anglickém jazyce,* Josefina oceniovala fakt, Ze se od ni ,,leccos pfiucili ucitelé i1 studenti*

a dodala, Ze ,,pokroky u n¢kterych byly vidét.

Vétsina dobrovolnikt sice souhlasila, ze mistnim pomohla, avsak ne primarné zlepSovanim
urovné vyuky nebo anglitiny, nybrz pravé mezikulturni vyménou. Mistni tak dle
dobrovolnikt ziskali pfredevsim ,,hlubsi poznani kultury ostatnich zemi,* ¢i ,,ziskani nového

pohledu na svét.*

Tti dobrovolnici si pak mysli, Ze s vyukou anglictiny nepomohli vibec. Podle Aline by
dobrovolnictvi zlepSovat mistni Grovenn mohlo, ,,ale ne kdyz tady n¢kdo takhle uci tyden,
dva, i1, a pak zase tfi mésice nic, pak dalsi dobrovolnik dalsi dva tydny... o tomhle vzd€lani
neni, vzdélani je dlouhodoby proces, takze... je lepSi, mit dobrého ucitele nez
dobrovolniky... je to blby, i kdyZ ten dobrovolnik ziistane delsi dobu a déti jsou veselé a
namotivované, tak pak dobrovolnik odjede a jde to do hdje, protoze maji zase svoji starou
ucitelku, kterd nic neumi a nic je tak nemuze naucit... takze co, 1 kdyZ se diky
dobrovolniklim nauci o par ¢isel vic... to neni moc, zejo.* I FrantiSek se domniva, Ze ,,to pak
spadne zase do t&ch starych koleji,* takze ani jeho mé&si¢ni pobyt dle n¢j nepomuize. Klara
souhlasné vypovédéla, Ze jeji ,,prace byla opravdu jen kapka v mofi, potfebovalo by to to

Skolstvi od zakladd zménit.*

Poslednim dtileZitym bodem, kterym dle poloviny dobrovolnikli mistnim pomohli, bylo
vzbuzeni z4jmu u alesponl nékterych mistnich, coz napiiklad Klara povazuje za klicové,
nebot” dle jejich slov ,,mistnim studentiim, a nejen studentiim, totiZ chybi pfedevsim role
models, tedy lidé, kterymi by se mohli inspirovat. Neni pro né¢ bézné, ze se setkavaji s cizinci,
nebo lidmi, ktefi maji ambice. A angliCtina nas vSechny spojuje. Je to most mezi kulturami,
ktery je nutné neustile rozsifovat. V Cechach, i piesto Ze si to nékdy nemyslime, mame

spoustu lidi, ktefi uméji ucit anglictinu, tak pro¢ nepomoci.*

Podle Frantiska je také dulezité, ze se mistnim ukaze, Ze ,,se da naucit dobte anglicky, coz

nékteré motivovalo. (...) Pomohl jsem jim tim, Ze ti zaci m¢li najednou néjakej novej impuls,
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ze tam maji clovéka, co umi anglicky lip, nez je tam bézny (...), n€jaky novy impuls, ktery
je miize néjak posunout. Mistni maji totiz ¢asto pocit, ze dobrovolnici umi skvéle anglicky
proste proto, Ze pochazi z né€jakych ,,vyspelych zemi a neberou v potaz, Ze to automaticky
neznamena, zZe se jedna o rodilé mluv¢i. O roli motivace jakozto pomoci mluvila mimo jiné
1 Aline: ,,Mozna tfeba jednomu ditéti to pomize, ze mu to da to svétlo a bude se tfeba chtit
ucit anglicky, (...) jako jenom par minut s né¢jakym ¢lovékem ti mize dat motivaci a mtizes

si to pamatovat i roky poté.*

2.5.9. Mira ne/kvalifikovanosti a ne/pfipravenosti dobrovolnikl 1

mistnich ucitelu

PoZzadovana kvalifikace mistnich uditelii angli¢tiny a jejich uroven anglictiny byva
v rozvojovych zemich (pfedevSim pak na statnich Skoldch) ¢asto minimalni. Jako piiklad
bych mohla uvést vzdélani ucitelti na soukromé anglické nepalské Skole, kde jsem mésic
stravila dobrovolnickou vyukou. Uroven angli¢tiny byla skuteéné velmi nizka, dostadujici
jen pro velmi chabé zédkladni rozhovory. Ucitelé byli vétSinou absolventi téze Skoly, po
jejimz absolvovani si bud’ rovnou vybrali, ktery pfedmét zde budou ucit, ¢i si jeste
vystudovali n¢jakou stfedni Skolu (napiiklad hotelnictvi), a potom se vratili a ucili tieba
fyziku. Jen ucitelka angli¢tiny méla vysokoskolské vzdé€lani, avSak jeji uroven anglictiny

(pfestoze byla nejlepsi ze vSech ucitell) byla stale nizka.

V Thajsku mé¢la ucitelka angli¢tiny pedagogické vzdélani, avSak anglicky nebyla schopna
ani zakladnich rozhovori. V Ekvadoru je od statu pozadavek (stejné jako nepochybné ve
vetsin€ rozvojovych zemich), aby méli vSichni ucitelé potfebné vzdélani v oboru, ktery
vyucuji, avSak realita je bohuZzel odlisna. Jedinou motivaci pro mistni ucitele k tomu, aby si
doplnili potfebné vysokoskolské vzdélani, byla vidina vyS$iho platu. Otazka je pak
pochopitelné 1 po kvalit¢ onoho vysokoskolského vzdelavani, nebot naptiklad Rocio v dobé
mého pobytu dokoncovala posledni ro¢nik vysokoskolského oboru vyuky anglictiny,
prestoze jeji znalosti byly bohuzel také velmi nizké; zkousky (stejné tak jako vyuky)
probihaly online formou vypliiovanim online testl, se kterymi ji ¢astokrat pomahaly nejen
rizné webové stranky €i spoluZaci, ale také ja; se svymi znalostmi by jimi neprosla.
Zajimavé vSak je, ze mistni ve vSech pfipadech povazovali svou troven angliCtiny 1

vzdélavani obecné za nizké a nedostate¢né.
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Jen jedna dobrovolnice, kterd se ucastnila pobytu v Malajsii, povazovala urovein mistnich
uciteld za ,,velmi dobrou®. Dva dobrovolnici pak povazovali uroveil anglictiny mistnich
uciteld a studentl za ,,docela dobrou®, zbytek se shodl, Ze ,,bohuzel moc anglicky neuméli,
jejich aroven anglictiny byla velmi nizka, ale domluvit se s nimi néjak dalo,* le¢ naptiklad

Eliska dodala, Ze se vétSinou ,,dorozumivali néjak rukama*.

Mistni méli naopak o dobrovolnicich vzdy velmi vysoké minéni, a to i pfes mé nescetné
pokusy tuto jejich predstavu vyvratit tim, ze vétSina dobrovolniki nejsou rodili mluv¢i ani
pedagogové, ¢i ze dokonce s vyukou ¢asto nemaji viibec zadné predchozi zkusenosti. Hlavni
organizator Misael mi v rozhovoru potvrdil, ze i kdyz jde o nekvalifikované dobrovolniky,
kteti nejsou ani rodili mluv¢i, tak ,,je to lepsi, nez uroven zdejSich uciteld... Je pravda, ze
vétSina dobrovolnikii neni ze Statd nebo z Anglie, ale zjinych zemi, jako pravé tfeba
Francie, Italie, Spanélsko...takZe bychom tu samoziejmé radsi mé&li dobrovolniky z anglicky
mluvicich zemi, to je nejlepsi, ale chceme dobrovolniky ze vSech zemi, v§ichni umi anglicky
Iépe nez zdejsi ucitelé.” To odrazi i skuteCnost, ze prijimaji vSechny zdjemce o
dobrovolnictvi, aniz by museli spliiovat néjaka kritéria, a véfi, Ze ,,jinak by sem asi nechtéli

jet ucit anglictinu, kdyby to neuméli,* jak mi vysvétlila Rocio.

Na otazku, zda poskytuji dobrovolnikiim néjaké zauceni ¢i rady ohledné vyuky, mi Rocio se

smichem odpovédé€la, Ze ne, ,,jenom ucebnice, ale ty taky casto nejsou.*

S témito skutecnostmi se shoduji mé zkuSenosti i vypovédi dobrovolnikii. VétSina
dobrovolnikli nedostala nejen Zadné rady, ale vétSinou ani ucebnice. Alzbéta se svétila, Ze
to pro ni bylo naro¢né: ,,Bez rad a materiala k vyuce to byla velka vyzva a musela jsem se
hodné piipravovat z hodiny na hodinu.”“ VétSina dobrovolnikil, ktefi méli pracovat
s uCebnicemi, si pak ale sté¢Zovala na jejich Spatnou kvalitu a nekompatibilnost s

mistni rovni anglictiny.

V¢étSina jich také vet, ze byli dostatecné kvalifikovani k tomu na mistnich §kolach vyucovat
angli¢tinu, ,,protoZe na rozdil od nich tu angli¢tinu umime, takZe to je urcité pro né lepsi,*
jak mi vysvétlil Tom, pfestoZe on ani nikdo jiny z dobrovolniki nemél s vyukou anglictiny
vice zkuSenosti neZ obfasné doucovani. Jenom Jan pfiznal, Ze ,,pravdépodobné* nebyl
dostatecné kvalifikovany, ,,ale nikdo se na nic neptal.* Zauceni ¢i n&jakych rad k vyuce se
dostalo pouze jedné dobrovolnici. Zbytek dobrovolnikii mélo podobnou zkuSenost jako

Klara: ,,Brali mé¢ jako velmi zkuSen¢ho cloveka, ktery zadnou pomoc nepotiebuje...
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vzhlizeli ke mné€... pfestoze jsem praveé nijak zkuSend nebyla. Celkové mi ptipadalo, Ze si
mysli, Zze kdo je z Evropy, musi védét vse.” Zajimavy je také Martiniv pohled, ktery se
shoduje s perspektivou mistnich: ,,Zkousel jsem maximalné vytézit to, jak me ucili jini... A

to myslim, Ze se mi spole¢né s individudlnim piistupem povedlo.*

Co se ptiprav na hodin tyce, vSichni kromé Toma s Penelope se na hodiny ptipravovali. Tom
se kvéci vyjadiil takto: ,Nechali jsme tomu volny prabéh, dopfedu jsme si nic
nepfipravovali; mistni ucitelé se na vyuku také nijak nepfipravuji, a navic neumi ani ten

jazyk.
2.5.10. Udrzitelnost

Tématu udrzitelnosti pomoci formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich
v podobé dobrovolnictvi se dostalo riznych ohlasti. Podle mistnich by bylo lepsi, kdyby
dobrovolnici jezdili na delsi dobu, ,,idedln¢ na cely Skolni rok, to by bylo nejlepsi,” jak
vypovédéla nejen Rocio, mistni ucitelka anglictiny, ,,ale kdyz je tady n¢kdo jenom tyden,
dva, tak je to moc kratky ¢as viibec abychom si na toho ¢lovéka a jeho vyuku zvykli, natoz
aby déti opravdu néco naudil...“. Nicméné je podle nich lepsi, kdyZ dobrovolnici ptijedou i
na tyden, nez kdyby nepfijeli viibec a za v§echny dobrovolniky jsou moc vdécni. Po néjaké

udrzitelnosti této pomoci €1 vyuky obecné se piili§ neohliZi.

Dobrovolnici se rozdélili do dvou tabort. Polovina se domniva, Ze tato forma pomoci je
jakymsi zplsobem udrzitelna, druhd nesouhlasi; nikdo se vSak nedomnivé, Ze by byla

udrzitelnd pomoc pravé v podobé preddvani znalosti anglictiny.

Ti, kdo véfi v udrzitelnost pomoci dobrovolnikd, ji vidi pfedev§im v tom, ze ,,déti zaziji
zkuSenosti, na které uz nikdy nezapomenou a vzpominaji na n€ i dale, takze mohou byt stale

motivovani se vzdélavat,” jak vypovédela Klara.

Druhy tdbor se domniva, Ze se o udrzitelnou formu pomoci nejedna, pfi¢emz hlavni problém
vidi pfedevsim v organizaci, ktera by podle nich potfebovala ,,n¢jaky systém, né¢jaky tad,
aby to k né¢emu fakt bylo.” Podle Aline pak veskera pomoc ,,zmizi hned... a vi§? Co s nima
budou délat zase dalsi dobrovolnici? Zase ¢isla jako my? To se takhle uci ¢isla od prvni tiidy
a porad je neumi? Vzdyt to je hrliza... TakZe mozné ty Cisla jsou fakt hodn¢ udrzitelny

(smich).*
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2.5.11. Doporuceni

Za dtlezity bod svého vyzkumu povazuji také popsat moznosti, jak zlepsit dobrovolnictvi
formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich. Proto jsem se vyptala mistnich i
dobrovolnikli, co by navrhovali zlepSit a co by doporucovali dal$im potencidlnim
ucastnikim.

Mistni obyvatelé¢ v Ekvadoru projevovali ve vSech ohledech spokojenost. Shodli se vsak, ze
by byli radsi, kdyby dobrovolnici jezdili na del$i dobu, a to alespon na mésic, idedln¢ tieba
i na cely skolni rok, jak podotkla mistni ucitelka angli¢tiny. Také by byli radi, kdyby jezdilo
vice rodilych mluv¢i, avSak ani v tomto nevidi problém — ten podle nich totiz spociva
v mistnich détech a jejich mentalité, kterd je jind nez mentalita Evropanli, a pak také
v ekvadorském systému Skolstvi. Celkové jsou vSak s dobrovolniky velmi spokojeni a
nemaji zadna dalsi doporuceni.

Dobrovolnici nasli vice bodt, u kterych se pozastavili. Klicova je pro zlepSeni podle vétSiny
dobrovolnikli organizace, a to nejen organizace ptijezdu, ubytovani a pobytu jako takového,
ale ptredevsim vyuky, ke které¢ vétSinou nedostali Zadné rady ani podklady. Zejména
poukazovali na chaos, ktery ve vyuce, ve Skole i1 ve tfidach panoval a na to, Ze si Casto

neveédéEli rady.

Dobrovolnikiim by pak doporucili pfedem se seznamit s mistni kulturou, aby se na pobyt
trochu pfipravili, nebyli pfili§ zasko€eni a ,,uméli se chovat®, aby byli otevieni novym

kulturdm a ndzorim. Také by méli byt trpélivi a zvladnout ,,snaset i obcasny nekomfort.*

Josetina dale doporucuje ,,byt proaktivni, nebat se ochutnavat novée jidlo a zkouset neobvyklé
véci, zkusit co nejvice veci vstiebat, ale nesoudit a nepoucovat mistni. .. vzit si s sebou kapku
trp€livosti, usmivat se, nebat se chopit prace, a kdyZz nevite, jak se zachovat, tak se jednoduse
zeptat, zaroven se nebat se ozvat, kdyz vam samotnym neni néco piijemné, snad vse se da

vytes$it komunikaci, a vyuZit volny ¢as k poznavani zemé.*

Ti1 dobrovolnici povazuji za dalezité vymezit si s mistnimi urcité hranice. Podle Elisky ,,je
fakt potfeba si rovnou stanovit pfesny podminky a mit to idedln€ i tieba napsany, aby si
vSechny strany rozumély a nedochéazelo pak k né¢jakym konfliktim.*“ FrantiSek povazuje za
dualezite, ,,aby platila néjakd domluva(...), a kdyz se ti néco nelibi, tak to fict, ale zaroven
mit pochopeni pro to, Ze jsi v jiny kultufe a pfizpusobit se tomu, neprovokovat, nenosit
minisukné, kdyz tam vSichni nosej dlouhy obleceni... takze se spiS pfizptsobit, naladit se na
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né, spis se prizpisobit jejich kultute, nez aby si tam prosazovali to svoje... ale zaroven kdyz
je v jejich kultufe néco, co je pro nds tfeba nepiistupny (...), tak se musi§ ozvat, protoze

vSechno ma své meze.*

Zajimavé je, Ze pouze dva dobrovolnici apelovali na dilezitost znalosti a del§i dobu pobytu
dobrovolniki. Ide4ln¢ aby dobrovolnici byli ucitelé anglictiny, ¢i aby alespoit uméli dobie
anglicky a méli néjaké ponéti o tom, jak ucit. Aline by pak za viibec nejucinnéjsi povazovala,

,.kdyby dobrovolnici u¢ili ucitele.*

Dv¢ dobrovolnice varovaly pted ptiliSnym sebevédomim dobrovolnikli a doporucily nemit
od pobytu pfilisna o¢ekavani: ,,Mistni vas mozna budou brat za vSeznalé experty. Je lehké
tomu podlehnout a na chvili se stat mistni celebritou. Zapomenme vsak prosim na své ego a
vénujme se tomu, pro¢ v dané zemi opravdu jsme. Kvili mistnim lidem a poznani, ne kvili
ego boostu,* fekla Kléra. I Aline se pod¢lila o podobnu zkuSenost a doporuceni: ,,Potkala
jsem hodné lidi, co si myslelo, ze bude ucit, a ze mistnim hrozné pomtizou, ze ud¢€laj velkou
zménu a tak, takze bych doporucila, aby od toho neméli tak vysoka ofekavani, ze tim svét
nespasi... (...) to je prosté¢ nesmysl, myslim si, Ze to lidi délaj v prvni fad¢ kviili sobé, to
dobrovolnictvi... aby se nad tim nejdiiv trochu zamysleli a necekali, Ze spasi svét, a hlavné
se tak ani nechovali.”“ ,,Neucte! Jenom sazejte banany, je to snaz$i!“, dodala pak jeste se
smichem Aline jako hlavni doporuceni potencidlnim dobrovolnikiim, nebot’ ona sama po

nékolika dnech vymeénila dobrovolnictvi ve skole za dobrovolnictvi na plantazi.
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3. Diskuse

Pied samotnym zavérem bych svou praci rada kriticky zhodnotila a konfrontovala ji

s literaturou o dobrovolnictvi v podob¢ vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich.

I pies jisté nedostatky véfim, ze se mi projekt a cil této diplomové prace podafilo naplnit.
Dalo by se jist¢ namitat, Ze jsem realizovala jen kratky terénni vyzkum a provedla malo
rozhovort s dobrovolniky. Kvili pandemii covid-19 navic vétSina rozhovort bohuzel
musela prob¢hnout na dalku, coz také neni idedlni, pfestoze véfim, ze se rozhovory diky
skvélé spolupraci a otevienosti respondentt i tak povedly. I ptes vSechno toto se domnivam,
ze jsem dohromady nasbirala dostate¢né mnozstvi dat a informaci k naplnéni vlastniho
zadani. Véfim, Ze tyto nedostatky do zna¢né miry nahradilo mé ptredporozuméni
z dobrovolnickych pobyti v Nepalu a v Thajsku, ze kterych jsem méla podklady ve formé
fotek, videi a denik. Diky tomu jsem si pii psani znovu uvédomovala, jak mé tyto
zkuSenosti obohatily a umoznily mi divat se vnimavéji na prosttedi, ve kterém jsem nasledné

provadéla jiz cileny vyzkum pro tuto praci.

Celkem jsem prosla tfemi Grovnémi poznavani tohoto fenoménu, a to diky zminénému
pfedporozuméni, nasledné realizaci samotného terénniho vyzkumu v Ekvadoru, a pak
prostfednictvim rozhovort s dobrovolniky, kteti se ucastnili podobnych pobytti. Postupné se

mé poznani prohlubovalo, strukturovalo 1 vyrazné ménilo, a vétim, se se mi tak podatilo

nalézt odpovédi na otazky, které¢ jsem si v ivodu polozila.

Za nejvétsi nevyhodu své prace pfitom povazuji skutecnost, Ze jsem se nezabyvala vice
zpoplatnénymi dobrovolnickymi pobyty, nabizenymi riiznymi spole¢nostmi. Ur€ité by bylo
vhodné udé¢lat terénni vyzkum 1 na takovém pobytu a opét i rozhovory s dobrovolniky, ktefi
se jich ucastni, avSak k tomu by bylo zapotiebi mnohem vice €asu, financi 1 prostoru.
Srovnani téchto vice organizovanych a zpoplatnénych pobyti by vSak jisté¢ bylo velmi
pfinosné a zajimavé. Tti dobrovolnici z mého vyzkumu se sice Ui€astnili dobrovolnickych
pobytl zprostfedkovanych neziskovymi organizacemi, ale nic jim za to neplatili a veSkera

organizace byla v podstaté v rukou mistnich lidi.

Literatura k tématu dobrovolnictvi v rozvojovych zemich se pravé vétSinou zabyva pouze
touto organizovanou podobou, ptfi¢emz kritici ¢asto poukazuji na negativni rysy, které se
vSak v pfimé, treti stranou nezprostiedkované formé (tolik) nevyskytuji. Jak jiz bylo
vylozeno, néktefi kritici se domnivaji, Ze se nejedna o lepsi alternativu ke klasickému
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turismu, ale naopak o Skodlivy turismus, ktery se jen veskeré negativni rysy snazi schovat
marketingovou strategii propagujici pomoc rozvojovym zemim. Podobné také véri, ze jde o
charitativné zaloZeny piistup namisto oboustranné vyhodné a rovné spoluprace, kdy se klade
vetsi diraz na spokojenost dobrovolnikii na ukor pomoci a potieb mistnich. Dal§im z ryst
je rovnéz kritika neokolonialismu, protoze dobrovolnictvi podle kritikl posiluje dominantni
postaveni zépadnich zemi a dobrovolnici mistnim vnucuji zépadni zplisob zivota, zatimco
z dobrovolnikti utvaii jakési hrdiny schopné pomoci chudym mistnim, ktefi jejich pomoc

potiebuji.

Celkové tak povazuji dobrovolnictvi v této podobé spise za skodlivé a rozhodné netispésné,
nebot’ pry nefesi hlavni problémy mistnich. Pomoc podle nich musi byt strategicka a
profesiondlni, aby byla efektivni. Problém vSak je, Ze se dosavadni literatura dostatecné
nezabyva pohledem mistnich obyvatel a jejich postojem k véci. Bez znalosti perspektivy
mistnich nelze posuzovat demonstra¢ni efekt, akulturaci ani dalsi relevantni aspekty, které

kritici turismu a dobrovolnictvi vytykaji.

Domnivam se déle, Ze je chybné pfedpokladat, Ze si dobrovolnici tak Casto predstavuji, ze
svym dobrovolnictvim svét nebo alespont Zivot mistnich obyvatel jakkoliv zlepsi.
Samoziejmé nelze nez souhlasit, Ze dobrovolnictvi by bylo nejefektivnéjsi, kdyby bylo
profesiondln¢ a strategicky organizované a vedené, a aby dobrovolnici byli také
profesiondlové, ¢i byli alespoil na pobyt profesiondlné vyskoleni. Takové moznosti vSak
bohuzel vétSina mistnich (ani dobrovolnikil) nemd, moZznost dat si inzerat na HelpX,
Facebook ¢i jiny webovy portal vSak ano. Jestlize jsou mistni s dobrovolniky spokojeni a
maji pocit, Ze jim dobrovolnici poméhaji, domnivam se, Ze neni na misté¢ dobrovolnictvi
v této formé odsuzovat. Zodpové&dnost pak nese kazdy Ucastnik sdm za sebe, aby se sdm
svédomité na dobrovolnicky pobyt pfipravil, a snazil se pak na mist¢ pomahat, co nejlépe

dokaze.

Je tfeba si uvédomit, ze pokud ze zapadni perspektivy dobrovolnici mistnim ¢i mistni kultute
Skodi, pak pravé i toto uvazovani stavi zdpadni perspektivu do vSeznalého dominantniho
postaveni. KdyZ jsou vSak pobyty pfimo nabizené a organizované mistnimi obyvateli, ktefi
jsou nasledné s dobrovolniky v kazdodennim kontaktu, a maji tak vSe pod svou vlastni
kontrolou, domnivam se, Ze neni spravné odsuzovat takovéto praktiky, nebot’ mistni sami

v

nejlépe védi, co je jim prospe€sné ¢i naopak Skodlivé. Nelze opomijet pohled mistnich
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na feSeni jejich problémt a véfim, ze je vzdy potieba jim naopak co nejvice naslouchat a

vychazet Cisté z jejich potieb.

Je pravda, ze neni v silach laickych dobrovolnikt strategicky a efektivné zlepSovat zivoty
mistnich, av§ak pomuzou-li alespoil nékolika studentiim ¢i jednomu uciteli naptiklad tim, ze
jim dodaji motivaci se vzdélavat, pak se domnivam, Ze je namisté uznat, Ze mistnim alespon
mirné pomohli. Nesouhlasim s tim, ze by bylo lepsi dobrovolnictvi v této podob¢ zrusit.
Naopak si myslim, ze je dobré¢ a zahodné pokouset se propojovat turismus s pomoci mistnim
tak, aby to bylo pro vSechny strany vyhodné. Tradi¢ni turismus je v mnoha ohledech
skute¢né skodlivy, avSak feSenim neni jej zruSit. Lidé jsou na cestovani zvykli a odnaucit je
touhu cestovat a poznavat svét povazuji za nemozné. Mozné vSak je proménit podobu
turismu pravé napiiklad do podoby dobrovolnictvi, které by bylo plné pod kontrolou

mistnich, aby z n¢j tedy profitovaly vSechny strany.

Véiim, Ze se turismus a dobrovolnictvi mohou spole¢né takto vyvijet a dopliovat, diky
¢emuz se ucastnici z obou stran mohou dozvédét néco o jinych kulturach, chudobé, rozvoji,
soundleZzitosti, empatii, 0 vyznamu vzdélani, ochrany Zivotniho i1 kulturniho prosttedi za
napliovani principt udrzitelnosti. Pfiznadvam, ze mé potcsilo, Ze se zavéry mé prace spise
rozchéazi s kritikou zkoumaného fenoménu a souzni s jeho chvélou. V literatufe byva
vyzdvihovano pfedev§im pravé mezinarodni porozumeéni, navazovani autentickych vztahd,
osobni rozvoj a s tim spojeny vyS$i zajem i angaZovanost dobrovolnikii v problematice
rozvojovych zemi. Dobrovolnictvi v této formé tak podle literatury miZe byt chapano i jako

krok k mirovéj$i spolecnosti a ma potencial z ucastnikl vytvaret globalni ob¢any.

Tim, Ze je literatury na toto téma vSak relativné malo a tématem piimo zprostfedkovaného
dobrovolnictvi, které je v rukou mistnich, a jeho perspektivou se pak literatura témét
nevénuje, doufdm, ze bude ma prace piinosnym prvkem do této diskuse, a Ze zaroven
poslouzi jako impuls k dalS§imu badani a podpofe postaveni mistnich v kontextu
dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich. Jejich pohled a
prospéch by mél byt vzdy bran disledné v potaz tak, aby se skute¢né mohlo jednat o

prospésnou spolupraci.
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4. Zaveér

V této diplomové praci jsem se zabyvala problematikou dobrovolnictvi ve formé vyuky
anglického jazyka v rozvojovych zemich a snazila se najit odpoveédi na otazky ohledné
uziteCnosti, udrzitelnosti, vyhodach a nevyhodach tohoto relativné nové vznikajiciho
informace z dostupné literatury, pokryvajici toto velmi komplexni a nejednoznacné
zataditelné téma v kontextu zahrani¢ni rozvojové spoluprace a cestovniho ruchu. Empiricka
¢ast vychazela z mésicniho terénniho vyzkumu, ktery jsem uskutecnila jako dobrovolnice
v ekvadorské Skole; zarovenn jsem vychazela z predporozuméni, které jsem ziskala na
dobrovolnickych pobytech v Nepalu a v Thajsku. Stézejni ¢ast vyzkumu tvorily také
polostrukturované rozhovory s dobrovolniky, ktefi se ucastnili obdobnych dobrovolnickych
programu. Duraz tak byl kladen na porozuméni dobrovolnictvi z pohledu mistnich obyvatel
1 dobrovolnikl ze zadpadnich zemi. Na tomto misté je opét nutné zdiiraznit, Ze mé zjisténi,
plynouci z této diplomové prace, nemohou byt generalizovana, nebot’ kvalitativni vyzkum

na rozdil od kvantitativniho toto ze své podstaty neumoznuje.

Piestoze jsem se béhem své prace nejdiive domnivala, Ze je dobrovolnictvi formou vyuky
anglického jazyka spiSe jakousi formou rozvojové pomoci, béhem svého badani jsem se
postupné klonila vice k tomu, Ze jde spiSe o jakousi novou formu cestovniho ruchu. Po
dikladné analyze souvisejici literatury, nasbiranych dat a nékolika letech premysleni o tomto
fenoménu jsem vSak dosla k zaveru, Ze se skutecné jednd o jakysi hybrid, rozdéleny na dvé
stejné Casti, které se vSak rtizné prelévaji k jedné nebo druhé strané na zadkladé konkrétniho

pobytu a konkrétnich lidi (mistnich i dobrovolniki), kteti se dobrovolnictvi ucastni.

Ptestoze se mistni 1 dobrovolnici v mém vyzkumu shodli, ze dobrovolnictvi neni turismus,
nelze popfit skutecnost, ze se pobyty uskutecituji v cizich krajinach, které¢ dobrovolnici
poznavaji, ptficemz si velmi chvali poznavani novych kultur a lidi, tfebaze jim nejde o
poznavani mistnich turistickych mist a zlstavaji béhem dobrovolnického programu na
jednom misté. Pravé diky tomu je dobrovolnikiim umoznéno skutecné zazit a poznat
autenticky zplsob zivota mistnich obyvatel, se kterymi jsou vétSinu casu v kontaktu.
Zaroven zde tak dochazi 1 k nabyvani kvalitativné jinych, hlubSich vztaht, které také nejsou
v tradiénim turismu obvyklé. Diulezit¢ je zde zminit, ze dobrovolnictvi generuje

oboustranny, rovny vztah mezi dvéma stranami, které si vzdjemné vytyCuji a vyjednavaji
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urcité hranice prace a souziti, na rozdil od turistického klientského ptistupu, kde byva turista
zakaznikem, ktery si za sluzby plati, a mistni pro n¢j pracuji. Tato rovnost obou stran vSak
v zadném pfipadé neznamend stejnost, nybrz rovnost v jinakosti vSech stran.
V dobrovolnictvi ve formé¢, kterd byla v této praci zkoumana, se skutecné jedna o

oboustrannou mezikulturni vyménu, ze které t€zi ob¢ strany.

Na otazku, komu prospiva dobrovolnictvi vice, bylo velmi tézké dojit k objektivnéjsi
odpovédi. Klonila jsem se vice k ndzoru, ze je dobrovolnictvi spiSe pro dobrovolniky
samotné, nebot’ Cerpaji vyznamné vyhody poznavanim novych mist, kultur i sebe samych a
ziskavanim cennych zkusenosti. V mych ocich, tedy v o€ich dobrovolnice, mi toto vzdy
pfislo jako podstatnéjsi nez to, co dobrovolnictvi pfinasi mistnim, tedy jen jakési chvilkové
rozptyleni a zabavu, nebot’ jsem doSla k zavéru, Ze se zlepSovanim mistni anglictiny a vyuky

jako takové nelze touto formou pfili§ efektivné pomoci.

Ze svych dalSich zkuSenosti a vypovédi mistnich i dobrovolnikli v§ak musim konstatovat,
ze jsem se mylila, nebot’ mistni jsou z dobrovolniki snad vzdy nadSeni a véri, ze jim
dobrovolnici velmi poméhaji. Zarovent dobrovolnici v o€ich mistnich dodéavaji skole jistou
prestiZ a jejich pfitomnost si vétsinou chvali celé mistni spolecenstvi, které by si navic pidlo,
aby za nimi jezdilo vice dobrovolnikil. K tomuto zjiSténi jsem vSak doSla aZ poté, co jsem si
béhem vyzkumu uvédomila svij vlasti stiet etické a emické perspektivy. Podstatnym
zjisténim pro mne byl totiZ fakt, Ze jsem se na mistni vyuku vzdy divala o¢ima evropsky
vzdélavané studentky a k tomuto standardu jsem mistni Skolstvi vzdy také pfirovnavala.
Tento postoj podporovala i snaha mistnich skol vyucovat stejnym zptisobem a pozadovat po
détech stejné chovani, jake je v zdpadnich Skolach bézné, avSak bez jakéhokoliv vzdélani a
v naprosto jinych podminkach, a to nejen materialnich, ale pfedevS§im kulturnich. Neni
pfitom mozné, aby dobrovolnici, ktefi jedou na par tydnt ucit anglictinu do cizi rozvojové
zemé&, ménili mistni Skolstvi, které je pochopitelné i kulturné podminéné. Je také otazka, zda

by to vibec bylo zadouci, ¢i dokonce spravné.

Velmi dulezité je rovnéz uvédomeni, Ze problematika vyuky anglického jazyka je pouhou
kapkou v ocednu pomoci skolstvi v rozvojovych zemi, ¢i snad rozvojovym zemim jako
takovym. Jedna se o skute¢né velmi slozitou a komplexni problematiku, kterou je velmi
tézké néjak uchopit, natoz realné resit. Domnivam se, Ze je namisté, aby si dobrovolnici tuto
skutecnost uvédomili a neoCekavali, ze béhem svého pobytu mohou tyto problémy vyftesit.

Namist¢ je predev§im pokora, dobrosrdecnost a snaha mistnim pomoci co nejlépe dovedeme,
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avsak s védomim toho, Ze jsme je pfijeli na néjakou zpravidla kratkou dobu navstivit, a ze
také brzy odjedeme, a nemtizeme jim tak s vyukou pomoci tolik, kolik bychom chtéli, a to

ani kdybychom k tomu méli potiebné vzdélani.

Samoziejmé jde 1 o vzdelani a kompetence dobrovolniki, ke kterym jsem byla zprvu velmi
skepticka, avSak i na tento problém jsem zménila nazor. Pfestoze vétSina dobrovolnikd nemé
k vyuce anglictiny zadné vzdelani ¢i alespon predchozi zkusenosti, umi vétSinou anglicky
1épe nez mistni ucitelé anglictiny, kteti navic Casto také nemaji potiebné vzdélani. A nejsou-
li kvalifikovani mistni, domnivam se, ze nevadi, kdyz nejsou kvalifikovani ani dobrovolnici,

piestoze to samoziejme neni idealni.

Béhem dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich vSak
dobrovolnici nejsou vétSinou schopni v disledku nekvalifikovanosti, a piedevsim
kratkodobosti pobytu mistnim se zlepSenim anglitiny pomoci. Redlné jim vSak pomahaji
predstavenim jinych, interaktivnéjSich a casto zabavnéjSich metod, jako jsou rizné naucné
hry a pisnic¢ky, které se v rozvojovych zemich ziejmé nevyuzivaji tolik, jako v zemich

zapadnich.

Piedevsim pak pomoc spociva ve vzbuzeni zdjmu o angli€tinu ¢i vzdélani jako takové a je
ukazkou toho, Ze vzdélani je nejen skvélé a potiebné, ale také mozné. Toto reflektuje 1
udrzitelnost této formy pomoci, ktera je neudrzitelnd, pokud se na ni divdme skutecné jako
na pomoc ve form¢ vyuky anglictiny, avSak jeji udrzitelnost miZe spocivat pravé v zazehnuti
motivace ke vzdélani, kterd mize mistni podporovat ve vzdélavani i dlouho poté, co
dobrovolnici odjedou. Na udrzitelnost této formy pomoci tak Ize pohliZet ze dvou uhli. Cisté
zpohledu zlepSovani urovné angli¢tiny ¢i vyuky se dobrovolnictvi formou vyuky
anglického jazyka v rozvojovych zemich v disledku casto velmi Spatné organizace,
nepromyslenosti a zaroven nekvalifikovanosti v§ech zucastnénych jevi jako jednoznaéné
malo efektivni a neudrzitelné. Z pohledu dodéani impulsu mistnim, ktefi se pak na zakladé¢
dobrovolnickych pobytl vice zajimaji o metodiku vyuky, znalosti angli¢tiny, a pfedev§im
divody pro¢ se (nejen) anglicky ucit, lze tuto formu dobrovolnictvi povazovat za

udrzitelnou, pfestoze se tomuto impulsu vétSinou dostane odezvy jen u jedinc.

Jestlize pfijmeme fakt, Ze se alespon z¢asti jedna o cestovni ruch, tak véfim, Ze jde o
udrzitelny cestovni ruch, a to pravé diky oné autenticité, kdy dobrovolnici ziji zivotem

mistnich a ne turistd. Vliv této formy dobrovolnictvi by tak nemél mit negativni vliv na
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destinacni prostiedi zivotni ani sociokulturni. Naopak tato forma cestovani spojena s pomoci
ma potencial tyto oblasti zlepSovat. Tim, jak dobrovolnici pozndvaji mistni (nejen) Zivotni
prostiedi o¢ima mistnich, mohou se naucit vice o souziti s ptirodou a jejim vyznamem, na
ktery jsou mistni ¢asto mnohem vyraznéji vazani nez dobrovolnici ze zapadnich zemi. Pokud
dobrovolnici dale vyjadiuji zajem a respekt k mistnim lidem a jejich kultufe, miize dochazet

1 k podpote mistnich tradic, jazyki a posilovani mistnich kulturnich identit.

Programy tak mohou pusobit vychovné, osvétové a maji potencidl pozitivné ovliviiovat

postoj dobrovolnikii k ochran¢ kulturniho i pfirodniho dédictvi.

Ugastni-li se viak dobrovolnickych pobyti jedinci, ktefi nemaji dostateény respekt k mistni
kultufe, nedodrzuji mistni zvyky a davaji najevo, Ze povazuji vlastni kulturu a sebe samotné
za nadfazené, nepochybné mulze dochazet k negativnim dusledkim v podobé
demonstra¢niho efektu, etnocidy ¢i akulturace. Je vSak dilezité si uvédomit, ze v piipade
dobrovolnickych pobyt jsou dobrovolnici vzdy v menSin€ a navazuji s mistnimi hlubsi
vztahy nez beéhem tradi¢niho turismu, coz pifinasi vyssi Sanci pro vzajemné porozumeéni a
pfipadné vyvraceni faleSnych domnének a stereotypli. Akulturace, ke které nepochybné
v mnohych (nejen) rozvojovych zemich dochézi, navic nelze brat jen jako Cisté negativni,

jak bylo vylozeno v teoretické €asti této prace.

Za velmi podstatné povazuji dominantni postaveni mistnich, ktefi by méli mit v organizaci
pobytu vzdy hlavni slovo. Pro ti¢el dobrovolnickych pobyti by vSak bylo zdhodné, aby se
mistni spojili s odborniky na problematiku vyuky anglického jazyka, aby spole¢né vymysleli
efektivnéj$i podobu dobrovolnickych programl. Zarovein by bylo dobré, aby byli
dobrovolnici pfedem dostate¢né informovani o néaplni konkrétniho dobrovolnického
programu, aby se mohli dopfedu vice pfipravit nejen na vyuku, ale také na mistni kulturu a
prostiedi, ¢imz by se pfedeSlo nedorozuménim plynoucim z kulturnich neznalosti, jako

miZze byt nevhodné chovani ¢i oblékani a podobné.

Je-li dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich nastaveno
dobfte, pak mé nespocet velmi cennych pozitivnich rysi, které mohou poméahat utvaret dobré
lidské spolecenstvi na zaklad¢ solidarity, soundlezitosti a mezikulturniho porozuméni.
Spravnou realizaci se tak 1ze vyhnout snad veskerym negativnim disledkim, ke kterym
muze dochazet, jestlize zaCastnénym chybi dostatecna tcta, dobry umysl a zakladni znalosti,

piiprava Ci alespon skute¢ny zajem o problematiku vyuky anglického jazyka a rozvojovych
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zemi. Zaroven tak lze tuto formu pomoci povazovat za moznou lepsi, udrziteln&jsi
alternativu bézného cestovniho ruchu bez jeho negativnich dasledki. Za nejvétsi nevyhodu,
které se navic v podstaté nedd vyvarovat, povazuji environmentalni dopady spojené s

dopravou dobrovolnikt do vzdalenych rozvojovych zemi. Avsak jak jsem jiz uvedla, tato

2%

Doufam, Ze tato diplomovéd price bude mit prakticky dosah pro organizatory
dobrovolnickych programt a dalsi potencialni dobrovolniky, kteii si zde mohou precist 1
konkrétni doporuceni od zkusenéjsich dobrovolnikti. K této problematice se hodlam i nadale
vracet, a to nyni jiz s velkou zkuSenosti, kterou mi poskytla i tato prace. Vé&fim, ze
dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich ma sviij vyznam a

své misto na cesté k vytvaieni lepsi, udrzitelnéj$i budoucnosti nas vsech.
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Predbéiny nazev  DP  {Cesky): Dobrovelnictvi nebo  turismus?  Vyuka angliGtiny
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Predbésny nazev DP (anglickv): Volunteerism or Tourism? Teaching English in Developing
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Obeeny kontext (souvislosti tématy, §ir$i rAmec [zasazeni .de sv&ta™}): V dnedni dobég, kdy
se lidstvo potykd s globdlnimi problémy, je vice nek kdy jindy potieba tyto problémy fedit
globalnd. K tomu je poticba rozvojové spoluprace, aby sc do fesent zapojily i tak zvané
rozvojové zemé. Je viak nuiné, aby fato rozvojovd spoluprice byla skuteéné efektivni a
udrzitelnd. Mnoho lidi z takzvanych vysp&lyeh zemi se kazdorotng vydava do rosvojovych
zomi pomabat v mistnich komunitach jako dobrovolnici. Je viak otdzkou, zda je takovito
zplisob dobrovelnictvi pFinosny a nakolik mistmim komunitim opravdu pomaha.

Pfedmét zkoumdni {vlastnd pfedmét prace [zasazeni .do védy*“]y: Na padé sirokého oboru
Socialni a kulturni ekologic bude tato prace zkoumat souvislosti dobrovolnictvi a turismu ve
vztahu k rozvojové spoluprici v konkrétnim prostfedf. Ve své praci se zam&fim na
dobrovolniky z vyspél¥ch zemi 1 studenty, uditele a organizatory z rozvojovych zemi, na
jejich oéekavani, zkuscnosti, na pfinosy, vihody a nevyhody dobrovolnictvi formou vyuky
anglického jazyka v rozvojovych zemich, Déle mé bude zajfmat. zda se u dobrovolnictvi
v takovéto formé jednd o rozvojovou spolupraci, & spie pomoc, ncbo dokonce jen o jakysi
drah turismu, a pro koho je tento fenomén nakolik pfinosny.

[Navni _vstupni hvpotéza nebo hypotéey (2--4 ra vibery, pro praci -2, moZno viak
formulovat vyzkumné otizky, event. jen vizkumay problém: Vyzkumnym problémem této
préce je, zda a nakolik je pro koho pfinosné dobrovolnictvi ve formé vyuky anglického
jazyka v rozvojovych zemich. Vyzkumné otdzky pak budou hledat edpovéd na to, kdo a

1/3
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16,

17.

18.

. Cil PP (kromé ovéieni hypotéz a teoretického pfinosu nap

Projekt dipfomove prcee (D oborn sociaing o kulivni ehofogic

proé se této formy debrovolnictvi Ofastnd, jakéd jsou odckavanl zufastinéaych subjektl a
jejich nasledna napinéni; vyhodv a nevyhody této spoluprace ve formé mezindrodni
mezikultural vimény skudenosti, autentiCnost zazitku a interakel; mira ne/kvalifikovanosti
a ne/piipravenosti dobrovolnikfl, jevy paternalismu, posilovani stereotypl, kulturnibo
nétlaku, stirani identity. Hlavni vyzkumny problém DI je tedy polarita (vztah, mira}
rozvojove spoluprice a jakési udrzitelnéjdl podoby turisimu s ohledem na piirodni a kulturni
d&dictvi, pfinos a udrZitelnost této formy dohrovolnictvi.

. Melodologicky postup: metody a lechniky, kterd budou v praci pouzity: V ramei prace bude

popsan mésiéni pobyt v Ekvadory, kde budu pomoci zi¢astnéného pozorovani, rozhovord a
dotaznikG zkoumat dobrovolnictvi realizované formou vyuky anglického jazvka v mistni
kefuanske skole, kde s¢ pfimo zoastaim vyuky. Bude-li to nczbytng, ziskam dalsi data
behem dalitho obdobného pobytu. Dald data ziském ve form# polostrukturovansch
rozhovorl (i na dalku — skype apod.), piip. 1 dotaznikd, s potfebnym podlem dobrovolnikd.
Ve své praci se zam&im nejen na uditele, studenty a organizitory 7 rozvojovych zemi, ale
také na dobrovolniky z vyspélych zemi, a to jak na jejich ofekédvani a zkuSenosti, tak na
piinosy dobrovolnictvi formou vyuky anglickéhe jazyka v rozvojovych zemich. Na zakladé
vlastniho pfedporezumeéni, které jsem jiz ziskala ze dvou pfedchozich zkuSenosti ze Skol
v Thajsku a v Nepaly, pak bude dobrovolnictvi v rozvojovich zemich porovndno a celkove
zhodnoceno.

akticky prinos. vypracovani
metodolopic, zaklad pro Fefeni problémi v praxi ald.): Kromé ziskani viastnich zlkudcnosti,
praktickych dovednosti a znalosti v problematice viuky anglického jazyka v rozvojovych
Zemich miZe byl talo prace nasledné faké uzitend pro daldi zajemce o oblast rozvojove
spaluprice, dobrovolnictvi & vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemi.

. Cim budou rozifFeny dosavadni znalosti {védeckd .pHdand hodnota DP“): Diky empirické

povaze diplomové prace budou dosavadn! malosti rozfifeny o konkrétni podoby viuky
anglického jazyka v rozvojovyeh zemich, o napinénd i nenaplnénd odekdvani zaclastnénych
subjektl a celkoveé zhednocent pifinosi této formy dobrovolnictvi.

Jake bude {bude-liy jejich ieoretické zobeenéni a pfinos: Diplomova prace miZe byl
drobngm pfinosem pro teoril i praxi rozvojové spoluprdce ve formé vyuky anglickéhe
jazyka.

Struktura DP (pFedbézny obsah — ndzvy oddild a kapitol):

I. Uvod

2. Teoretlicka ¢ast:
»  Zahraniéni rozvojovi spoluprice
¥ Turismus, ekoturismus a dobrovolnicky cestovni ruch
* Dobrovolnictvi: v¥hody a nevyhody

3. Praktickd Z4st:
= Metodologie
= Pfedperozuméni
= Daobrovelnictvi formou vyuky anglického jazyka v Ekvadoru
s Srovnani s dobrovolnickym pobytem v Nepalu a Thajsku

4. Zavér

5. Bibliogralic
6. Zdroje

7. Pfilohy

Predbéing bibliografic k tématu:
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Disman, M., Jak se vyrdbi sociologickd znalosi: prirucka pro uZivatele. Praha: Karolinum,

2000, 3. vyd.

Easterly, W., Bfimé bilého muie: Pro¢ pomoc Zdapadu tfetimu svéru selhdavd? Praha:
Academia, 2010.

Hoch, T., Zaklady rozvajové pomoci. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostrave, 2007,
Punch, K., Uspésny navrh vwzkumu. Praha: Portdl, s. 1. 0., 2008.

Scheyvens, R., Tourism for Development Empowering Communities: Themes in Tourism.
Harlow: Prentice Hall, 2002.

Stebbins, R. A., & Graham, M.. Velunteering as Leisure / Leisure as Volunteering: An
International Assessment. Cambridge, MA: CABI Pub, 2004.

Svaticek, R., Sed'ova K, a kol., Kvalitativni vizkum v pedagogickyeh véddach. Praha: Portal,
s. 1. 0., 2014, 2. vyd.

Wearing, S.. Volunteer Tourism. LExperiences that Make a Difference. New York: CABI
Publishing, 2001.

19, Pfedpokladany vedouei DP: PhDr. Ivan Rynda

20. Ditvod volby tématu (dosavadni znalosti, zdzemf, praxe a zAjem studenta):' Toto téma jsem
si vybrala proto, Zze je mi problematika rozvojovych zemi blizkd a jiz nékolik let se vénuji
vyuce anglického jazyka. Vydala jsem se proto pred tfemi lety jako dobrovolnik ugit
angli¢tinu do Nepalu a rok nato do Thajska. Nyni bych prostfednictvim diplomové prace
rada prohloubila své znalosti a ziskala nové zkudenosti v problematice dobrovolnictvi
formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich.

Jinonice 23. Gervence 2019
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6.2. Seznam pouzitych zkratek

OSN Organizace spojenych narodi

HDP hruby domaci produkt

SSSR Svaz sovétskych socialistickych republik

UNDP United Nations Development Programme, Rozvojovy program OSN

HDI Human Development Index Index lidského rozvoje

OECD Organisation for Economic Co-operation and Development, Organizace pro

hospodéaiskou spolupraci a rozvoj

DAC Development Assistance Committee, Vybor pro rozvojovou pomoc

ODA Official development assistance, Oficialni rozvojova pomoc

UNV United Nations VolunteersDobrovolnici Organizace spojenych naroda

UNWTO United Nations World Tourism Organization Svétova organizace cestovniho
ruchu

UNEP United Nations Environmental Programme Program Organizace spojenych

narodi pro Zivotni prostiedi

UNESCO United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization Organizace

OSN pro vzdélani, védu a kulturu
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6.4.

Rozhovor s dobrovolniky

Rozhovory — struktura

Dobrovolnictvi obecné: L. Ja{< "byste pop sal/a d.o b{gvolnika?
2. Délate v soucasnosti né¢jakou
Co si ptedstavuji pod dobrovolnictvim; dovbrovo'lnlck.(v)u cmnost‘? Jakﬁu?
3. Délal/a jste jiz v minulosti n¢jakou
zkuSenosti s dobrovolnictvim, jak se dobrovolnickou ¢innost? Jakou?
k tomu dostali, pro¢ se pro dobrovolnictvi 4. J"‘kgs,te se k dobrovolnictvi do§tal/ a?
5. Pro¢ jste se rozhodl/a se ve svém
rozhodli volném Case vénovat
dobrovolnictvi?

o , i 1. Kolikrat jste se zacastnila
Dobrovolnictvi formou vyuky anglického takovéhoto typu dobrovolnictvi?
jazyka v rozvojovych zemich obecnéji: 2. Kam jste jel/a?

3. Kdy?
ZkuSenosti: kde, kdy, s kym... 4. Kolik Vam v té dobé bylo?
5. S kym jste jel/a?
Vztah dobrovolnictvi — turismus 6. Kolik tam s vami bylo
dobrovolnikti?
7. Jak dlouhd byla Vase celkova
dovolena?
8. Jak dlouho jste z této celkové
dovolené vénoval/a dobrovolnictvi?
9. Proc jste se rozhodl/a pravé pro tento
dobrovolnicky pobyt?
10. Jakeé faktory jste pii vybéru
zvazovala?
11. Dostal/a jste za to n€jaké finan¢ni ¢i
jiné materialni prostfedky?
12. Bylo to ptes néjakou organizaci?
Proc¢? Ptes kterou?
13. M¢la jste pfedem od organizatorQ
dostatek informaci? Jaké?
14. Jaké ¢innosti Vase dobrovolnictvi
zahrnovalo?
15. Jak jste se k tomuto
dobrovolnickému pobytu dostal/a?
16. Jak se tato zkuSenost lisila od
béznych turistickych/cestovatelskych
zkuSenosti?
O viuce: 1. Jak casto/kolik hodin denné/tydné
jste se vénovala dobrovolnictvi?
Kde a kdy probihala vyuka koho; 2. Kde pr,Oblh%l,a vyuka?
3. Koho jste ucil/a?
zhodnoceni urovné angli¢tiny mistnich 4. Byla to tiida/skupina/individudlni. ..
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uciteld, studentd 1 vlastni jazykové 5. Kolik tfid/skupin, kolik v ni bylo
vybavenosti, kvalifikovanosti a 6. }ﬁi’é?;?i%i?ﬁa -
piipravenosti; popis vyuky; zhodnoceni anglitiny mistnich student?
pfinost vyuky a jejich udrzitelnosti Uélte.lﬁ? .

7. Jaka je VaSe uroven aj?

8. Ovladate mistni jazyk? Vnimala jste
to jako problém?

9. Jaké jsou Vase predchozi zkuSenosti
s vyukou? Anglického jazyka?

10. Poskytli Vam mistni ¢i vysilajici
organizace n¢jaké zaucovani? Rady?
Materialy k vyuce?

11. Myslite si, Ze jste v tu dobu byla
dostatecné kvalifikovana k tomu
vyucovat aj?

12. Ptipravoval/a jste se na vyuku n¢jak?
Jak?

13. Myslite si, ze jste na to byl/a
dostate¢n¢ piipravena?

14. Popiste prosim, jak probihala Vase
bézna vyuka.

15. Myslite si, ze se VaSe vyuka lisila od
vyuky mistnich? Jak?

16. Jaké jste ze své prace méla v dobé
pobytu pocity?

17. Jaké z ni méate pocity zpétne?

18. Dostalo se Vam béhem pobytu
n¢jaké zpétné vazby?

19. Dal/a jste naopak vy néjakou
zpétnou vazbu mistnim? Jakou?

20. Myslite si, ze jste mistnim
pomohl/a? Jak?

21. Jak si myslite, Ze VS pobyt prospél
mistnim
studentiim/ucitelim/komunite?

22. Myslite si, Ze je tento zptusob
pomoci udrzitelny? Tedy Ze se Vase
pomoc poté, co odjedete, nevytrati?
Jak? Pro¢?

23. V3simla jste si néjakych rozdili mezi
dobou Vaseho piijezdu a odjezdu?
Jakych?

‘o 1. Proc¢ si myslite, Ze mistni takovéto
Percepce mistnich z pohledu dobrovolnické pobyty nabizeji?
dobrovolniki: 2. Co si myslite, Ze od toho ocekava;ji?

3. Myslite si, Ze se jejich o¢ekavani

vvvvv
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Pro¢ si mysli, Ze mistni dobrovolnictvi 4. Myslite si, ze pobyty dobie
. . . " izuji? Proc? Jak?
nabizeji; co si mysli, Ze od toho mistni organtzuji ProF ’Jak. ,
5. Komu to prospiva nejvice? Jak?
ocekavaji, co jim to pfinasi; zhodnoceni 6. Jak konkrétnéji z dobrovolnickych
. ., § fituji mistni st ti?
organizace dobrovolnictvi pobytii benefituji mistni studenti
) - p -
Interakce s mistnimi: 1. Kde jste bydlel/a? Kde/Jak jste se
stravoval/a?
Vztahy s mistnimi, volnocasové aktivity, 2. VCO J(s)te délal/a ve svém volném
Case?
reakce mistnich na pfitomnost a vyuku 3. Tréavila jste volny ¢as s mistnimi?
r o r o ‘7
dobrovolnikti  z pohledu dobrovolnikd, Jak )
N 4. Jak byste popsal/a interakce
zda by se vratili s mistnimi? Byli jste hodné
v kontaktu?
5. Mate pocit, Ze jste navazal/a
autentické vztahy s nékterymi
z mistnich?
6. IJste stale v kontaktu? Jak?
7. Jak mistni reagovali na Vasi
pfitomnost?
8. Jak reagovali na Vasi vyuku
ucitelé/studenti?
9. Travil/a jste s mistnimi cas 1 poté, co
Véam skoncil dobrovolnicky pobyt?
S kym? Jak?
10. Mate v planu/Chtél/a byste se vratit?
Celkové zhodnoceni dobrovolnictvi ! PEOC Jste se rozhod}/a seha dovolené
vénovat dobrovolnictvi?
formou vyuky anglitiny v rozvojové 2. Co to s Vasi dovolenou udélalo?
Jemi: 3. Byla Vase zkuSenost jina, nez jste
’ ¢ekal/a? V ¢em?
: : : o i ilo Vas néco? Co?
Jaka je dovolena stravena 4. Prelfvapllq Vas néco? C(V)j e
5. Potykal/a jste se tam s n&jakymi
dobrovolnictvim, ocekdvani a naplnéni problémy/vyzvami/neptijemnostmi?
<« s s s - . - i & A7
o¢ekavani, zklamani, co jim to pfineslo; 6. Byvl/ a jste z néCeho zklamand
Z ¢eho?
zda a jak jim to pomohlo lépe poznat 7. Zménil/a byste néco? Co?
mistni kulturu, lidi; co jim to pfineslo; jaka 8. l\/vlgte pocit, Ze Vam pobyt néco
ptinesl? Co?
pozitiva a negativa dle nich tato forma 9. Mate pocit, ze Vs tato zkusenost
s e s & $nila? Jak?
dobrovolnictvi pfinasi neJak’zme':nila. J ak’
10. Myslite si, Ze Vam to pomohlo
poznat 1épe mistni kulturu?
11. Myslite si, Ze jste diky

dobrovolnickym zkusenostem Iépe
poznala jiné lidi? Jak? Koho?
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12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

Myslite si, Ze Vs to néco naucilo?
Co?

Myslite si, Ze Vam tento pobyt
pomohl v oblasti Vasich studii nebo
kariéry? Ptidal/a byste si tuto
zkusenost do zivotopisu?

Co byste tekl/a, Ze je nejvetsi
zkuSenost, kterou Vam
dobrovolnictvi pfineslo? Vysvétlete.
Zucastnil/a byste se na dovolené
dalsiho dobrovolnického pobytu?
Proc¢?

Komu byste tento pobyt doporucil/a?
Jaka pozitiva podle Vas ptfinasi
dobrovolnictvi formou vyuky
angli¢tiny v rozvojovych zemich?
Pfinasi to 1 né¢jaka negativa? Jaka?
Proc¢?

Co byste poradil/a potencionalnim
dobrovolnikiim, ktefi by se chtéli
zucastnit podobného pobytu?

Je jesté néco, na co jsem se tieba zapomnéla zeptat, co vnimate jako dulezité, nebo byste

mi chtél/a sdélit?

Demografie:

Povolani, vzdelani, vek, pohlavi, sloZeni

rodiny, ptivod

A o e

Povolani?

Nejvyssi dosazené vzdélani?
V jakém oboru?

Vek?

Jakeé je slozeni Vasi rodiny?
Odkud jste?
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Rozhovor s mistnimi uciteli a organizatory

dobrovolniki a jejich udrzitelnosti

Obecnéji 0 dobrovolnictvi a 1. How would you desribe a
volunteer?

dobrovolnicich: 2. How many volunteers have you
had here already?

Co si ptredstavuji pod dobrovolnictvim; 3. What countries from?

zkuSenosti s dobrovolnictvim, jak se k tomu 4. How old?

5. How often?

dostali, pro¢ se pro dobrovolnictvi rozhodli, 6. For how long?
co od dobrovolnikli ocekavaji, komu jak 7. Do theY come back? )

8. How did you come to think about

prospiva jejich ptitomnost hosting volunteers?

9. Whose idea was it?

10. What work do you ask volunteers
to do?

11. Why do you want volunteers to
teach English?

12. Are there any criteria they must
match?

13. How do you choose the volunteers?

14. What do you expect from them?

15. How long do you ask them to stay
for?

16. What do you provide for them in
exchange?

17. How do you think they benefit the
students / teachers / local
community?

18. Have you had any bad
experiences?

19. How do you find volunteers?

20. Have you tried any volunteer
agencies? Why/not?

-~ oo . 1. Do you think the volunteers are
O dobrovolnicich podrobnégji, celkové qual}; fied enough to teach English?
zhodnoceni dobrovolnictvi formou vyuky 2. Do you think they are prepared for

. it?
v 3. Do you give them any information
zhodnoceni Urovné angliCtiny mistnich sﬁﬁzyeachmg before they start?
ucitelli a dobrovolniki, kvalifikovanosti a 4. Why do you think volunteers come
pfipravenosti; zhodnoceni piinost vyuky to volunteer? ,
5. Are there any disadvantages of

hosting volunteers?
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6. Do you personaly benefit in some
way from the volunteers?

7. Do you get to know different
cultures better thanks to the
volunteers?

8. What do you think is the biggest
advantage of this?

9. What is the biggest disadvantage?

10. What did you learn from it?

11. Who does it benefit the most?

12. How do the students benefit?

13. Do you think that the help of the
volunteers is sustainable? Meaning
that after they leave their effort and
help does not disappear?

14. Do you think the volunteers are
more qualified to teach English
than the local teachers?Why?

15. Do they speak better English?

16. Do they usualy speak Spanish?
How well?

Interakee s dobrovolniky: 1. Has volunteering brought any
changes about?

Zda a jaké zmény dobrovolnictvi pfineslo, 2. Doyou qund tlme w1th'the
volunteers in their free time? How?

VOlny Cas, zda by chtéli vice dobrovolniki, 3. How do the locals react to the

rozdil mez turistickym a dobrovolnickym presence of the volunteers?

4. Would you like more volunteers to

pobytem come more often?

5. How do you think that the

volunteering stay is different to a
regular tourist holiday? Is it?

Is there anything else you would like to tell me? Is there anything I forgot to ask?

Demografie

Povolani, vzdélani, veék, pohlavi, slozeni

rodiny, ptivod

b S

SN

What is your highest education?
In what field?

How old are you?

What is the composition of your
family?

Occupation?

Where are you from?
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6.5. Rozhovory
Rozhovory s mistnimi v Ekvadoru

1) Rami, San Bartolo de Uchuculin, 26.9.2019, 17hod, 30 min

Z: Kolik uz jste tu méli dobrovolnikt?
R: Hodnég, uz sem jezdi asi 20 let, takZe to nespocitam.
Z: A odkud jezdi?

R: Z celého svéta... hodné z Evropy, Japonci, Argentinci, Brazilci taky.... [ ze Statt a tak, uz jsme
tu jednou méli Cechy, dokonce a taky Matouse a Zuzanu (smich).

Z: Jo, to je opravdu docela neuvétitelny (smich)... Kolik jim tak byva let?
R: M¢li jsme tu i déti, ale také starsi lidi, opravdu vselijaké.

Z: A jak dlouho tu pobyvaji?

R: To je také rizné, od tydne po tieba dva mésice.

Z: A vratil se tfeba nékdy nékdo?

R: Jeden Svycar se vraci ¢asto, moc se mu to libi, dokonce si tu koupil pozemek a chce si tu ted’
postavit domek.

Z: Teda, to je zajimavé.
R: Jo, ma to tu moc rad.
Z: Jak jste na napad dobrovolnictvi viibec ptisli?

R: Ptisel s tim Misael ptes néjakého kamarada, nevim piesné... Dfiv se o dobrovolniky staral hlavné
on, to jest¢ bydlel tady v Uchuculinu, dobrovolnici spali u néj v domé a vSechno zatizoval on... Pak
se ale presté¢hoval do Teny a uz na to ani nema cas, takze se o dobrovolniky staram ja.

Z: Co vsechno tady dobrovolnici dé€laji?

R: Pomahaji na stavbé ekolodgi, ted’ tfeba stavime kostel, péstuji zemédelské plodiny jako je yuca,
platany, banany.... A nékteti uci ve Skole, ale téch je hrozné€ malo, to nikdo nechce dé€lat (smich).

Z: Proc to vlastné nabizite, aby dobrovolnici ucili?

R: O tomhle ja nic moc nevim, to fesi hlavné¢ Misael a Rocio... ale myslim si, Ze je to pro déti i
ucitele dobré, cizinci umi anglicky mnohem Ilépe, tady ta Skola za moc nestoji, tak s tim mtzou
dobrovolnici hodné¢ pomoci, myslim, Ze je to dobré... a taky ucitelé mistni se mizou hodné naudit
anglicky a procvicovat to, to je velmi dilezité, myslim.

Z: Dostavaji za svou praci dobrovolnici néco?

R: Jako vy, zdarma ubytovani od pondé€li do patku, o vikendu 3USD za noc... a pak s nami mizou
travit volny Cas, oslavovat... jsme jako jedna velkd rodina... taky je nasi privodci z Akangau obcas
berou na rlizny vylety zadarmo s jinymi turisty a tak... myslim, ze je to pro vSechny vyhodné.

Z: Hm, jo... a... mé&li jste tu uz n¢jaké Spatné zkusenosti?
R: Jo, bohuzel... ale zase se to netyka té anglictiny... ale jedna holka, dobrovolnice, co si tu nasla

kluka, s nim §la bydlet, ale o ji okradl, a ona za nami pak pofad chodila a chtéla po nas, abychom ji
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to vyftesili, coz se nam nelibilo... my jsme ji piedem varovali, at’ je opatrnd, tak to pfece nemizeme
pak ftesit... to bylo blby, ale n&jak to dobfe dopadlo pak. Pak jina Zenska, no to jsou problémy
s Misaelem (smich)... Misael se s jednou dobrovolnici poznal blize, méli spolu dite, ale nez se
narodilo, okradla Misaela a odjela se v§im do Némecka. .. pak uz se snad nikdy nevid¢li... Ale Misael
ma déti s vice dobrovolnicemi, ale nikdy to nedopadlo nijak vaznéji, nebot’ si od nich vzdycky bral
moc penéz, utracel je za blbosti a moc pil, takze ho vSichni opustili... az na Bellen, ta pfijela taky
puvodné¢ jako dobrovolnice, ale uz tady s nim zdstala... a od té doby je klid.

Z: No... dobfe... a vidis tedy néjaké nevyhody dobrovolnictvi?

R: No je z toho malo penéz, to je asi jediny... bratr kviili tomu nema dobrovolniky rad, chtél by na
nich vyd¢lavat.

Z: A ty z toho, Ze tu dobrovolnici jsou, n€¢jak benefitujes?

R: Ur¢ité, hodné nam pomahaji... a ja se od nich rad u¢im a rad zase u¢im je, jsem rad za kontakty
ve svéte, budu mit kde bydlet, az budu cestovat po svété (smich), to se ted’ chei totiz ucit, cestovat
(smich)... ale opravdu, vSichni jsme jini, po celém svéte, mame jiné zvyky, jazyky, kulturu... a libi
se mi, kdyz se takhle poznadvame, vSichni jsme bratii a sestry po celém svéte, je to skvelé.

Z: Travis tedy s dobrovolniky hodné€ volného ¢asu?

R: No jasn€, zveme je na oslavy, tan¢ime, poslouchame hudbu nebo dokonce sami na nastroje
hrajeme a zpivame, pijeme pivo, ¢okoladu, hrajeme fotbal s détmi... je to fajn.

Z: Chtél bys tady tedy vice dobrovolnika?

R: No jasné, to by bylo skvély! Muzes to vSem fict a vSechny pozvat? To by bylo uzZasné!
Z: Jasn€, mizu to zkusit (smich). Miizu se t€ zeptat jesté na par véci ohledné tebe?

R: Do toho!

Z: Pochazis§ ze zdejsi komunity Uchuculin, ze? A kromé¢ toho, Ze pracujes na svych polich a tak,
pracujes jako noc¢ni hlidac¢ skoly v Pano...

R: Presné tak...

Z: Mizu se jeste zeptat, kolik ti je?

R: Joo, je mi 57, jsem mladik, ze? (smich)

Z: Samozrejme! (smich) Neni jesté néco, co bys mi k tomu chtél fict?
R: ted’ me nic nenapada.

Z: dobie, tak moc dékuji!

R: Neni zac.

2) Rocio, Pano, 3.10.2019, 12:30, 40 min

Z: Kolik dobrovolnikii uz jste tady ve Skole v Pano méli?
R: Eeeh... S tebou 5.
Z: A odkud byli?
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R: Eeehh... Joseph z USA, pak z Francie, Spojené kralovstvi a pak jesté jedna holka... odkud byla...
myslim, ze taky z USA, ale uz nevim, je to davno.

Z: Jak dlouho tady ztstali?

R: Kratce, jenom dva tydny, nékdo mozna tfi... a ty nejdéle.

Z: Jak vas tady napadlo viilbec dobrovolniky mit?

R: Eeeh... co si o nich myslim?

Z: Ne, proc¢ nebo jak se stalo, ze sem jeli? Odkud pfisel ten napad?

R: Aha, no, ja nevim, zacalo to s Misaelem, ten mi je sem posila.

Z: Takze to byl Misaeltv napad?

R: Jojo, pfesn¢ tak, on je sem zve, on je moje spojené s dobrovolniky.
Z: Aha, aha... a vSichni dobrovolnici u¢ili anglictinu?

R: Jojo, ale nekteti uméli jenom Spanélsky jako ty... a taky né&jaky zaklady kecuanstiny tu pochytili
(smich).

Z: Vybirate si ty dobrovolniky né&jak?
Z: a jsou tieba n&jaka kritéria, kterd musi spliovat?
R: Eeeh to ne.

Z: A ptate se jich tieba pfedem, jestli umi anglicky nebo jestli maji zkusSenosti s vyukou nebo tak
néco?

R: Ne, ne.

Z: Tak jak vite, Ze to zvladnou a Ze viibec anglicky umi?

R: Nevime.

Z: Takze doufate (smich).

R: Jo, doufame (smich), jinak by sem asi nechtéli jet ucit anglictinu, kdyby to neuméli
Z: Méla jsi n€jaké Spatné zkuSenosti s dobrovolniky?

R: Neee, jenom dobré, velmi dobré, jako naptiklad ty, ty jsi nejlepsi... jak se tady od dobrovolniki
ucime o kultuie, procvi¢im s tebou anglictinu... je to vyborné, mam z toho takovou radost, studenti
taky a moji kolegové taky, je to skvélé

Z: Myslis si tedy, Ze jsou dobrovolnici dostatecné kvalifikovani k tomu, aby ucili anglicky?
R: Ano, jsou.

Z: A proc si to myslis?

R: Miizu to fict Spané€lsky?

Z: Jiste.

R: Protoze je dulezité se spojit, protoze my tady v Ekvadoru nezname ostatni kultury z jinych zemi,
takze kdyz sem piijede néjaky dobrovolnik, povidame si a navazeme s nim kontakt, pracujeme spolu,
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jako tfeba s tebou, pak se nauc¢ime spoustu véci, které bychom jinak nikdy nepoznali. Jiné kultury
vidime jenom v televizi nebo na internetu, ale ale je to jiné, kdyz sem pfijede clovek ze zemé, ktera
je pro nds zajimava.

Z: Hm... aha... ale pro€... tomuhle rozumim, ale pro¢ chcete zrovna dobrovolniky na vyuku
anglictiny?

R: Kwvili tomuhle, hele: protoze mame piimy kontakt s anglictinou od lidi, kterych je to rodily jazyk,
tak kvuli tomu, kvtli tomu jazyku, protoze dobrovolnici mluvi, eech... je to jako s kecuanstinou,
tady je dominujicim jazykem kecudnstina, ja se to porad u¢im, u¢im a uc¢im, ale neni to stejné, jako
kdyz je nékdo rodily mluv¢i... a proto je dobré mit na vyuku angli¢tiny dobrovolniky, protoze umi
skvéle anglicky

Z: Dobfte, ale naptiklad ta divka z Francie... jeji prvni jazyk, rodily jazyk, je francouzstina, ne
anglictina. ..

R: Aha, jo, to jo
Z: A nani se to taky vztahuje?

R: Ano, protoze eeeh... (smich) koukni, protoze beru v potaz, Ze ona se tu angli¢tinu musela taky
naucit ve skole, takze se tady miize podilet na nasi vyuce angliCtiny a ukazat ndm, jaké zna metody
pro vyuku a angliCtiny, zna ruzné taktiky a metody toho, jak ucit jazyky, a to je pro nas velice
zajimavé, protoze se z toho mizeme opravdu hodné naudit.

Z: Aha aha... dobra. Jest¢ by me zajimalo, jestli davate dobrovolnikiim néjaké informace o tom, jak
ucit nebo co ucit.

R: Jojojo, ja se od nich tohle pfesn€ uc¢im.

Z: Ja ale myslela, jestli ty tyhle informace davas jim (smich).

R: To ne, to ne (smich)... jenom ucebnice, ale ty taky ¢asto nejsou, jak vi§ (smich).
Z: Proc si vlastn€ myslis, Ze sem dobrovolnici jezdi ucit?

R: Protoze, protoze tohle je stiedni Skola, ktera je dobra pro utvareni ptratelstvi... a Misael si s nami
rozumi na rozdil od jinych skol, takze dobrovolniky posila jenom nam, takze jsme z toho nadSeni a
moc mu za to dékujeme.

Z: To je hezky... ale pro¢ sem chtéji jezdit ty dobrovolnici?

R: Noo asi aby poznali taky nasi kulturu, prales... je to tu krasny, ne? Nevim, pro¢ sem jezdi ucit
(smich), ale jsem za to moc rada.

Z: Kdo si myslis, Ze toho, Ze tady dobrovolnici uc¢i, benefituje nejvic? Ty nebo studenti, komunita
nebo dobrovolnici...

R: Ja ur¢ité hodné, protoze si mizu procvi¢ovat angli¢tinu, coz je skvélé, opravdu skvélé. Pro moje
studenty taky, je to senzacni, neni to stejné, jako kdyz je ucim j4... tebe poslouchaji, zajima je to,
motivuje je to a fikaj si ,,0 muj boze®, sly§i mnohem lepsi vyslovnost a opravdovou angliétinu...
takze urcité ja a studenti.

Z: A mysli§ si, Ze je ta pomoc dobrovolnikii udrzitelna? Ze kdyz tu n&jaky dobrovolnik ugi, Ze to, co
tady nauci, ze tady zistane i poté, co odjede? Pomaha to i dlouhodobé&?

R: Jo, ur¢ité dlouhou dobu... je to moc dobré.
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Z: A pro¢? Nebo jak?

R: Spanélsky... ¢im déle tady dobrovolnik je, tim je to pro nas lepsi, naptiklad ted’ jsme tady na tebe
zvykli, moc se nam libi, Ze tu jsi, je to velkd pomoc... a to uz se pak projevi, opravdu to pomuze...
ale kdyz je tady n¢kdo jenom tyden, dva, tak je to moc kratky ¢as viibec abychom si na toho cloveka
a jeho vyuku zvykli, natoz aby déti opravdu néco naucil... takze urcité plati, ze ¢im delsi dobu tu
dobrovolnik je, tim lip.... Idealné aby tu byl alespori cely Skolni rok, to by bylo nejlepsi.

Z: A ma vibec tedy cenu, aby sem nékdo tfeba na jeden tyden jezdil?

R: Jo... hm... no neni to dobré ani $patné, lepsi by bylo delsi dobu, ale je to lepsi nez nic.
Z: Ted’ slozité otazka.

R: Ach boze.

Z: Neboj (smich). Myslis si, ze jsou dobrovolnici vice kvalifikovani k tomu, aby ucili anglictinu nez
mistni ucitelé tady v Panu nebo v Teng?

R: Neznam kritérium, kterym by se to dalo ovéfit, ale miizu ti fict co si myslim tady o naSem regionu,
myslim, Ze hodné€ ucitelti by se mnou souhlasilo, Zze dobrovolnici umi lip anglicky a umi i lip ucit,
myslim, ze ano.

Z: Myslis? Ale proc?
R: Nevim (smich).
Z: Ti dobrovolnici byvaji ucitelé ve svych zemich?

R: Ne, nejsou, Casto jsou to studenti... takze se prave néjaky jazyk uci a vi, jak ho tim padem ucit,
takhle.

Z: No dobte... A mluvi tedy i 1épe anglicky nez mistni ucitelé anglictiny?
R: Ano, samoziejmé¢.

Z: A umi i dobfe Spanélsky?

R: Vétsinou hodné $patné... ale n€jak se domluvi (smich).

Z: Jak mistni lidé na dobrovolniky reaguji?

crrr

zkuSenosti a zazitkd, je to pro vSechny velmi zajimavé, vzdycky je to ,,aaaah, jak uzasné, jak krasné*,
opravdu je to senzacni.

Z: Takze byste chtéli vice dobrovolniki?

R: Jooo, anooo, prosiiiim!!!

Z: A vic dobrovolnikid nebo spis§ jenom jednoho na delsi dobu?
R: Hodné a na dlouhou dobu, to by bylo nejlepsi (smich).

Z: Jasn¢ (smich). Jak si mysli§, Ze je dobrovolnictvi jiné nez néjaky bézny turismus? Je mezi tim
rozdil?

R: Jo, rozhodné je to jiny! Turista se chce na néjaké misto jenom podivat, dobrovolnik ho skute¢né
pozna, jde ucit a pomahat

117



Z: Dobfte, ale taky chodi na turistickd mista, nezna to tady...

R:Jo,tojo, alejetojing... turista se jenom kouka, ale dobrovolnik porozumi a nauci se mistni kultufe
a zvyklim, a navic i pracuje a pomahd ndm

Z: Dobfte dobte... a myslis si, Ze je pro dobrovolniky tézké tady ucit?
R: Ne, nemaji s tim moc velké problémy, jde jim to moc dobie, déti to moc bavi
Z: Posledni otdzka: pro¢ bys tedy chtéla vice dobrovolniki, kdybys to méla néjak shrnout?

R: Jo, dobfe... protoze potifebuju naucit se anglicky a jak ucit... je to pro nasi Skolu opravdu vyborné
k tomu, abychom poznali nové lidi z jinych kultur a jejich jazyk, hlavné proto.

Z: Skvelé, mockrat dékuji!

R: No jisté, neni viibec zac!

: Miizu t€ jeste poprosit o par detaild o tobé?

: Jisté.

: Odkud jsi?

: Jsem z Cotopaxi, z Ekvaddoru samoziejmée (smich).

: a jak dlouho uz u¢is anglictinu?

110 let uz!

: A jaké je tvé nejvyssi vzdélani?

: Eeeh... tfeti uroven si ted’ dodélavam.

: Tteti uroven ¢eho?

: Tteti Giroven vzdélani.

: A to je co?

: Nevim... no abych byla uditelka, abych byla profesorka tfetiho stupneg.
: Ale co je tfeti uroven?

: Je to jako licence, kterou potiebujes k uc¢eni anglictiny... titul.

: A jak ho ziskam?

Hm.... No na univerzité, je to program na univerzité, ziskas pak diplom.
: Ale to jest¢ nemas, ze?

: Ne, jesté ne, ale letos ho snad ziskam! (smich)

: No jisté, hodné stésti! A je to tedy program o anglictin€ nebo i o uceni?

A N & N ® N @ N AN X N X NP NI N X N

: Ma dve ¢asti, jeden je o anglicting, o gramatice, slovni zasob¢ a tak a druha cast jsou spole¢enské
veédy o vyuce a praci se studenty a jejich rodici, takze takhle a letos u to snad skon¢im... prosim,
musi$ pfijit na moji oslavu promoce!

Z: Jo, to by bylo skv¢lé! Tak to uz je opravdu v§echno, mockrat dékuji.

R: Neni viibec zac... moc hezké... mas hodné otazek, samé otazky (smich), to je skvelé.
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3) Misael, Tena, 9.10.2019, 15hod, 35 min

Z: Jo, dneska jsme méli ve Skole tu oslavu...
M: Jaky to bylo?

Z: No bylo to hodn¢ dlouhy, ale bylo to hezky, jak se vSichni hezky oblékli a zpivali... bylo to
zajimavy

M: Jojo, to mée tési, ze se ti to libilo.
Z: Super... tak zaéneme s otazkami, mtizeme?
M: Jasng, jsem pfipraven (smich).

Z: Mluvila jsem s Rocio, ktera mi fikala, Ze to byl pry tviij napad, zvat sem do Skoly dobrovolniky,
aby ucili anglictinu, tak jsem se t& chtéla zeptat, jak t€ to viibec napadlo? Jak jsi k tomu pftisel?
Rozumim tomu, pro¢ je zvete tfeba na to, aby sazeli banany nebo pomahali na stavbé, ale pro¢ na
vyuku anglictiny?

M: Jo... eeeh... protoZe, protoze je pro nas a pro déti, pro celou komunitu velmi zajimavé.... No my
tady vSichni mluvime jenom kecuansky, nékdo Spanélsky, anglicky se uci déti jenom ve $kole. Kdyz
déti chodi do skoly nebo na stfedni, mizou se tedy trochu seznamit s angli¢tinou a néco malo se
naucit. Pro déti v riznych komunitach v riznych skolach jako je Pano, je pro déti dnes, aktualné,
velmi dulezité porozumét jinym kulturdm a jinym jazyktm. Pro¢? Protoze, protoze ech, koukni,
mame vizi, vizi budoucnosti a kdyz budou déti rozumét jinym jazykiim, ne jenom kecuansting, ne
jenom Spanélsting, ale pravé anglicting, protoZze mame hodné turistd, hodné komunit se chce
zapojovat do komunitniho turismu, ale nemluvi anglicky, takze je to pak t€zké, jo, kdyz sem piijde
n&jaky dobrovolnik, rozumi Span€lstin€, alespoil na velmi zakladni Grovni, takze zvladne alespon
zakladni komunikaci, dorozumi se. Ale turisti ¢asto ne, ale umi anglicky. A proto je velmi dulezité,
aby se déti u€ily cizi jazyky. Vlada, eech, vlada ma program ,,Ekvador mluvi anglicky* v Ekvadoru,
po celé zemi chce zlepSovat uroven anglictiny. Ale to je nyni. Pfedtim, ucitelé, ucitel na chemii,
ucitel na fyziku, jejich profesi nebylo ucit anglictinu, jo? Takze rozumi jinym vécem, ne anglicting,
neumi ucit anglictinu. Jo, maji ucenbice anglictiny, ale vlada fekla ne, ty pljdeS a budes se
specializovat na anglictinu, pojede$ do Statd nebo do Anglie. Ted’ mame ucitele jako je Rocio, ted’
je hodné uciteld, ale predtim nebyli ucitelé angli¢tiny. Ted’ jsou ucitelé, co uc¢i jenom angliétinu, ne
matematiku nebo jiné, eeh, pfirodni védy, geografii... jenom anglitinu, mame ucitele jenom na
ungli¢tiny. Takze odsud priSel ten napad, pfemyslel jsem o tom, povidal si o tom s Bellen a
premysleli jsme, jak pomoci $kole jako je bilingvni §kola v Pano, kde uci Rocio, ktera je moc mila...
v jinych Skolach je ta komunikace hors$i, nezname je, nejde se s nimi tak dobie domluvit, takze jsme
si fekli jo, budeme spolupracovat se Skolou v Pano. TakZe jsme si povidali s Rocio, vic jsme se
seznamili a bylo.

Z: Jak t€ ale napadlo pozvat dobrovolniky?

M: Jooo, eeh, znal jsem davno ¢loveéka, mého kamarada, co taky pracuje v turismu a on mél prave
dobrou zkuSenost s dobrovolniky, tak jsme si fikali, Ze to taky zkusime.

Z: Aha... No a mysli$ si, Ze ti dobrovolnici, co sem jezdi, jsou dostate¢né kvalifikovany na to ucit
angli¢tinu? Ze umi ugit angli¢tinu?
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M: Ano, hodné dobrovolniki, jako jsi ty, co cestuji a maji zdjem ucit anglictinu, jsou kvalifikovani
ucit anglictinu, ale jsou samoziejme i dobrovolnici, co nejsou nijak kvalifikovani ucit anglictinu, ale
maji znalosti, znalosti pro vyuku anglictiny, a proto je velmi dilezité, kdyZ dobrovolnik...

Z: Co to znamena, ze maji znalosti pro vyuku angli¢tiny?

M: Eeeh... no Ze hodné dobrovolnikii, co ve své zemi neuci anglictinu, maji znalosti, jak ucit
anglictinu ... sami se ji nauc€ili... a umi ji... takze kdyZz maji ucebnice, knihy, mohou ucit zakladni
anglictinu ...

Z: Takze si myslis, Ze i bez jakékoliv kvalifikace mohou ucit anglictinu?
M: Ano, pfesn¢ tak
Z: A obecné si myslis, Ze dobrovolnici mluvi 1épe anglicky nez zdejsi ucitelé nebo jak to je?

M: Ano, ano, piesné¢ tak, co se tyce vyslovnosti, znalosti, vieho! Dobrovolnici maji skvélou
vyslovnost, umi mnohem Iépe anglicky

Z: Ale co kdyz ptijede tieba dobrovolnik z Francie a tfeba nema dobrou vyslovnost...

M: Jo, ale porad je to lepsi, nez troven zdejsich uciteld... Je pravda, Ze vétSina dobrovolnikti neni ze
Statt nebo z Anglie, ale z jinych zemi, jako pravé tieba Francie, Italie, Spanélsko...takZe bychom
byli samoziejmé radSi za dobrovolniky z anglicky mluvicich zemi, to je nejlepsi, ale chceme
dobrovolniky ze vSech zemi, vSichni umi anglicky lip, nez zdejsi ucitelé

Z: Aha... no dobfe... A jak vlbec mistni studenti, ucitelé a komunita, mistni lidé, reaguji na
pritomnost dobrovolnikd? Co si o tom mysli?

M: Ano, eech, komunita, ucitelé, studenti a jejich rodice, rodiny, jsou $t’astni, Ze jejich déti se mtizou
takhle ucit dalsi jazyk, fikaji mi ,,joo, Misaeli, to je skvély, Ze tu mame dobrovolniky v nasi Skole,
chtéli bychom jich vic*. VSichni z toho maji velkou radost, nikdy jsem neslysel jediné Spatné slovo,
sama chvala a nadSeni. A studenti a ucitelé taky, chtéji se ucit od dobrovolnik.

Z: A myslis si, Ze to mé néjaké nevyhody, mit tu dobrovolniky na vyuku anglictiny?

M: No... urcité je problém v tom, ze vyuka tady je upln¢ jina nez vyuka v Evropé, jo, déti tady jsou...
no neposlouchaji, porad si jenom hraji, délaji raAmus, takze mi pak dobrovolnici tikaji ,,Misaeli,
promin, ale tohle nemtizu...je to moc tézky*, opravdu je to velmi narocné tady ucit, jo, takze se stalo,
ze tieba pak nechtéji pokraovat s vyukou anglictiny. Déti tady maji jiny zptisob vzdélani, jo, maji
jinou mentalitu. Dobrovolnici radsi pracuji na polich nebo na stavbé, protoze uceni je velmi stresujici.
Taky je to tézké pro dobrovolniky, ktefi nemaji dost trpélivosti

Z: Hm... to je zajimavé... ale jesté bych rada védela, jestli ti dobrovolnici, co tady uci... jestli to
nepiinasi i néjaké nevyhody? At uz pro déti, studenty, nebo tfeba pro komunitu...

M: Ne, to urcité ne, pfinasi to sama pozitiva, je to skvélé, Ze sem dobrovolnici jezdi... je to velka
pomoc, vsichni to vnimédme moc pozitivné

Z: Jo? Tak to jsem moc rada... Kolik dobrovolnikt uZ jste tady ve $kole méli?
M: Na praci na poli je to vic a mnohem delsi dobu, ale ve §kole mozna.
Z: A kdy byl prvni?

M: Prvni dobrovolnik na angli¢tinu byl... hm... pfemyslim... v roce 2014, takze pted péti lety... ale
je to t€zky no, tfeba jedna dobrovolnice po tfech dnech fekla ne, uz nebudu ucit, je to moc tézky...
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jinak uz k ndm jezdi dobrovolnici z celého svéta 25 let, tieba z Evropy, z Japonska, USA, ale taky
hodné tfeba z Argentiny

Z: Jak Casto jezdi?

M: No od roku 2014 jsme méli asi tfi na tu anglictinu, takZe moc Casto ne (smich).

Z: A jak casto tu byli?

M: Jak kdo, jedna holka ucila jenom asi tfi dny, n€kdo dva tydny, nékdo mésic, ty nejdéle
Z: Jak dobrovolniky hledas?

M: Noo rizné ptes Facebook, internetové stranky Akangau, taky mame et na Helpx, ale obcas se
nam nékdo jako tfeba Aline ozve jen tak, Ze o nds nékde slySeli a chtéji piijet

Z: Jesté posledni otazka, je dobrovolnicky pobyt néjak jiny nez turisticky? Pripadné jak se 1isi?

M: Jo, to je uplné jiné... Turismus je o tom, Ze nav§tévujes riiznd mista, jo, dobrovolnik pracuje na
jednom misté... mame tu dobrovolniky na rizné véci, jako je vyuka, stavba a tak jo, a to je o nééem
jiném, to je o mezikulturni vyméné mezi mistnimi a dobrovolniky, jde tam o néjakou konexi, vztah,
jsme pak jako jedna komunita, jako jedna rodina, jo, ale je pravda, ze s dobrovolniky, co uci, tak
nemaji tak velky kontakt s jednou jedinou komunitou, protoze travi vétsinu ¢asu ve Skole s détmi a
uciteli.

Z: Skvélé... Je jesté néco, co bys mi k tématu chtél fict? Tieba jsem se na néco zapomn¢éla zeptat?
M: Ne, to je myslim v§echno, m¢la jsi hodné¢ dobrych otazek.

Z: (smich) Dékuji, to jsem rada... mizu se jeste zeptat nebo ujasnit na par biografickych zalezitosti?
M: Samoziejmé.

Z: Vlastni§ Akangau Jungle Expeditions, takZe v turismu pracuje$ vlastné cely Zivot... pochazis ze
zdejsi Uchuculinské komunity... Co jsi studoval?

M: Jojo... A studoval jsem community management and development, pak jsem ptes 1éto studoval
angli¢tinu v New Yorku, taky mam narodni zkousky z turismu, takze jsem oficilni statni privodce.

Z: Skvé€lé, mockrat dékuji, to je vSechno.

M: Jasng, neni problém, neni zac.

Rozhovory s dobrovolniky ze zapadnich zemi
1) Eliska, 22.2.2020, 16hod, Praha, 1,5 hod

Z: Tak nejdiiv bych se t€ chtéla zeptat na par véci ohledné dobrovolnictvi obecné. Co si pod pojmem
dobrovolnictvi viibec piedstavujes? Jak bys to popsala? Co to pro tebe znamena?

E: Ze poméaham, n¢jakymu jedincovi nebo tfeba n€jaké skuping, za, no... a nedostanu za to zaplaceno.
Ze odvedu Ingjakou praci, za kterou nedostavam penize.

Z: A vénujes se v soucasnosti né¢jakému dobrovolnictvi?
E: Ne, méla jsem jit ted’ na Jeden svét a veera jsem to zrusSila (smich).

Z: A v minulosti jsi se teda né¢jaké vénovala?
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E: Jo, ano.
Z: A jaké?

E: 4x jsem byla na Jednom svété, coZ je mezinarodni festival, ktery promita, je vlastné o humanitarni
pomoci. Pak jsem jest¢ byla na workcampu, coz ale nevim, jestli se pocita nebo ne, to jsem bya
dvakrat, jednou ve Slovinsku, kde jsem... no jojo, méla jsem tam ubytovani a stravu za to, Ze jsem
tam poméhala, a pak jsem byla na environmentalnim workcampu ve Spanélsku, tam jsme poméhali
ve vesnicce a méli jsme za to ubytko, coz spocivalo ve spani na zemi v télocvi¢né (smich).

Z: A jak jsi se k tomu dobrovolnictvi dostala? Pro¢ ses rozhodla se tomu ve svém volném case
vénovat?

E: Jo, no, protoze mi to pfijde jako dobrej zplisob, jak poznat n¢jaky novy lidi nebo né&jaky akce a
takhle, aniz by za to ¢lovék musel platit (smich). Ze ¢lovék miiZe cestovat a jit na n&jaky akce, nebo
tieba do toho kina a nemusi za to platit a taky ma nahled trosku zevnitf jak to chodi, jaka je za tim
prace, kdo to porada a tak a nauci se hodné véci a hlavné mas ten vnitini ndhled na to misto. Ne
jenom povrchné jako turista, ale néjak se zapojit celkové do toho chodu. Jo a taky jsem teda byla
v tom Nepalu, to jsem netekla (Smich).

Z: No vidis, k tomu se ted’ dostavame. Kolikrat jsi vyjela jako dobrovolnice do né&jaké rozvojové
zeme?

E: V roce 2019, kdyz mi bylo 21, jsem v 1ét¢ byla, eh, v mniSskym, no v klastefe, buddhistickym,
kde jsme méli stravit dva tydny, ale nakonec jsme tam byli jenom jeden tyden a tam jsme kazdy den,
krom vikendu, takze 5 dni, jsme ucili mnichy angli¢tinu.

Z: Vy jste tam opravdu byli jenom takhle ten tyden, takze jste ucili jenom 5 dnd, jo?

E: Hm, hm, m¢li jsme tam bejt dvakrat tolik, ale n¢jak nas to nezaujalo, nebylo to to, co jsme od toho
ocekavali.

Z: Takze jste se rozhodli po tom tydnu, Ze uz vam to staci...

E: Hm, Ze nic novyho uz asi neuvidime.

Z: Jakto?

E: Ehh, jaka je otazka?

Z: No... pro¢ jste se po tom tydnu rozhodli odejit, kdyz jste byli domluveni na dva?

E: No domluveny jsme byli tak, Ze mizeme byt v klastefe, jo ja teda vlastné nevim, jestli to bylo
dobrovolni¢eni, asi jo. Ja nevim, jaka je definice dobrovolni¢eni. Ale. Domluva byla, Ze budeme
v klastete, kde budeme ucit aj, a ze za to budeme bydlet a jist tam s nima a budeme platit n&jake;j
jako malinkej poplatek. Ale nakonec jsme zjistili, Ze ten poplatek je mnohem vétsi, nez jsme se
domluvili, takZe to byla takova jako zrada...

Z: Kolik to bylo si nepamatujes?

E: Oni nam tekli, Ze to je na domluvé, a Ze to je néjaka cena, a pak to bylo 2x tolik. Ale uz nevim,
kolik to bylo, ale vlastné hodné na nepalsky poméry, coz nam bylo takovy hodné nepiijemny ta
komunikace s nima, jelikoz jsme oc¢ekavali néco jinyho a taky, my jsme tam chtéli ucit, n&jak aby to
bylo vyhodny pro vSechny a oni nas dali k nejmenSim tfiddm, coz znamend, Ze jsem méla
Skolkovskou tfidu, tiilety, ctyflety déti a nejstarsSi moje déti byly vlastné od 4 do 10ti let jsem méla.
Coz jako dobry, ale nelibilo se mi to, protoZe jsem chtéla byt u starSich, aby to bylo pfinosny pro ty
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déti i pro mé, protoze ty maly deti nic nenaucis a spis je to takovy, ze je hlidas jo, takze, no jeste
k tomu vlastn¢ neuméli vilbec nic, tak to se mi moc nelibilo.

Z: No a o tom jsi s nima tfeba n¢jak mluvila?

E: Jo, no, ono to cely bylo takovy hodné nezorganizovany, Ze nam vlastné nikdo ani nefekl, tak jo,
v pond¢li zacinate, ucite od tohohle ¢asu do tohohle ¢asu tyhle a tyhle, ale spi§ my jsme museli jit za
nima, oni moc neveédéli, pak néjakej student mi k tomu néco tekl... bylo to prosté takovy nejasny a
ani jsem nevédela kdo to tam teda vede, jak to je, ale bylo mi n&jak feceno, ze dobrovolniky, my
jsme tam nebyli jedini, Ze je davaj k t€ém nejmlads$im, Ze to tak prost€ maj no.

Z: Hm, takze ta organizace nebyla dobra
E: Ne

Z: Protoze vy jste tam jeli pies organizaci Nalu, Zejo, tak ani ta vam tfeba neposkytla dostatek
informaci?

E: No ta ndm fekla tu cenu, kolik budeme platit...
Z: Jo, tu faleSnou cenu (smich)...

E: No ale my jsme to nakonec né&jak neplatili, protoze nam tekli, at’ zaplatime kolik chceme, my jsme
jim fekli, kolik nam fekli v té Nale, tak jim volali a ta vedouci z Prahy jim tekla, at’ zaplatime tolik,
kolik v tom klastefe pozaduji a my jsme fekli, Ze se ndm to néjak nelibi, tak to bylo hodn¢ neptijemny,
jeste navic, protoze kamarad tam pro n¢ fotil a druhej psal denicek na jejich blog, a i piesto chtéli
vic, nez byl domluveno, tak to bylo cely fakt nepiijemny, ale nakonec jsme jim fakt dali to, na ¢em
jsme se puvodné domluvili, ale bylo to takovy vybojovany, takze takovej docela nepiijemnej konec.
A navic ta Nala potom pouzival ty fotky, ale vilbec tam ani nenapsali, Ze to je od n¢j a takhle jo,
takZe to nas taky nastvalo.

Z: Hm, hm a kolik vas tam teda bylo dobrovolnika?

E: Byli jsme tam véetné mé 4 Cesi, kdyz jsme tam pfijeli v nedéli veder, tak tam byla jedna holka
z Londyna, co odjizéla, a pak tam byla jesté jedna myslim Angli¢anka, co tam byla jesté par dni
s nama.

Z: a ty tam byly taky néjak pies tu Nalu?

E: ne, to nevim, ta jedna néjak na né¢jaky doporuceni, ale nevim... takZe nas tam vlastn¢ bylo docela
hodné¢.

Z: A tys tam jela s kym?

E: s Pepou, s Honzou a jeste s tou ultrabézkyni, ta s nama ale jela jenom do klastera, a pak se vracela
do Prahy, tu jsme ptedtim neznali... No a oni jsou hodn¢ zvykli na ty dobrovolniky, protoze jsou
tam vlastné furt a jako moc se o tebe nezajimaj, nejsou piekvapeny, ze tam se$, mn¢ vlastné jedna ta
holka pomohla, Ze mé seznamila s néjakejma téma lidma, ale oni nejsou takovy moc Ze by za tebou
vS§ichni §li a vitali t€, hm

Z: Takze to spi§ berou jako takovou samoziejmost, Ze jsou na to zvykli...

E: Hm, jo no.

Z: A jak dlouho z té celkové vasi dovolené jste se vénovali tomu dobrovolnictvi?
E: No byli jsme tam asi 5 tydni celkem v Nepalu, z toho ten jeden v klastere.
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Z: A pro¢ ses rozhodla pro tenhle dobrovolnicky pobyt? Pro¢ zrovna tenhle?

E: Eh, no, tak obecn¢ jsme chtéli nékde takhle dobrovolnicit, abychom se seznamili s tou kulturou,
ktera pro nas byla tplné cizi...

Z: Takze jste védéli, Ze cheete do Nepalu. ..
E: Jo, prosté nas zajimal Nepal...

Z: No vidis, a to mi ptijde zajimavy, protoze opravdu spousta Cechti mi piijde jezdi do Nepalu. I my
jsme tam byli, dal§i moji respondenti do DP... tak pro¢ ten Nepal?

E: no tak o Nepalu se ted’ka n€jak hodn€ mluvi, mé osobné hodné zajimala ta pfiroda a celkove ta
kultura, ndbozenstvi, a Ze je to celkoveé hodn€ odlisny od nés, taky je to financné dostupny, je to tam
krasny a taky je dulezity, ze je to mald zemé¢, ale hodn¢ riznoroda, navic Nepalci jsou znami tim, ze
jsou hodné ptatelsti, mily a pomlzou ti a tak no

Z: No a pro¢ teda tenhle konkrétni pobyt?

E: Protoze jsem se o tom dozvédéla pies kamarada, jehoz méama vede tuhle pobocku, nebo teda tenhle
fond, organizaci, ktera vybira penize od Cechii a posila je tam do klastert, aby jim pomahali. Tak
jsem se seznamila s tou vedouci, pak s holkou, ktera tam ptes né¢ v tom klastefe byla, ktera to hodné
chvalila, takZe to pro me bylo dulezity to osobni doporuceni a védéla jsem, kam jedem.

Z: Jaké faktory pro tebe teda hrali dilezitou roli pfi tom zvazovani konkrétné?

E: urcité pravé to osobni doporuceni, ze ¢lovek uz tak jede do Gplné cizi zemée a kdyz vi, zna nékoho
s osobni zkuSenosti, tak to mi pomohlo. Pak finance samoziejmé, koukala jsem na Helpx, ale tam to
zalozeni Gctu taky néco stoji, tak jsem si ho ani neudéla. ..

Z: takze to t&€ odradilo...

E: Jo, jesté kdyz uz jsme méli tuhle nabidku... A kdyZ znas nékoho, kdo uz tam byl, tak mas jistotu,
ze tam ten klaster fakt je a tak no... Takze takhle ptes néjakou organizaci mi to piijde lepsi, vidim to
jako vetsi jistotu, protoZe za to ma néjakou zodpovédnost.

Z: Hm, no a dostavali jste za to dobrovolnictvi néco? Jidlo a ubytovani, Zejo, ale za to jste taky platili,
tak jestli tfeba jesté néco?

E: No vlastné ne... i kdyz tfeba nas vyzvedli autem na letiSti no. A nakonec jsme dostali takovyty
saly

Z: Pozehnani, jo?

E: hm

Z: A co jste tam teda vSechno délali:

E: My jsme se mohli zicastnit celych jejich dnil, takZe rano jsme mohli na modlitby, snidali jsme
s nima, mohli jsme se Ui€astnit jejich lekcei karate a takhle, ucili jsme dvé hodiny denné, coz mi taky
prislo pomémé malo, a pak jsme s nima $li na obéd a kluci teda jeste fotili a psali na ten jejich blog.
Takze o to vic nas pak nastvalo, ze po nas chtéli vic penéz Zejo... Ja jsem jim pak psala do Naly, ze
se nam to jejich jednani nelibi no...

Z: No a jak bys fekla, Ze se tahle zkuSenost lisila od né¢jakych béznych turistickych zkuSenosti?

E: Nepfislo mi to moc jiny
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Z: Ne? Jakto?

E: No tak to, Ze jsme mohli bydlet v klastete, ale to uz jsem takhle bydlela treba v Indii v Risikési
v néjakym asramu no a sem muizes$ taky myslim jako turista normalné, ale vic si zaplati§ a nemusis
ucit, ale mizes tam s nima normalné bejt

Z: Jesté kdyz jste ucili teda ty dve hodiny Zejo...

E: No a to jsem taky chtéla ucit néjak vic no, z toho jsem meéla taky blbej pocit, jako ze nas malo
vyuzili, coz byl taky divod pro¢ jsme jeli diiv, protoZe jsem necitila, ze bych tam na to méla né&jakej
impact, néjakej vliv... Mozna taky Ze nas tam bylo hodné, ale stejné... méli jsme ty tfidy po dvojicich
a vSichni jenom ty maly déti

Z: a ta vyuka teda probihala v tom klastete v n¢jakych tidach...

E: Jo,jo... a déti teda 3-8 let, takze prosté takovy hlidani...

Z: A kolik jste méli ve tiide déti?

M: 20? no nevim, spis$ hodné zalezi, mozna 8-15, ale hodné zlobili.
Z: A sedély na zemi?

M: jo, ale ne v fadach, kazdej jak chtél... ale zlobili hrozné.. nebo jako jedna tiida byla hodna, jedna
straSn¢ zlobiva, hrozn4, a pak jedna ktera byla docela dobra...

Z: Aha, no a jak bys hodnotila tiroven anglictiny mistnich studenti a uciteli?

M: Ti ucitelé, kteti vypadali, ze je jim tak 30, byli stejné stary jako ja (21 let) a anglicky... no oni
moc nemluvili... ale anglicky néco trochu jo, ale spis jako zaci nez jako ucitelé. Tam jsou zaci asi
do dvaceti let, a pak tam mizou ucit, takze jako na troven zaka docela dobry, ale aby se z nich s tou
urovni stali ucitelé, to teda nevim no... Celkové v tom klastete byla lepsi Grovenl angliCtiny nez
v okoli v Nepalu, to jo...

Z: A byla lepsi, nez jsi ¢ekala? Prekvapilo té to?

E: No...jako dorozuméli se, ale Zadnej skvost a jako nemohla ses s nima bavit prosté o cemkoliv...
Mgl aroven tak A2... dorozumis se s nima, ale nepopovidas si moc... jenom takovyty zakladni véty
jak se mas, kde bydlis... oni tam vlastn¢ asi ani nemaj nikoho specialng€ na aj... ale tfeba ten, co vede
cely ten klaster, ten mél skvélou anglictinu, nebo tak B2.

Z: No a vy jste teda u€itelim anglictiny zabrali jejich v§echny hodiny?

E: no ja si zadny specializovany ucitele jenom na angli¢tinu nevybavuju, ale maji v rozvrhu kazdy
den dvé hodiny ran vymezeny pro dobrovolniky ty nizsi tfidy, a pak maji néjaky hodiny anglictiny
s vlastnima né&jakejma ucitelama... Ale my jsme si v téch hodinach mohli délat, co jsme chtéli, obcas
jsme tam méli n€jakyho mistniho ucitele jako ptisediciho, coz bylo docela nepfijemny a nevim pro¢
no, ale nic nefikali...

Z: a vnimala jsi to, ze neumi$ nepalsky, jako velky problém?
E: ne, ty maly déti viibec neposlouchaly, ale neposlouchaly by ani kdybych uméla nepalsky
Z: Hm, a mas n&jaky predchozi zkugenosti s uéenim? Cehokoliv? Nebo té aj?

E: Ne, nebo teda hliddm maly déti a obcas uc¢im ve skolce, ale to je vlastné taky jenom hlidani,
s vyukou ne
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Z: A poskytli ti bud’ tfeba ta vysilaci organizace nebo ti mnisi néjaka zaucovani nebo materialy
k vyuce, n¢jaké rady nebo tak néco?

E: Ne, viibec, jenom obecné k Nepalu, ze si mame vzit spacék, co stoji za ndvstévu...Ale k vyuce ne
a vlastn¢ nam ani pfedtim ani na mist¢ nic nefekli, kluci si vzali i n¢jaky ucebnice pro pubertaky, ale
dali nas k tém nejmensim...

Z: Myslis, ze jsi byla v tu dobu dostatec¢né kvalifikovana na to ucit aj?

E: Ano, protoZe nas dali k t¢ém nejmensim, ale chtéla jsem ke starSim a myslim, Ze by to bylo
pfinosnéjsi pro vSechny... vi§? Aby se tfeba dozveédéli néco i o Evropé, o ¢r a tak...

: A pro€ si myslis, Ze jsi byla dostate¢né kvalifikovana?

: Nebo jako ty maly nebo?

: No obecné, fekla jsi ano, tak proc?

: Hm, protoZze umim anglicky lip nez kdokoliv v tom klastere
: A vidéla jsi n&jaky ty jejich hodiny téch mistnich ucitela?

: Vid€la jsem tieba piilku hodiny no...

: A bylo to né&jak rozdilny od tvych hodin?

: Vic poslouchali ty Nepalce, méli vétsi repekt

: A pripravovala ses na tu vyuku néjak?

m N ™ N M N ™ N @ N

: Jo, n&jaky cviCeni nebo papiry, néjaky vyplhovacky nebo tfeba vymalovanky jsem si pro né
pripravovala, nebo co tieba budeme s nima v t€¢ hodin€ délat... s t€ma star§ima jsme tfeba hrali hang
man, tak to je hodné bavilo tfeba... takze jsem vzdycky méla vymysleny, co s nima budu délat.
Myslim, Ze jsem na ty hodiny byla dostate¢né ptipravend, a ze to tak staCilo. A taky oni nas tém
détem ani nijak neptedstavili, nefekli jim tak tady mate dobrovolniky nebo néco...

Z: Hm... Popsala bys mi prosim né&jaky bézny den, jak tam probihala ta vyuka?

E: Hm, tak pfisla jsem do tfidy, ktera byla upln€ nechutnd, méli to tam hodné vyzdobeny jo, ale ty
zdi byly fakt nechutny, ve vSech ucebnach to strasné smrdé€lo... pfed u¢ebnou si sundas boty, vejdes,
deéti si stoupnou, to teda zase jo, v tom byly poslusni, uklonili se a fekli ,,good morning miss®, a pak
si zas sednou a Zvatlaj, ja jsem jim fekla, co budeme dneska délat, to tfeba chvilku poslouchaly, a
pak zas ne, pak jsme délaly néjakou tu ¢innost, ja jsem pak chodila mezi nima, pomahala jim...

Z: A rozuméli teda?

E: Myslim, ze docela jo... ale d€laly jsme fakt jednoduchy véci... naptiklad jsem tfeba pro ty
desetilety vymyslela hru, Ze jsem jim rozdala pastelky a papiry a oni mély kreslit to, co jsem fikala,
bylo to €njaky stvofeni a ja jsem tieba fikala ,.tak to stvofeni ma dvé hlavy®, pak nékdo dalsi tteba
fekl ,,ma 4 ruce* a na konci Ze uvidime, co z toho vznikne... tak dobry, ale po dvou vétach uz si
kazdy kreslil co chtél, vétsSinou proste kreslili letadla nebo néco, co méli... no jakoZze to nebylo z nich,
ale tfeba z néjakyho komiksu a vSichni to kreslily identicky... no a zbytek hodiny si tfeba prosté
kreslily letadla a vibec neposlouchaly a nedélaly to, co jsem chtéla... a zbytek hodiny jsem to
vysbirala, povésily jsme to na ty nechutny zdi a hotovo.

Z: A jak teda umély anglicky?
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E: Spatng, v podstaté viibec, spi§ jsme se dorozumivaly n&jak rukama. .. jako v tom hang manu to
zvladaly tfeba v pohodg¢, ale to byly jenom slova jako tfeba banana, takze tak no... takze neumély...
Ale kdyz jsem fikala, ze ty ucitelé maji uroveil tak A2, mozna nékteti B1, tak ty déti o moc lepsi asi
nikdy nebudou...

Z: No ajaky jsi z toho v tu dobu teda méla pocit z té vyuky?

E: no byla jsem zklamana, protoze ty déti neposlouchaly, pfislo mi, Ze by nas méli vic vyuzit, ze je
to neefektivni, protoze u téch nejmensich miize byt kdokoliv jo, a ze kdyz uz tam maji dobrovolniky,
tak je maji dat k t€ém star$im Zejo.. Navic mimo Nepadl, a ani to moc ne, neméli pedstavu o sveté. ..

Z: Dostalo se vam né&jaké zpétné vazby?

E: Oni asi byli spokojeny, obcas se pfisli podivat, ale nic nefikali, neradili, nechali to uplné€ volné...
Jeste jsem chtéla fict, Ze to byl klaSter pro chlapce a Slo vidét, Ze ty maly déti si mnohem lip udélaly
néjaky pouto k tém kluktim nez k ndm holkam, Ze na nas holky koukaly trochu divné...

Z: No to je asi docela pochopitelny, jestli krome€ mamy tfeba asi moc zen nikdy nevidély...
E: No jestli viibec, bylo tam i hodné sirotkt.

: A tys jim davala tfeba néjakou zpétnou vazbu?

: Ne, na takovyhle debaty se viibec nedostalo.

: A myslis, Ze jsi tam tém mistnim néjak pomohla?

Ne.

: Vibec?

MmN OON TN

: Bohuzel... myslim si, Ze tfeba s ucitelem buddhismu jsem se docela spratelila, ale jak nemyslim
si, ze by jim to né&jak k néCemu bylo no... doted’ka mi piSou a ptaj se, jak se mam, ale to je cely,
nemyslim si, Ze z toho moc maj

Z: Opravdu vibec nic?
E: Maximaln€ zpestieni z toho, Ze tam je n¢jaka holka (smich)

Z: Jesté jsem se t€ chtéla zeptat, jestli si mysli§, Ze se jedna o udrzitelny zplsob pomoci, ale jelikoz
si myslis, Ze jsi jim nepomohla...

E: Asi jako Ze vidi, jak vypadaj lidi odjinud, Ze oni vypadaj vSichni identicky, maji stejny obleceni,
nemaji vlasy a vSichni jsou Nepalci... ale spi§ co mipfijde jako jediny, tak kdyz jsme se obcas bavili
s téma ucitelama, tak jsme si tfeba fekli, u me to vypada takhle, jak to mate vy... ale moc ne.

Z: Vsimla sis tfeba né&jakych rozdilti mezi dobou tvyho piijezdu a odjezdu? Jestli se tfeba néco
zmenilo za tu dobu?

E: Ne, to vuibec.

Z: Pro¢ si myslis, ze ti mistni viibec takovéhle pobyty nabize;?

E: No tak to zalezi, jestli mluvime jenom o tom Nepalu nebo i o jinych...

Z: Jenom o téch tvych zkuSenostech, o tom Nepalu...

E: No tohle bylo prost& strainé $patné zorganizovany. KdyZ jsem tfeba byla v tom Spanélsku, tak

tam jsme odvedly docela hodn€ prace a pro ty mistni to bylo super, Ze méli praci zadarmo, za pfespani
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v télocvicné, jsme jim tam vycistily vody, tam to smysl fakt mélo. Tady v tom Nepalu fakt nevim,
asi to berou jako zpestieni pro ty déti, fakt nevim, bylo to prosté fakt blbé zorganizovany.

Z: Proc si ale myslis, prestoze to je blbé zrganizovany, pro¢ to vitbec nabizi? Jest¢ kdyz teda tomu
tfikaji dobrovolnictvi formou vyuky angliétiny Zejo...

E: Hm no asi proto, ze sami maji blbou anglic¢tinou, nevim, nebo jestli to byl jenom napad té Naly,
kterd jim tam ty dobrovolniky posila... ja nevim fakt, nechépu to...

Z: Nebo jestli si myslis, Ze to berou spis tieba jenom jako takovy turismus a dé€laji to pro penize...

E: Myslim, ze to mozna délaji pro ty penize, to nebylo tak levny, jako na Nepal to ubytovani bylo
drahy, takze to byl takovej hotel trosku a fikam, lidi tam jezdi i bez toho, aby tam pomadhali. Takze
od toho asi ocekavaj néjaky penize... a néktery lidi tam zdstanou téeba ptl roku, a to je pak fakt hodn¢
penéz Zejo... Asi je to pro n¢€ dobrej byznys no...

Z: Co bys jim doporucila, aby ud¢lali, aby to bylo 1épe zorganizované?

E: Aby vic vyuzili dobrovolniky, a aby dobrovolnici ucili ty starsi zaky, ktefi maji i vétSi zajem o ty
dobrovolniky i o tu anglictinu, a aby se neucila jenom ta aj, ale i o ostatnich zemich, protoze to mi
prijde jako obrovska vyhoda, tohohle vyuzit

Z: Jesté by mé zajimalo, komu si myslis, Ze ten tvilj pobyt prospiva nejvic?

E: To je zas blby, Ze mluvim o tom Nepalu kde to za moc nestalo a byla jsem tam kratce...
nejvyhodnéjsi to bylo pro nas, protoze jsme to tam vidéli a seznamili se s tou kulturou... ale kdyz
jsme tfeba byli ve Spanélsku, tak to prospivalo viem stranam, ale hlavné mistnim, protoZe jsme fakt
odvedli velky kus prace, ktery by sami nezvladli udélat. Ses m& méla ptat spis na to Spanélsko. ..

Z: Ale o tom nepisu (smich)

E: No pravda...

Z: Ted’ m¢ jesté zajima néco vic o téch interakci s mistnima... bydleli jste teda v klastete a meli jste
sviij pokoj?

E: No musis podle pohlavi, takze kluci méli sviij pokoj plus §vabi a ja jsem méla s Kackou sviij pokoj
s koupelnou.

Z: Bez §vabu?

E: No my jsme je radsi nehledaly... No a jedli jsme s mnichama 3x denné, obrovsky porce plus ¢aj
byl, ale ten jsme ale vzdycky promeskali... celkoveé tam ta Giroveni byla fakt mnohem vy$si nez ve
zbytku Nepalu, coz jsme vibec necekali...

Z: Hm a co jste teda délali ve volnym Case?

E: Chodili na pivo na vedlejsi kopec, kluci s Kackou tam chodili na wifi nebo jsme si ud¢lali vylet
nékam, tieba do Kathmandu...

Z: Takze s mistnima jste ho netravili?

E: Oni se fakt moc nezajimali... pfinesli jsme tfeba mi¢ na fotbal a oni nam fekli, ze s nama hrat
fotbal nebudou, Ze maj néjakej svatek kdy se nesmi hrat fotbal a tak... takze my jsme se ob¢as snazili
a oni n&jak nechtéli... nebo jsme jim pomahali s ukolama nebo obcas hrali karty, ale vétSinou jsme
byli sami... oni maji n¢jakej svij systém jo... no a citila jsem se tak jako odstré¢ené od nich, aspon
ja
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Z: A mas pocit, Ze jsi tam tfeba alespoinl s nékym navézala néjaky vztahy?

E: No s tim ucitelem toho buddhismu — s Pemou, jinak si vSichni vzali mdj Facebook a v§ichni mi
doted’ piSou, i ti, ktefi se tam se mnou v zivoté nebavili... to je taky zvlastni! Tam jsem si pfisla
odstrcéena, a Ze se se mnou nikdo nechtél bavit a kdyz jo, tak to bylo hrozn€ divny, moc jsem nikdy
nechépala, co vlastn¢ ode mé chtgj, a pak kdyz jsme odjeli mi najednou zacali posilat fotky a psat mi
jak se mas a nic vic (smich)... pockej to ti ukadzu... vzdycky se zeptaj, jak se mam a... kterej to byl...

Z: A jenom uctelé?

E: Jo, ucitelé, ucitelé, studenti ne... oni jsou tam do 28 a pak se mizou rozhodnout, jestli tam chtéj
zustat nebo odejit. .. vzdycky piSou jak se mam, ja feknu ze dobfe, jak ty, oni Ze dobfte, a tim to hasne.
Tak jsem se pokousela rozvést néjakou konverzaci. .. tak mi psali tolikrat. . . a taky bylyi prosté hrozni
introverti, mozna se stydéli, bylo to fakt divny, i asi proto, Ze jsem byla holka... a psali mi jako ,,.hi,
frn*, to nevim co je...

Z: Mozna jako friend?

E: Aha! ,,how are you®, tak pisu ,,I'm good, we already had first snow in Prague where I live* vis,
abych navazala kontakt a on ,,Oh really! My favorite country! It’s Portugal, right? (smich) ,,Czech
republic*

-smich-

E: A pak napsal ,,0k, what are you doing now?* a takovyhle srandy no. A taky m¢ prekvapilo, Ze
hmmm, jsou to mnisi, ale vSichni maj Instagram a facebook, kde je jako plno nahych zen a taky,
kdyz se kouknes na jejich Instagram, tak to vypada uplné jako Ze maj jinej zivot

Z: Tak tak to je asi i v nasi kultufte...

E: No to asi jo, ale tady m¢ to fakt piekvapilo...

Z: A potom co ten pobyt skoncil uz jste se s nima nevidéli. ..

E: Eeeh, oni nas pak zvali, jestli nechceme jeste pfijet, ale my jsme necht€li...
Z: A chtéla by ses tam tfeba jeste nékdy vratit?

E: Do toho klastera ne, ja jsem s tim byla nepsokojena... Taky, co mé& zaujalo byl jejich modlitby
v Sest rano, kam jsem chodila a to je takovy hrozné vazny a holka, ktera tam se mnou byla, tam néco
tocila, tak jsem ji fikala, neto¢ to, tady nemuzes, tady je to posvatny, nabozensky, abys je neurazila,
a pak kdyz jsem koukla na jejich Facebooky, tak tam maj z toho vSude miliony fotek a videt, tak...
tak nevim

Z: Hm... a co to s tou tvoji dovolenou vlastné udélalo, to dobrovolnistvi?

E: Zménilo to mtj pohled na ty klaStery a na to, Ze jsou to prosté¢ mnisi, ktefi tam jsou uzavteny...
ale vSichni maj ty socialni sit€, Ze to neni tak vazny, jak jsem Cekala... Ze to neni tak oduSevnély, a
ze na facebooku jsou pak vSichni za nejvetsi hipstry

Z: A oni tam maj teda internet?
E: Maj, 1 kdyz mizernej... a taky si d€laj prosté tieba photoshooty

Z: Takze to bylo jiny ta zkuSenost nez jsi cekala?
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E: Bylo to jiny... ja jsem se tam citila blbé, kdyZ jsem tam tfeba byla na wifi a cekovala jsem svij
mobil, a pak zjistim, Ze to d¢laj vSichni... a koukali tfeba na filmy a takhle... to jsem chtéla jednou
za nima, ale v ty mistnosti to tak hrozné smrd¢lo, Ze jsem to nemohla vydrzet (smich)... Bylo to jiny
v tom, Ze jsem ¢ekala, Ze se o nas budou vic zajimat a o to co my jim mizeme piedat, kdo jsme,
odkud jsme... ale byli jsme jim fakt ukradeny... a tim, Ze jsem pifedtim jesté byla v Indii, kde z nas
vSichni byli na vétvi uz jen proto, ze jsme bily, tak tady absolutn€ ne. A t€ém détem jsme byli fakt
upln¢ ukradeny.

Z: A ta Nala potom chtéla néjakou zpétnou vazbu?

E: Chtéla jenom né&jaky zpravy obcas jak se mame, co déldme a tak, jestli jsme byli spokojeni... my
jsme s nima pak akorat fesili ty penize a pak uz nic, protoZe nas nastvali

Z: Jesté néco t€ prekvapilo?

E: Jo, Ze ta zivotni uroven byla fakt vyssi nez zbytek Nepalu Ze oCividné méli penéz dost, jidla
kvanta... A taky Ze pfimo v tom klastefe, v tom komplexu, méli obchtidek, kde si ty déti mohly brat
zadarmo vsechno jidlo a piti a my si to museli platit a méli tam bonbony a cocacolu a takhle a taky
ze mé&li skladkosti hrozn€ moc ale nikde zadny ovoce, nikde, ja kdyz jsem jim néjaky pfinesla, tak to
bylo takovy divny.

Z: A to vis, jak to tam maj financovany?

E: Jo tak oni maj za to ubytko od téch lidi ty penize, pak pies ten fond, pies tu Nalu, to ale nevim
kolik je, a pak taky ty déti za to platej, Ze tam jsou, ty rodiny téch zakt, coz mé pievapilo, to jsem
neveédela.

Z: Potykala ses tam jeste s n¢jakymi problémy? N¢jaké neptijemnosti?

E: No tak ty finance, celkové ta domluva... byli hrozné pasivni, nic nebylo jasny, nevédéla jsem co
a jak, musela jsem se jich furt vyptavat kdy mi za¢ina hodina, koho mam ucit, kde, co...prosté ta
organizace, ale jinak byli aspoi pratelsti.

Z: Ptinesl ti ten pobyt néco?

E: No bylo zajimavy ten Zivot v tom klastete, Ze jsem zjistila, jak to tam funguje, tak to... a urcité
mi to pomohlo poznat dobie tu mistni kulturu a lidi.

Z: A myslis, Ze t€ to tfeba n¢jak zmeénilo?

E: Urcité, myslim, ze jsem ted’ vétsi realista, ze jsem myslela, Ze jsou v téch klaSterech tak jako
myslenkové jinde no, ale asi nejsou... Jesté kdyz ti mnisi jsou vlastné ti, ke kterym ti Nepalci
vzhliZej, tak je zajimavy poznat, co to je vlastn¢ za lidi a jak jsou vlastn€ vSichni hrozné povércivy a
tak... a taky, j& jsem se jich na hodn¢ véci ptala, my jsme tam pfijeli v dobu, kdy si vSichni holili
hlavy, tak jsem se ptala, pro¢ to délaj a doptavala jsem se na hodné véci a oni viibec neveédéli
odpovédi, jo jako ,,protoze to tak udélal Buddha®, no ale pro¢, nemé¢l tfeba jen vsi nebo néco, a oni
ze se to tak prosté déla, Ze nevi. A takovych ptipadi bylo fakt hodné.

Z: Myslis, ze ti to pomohlo néjak v oblasti tvého studia nebo kariéry?
E: Byla jsem tam kratkou dobu, takze ne
Z: Chtéla bys jesté n¢kdy takhle nékam jet dobrovolnicit? Proc?

E: Sem konkrétn€ bych nechtéla, ale nikam jinam bych rada, protozZe je skvély, ze se takhle mizes
podivat nékam, kam by ses tfeba jinak nedostala... nebo sem teda zrovna jo, ale obecné

130



Z: Co povazujes za nejvetsi zkusSenost, kterou ti dobrovolnictvi pfineslo?
E: To, Ze jsem méla moznost se zapojit a vyzkouset si kazdodenni Zivot mnicha
Z: Komu bys tenhle pobyt doporucila?

E: Asi nékomu, kdo chce byt trosku v ustranni, protoze v okoli neni moc kam jit, nikam se moc
nedostanes, takze pro nékoho, kdo chce byt hodné sam a v tichosti, neni tam ale moc co d€lat, mizes
se tam ale asi rozviet néjak spiritudlné no anebo z toho mit hustej instac... ale ja kdybych tam jela
sama, tak se tam asi unudim.

Z: Hm... A kdyz se na to jest¢ podivame trochu obecnégji: jakad pozitiva si myslis, ze pfinasi
dobrovolnictvi formou vyuky angli¢tiny v rozvojovych zemich, jestli néjaky?

E: Myslim, Ze je to dobry pro ty mistni, ze slysi, jak ta angli¢tina ma znit, protoze v téch zemich ta
anglictina vétSinou zni dost jinak...

Z: Ale co kdyz tam jedou tieba Cesi, co neumi tak skvéle anglicky nebo maji minimalné hodné silny
Cesky ptizvuk? To pak taky pfece nezni jako anglicka anglictina. ..

E: No tak jak potom mtzou ucit anglictinu ale zejo... a i kdyz maj tfeba ptizvuk, tak furt mluvi
mnohem lip neZ ty mistni... ale asi zalezi, kdo tam jede no... ale prosté ze slySej tu anglictinu taky
od n¢koho jinyho, nékoho, kdo ji pouziva a vidi, kdo jsme, jaky mame zvyky, jaky jsou jiny kultury...
protoze lidi z rozvojovych zemich se moc nedostanou do zahranici, natoz na jiny kontinent, tak jim
muzeme pzinést troSku svého domova tam.... A jesté kdyz je k tomu naucime aj, ktera je proste
dalezita a vétSina uciteld v téch skolach tam jsou Spatni. ..

Z: A myslis, Ze to tfeba pifinasi i néjaka negativa? Néjaké slabé stranky?

E: Nooo... zalezi, pro¢ tam ten dobrovolnik jede, ¢eho chce dosdhnout... no zalezi hrozné moc...
nebo jestli tieba ucis tyden v sirotcinci, kde si k tobé vytvoii silnéjsi pouto a ty pak hned odjedes. ..
tak to mize byt negativni no... Ale kdyZ by to ten mistni ucitel anglictiny mél dobfe naplanovany
tak, aby to dobie pasovalo i do jeho osnov a tak, tak si myslim, Ze to ma vlastné jenom pozitivni
efekty... Ale taky mize byt blby, kdyz jsou tfeba velky kulturni rozdily, ktery ty dobrovolnici
nedodrzuji... jedna dobrovolnice v tom klastefe tfeba chodila v mini kratasech nebo tfeba jenom
v plavkach... ale oni ji tam na to nic nefekli, az ta Ceska organizace ji pak pékné vynadali, kdyz videli
n¢&jaky fotky, Ze je tam vlasté naha... Takze je urCité hodn¢ dilezity aby ty dobrovolnici respektovali
tu jejich kulturu. A kdyz to nedélaj, tak to mi piijde fakt blby, protoze ty jsi tam prosté na navstéve
a méla bys to respektovat. Ale to je prosté obecné no...

Z: Mas néjaky rady nebo upozornéni pro n€jaké potencialni dobrovolniky, ktefi by chtéli vyjet na
podobny pobyt?

E: Jo, Ze ta domluva s Nepéalcema je, no nebo vlastné i s téma Cechama je fakt naro¢na, a ze je fakt
potieba si rovnou stanovit pfesny podminky a mit to idealné i tfeba napsany, aby si vSechny strany
rozuméli a nedochazelo pak k néjakym konfliktim... A seznamit se s mistni kulturou, aby clovek
nebyl piili§ prekvapene;.

Z: Super. Posledni otazka. Je jeSté néco, co na co jsem se tfeba zapomnéla zeptat nebo co bys mi
k tomu chtéla tict?

E: Hm, ze to jidlo nebylo tak palivy, jak jsem Cekala (smich), ale jinak asi ne... no prosté hlavng si
zjistit vic informaci pfedem, kdybych védéla, Ze to takhle bude, tak bych jela jinam... ale to je tézky
no... prosté Spatna organizace, ale to je vSechno.
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Z: Tak jo, moc dékuju. Ted’ bych jesté¢ rada dala dohromady néjaké tvé biografické udaje... Jsi
studentka, vid’, ucis ve Skolce, hlidas malé déti, zijes s velkou rodinou, tva iroven anglictiny je C2
je ti 22 a jsi z Prahy, vid’?

E: Ano.

Z: Tak to je vSechno. Jest¢ jednou moc dekuju a kdyz budes$ chtit, mizu ti pak poslat hotovou
diplomku

E: Super, tak jo, taky dékuju.

2) Klara, 18.1.2020, Praha, 11hod, 50 min

Z: Na zacatek bych se t¢ chtéla zeptat, co si piedstavi§ pod pojmem dobrovolnictvi, jak bys ho
popsala?

K: Hm, asi jako ptedavani dovednosti bez pozadovaného honorafre.
Z: Skvely... Vénujes se v soucasnosti néjakému dobrovolnictvi?
K: Ne, to viibec

Z: A nékdy v minulosti tfeba?

K: Jo, v Cechach jsem pomahala v domové diichodcti, kde jsem vedla jazykové kurzy, a pak teda
v zahranici.

Z: Jak ses k dobrovolnictvi dostala?
K: Pravé diky studiu jazyka
Z: A proc ses teda rozhodla se ve svém volném case vénovat dobrovolnictvi?

K: Protoze si myslim, Ze je to smysluplna prace, ktera clovéku mnoho pfinési... pomohlo to tak
v dusledku vzdycky i mng.

Z: Kolikrat jsi vyjela dobrovolnicit do néjaké rozvojové zeme?

K: V rozvojovy zemi jsem byla jako dobrovolnik jenom jednou. Jednalo se o Kambodzu, kde jsem
dva mésice ucila angli¢tinu ve Skole pro chudé.

Z: Jela jsi tam s nékym nebo sama?
K: Jela jsem sama.
Z: A na mist¢ byli je$té néjaci dobrovolnici?

K: Jo, byli tam asi 4, ale protoze jsem nejela pfes zadnou organizaci, ale na vlastni pést, tak jsem
nakonec ve skole dobrovolnicila sama

Z: Takze ti ostatni dobrovolnici byli v jinych Skolach?

K: Pfesné tak no.

Z: Jak dlouha byla tvoje celkova dovolena?

K: 6 tydnti jsem vénovala dobrovolnictvi a 1 tyden jsem pak méla dovoleny

Z: Proc jsi se rozhodla pravé pro tenhle pobty?
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K: Protoze jsem chtéla poznat Kambodzu, ptisobila na mé jako velmi zajimavd zemé s bohatou
historii, takze vlastné hlavné kvuli ty Kambodzi.

Z: Jaké faktory pro tebe béhem rozhodovani hraly stézejni roli?

K: Urcite cena letenky a ubytovani, prosté celkové financni nakladnost, a pak taky to, jak moc bylo
nebo nebylo naro¢ny se domluvit na tom, kdy mam kam kdy pfijet a tak, takze naro¢nost komunikace

Z: Dostala jsi za svou dobrovolnickou ¢innost n¢jaké finan¢ni nebo jiné materidlni prostiedky?

K: Jela jsem tam pftes Skolu, takZe jsem na ten pobyt dostala stipendium, ktery ale pokrylo jenom asi
20 % mych vydaju... jinak jsem nedostala nic.

Z: Zvazovala jsi, ze bys tieba jela pfes n¢jakou organizaci?

o ww

K: Nezvazovala, protoze jsem névédéla, které organizaci divefovat, tak jsem radsi jela na vlastni
pést... navic ty organizace si za to ¢asto zadaj fakt hodné pen€z, coz mi nepftijde fér.

Z: M¢la jsi predem dostatek informaci? Nebo chybély ti néjaké?

K: Informace jsem méla jenom od feditelky mistni skoly a dobrovolnic, které jiz ve skole pracovaly,
ale té€ch informaci bylo fakt malo, rozhodné to nebylo nijak dostacujici, bohuzel

Z: A co vsechno jsi tam jako dobrovolnice d¢lala?

K: Jenom jsem ucila tu anglictinu.

Z: A jak ses o tom pobytu teda dozveédéla?

K: Pfes univerzitu, protoze tam uz byly néjaké dalsi spoluzacky.

Z: Jo aha... No a mysli$ si, Ze se tahle tvoje dobrovolnicka zkusSenost né&jak liSila od né&jakych
béznych turistickych zkusenosti?

K: Velmi, bylo to nesmirné obohacujici a narocné, s turistickym cestovanim se to vibec neda
srovnavat.

Z: Kdyz se podivame na samotnou vyuku, kolik hodin denn¢ a dni v tydnu jsi ucila?

K: 7hodin dennég, 6 dni v tydnu, bylo to fakt hodné prace.

Z: A kde vyuka probihala?

K: Ve skole pro chudé, jmenuje se School of Joy.

Z: A jak staré déti jsi ucila?

K: bylo jim mezi 7-15 let, ucil jsem nékolik tfid, va kazdy bylo asi 28 zaku

Z: Uméli néco anglicky?

K: Moc ne.... ti nejlepsi studenti méli uroven tak A2... ucitelé taky, n€ktefi o trochu lepsi
Z: A jaka je tvoje uroven aj?

K: C1

Z: A co mistni jazyk? Predpokladam, Ze ten jsi neuméla... vnimala jsi to jako problém?
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K: Jo, to jsem neuméla... naucila jsem se teda za tu dobu néjaké fraze, ale jako problém jsem to
nevnimala. Pokud bych v zemi travila vic Casu, urcit¢ by bylo potfeba se ho naucit pro lepsi
komunikaci se vSemi... ale takhle si myslim, Ze to nebylo potieba.

Z: Aha aha... A méla jsi n¢jaké predchozi zkusenosti s vyukou angliétiny?

K: Studuju ucitelstvi angliCtiny pro druhy stupen, takze jo, le¢ spiSe teoretickou, ale mame v ramci
Skoly i praxe.

Z: Poskytli ti mistni néjaké zauc¢ovani, nebo n¢jaké rady ¢i alespon materiay k vyuce?

K: Ne, brali me¢ jako velmi zkuseného cloveka, ktery zadnou pomoc nepotiebuje... vzhlizeli ke
mné... piestoze jsem pravé nijak zkusena nebyla. Celkové mi pfipadalo, Ze si mysli, Ze kdo je
z Evropy, musi védét vse.

Z: Myslis si, ze jsi byla v tu dobu dostatecné kvalifikovana ucit anglictinu?

K: Vé&fim, Ze ano, protoze jsem uméla anglicky lip nez vSichni ostatni... a navic studuju ten ped’ak,
takze bych fekla, Ze toho i o u¢eni vim dost

Z: Ptipravovala jsi se na tu vyuku né&jak?

K: Jo, ptipravovala... pracovat podle jejich ucebnic jsem odmitla, byly strasné, tak jsem si vymyslela
vlastni program... ale myslim, Ze jsem na hodiny i vyuku celkové byla dostatecné pfipravena.

Z: Mizes§ prosim popsat, jak vypadala bézna vyuka?

K: Ur¢ité. .. pracovali jsme v tandemu s mistnim ucitelem, coz bylo skvélé. On mi pomahal si na déti
zvyknout. Poté jsem pracovala i sama. Vyuku jsem pojmula lehce teoreticky, délali jsme ale i spoustu
hravych aktivit zamétenych na speaking. Z toho méli déti velkou radost, protoze takova vyuka v
Kambodze neni bézna.

Z: Rekla bys, Ze se tva vyuka né&jak ligila pravé od vyuky mistnich uciteli?

K: Ano, pravé tim, Ze j jsem do hodin zahrnovala riiznorodé aktivity. Mistni je neznaji a vétSinou
nemaji viilbec zadné didaktické znalost a jedou jenom suSe podle ucebnic, coz ale déti moc nebavi

Z: Takze bys tekla, Ze tvé hodiny byly oblibengjsi?
K: Rozhodné to tak vypadalo (smich)
Z: tak to je hezky (smich)... Zajimalo by mé¢, jaky jsi v tu dobu méla ze svého pobytu pocity?

K: Povétsinou dobry, presto si myslim, ze jsem zpocCatku udé€lala par chyb. Bohuzel je vSak
vzdélavaci systém v Kambodzi na tom tak Spatné, Ze jsem se Casto citila bezradné. Moje prace byla
opravdu jen kapka v mofi, potfebovalo by to ta to Skolstvi od zakladi zménit.

Z: A kdyz se na to koukas zpétné?
K: Dobry, vim, ze jsem udé¢lala v§echno, co bylo v mych silach, takZe si nic nevyc¢itam.
Z: Dostalo se ti béhem pobytu néjaké zpétné vazby?

K: Ne, nikdo ve Skole moc nevedél, jak véci organizovat, natoz mi davat zpétnou vazbu... ve vSem
byl naprosty chaos.

Z: Dala jsi naopak ty né¢jakou zpétnou vazbu mistnim?
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K: Ano, mstni to i vyzadovali... to bylo opravdu narocné, vénovat se nejenom zaktim, ale pak radit
1 ucitelim
Z: Myslis si, ze jsi mistni néjak pomohla?

K: Myslim, Ze kdyZ zohlednim dobu svého dobrovolni¢eni, tak urcit€¢ ano. Kdybych tam byla déle,
tak bych jim samoziejmé pomohla jesté vic... Ale myslim si, Ze i takhle jsem jim pomohla, prooze
jsem je pfeci jenom néco naucila a vzbudila jsem v nich z4jem o aj, coz mi pfijde jako klicové.
Mistnim studentiim, a nejen studentlim, totiz chybi piedevsim role models, tedy lidé, kterymi by se
mohli inspirovat. Neni pro né bézné, ze se setkdvaji s cizinci, nebo lidmi, kteti maji ambice.
Kambodza je velmi uzaviena zeme.

Z: Myslis si, Ze je tento zptisob pomoci udrzitelny? Ze poté, co jsi odjela, se tva pomoc nevytratila?

K: Myslim, Ze to je udrzitelné. Ty déti zaziji zkuSenosti, na které uz nikdy nezapomenou a vzpominaji
na n i dale, takze mohou byt stale motivovani se vzdélavat. Spousta organizaci déla v Kambodzi
uzasnou praci. V cesté za lepsimi zitiky ale stoji statni propaganda, pro kterou je vzdélani mistnich
bohuzel az na poslednim misté, takze to moc nepodporuji.

Z: Hm, to je smutny... VSimla sis né¢jakych rozdilti mezi dobou tvého ptijezdu a odjezdu?

K: Zménu jsem vidé€la jenom na chovani mistnich k moji osob€, coz bylo pozitivni... postupné me
ptijali vic do skupiny

Z: Super... ted’ by m¢ zajimalo par véci ohledné percepce mistnich... Pro¢ si myslis, Ze mistni
takovéhle dobrovolnické pobyty nabizeji?

K: potiebuji tutory a ucitele z vysp€lych zemi, protoze jejich vzdélavaci systém je velmi zaostaly...
uvédomuyji si to, a to je dobte. .. chtéji pomoc a ziskavat nové informace, coZ jim dobrovolnici mohou
dodat.

Z: Myslis si, Ze se jim tahle jejich ofekavani naplnuji?
Z: Myslis si, Ze ty pobyty dobie organizuji?

K: Moje zkuSenost byla takova, ze pokud projekty organizuji mistni, je to zmatené a nedomyslené.
Domnivam se, ze je to vinou jejich mistniho vzdélavaciho systému a nedostatkem zkuSenosti...
vlastné vibec nevédi, co s tim

Z: Komu si myslis, Ze ten pobyt prospiva nejvic?

K: Nejvice prospivaji tyhle projekty obéma stranam, jak dobrovolnikiim, tak mistnim, véfim, Ze to
vychézi nastejno

Z: Jak si myslis, ze z toho konkétné benefituji mistni studenti?

K: Tim, ze maji moznost se setkavat s lidmi ze zahranici, ktefi jim mohou pfedat zajimavé informace
a byt jim inspiraci, aniz by museli utracet penize za cestovani

Z: Hm.... Mlizu se t&€ nyni zeptat na par véci ohledné tvych interakci s mistnimi?
K: Urcité

Z: Kde jsi bydlela? Kde jsi se stravovala...?
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K: bydlela jsem v guesthousu a stravovala se v mistnich restauraci, v§echno jsem si to musela platit
sama...

Z: Co jsi delala ve svém volném Case?

K: cestovala, odpocivala, setkavala jsem se s dobrovolniky z jinych skol a mést...
Z: Travila jsi volny ¢as i s mistnimi?

K: Ano, v praci, ale to bylo vSe, mistni se nechtéli moc pratelit, styd¢li se.

K: Ano, ale jenom s dvéma z uciteld, ostatni se moc stydéli.

Z: Jste stale v kontaktu?

K: Jo, ptes facebook, obcas si napiSeme, jak se mame.

Z: Jak viibec mistni na tvoji pfitonost reagovali?

K: pozitivné, brali me jako cloveka, ktery jim mize néco predat... bylo vidét, Ze jsou radi, ze tam
jsem, a ze tam u¢im

Z: Trévila jsi s nimi n¢jaky Cas i poté, co tvé dobrovolnictvi skoncilo?

K: Ne, to ne.

Z: Chtéla by ses tam nekdy vratit?

K: Jo, ale uz jenom na navstévu, a ne na delsi dobu... uz mi to tak néjak stacilo.

Z: Aha... hm... A proc jsi se viibec rozhodla se na dovolené vénovat dobrovolnictvi?

K: Protoze se domnivam, Ze je to velmi obohacujici zazitek... mij pobyt v Kambodzi je pro mé
nezapomenutelny zazitek, jenom to bohuzel stalo hodné penéz, nebot’ jak jsem fikala, musela jsem
si v8echno platit sama...

Z: Byla tvoje zkusenost jina, nez jsi ¢ekala?
Z: ptekvapilo t€ néco?

K: Cekala jsem, Ze tam budou i n&jaci dalsi dobrovolnici, tak mé pekvapila lehka neochota mistnich
dobrovolnikim vyhovét... to bylo nékdy trochu neptijemné... nebyli mi tak ndpomocni, jak bych si
predstavovala.

Z: Jesté néjaké nepiijemnsti t&€ tam potkaly?

K: Ano, bylo t€zké se seznamit s dalSimi dobrovolniky ve méste, protoze jsem v misté byla zrovna
mimo turistickou sezénu a spousta z nich ucila ve §kolach, které byly daleko... Z toho jsem byla
zklamana.

Z: Zmeénila bys zpétné néco?

K: Ano, pfisté bych rozhodné chtéla, abych méla od nich zatizené pfinejmensim ubytovani. Cela
akce byla hodn¢ finan¢né nékladna.

Z: Mas pocit, Ze ti pobyt néco piinesl? Co?
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K: Ano, naucila jsem se neo¢ekavat odménu za véci, které¢ délam... taky jsem ted’ méné bojacna,
naucilo mé to i velké samostatnosti.

Z: Myslis si, ze ti to pomohlo poznat 1épe mistni kulturu a lidi?

K: Urc¢it€ ano, jinak bych se s mistni kulturou nikdy nemohla tak dobfe seznamit

Z: Pomohlo ti to taky né&jak co se studii nebo kariéry tyce? Napsala by sis to do Zivotopisu?
K: Ano, ano a ano (smich), urcit¢ ano.

Z: Co povazujes za nejvetsi zkuSenost, kterou ti dobrovolnictvi pfineslo?

K: To, ze jsem se naucila velké trpélivosti a schopnosti ptizptsobeni se situaci, a taky Ze jsem poznala
jinou kulturu.

Z: Z\castnila by ses na né&jaké dalsi dovolené opét n€jakého dobrovolnického pobytu?

K: Ano, urcité, planuju Vietnam a Kyrgyzstan. Dle mého je dobrovolnictvi nejlepsi zpiisob cestovani.
Poznate opravdu hodné a zaroven, upiimné, neutratite tolik penéz jako kdybyste bydleli v hotelu.

Z: Komu bys tenhle pobyt doporucila?
K: VSem, ktefi chtéji poznat sami sebe a naucit se néCemu novému.

Z: Jaka pozitiva podle tebe piinasi dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych
zemich?

K: anglictina nas vsechny spojuje. Je to most mezi kulturami, ktery je nutné neustale rozsifovat. V
Cechach, i piesto Ze si to nékdy nemyslime, mame spoustu lidi, ktefi uméji ugit angliétinu, tak pro¢
nepomoci.

Z: Prinasi to 1 n¢jaka negativa?
K: Tim, Ze do rozvojovych zemi proudi dobrovolnici riznych jazykt, narodnosti, neexistuje uceleny

systém, jak zaky efektivné anglicky ucit. Navic spousta dobrovolniki ma moznost cestovat pouze na
kratkou dobu, nez si na situaci zvykne, musi uz jet pryc¢.

Z: Co bys poradila potencionalnim dobrovolniktim, ktefi by se chtéli zucastnit podobného pobytu?

K: Mistni vas mozné budou brat za v§eznalé experty. Je lehké tomu podlehnout a na chvili se stat
mistni celebritou. Zapomeiime vSak prosim na své ego a vénujme se tomu, pro¢ v dané zemi opravdu
jsme. Kvtli mistnim lidem a poznani, ne kvtli ego boostu.

Z: A mame skoro posledni otazku: Je jest€ néco, na co jsem se tieba zapomnéla zeptat, nebo co
povazujes za dulezité, ¢i co bys mi chtéla jesté sdelit?

K: Myslim, Ze vse bylo feceno.

Z: Super, diky. Jesté bych t¢€ chtéla poprosit o poslednich par biografickych udajt... Povolani?

K: Student, ucitelka, tlumoc¢nice.

Z: Jaké je tvoje nejvyssi dosazené vzdélani?

K: Stfedni $kola, gymnazium.

Z: Vek?

K: 24
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Z: A mlzu se jeste zeptat na slozeni tvé rodiny?

K: No... jsme uplna rodina... mam dva sourozence.
Z: A odkud jsi?

K: Novy Bydzov

Z: Skvglg, jesté jednou moc dekuju za rozhovor!

K: Ja taky d€kuju, jsem rada, Ze se timhle tématem nékdo zabyva, pfijde mi to hodné dilezity...

3) Vladislav, 28.2.2020, Praha, 14hod, 40 min
Z: Na zacatek bych se té chtéla zeptat, co si pfedstavujes pod pojmem dobrovolnictvi,
: Neplacena prace, jejiz ucelem je nékomu nebo nééemu pomoct
: Super... Délas v soucasnosti néjaké dobrovolnictvi?
: Ne.
: A v minulosti?
: Ano, ale jen to uceni v Nepalu.
: Jak ses k tomu dostal?
: Pfes spoluzacku
: Rekl bys mi, pro¢ ses rozhodl se ve svém volném &ase vénovat pravé dobrovolnictvi?
: Z osobnich divodu... vic k tomu Fict nechci, promir.
: Jasné€, v pohod¢, to mi staci... Byl jsi tedy jenom v tom Nepale?

: Ano, v Nepale v roce 2017... to mi bylo 21 let...

\%

Z

\%

Z

\Y%

Z

\Y%

Z

\Y%

Z

\Y%

Z: S kym jsi jel?
V: Sam.
Z: Byli tam jesté néjaci dobrovolnici?

V: Ne, byl jsem tam jediny.

Z: Jak dlouha byla tvoje celkova dovolena?

V: 3,5 mésice, z toho jsem 3 mésice vénoval dobrovolnictvi.

Z: Proc ses rozhodl prave pro tento dobrovolnicky pobyt?

V: Byl to jediny pobyt, ktery se mi naskytl.

Z: Byly néjaké klicové faktory, které pro tebe byly v rozhodovéni, zda jet praveé tam, zdsadni?
V: Jo, nav§tévovana zem¢e a obsah prace, Nepal a vyuka angli¢tiny m¢ velmi lakalo.
Z: Dostaval jsi za svou praci n€jaké finan¢ni nebo jiné materialni prostiedky?

V: Snidané, obédy a nocleh... zbytek jsem si musel zafizovat sdm

Z: Jel jsi ptes néjakou organizaci?

138



V: Ne, jenom jsem dostal kontakt od té spoluzacky, kterd méla kontakt ptes Helpx
Z: Mgl jsi predem dostatek informaci? Nebo chybély ti n¢jaké?

V: Ne, vesmés jsem védél jenom to, kam mam pfijet a ze budu ucit ve $kole... chybél mi pfesnéjsi
popis prace, detaily mého pobytu a informace o bezpe¢nosti v dané zemi

Z: Myslis, Ze se tahle tvoje dobrovolnicka zkusenost néjak lisila od béznych cestovatelskych nebo
turistickych zkusenosti?

V: Myslim, ze téméf v§im. Nebyla to pro mé turisticka ani cestovatelska zkusenost, ale dlouhodoby
pobyt v cizi komunité, ve které jsem se snazil pracovat

Z: Hm... kdyZ se podivame trochu na tu vyuku... Kolik hodin denné a dnti v tydnu jsi ucil?
V: 4 hodiny denng, 5 dnil v tydnu

Z: A kde jsi ucil?

V: v mistni vesnické Skole

Z: Jak staré jsi mél zaky?

V:7-14 let... ucil jsem 7 tfid, v kazdé bylo zhruba 20 zakt

Z: A jak bys hodnotil uroven anglictiny mistnich studentl a ucitelti?

V: Bohuzel moc anglicky neuméli, jejich uroveil anglictiy byla velmi nizka, ale domluvit se s nimi
né¢jak dalo

Z: Muzu se zeptat, jaka je tvoje Groven anglictiny?

V:C2

Z: A co mistni jazyk? Nevnimal jsi jako problém, Ze ho neovladas?

V: Nebyl to problém, jenom misty.

Z: Mél jsi n¢jaké predchozi zkusenosti s vyukou aj?

V: Obcas jsem doucoval.

Z: Poskytli ti mistni néjaké zaucovani, n¢jaké rady nebo materialy k vyuce?
V: Jo, néco malo mi k tomu fekli a dostal jsem ucebnice, ale zadné zauceni jako takové neprobéhlo
Z: Myslis si, ze jsi v tu dobu byl dostatecné kvalifikovany vyuCovat aj?

V: To nedokazu posoudit.

Z: a ptipravoval ses na tu vyuku né&jak?

V: jo, procitanim ucebnic, ptipravou cviceni, opravou doméacich ukolt a tak...
Z: Takze jsi byl dostateéné ptipraven?

V: To ano.

Z: Popsal bys prosim, jak vypadala tva bézna vyuka?

V: ¢ast byla vénovana mluveni, ¢ast psani a ¢ast ¢teni.

Z: A myslis si, Ze se tva vyuka né&jak lisila od vyuky mistnich?
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V: Urcité tim, Ze jsem s zaky vice komunikoval, bylo to vice interaktivni... a taky jsem k nim mé¢l
individualnéjsi piistup.

Z: Jaké jsi mél ze své prace v té dob€ pocity?

V: SmiSené... vic k tomu asi nefeknu.

Z: A co zpétné?

V: Zpétné pozitivni, bylo to dobré.

Z: Dostalo se ti béhem pobytu néjaké zpétné vazby?

V: Ne.

Z: Dal jsi naopak ty né€jakou zpétnou vazbu mistnim?

V: V ramci moznosti ano... ale nebylo to jednoduché, uz kvuli jazykové bariéte, prestoze obcas
chtéli néjaké rady.

Z: Myslis si, ze jsi mistnim néjak pomohl?

V: Jo, myslim, ze spi$ jo, hlavné protoze zaci méli moznost vidét jiny styl vyuky a mit osobnéjsi
kontakt s jazykem, nez jenom skrze ucebnici a nekvalifikované ucitele.

Z: Mysli§ si, Ze je ta pomoc ale udrzitelna? Ze poté, co jsi odjel, se nevytratila?

V: Ne, myslim, Ze se nevytrati, ze si z toho alespoii néco vzali a to jim zlstane, ale myslim si, Ze
nejvetsi problém je tam skrze tu organizaci, ktera je mizerna, takze kvuli tomu si myslim, Ze obecné
takovahle forma pomoci udrzitelna neni... potiebovalo by to vic né¢jaky systém, néjaky tad, aby to
k nécemu fakt bylo.

Z: Hm... zajimavy... V8imnul sis n¢jakych rozdilti mezi dobou tvého ptijezdu a odjezdu?

V: Ur¢ité ano, jednalo se o nesmirné€ obohacujici zazitek, ktery zménil msj pohled na mnoho aspektii
zivota, takze v tomhle uréité jo

Z: Super... kdyZ se podivame na mistni lidi... pro¢ si mysli§, ze takovéhle pobyty viibec nabizeji?
V: Aby zaktim nabidli $ir$i vzdelani.

Z: Myslis, ze od toho o¢ekavaj jesté néco?

V: Ne, nemyslim.

Z: A myslis si, Ze jsou jejich o¢ekavani naplnovana?

V: Jo, jsou s tim moc spokojeny... obecné si dobrovolniky hodné chvali a chtéli by jich potad vic a
na delsi dobu.

Z: A co ta organizace? MysliS si, ze pobyty organizuji dobie?

V: Ne, pobyt byl neorganizovany, a ty ¢asti, které organizované néjak byly, jsem inicioval sam.
Z: Komu si myslis, ze to pomaha nejvic?

V: Hm... to nedokazu posoudit, ale urCité to poméaha dobrovolnikiim i mistnim.

Z: Jak konkrétnéji bys fekl, ze to dobrovolnictvi pomaha mistnim studentim?

V: Tim, ze ziskaji znalosti, kontakty a védomosti, které jim mohou poslouzit v budoucim Zivote.
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Z: Kde jsi tam vibec bydlel?

V: Na mistni farmé, tam mi i vafili.

Z: A co jsi délal ve svém volném Case?

V: Vétsinou jsem si Cetl, nebo se prochazel po okoli.

Z: A travil jsi i n€jaky ¢as s mistnimi mimo Skolu?

V: Obcas jsme se spolu prochézeli, povidali si nebo jedli a tak (smich).

Z: A mas teda pocit, Ze jsi s né¢jakymi z nich navazal né€jaké silng€jsi vztahy?

V: Ano, s nékolika.

Z: A jste stale v kontaktu?

V: Jo, pies Facebook.

Z: A obecné na tebe mistni reagovali jak?

V: Jo, pozitivné, méli radost, ze tam jsem.

Z: To je hezky... no a travil jsi s nima i n&jaky Cas poté, co tvé dobrovolnictvi skon¢ilo?
V: Ne, to uz ne.

Z: Chtél by ses tam nékdy vratit?

V: Chtél, ale uvidime, nevim.

Z: Proc¢ ses viibec rozhodl se na své dovolené vénovat dobrovolnictvi?

V: Ja se rozhodl pro dobrovolnictvi, ne pro dovolenou... to je néco jiného.

Z: No vidis, to je zajimavy... Rekl bys, Ze tva zkusenost byla jina nez tva oekavani?

V: Mé oCekavani bylo zcela jiné nez samotny zazitek, ale bylo to tim, Ze jsem s vibec nedovedl
ptredstavit, jak cely pobyt bude probihat.

Z: Ptekvapilo té tam néco?
V: Vlastné skoro vSechno
Z: Potykal ses na mist€ i s néjakymi nepiijemnostmi nebo problémy?

V: bohuzel jsem tam bojoval s riiznymi nemocemi, pak s nedostatkem organizovanosti vyuky, bylo
pro me narocné i pocasi neb tfeba nedostatek infrastruktury a tak dale...

Z: Byl jsi z néceho zklamany?

V: Z laxnosti vedeni a uciteld, ktery v podstaté neméli vibbec Zadny zajem o vzdélavani naSich
studentt, to mé zklamalo velmi.

Z: Kdybys mohl, zménil bys néco?

V: Témét vSe bych zmeénil, hlavné co se té organizace tyce, potiebuje to tam néjaké zasadni zmeény.
Z: Myslis si, ze ti takhle tvoje zkuSenost pomohla lépe poznat mistni kulturu a lidi?

V: Ano, to je urcité i jeden z hlavnich ptinosd pro me¢.

Z: Naucil t€ ten pobyt jeste néco?
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V: Naucilo mé to fakt nespocet véci, zejména fungovani v komunité, coz pro mé bylo doposud
naprosto cizi...

Z: Hm, zajimavy... Myslis, Ze ti to taky tfeba pomohlo v ramci tvych studii nebo kariéty? Ptidal by
sis to do zivotopisu?

V: Jo, urcité jo a do Zivotopisu uz jsem si to pridal (smich).

Z: Super... Zucastnil by ses tedy nékdy v budoucnosti dal§iho néjakého dobrovolnického pobytu?
V: Jo, byla to dobra zkuSenost, kterych neni nikdy dost.

Z: Komu by ten pobyt doporucil, jestli nékomu?

V: Svym kamaradim.

Z: To je hezky... Jesté by mé zajimalo, jaka si myslis, Ze dobrovolnictvi formou vyuky anglictiny
v rozvojovych zemich ptinasi?

V: Jak jsem rtikal, rozsifuje to zakiim obzory, rozsituje to vzdélani.
Z: A co n¢jaké negativa?

V: Véfim, Ze taky. Spatné zorganizovana vyuka mize vést ke zmatku a studentiim tak mize studium
pouze znepiijemnit. Mlize pro n¢ byt taky tézké se s jinym zplsobem vyuky vyrovnat. Takze zase ta
organizace no.

Z: Jasn¢... no a co bys doporucil n¢jakym potencialnim zajemctim o toto dobrovolnictvi?
V: Aby byli hodné¢ trpélivy otevieni.

Z: Skvélé... posledni otazka: je jeSté néco, co bys mi chtél fict nebo néco, na co jsem se tieba
zapomnéla zeptat, co povazujes za dulezité?

V: Ne, asi ne.

Z: Super, jesté bych t€ chtéla poprosit o par biografickych udaju, jaké je tvé povolani?
V: Studuji a prekladam.

Z: A tvé nejvyssi dosazené vzdélani?

V: Bc z anglistiky a amerikanistiky a politologie.

Z: Kolik je ti prosim let?

V: 23.

Z: Mizu se jeSté zeptat na slozeni tvé rodiny a odkud jsi?

V: Mém jednu sestru a jsem z Prahy

Z: Super, to je v§e, mockrat dékuju za rozhovor!

V: Jo, neni zac, v pohodg...

4) Aline, Ekvador, 18.9.2019, 17hod, 1hod15min
Z: Dobfte, takze, jakému dobrovolnictvi ses v minulosti vénovala?

A: No, zacCala jsem cestovat...
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Z: A predtim ve Francii nebo ve Francouzské Guayang jsi se dobrovolnictvi nevénovala?

A: Ne, az béhem cestovani... Ucastnila jsem se staze o invazivnich rostlinach, ale to neni tiplné
dobrovolnictvi... pfestoze jsem za to nedostala zaplaceno. Ale béhem cestovani jsem dobrovolnicila
2x, jednou v hostelu, takze uklizeni, pfijimani lidi a pak.... Pak jesté na farmé¢, s kravama, p&stovani
a pak tady

Z: Hm, a jak jsi vlastné k dobrovolnictvi pfis§la? Jak t¢€ to napadlo?

A: Hmmm.... No... Pomahala jsem, chtéla jsem pomahat

Z: Ale jak t€ to praveé napadlo? Nékdo ti o tom fekl? Nebo te tteba nékdo piimo poprosil? Jo? Jak jsi
k tomu pfisla

A: Aha, takZe obecné?

Vv v

Z: Ano, protoze bézn¢ lidé na svych cestach nedobrovolnici, ale jenom necestuji. ..

A: Jo, to je pravda... i kdyz mi pfijde, Ze to déla uz docela dost lidi to dobrovolnictvi... Védéla jsem
od kamaradt, co uz cestovali, Ze se ucastnili néjakého dobrovolnictvi, néjaky dalsi kamaradi mi
ukazali néjaky webovky jako helpx, workaway, hodné lidi z latinsky ameriky na to ale pouziva
facebookovy skupiny a potkala jsem né&jaké lidi, co uz to zkouseli a tak

Z: Takze jsi zkousela ty webovky?
A: Ne, nikdy
Z: A proc jsi se teda béhem své dovolené dobrovolnicit?

A: Ja nejsem na dovolené, ja cestuju... uz dva roky, neni to dovolend. Dobrovolnictvi beru proto, ze
potiebuju ¢as pro sebe na jednom misté byt néjakou delsi dobu, ne potad chodit z mista na misto, ale
zpomalit... a taky rada pracuju, zkouSim nové véci, protoze se nékdy vratim do Francie a budu
pottebovat néjakou praci, takze je dobry si vyzkouset néjaké véci a uvidim, co bych pak mohla délat

Z: A kdyz se podivame na tviij pobyt tady v Ekvadoru, pro¢ sis vybrala zrovna tenhle projekt?

A: Tenhle hlavné proto, Ze mi nabizel rizny zkuSenosti... mizu pomahat s turismem, na farme a
s ucenim anglictiny (smich)

Z: Jaké faktory jsou pro tebe dllezité, kdyz si vybira§ dobrovolnicky pobyt?

A: Promé? To je fakt hodn€ osobni.... Jako sebestfedny... J& to déldm prosté jenom kvili sobé, jestli
to muzu fict takhle naptimo... Ehm... Je pro m¢ duilezity, Ze tam jsou lidi, protoze pro mé to je o
sdileni s lidma, takze jsem fakt rada, kdyz je s kym sdilet... eeeh... fakt, Ze je to zadarmo, jo, jako
nehledam primarné véci zadarmo, ale nelibi se mi kdyZ musi$ platit za to, Ze pracujes$, kdyZ pro to
neni dobrej dlivod.... Moznd, kdyz ty penize jdou na né&jaky projekt, na ktery nemaj penize, tak by
to mozna bylo ok, jako tfeba na néjaké zachranné stanici, ale jinak jako... naptiklad mi n€kdo nabidl,
ze bych byla sama v malém domku, bez kuchyné, elektfiny, bez ni¢eho, neméli ani Zadnou
opravdovou misi a platila bych vic, nez za normalni ubytovéni... takze to je prost¢ jenom jako
okradani turitd pro me, s tim nesouhlasim

Z: A jak jsi se tedy dozvédéla o tomto dobrovolnictvi?
A: Od Kiristyny, holky, ktera taky cestuje a potkaly jsme se v Baiosu...

Z: A ta o tom védéla jak?
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A: To nevim... myslim, Ze to nasla na internetu
Z: Ale ona sama tu nebyla jako dobrovolnice?
A: Ne, to ne, ale byla na tiife s Misaelovym kamarddem, takze od né&j néjak nebo nevim

Z: Aha, aha.... A mé¢la jsi od Misaela nebo Ramiho nebo nékoho dostatek informaci ohledné tohoto
pobytu tady? Rekl ti k tomu nékdo dopiedu dost informaci?

A: No, nebylo to moc informaci, ale mné to stacilo... Setkala jsem se s Misaelem a nejdiiv jsme si
popovidali... and they also have some facebook page so I could see something... that it exists

Z: Ok... Jak je podle tebe, jestli viibec, rozdilny tenhle pobyt od béznyho cestovani?

A: Pro mé tohle neni turismus, i kdyZ ja& cestuju dlouho, takze, je to, prosté, ve skutecnosti to neni
turismus. KdyZ jsem z turismu a cestovani unavena, délam dobrovolnictvi, takze pro me to neni to
stejny, je to jiny

Z: ajak je to jiny?

A: nedelam to proto, abych navstivila néjakou komunitu nebo dzungli, ale proto, Ze tu chci chvili

zlstat, néco se naucit a citim se tu dobfe, kdyZ pracuju, ale ne, jako, kdyZ chci jenom poznat nové
misto, $la bych do turismu

Z: A kolik hodin denné pracujes?

A: Hodné, hooodné hodné! Cely den (Smich) Ne, asi 4 hodiny? Je to, je to nic, pracovala jsem tfeba
6 hodin jinde, tohle neni moc

Z: Hm, hm a kdyz si ted’ popovidame trochu o tom uceni... Jo, kdyz vezmeme v potaz, ze se tady
teda vénujes tieba i sdzenim banantim, ale taky tu ucis... Uz vime, Ze ucis stejné déti, co ja, takze
12-19let, ve skole v Pano... Jak bys hodnotila tirovent mistnich uciteld?

A: Ucitelé angli¢tiny... ty co zname... nepamatuju si jejich jména...

Z: Rocio a Bianca

A: Aha! Myslim, ze Bianca o angli¢tin€ nic nevi, ale stydi se mluvit i Spanélsky, takze s ni jsem moc
nemluvila... A Rocio, no, myslim si, Ze by se anglicky mohla naucit docela dobie, ale... ech...

Z: Ale jak je na tom ted’? Co si mysliS o jeji aj?

A: Myslim, ze ji chybi hlavn€ znalosti ohledn€ toho, jak ucit, Ze viibec nevi, jak se to d€la a hlavné
se obavam, ze tuhle praci ani nechce délat, Ze ji nezalezi na tom, aby to délala dobfe... ale s tou
anglictinou, kterou ma, by mohla néco ud¢lat. Jako neni dobrd, ale mohla by se to naucit, néjaky
zéaklad ma... nevim jo, ale tfeba kdyz jsme ji pomahaly s tim testem, tak piekladala docela rychle a
bez problému néktery véty z angliCtiny do Spanélstiny, tak by to mozna zvladla... no asi by ten test
nezvladla no (smich), to je fakt... ale neni uplné€ ztracend, umi pfemyslet a né¢emu rozumi, takze,
no... nevim, ale myslim, Ze by se to mohla naucit, kdyby se snazila.

Z: Jo, to souhlasim... a Span€lsky mluvi§ velmi dobie, to také vime, takze to pro tebe ve Skole
prekazka neni...

A: Ano ano.

Z: A mas né€jaké predchozi zkuSenosti s u¢enim?
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A: Ano, to bychom fict mohli... ne ve Skole, nestudovala jsem pedagogiku, ale ano, pracovala jsem
v environmentalnim vzdélavani asi 6 let a predtim jsem pracovala s détma a se skupinama, jo, mam
né&jaké vzdélavaci znalosti.

Z: Ale anglicky ne?
A: Ne, to nikdy.
Z: A myslis si, Ze jsi dostatecné kvalifikovana k tomu ucit aj?

A: (Smich) Eeeh, myslim, ze nejsem dostatecn¢ kvalifikovana to ucit ve Skole, jako normalng, ale
jinak... uz jsem nékolika lidem poma4hala, jenom se zdkladni aj, tfeba v n&jakém hostelu, kdyz jsem
tam né€kolik tydna bydlela a ty mistni neuméli anglicky, tak jsem jim pomahala... takze si myslim,
7e bych mohla, jenom bych si méla trochu zlepsit aj, ale jo, sice nejsem ucitelka aj, ale myslim, ze
na né&jakou zakladni anglictinu jo.

Z: Jak se citis§ po uceni tady? Jaky to je?

A: No (smich), tady je problém s tim vzdélavacim systémem, nevim, jak je to jinde v Ekvadoru, ale
tady v nasi vesnici, si myslim, ze pfedtim, nez za¢nou ucit anglic¢tinu, by méli zapracovat na respektu,
autorité, ja nevim, proste jak se chovat ve skole, ve tfid¢, protoZe ty podminky jsou tam $patny pro
vSechny pfedméty, nejenom pro aj, je to fakt Spatny

Z: A jak ses z toho citila?

A: No, nevim, jako... ne Upln¢ vyuka aj, nebo jako trochu jo, ale... eechm... myslim, Ze ¢im vic
hodin jsem oducila, tim jsem byla frustrovang;si a méla pocit, Ze to vzddm, ze to k nicemu neni...

Z: Hm... a myslis si, Ze tvoje vyuka angli¢tiny tady mlize mistnim néjak pomoc?

A: Ne, myslim, Ze ne... Jako mohla by, ale ne kdyZ tady n€kdo takhle uci tyden, dva tfi, a pak zase
tfi mésice nic, pak dal§i dobrovolnik dals$i dva tydny... o tomhle vzdélani neni, vzdélani je
dlouhodoby proces, takze... je lepsi, mit dobrého ucitele nez dobrovolniky... je to blby, i kdyz ten
dobrovolnik zlistane delsi dobu a déti jsou veseli a namotivovany, tak pak dobrovolnik odjede a jde
to do haje, protoze maj zase svoji starou ucitelku, ktera nic neumi a nic je tak nemuze naucit... takze
co, i kdyz se diky dobrovolnikiim nauci o par Cisel vic... to neni moc, Zejo... Mozna tieba jednomu
ditéti to pomtlize, Ze mu to da to svétlo a bude se tieba chtit ucit aj, jo to by slo, jako jenom par minut
s néjakym clovékem ti mize dat motivaci a mizes si to pamatovat i roky poté, takze v tomhle jo...
ale jenom v angliCtin€? to ne, to jejich tiroven anglictiny nezméni

Z: hm... Takze si myslis, ze takovyhle zptisob pomoci neni udrzitelny, ze nezmizi?

A: Presné tak, ano, zmizi hned... a vi§? Co s nima budou d€lat zase dalsi dobrovolnici? Zase Cisla,
jako my? To se takhle uci ¢isla od prvni tfidy a porad je neumi? Vzdyt to je hrliza... TakZe mozna
ty ¢isla jsou fakt hodné€ udrzitelny (smich)

Z: (smich) nevim no... tak pro¢ si tedy myslis, Ze ndm tady mistni davaji tu pfilezitost anglictinu
ucit?

respekt a chovani se zakut a uciteld ve skole, ktery teprve umozni jakoukoliv vyuku jako takovou
Z: Co si myslis, Ze od toho tedy o¢ekavaji?

A: Ah, mozZna neocekavaji nic, nebo jako Ze nepremysli dlouhodobé, ze si mysli, ze to bude dobry,
ze to tady oZivime, ze to bude zajimavy, ale nekoukaji na dopad dlouhodobé, jenom jsou radi, ze tu
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ted’ jsme, protoze umime anglicky lip, naSe vzdélavaci zplsoby taky, navic jsou se svoji praci
unaveni, tak si miizou dat pauzu, protoze u¢ime za né... tak je to pro né pohodiny, ale nevim, jestli
si mysli, Ze to zméni mistni Giroven aj, tak to se omlouvam, ale to jsou blby... mozn4a kdyby tu né¢kdo
zustal tfeba rok, tak jo, to ur€ité jo, ale jenom takhle na kratsi dobu, to fakt ne.

Z: A co organizace? Myslis, ze je to ve Skole dobie organizovany?

A: Ne, vlbec... celkové, ani obecné to uceni ve Skole, ani u¢eni dobrovolnikt (smich) ani jedno neni
vibec nijak organizovany, natoz dobfe, ne, jako fakt tam neni Zadna organizace... Zadna tUroven,
jako ve vSech tfidach u¢ime to samé, ucitelé chodi do tfid kdy cht&ji, déti taky... Jako dneska tfeba
jsme ucili zakladni ¢isla ve ttidach 8, 9 a 10 na pfani ucitelky a vSude to byla katastrofa, nikdo nic
neum¢l (smich)

Z: To je fakt... No a kdo si myslis, Ze z toho dobrovolnictvi nejvice benefituje?

A: Dobrovolnici, urcité, protoze ziskaj zkusenosti, uci se a a naplni se jim vic to, proc¢ prijeli, takze
jedou domt §t’astni, s vice zkuSenostma... studenti se nic nenauci.

Z: A co ucitelé, ti u toho néco maji?

A:jo, ale jenom trochu... maj pauzu, nemusi pracovat, protoze u¢ime za né... ale jako ... mozna by
jim to mohlo dat n&jakou motivaci, ale to je jako stéma studentama, je to vSechno hrozné
kratkodoby... mohli by se i néco naucit, ale museli by chtit, vidét, jak tfeba ucime, ale ono je to
nezajima, neptaji se... takze jo, akorat Ze si miiZze chatovat s kAmosema misto uceni a tak no.

Z: Hm... a co interakce s mistnima... vim, Ze bydli§ tady s ndma v domé& pro dobrovolniky
v Uchuculinu blizko Pano, kde je §kola, vafime si tady sami... ale travis sviij volny ¢as s mistnimi?

A:ne

Z: Ok ajak bys popsala interakce s mistni komunitou nebo mistnimi lidmi celkove?

A: pul dne s nimi pracuju, a pak jsem tady v naSem domg, takze mimo praci vlastné skoro vibec
Z: a jak podle tebe na tvoji pfitomnost reaguji?

A: Myslim, Ze jsou na dobrovolniky docela zvykli... ve Skole asi min, ale tfeba ta komunita, nikdo
za nama moc nechodi, maji tady i dim pro dobrovolniky, Zejo, takze jsou fakt zvykli....

Z: A co v té skole?

A: Noo... tam jsou zvédavejsi, nejsou tak zvykli... navic ty uz jsi tady delsi dobu, maji tu obcas
né&jaké turisty.... TakZe jsou na nas zvédavi, ale ne uplné néjak hrozné moc.

Z: Myslis, ze by ses sem nékdy rada vratila?

A: No nejdiiv bych se hlavné nékdy rada vratila do Francie (smich), ale sem... ne, myslim, Ze ne,
neni tu tak velkd interakce s mistnimi a tak, takze... ne

Z: Je tvoje zkuSenost tady tady jina, nez jsi ¢ekala?

A: Ne, ja jsem od toho nic moc necekala, byla jsem tomu hodné oteviena a tak, takze v pohodé¢.
Z: a ptekvapilo t€ néco?

A: Jo, dim pro dobrovolniky, to je fakt skvély...

Z: Hele, tamhle je tukan! A je hrozn¢ blizko! Jé, ten je krasnej, pst, pockame chvili, nez odejde...
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A: Jo, dame si tukani piestavku (smich).
Z: TakzZe ani ta Skola t&é nepiekvapila?

A: Ani ne, potkala jsem uz hodn¢ dobrovolnikti i v Ekvadoru, co mi fikali, Ze v téch skolach je to
naprosty chaos a hrozny zmatek, takze ani ne

Z: A tobé to néco dalo? Myslis, ze ti to néco dalo?

A: No, myslim, Ze mi to pfipomné¢lo, Ze me uceni bavi, ale nelibi se mi moc slovo ,,ucit“, ale... co
ze byla otazka?

Z: Jestli ti tvij pobyt tady néco ptinesl?

A: Jo, u¢eni mam rada, takze by m¢ to bavilo, mozna ne zrovna vyuka aj, natoz v takovéhle skole...
ale idedlné¢ tieba s dospélymi, nebo hlavné s nékym, kdo se opravdu chce néco naudit... ale urcité to
byla zajimava zkuSenost

Z: Povazujes tuhle zkuSenost, vyuku aj, za dobry zptisob pro pozndvani misti kultury a lidi?

A: Jo, to urcite, lepsi nez turismus, protoze jsi tu na del$i dobu, popovidas si s lidma, poznés je... ne
ze prijedes jenom na jidlo, pfespani, jdes na tiru a jedes zase jinam.. je to fakt jiny, zistavas s téma
lidma a poznas je, je tam dulezity to sdileni

Z: Napsala by sis to do zivotopisu?

A: Myslis to uceni anglictiny nebo i sazeni bananti? (smich)

Z (smich) myslela jsem to uceni, ale jestli i banany... fekni (smich)

A: No banany asi ne, tim se asi zivit nebudu (smich), ale to u¢eni bych si tam napsala kdybych tu
byla alespon tfi tydny, ale jelikoz jsem tu jenom na tyden, tak ne...

Z: Z\castnila by ses néjakého podobného projektu, kde bys ucila angli¢tinu v néjaké rozvojové zemi?

A: Jo, asi jo, mozna bych radsi ucila $panélsky nebo francouzsky... a byla bych rada, kdyby to
k nécemu bylo, musela by tam byt ale lepsi organizace v ty skole... ale tfeba bych do toho §la znovu
i tak

Z: Komu bys takovy projekt doporucila? Pro koho si myslis, Ze je to dobré?

vvvvvv

¢lovék mél umét anglicky, nemusi umét perfektné, ale dobie jo... ne jako wow... a pak aby mél
né&jaké znalosti o tom, jak ucit, nebo aspon aby o to mél néjaky zajem, aby to k né¢emu bylo... anebo,
to by bylo asi nejlepsi, kdyby dobrovolnici ucili ucitelé, nebo idealné aby ucitelé uméli anglicky, aby
se vzdelavali

Z: Ok... Ted’ abychom to shrnuly, bych se rdda podivala na pozitiva tohoto fenoménu... jaké jsou
podle tebe obecné pozitiva dobrovolnictvi formou vyuky angliétiny v rozvojovych zemich?

A: No... pokud si myslime, Ze my lidé z ,,vyspélych zemi“ mame lepsi zptisob vzdélani a znalosti
tteba anglictiny...

Z: A to si myslis?
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A: Nejsem si jista, ale jestli si to myslime... protoze jestli si to nemyslime, jestli to tak neni, tak to
nema zadna pozitiva... ale jestli jo, jestli si myslime, Ze dokazeme angli¢tinu ucit 1épe nez mistni,
tak to, ze sdilime naSe znalosti angli¢tiny a vzdé€lavani... kratkodob€ asponi jako mald ukazka,
dlouhodobg je to samoziejmé lepsi... ale je pravda, Ze se tady snaZi mit podobny systém, jako mame
v Evropé... takze jo, miizeme se podélit o nase know how

Z: A myslis, Ze to ma i n¢jakd negativa?

A: To urcité, dobrovolnictvi neni jenom pozitivni... jako téeba, pfff... jako problém je, Ze nikdo se
o to dost nezajima, ze to piijimani dobrovolniki stoji néjaké usili a ¢as navic, nebo i tieba to, to dat
na facebook nebo na helpx, kdyby dali tuhle energii, Cas, a i penize do toho, aby Iépe ucili a
organizovali ucitele a tu Skolu, bylo by to dlouhodob¢é mnohem efektivné;si

Z: Ale kdo by tohle délal? Protoze tieba tady je to tak, ze dobrovolniky shani Misael, ktery v podstaté
zadnou jinou vazbu na $kolu nema a déla to zadarmo, ve §kole nepracuje...

A: Jo, to je pravda... to je spi§ obecné, jinde by to tak mohlo byt... nevim no, mas pravdu... jenom
me to Stve, jak na to kaSlou... ve francouzstin€ na to mame frazi... ale nevim jak to ptelozit... ze
prosté ten problém je opravdu hodné velkej a my tady na to mame néjaky malinky feSeni, Ze tady
tteba ucime, ale to ten problém nikdy nevyiesi... tak tak n&jak, to je taky slabd stranka bohuzel...
taky bychom mobhli fict, Ze to, Ze sem chodi bili, tak Ze mistni chtéji pak tfeba byt vic jako my a zacit
se obliat vic zdpadn¢ a prechazet pomalu vic na zapadni kulturu... ale to uz se déje a zacalo strasné
davno, navic kdo jsme my, abychom soudili, jestli je to dobfe nebo Spatné€... myslim si, ze je to
pfirozeny proces, Ze s tim nemtzeme nic délat a ani bychom neméli.... UZ je pozd¢... navic jestli
oni si nas sem pozvou a chtéji nas tady a chtéji piejit na zapadni zpisob Zzivota, je to pochopitelné a
neméli bychom to soudit... je to fakt hodné hodné komplikovany a uz taky dost za rohem...

Z: Ne, ale to je super, klidné mi k tomu jesté néco fekni...
A: To je asi vSechno, nejsem zadnej filosof, je to moc komplikovany.

Z: Dobra... posledni otazka: co bys porodila néjakym potenciadlnim dobrovolnikiim, co by taky chtéli
ucit anglictinu?

A: Neucte! Jenom sazejte bandny, je to snazsi! (smich)
Z: (smich) Takze si myslis, Ze sazeni bananu je lepsi?

A: Rozhodnég, protoze to je samo o sob¢ kratkodoba zalezitost, vidi$ tam néjaky vysledky a neni tam
ten Spatnej vliv, je to méné riskantni, oni z toho maji radost, ja taky...

Z: Takze to je tvoje rada, jo? (smich)

A: Jo (smich) ale tak taky bych fekla... no... potkala jsem hodné¢ lidi, co si myslelo, Ze bude ucit, a
ze mistnim hrozné pomuzou, ze udelaj velkou zménu a tak, takze bych doporucila, aby od toho
nem¢éli tak vysoka oCekavani, Ze tim svét nespasi... a uz jsem to i nékolika lidem fikala... tfeba jsem
nedavno potkala jednu holku a ta se divila, Ze cestuju uz dva roky a ptala se, jestli mé to nenudi a
jestli snad nechci né¢jak pomoci mistnim lidem a ja jsem fikala jako.. joo, jasné, ja zachranim svét,
protoze jsem bila... to je prosté nesmysl, myslim si, Zze to lidi délaj v prvni fad¢ kvili sobé, to
dobrovolnictvi... aby se nad tim nejdfiv trochu zamysleli a nec¢ekali, ze spasi svét a hlavng se tak ani
nechovali

Z: Super, to je v podstaté vSechno... jesté jsem se chtéla zeptat, jestli tfeba neni néco, na co jsem se
zapomnéla zeptat, co bys mi chtéla fict?
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A: Jo, hrozn€ moc bych chtéla, aby ses mé zeptala, jestli mam rada aj! (smich)
Z: Ne, na to se ptat nebudu (smich)

A: Nesnasim ji! (smich) a chudéci déti... ani se tady nechtéj ucit anglicky... i kdyz je pravda, ze
nektery jo... ale vétSina se nechce ucit nic, nechtéj ani do Skoly

Z: Nojono... Miizu se t€ zeptat jeste na nékolik biografickych udaju?

A: Jasng! Vystudovala jsem environmentalni vzdélavani, ve kterém jsem i 6 let pracovala a ted’ teda
dva roky nepracuju a jenom cestuju... A jsem z Francie, ale nékolik let jsem zila ve Francouzské
Guayané a nesnasim anglictinu!

Z: (smich) super, mockrat dékuju za rozhovor!

A: (smich), v pohod¢ a ted’ jdeme na ty banany!

5) Alzbéta, 17.3.2020, 19hod, Skype, 50 min
Z: Tak muzeme?
A: Jdeme na to.

Z: Tak na zacCatek bych se t¢€ rada zeptala, co si viibec piedstavujes pod pojmem dobrovolnictvi? Jak
bys to popsala?

A: Urcite€ je to velka zkusenost, prilezitost zazit néco nového, pomoc...Je to... oddanost né¢emu,
c¢emu Clovek veri...

Z: Vénujes se v soucasné dobé n¢jakému dobrovolnictvi?

A: Jo, pomaham v Ceské Skolce v zahranici... ve Skotsku.

Z: A v minulosti?

A: Ucila jsem angli¢tinu v Maroku, ale taky jsem pomahala na farmé v Italii

Z: Jak jsi se k dobrovolnictvi viibec dostala?

A: Byla jsem oslovena, jestli bych neméla chut’ vypomahat v ¢eské skolce. Dobrovolnictvi v Maroku
a [talii jsem si sama vyhledala

Z: A proc ses viibec rozhodla se ve svém volném Case vénovat dobrovolnictvi?

A: Protoze chci podpotit Cesky jazyk a kulturu v zahraniéi, taky ziskat nové zkusenosti, naugit se
nové dovednosti... a k tomu poznavat cizi kultury, je to skvély

Z: Kolikrat jsi se zucastnila né¢jakého dobrovolnického pobytu v néjaké rozvojové zemi?

A: Jenom jednou v Maroku

Z: A kdy to bylo?

A: Pfed dvéma lety myslim... v roce 2018

Z: A s kym jsi jela?

A: Jela jsem jenom s pfitelem, ale jesté tam byli dva dobrovolnici, takze celkem jsme tam byli 4.

Z: A jak dlouho jsi tam byla?
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A: Jeden mésic
Z: Proc jste se vubec rozhodli pro tenhle pobyt?

A: S ptitelem jsme nikdy neucili angli¢tinu v zahranici, muj to byl sen, pfi$lo nam, Ze program ktery
jsme nasli byl v nasich silach.

Z: Co pro tebe prave v tom vybéru bylo dilezité?

A: Urcité délka pobytu, ubytovani — byli jsme v roding, coz nas sblizilo s kulturou mnohem diiv...
taky penize, nechtéli jsme platit, vysoké ¢astky za mésic dobrovolniceni, coz n€které programy to
vyzaduji... pak taky lokalita, imérnost dobrovolniceni a volného €asu — méli jsme to spojené s
dovolenou od prace, takze jsme se chtéli podivat i v okoli.

Z: A nasla jsi to teda pies n¢jakou organizaci nebo jak?

A: Pres Helpx.

Z: Jasn¢, super... a dostavali jste za svoji praci néco na oplatku?
A: Ubytovani a stravu u mistni rodiny.

Z: A méli jste predem, nez jste vyjeli, dostatek informaci?

A: Mysleli jsme si, ze ano, ale kdyz jsme dorazili, postupné jsme zjiStovali, Ze organizace a
komunikace nebyla uplna, nedokézu ale ted’ zrovna uvést zadny ptiklad... ale prosté to nebylo moc
dobie zorganizovany no

Z: Hm, chapu... jakou préaci teda tvoje dobrovolnictvi obnaselo?

A: Pfipravu na hodiny a u¢eni dvé hodiny denn¢, 4x tydné.

Z: A kde vyuka probihala?

A: Ve skole, ve tridach vedle sportovniho aredlu (smich).

Z: Koho jsi ucila?

A: D¢ti od péti let dohromady s dospélyma, ktery se chtéli taky udit.
Z: A kolik tfid jsi méla na starost?

A: Dohromady byly 4 tfidy rozdélené mezi nas dobrovolniky, ja jsem méla cca 20 zaka déti
dospélyma.

Z: Jak bys hodnotila Groven mistnich studentii a ucitela?

A: Neékteii ucitelé uméli anglicky docela dobie, nékteti jen komunikativné, déti vétS§inou neumeéli nic
moc, ale n€jak jsme se dorozuméli

Z: A muzu se zeptat, jaka je tvoje Groven anglictiny?
A: No ziju 6 let ve Skotsku, ale nikdy jsem ned¢lala zadny takovyty jazykovy testy...
Z: Jasn¢, to mi asi staci (smich)... a co mistni jazyk? Uméla jsi ho? Byl to problém?

A: Ten jsem neovladala, ale jako problém jsem to nevnimala, jenom nékdy byla téz8i komunikace
mezi ndma a organizatorama.

Z: Mas né&jaké predchozi zkuSenosti s vyukou angli¢tiny?
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A: Vlastné zadné, jsem ucitelka ve Skolce, ale jazyk jsem nikdy neucila

Z: Poskytli vam mistni n&jaké zauCovani, rady nebo tfeba materialy k vyuce?

A: Moc ne, mozna nam sem tam néco fekli, ale v podstaté ne...

Z: A myslis si, Ze jsi v tu dobu byla dostatecné kvalifikovana k tomu ucit anglictinu?

A: Myslim, Ze jsem byla schopna vyucovat, ale bez rad a materiali k vyuce to byla velkd vyzva a
musela jsem se hodné ptipravovat z hodiny na hodinu.

Z: A jak ses na hodiny piipravovala?

A: Délala jsem rizné worsheets, plan hodiny a tak, bylo tézké kombinovat vyuku pro déti a dospelé
v jedné tride.

Z: No to vefim, jeste kdyz jim bylo i pét... to muselo byt fakt te€zky.

A: To teda jo.

Z: A myslis si, Ze jsi teda byla dostate¢né pripravena?

A: Myslim, Ze jsem se mohla pfipravit 1épe, ale vlastné jsem moc neveédéla, do ¢eho jdu.

Z: Popsala bys mi prosim, jak probihala takova bézna hodina?

A: Zkusim... Nejdfiv zopakovani predchozi hodiny, zkontrolovani ukold a probrani nové latky,
zadani cviCeni a snazila jsem se chodit a povidat s jednotlivci... mladsi, téch bylo jen 5, dostali
worksheet na zacatku a kdyz jsem zadala ukol dospélym, §la jsem k mlad$im... nékdy za mé vyuku
dospélych vzal dobrovolnik z Maroka a ja se vénovala détem.

Z: Myslis, Ze se tvoje vyuka néjak liSila od vyuky mistnich?

A: Jo, mistni vyuka byla hodn¢ o gramatice, ja jsem se snazila vyuku zamétit na komunikaci.
Z: Jakeé jsi v té dob€ m¢la ze své prace pocit?

A: Jak kdy... nekdy dobry, nékdy horsi (smich)

Z: to chapu (smich)... a co kdyZ se na to podivas zpétné?

A: jsem rada, za zkuSenost. Uvédomila jsem si, Ze jsem tam nebyla moc jako ucitel novych véci, spis
jsem méla studenty rozmluvit a motivovat. Ja jsem se je snazila uéit, rozmluvit a motivovat. Ud¢lala
bych to jinak kdybych jela zpatky... Nékdy méné znamena vice

Z: A dostalo se ti tieba n¢jaké zpétné vazby od mistnich?

A: Ne

Z: A ty jsi jim tfeba néjakou poskytla?

A: Ne, na to vitbec nepfislo... ti mistni byli hrozné vdééni... byli zlati.
Z: A myslis si, Ze jsi jim pomohla?

A: Nejsem si jistd, myslim, Ze musi byt slozité mit nékoho v Zivoté mesic a védét, ze ten Clovek
odjede a uz se nejspis nevrati. Nejsem si jista jestli pfitomnost dobrovolnikti pomaha ¢i naopak

Z: A myslis si, ze jsi tedy nécemu nebo nékomu prospéla?

A: Doufam, Ze jsem nékteré holky namotivovala a Ze piijdou za svym snem
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Z: Myslis si tedy, Ze je tenhle zptisob pomoci udrzitelny?
A: Jak jsem tikala, nejsem si jista, kdyz je to takhle kratkodoby, zda to spi$ naopak neskodi

Z: Hm, chapu... A kdyz se podivas na své zacatky a pak na konec tvého pobytu, zménilo se mezitim
néco?

A: Jo, po mésici jsem zacinala vS§echno pomali Iépe vnimat... myslim, Ze bych musela zlstat déle,
aby to k né¢emu bylo .

Z: Hm... amyslis si, ze se takhle zkuSenost né&jak liSila od béznych turistickych nebo cestovatelskych
zkuSenosti?

A: Myslim, Ze jo. Pouto, které jsme si vytvofili s rodinou a studentama a dal§ima dobrovolnikama
s z Maroka nam pomohlo nahlédnout do kazdodenniho zivota vice, nez klasické cestovani.

Z: Kdyz se podivame trosku na ty mistni... pro¢ si myslis, Ze takovéhle pobyty nabizeji?

A: Asi protoze se cht¢ji naucit lip anglicky a oteviit dvefe svétu? Poznat nové kultury a byt
oteviengjsi.

Z: A co si myslis, Ze od toho ocekévaji?

A: Ze se nauci jazyk, daji n¢jakou vizi studentlim... a taky bych fekla vymeéna kultury a zvykt

Z: Myslis si, ze se jejich o¢ekavani naplituji?

A: Vérim, ze nékde ano, je mozné, Ze to nékde prinasi penize, u nas si za tu skolu tieba studenti
platili.

Z: Myslis, ze jsou pobyty dobie zorganizované?
A: Konkrétn¢ ten, na kterém jsem byla si nemyslim, ze byl dobfe zorganizovany.
Z: A komu bys fekla, Ze to nejvice prospiva, tohle dobrovolnictvi?

A: Z moji zkuSenosti... si opravdu nejsem jista... véfim, Ze dlouhodobéjsi programy jsou piinosné,
ale nejsem si jista, zda jsou ty kratkodobé pro ty mistni dobré.

Z: Rikala jsi, Ze jsi se stravovala a bydlela u mistni rodiny... co jsi délala ve svém volném ¢ase?

A: Jo, pfesné tak... a kdyz jsme neucili, ta jsme se vét§inou prochazeli a objevovali anebo jsme pies
den spali, bylo teplo.

Z: Travila jsi volny €as i s mistnimi?

A: Ano, s ostatnimi dobrovolniky, néktefi byli taky z Maroka a spole¢né jsme objevovali okoli
Z: Byla jsi tedy hodné v kontaktu s mistnimi?

A: Vlastn¢ porad.

Z: Rekla bys, Ze jste navazali autentické vztahy?

A: Ano, urcité.

Z: A jste stale v kontaktu?

A: S rodinou, u které jsme bydleli jsme stale v kontaktu a s jednim z mistnich dobrovolnikl jsme
cestovali do jiného mésta a také jsme stale v kontaktu
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Z: Jak mistni reagovali na vasi pfitomnost?

A: Zalezelo kde, v turistickych mistech a kde nas znali to bylo v potradku, kazdopadné jsme bydleli
v Kenitte, ktera je stdle méné oteviena, takze jsem se setkali s pohledy a museli se mit na pozoru v
pozdéjsich hodinach.

Z: A jak reagovali studenti nebo ucitelé?
A: Nekteti byli nadSeni a pracoviti, jiné jsme moc nezajimali a bylo tézké je do ¢ehokoliv zapojit.
Z: A poté, co skoncilo dobrovolnictvi, jsi byla s nékym v kontaktu?

A: Moc ne, vétSina studentt i uciteld $lo hned po Skole domti, nebylo to mozné, bylo by to kulturné
nevhodné myslim.

Z: Mas v planu nebo chtéla by ses tam n¢kdy vratit?
A: Kdyz si o tom ted’ tak povidime tak mozna i ano, ale rada bych se podivala zase jinam

Z: Tomu rozumim... kdyz bychom to teda tak n¢jak jesté shrnuli nebo celkové zhodnotili... Proc¢ ses
rozhodla se na dovolené vénovat dobrovolnictvi?

A: Protoze to ptiblizi kulturu vic nez cestovani.
Z: A co to s tvoji dovolenou udélalo?

A: Bylo to super, hodné€ jsem se naucila o sob¢.
Z: Byla tvoje zkusenost jind, nez jsi ¢ekala?

A: Myslela jsem, Ze jsem vic oteviena jinym kulturam, bylo pro me t€zky netikat sviij nazor na zivot,
zvlasté v muslimské zemi a ndhledu na holky

Z: Ptekvapilo té jesteé néco?
A: Moje povaha (smich).
Z: Aha (smich). A potykala ses tfeba s néjakymi problémy nebo nepiijemnostmi?

A: Bylo tam docela malo osobniho prostoru, na ktery jsme az moc privykli, pak jsem tam méla trochu
problém s komunikaci s jednim z mistnich dobrovolnikii a byla tam jedna dobrovolnice ze zahranici,
se kterou jsem méla taky problém trochu, ale nic vazného.

Z: Byla jsi z néceho zklamana?

A: Z toho, co jsem pied chvili fikala (smich) jinak ne.

Z: Zménila bys na tom pobytu néco?

A: Svij pfistup k vyuce, Iépe bych se na néj ted’ uz pripravila a s vétSim predstihem.

Z: MasS pocit, Ze té ta zkuSenost tfeba n¢jak zménila?

A: Ano, 1épe jsem poznala sama sebe a jsem ted’ uz opravdu mnohem otevienéjsi k cizim kulturam.
Z: Myslis, Ze ti to pomohlo 1épe poznat mistni kulturu?

A: Ano, hlavné to bydleni s mistni rodinou a travit s ni ¢as pomohlo nejlip.

Z: Myslis, Ze t€ to naucilo jesté néco?

A: Byt pokornéjsi.
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Z: To je hezky... Pomohlo ti to taky n€jak v oblasti tvych studii nebo kariéry? Pfidala by sis to do
zivotopisu.

A: Ano a ano.

Z: Co bys tekla, Ze je nejvétsi zkusenost, kterou ti dobrovolnictvi pfineslo?
A: Pobyt u rodiny a sbliZeni se s ni, jak uz jsem popisovala predtim.

Z: A zucastnila by ses na dovolené dalSiho dobrovolnického pobytu?

A: Ano, rada, ale na delsi dobu nebo néco jiného, tieba stavebnictvi nebo farmu, zatim jsem takhle
poznala kulturu nejlépe.

Z: Komu bys tenhle pobyt doporucila?

A: Komukoliv, kdo je otevieny novym kulturam a zajimaji ho, jak Ziji ostatni a je schopny piijmout
a respektovat mistni.

Z: Jaké silné stranky ma podle tebe dobrovolnictvi formou vyuky anglického zivota v rozvojovych
zemich? CO dobrého to pfinasi?

A: Zazitky, nové vztahy, confidence u 74kt i u uciteld... a zabavu.

Z: Pfinasi to i n¢jaka negativa?

A: Falesny vztah ucitel — zak ¢eka, Ze se ucitel vrati nebo udrzi kontakt, ale po vraceni se zpatky je
tézké udrzet vztah se vSema... nejde to... takZe tohle muze byt pro ty déti t€zké, kdyz se jim potrad
meni ucitelé.

Z: Co bys doporucila potencialnim dobrovolnikiim se zdjmem o podobny pobyt?
A: Respektovat mistni, poslouchat a ucit se.

Z: Je jesté néco, co bys mi tfeba chtéla fict? Na co jsem tfeba zapomnéla?

A: Ne... asi ne... nic m¢ nenapada.

Z: Mizu té tedy jesté na zavér poprosit o nékolik biografickych detailt?

A: Jasné.

Z: Jaké je tvé povolani?

A: Utitelka ve skolce.

Z: Jaké je tvé nejvyssi dosazené vzdélani?

A: Early Education and Childcare, College.

Z: Kolik je ti let?

A: 24

Z: Jaké je slozeni tvé rodiny?

A: Ziju sama ve Skotsku, rodi¢e a mladsi sourozenec Ziji v Cechach.

Z: A odkud jsi?

A: Z Prahy
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Z: Skvély, mockrat deékuji, to uz je vSe. Pokud bys méla zdjem o zaslani diplomky, tak t& jesté
poprosim o email, jinak je to vse.

A: Super, neni zac, email je...

6) Tom a Penelope, Skype, Praha — Kalifornie, 19hod, 1hod

Z: Na zacatek bych se vas rada zeptala, co si pfedstavujete pod slovem dobrovolnictvi?

T: Davat zpatky (giving back).

P: Ano, my jsme méli v zivot€ velké $tésti a radi proto pomahdme t€m, co tieba takové Stésti neméli.
Z: To je moc hezké... Vénujete se ted’ néjakému dobrovolnictvi?

T: Ja uéim umeéni ve $kole mé dcery a taky uc¢im thajstinu pro dospélé v jednom thajském klastefe
tady v USA.

Z: A co v minulosti?

T: Vzdycky jsem néjak pomahal. Vétsinou vyukou aj, thajstiny nebo uméni. Také jsem byl clenem
nekolika neziskovych rad.

Z: Jak jste se k dobrovolnictvi dostali?

T: Vydélal jsem néjaké penize v korporatovém svéte a ted mam své vlastni podnikani. Poté, co jsem
vydélal dobré penize, citim, Ze chci svétu néco vratit. Ale abych byl upfimny, chci ukéazat nasi deefi,
ze davat zpatky a dobrovolnictvi je dobra véc.

M: Ano, to je pro nas dulezité.

Z: Hm, super... kdyz se podivame na vaSe dobrovolnictvi v rozvojovych zemich, kolikrat jste se
takového pobytu zacastnili?

M: Trikrat, vzdycky na stejném misté v Thajsku.

Z: A kdy to bylo?

M: V letech 2019, 2018, 2017.

Z: A s kym jste jeli?

P: Jeli jsme spolu jeste s nasi dcerou.

Z: A kolik tam s vami byva dobrovolnikii?

T: Jednou jste tam s nami byli chvili ty s Matousem, ale jinak vét§inou sami.

Z: Jak dlouha byla vase celkova dovolena a kolik ¢asu z toho jste stravili pravé dobrovolnictvim?
T: Celkové jsme méli dovolenou 3 tydny, z toho pulku jsme dobrovolni¢ili.

Z: A proc jste se vlastné rozhodli pro tenhle dobrovolnicky projekt?

T: Ja jsem Thajec. Chci aby moje dcera védela, jak velké ma v US Stésti, a Ze veci, které tady ma,

rrrrr

moha tak pomahat, az bude starsi.

Z: Jaké faktory jste pii vybéru dobrovolnického projektu zvazovali?
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: Chtéli jsme hlavné aby to tam bylo bezpecné a nékde ve vesnickém prostiedi.
: A dostavali jste néco na oplatku? At uz ve finan¢ni nebo jiné forme?

: Ne, my jsme jim naopak jesté ptivezli néjaké Skolni potteby, ale nezddali jsme o nic na zpatek.
: Byli jste tam pfes né&jakou organizaci?

: Ne, zaridili jsme si to sami, pres Helpx.

: Dostali jste pfedem od mistnich néjaké informace?

: Vlastné ne, vliibec jsme nevedéli, do ¢eho jdeme.

: A co jste tam d¢lali?

: U¢ili angli¢tinu v mistni $kole.

: Rekli byste, Ze se dobrovolnicky pobyt n&jak 1isi od bézného cestovani?

: Ano, stali se z nds kamaradi s mistnimi uciteli a studenty.

: Jak Casto a kolik hodin jste u¢ili?

: 3-4 hodiny denné od pond¢li do patku

: A kde vyuka probihala?

: V mistni Skole, normalné ve tfidach.

: Koho jste ucili?

: ucili jsme tiidu Skolky az do Sesté tiidy.

: Kolik zaki jste tam méli?

: Celkem tam bylo asi 60 zakt, bylo jim asi 3-12 let.

: Jak byste ohodnotili Groven mistnich studentti a zaku?

: Na stupnici od 1-10 je ta troveni na 1, mozna 2, opravdu velmi nizka, déti neumi nic
: A jaka je vaSe Uroven aj?

: Velmi dobra, zijeme vétsinu svého zivota v US, takze tak.

N 94 N 94 N ® N "W N 24 N "W N 94 N 7T N 74 N 4 N 3 N H

: Tome, ty tedy mluvis thajsky, myslis, Ze to bylo vyhodé? A jaké to napak bylo pro tebe, Penelope,
kdyz thajsky neumis?

T: Ano, ja thajsky umim a je to pro mé obrovska vyhoda, protoZe si s nimi mizu o vS§em popovidat
a mluvit s nimi thajsky, kdyz anglicky neumi oni.

P: Pro me¢ to je docela slozité, pravé proto, ze oni anglicky neumi vibec, takze je opravdu hodné
tézké se s nimi na ¢emkoliv domluvit, nastésti mam ale vzdycky po ruce Toma, takZe ten mi to
vSechno prelozi (smich).

Z: Jasn€ (smich). Zajimalo by mé, jestli jste nékdy predtim ucili aj?
P: Ne, tady zacala naSe ucitelska kariéra (smich).
Z: Dali vam mistni n¢jaké rady nebo materialy k vyuce?

T: Ne, vubec nic.
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Z: A myslite si, ze jste byli v tu dobu dostate¢né kvalifikovani k vyuce aj?

T: Ano, protoze na rozdil od nich tu angli¢tinu umime, takze to je urcit€ pro n¢ lepsi.
Z: Chystali jste se na lekce néjak?

T: Ne, ,,we just go with the flow*, dopfedu jsme si nic nepiipravovali

Z: A myslite si, Ze jste tedy byli dostatecné na vyuku pfipraveni?

T: Ano, mistni ucitelé se na vyuku také nijak nepfipravuji, a navic neumi ani ten jazyk, takze si
myslim, Ze takhle je to lepsi.

: Popsali byste mi prosim, jak vypadala n¢jaka vase bézna hodina?

: U¢ili jsme je zdkladni pozdravy a spousta jednoduchy slovicek, nic vic.

: Myslite si, ze vaSe hodiny byly jiné nez hodiny mistnich ucitelt?

: To si nejsem jisty, nevim, vSechny hodiny, v¢etné nasich, vypadaly jako naprosty chaos (smich).
: Jaké jste v tu dobu méli z dobrovolnictvi pocity?

: Dobré, libilo se nam tam.

: A kdyzZ se na to podivate zpétné?

: Taky dobry, radi na to vzpominame.

: Dostalo se vam né&jaké zpétné vazby?

: Déti nas maji moc radi a davaly nam to potad najevo, takze takovouhle ano, jinak ne.
: A vy jste mistnim né&jakou zpétnou vazbu dali?

: Ne, na to vitbec nedoslo... ale byli moc radi a vdé¢ni, zZe tam jsme.

: Myslite si, ze jste mistnim détem néjak pomohli?

- N 94 N 4 N ®W N 94 N 34 N 4 N

: Ano. Pokud se alespon jedno dit¢ naucilo n¢jaké zakladni anglicka slovicka a bude schopné jit do
Bangkoku a mluvit s cizincemi, ¢imz si zacne 1 vyd¢€lavat, pak byla nase prace splnéna.

: Takze tohle vidite jako cil vasi prace?
: Ano, myslim, ze tohle je skvély zptisob vydélku pro mnoho Thajci.

: Aha, zajimavé... A jak z toho benifituji mistni ucitelé nebo cela komunita?

Z
T
Z
T: Maji jedinecnou Sanci se ucit anglicky od rodilych mluv¢i... a navic nové ptatele .
Z: Vy ale nejste tak upln€ rodily mluvéi. ..

T: to je pravda, ale v podstaté ano, pfece jenom Zijeme téméf cely zivot v US

Z

: Dobra, to je pravda.. myslite si, ze je tento zplisob pomoci udrzitelny? Tedy Ze poté, co jste odjeli,
neodjela i vase pomoc?

T: Ne, neni to udrzitelné. Skola potiebuje penize aby mohla investovat do t&chto dobrovolnickych
programu, aby jezdilo vice dobrovolniki, ale takhle to tam bohuZzel nefunguje

Z: Vsimli jste si néjakych rozdilti mezi dobou vaseho ptijezdu?

T: Ano, na zac¢atku spoustu radosti a usmeévu, pii odjezdu slzy a plac
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Z:
T:

A co se vyuky tyce?

To bohuZzel moc ne, néktefi bysttejsi déti jsou na konci naseho pobytu schopni fict néjaka zakladni

slovicka, ale nic moc

N 94 N 39 N 3 N 3 N

: Pro¢ si myslite, ze dobrovolnici takovéto pobyty nabizeji?

: Aby poznali cizince... a Thajci jsou taky prosté piirozen¢ velmi vreli a radi se staraji o hosty
: Co od toho ocekavaji?

: Ze se naudi anglicky a poznaji cizi kultury, udélaji si nové patele.

: A myslis, ze se jim to naplituje? Co jim to piinasi?

rrrrr

: Myslite si, Ze ten pobyt byl dobie organizovany?

: Ano, vSichni byli velice mili, hezky se o nds staraji.
: A co se vyuky tyce?

T:

To se neda takhle posoudit.... jejich systém Skolstvi je naprosto odliSny od naseho... Uvazuji jinak,

jinak to tam funguje. Takze v ramci jejich systému si myslim, Ze asi ano, le¢ z pohledu naSeho

zapadniho systému tam zadna organizace vlastné nebyla. Nam to ale nevadilo.

Z:
T:

Kdo byste tekli, ze z toho benefituje nejvice?

Vsechny strany. Dobrovolnikiim se dostane jakési naplnéni a studentiim se dostane vyuky a Sance

se ucit anglicky od rodilych mluvéi, navic to ze v§ech udéla pratele.

N @ N "W N W N =® N =& N & N T N

: Kde beéhem pobytu bydlite?

: 'V t€ mistni Skole.

: A co d¢late beéhem volného ¢asu?

: Hrajeme si s détmi nebo poznavame okoli.

: A travite volny Cas s mistnimi?

: Ano, ucitelky byli velmi vstficné a radi nés brali s sebou za riznymi pamatkami v okoli
: Takze jste spolu travili hodné¢ ¢asu?

: Ano, byli jsme spolu snad potad (smich).

: TakZe z toho vznikla velka pratelstvi?

: Stoprocentné, pratelstvi na cely Zivot.

: Jste stale v kontaktu?

: Ano, ano, ob¢as si piSeme a kazdy rok tam jezdime.
: Planujete tam jet zase?

: Ano, radi bychom.

: Byly vase zkuSenosti v néem jiné, nez jste cekali?
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T: Necekal jsem, ze navazeme nova pratelstvi. Ale celkoveé jsme moc necekali, takze nas to nijak
moc nepiekvapilo.

Z: Méli jste s nécim né&jaké problémy?

T: Jo, bylo tam spoustu riiznych broukd, to se nam nelibilo.

: A jeste z néceho jste byli zklamani? Nebo je tfeba néco, co byste zménili?
: Ne a ne, nic.

: Co vam tato zkusSenost pfinesla?

: Pocit §tésti, radosti a také se tim u¢ime, jak pomahat.

: Zménilo vas to n&jak?

: Ano, stali se z nas vice rozdavacni lidé, vice ted’ pomahame.

: Pomohlo vam to také poznat mistni kulturu a lidi?

= N 4 N 94 N 3 N

: Ano, prestoze jsem Thajec, je to pro me zajimavé, precejen jsem zvykly spise na US. A jsem rad,
e to takhle mtize poznéavat i manzelka s dcerou.

N<

Z: Pomohla vam ta zkuSenost tfeba né€jak i v oblasti vasi kariéry? Napsali byste si to do zivotopisu?
T: Ne, to ne, to s nasi praci nijak nesouvisi (smich).

Z: Co je nejvetsi zkuSenost, kterou vam to piineslo?

Stésti. VSichni jsme stejni a Stésti prichazi zevnitf.

Z: To je hezky... Myslite si, Ze dobrovolnictvi formou vyuky anglic¢tiny v rozvojovych zemich
ptinasi i néjaké nevyhody?

T: Ne, zadné, je to skvéelé.

Z: A komu byste takovy pobyt doporucili?

T: Dobrovolnictvi neni pro viechny. Clovék musi byt p¥ipraven se rozdavat. Rikam lidem o svych
zkuSenostech s dobrovolnictvim a rad bych je k tomu inspiroval, ale nikoho bych urcité nenutil, neni
to pro vSechny.

Z: Co byste néjakym potencionalnim dobrovolnikiim poradili?

T: Oteviete sva srdce a mnoho se vam dostane.
: Pékné... je jeste néco, co byste mi k tomu chtéli fict? Néco, na co jsem se zapomnéla zeptat?
: Ja bych jesteé dodala, ze je dulezité byt sam sebou. To je vse.
: Skvelé... Mlizu vas jesté poprosit o par biografickych udaju?

: Urcité.

Z

P

Z

P

Z: Jaké je vase povolani?

T: Mam galerii umeéni.
Z: Jaké je vase nejvyssi vzdélani?
T: Magisterské.
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Z: Kolik vam je let, mohu-li se zeptat?
T: Mné¢ 43, Penelope 42.

Z: A 7ijete spolu jesté s dcerou, ze?

T: Ano, presné tak.

Z: A odkud jste? Jaky je vas prvni jazyk?

T: Ja jsem z Thajska, ale vétSinu Zzivota ziju v US, takze piestoze je mlj prvni jazyk thajstina,
anglicky umim lépe.

P: A ja jsem z Ciny, takZe mij prvni jazyk je &initina, ale taky Ziju v USA.
Z: Skvelé, to je vSechno! Mockrat vam dékuju za vas Cas a za pomoc!

P: Moc rado se stalo, kdykoliv radi pomtizeme!

7) Jan, Skype, Praha, 24.3.2020, 11hod, 45 min
Z: Tak jdeme na to?
J: Jasn¢!

Z: Super, tak prvni otazka... zajimalo by mé&, co si obecné predstavis pod pojmem dobrovolnictvi?
Co to je?

J: Hm... Ja bych tekl, Ze je to bezplatna pomoc lidem za vyuziti vlastnich dovednosti a zkuSenosti.
Z: Skvely... vénujes se v soucasnosti n¢jakému dobrovolnictvi?

J: Ne.

Z: A co nékdy drive?

J: Ano, ucil jsem anglic¢tinu v Nepalu a taky jsem pomahal na rekonstrukci farmy.

Z: Jak ses k dobrovolnictvi viibec dostal?

J: Skrze internet na svych cestach

Z: A pro¢ ses na svych cestach rozhodl zrovna pro dobrovolnictvi?

J: Rad poméaham lidem a skrze dobrovolnictvi poznavam kulturu a lidi v dané oblasti.

Z: Kdyz se podivame na tu vyuku angli¢tiny v rozvojovych zemich... Ty jsi byl jenom v tom Nepale,
ze?

J: Jo, angli¢tinu jsme vyucovali v Nepalu, loni, v roce 2019.
Z: Kolik ti bylo?
J: Bylo mi v té dob¢ 25 let.
Z: A s kym jsi jel?
J: Jeli jsme s kamarady, bylo nas celkem 4.
Z: A kolik tam s vami bylo dobrovolnik?
J:5
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Z: Jak dlouhd byla tvoje celkova dovolena?

J: Dovolena mésic, dobrovolnictvi zhruba tyden.

Z: A proc jste si vybrali zrovna tenhle dobrovolnicky pobyt?

J: Kvili kulturnimu obohacena. .. a taky jsme chtéli pomoci v té oblasti.

vvvvvv

J: Zadné, nasli jsme pres kamaradku dobrovolnickou praci u deské neziskové organizace a rovnou
jsme se pro to rozhodli. Véd¢l jsem ale, Ze chci do Nepalu, navic tam zrovna byly levné letenky.

Z: Ptes kterou organizaci?

J: Pfes organizaci Nala.

Z: Jasng... Dostali jste za svou praci néco?

J: Ne.

Z: Ani ubytovani a jidlo?

J: V podstaté ne, protoze jsme museli platit néjaké pausalni poplatky.

Z: Hm... Dostali jste ptedem od té Naly nebo od mistnich dostatek informaci?

J: Moc informaci jsme nedostali a ty co jsme dostali byly vétSinou bezpredmétné. Ve dilezité jsme
se dozveédeli az na misteé s mistnimi lidmi.

Z: Co jsi tam tedy délal za dobrovolnické ¢innosti?
J: U¢il jsem je angli¢tinu a komunikaci v angli¢ting.

Z: Rekl bys, ze se tahle tvoje dobrovolnicka zkugenost n&jak lisila od b&Znych cestovatelskych
zkuSenosti?

J: Urcité ano, je to daleko inzenzivngjsi, takze urcité hlubsi poznani zivota v chramu, kultury a Zivota
mistnich obyvatel.

Z: Jak casto jsi ucil? Kolik hodin denné?

J: Cca 5 hodin denn¢.

Z: A kde tedy vyuka probihala?

J: V chramu, ucili jsme mladé mnichy.

Z: Kolik jim bylo?

J: No bylo jim 3-13 let

Z: To je velky rozpéti... Kolik jich bylo ve tfidé?

J: U¢il jsem 3 tiidy, v kazdé bylo asi 15 déti.

Z: A jak bys hodnotil uroven anglictiny mistnich studentt a uciteld?

J: Nejlepsi zaklad mé€ly nejmensi déti, coz mi pfiSlo zajimavé... VEtSina ucitelt mela na mistni
poméry nadstandardni angli¢tinu, ale taky ne moc dobrou.

Z: Hm... takze jste se bez probléma dorozuméli?
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J: No to tplné ne... ale s nékterymi uciteli jsme se na zakladnich vécech dorozuméli, to ano.
Z: A jaka je tvoje uroven aj, smim-li se zeptat?

J: Cl1

Z: Dékuji... A co mistni jazyk?

J: No tak ten neumim (smich).

Z: A byl to v néem problém?

J: Ne, bylo to v pohodg, néjak jsme se vzdycky domluvili.

Z: Mél jsi ptedtim uz néjaké zkuSenosti s vyukou aj?

J: Ne, Zadné.

Z: A poskytli ti mistni néjaké informace, rady nebo tieba materialy k vyuce?

J: Ne, nic.

Z: A myslis si, Ze jsi byl v tu dobu dostate¢né kvalifikovany k tomu, abys ucil anglictinu?
J: Pravdépodobné ne, ale nikdo se na nic neptal.

Z: Hm, chépu... a na vyuku jsi se n¢jak ptfipravoval?

J: Ano, vzal jsem si n&jaké vlastni materialy z Cech na vyuku angli¢tiny.

Z: Takze jsi pak byl dostatecné ptipraven?

J: Ano, ale realita ¢astorkat byla pak upln¢ jina.

Z: Zkusil bys mi prosim popsat, jak probihala tvoje bézna vyuka?

J: No... Snazili jsme se vyuCovat hlavné metodou komunikace a mluvenim s détmi. Gramatickou
stranku jsme viceméné nevyucovali.

Z: A myslis, Ze se tvoje vyuka lisila néjak od vyuky mistnich ucitelti?

J: Ano, mistni ucitelé komunikovali ve tfid€ v jejich rodném jazyce a vyucovali je spiSe gramatiku.
Z: Jaké jsi m¢l v tu dobu ze své prace pocity?

J: Hm... zabava, chvili frustrace z nedostatku pozornosti u malych déti... bylo to obcas docela
narocné.

Z: A co zpétné?

J: Stejné

Z: A dostalo se ti tfeba béhem pobytu néjaké zpétné vazby?

J: Ne, vibec

Z: A ty jsi jim n&jakou zpétnou vazbu dal?

J: Ne, taky ne.

Z: No a myslis si, Ze jsi mistnim né&jak pomohl?

J: Ano, nejen s vyukou, ale i s obohacenim jejich znalosti o Evropé.
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Z: A jak konkrétné bys jesté fekl, ze jsi pomohl mistnim studentim a ucitelim nebo té komunité
v tom chramu obecné?

J: Tim, ze skrze nas poznali kulturu jiné zemé, coz je urcité obohacujici.
Z: Mysli§ si, Ze je tenhle zpaisob pomoci udrzitelny? Ze se poté, co jsi odjel, pomoc nevytrati?

J: Nemyslim si. Nebyli jsme tam jedini dobrovolnici. Jezdi tam mnoho lidi a pfistupuje k vyuce stejné
jako my, takZe se jim to tam hodné stfida... spi$ je to pro n€ takové obohaceni kazdodennich zivotd,
maji moznost se seznamovat s jinymi kulturami a pfijit do kontaktu s anglictinou i jinak nez ptes
vyuku gramatiky.

Z: A vsiml sis néjaky zmén mezi dobou tvého piijezdu a odjezdu?

J: Ne, na to jsem tam byl asi opravdu moc kratce

Z: Hele a pro€ si myslis, Ze mistni tenhle pobyt viibec nabizi?

J: Protoze nemaji dostatek vyucujicich a jsou radi za kazdou pomoc a zkuSenosti dobrovolniki
Z: Co si myslis, Ze od toho ocekavaji?

J: Asi pomoc s kazdodennim chodem... a rozvoj kulturnich a jazykovych znalostni

Z: A myslis, Ze se jim tahle ocekavani napliuji?

J: Jo, asi jo, jinak by nezvali furt dalsi.

Z: A myslis, Ze je ten pobyt dobfe zorganizovany?

J: Ne, bohuzel tam byl ten velky nedostatek informaci od té Ceské organizace plus k tomu
neorganizovanost mistnich, byl to docela zmatek

Z: Komu bys fekl, Ze to nejvic prospiva, ten pobyt?

J: Rekl bych, Ze détem i mistnim ugitelim skrze zkusenosti a pomoc dobrovolniki. .. Dostava se jim
hlubsimu poznani kultury ostatnich zemi... a zlep$uji se komunikacni schopnosti v anglickém jazyce.

Z: Hm... a kde jsi bydlel? Kde se stravoval?

J: V tom chramu, stravovali jsme se tam v jidelné s mistnimi.
Z: A co jsi délal ve volném cCase?

J: Chodili jsme po okoli nebo si povidali s mnichy.

Z: Travil jsi tedy s mistnimi hodné€ casu?

J: Utastnili jsme se jejich vyuky, volnoGasovych aktivit jako tieba lekce karate... a chodili jsme
s nimi na modlitby, takze docela jo.

Z: A jak bys ty interakce s mistnimi popsal?

J: Ze zacatku byli odtazity, ale potom se to zlepSilo a byli velmi mili a vieli, ochotni nam vS§e ukézat
a pomoci.

Z: Rekl bys teda, e jsi s nékterymi navazal autentické vztahy?
J: Ano

Z: A jste stale v kontaktu?
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J: Ne, to ne.
Z: Chtél by ses tam nekdy vratit?
J: Ne, radsi bych jel zase jinam.

Z: Dobie... kdyz se na to ted’ jesté jednou zkusime podivat vcelku... Pro¢ ses rozhodl se na dovolené
vénovat dobrovolnictvi?

J: Pfijde mi to jako dobra nadstavba cestovani a poznavani cizich zemi.

Z: A co to s tvoji dovolenou udélalo?

J: Ukazalo nadm to stranku Nepdlu, ke které se moc lidi jinak nedostane.

Z: A byla tvoje zkuSenost jina, nez jsi ¢ekal?

J: Nemam vétsinou zadné ocekavani, protoze realita je vzdy naprosto jina a unikatni.
Z: A prekvapilo t€ néco?

J: Hm... ptekvapila mne technicka vybavenost mistnich mnichid, m¢li tam wifi, chytré telefony...
vSichni jeli Facebooky a Instagramy... to jsem necekal (smich)

Z: No vidis... (smich) A co né&jaké problémy nebo nepiijemnosti?
J: Jen z hygienického hlediska... jejich standarty jsou mnohem nizsi, nez na co jsem zvykli
Z: Hm... A byl jsi z néceho zklamany?

J: No... Zklamala m¢& monetizace kazdé akce a dvoji ceny pro mistni a cizince... Museli jsme si za
pobyt platit, na mist€ po nas ale chtéli vyssi cenu nez byla domluvena.... To bylo nepfijemné... A
pak jsme si jeste za rizné véci na rozdil od mistnich museli pfiplacet... To me zklamalo

Z:Tochapu... Otomuzmi____ fikalano... A je néco, co bys zménil?

J: Zlepsil bych hygienu mistnich

Z: Dobfe... (smich) A pfinesl ti ten pobyt taky néco?

J: Ano, kulturni obohaceni a zkuSenost s vyukou.

Z: Rekl bys, Ze té ta zkuSenost n&jak zménila?

J: Ne, to ne

Z: A naucilo t€ to jeste néco tieba?

J: Jo, vazit si toho, co tady doma mame.

Z: Pomohla ti ta zkuSenost né&jak v oblasti tvych studii nebo kariéry? Ptidal by sis to do Zivotopisu?
J: Ne, ale do zivotopisu si ji pravdépodobné piidam.

Z: Zvazujes, ze by ses zase zucastnil podobného dobrovolnického pobytu?
J: Jo, to jo.

Z: Komu bys tenhle pobyt doporucil?

J: VSem, co se chtéji néco naudit o cizich zemich.

Z: Jaké bys tekl, ze pfinasi dobrovolnictvi formou vyuky anglictiny pozitiva?
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J: Pomoc mistnim a rozvoj osobnosti mistnich a dobrovolnikt.

Z: A co né&jaka negativa?

J: Myslim, Ze ne.

Z: Co bys doporucil nebo poradil n¢jakym potencionalnim zajemciim o tenhle pobyt?

J: Aby si pfedem zjistili néco o kultute a zvycich dané zemé, aby pak nebyli moc prekvapeny a uméli
se chovat.

Z: Napada t¢ jesté néco, na co jsem se tfeba zapomnéla zeptat nebo co bys mi k tomu jesté chtél fict?
J: Nic m¢ nenapada.

Z: Dobre, tak to je vSechno. Jesté bych t€ poprosila o par biografickych udaji, jestli mazu...
J: Ok.

Z: Jaké je tvé povolani?

J: Jsem makretingovy manazer a fotograf.

Z: Jakeé je tvé nejvyssi dosazené vzdelani?

J: Vysokoskolské magisterskeé.

Z: Kolik ti je let?

J: 26

Z: A odkud jsi?

J: Z Prahy.

Z: Skvély, tak to uz je opravdu vSechno. Pokud chce§, mtizes mi fict sviij email a ja ti pak poslu tu
diplomku, az bude hotova... A jesté jednou fakt moc dékuju!

J: Jasny, neni zac, email...

8) Josefina, Praha, Skype, 26.4.2020, 14hod, 80 min

Z: Tak... na zacatek bych se t€ rada zeptala, co je podle tebe dobrovolnictvi, co si pod timto pojmem
vlastné predstavujes?

J: Hm.... dobrovolnictvi je... je to vykonavani néjaké ¢innosti ve prospéch druhych... bez financniho
ohodnoceni.

Z: Skvé€lé... A vénujes se ted’ n¢jakému dobrovolnictvi?
J: Ne, ted’ ne.
Z: A co nékdy diiv tfeba?

J: To jo... to dobrovolnictvi v Malajsii, kde jsem organizovala a vedla workshopy o mluveni na
vefejnosti a prezentovani v anglictin€ pro mistni Skoly.

Z: Jasng, o tom si pak jesté budeme povidat... ale jeste néco vedle toho?

J: Jo... pak jsem pomahala v USE-IT info centru pro cestovatele v Praze, na festivalu Jeden Svét,
ucila jsem ném¢inu pro uprchliky v Pasove a tak.
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Z: No teda, to mas bohaté zkusenosti, super!

J: Jo, to docela jo (smich).

Z: Jak ses k tomu dobrovolnictvi vliibec dostala?

J: Nejdiiv pres doporuceni kamaradi, potom k dal$im projekttim uz z vlastniho zajmu pfes internet.
Z: A proc ses rozhodla, Ze se chces ve svém volném Case vénovat zrovna dobrovolnictvi?

J: No... jarada poznavam novy lidi, méla jsem volny Cas a chtéla jsem ho n¢jak smysluplné vyuzit...
no a pomoc druhym mi pfisla jako smysluplnd, chtéla jsem poznat néco nového... Rekla bych, ze v
dobrovolnictvi je vétSinou motivace pomoc druhym, ale zaroveii si myslim, Ze to ¢lovek déla i pro
sebe.

Z: Hm... a kdyz se teda podivame na to tvoje uc¢eni v Malajsii... Kdy jsi tam byla?
J: Byla jsem tam od srpna do zati v roce 2018.

Z: A kolik ti v tu dobu bylo let, jestli se miizu zeptat?

J: 21

Z: A jela jsi tam s nékym?

J: Ne, jela jsem sama.

Z: A na mist¢ jsi byla taky sama nebo tam byli n¢jaci dalsi dobrovolnici tfeba?

J: Jo, tam bylo asi 10 dalsich dobrovolnikt, bydleli jsme spole¢né v domku pro dobrovolniky, néktery
ale byli na jinych projektech jako tfeba plytvani jidlem nebo pomoc lidem s postizenim a tak.

Z: Jasné... atikala jsi teda, ze jsi tam byla mésic?
J: Asi 6 tydnt.
Z: Aha aha... a jak dlouha byla tvoje celkova dovolena?

J: Celkove 10 tydnd v Jihovychodni Asii, z toho teda 6 tydnd to dobrovolnictvi v Malajsii u Kuala
Lumpur, to byl i hlavni zamér cesty, pak jsem se ale jesté rozhodla pro 4 tydny solo cestovani po
Jihovychodni Asii, ale to aZ potom, s tim jsem pivodné Gplné nepocitala.

Z: No tak to je dobry...
J: Jo, bylo to super.
Z: Proc sis viibec vybrala zrovna tenhle dobrovolnicky pobyt?

J: Jak jsem ftikala, bylo to ptes organizaci AIESEC, méla jsem znamé, ktefi mi to doporucovali a
libilo se mi, ze skrze dobrovolnictvi poznam mistni lidi a kulturu... pfemyslela jsem ale i naptiklad
nad Jizni Amerikou, projekt v Malajsii vyhral predevsim kviili samotnému projektu a taky diky super
Skype pohovoru, celkové mi to tak néjak sedlo a pfislo mi to super.

Z: A zvazovala jsi jeste n&jaké faktory? Méla jsi tieba né&jaka kritéria, ktera pro tebe byla klicova pro
to rozhodovani?

J: Hm... jo, urcité cenu, pfedevsim letenek, ale i jak je v dané zemi draho a tak... pak Ze mi zajisti
ubytovani, ze se mi libi Skype pohovor s vedouci projektu, a taky ze mi to ptijde jako smysluplny
projekt, kde opravdu budu néco délat a néjak pomahat, to bylo taky dulezity no
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Z: A dostavala jsi za svou praci néco?

J: Ubytovani jsem m¢la zajisténé v domku, kde jsem bydlela s dal§imi dobrovolniky... to bylo velmi
jednoduché ale dostacujici vybaveni, méli jsme pokoje po tfech... a pak uhrazeni dopravy z
ubytovani do $kol a pomucky na workshopy... jidlo i dopravu na misto projektu jsem si platila
sama... taky jsem na zacatku musela zaplatit AISECu né&jaky poplatek, ale uz nevim, kolik to bylo.

Z: Kdyz mluvi$ o tom skypeu... méla jsi teda pfedem od té organizace dost informaci?
J: Jo, pfedem jsme si volali i psali a mohla jsem se na cokoliv zeptat.
Z: A co vsechno teda tvoje dobrovolnictvi zahrnovalo?

J: ptipravu a vedeni anglickych workshopii pro déti od 10ti do 15ti let.
Z: A kolik ¢asu jsi tomu vénovala?

J: 4 dny v tydnu zhruba 5 hodin kazdy den.

Z: A kde ta vyuka probihala?

J: V mistnich statnich skolach na okraji Kuala Lumpur.

Z: Takze téch skol bylo vic, jo?

J: Jo, byli to workshopy, takze néco extra, ne jenom b&zna vyuka.

Z: A bylo to po tiidach?

J: Jojo.

Z: A jak velké byly ty tiidy?

J: Asi po dvaceti.

Z: A jaka byla uroven anglictiny mistnich zakt a ucitelti?

J: Velmi dobra... ten projekt byl ale pravé proto predevsim o tom, aby déti, ktery byly ¢asto velmi
stydlivé, umély mluvit v angli¢ting i na vefejnosti, prezentovat, mluvit pied kamerou, nestydély se a
vyzkousely si techniky, jak pfekonat stage fear, umély zformulovat argument a sebevédomé ho fict
a tak... ja jsem je teda neucila jenom klasicky anglicky, ale ucila jsem je tyhle dovednosti skrze
anglictinu, kterou si takhle hodné procvicili a mohli se v ni zlepSovat.

Z: Aha aha... a co tvoje urovei aj, jestli se smim zeptat?

J: Jasng, C1.

Z: A co mistni jazyk?

J: Ne, ten jsem teda neuméla (smich).

Z: A nebyl to problém?

J: Ne, vubec.

Z: A co tvoje zkuSenosti s vyukou aj? Ucila jsi n€kdy predtim?

J: Jo, pfedtim jsem doudovala jednotlivce nebo dvojce v Cesku, ale jinak ne.

Z: A poskytli ti tam néjaké informace k tomu uceni? N¢&jaké materialy tieba a tak?

J: Jojo, na zacatku jsme méli jednodenni Skoleni.

167



Z: To je super... Takze si myslis, Ze jsi na to byla dostatecné kvalifikovana tam takhle ucit?

J: Jo na tyhle workshopy ano, méla jsem za sebou debatni klub i t¢ast v mezinarodni debatni soutézi,
kterd mé naucila mnoho technik k public speaking, navic anglicky umim.

Z: A pripravovala ses na ty hodiny nebo teda workshopy néjak?

J: Ano, v podstaté sepsala jsem si vSechny aktivity a hry a naplanovala si, kolik mi kazda cca. zabere
minut, takZe jsme méla naplanovanou v podstaté kazdou minutu workshopu... samoziejmé mezitim
m¢éla i n¢jaké ¢asové rezervy.

Z: Takze celkové jsi byla dostate¢né pripravena?
J: Jo, véfim, Ze jo.
Z: Zkusila bys mi prosim popsat, jak tva vyuka probihala?

J: Jo... no na zacatek vzdycky n€jakéd tivodni rozehiivaci hra, pak né&jaky vyklad, rozdéleni do
skupinek, hrani her ve skupinek, trénink mluveni a tak.

Z: Super... a fekla bys, ze se tvoje vyuka néjak liSila od vyuky mistnich?

J: Ur¢ité jo, tohle totiz nebyla standardni vyuka angliCtiny, takze na rozdil od mistnich ucitell jsme
jeli v podstaté celou dobu speaking a komunikaci hlavneg.

Z: Jaké jsi v t dobu méla ze svy prace pocity?

J: Bavilo me to, i po 6ti tydnech jsem vidéla velké pokroky ve zbavovani ostychu a sebevédomé;jsim
vystupovani u vétsiny déti, ale samoziejme ne u vsech.

Z: A co kdyz se na to takhle koukas zpétng?

J: Dobry, ale nakonec jsem tolik tfid ani neméla, jako jsem pfedem ¢ekala... méla jsem celkové dost
volnyho ¢asu a napt. pouze jeden 3hodinovy workshop denné, 4x v tydnu, klidné€ bych uvitala vice
prace, ale zaroven volny Cas také nebyl $patny, v JV Asii musi mit ¢lovék ale ob¢as dost trpélivosti,
hodné véci trva déle casu .

Z: Hm... a dostalo se ti béhem pobytu néjaké zpétné vazby?

J: Ne, to vlastné ani ne

Z: A ty jsi jim najékaou zpétnou vazbu dala?

J: Ano, AISECau, ktefi ji po mné€ na konci pobytu vyzadovali.

Z: Zajimalo by mé. .. myslis si, Ze jsi mistnim néjak pomohla?

J: Myslim, ze jsme se obohatili navzajem.

Z: A jak konkrétné bys fekla, ze to pomohlo mistnim studentiim nebo uciteltim?

J: Mistni ucitelky vétSinou byli pfitomné u workshopti a myslim si, Ze se jim libily... tak mély taky
moznost se tieba néco priucit... no a studenti taky, jak jsem fikala, pokroky u nékterych byly vidét.

Z: No a nemyslis si, Ze se ta pomoc potom vytrati?

J: S par détmi jsem stale v kontaktu a myslim si, Ze n¢které véci si déti urité zapamatovaly, zaroven
to nebyl moc dlouhy projekt, takze Slo také spiSe o to, Ze déti poznaly né&jaky novy piistup a nové
lidi z jiné kultury a mozna pochopily, ze vystupovani na vefejnosti a angli¢tinu mizou prakticky
vyuzit a s néjakymi lidmi se v malajstiné nedorozumi, tudiz ma opravdu smysl se ji ucit...
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Z: A vsimla sis jesté n€jakych rozdilti mezi dobou tvyho pfijezdu a odjezdu?

J: Urcit€ ano... Jednalo se o velmi obohacujici zazitek, ktery zménil mtj pohled na mnoho aspektti
Zivota...

Z: Hm... kdyz se ted’ podivame trosku na ty mistni... zajimalo by mé, pro¢ si myslis, Ze vibec
takovyhle pobyty nabizeji?

J: No... to moc nevim, jak funguje, protoze je to ptes ten AISEC, coz je celosveétova studentska
organizace, ktera to celé organizuje. .. nevim, jak spolu navazali kontakt. .. ale rozhodné to vypadalo,
Ze jsou s tim mistni spokojeni a libi se jim to, tak asi proto.

Z: A byl ten pobyt dobfe zorganizovany?
J: Ano.
Z: A komu bys tedy tekla, Ze ten projekt pomaha nejvic?

J: VSem... jak dobrovolnikim, tak mistnim, i pro dobrovolniky jsou kazdy tyden specialni sessions
o seberozvoji a leadership, AIESEC se snazi, aby si z toho dobrovolnici co nejvice odnesli a naucili
se i 0 sobg, kazdy ma buddyho jak v CR, tak v té zemi kam jede, stanovi si s nimi vlastni cile, kterych
chce za 6 tydnt dosahnout, mtize jit o seberozvoj, zlepseni se v né¢jakych praktickych dovednostech,
vystupovani z comfort zone... zaroven studenti, ktefi dobrovolnici pro AIESEC v té zemi a organizuji
mistni prileZitosti, se také mnohému nauci

Z: A travila jsi s mistnimi sviij volny ¢as? Nebo co jsi vilbec ve volném case délala?

J: Toho bylo... vylety do jinych mést, do dzungle, na ostrovy, do jeskyn, prochazky, traveni casu s
ostatnimi dobrovolniky, povidani, plavani, vafeni, hrani her, karaoke, party, mistni trhy...

Z: Takze s mistnimi jsi byla hodné v kontaktu?
J: Jojo.
Z: A tekla bys, Ze jsi tam navazala néjaké autentické vztahy?

J: Jo... pfedev§im s jednou skvélou ucitelkou angliCtiny, kterd nas i brala autem na rtizné vylety,
odvezla m¢ jednou do nemocnice, odvezla mé na letisté a tak.

Z: To je super... a jste stale v kontaktu?

J: Jojo, pfes WhatsApp.

Z: A co ostatni mistni? Jak reagovali na tvoji pfitomnost?
J: Jo, velmi pozitivné, méli radost, Ze tam jsme

Z: A co déti na vyuku?

J: Zpocatku trochu stydlivy, ale jinak byly nadSeni

Z: A chtéla by ses tam n€kdy vratit?

J: Hm, asi jo.

Z: Super... Kdyz se na to teda jest€¢ jednou celkoveé podivame... Co to dobrovolniCeni s tvoji
dovolenou udélalo?

J: Myslim, Ze kdyz ¢lovEk cestuje sam, je to skv€lé, ¢loveék pozna mistni i dalsi cestovatele, usetii,
muze lépe nahlédnout do mistni kultury a Zivota, je to super.
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Z: A tekla bys, Ze se tahle tvoje zkusenost néjak lisila od tvych jinych cestovatelskych zkusenosti?

J: To stoprocentn€, mnohem vic jsem poznala mistni lidi a déti, kulturu, jidlo a zaroven se za 6 tydnt
neuvétitelné skamaradila s ostatnimi dobrovolniky z celého svéta... pfiSlo mi, ze na daném misté
opravdu chvili bydlim a poznavam tam i ten bézny Zivot, chodim si nakupovat, chodim do mistnich
bister, kde zadny turista snad nikdy nebyl a tak.

Z: Bylo tam néco, co t¢ tfeba prekvapilo?

J: Bylo toho vic, ale té€Zko ted’ vypichnu jednu véc... ale asi opravdu velké kontrasty mezi bohatymi
a chudymi... i v Kuala Lumpur, napt. mrakodrapy a kus vedle chudé chatrce... a pak to byl také mtyj
prvni pobyt v muslimské zemi a dozvédéla jsem se tak o islamu hodné€ nového, nékteré zvyklosti a
pravidla mé piekvapili, zaroven tolik rozhovort s muslimy o jejich nabozenstvi a stylu zivota bylo
hodné obohacujici a zajimavé.

Z: A potykala ses tam tieba s n¢jakymi problémy nebo nepiijemnostmi?
J: Ani ne... asi obcas jenom to dlouhy ¢ekani na vSechno a §vaby.

Z: (smich) To chapu. A je néco, co té tfeba zklamalo?

J: Ne, to ne, naopak.

Z: A je tieba néco, co bys takhle zpétn¢ zmenila?

J: Ne, taky ne.

Z: Rekla bys, Ze té ta zkuSenost n&jak zménila nebo t& néco naugila?

J: Hm... ur¢ité... fekla bych... mnohem vétsi flexibilita, samostatnost, adaptace na nové situace a
prostiedi, pfijimat situaci tak jak je... vétsi sebevédomi a duvera v sama sebe, self-awereness, vetsi
lehkost pfijimat zmény a zvladat komplikace, nebat se kohokoliv oslovit a zeptat se... a taky jeste
vétsi divéra v lidi a jejich dobrosrdecnost.

Z: Super... A co v oblasti mistni kultury?

J: Ano, to samozfejmé taky... fascinovalo mé i souZiti riiznych kultur a nabozenstvi, coz je na této
zemi opravdu nadherné, Clovék mize vidét meSitu hned vedle kostela, ktery stoji vedle
buddhistického chramu... Malajsie mé opravdu nadchla a ¢lovek v ni pozna riiznd nabozenstvi i
kulturni zvyky.

Z: To je super... tam bych se taky nékdy chtéla podivat...
J: To urcité¢ moc doporucuju!

Z: Hele a tekla bys, Ze ti to néjak pomohlo v oblasti tvych studii nebo kariéry? Ptidala by sis to do
zivotopisu?

J: Jo ajo (smich).
Z: A zucastnila by ses né¢jakého dalsiho takového pobytu?

J: Ano, ale pouze pokud mé projekt opravdu smysl i pro mistni komunitu, provétovala bych si, jestli
to neni jen tzv. "voluntourism", je pro mé fakt dilezity, aby to k né¢emu bylo a bylo to oboustranné
prospesné.

Z: A to podle tebe voluntourism neni?
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J: Z moji zkusenosti ne... vZdycky jsem slysela jenom o téch piedrazenejch pobytech, kde pak ¢lovék
stejné€ nic moc nedéla.

Z: Aha... No a komu bys takovej pobyt doporucila? Teda takovej, na jakym jsi byla nebo podobne;j?

J: Nekomu, kdo umi snaset i obCasny nekomfort, rad se bavi s lidmi a je velmi otevieny novym
nazorum.

Z: Jaké si myslis, ze takovéahle vyuka anglictiny v rozvojovych zemich pfinasi pozitiva?

J: To nevim, to bych nechala na nékom jiném...

Z: A co néjaka negativa?

J: To taky nevim, asi miiZe, zaleZi prave, jak je to zorganizovany... ten miij pobyt byl dobry

Z: A co bys poradila néjakym potencionalnim dobrovolnikiim, ktefi by méli zadjem o n¢jaky podobny
projekt?

J: Hm... urcité... byt proaktivni, nebat se ochutnavat nové jidlo a zkouset neobvyklé véci, zkusit co
nejvice véci vstiebat, ale nesoudit a nepoucovat mistni... vzit si s sebou kapku trpé€livosti, usmivat
se, nebat se chopit prace a kdyz nevite, jak se zachovat, tak se jednoduse zeptat, zaroven se nebat se
ozvat, kdyZ vam samotnym neni néco ptijemné, snad vse se da vyfesit komunikaci a vyuzit volny
¢as k poznavani zeme... napt. v Malajsii skvéle funguje stopovani a Couchsufring nebo homestay,
¢loveék tak muze travit Cas s mistnimi i na vikendovych vyletech a jesté dost usetfit.

Z: Super... hned bych tam jela! Jinak je to ode mé skoro vse... neni tifeba jesté néco, co bys mi chtela
fict? Néco, na co jsem se tieba zapomnéla zeptat nebo tak?

J: Nic mé nenapada.

Z: Dobre... tak bych t€ jesté na zavér poprosila o par biografickych udajt, jestli mizu...
J: Jojo.

Z: Jaké je tvé povolani?

J: Jeste studuju.

Z: A jaké je tvé nejvyssi dosazené vzdélani?

J: Mam bakalafe z mezinarodnich ekonomickych a kulturnich studii
Z: Kolik je ti let?

J: 23

Z: A tvij rodinny stav?

J: Svobodna (Smich).

Z: A odkud jsi?

J: Z Prahy.

Z: Super, to uz je opravdu v§e. Mockrat jesté jednou dékuju. ..

J: Neni zac, jsem rada, Ze o tohle tématu né€kdo piSe, pfijde mi to super a zaroven zZe je to taky
potieba...
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9) Martin, Praha, Skype, 15.4.2020, 19hod, 1hod

Z: Nejdriv bych se t¢ rada zeptala, co si piedstavujes pod pojmem dobrovolnictvi? Co si pod timto
slovem piedstavujes?

M: Hm... fekl bych, ze je to vykonavani n&jaké Cinnosti ve prospéch druhych bez finan¢niho
ohodnoceni.

Z: Super... a vénujes se v soucasnosti néjakému dobrovolnictvi?
M: Jo, pomaham s piipravou na jazykovou zkousku online formou.
Z: A co predtim?

M: Ano, taky... ucil jsem déti, mladistvé a dospélé v Kolumbii a Panamé. Taky jsem pracoval
v dzungli v Kostarice a pomahal v ubytovacim rezortu v de§tném pralese v Kanadé

Z: Teda to je zkuSenosti, to je skvély. Jak jsi se k tomu dobrovolnictvi dostal?

M: Ptes workaway, tam je velky vybér z riznych moznosti, je to perfektni komunikacni portal s témi,
kdo dobrovolniky hledaji.

Z: Jasné... no a proc€ ses viibec pro to dobrovolnictvi rozhodl?

M: Protoze je to podle mé skvély zplisob, jak poznat to misto a mentalitu téch zemi, ve kterych jsem
byl... Vzhledem k délce mého cestovani, coz byl 1 rok, jsem hledal n&jaky alternativni zptisob
cestovani. Obecné mam problém s nezodpovédnym turismem, proto jsem hledal zplisob, jak cestovat
a zaroven smysluplné davat... Mym cilem bylo stravit na misté co nejvice casu a byt n¢jak uziteény
a moc neskodit. ..

Z:Hm... A fekl bys tedy, Ze se povedlo? Ze se tyto dobrovolnické zkuSenosti od béznych turistickych
zkusenosti lisily?

M: Urcité jo. Podle mé je ptitom dulezité vyhybat se turistickym atrakcim, nevyuzivat sluzeb
TripAdvisor a tak, ale hledat zpisob, jak podpofit mistni.

Z: Hm hm... A mizu se zeptat, kdy jsi tu anglictinu ucil? A kolik ti v tu dobu bylo let?
M: Jasné, bylo to teda v Kolumbii a v Panamé¢ a byl jsem tam loni, takze mi bylo 28.
Z: A jel jsi tam s nékym?

M: Ne, jel jsem sam.

Z: A kolik vas tam potom na misté bylo dobrovolnikti?

M: V Kolimbii 10, v Panam¢ 6.

Z: To je docela dost.

M: Jo, ale bylo to super.

Z: To veéfim... Mazu se zeptat, jak dlouha byla tvoje celkova dovolena a kolik ¢asu z toho jsi vénoval
dobrovolnictvi?

M: Cestoval jsem 1 rok po Latinské Americe, z toho 3 mésice jsem pracoval jako dobrovolny ucitel
anglictiny.

Z: A pro¢ sis vybral zrovna tyhle dobrovolnické pobyty?
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M: ProtoZe jsem chtél stravit ¢as na daném misté jinak nez obycCejny turista, coz mi tyhle pobyty
nabizely.

Z: Jsou né&jaké konkrétnéjsi faktory, které jsi pii vybéru téch pobyti zvazoval?

M: Autenti¢nost mista urcité... Proto jsem hledal néco na odlehlejsim misté, které moderni svét jeste
tolik neovlivnil.

Z: Hm, to chapu... Dostal jsi za svou praci n¢jaké finan¢ni nebo jiné materidlni prosttedky?
M: Jojo, ubytovani a jedno jidlo denng.

Z: Rikal jsi, Ze jsi jel pres workaway. .. takZe ne pies zadnou organizaci, Ze jo?

M: Jojo.

Z: A mél jsi predem od téch mistnich tedy dostatek informaci? Nebo chybély ti n¢jaké?

M: Ano, zdali je poskytnuto ubytovani a strava a zdali se nejedna pouze o klasickou praci bez mzdy.
Slo mi také o to stravit s hostitelskou rodinou nebo s tou organizaci néjaky ¢as mimo pracovni
dobu... ale jinak vlastné ne.

Z: A stacilo ti to tak?
M: Jo, ty zasadni informace jsem dopiedu védél a zbytek jsem pochopil na misté (smich)
Z: Jasné (smich). Jaké vSechny ¢innosti tedy tvoje prace tam zahrnovala?

M: No uceni anglictiny, pak pomoc s pfipravou a organizaci dal$ich udalosti, ptilezitostn¢ provozni
¢innost jako uklid nebo néjaka udrzba.

Z: Kolik hodin denné¢ a kolik dni v tydnu jsi pracoval?

M: No... rezim byl vzdy 5 dni prace po 4 az 5ti hodinach a 2 dny volna... n¢kdy to bylo rizné
rozdélené.

Z: A kde vyuka probihala?
M: Tak rizné, uvniti ve Skole, né¢kdy venku, prosté jak to bylo zrovna vhodné.
Z: A koho jsi ucil?

M: Déti, mladez a dospélé, to specialné pak ucitele ve Skole na vyuku Spanélstiny pro cizince a
personal hotelu.

Z: A byly to t¥idy nebo jak to bylo pojaté?

M: U¢il jsem od one to one po téidu o 15 studentech, bylo to rizné.

Z: Jasné... A jak bys hodnotil Groven anglictiny mistnich studenti a ucitelti?
M: To bylo hodné rtizny, ale obecné bych fekl, Zze docela pokrocila.

Z: A miZzu se zeptat, jaka je tvoje Groven aj?

M: Jo, podle takovych téch ¢isel by to mélo byt C1 (smich)

Z: Jo, super (smich) a co Span¢lstina?

M: Jo, Spanélsky ¢astecn€ umim.

Z: A vnimal jsi to jako vyhodu?
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M: Ur¢ité, komunikace byla diky tomu snazsi.

Z: M¢l jsi n€jaké predchozi zkuSenosti s vyukou anglictiny?

M: V podstaté zadné.

Z: A poskytli ti mistni n¢jaké zauceni nebo tfeba n¢jaké rady ¢i materialy k vyuce?
M: Ne, nic.

Z: A myslis si, Ze jsi v tu dobu byl k té praci dostate¢né kvalifikovany?

M: Zkousel jsem maximalné vytézit to, jak mé ucili jini... A to myslim, Ze se mi spolecn¢ s
individualnim pfistupem povedlo.

Z: A pripravoval ses na ty hodiny né&jak?

M: Jo, pokazdé zvlast podle potfeb a zajmi studenta nebo skupiny.

Z: A myslis si teda, Ze jsi byl celkové dostatecné ptipraveny tam ucit anglictinu?
M: Ano.

Z: Popsal bys mi prosim, jak vypadala tva bézna vyuka?

M: Hm... Individualni vyuka se vzdy zaméfila na z4jmy studenta. Probirala se témata, kterd byla pro
studenta zajimava nebo uzite¢na. Pfistup byl nastaven tak, aby student sam prisel s tim, co by ho
zajimalo a v ¢em by se chtél zlepsit.

Z: A co ve tfidé?

M: Vlastné docela podobné, délali jsme to, co déti bavilo a co se chtéli ucit, neméli jsme zadny dany
program.

Z: Jasné... No a fekl bys, Ze se tvoje vyuka od vyuky mistnich lisila?

M: Ur¢ité ano, uz jenom tim, Ze byla individualni a ortodoxni (smich)

Z: Jak to myslis, ortodoxni? (smich)

M: Hodné jsem se snazil je néco naucit, to tam neni tolik zvykem, takovy zapal (smich).

Z: Jo takhle... (smich), tak to je hezky. Jaky jsi mél ze svy prace v tu dobu svého pobytu pocit?

M: SmiSené... VE&fim, ze pro vyuku jazyka je tieba systematické a dlouhodoba ucast studenta... One-
to-one vyuka byla vesmés vyborna. Skupinové kurzy ale trpély odliSnou urovni studentd a
dobrovolnosti kurzu.

Z: Ty tvoje hodiny ve tfidé nebyly povinné?
M: Vétsina ne, bylo to navic.
Z: Aha... A jaké pocity z toho mas takhle zpétne?

M: Pro mé to byla vyborna a zcela unikatni zkuSenost... pro mistni to bylo zpestfeni bézné
dennodenni rutiny s pro n¢ exotickym obsahem. Nedélam si ale iluze, ze po této forme€ vyuky se
jejich Groven anglictiny vyznamné zlepsila.

Z: A myslis si teda, Ze jsi mistnim néjak pomohl?
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M: Ano, ale myslim, Ze v jiném sméru nez v dosaZeni lepsi urovné anglictiny. V urcitych oblastech,
vlivem probiranych témat, jsem jim vice oteviel obzory.

Z: Jesté néco by té napadlo?

M: Hm... Zpestieni, ziskani nového pohledu na svét, nekonvenéni zptisob vyuky, doprovodné
akce...

Z: Dostalo se ti béhem pobytu néjaké zpétné vazby?

M: Ano, na zpétné vazbé jsem svou komunikaci stavél. Vesmés byla pozitivni vzhledem k
individualnimu pfistupu a modernim metodam vyuky, méli z toho radost.

Z: Dal jsi taky ty n&jakou zpétnou vazbu mistnim?

M: Ano, mél jsem ale §tésti na studenty, proto moje zpétna vazba byla vzdy pozitivni a spiSe se
skladala z doporuceni, jak byt vice efektivni a vyvarovat se obvyklych chyb.

Z: V§iml sis néjakych rozdilti mezi dobou tvého ptijezdu a odjezdu?
M: No... ze studenti se stali kamaradi a mistni ziskali dalsi alternativu pohledu na svét, tak.
Z: Myslis si, Ze je tento zptisob pomoci udrzitelny? Tedy Ze se poté, co odjedes, nevytrati?

M: Nemyslim si, ze je udrzitelny. Na v§ech mistech, na kterych jsem byl, se jednalo o novou aktivitu
inicializovanou skupinou nadsenct. Prvotni energie je vzdy skvéla, ale vzhledem k tomu, Ze vyuka
touto formou neni zcela efektivni, si myslim, ze energie po ¢ase vymizi a s tim zanikne i konkrétni
iniciativa.

Z: Hm... A pro¢ si mysli§, Ze mistni tyhle pobyty viibec porada;ji?

M: Aby danému mistu vdechli zivot... Néktefi chtéji touto formou misto propagovat, jiné to délaji
Cisté pro svij byznys. Ti, co chtéji misto skutecné zachovat autentické, tak tuto formu "pomoci"
nevyuzivaji.

Z: A myslis si, ze se jim to plni?

M: Pokud je to misto hezky, respektive jejich byznys zajimavy, tak ano.

Z: A myslis si, Ze ty pobyty dobfe organizuji?

M: VEétSinou je moc neorganizuji, protoze je to moc nestoji a nemaji na to Cas.

Z: Komu bys teda tekl, Ze to prospiva nejvic?

M: Myslim, Ze za ur¢itych podminek z toho mohou vytézit v§ichni zacastnéni.

Z: Kdyz se trochu podivame na interakce s mistnimi... Kde jsi tedy bydlel?

M: v objektech slouzicich personalu ubytovacich zafizeni.

Z: A co jsi délal ve svém volném case?

M: Objevoval jsem okoli.

Z: A travil jsi ¢as s mistnimi?

M: To taky, méli jsme spolecné akce jako vylety, zdbavné akce, hospody...

Z: Takze jsti byl hodné v kontaktu?
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M: Ano, ale pouze s t€mi, ktefi se otrkali s gringos mluvit (smich).
Z: (smich) takze jsi navazal néjaké autentiCtéjsi vztahy bys fekl?

M: Ano, vétSinou, s nékterymi ano.

Z: A jste stale v kontaktu?

M: Ano, skrze socialni sité.

Z: Jak bys tedy obecné fekl, ze mistni reagovali na tvou pfitomnost?
M: Zvédave... pozitivne.

Z: A mistni studenti a ucitelé?

M: Taky zvédavée a pozitivné (sméch), sami se chtéli ucit

Z: Stravil jsi ¢as s nékterymi mistnimi i poté, co skon¢il tviij dobrovolnicky pobyt?
M: S nékterymi, co chtéli, jsem se vidél i potom, jo.

Z: Chtél by ses tam nekdy vratit?

M: Nebranil bych se tomu, ale obecné rad objevuju nova mista, a proto si myslim, ze se to spis
nestane.

Z: To chapu no... Kdyz bychom se na ty tvoje zkusenosti ted’ka jesté podivali n¢jak souhrnné...
Rekl bys, Ze tvoje zkuSenost byla jin4, nez jsi ¢ekal?

M: Ano... poznal jsem sam sebe.
Z: Hm... A je n€co, co t& tfeba prekvapilo?

M: Vétsinou mé piekvapilo, jak maji mistni nastaveny osobni hodnoty a jak se jimi fidi... je to jiny
sveét.

Z: Potykal ses tam tfeba s n¢jakymi vyzvami, nepfijemnostmi nebo problémy?
M: No... z podstaty nového prostiedi potad, ale vlastné nic vazného.
Z: A byl jsi z néceho zklamany?

M: Nejvice ze vztahu mistnich k zivotnimu prostfedi a ostatnich nezodpovédnych turisti... to je
prosté smutny.

Z: To chapu, to je vzdycky smutny...

M: Oni to prosté vnimaj néjak jinak.

Z: Jono... A je néco, co bys na svém pobytu néjak tieba zménil, kdyby to §lo?

M: Ne, bylo to takhle autentické, ja jsem spoko (smich).

Z: A mas teda pocit, Ze ti to néco prineslo?

M: Ptineslo mi to opravdu mnoho... pfedev§im sebepoznani, pokoru a novy rozmér premysleni.
Z: Més pocit, Ze t€ to teda né¢jak zmeénilo?

M: Ano, zménil jsem své osobni hodnoty.

Z: Myslis, ze jsi 1épe poznal mistni kulturu?

176



M: Stoprocentng.

Z: A jiné 1idi?

M: Taky... A nejen mistni. Poznal jsem profil bézného turisty. V chovéni jinych jsem zacal
pozorovat chovani své v minulosti.

Z: Myslis si, ze ti ten pobyt pomohl v oblasti tvé kariéry nebo studii? Ptidal by sis to do Zivotopisu?

M: Ano, ano, ale z vlastni zkuSenosti si myslim, Ze tato informace bez potfebného komentare je v
CV spiSe negativni... potfebuje to vysvétleni, jinak je to takovy nahodily

Z: Jo? To je zajimavy... A zacastnil by ses v budoucnosti nékdy dal§iho dobrovolnického pobytu?
M: Ano, ale zkusil bych néco jiného nez vyuku jazykt.

Z: Hm... komu bys tenhle pobyt doporu¢il?

M: Vsem, kdo maji zajem se svétu otevfit.

Z: To je hezky... A co bys takovym potencionalnim dobrovolniktim poradil?

M: Hm... hledat to, co bude bavit pfedevsim je... Neni to vzdy o konkrétni pracovni ndplni, naptiklad
o uceni anglictiny, ale o interakci s mistnimi a vkladani vlastni energie. A to jde nejlip, kdyz to
¢loveka bavi.

Z: Parada... napada t€ jesté néco, co bys mi k tomu chtél fict? Treba néco, na co jsem se zapomnéla
zeptat nebo co ti piijde jeste dulezité zminit?

M: Snad jenom Ze si myslim, Ze je obecné vymyslet formu dobrovolnictvi, ktera skutecné pomuize
potfebnym, je velice tézké...

Z: To teda jo... Skvély, to je skoro vSechno. Ted’ bych té jenom chtéla na zavér poprosit o nékolik
biografickych udajt, jestli mtzu?

M: Jasné.

Z: Jaké je tvé povolani?

M: Jsem IT Business Analytik.

Z: Jaké je tvé nejvyssi dosazené vzdelani?

M: Vysokoskolské, studoval jsem softwarové inzenyrstvi a datovou analyzu.

Z: Kolik je ti let?

M: 29

Z: A miZzu se jeste zeptat na slozeni tvlij rodinny stav?

M: Jasng, jsem svobodny... jeden bratr, dva rodice a par teti¢ek a strycd (smich).
Z: Skv¢lé (smich) a odkud jsi?

M: Z Rakovniku.

Z: Vyborng, to je vSechno. Strasn€ moc dékuju za tvlj ¢as a za vSechny odpoveédi...
M: V pohodgé, neni zac...

Z: Kdybys mél zajem, tak...

177



10) Frantisek, 26.5.2020, 18:30, Praha, 70 min

Z: Tak... na zacatek bych se t€ zeptala, jak bys popsal dobrovolnika nebo co si pod dobrovolnictvim
obecng predstavujes?

F: Dobrovolnik je n€kdo, kdo vykonava ¢innost bez naroku na n¢jakou... na honoraf, ¢isté na zaklade
toho, ze to chce délat.

Z: A delas v soucasnosti néjakou dobrovolnickou ¢innost?
F: Hmmm... v soucasnosti ne.

Z: A v minulosti?

F: V minulosti jsem délal.

Z: A jakou?

F: V minulosti jsem ucil anglictinu.

Z: A mimo tu vyuku?

F: Jo takhle, mimo... Hmmm... no, tak ja nevim, jestli se pocita tieba né¢jaka pomoc dobrovolna ve
Skole, kdyz se cloveék prosté ptihlasil jako dobrovolnik vlastné, kdyz se néco naskytlo, tfeba
organizovat zavody...

Z: A co tieba n&jaké ty staze?
F: Staze neberu jako dobrovolnictvi
Z: Ne? Pro¢? To je taky prace bez naroku za honorat, ne?

F: No to jo, ale... tam jsem ziskaval tu praxi od nich a no... pro m¢ staZ nerovna se dobrovolnictvi,
protoZe... protoze proste... jsem pomahal, nevim

Z: Ve 8kole jsi taky pracoval a ziskaval zkusenosti, tak by se to mozna taky dalo povazovat za staz?
F: Asi dalo no, tak je tam tenka ta hranice...

Z: Mn¢ jenom zajima, jestli to dokazes n&jak bliz rozlisit.

F: Hele to nevim... pro m¢ staz prosté neni dobrovolnictvi, nevim (smich), fakt nevim

Z: tak se posuneme dal (smich)... Jak té¢ viibec napadlo se néjakému dobrovolnictvi vénovat?

F: hmmm.. no n€kdo mi o tom fekl, na vejSce jsem vidél jak lidi jezdi nékam do divociny, pomahaji
se starat o slony nebo néco, a Ze se tomu fika dobrovolnictvi, tak mé to zaujalo a chtél jsem se o tom
dozveédet vic.

Z: A kolikrat ses tedy zucastnil n&jakého dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka
v rozvojovych zemich?

F: Dvakrat, v Nepalu a v Thajsku.
Z: A kolik ti bylo let?
F:23 a24.

Z: A kolik tam s nami bylo dobrovolnikl, pamatujes$ se?
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F: V Nepalu nikdo, no a v Thajsku se vysttidali... nejdiiv Nick z Ameriky a pak Mark s rodinou.
Z: A jak dlouho jsi se dobrovolnictvi vénoval z celkové dovolené?

F: Vzdycky mésic ze dvou.

Z: A proc ses rozhodl zrovna pro ten specificky pobyt?

F: No nechtéli po nas penize... urcité byla dalezita ta financni stranka... nabidli nam ubytovani a
stravu a mélo to dobré hodnoceni... a pak taky to misto, jestli je to tam zajimavy, moc jsme teda
neveédeli no, kdyz jsme tam jeli...

Z: A dvakrat to tedy bylo pies HelpX ze... no a mél jsi pfedem od organizatorti, nebo od téch, se
kterymi jsme komunikovali, dostatek informaci? Pfipadné jestli si pamatujes, jaky informace jsi mél?

F: (smich) dostatek informaci jsem mél, protoze jsem to zvladnul, takZe dostatek asi jo, ale bylo jich
malo... nemél jsem taktka zadny.

Z: A kdyz jsi tam jel, tak jsi mél pocit, ze jich mas dost?

F: Ne, kdyz jsem tam jel, tak jsem mél pocit, Ze nic nevim. Jenom to, Ze jim mam piivézt cokoladu
(smich), no chtél jsem téch informaci vic, psal jsem jim tisic emailti a oni mi k tomu nic vic netekli,
ignorovali ty otazky v podstate.

Z: Dobfe... a co konkrétné jsi tedy v ramci toho dobrovolnictvi délal?
F: No ucil jsem déti ve Skole... no a soucasti toho... no bylo to trochu divadlo.
Z: Divadlo (smich)?

F: No jakoze... takhle, mél jsem je na pfedmét anglictina no, ale ucil jsem je i zemé&pis, néco o
kultute, snazil jsem se jim predat i néco jiného, hlavné v tom Nepalu, kde uméli aspon néco anglicky.

Z: Hm... a mysli§ si, ze se tyhle dobrovolnické zkusenosti né&jak liSily od né&jakejch béznejch
turistickych nebo cestovatelskych zkusenosti?

F: Jo, to se ur¢ité liSilo hodné... tady ses prosté mésic na jednom misté, nikam moc necestujes a zijes
tam s téma lidma... aaa... okoukas to, jak ostatni ucitelé chodi do prace, nebo nechod¢j, nebo ty déti,
sbliZi§ se s nima vic aaa... poznas vic jejich kulturu... hodné se to lisi

Z: Hmm... a pamatujes si, jak Casto jsi ucil? Nebo kolik dni v tydnu?

F: P&t dni v tydnu, i kdyz byly porad né€jaky prazdniny... a par hodin denné, asi 4, 5, uz nevim ptesné.
Z: V obou zemich?

F: Jo, bylo to srovnatelny.

Z: A pamatujes si, jak staré déti? Nebo kolik t¥id?

F: V Nepalu... tam byla vlastné i ta Skolka, takze tak od dvou let do... 18 zrhuba... A v Thajsku,
tam byla taky Skolka... ale jenom prvni stupen, tak do paté ttidy myslim.

Z: Jak bys zhodnotil Groven mistni angli¢tiny?
F: Jak zhodnotil?

Z: No jak chces... klidné to n€jak popis... jak bys fekl, ze uméli anglicky.
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F: Hmm... no v Nepdlu se s nima §lo v angli¢tiné domluvit, néjak kolektivné, v Thajsku to bylo horsi,
tam neuméli viibec. TakZze v Nepalu umeli n¢jaké zaklady, ale nepfislo mi, ze vy tieba devataci umeli
lip nez pataci... vim, Ze jsem se toho tenkrat obaval ze budou mit vybornou anglictinu, a ze nevim,
co je budu ucit... Ze, protoze to méla byt soukroma anglicka Skola, kde mély byt vSechny predméty
v angli¢ting, takze na to, Ze mélo byt vSechno v anglictiné uméli Spatné... ale, ale na to, Ze to byla
prosté Skola v provincii v Nepalu, tak asi relativné dobfe.... N&jak jsme se dorozuméli no.

Z: Hm... a v Thajsku teda nic?
F: No, v Thajsku opravdu nic.
Z: A co trovei anglictiny ucitelti?

F: V Nepalu ta anglictinarka... no d€lala spoustu chyb a neuméla vyborné anglicky, ale §lo si s ni
povidat docela dobie, takze uméla anglicky.

Z: A co ostatni uCitelé? Kdyz to tedy byla anglicka Skola?

F: No ostatni ucitelé neuméli anglicky... uméli podobné jako ti Zaci, Slo se s nimi na zakladnich
veécech n&jak domluvit, ale aby v angli¢tiné néco prednaseli, to rozhodné ne.

Z: A co tvoje uroven anglictiny?
F: Moje troven je C1 az C2.
Z: A co mistni jazyk? Ovladal jsi?

F: No ucili jsme se je tam vzdycky... ted’ uz si to moc nepamatuju, ale néjak jsme se dorozuméli i
mistnim jazykem... hlavné teda nepalsky, thajstina byla mnohem t&zsi.

Z: A vnimal jsi tedy tohle jako néjakou piekazku?

F: Jako ptekazku ¢eho?

Z: No to nevim, jestli jsi to ty vnimal jako n&jaky problém.

F: No jako ptekazku k hladsi komunikaci jo... ale jako problém jsem to nevnimal, nevadilo mi to.
Z: Takze si myslis, Ze by bylo vyhodné umet mistni jazyk?

F: No urcité.

Z: 1 ve vyuce?

F: No... nevim, jestli ve vyuce... protoze kdyby zjistili, Ze umis jejich jazyk, tak by s tebou mluvili
jejich jazykem a byli by lini pouzivat angli¢tinu, takhle jsou zvédavy na to, co jim fekne§, nebo kdyz
se t& opravdu chtéji na néco zeptat, tak se musi vic snazit a zkusi se dorozumét anglicky, ale kdyby
vedéli, ze umis thajsky, tak se t€ zeptaj jenom v thajsting.

Z: A mél jsi n¢jaké predchozi zkusenosti s vyukou angli¢tiny? Nebo néceho jiného?

F: Hmmm... asi ne, ne.

Z: A poskytli ti mistni néjaké zauceni tieba? Nebo néjaké rady, materialy?

F: Materialy... dostali jsme ucebnice (smich), poté, co jsme je tyden neméli, a pak nam je zase
vzali... ale chvili jsme je méli no... teda v Nepalu. V Thajsku jsme méli pusténou televizi, se kterou
jsme mohli spolupracovat, ale bylo to v thajstiné a ta televize s nechtéla spolupracovat s nami
(smich).
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Z: A ngjaké rady? Zauceni?

F: Ne... nebo... mozna v Nepalu, at’ jsme ptisni nebo néco, ale jinak viibec... obcas co mame ucit,
to jo, protoze tam pak byly néjaky zaverecny testy a bylo potieba projit néjaké konkrétni stranky v té
ucebnici... ale v Thajsku fakt viibec.

Z: A myslis si, Ze jsi byl v tu dobu dostate¢né kvalifikovany k tomu ucit anglictinu?
F: Myslim si, Ze ano.
Z: Jakto?

F: ProtoZe umim ten jazyk, a protoze... hmm... na to mam talent (smich), i jsem pfemyselel, ze bych
Sel na ped’ak a ucil... myslim si, Ze mi uceni jde, Ze jsem dostateCné jazykové vybavenej a
komunikaéné¢ schopnej.

Z: A pripravoval ses na vyuku néjak?

F: Jo, jelikoz jsem z toho mél respekt, Ze to budou profici, tak jsem si o uceni néco Cetl a zjist'oval...
a pak jsem se chystal vzdycky na ty hodiny.

Z: A popsal bys mi prosim, jak probihala tvoje bézna vyuka? Staci kratce...

F: No pfisel jsem do tiidy... ted’ teda mluvim o tom Nepalu, fekl jsem jim né&jaké téma hodiny,
naptiklad, nevim, pfidavna jména jsme se ucili, jak popsat n¢jakou véc, spolecné jsme ve tiid€ n¢jaké
vymysleli, opakovali si je nahlas, pak jsem je smazal a zahrali jsme si néjakou hru, ktera procvicovala
slovicka, ktery jsme se naucili.

Z: Hm... a myslis si, Ze se n&jak lisila tvoje vyuka od vyuky mistnich?
F: Ano.
Z: Jak?

F: Mistni jeli vylozené jenom podle té€ ucebnice, alespon co jsem tak vidél... a zadné hry nebo nic
interaktivniho ned¢lali no

Z: A jaké jsi ze své prace mél v tu dobu pocity?

F: Eeee... pfislo mi to naro¢ny... ne vzdycky jsem se na to t&Sil, protoze prost¢ fvali, bolela z toho
hlava, fvou a neposlouchaj t€, spoustu z nich to nezajima, no... takze takhle, ale... ale pak to byla i
sranda, kdyz jsem se nad to dokazal povznést, jako tfeba v tom Nepalu, kdyz tam byl aspon jeden
student ve tfidé, kteryho to opravdu zajimalo, tak pak ten pocit z toho, ze jsem mu néco predal je fakt
dobrej z toho...

Z: A bylo to stejny takhle v obou §kolach?

F: V tom Nepalu jsem to bral vaznéjc, ze to byla vic takova prace... a v tom Thajsku byl totalni
chaos, tam jsem si z toho nékdy délal spis srandu, nemél jsem ani dostatek motivace pak uz abych je
naucil co nejvic, protoze to nebyla potieba, nebyl o to zdjem a vSechny vic bavilo, kdyz se délali
blbosti no...

Z: A takhle zpétné to vnimas porad stejné?
F: Takhle, stejné.

Z: A dostalo se ti né¢jaké zpétné vazby od téch mistnich?
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F: No tak zpétna vazba okamzita no, napiiklad pozornost, nepozornost...

Z: Jo, ale ja myslim jako od téch uciteli... Ze by ti fekli tfeba tohle délas dobie tohle Spatné, néco ti
poradili... jestli s tebou to tvoje u€eni néjak fesili proste. ..

F: Nevybavuju si... jako chvalili nas, Ze jsou radi, ze tam jsme, a Ze umime skvéle anglicky a jak je
to vSechno super, ze jsme vyborny ucitelé a takhle... takze takhle no... ,,you are great great great
teacher* ale jinak ne.

Z: A dal jsi naopak tfeba ty mistnim né&jakou zpétnou vazbu?

F: Nooo.. jo, dal, v tom Nepdlu se nas na ni dokonce ptali, chtéli od nds dokonce hodinu o tom, co
délaji dobfe, co Spatné... (smich) tak tam jsme jim tikali tfeba, Ze je dalezité, aby chodili na hodiny
vcas, kdyZ maji vSude po zdech napsané discipline, discipline is the most important thing no (smich)
tak jsme jim néco radili.

Z: A v Thajsku?

F: Tam jsme s inma akorat chlastali (smich).... Jinak ne.
Z: Myslis si, ze jsi mistnim néjak pomohl?

F: Jo.

Z: Jak?

F: No... vidéli, Ze se da naucit dobfte anglicky, coz n€které motivovalo... a konkritng, Ze by se potom,
co jsem tam byl, n¢jak zlepsila vyuka to neno... to pak spadn¢ zase do téch starych koleji... pomohl
jsem jim tim, ze ti Zaci méli najednou néjakej novej impuls, Ze tam maji ¢lovéka, co umi anglicky
lip nez je tam b&zny... a pomohl jsem jim tim, ze jsem je tam chvili ucil.

Z: A tim jsi pomohl tém studentim?
F: No i tém ucitelim... i kdyZ studentiim vic, protoze jsem s nimi stravil vic ¢asu...

Z: Myslis si, ze je tenhle zpusob dobrovolnictvi udrzitelny? Jako Ze se poté, co odjedes ta tvoje
pomoc nevytrati?

F: Myslim, Ze to je udrzitelny v tom, ze tam pfijedou dal§i dobrovolnici, ktery je budou motivovat
dal, budou mit dalsi motivaci a dal$i moZnosti se zlepSovat.

Z: A kdyby nepfijeli dalsi dobrovolnici?

F: No tak to mozna zasahne par studentt, pro ktery to tfeba byl zasadni n&jakej moment v jejich
zivoté... da jim to tu motivaci, inspiraci.

Z: Hm... a v8iml sis n&jakych rozdilti béhem piijezdu a odjezdu?

F: Urcite ve vztazich s mistnima... ale co se urovné¢ angli¢tiny nebo zmény vyuky tyce asi ne.
Z: A jak se ty vztahy zménily?

F: Byly vielejsi, skamaradili jsme se.

Z: Hm... a pro¢ si myslis, Ze mistni tyhle pobyty viibec nabize;j?

F: Nooo... tak, protoze jim to pfijde dobry (smich)

Z: Co si myslis, Ze od toho oc¢ekava;ji?
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F: Ocekavaj od toho, Ze proste... Ze tam pfijede néjakej zajimavej ¢lovek, co bude ucit anglicky...
ze ucitelé nebudou muset ucit, takze se budou moc vic flakat a myslej si, Ze je to dobry pro ty
studenty... a zdroven napiiklad v Nepalu chtéji mit kontakty s Evropanama, moznais Americanama,
aby pak mohli lip dostat viza do Evropy.

Z: A myslis si, Ze se ta jejich ocekavani napliuji?

F: Pfinese jim to kontakty, to urcité a... jo, podle mé se jim to napliiuje.

Z: A myslis si, Ze ty pobyty dobfe organizujou?

F: (smich) Eeeh... uchazejicné... tak jako dostatecné, za Ctyfti, vZzdycky to néjak vyjde, ale no... ta
komunikace, ten piijezd byl vzdycky krkolomnej... nevédéli jsme, kde budeme, co budeme dé¢lat,
malo informaci no... ale na misté... no v Thajsku nebyla organizace zadna no...

Z: Hm... a komu si myslis, Ze to dobrovolnictvi prospiva nejvic?

F: Nejvic to prospéje tomu, kdo si z té zkusenosti odnese do Zivota nejvic no a jako... kdybych to
m¢él fict v primeru, tak nejvic si asi odnese ten dobrovolnik, Ze pozna néco nového v daleko veétsi
mife nez ten zak, ktery sice taky poznava novou kulturu, ale furt je ve svym prostiedi, je to pro n¢j
mensi zasah do béznyho Zivota... ma sice n¢jaky novy impuls, ktery ho miize néjak posunout, ale
oproti tomu, co zaziva vlastné€ ten dobrovolnik, kterej tam ziska vhled do n¢jaky novy kultury... no,
takze spis ten dobrovolnik.

Z: Dobra... kdyz se tedy podivame jesté bliz na interakce s mistnima, tak co jsi délal ve svém volném
Case?

F: Koukal jsem na filmy... (smich) no koukal jsem, né¢kdy po veCerech na pocitaci... ale chodili jsme
po okoli na riizny vylety.

Z: A travil jsi ¢as s mistnimi?

F: Taky... se Skolnikem tfeba, hodn¢ jsme hral fotbal s mistnima, po Skole jsme si hrali jesté
s détma... Sli jsme k nékomu na navstévu, o vikendech nés brali na vylety... takze jsme byli hodné
v kontaktu... nékdy jsme toho ale méli taky dost, tak bylo fajn zalézt do svého pokoje a mit tam klid.

Z: A jste jeste v kontaktu s mistnima?

F: No mame se na Facebooku... a obCas si napiSeme... ale spis vyjimecné, takze jako vime o sobé...
ale moc v kontaktu nejsme.

Z: Jak na tvoji ptitomnost mistni reagovali?

F: Pratelsky... samy pozitivni reakce... byli jsme trosku atrakce teda no... ale vzali nas mezi sebe,
starali se o nas... ale jako zZadny hluboky vztahy... pfece jenom tam byla ta jazykova bariéra a nebyli
jsme tam zas tak dlouho, abychom navazali néjaky hluboky vztahy... ale spfatelili jsme se a
vzpominam na n¢ dodneska, co asi tak ty lidi d¢€laj...

Z: A jak reagovali studenti nebo ucitelé na tvoji vyuku?

F: Ucitelé byli nadSeni, ze je to super a studenti... n¢ktefi byli taky nadSeni, Ze je to bavilo, jiny se
chytali za hlavu, Ze je to nuda... ale celkové pozitivné.

Z: A travil jsi €as s mistnimi i potom, co to dobrovolnictvi skoncilo?

F: Jo, pak jsme u nékterych jesté byli doma, tfeba v Kathmandu jsme pak par dni u jednoho bydleli...
takze v Nepalu jo, v Thajsku ne.
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Z: Super... kdyZ se ted’ na to jesté na cely koukneme a trosku to shrneme... co tedy to dobrovolnictvi
s tvoji dovolenou udélalo?

F: No... prodlouzilo ji, protoze tam mizes stravit vic ¢asu a miil utrati$ (smich), takze prodlouzilo,
pak taky ustalilo, ze jsme to tam vic poznali, to uz jsem fikal...

Z: Hm, to uz jsi asi fekl k tomu no... a byla ta zkuSenost tam jina nez jsi ocekaval, kdyz jsi tam jel?
F: No byla jina... j& jsem nikdy moc velky o¢ekavani nemél, jenom jsem teda vzdycky ocekéval, ze
budou umét lip anglicky, ale jinak... jinak jsem Zadny oCekavani ani nemél.

Z: A prekvapilo t¢ teba jesté néco? Kromé té anglictiny? Nebo byly tam tfeba néjaké vyzvy nebo
nepiijemnosti?

F: J6 tak museli jsme si vynutit, aby nam davali obéd v Nepalu, protoZe tam neni zvykem obédvat,
takze jsme chtéli jidlo tfikrat denn¢ a nejenom dvakrat a... pak takovy néjaky kulturni... tteba kdyz
jsme tam vid¢€li tu mrtvolu... ale jinak vyloZené nepfijemnost... jo, chodil ndm tam Skolnik az do
postele, tak to nebylo moc pfijemny (smich).

Z: A byl jsi z néceho zklamanej?

F: Ne, to ani ne.

Z: Hm, dobfe... a mas pocit, ze tyhle zkuSenosti n€¢jak zmeénili tebe?

F: Eeeh jo... no, jo, dokazu si vic vazit toho, co mam doma. A celkové mé to hodn¢ obohatilo, ze
jsem vid¢l jiny zplisoby Zivota, vid€l jsem, jak jsou tam lidi spokojeni i s malem, takZze... je to hezky
no, nevim.

Z: To je hezké. A tekl bys, Ze ti ty pobyty pomohly néjak v oblasti tvych studii nebo kariéry?

F: Hmmmm... tak spi$ v osobnim rozvoji.

Z: A pridal by sis to do Zivotopisu?

F: Ptidal jsem si to do Zivotopisu.

Z: Zucastnil by ses v budoucnosti dalSiho dobrovolnického pobytu na své dovolené?

F: Jo.

Z: A zase vyuky?

F: Klidné taky, ale klidn€ i néco jinyho

Z: A komu bys tenhle zptisob dobrovolnictvi doporuéil? Pro koho myslis, Ze je to dobry?

F: Pro vSechny, kdo se tam odhodlaj a feknou si, Ze to zvladnou, ja bych to doporucil vS§em... nebo

teda v§em, co umi anglicky no.

Z: A kdyz to jest¢ zobecnime, jaka bys fekl, Ze dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka
prinasi pozitiva?

F: Zobecnit... no, tak obohaceni kulturni, vzajemné... pak... no to je asi hlavni, pak pro ty mistni to
muze pfinést n¢jakou motivaci... pak zabava, zabava to je, to je taky dobrej bonus, Ze je to vétSinou
sranda, jak jsme jini, délame véci jinak, tak se u toho pobavime... no a pak ty kontakty, vzajemn¢
taky, muzes tam pak znova jet nebo tak...

Z: A pfinasi to podle tebe taky né&jaka negativa?
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F: Obecné dobrovolnictvi?

Z: Dobrovolnictvi touhle formou... jestli tam vidis néjaky negativi rysy nebo potencialni nebezpeci
nebo néco...

F: Hmmm... tak pfispiva to k tomu kulturnimu mixu, coZz miize byt brano negativné... enkulturace...
Ze y tam piivezeme néco a oni to od nas budou chtit okoukavat... takze import kulturni do jiného
prosttedi... ale myslim si, Ze je to v maly mife, ze daleko vic to pfivazi jiny prvky globalizace, jako
rozsiteni americkych filmt, obleceni a McDonald... ale tohle k tomu muize pfispét.

Z: Hm... co bys doporucil potencialnim dobrovolniktim, kteii by se chtéli vydat na podobny pobyt?

F: At se nebojej, Ze maj malo informaci (smich) a... at’ do toho jdou (smich)... no, at’ jsou mili, hodni
a nenechaj si srat na hlavu (smich).

Z: A to znamend co? (smich) To je posledni otazka, tak to mtzes jeste rozvést...

F: No ze kdyz ti n€co slibégj, tak at’ to dodrzej, aby si uméli taky fict, aby platila néjaka domluva...
chovat se dle svého nejlepsiho védomi a svédomi a... kdyz se ti néco nelibi, tak to fict, ale zaroven
mit pochopeni pro to, ze jsi v jiny kultuie a pfizptisobit se tomu, neprovokovat, nenosit minisukné
kdyz tam vSichni nosej dlouhy obleceni... takze se spi§ prizpusobit, naladit se na né, spi$ se
ptizptsobit jejich kultufe nez aby si tam prosazovali to svoje... ale zaroven kdyz je v jejich kultute
néco, co je pro nas tfeba nepfistupny, nevim, jako ze by t€ tam nékdo osahaval nebo tak, tak se musis
ozvat, protoze vSechno ma své meze. Krasné zakonceni (smich).

Z: Hm, no... jesté tpln€ posledni otazka.
F: Jesté ne? (smich)

Z: Jenom bych se t¢€ jeSte chtéla zeptat, jestli tfeba neni néco, na co jsem se zapomnéla zeptat, nebo
néco, co bys tieba chtél jesté fict, vypichnout, co povazujes za dilezité. ..

F: Hm hmm... no... no ze se to mize asi taky dost lisit no, ze jsem vlastné zazil jenom dv¢ skoly...
takZe mam omezeny znalosti nebo zkusenosti no... ale jinak uz me nic nenapada, myslim, Ze to byl
perfektné strukturovany rozhovor a pokryl vSechny oblasti, takZze uZ mé nic nenapada, myslim, ze
jsme to vycerpali.

Z: Ach dekuji... tak ja ti mockrat dékuji. ..
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