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A. Uvod

Diplomova préce se zabyva ur€itym vysekem dobrovolnictvi, uskutecnéné¢ho dobrovolniky
Z rozvinutych zemi v zemich rozvojovych. Z sife této problematiky vybirad dobrovolnictvi
uskutecnéné ptimou domluvou mezi dobrovolniky a beneficienty, bez zorganizovani tieti
stranou. Soustfed’uje se na obtiznou problematiku vyuky anglického jazyka a zkouma
predpoklady k vyuce jak dobrovolnik, tak pfijimajicich organizaci. Z analyzy percepce
takové pomoci dobrovolniky (vcetné diplomantky) i pfijemci vyvozuje, zda se jedna v prvé
fad¢ 0 rozvojovou pomoc ¢i turismus, zabyva se problematikou udrZitelnosti takové formy
rozvojové pomoci a/nebo spoluprace a piinosy pro ob¢ zicastnéné strany a odliSenim od
turismu.

B. Obsahova stranka diplomové prace
a) Clenéni prace
Diplomova prace je podrobné strukturovana. Clenéni na jednotlivé &asti a kapitoly, které jsou
jeste dale ¢lenéné na podkapitoly je logické a kde je to adekvatni sleduje 1 casovou
posloupnost.
Cast 1: Teoreticka ast

Teoreticka Cast je vhodné rozclenéna na Kapitoly tykajici se rozvojovych zemi, cestovniho
ruchu a kapitolu o dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka.

Kap. 1.1 Rozvojové zemé je pojedndna velmi stru¢né — samoziejmeé se jednd o velmi Sirokou
problematiku, takze urcita redukce je potiebna. Na druhé strané€, kdyz se prace zabyva
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dobrovolnictvim a Ceska republika je sou¢asti EU , bylo by potiebné napt. v podkap. 1.1.2
Mezinarodni dobrovolnictvi uvést i EU Aid Volunteers, dnes jako soucast Evropského sboru
solidarity (European Solidarity Corps).

Kap. 1.2 Cestovni ruch je vyborné zpracovana, zvlasté dalezita podkapitola 1.2.1 Vliv
cestovniho ruchu na destina¢ni management.

U podkap. 1.2.2 Vliv cestovniho ruchu na Zivotni prostfedi doslo k zaméné ve vété
...vyznamnou funkci alochtonnich druht je ochrana piivodnich ekosystémii...-ma byt
samoziejm¢ autochtonnich ( jak je pak spravné pouzito v dalsi véte).

V kapitole jsou citace obsaznych praci, vztahujicich se k udrzitelnému cestovnimu ruchu a
dobrovolnickému cestovnimu ruchu, svédc¢ici o podrobném nastudovani tohoto tématu
diplomantkou.

Kap. 1.3. Dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich je podrobné
zpracovana-zameéruje se na dobrovolnictvi vyjednané mezi dobrovolniky a beneficienty, tedy
bez podpory ze strany statu, mezinarodnich a/nebo nevladnich organizaci. Jsou popsany jak
piinosy, tak velmi cenny popis Kritiky této formy dobrovolnictvi, jdouci nékdy az k popirani
toho, Ze se jedné o dobrovolnictvi.

Cast 2: Empiricka &ast

V empirické ¢asti je nejprve velmi dobfe popsana metodika, pfedporozuméni, zucastnéné
pozorovani a polostrukturované rozhovory s dobrovolniky a nakonec podrobnd analyza dat,
vcetné€ doporuceni z analyzy vyplyvajicich.

V kap. 2.1 Metodika je vyborné zdlivodnéno pouZiti kvalitativnich metod pro dosazZeni cilli
diplomové prace, protoZze zaméerem bylo ziskat informace od vSech aktéri, tedy dosaZeni
emické perspektivy. Diplomantka vybrala kombinaci dvou metod: polostrukturovanych
rozhovord s dobrovolniky a za¢astnéného pozorovani diplomantkou pti dobrovolnickém
piisobeni ve vesnické skole v Ekvadoru.

Kap. 2.2 Predporozuméni vysvétluje predpoklady fesitelky tohoto vyzkumného projektu

k sebereflexi, ktera je nutnou podminkou pro co nejobjektivnéjsi zucastnéné pozorovani. Zde
je tfeba ocenit vskutku vice nez dobré predpoklady —jak jazykové — ptivod z bilingvni rodiny,
dokoncené bakalarské studium anglistiky, amerikanistiky a religionistiky na Filosofické
fakulté Univerzity Karlovy a hlavné zde podrobné popsané piedchozi zkusenosti

z dobrovolnické vyuky angli¢tiny v zakladni soukromé anglické skole Buddha Academy ve
vesnici Bhakundebessi v Nepalu a ve vetejné zakladni skole spojené se skolkou ve vesnici
Banthungmenumnoi v Thajsku.

V kap. 2.3 Zucastnéné pozorovani je nejprve popsana na zaklade¢ prislusné literatury metoda
zucastnéného pozorovani a pak nasleduje velmi dikladny popis a zjiSténi z plisobeni

v Ekvadoru ziskand pomoci této metody a kombinaci zii¢astnéného pozorovani s
neformalnimi a polostrukturovanymi rozhovory s mistnimi aktéry (mistnimi uciteli, studenty,
organizatory, s nékolika mistnimi obyvateli a s dobrovolnici, kterd v mistni Skole také ucila.
Vzhledem ke kratkosti ptisobeni diplomantky (pét tydnt) je tfeba ocenit mnozstvi prace,
vykonané ve prospéch tohoto projektu. Dilezita zajisté byla strukturace pozorovani dle rdmce
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AEIOU ( nazev ramce prameni z po&ateénich pismen anglickych slov Cinnosti, Prosttedi,
Interakce, Predméty, Osoby). Velmi diilezité je pojednani o sebereflexi (napt.: ,,mé nadSeni
vSak bohuzel postupem Casu vystiidalo zoufalstvi a frustrace, nebot’ ve Skole az na vzacné
vyjimky nejevil nikdo o vzdélani a Skolu (nejen o angli¢tinu) zdjem — a to bohuzel véetné
ucitelti”) . Podnétny je popis limitl vyzkumu — ¢asovych, jazykové bariéry zvlasté ze strany
Kecuanct, a moznosti uskute¢néni rozhovoru s jen jednou dal$i dobrovolnici v Ekvadoru,
nebot’ s zddnou jinou se diplomantka nesetkala.

Dalsi dulezita kapitola 2.4 Polostrukturované rozhovory s dobrovolniky popisuje jednak
metodu, kdy pomoci pfedem ptipravenych otazek zjistovala zkusenosti jednotlivych
dobrovolnikt z rozvinutych zemi s pusobenim v rozvojovych zemich, pficemz méla volnost
pii vybéru poradi i formulace otazek podle situace, jak tato metoda dovoluje. Témata otazek
naprosto odpovidala vyzkumnému zaméru:

* Dobrovolnictvi obecné

* ZkuSenosti s dobrovolnictvim formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych
zemich, vztah dobrovolnictvi, turismu, pomoci

* O vyuce, autoreflexe, zhodnoceni piinosii

* Percepce mistnich z pohledu dobrovolniki

* Interakce s mistnimi

* Celkové zhodnoceni dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych
zemich, pozitiva a negativa

* Demografie

Obtizny vybér vyzkumného vzorku vzhledem k neexistenci registraci dobrovolniku, ktefi si
sjedndvaji pobyty sami a vzhledem k pandemii Covidu 19 byl sice rozsahem mensi ( 6
dobrovolnic a 5 dobrovolnikil ) , pro kvalitativni vyzkum by v§ak mél postacovat. Kritérium
vybéru alespon tyden dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v libovolné rozvojové
zemi bez néaroku na finan¢ni ohodnoceni v poslednich ¢tyiech letech je jasné, odpovida
moznostem projektu, financovaného z vlastnich zdrojt.

2%

Kap. 2.5 Analyza pojednava o jednom z t€zist’ celého vyzkumu. Diplomantka zvolila
vhodnou tématickou analyzu dat, ktera ziskala z doslovné piepsanych vsech rozhovord.
Segmentaci a kédovanim data organizovala, zestru¢novala a interpretovala. Jedenact koda,
kterymi byla data tematicky analyzovana, a to jak z pohledu dobrovolnikd, tak mistnich bylo
vybrano adekvatn¢:

Diivody ucasti, ocekavani a jejich naplnéni

Ptinosy: pro koho, jaké

Nevyhody: pro koho, jaké

Mezinarodni a mezikulturni vyména

Jevy paternalismu, kulturniho natlaku a stirani identity

Interakce mezi dobrovolniky a mistnimi, autenti¢nost zazitku
Dobrovolnictvi a cestovni ruch

Pomoc

Mira ne/kvalifikovanosti a ne/pfipravenosti dobrovolnikii i mistnich ucitelti

©ooNe s WNRE
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10. Udrzitelnost
11. Doporuceni za¢astnénych

Ke kazdému kodu nasleduje zestruénély souhrn poznatki, ziskanych z odpovédi,
dokladovany pievazujicimi odpovéd’'mi. Diplomantka dospé€la k nékterym piekvapivym
zavéram, vyplyvajicim z odpovédi. Jako kontroverzni se ukazala percepce problematiky
udrzitelnosti takového kratkodobého piisobeni dobrovolnikil . Ze strany mistnich byl
nazor, ze by mély byt pobyty dobrovolnikti delsi, jinak se udrzitelnosti vyuky nezabyvali.
Nejdulezitéjsi ¢asti byla nejspise doporuceni zicastnénych, jak zlepsit dobrovolnictvi
formou vyuky anglického jazyka, kde dle mistnich by bylo potiebné, aby dobrovolnici
jezdili na delsi dobu — minimalné na mésic, nejlépe na cely skolni rok. Polovina
dobrovolnikii nevéfila v udrzitelnost takové pomoci, druhé polovina vidéla udrzitelnost

V tom, ze ,,d¢ti zaziji zkuSenosti, na které uz nikdy nezapomenou a vzpominaji na né i
dale, takze mohou byt stdle motivovani se vzdélavat®, nikdo vSak z dobrovolniki obou
polovin si nemyslel, Ze by bylo udrzitelné jejich pfedavani znalosti anglictiny.
Dobrovolnici zdiraziiovali na zakladé svych negativnich zkusenosti , ze klicovou je
organizace —ptedevsim vyuky, dale seznameni dobrovolnikti pfedem s mistni kulturou a
jako idealni profil dobrovolnika doporucovali ucitele anglictiny. To jsou pfinosna zjisténi
diplomové préce.

Cast 3 Diskuse

V dalsi ¢asti diplomantka hodnoti svoji praci v konfrontaci s literaturou, tykajici se
dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich. Jedna se vskutku
o kritické hodnoceni, diplomantka poukazuje na kratkost staze , avSak upozoriiuje i na to,
co kratkost nahradilo-piedchozi zkusenosti s dobrovolnictvim v Nepalu a Thajsku, odkud
méla podklady - fotografie, videa a deniky, coz je zjevné z podrobného popisu pobyt

Vv kapitole Pfredporozumeéni.

Oproti literatufe, ktera se zabyva povétSinou zpoplatnénymi dobrovolnickymi pobyty,
nabizenymi rliznymi spolecnostmi a neSetii pak kritikou negativ takovych pobyti

( Skodlivy turismus, diraz na spokojenost dobrovolnikii na tikor pomoci a potieb mistnich,
neokolonialismus) diplomantka ptesvédciveé na zéklad€ zkusenosti svych i svého vyzkumu
zdivodiluje, ze tomu tak povétsinou neni u dobrovolnikd, ktefi si sjednévaji ptisobeni
pfimo s pfijimajicimi organizacemi. Lze naprosto souhlasit s jejim nazorem, Ze je
potiebné zabyvat se pohledem a postojem mistnich obyvatel, coz literatura zatim témet
necinila. Velmi dileZité je upozornéni diplomantky: ,,Samoziejmé nelze neZ souhlasit, Ze
dobrovolnictvi by bylo nejefektivnéjsi, kdyby bylo profesiondlné a strategicky
organizované a vedené, a aby dobrovolnici byli také profesionalové, ¢i byli alespon na
pobyt profesionédln€ vyskoleni. Takové moznosti vSak bohuzel vétSina mistnich (ani
dobrovolnikl) nema, moznost dat si inzerat na HelpX, Facebook ¢i jiny webovy portal
v$ak ano. Jestlize jsou mistni s dobrovolniky spokojeni a maji pocit, Ze jim dobrovolnici
pomahaji, domnivam se, Ze neni na misté dobrovolnictvi v této formé odsuzovat.
Zodpovédnost pak nese kazdy ucastnik sam za sebe, aby se sam svédomité na
dobrovolnicky pobyt ptipravil, a snazil se pak na misté¢ pomahat, co nejlépe dokaze*.
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Oproti $kodlivému turismu stavi diplomantka potiebu promény turismu do podoby
dobrovolnictvi, plné€ pod kontrolou mistnich, aby z n¢j mély uzitek vSechny strany.
(Pokud ovsem budeme povazovat dobrovolnictvi za zvlastni formu turismu). Diplomantka
upozoriuje, Ze je literatury na toto téma malo a tématem piimo zprosttedkovaného
dobrovolnictvi, které je v rukou mistnich, a jeho perspektivou se pak literatura témét
nevénuje. Lze proto potvrdit, Ze tato jeji prace je vskutku pfinosem k objasnéni fenoménu
dobrovolnictvi pfimo sjednavaného mezi dobrovolniky a beneficienty.

Cést 4 Zavér

V zavéru jsou shrnuty vysledky projektu, ktery si kladl za cil porozuméni dobrovolnictvi
z pohledu mistnich obyvatel i dobrovolnikd ze zapadnich zemi. Diplomantka upozoriiuje
na dulezitou skutecnost, Ze zjisténi, plynouci z této diplomové prace, nemohou byt
generalizovana, nebot kvalitativni vyzkum na rozdil od kvantitativniho toto ze své
podstaty neumoziuje.

S poznatkem diplomantky, ze dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka

Vv rozvojovych zemich je hybridem mezi udrzitelnéjsi formou cestovniho ruchu a
rozvojovou pomoci, resp. spolupraci lze souhlasit, plati to pravdépodobné vice pro
kratkodobou spolupréci, kterou diplomova prace pojednava. Lze téZ souhlasit, Ze takovato
forma dobrovolnictvi je oboustrannou mezikulturni vyménou s ptinosem pro ob¢ strany.

Velmi podnétny je v diplomové praci poznatek diplomantky o stfetu vlastni etické a emické
perspektivy v nahledu na pfinos kratkodobého dobrovolnictvi vyuky anglického jazyka

V rozvojovych zemich: ,,Podstatnym zjiSt€énim pro mne byl totiZ fakt, Ze jsem se na mistni
vyuku vZdy divala o¢ima evropsky vzdélavané studentky a k tomuto standardu jsem mistni
Skolstvi vzdy takeé ptfirovnavala. Tento postoj podporovala i snaha mistnich Skol vyucovat
stejnym zplisobem a pozadovat po détech stejné chovani, jaké je v zapadnich Skolach bézné,
avSak bez jakéhokoliv vzdé€lani a v naprosto jinych podminkach, a to nejen materidlnich, ale
piedevsim kulturnich. Neni pfitom mozné, aby dobrovolnici, kteti jedou na par tydnii ucit
anglictinu do cizi rozvojové zemé, ménili mistni Skolstvi, které je pochopitelné i kulturné
podminéné. Je také otazka, zda by to viibec bylo zadouci, ¢i dokonce spravné®. Z toho pak
plynou jeji doporuceni pro dobrovolniky, ze ,,namist¢ je pfedevsim pokora, dobrosrde¢nost a
snaha mistnim pomoci co nejlépe dovedeme®, praveé s uvédoménim si limitl pomoci. Ohledné
vzdeélani a kompetenci dobrovolnikti vyplynul z analyzy rozhovorid poznatek, Ze dobrovolnici
sice nemaji vzdélani pro vyuku anglictiny, avSak jako vysokoSkolsky vzdélani ¢i alespont
studenti ovladaji anglictinu daleko 1épe neZ mistni ucitelé anglictiny. Piesto dik kratkodobosti
pobytu a z¢asti chybéjici kvalifikovanosti nejsou schopni mistnim se zlepSenim angli¢tiny
pomoci. Na zaklad¢ vysledku analyzy vsak diplomantka upozorfiuje, Ze presto dobrovolnici
pomahaji a to pfedstavenim jinych, interaktivnéjSich a ¢asto zabavnéjSich metod (napf.
nau¢nymi hrami a pisnickami) a vzbuzenim zajmu o angli¢tinu a vzdélani. Z tohoto divodu
proto dobrovolnickou pomoc hodnoti jako udrzitelnou, ovSem z hlediska vyuky anglictiny ¢i
vyuky jako takové jako neudrzitelnou — zdiivodnuje to ¢asto velmi $patnou organizaci,
nepromyslenosti a nekvalifikovanosti vSech zacastnénych.
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Diplomantka véfi, ze pokud bude nahliZzeno na tento typ dobrovolnictvi jako na cestovni ruch,
pak se jedna o udrzitelny cestovni ruch a zdivodnuje to tim, Ze dobrovolnici ziji jako mistni,
nikoliv jako turisti. Sociokulturni aspekty budou definici udrzitelného turismu nejSpise
spliovat, diplomova prace pro to ptinasi diikazy. Nejsou vSak Gplné brany v potaz aspekty
environmentalni (uhlikova stopa dopravy na velkou vzdalenost, kterou si diplomantka
uvédomuje na jiném misté zavéru, upozoriuje vsak, ze to je jiz mimo zabér diplomové prace),
proto by bylo Iépe psat jen o udrzitelnéjSim turismu . Je vsak pravdou, jak diplomantka
spravné upozoriuje, ze poznavani mistniho (nejen) zivotniho prostiedi o¢ima mistnich nauci
dobrovolniky daleko vice o pfirod¢€, nebot’ mistni jsou na ni daleko vice vazani, nez
dobrovolnici ze zapadnich zemi.

Zaver obsahuje 1 nektera dalsi doporuceni, napt. ze by bylo potfebné, aby byli dobrovolnici
informovéni o néplni konkrétniho dobrovolnického programu, aby se mohli doptedu vice
pfipravit nejen na vyuku, ale také na mistni kulturu a prostedi, aby se predeslo
nedorozuménim plynoucim z kulturnich neznalosti.

Diplomantka nevylucuje, ze mezi dobrovolniky se mohou vyskytovat jedinci s nadfazenym
pohledem na rozvojovou pomoc. Upozoriuje vSak na skute¢nost, ze dobrovolnici jsou za
svého pobytu vzdy v mensin€ a navazuji s mistnimi hlubsi vztahy nez béhem tradi¢niho
turismu, coz pfinasi vyssi Sanci pro vzdjemné porozumeni.

Na samotny zavér vyjadiuje diplomantka své krédo i hlubokou osobni zkusenost, ze
,dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich ma sviij vyznam a
své misto na cesté k vytvareni lepsi, udrziteln¢j$i budoucnosti nés vSech®. Nezbyva nez dodat,
Ze tato jeji diplomova prace je k tomu téZ piispévkem.

Cast 5 Bibliografie a &ast 6 Ptilohy

Po zavéru prace nasleduje samoziejmé bibliografie jako ¢ast 5 a ptilohy v ¢asti 6, které davaji
obraz podrobné a peclivé prace na diplomové praci ( napt. pisemny zaznam vSech
polostrukturovanych rozhovori), tim se v§ak bude zabyvat dalsi ¢ast posudku.

b) Pfedmét zkoumani a vykladovy ramec

Vybrany predmét diplomové prace nabyva na dilezitosti — celit globalnim problémim bude
mozné vskutku jen G¢innou rozvojovou spolupraci, kde dtlezitou roli bude hrat vzdélani a

V ramci vzdélani 1 porozuméni vyuka anglictiny, na kterou se diplomova prace soustiedila.
Vedle klasickych forem rozvojové pomoci €i spoluprace nabyvaji na dileZitosti 1 neformalni
formy individualni pomoci ¢i spoluprace pfimou domluvou mezi dobrovolniky a beneficienty
Z rozvojového svéta, bez ucasti zprostiedkujicich organizaci. Diplomova prace pfispiva

k zmapovani této relativné nové oblasti zvlasté v Ceské republice a k moZnostem
zefektivnéni takové spoluprace ¢i pomoci.

) Vychozi pojmy a jejich vyklad

Terminologie pouzita v diplomové praci je vyloZena adekvatné. Snad jediné vzhledem
k tomu, ze v rozhovorech s dobrovolniky se ¢asto pouziva uroven znalosti anglictiny, bylo by
dobré popsat jazykové urovné znalosti a schopnosti v angli¢tin€ napt. dle Spole¢ného
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evropského referencniho ramce pro jazyky CEFR. Nelze nez souhlasit s rozliSenim
dobrovolnictvi a turismu, provedenym v zavéru:“ Dobrovolnictvi generuje

oboustranny, rovny vztah mezi dvéma stranami, které si vzdjemné vytycuji a vyjednévaji
urcité hranice prace a souziti, na rozdil od turistického klientského ptistupu, kde byva turista
zékaznikem, ktery si za sluzby plati, a mistni pro n¢j pracuji®.

d) Reseni vytyéeného vyzkumného problému

VytyCeny vyzkumny problém zda a nakolik je pro koho pfinosné dobrovolnictvi formou
vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich byl velmi pecliveé feSen s pouzitim
adekvatnich metod a je na n¢j nalezena odpovéd’ shrnutim zkusenosti jak dobrovolnikii
(vCetné popsané bohaté zkusenosti diplomantky), tak i mistnich pfijemct pomoci. Vyzkumny
problém polarity ( miry, vztahu) rozvojové spoluprace a jakési udrzitelné€jsi podoby turismu

s ohledem na ptirodni a kulturni dédictvi, pfinos a udrzitelnost této formy dobrovolnictvi
mohl byt fesen s ohledem na moznosti jak metodiky, tak omezeni dana pandemii spiSe
parcialng, pro dobrovolnictvi viceméné jen ¢eskych dobrovolniki ( jesté byly provedeny
rozhovory s dobrovolnici z Francie, dobrovolnikem a dobrovolnici z USA, kde se v§ak
jednalo o dobrovolniky ptivodem z Ciny a z Thajska).

e) Metodologicky postup

V préci byly pouzity adekvatni metody kvalitativni analyzy — polostrukturované rozhovory a
zucastnéné pozorovani. V prvé fadé to je metoda polostrukturovanych rozhovora

s dobrovolniky a ¢aste¢né i mistnimi beneficienty. Podrobné otazky byly velmi peclivé
pfipraveny a mifily k odpovédim na vyty¢ené problémy.

Dalsi metodou bylo zii¢astnéné pozorovani samotnou diplomantkou. Podrobné je popsan jeji
terénni vyzkum v Ekvadoru, jeji plisobeni dobrovolnice na vyuku anglického jazyka v
puvodni keC¢uanské komunité San Bartolo de Uchuculin.

V kap. 2.2 Predporozuméni popisuje diplomantka své predchozi zkuSenosti z dobrovolnické
vyuky angli¢tiny v r. 2016 v Nepalu a r. 2017 v Thajsku, které ji slouzily jako sebereflexe pro
piipravu této diplomové prace.

f) Rozsiteni dosavadnich znalosti

Diplomova prace pfispiva k rozvoji znalosti v oblasti rozvojové spoluprace a to jednak pfi
vyuce anglictiny , ale 1 pfi zkouméani novych forem dobrovolnictvi , kdy si dobrovolnici
sjedndvaji pomoc ¢i spolupraci v rozvojovych zemich sami. To bude pfinosem pfi rozvijeni
téchto neformalnich zpisobl v budoucnosti jak pro dalsi zajemce, tak planovace dalSich
forem rozvojové pomoci vzhledem ke shrnuti zkusenosti vétsiho poctu dobrovolniku ( a
samotné diplomantky) i potieb mistnich ptijemct pomoci.

g) Teoretické zobecnéni a piinos diplomové prace
Diplomova prace pfispiva k rozliSeni turismu a rozvojové spoluprace formou dobrovolnické

vyuky anglictiny, navice vyvozuje doporuceni pro dalsi rozvoj takové spoluprace a to nejen
z etické, ale 1 emické perspektivy.
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h)Prakticky ptinos diplomové prace

Doporuceni v diplomové praci budou slouzit jednak dalsim dobrovolnikiim diky popisu
problémd, s nimiz se setkaji a doporuc¢enim pro jejich préci. ProtoZe jsou analyzovany i
potieby pfijimajicich organizaci rozvojovych zemi, prace miize slouzit i pro pfipravu
rozvojovych projektl jak nevladnich, tak statnich organizaci, zvlasté v oblasti jazykového
vzdélani a specielné pti vyuce anglictiny.

C. Préce s literaturou:

Diplomova prace shromazdila (vzhledem k novosti problematiky) pomérné velky pocet
literatury ( témé&f 50 citaci), z toho 10 piipada na Ceské citace . Navice je jesté citovano 13
webu. Citace jsou spravn¢ interpretovany a odpovidaji tématu diplomové prace, pii¢emz
sv&d¢i o orientaci diplomantky v tématech, ktera fesi. VEtsi pocet citaci je z oblasti
cestovniho ruchu a rozvojové pomoci, dalsi pojednavaji hlavné o dobrovolnictvi i metodach

v

analytické prace. Jedna se o starSi 1 nov¢jsi literaturu, nejnovéjsi citace jsou z r. 2020.
D. Formalni stranka diplomové prace:

Diplomova prace obsahuje 99 stran textu a 81 stran ptiloh a po strdnce formalniho aparatu
obsahuje vse, co by méla obsahovat. Prace je napsana srozumiteln€, bez mluvnickych a
ortografickych problému. Jeding v piepisech rozhovort v ptiloze se vyjimecné vyskytly malé
preklepy, vzniklé pravdépodobné pii prepisu odpovédi. Graficka uprava diplomové prace je
na odpovidajici Grovni.

Uvod na dvou strankach vystizn€ informuje o SirSich souvislostech 1 vlastnim zaméteni
diplomové préce.

Obsahlejsi zaveér na Ctyfech a pul strankach shrnuje adekvatnim zptisobem vysledky, ziskané
polostrukturovanymi rozhovory i za¢astnénym pozorovanim.

Klicova slova jsou vybrana vskutku reprezentativné k obsahu, mozné by zasluhoval doplnéni
udrZitelny cestovni ruch a téZ zemé, o kterych probihaly polostrukturované rozhovory, tj.
Nepal, Kambodza, Maroko, Thajsko, Malajzie, Kolumbie a Panama, kdyz je kli¢ovym slovem
Ekvador. Je vsak skutec¢nosti, ze o ném je nejen polostrukturovany rozhovor s dobrovolnici,
ale i rozsahly popis ziucastnéného pozorovani samotnou diplomantkou a taktéz rozhovory

s beneficienty a dalsi dobrovolnici.

by mohl byt rozsiten o dal$i jeden az dva diilezité stru¢n¢ popsané vysledky napft. ze zavéru.
Seznam literatury a zdroju obsahuje celkem 60 citaci, z toho je jich 13 internetovych,
Vsechny se vztahuji k tématice diplomové prace. Citace SCEP 1970 (v podkap.1.2.2) je

vV literatufe mylné udavana jako v r. 1972, navice by citaci bylo vhodné i doplnit celym
nazvem a vydavatelem.

Ptilohy:

Diplomova prace obsahuje 5 piiloh:
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-Projekt diplomové prace na 3 strankach.
-Dostacujici seznam pouzitych zkratek na jedné strance .

-Seznam vystiznych obrazki na jedné strané (celkem 9 obrazku, vztahujicich se k terénnimu
vyzkumu, dobrovolnické vyuce a schema kauzalniho fetézce ptisobeni cestovniho ruchu)

-Rozhovory: strukturu rozhovora s dobrovolniky na ¢tyfech stranach, strukturu rozhovora
S mistnimi uciteli a organizatory na dvou stranach.

-Ptepis rozhovorti s mistnimi v Ekvadoru na deviti stranach a piepis rozhovorti
s dobrovolniky ze zdpadnich zemi na 64 stranach .

E. Celkové hodnoceni:
a. Celkovy ptinos diplomové prace

Jedna se o velmi pfinosnou praci na rozhrani né¢kolika tématik a obori. Je pfinosem jak pro
vyzkum rozvojové pomoci a jeji udrzitelnosti, dobrovolnictvi vV rozvojovém svéte, jeho
odliSeni od cestovniho ruchu, tak i pro vyuku angli¢tiny v rozvojovych zemich s bliz§im
vymezenim na pfevazné ceské dobrovolniky a pfimo sjedndvanou pomoc ¢i spolupraci mezi
dobrovolniky a ptijemci pomoci. Originalni vysledky diplomové prace, vztahujici se praveé

vvvvvv

Zvlaste dilezita jsou zjisténi o €innosti a udrzitelnosti takové spoluprace. Velkym pfinosem
jsou 1 velmi kritickd hodnoceni stavu vyuky angli¢tiny ve zkoumanych rozvojovych zemich
na zaklad¢é zkusenosti dobrovolnikti i pohovort s pfijemci pomoci a doporuceni z téchto
rozhovord a ze studia literatury vyplyvajici . V neposledni fad¢ jsou dilezitym vysledkem i
zjisténi o pfinosu piimo sjednavané pomoci pro dobrovolniky samotné.

b. Doporuceni k obhajob¢:

Vzhledem k pfinosu diplomové prace zvlasté pro rozvojovou spolupraci formou pfimo
sjednavané pomoci dobrovolnik formou vyuky angli¢tiny v rozvojovém svété doporucuji
tuto praci k obhajobé.

c. Otazky pro diskusi:

1) Prvni otazka: V zavéru diplomové prace je velmi kriticky zhodnocena udrzitelnost
dobrovolnictvi kratkodobou vyukou anglického jazyka: ,Na udrzitelnost této formy pomoci
tak 1ze pohlizet ze dvou tihli. Cist& z pohledu zlepSovani urovné angliGtiny &i vyuky se
dobrovolnictvi formou vyuky anglického jazyka v rozvojovych zemich v dasledku casto
velmi Spatné organizace, nepromyslenosti a zaroven nekvalifikovanosti vSech ziacastnénych
jevi jako jednoznac¢né malo efektivni a neudrzitelné. Z pohledu dodani impulsu mistnim, kteti
se pak na zakladé dobrovolnickych pobytl vice zajimaji o metodiku vyuky, znalosti
anglictiny, a predevsim ditvody pro¢ se (nejen) anglicky ucit, 1ze tuto formu dobrovolnictvi
povaZovat za udrzitelnou, piestoZe se tomuto impulsu vétSinou dostane odezvy jen u jedinct®.
S takovou analyzou pro kratkodobé pobyty dobrovolniki 1ze souhlasit. Aby doslo
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v budoucnu K zajisténi vEtsi udrzitelnosti vyuky anglického jazyka dobrovolniky
V rozvojovych zemich, jaka jsou nejpodstatnéj§i doporuceni k zlepSeni situace-tj. jaka jsou

vvvvvv

dalsi organizace vysilajici dobrovolniky, i pro statni instituce ?

2) Druha otazka: Nevladni izraelska organizace Innovation: Afrika pouziva pro své projekty
v Africe k zajisténi pokracovani projektd mistnimi beneficienty, kdyz jiz odejdou jeji ¢lenové
- tedy K zajisténi udrzitelnosti projektl, nasledné dalkové fizeni projekti z Izraele pomoci
mobilnich telefonil, které dnes Siroce vlastni i1 lidé v rozvojovych zemich ( pro blizsi
informaci viz S.M.Siegel: Budiz voda. Izraelska inspirace pro svét ohrozeny nedostatkem
vody, 3. vydani, vyd. Aligier, s.r.o., Praha 2018, str. 264-269) . Byt se jedna o jinou oblast
rozvojové pomoci a vétsi moznosti izraelské nevladni organizace, nebylo by mozné k zvySeni
ucinnosti pomoci dobrovolnikil prodlouzit tuto pomoc taktéz i u vyuky anglictiny, napf.
naslednym dalkovym kontaktem s uciteli v rozvojovych zemi apod.?

d. Bodové hodnoceni: 17 bodu

e. Znamkov¢ hodnoceni: vyborné

Posudek vypracoval: Pavel Sremer

V Praze, dne 30.8.2021
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