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Abstrakt:

Vychodiska: S rozvojem adiktologickych sluzeb ve vézeni vyvstava také otdzka péce
postpenitenciarni, jez usiluje o socialni reintegraci jedince vystupujiciho z VTOS. Pro tyto
klienty je v mnoha pfipadech obtizné v zivoté na svobod¢ obstat. Spole¢nost neni schopna
efektivné reagovat na komplexni potieby téchto osob; klienti na svobodé mnohdy v disledku
neuspokojenych potieb selhavaji, navraceji se k uzivani navykovych latek a pachani trestné
¢innosti. V této souvislosti je tieba se potiebam klientli po vystupu z vézeni blize vénovat.

Cil: Cilem této prace bylo zmapovat potfeby klientd, jez vyuzivaji specializovanych
adiktologickych sluzeb po vystupu z vézeni, z pohledu poskytovateli téchto sluzeb. Prace se
snazi pfedevSim upozornit na problematiku reintegrace osob po navratu z vézeni v kontextu
adiktologické péce. Byly stanoveny tyto vyzkumné otazky: Jaké jsou potteby klientd v obdobi
po vystupu z vézeni? Nakolik poskytované sluzby odpovidaji potiebam klient? Jaké faktory
po vystupu z vézeni limituji moznosti napliovani potieb klientd?

Metody: Vyzkumny vzorek tvofil 6 zastupcl jednotlivych ambulantnich adiktologickych
sluZzeb postpenitenciarni péce, do néhoz byli zamérné vybirani vedouci sluzeb ¢i pracovnici
s dlouhodobou zkuSenosti s touto cilovou skupinou. Sbér dat probehl za vyuziti kvalitativnich
metod, konkrétné polostrukturovanych rozhovort. Po transkripci ziskanych dat do textového
editoru byla nasledn¢ data analyzovana pomoci metody kédovani a vytvareni trsti. Vyzkum byl
realizovan na zaklad¢ principu anonymity a dobrovolnosti.

Vysledky: Bylo identifikovdno celkem 11 kategorii potieb klientl (zakladni Zivotni potieby,
bydleni, prace, finan¢ni zabezpeceni, zdravotni stav, vztahy, dusevni zdravi, fesSeni zavislostni
problematiky, rozvoj Zivotnich dovednosti, smysluplné traveni volného casu a upusténi
od kriminalniho Zzivotniho stylu). Zakazkou smérem ke sluzbam postpenitenciarni péce je
typicky fesSeni socidlnich otazek, prevence relapsu nebo predjednani 1écby. Sluzby na potieby
klientd pruzné reaguji a kladou vysoky diraz na individualni pfistup. Divody nevyhledani
sluzby zahrnuji nedostatecny nahled na zavislost, nizké pokryti sluzeb, omezeni kapacity nebo
neinformovanost o existenci sluzby. Napliovani potfeb klientl je limitovano absenci
dostupného bydleni, dosaZitelnych socidlnich davek ¢i roztiiSténosti sluzeb v systému
postpenitenciarni péce. Postrddany jsou rozSifené moznosti spoluprace s véznici v oblasti
penitencidrni péce, jez je sté¢Zejnim predpokladem efektivni postpenitenciarni péce.

Zavér a doporuceni: I pfes snahu neziskovych organizaci existuje skupina klientti, kterym se
nedafi do spole€nosti zatadit, navraceji se k uzivani navykovych latek a opétovné se dostavaji
do vézeni. ReSeni netisp&sné reintegrace vyzaduje soudinnost a koordinovany postup viech
zainteresovanych subjekti, statniho i neziskového sektoru. Zadouci jsou systémové zmény
v oblasti dostupného bydleni a okamzité finanéni podpory, jez vytvaii klicovy predpoklad
uspesného navratu. Sit' sluzeb je tfeba nadéle rozSifovat, a to ve vztahu k penitenciarni
1 postpenitenciarni péci, aby bylo vytvofeno vice moznosti komplexni prace s klientem
s dirazem na individudlni pfistup vyplyvajici z potteb klienta.

Klicova slova: adiktologické sluzby po vystupu z vézeni, postpenitenciarni péce, vykon trestu
odnéti svobody, potieby



Abstract:

Background: With the development of addiction treatment services in prisons, the issue
of post-penitentiary care also arises, which seeks the social reintegration of an individual
leaving prison. In many cases, it is difficult for these clients to be successful in everyday life.
Society is not able to respond effectively to the complex needs of these people; clients often
fail due to unmet needs, they return to substance abuse and crime. In this context, it is necessary
to pay more attention to the needs of clients after leaving prison.

Aims: The aim of the work was to describe the needs of clients who use post-release addiction
treatment services, from the perspective of providers of these services. The work tries to draw
attention to the issue of reintegration of persons returning from prison in the context of addiction
treatment. The following research questions were defined: What are the needs of clients after
leaving prison? To what extent do the provided services meet the needs of clients? What factors
limit the possibilities of meeting the needs of clients after leaving prison?

Methods: The research sample consisted of 6 representatives of outpatient post-release
addiction treatment services. Service managers or employees with long-term experience with
this target group were purposely selected. Data collection took place using qualitative methods,
specifically semi-structured interviews. The obtained data were transcribed into a text editor
and subsequently analyzed using the method of coding and clustering. The research was based
on the principle of anonymity and voluntariness.

Results: A total of 11 categories of client needs were identified (basic living needs, housing,
work, financial security, health, relationships, mental health, addiction, life skills development,
meaningful leisure time and abandonment of criminal lifestyle). The contract towards post-
penitentiary care services is typically to address social issues, relapse prevention or to provide
residential addiction treatment. The services respond flexibly to the needs of clients and place
a high emphasis on an individual approach. Reasons for not looking for the services include
impaired insight in drug addiction, low number of services, limited capacity, or lack
of information about the existence of the service. Meeting the needs of clients is limited
by the absence of affordable housing, achievable social benefits or the fragmentation
of services in the post-penitentiary care system. There is a lack of expanded opportunities
for cooperation with the prison in the field of penitentiary care, which is a key prerequisite
for effective post-penitentiary care.

Conclusion and recommendation: Despite the efforts of non-profit organizations, there is
a group of clients who fail to integrate into society, return to substance use and go back
to prison. Addressing failed reintegration requires the cooperation and coordinated action of all
stakeholders, both public and non-profit. Systemic changes in affordable housing
and immediate financial support are needed, which is a key prerequisite for a successful return.
The network of services needs to be further expanded, in relation to both penitentiary and post-
penitentiary care, in order to create more possibilities for comprehensive client work with
an emphasis on an individual approach arising from the client's needs.

Keywords: post-release addiction treatment services, post-penitentiary care, imprisonment,
needs
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Seznam pouzitych zkratek

ADHD Attention Deficit Hyperactivity Disorder (porucha pozornosti s hyperaktivitou)
EMCDDA European Monitoring Centre for Drugs and Drug Addiction
(Evropské monitorovaci stiedisko pro drogy a drogovou zavislost)

HIV Human Immunodeficiency Virus (virus lidské imunitni nedostate¢nosti)
NL Navykova latka

NNO Nestatni neziskové organizace

OSPOD Organ socidlné-pravni ochrany déti

PMS Probac¢ni a mediacni sluzba

PTSD Posttraumaticka stresova porucha

RT Rejstiik tresti

UNODC  United Nations Office on Drugs and Crime
VHB Virova hepatitida typu B

VHC Virova hepatitida typu C

VS CR Vézetiska sluzba Ceské republiky

VTOS Vykon trestu odnéti svobody

WHO World Health Organization



1 Uvod

Dle Rady Evropy (Aebi & Tiago, 2021) Ceska republika dlouhodobé nélezi mezi staty
s nejvyssim poctem véznénych osob v piepoctu na obyvatele. Tento pocet v roce 2020 cital
197 vézitti na 100 tisic obyvatel, ¢imz se Ceskd republika fadi na 6. misto v Evropé (Aebi
& Tiago, 2021). Celkovy pocet osob ve vykonu trestu odnéti svobody v roce 2020 dosahl
hodnoty 17 612 osob (Masiarova, 2021). Pravé klienti v konfliktu se zdkonem tvoii jednu
z vyznamng zastoupenych specifickych skupin adiktologickych sluzeb, nebot’ celkové 61 %
veézenské populace predstavuji drogove zavislé osoby (Mésiarova, 2021).

Téma adiktologické péce ve vézeni se stava v poslednich letech velmi diskutovanym
a dochézi k rozvoji mnoha programii a celkové sit€ sluzeb. Méné diskutovanou oblasti je ale
pé&e postpenitenciarni, tedy pée po vystupu z vézeni, jejiz zékladni snahou je dle Cernikové
akol. (2008) dosazeni socialni reintegrace jedince vystupujiciho z VTOS. Osoby propusténé
z vézeni totiz Celi riznym prekazkam, jez jim v UspéSném zaclenéni do spolecnosti brani.
Klienti se v disledku své krimindlni kariéry setkavaji se stigmatizaci ze strany spolecnosti,
ktera je navic potencovana jejich minulosti uzivani ndvykovych latek.

Bez adekvatni podpory je pro propusténé osoby v mnohych piipadech obtizné v Zivote
na svobod¢ obstat; zatéZ spojend s navratem do kazdodenniho Zivota mize vést i po letech
abstinence ve vézeni ke znovunavraceni k uzivani drog a kriminalni recidivé. Na tento problém
poukazuji také data z &eského prostiedi, kde mira recidivy v CR v roce 2020 dosahovala 65 %
(Mésiarova, 2021). Jednim z néstrojl, jeZ mohou snizovat krimindlni recidivu a podporovat
isp&§nou reintegraci, jsou pravé programy postpenitenciarni péée. Rada vyzkumi potvrdila,
Ze postpenitencidrni péce pro uZzivatele drog vyrazné snizuje miru recidivy a relapsu a je
stéZzejnim prvkem v UspeSnosti 1écby drogové zavislosti odsouzenych a prevenci kriminalni
recidivy (Fox, 2000; Pelissier, Jones, & Cadigan, 2007; Sarasvita et al., 2009).

Vysokéd mira recidivy je davdna do kontextu s neschopnosti spolecnosti efektivné
reagovat na potieby osob opoustéjicich vézeni. Tato skupina osob se vyznacuje mnohocetnymi,
komplexnimi problémy a neuspokojenymi potfebami v mnoha Zivotnich oblastech (Aguirre
et al., 2014), kdy samotné vézeni mlze uroven naplnéni potieb zhorSovat. Z tohoto diivodu
vnimdm jako dulezité se této oblasti vénovat a pokusit se ji blize zmapovat. Cilem této
bakalatske prace je tedy zmapovat nej€astéjsi poteby klientd po vystupu z vézeni z perspektivy
pracovnikll postpenitencidrnich adiktologickych sluzeb, ktefi s klienty uzce spolupracuyji.
Ve vztahu ke svému cili se prace snazi pfedevS§im upozornit na problém zaclenéni osob
do spolecnosti po ndvratu z vézeni v kontextu adiktologické problematiky a s ni souvisejici
dulezitost postpenitenciarni péce. Téma vnimam jako dulezité z toho hlediska, ze mize byt
ptinosné k bliz§imu porozuméni cilové skupiné sluzeb a dalSimu potencialnimu rozvoji sluzeb
systému postpenitencidrni péce ve smyslu vétsiho ptizpiisobeni potiebam klientt.



2 Teoreticka cast

2.1 Charakteristika vézenské populace

Celosvétove je ve véznicich dle dat EMCDDA umisténo pies 11 miliont osob, z ¢ehoz
zhruba 856 000 osob se nachéazi v evropskych véznicich (Montanari, Royuela, Hasselberg,
& Vandam, 2021). Dle Statistické ro¢enky VS CR 2020 (Misiarova, 2021) ¢&inil k datu
31. 12. 2020 celkovy stav osob umisténych ve vykonu trestu odnéti svobody 17 612 osob.
V roce 2020 dosahl pocet odsouzenych nastupujicich do VTOS hodnoty 8105 osob; pocet
propusténych ¢ital 11 082 osob. Z celkového poctu aktudlné véznénych osob se z témet 65 %
jedna o osoby, které jiz v minulosti trestané byly, coz poukazuje na vysokou miru recidivy
v Ceské republice (Misiarova, 2021).

2.1.1 Sociodemografické udaje

Vézeniskou populaci v roce 2020 z 91,7 % tvofili muzi a z 8,3 % Zeny. Nejpocetnéjsi
veékovou skupinou osob ve VTOS byla vékova kategorie 30-35 let (Mésiarova, 2021). Dle dat
ziskanych VS CR (Drahy, Hiirka, & Petras, 2018) je kazdy druhy odsouzeny rodi¢em, pfi¢emz
pouze neceld tietina z téchto osob ma déti ve vlastni péci. Co se tyce dosazené¢ho vzdélani,
vétSina veézenské populace dosahla zdkladniho vzdélani (47 %) nebo vyuceni bez maturity
(35 %) (Misiarova, 2021). V oblasti bydleni bylo zjisténo, ze 59,7 % odsouzenych ma
nestabilni bydleni ¢i nema bydleni zadné. V ramci oblasti zaméstnani vyslo najevo, ze 48,2 %
odsouzenych trpi nedostateCnymi legdlnimi pifijmy, pficemz 26,4 % vézné€nych osob nema
Zadnou zkuSenost z legalniho zaméstnani a 44,8 % zazilo pfed VTOS za posledni 3 roky
dlouhodobou nezaméstnanost. Data dale ukazuji, Ze 89,4 % véznénych ma néjaké financni
zavazky, z ¢ehoz 73,2 % ma dluhy, jeZ nejsou schopni splacet nebo splacet odmitaji (Drahy
et al., 2018).

2.1.2 Uzivani navykovych latek

zkuSenost s uzivanim drog a uzivaji drogy pravidelng; u lidi uZivajicich drogy je aZ osmkrat
vetsi pravdépodobnost, ze spachaji n¢jaky trestny Cin. Celozivotni prevalence uziti nékteré
z nelegélnich drog je pfi nastupu do VTOS v priméru 61 % napii¢ riznymi evropskymi
zemémi. Odhaduje se, Ze celosvétove 30 % véznénych muzi a 51 % véznénych Zen trpi
syndromem zavislosti (Montanari et al., 2021). Problémy s alkoholem se celosvétove tykaji 18—
30 % veéznénych muzi a 10-24 % véznénych Zen (Aguirre et al., 2014).

V Ceské republice tvoii podet drogové zavislych 61 % vézeiiské populace (Misiarova,
2021). Z dat Vyro¢ni zpravy o stavu ve vécech drog v roce 2019 (Mrav¢ik et al., 2020) vyplyva,
ze celkové 28 % véznénych osob uziva drogy rizikove. Uziti drogy béhen pobytu ve vézeni
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uvedlo 21 % respondentt, pficemz 7 % respondentt uvedlo uziti drogy injekéné. Pozitivni
vysledek testu na pfitomnost nealkoholovych drog byl nejcastéji zaznamenan u pervitinu,
tramadolu a konopnych latek (Mravcik et al., 2020). Celkoveé 43,6 % véznénych osob ma
problémy s uzivdnim nealkoholovych drog, 15,5 % s uzivanim alkoholu a 12,2 % osob ma
problémy s hranim hazardnich her. Drtivou vétSinu (80 %) tvoifi jedinci, ktefi nikdy
v souvislosti se svymi problémy neabsolvovali 1écbu (Drahy et al., 2018).

2.1.3 Fyzické a psychické zdravi

Dle dat WHO (Aguirre et al., 2014) nalézame u osob ve VTOS vysoké procento vyskytu
somatickych a psychiatrickych onemocnéni. Data z Vyro¢ni zpravy o stavu ve vécech drog
v roce 2019 (Mrav¢ik et al., 2020) ukazuji, Ze z testované populace véznénych bylo v priméru
62,6 % jedinct pozitivnich na VHC. U 1,9 % jedinct byla zjisténa akutni nebo chronicka
aktivni infekce VHB, pfi¢emZ infekci VHB v minulosti prodélalo 22,8 % osob. Vyskyt HIV je
dlouhodobé nizky; v roce 2019 byl odhalen pouze jeden pozitivni piipad (Mravcik et al., 2020).

Celosvétoveé az 65 % véznénych osob trpi néjakou duSevni poruchou. Nejvétsi podil
zaujimaji poruchy osobnosti, jimiz trpi az 4265 % odsouzenych a jsou casto spojené
s problémovym uzivanim drog. Nejcastéji se u véznénych vyskytuje disocidlni porucha
osobnosti (Aguirre et al., 2014). Smolik (2007) zjistil, Ze touto poruchou trpi ptiblizné 75 %
vézeniské populace; Veteska a Fischer (2020) prevalenci odhaduji minimalné na 50 %.
Celosvétove v Cetnosti po poruchdch osobnosti nasleduji depresivni poruchy (10-12 %)
a psychotické poruchy (4 %). Tyto duSevni poruchy ptedstavuji vyznamny rizikovy faktor
pro sebevrazedné chovani, které¢ ve vézenské populaci predstavuje nejcastéjsi pfi¢inu tmrti
(Aguirre et al., 2014).

Ve véznicich se ¢asto nachazeji osoby, které se vyznacuji mnohocetnymi a komplexnimi
problémy. Osoby s duSevnimi poruchami Casto trpi fadou pfidruzenych problémi, jako jsou
naptiklad problémy s uzivanim navykovych latek, Spatné fyzické zdravi, poruchy uceni,
nedostate¢né socialni dovednosti a dovednosti potfebné pro zivot, v minulosti prozité trauma
&i vztahové problémy. Casté jsou taktéz problémy ze socialni oblasti, jako je nestabilni &i zadné
bydleni, nedostate¢né vzdé€lani, nezaméstnanost a zadluZenost. Samotny pobyt ve VTOS ma
na duSevni zdravi negativni vliv, jenZ je zplsoben faktory zahrnujicimi pfeplnénost véznic,
nasili, samotu, nedostatek soukromi, absenci smysluplného traveni ¢asu, izolaci od socialnich
kontaktti, strach ohledn€ budoucnosti a v neposledni fad¢ také té¢Zko dostupnou ¢i nedostupnou
péci o duSevni zdravi ze strany véznice (Aguirre et al., 2014).
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2.2 Situace po vystupu z VTOS

2.2.1 Resocializace, reintegrace a rehabilitace

Resocializaci chapeme jakozto adaptaci na zivot ve spoleCnosti ¢i komunité. Pojem
resocializace miizeme rovnéz definovat jako ,,prizpusobovani dospélého ¢i dospivajiciho
jedince (ktery jiz drive prosel procesem socializace) novemu chovani a normam* (Veteska
& Fischer, 2020, s. 105). Typickym ptikladem mista, kde dochazi k resocializaci, mlize byt
vézeni, jehoz prostiedi je charakterizovano tlakem na odnauceni dosavadnich hodnot a vzorcii
chovani (Giddens, 1999). Pojmu resocializace nicméné mizeme rozumét i ve smyslu procesu
sméiujiciho ke znovuzaclenéni do normalni spolecnosti (Veteska & Fischer, 2020). Faktory
ovliviwjici rychlost a charakter pribéhu resocializace tvoti dle Fischera a Skody (2014)
pievazng¢:

e Ochota ke zmén¢ hodnotové orientace, k naprave

e Ochota podfizovat se socidlnim normam, pfijimat nové zvyky a podvolit se autoritim
e Schopnost adaptace na socialni zménu

e Mira existujicich psychopatologickych rysi

Pojmem reintegrace rozumime znovuzaclenéni odsouzeného jedince do spolecnosti,
ze které byl vyloucen pobytem ve vykonu trestu odnéti svobody (Biedermanova & Petras,
2011). Pro uspésnou reintegraci je zapotiebi jak motivace propusténé osoby, tak ptivétiva
vézenska politika; je zde tedy dulezitd soucinnost jedince a spolecnosti (PoliSenska,
Borovanska, Koubalikova, & Blahova, 2016).

Rehabilitace je definovana jako soubor postupt, jejichz cilem je odstranéni bariér
branicich jedinci ve znovuzalenéni do spolecnosti ¢i vykonavani aktivit nezbytnych
pro existenci jedince. RozliSujeme rehabilitaci pracovni, orientovanou na ziskani a udrzeni
zaméstnani, a rehabilitaci socidlni, zaméfenou na rozvoj dovednosti potiebnych k nabyti
samostatnosti, nezavislosti a sobé&stacnosti jedince. Realizace socidlni rehabilitace u osob
po navratu z VTOS je zdsadnim prvkem postpenitenciarni péce, jez umoznuje UspeSné
znovuzaclenéni propusténého do spole¢nosti a snizeni rizika recidivy (VeteSka & Fischer,
2020).

Polisenska a kol. (2016) zmapovaly protektivni a rizikové faktory, jez ovliviuji
reintegraci a resocializaci propusténych. Protektivnimi faktory rozumime faktory snizujici
pravdépodobnost kriminalniho chovani, zatimco rizikové faktory pravdépodobnost tohoto
chovani zvySuji. Déle rozliSuje rizikové faktory statické (neovlivnitelné vnéjSimi zésahy),
naptiklad nizky v€k, muzské pohlavi ¢i bohatou kriminalni historii, a dynamické (ovlivnitelné
riznymi intervencemi), napiiklad uZivani navykovych latek, duSevni onemocnéni, nizké
sebehodnoceni ¢i prokriminalni postoje (PoliSenska et al., 2016).

Zékladni klicové rizikové faktory predstavuji vzdélani, zaméestnani, bydleni a fyzické
adusevni zdravi pachateli. Nizké vzdélani odsouzenych v kombinaci s Zadnymi
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¢i nedostatecnymi predchozimi zkuSenostmi ze zaméstnani mize znaéné negativné ovlivnit
uplatnitelnost na soucasném pracovnim trhu. Nezaméstnanost vede k nenaplnéni zakladnich
potieb a negativné plsobi na sebevédomi jedince. Kritickym piredpokladem tspésné reintegrace
je rovnéz stabilni bydleni, které¢ zdsadné ovliviluje fyzické a psychické zdravi jedince a moznost
ziskani zaméstnani. Nestabilni bydleni mize byt piedpokladem rozvoje uzivani alkoholu
¢1 jinych nadvykovych latek. V oblasti socialnich vazeb bariéry v reintegraci tvoii neschopnost
efektivniho traveni volného casu a pfitomnost vrstevniki s kriminalni historii. Vyrazné
pozitivné pak reintegraci miize ovlivnit podpora ze strany rodiny, stejn¢ jako skute¢nost, zdali
ma propustény dite ¢i je ve svazku manzelském (PoliSenska et al., 2016).

Zasadnim faktorem pro uspésnou reintegraci je klientova motivace ke zméné svého
dosavadniho zivotniho stylu. S motivaci klientd uzce souviseji také jejich prokriminalni
postoje, jez se vyznacuji racionalizaci vlastniho delikventniho chovani. Pfedpokladem ispésné
reintegrace je vnimani spachanych trestnych ¢inli ve spojitosti s vlastnim pfi¢inénim
a neospravedliiovani svych ¢inli pouze neptiznivymi okolnostmi situace (PoliSenska et al.,
2016).

Reintegraci do spole¢nosti mohou komplikovat i osobnostni rysy jedince. Né&které
znich mohou byt zapfi¢inéné samotnym uvéznénim, napiiklad neustaly pocit ohrozeni
anedivéry viaci ostatnim lidem, problémy s vytvafenim mezilidskych vztahti ¢i projevy
posttraumatické stresové poruchy. Nejaktivnéjsimi a recidivujicimi pachateli jsou casto osoby
s disocialni poruchou osobnosti. Negativné resocializaci ovliviiuje také impulzivita a nizka
sebekontrola. Casto diskutovanymi faktory reintegrace je taktéz uroveti intelektu a kognitivnich
schopnosti. U osob ve VTOS byl ve srovnéani s obecnou populaci zjistén vyssi vyskyt ADHD,
poruch pozornosti a poruch uceni (Polisenska et al., 2016).

Vyssi vyskyt ADHD, kterym se vyznacuje vézeiiskd populace, mize dle Miovského
a kolektivu (2018) predstavovat prediktor rozvoje zéavislosti. U dospélych osob s ADHD je
az tiikrat vyssi riziko vzniku poruchy z uzivani NL ve srovnani s dospélymi bez této poruchy.
Ohrozeni zavislostnim chovanim spoc¢ivd predevSim v potfebé sebemedikace ve snaze
regulovat své nalady, zvladat prozivany neklid ¢i zmirnit tiseni nebo socidlni tlak v souvislosti
se symptomy poruchy. Prevalence ADHD u osob zneuZzivajicich navykové latky ¢ini 11-35 %,
zatimco v obecné populaci tato porucha postihuje 3-9 % jedincti. AZ u 50 % osob trpicich
ADHD se soucasné vyskytuje rovnéZ porucha z uZivani navykovych latek. Pfitomnost dudlni
diagnozy v podobé ADHD ma také vliv na GspéSnost 1é€by zavislosti; osoby s touto poruchou
se vyznacuji vyS$i mirou predasného ukonceni 1écby, vyssim vyskytem konfliktd nebo

vewr

CastéjSimi relapsy po ukonceni 1éCby (Miovsky et al., 2018).

2.2.2 Ddusledky prizonizace

Casto popisovanym jevem Vv souvislosti s uvéznénim jedince je pojem prizonizace.
Jedna se o specifickou psychologickou adaptaci na uvéznéni, kterd se vyznacuje pfijetim
subkulturnich norem a pravidel véznice. Jinymi slovy se prizonizaci rozumi ,,proces
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psychologické premeény svobodného, tj. autonomniho jedince ve vezne“ (VeteSka & Fischer,
2020, s. 125). Vlivem prizonizace postupné dochézi k oslabeni vzorcii chovani, jez jsou
po navratu z vézeni potfebné pro Zzivot ve spolecnosti. Prizonizovani jedinci jsou také
charakterizovani vy$§i mirou kriminalni recidivy (Veteska & Fischer, 2020). Cim delsi dobu
jedinec ve vézeni stravi, tim pravdépodobnéji u n€j nastane vyznamnéjSi mira prizonizace
(Haney, 2001).

RozliSujeme dvé slozky prizonizace: institucionalizaci a  ideologizaci.
Institucionalizaci chdpeme jakozto adaptaci na vézensky zivot charakterizovany vysokou
mirou organizovanosti a absenci samostatnosti a iniciativy, jejiz dasledkem je degradace
osobnosti odsouzeného a ztrata schopnosti navraceni do normalni spolecnosti. Ideologizaci
rozumime ztotoznéni véznéného jedince s hodnotami, normami a pravidly vézeinského
prostiedi. V prubéhu procesu ideologizace vézen piejima racionalizace ospravedliujici jeho
krimindlni chovani a pfi€iny tohoto chovani hled4 ve svém okoli (Veteska & Fischer, 2020).

Haney (2001) uvadi, Ze prizonizace muze mit jeden nebo vice z nasledujicich dusledk:

e Zavislost na institucionalni struktufe a moznostech, ztrata iniciativy
e Hypervigilance, mezilidska nediivéra a podeziravost

e Nadmeérna kontrola emoci, odcizeni a psychologické distancovani

e Socialni stazeni a izolace

e Zvnitinéni vykoftistovatelskych norem vézenské kultury

e Nizké sebehodnoceni a pocit vlastni hodnoty

e Posttraumatické stresové reakce na uvéznéni

Pobyt ve vézenském prostiedi postupné vede ke ztraté vlastni iniciativy a k zavislosti
na struktufe a harmonogramu véznice. Témto jedincim po vystupu z VTOS plisobi zna¢né
potize Cinit rozhodnuti sami za sebe, iniciovat jakékoli chovani ¢i organizovat pribéh dne.
V disledkt konfliktd a nésili mezi odsouzenymi ve v€znicich se v€zni stavaji nepfetrzZité
ostrazitymi vici jakymkoli zndmkam ohroZeni a dochazi k narlstu nedivéry a podeziravosti
vici ostatnim lidem. Nékteti jedinci se v reakci na povahu vézenského prostiedi nau¢i nedavat
najevo svoji zranitelnost potlatenim svych emoci, jez vede k odcizeni vii¢i ostatnim lidem
a naruSeni vztahil. Nepfiznivé Zivotni podminky ve véznicich, jako je maly pfeplnény prostor,
nedostatecné soukromi ¢i ztrata kontroly ohledné kazdodennich rozhodnuti, mohou vést
k nizkému sebehodnoceni, kter¢é muize v disledku dlouhodobého vystaveni degradaci
a stigmatu pretrvavat i po navratu z vézeni (Haney, 2001).

Veskeré negativni diisledky prizonizace mohou byt vyznamnou piekazkou po vystupu
z vézeni, jelikoZ mohou branit ispésné reintegraci do socialniho a pracovniho Zivota a hluboce
negativné ovlivnit rodinny Zivot a schopnost efektivni rodicovské péce (Haney, 2001).
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2.3 Potieby propusténych po vystupu z VTOS

Dle Matouska a kolektivu (2003) uspokojovani potieb klienta ptedstavuje vedle
zajisténi kontroly socialné problematického chovani jeden ze zékladnich cilt socialni prace.
Avsak klient asto neni schopen své potteby identifikovat nebo nevi, jak je naplnit. Zde hraje
klic¢ovou roli odbornik, ktery poméha klientovi v jejich naplnéni pomoci pojmenovani potieb
a dostupnych moznosti feseni (Matousek et al., 2003).

Potfebami osob po vystupu z VTOS se zabyvala fada zahrani¢nich autorti. Green (2019)
ve své praci jakozto hlavni potfebu propusténych oznacila zaméstnani. Byvalym véziim
se Casto dafi nalézt pouze zaméstnani, které¢ je docasné a za nizkou mzdu. Za dalsi vyznamné
potifeby oznacuje fyzické a psychické zdravi, bydleni a socidlni podporu. Sociadlni vazby
je dle autorky tfeba podporovat jak prostfednictvim rodiny, tak i lidi s podobnou zkuSenosti.
Dalsi identifikované potfeby po vystupu z VTOS zahrnuji osobni doklady, dopravu, jidlo,
obleceni, péci o déti a podporu, dluhy, pravni pomoc, socidlni davky, bankovni i¢et a asistenci
pii vyuzivani technologii (Green, 2019).

Burek, Leary, Johnson, & Ojha (2015) ve své analyze potieb propusténych vyhodnotili,
Ze nejnaléhavéj$imi oblastmi obav po vystupu z VTOS jsou zaméstnani a bydleni. Mezi
10 nejvice uvadénymi oblastmi potieb byly ddle vyhnuti se problémim s policii, drogy
a alkohol, déti a rodina, finance, uhrazeni nakladu trestniho fizeni, doklady a fidi¢sky prikaz,
doprava, strava a obleceni. V mens$i mife respondenti mezi své nejnaléhavéjsi potieby radili
vzdélani, vymaz z trestniho rejstiiku, pfizpisobeni se Zivotu na svobodé, vytvoreni sité
podpory, zdravotni stav a psychické zdravi (Burek, Leary, Johnson, & Ojha, 2015).

Vyzkum Denneyho, Tewksburyho a Jonese (2014) ukézal, Ze navzdory tomu,
Ze nejCastéji popisovanymi potiebami propusténych jsou vzdélani, zaméstnani, bydleni
a doprava, propusténi dosahuji uspokojeni téchto potieb pomérné snadno. Naopak byvali
véznoveé velmi Casto zminuji potiebu socidlni podpory, kde v ramci postpenitenciarni péce
respondentiim nejvice chybi prave intervence zamétené na rozvoj podptrné socialni sité. Dalsi
nejcastéji zminovanou oblasti byla odpovédnost a struktura v nestrukturované spolecnosti,
kde propusténi zminuji potfebu nalezeni Zivotni rutiny a orientace v kazdodennich
povinnostech Zivota ve spole¢nosti (Denney, Tewksbury, & Jones, 2014).

Pénkava (2020) jako zadkladni potiebu vnima pfijeti a zaclenéni do mistni komunity,
kterou mlze byt napt. rodina, zndmi, zaméstnavatelé, ifady, NNO nebo obyvatelé¢ mésta.
Potieby propusténych jsou dle autora ovlivnény zejména kvalitou vztahového a materialniho
zdzemi, zdravotnim stavem, mirou zadluzenosti, moznostmi zameéstnani, piedchozimi
zkuSenostmi a celkovym ocekavanim. Proces uspokojovani potieb pak po vystupu z VTOS
ovliviiuji mimo jiné zptisiovani podminek k ziskéni socialnich dévek, enormni zadluZenost,
ochota firem zaméstnavat osoby se zdznamem v RT, masivni néarist bezdomovectvi nebo
rozporuplny ptistup vetejnosti k osobam, které maji trestni minulost (Pénkava, 2020).

Otmarova (2008) zjistila, Ze jako nejCastéji zminovanou obavu souvisejici s rizikem
selhani po propusténi vézni oznacili zadvislost na drogach a alkoholu. Respondenti také
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zminovali obavy v souvislosti se zaClenénim do spole¢nosti a budovanim novych vztaht,
stigmatizaci ,,krimindlnika“ nebo izkosti z neznama. Odsouzené osoby také v mnoha ptipadech
oc¢ekavali potize s hleddnim bydleni a zamé&stnani, finanénim zabezpecenim nebo také jedndnim
a komunikaci na afadech a v institucich (Otmarova, 2008).

V souvislosti s vézeniskou populaci se v literatufe setkavame s pojmem potieba
pfevazné ve smyslu potiteby kriminogenni. Kriminogenni potieby ptfedstavuji dynamické
rizikové faktory, jez jsou indikatory budouciho krimindlniho chovani. Na kriminogennich
pottebach je postaven ,,Risk-Need-Responsivity Model*“ vyuzivany ke stanoveni vhodnych
intervenci 1éCebného kontinua. Tento model zdaraziuje, ze péce by méla byt soustiedéna
na pachatele s vysokym rizikem recidivy (Bonta & Andrews, 2007).

Nastroj popisuje 7 kriminogennich potieb, jez je vhodné v rdmci spoluprace zhodnotit
a cilené¢ se na né¢ zaméfit. Autofi stanovuji také vedlej$i nekriminogenni potieby, jejichz
naplnovani je dilezité pro zivotni spokojenost a nemély by byt v rdmci intervenci piehlizeny.
Piehled kriminogennich a nekriminogennich potieb ilustruje tabulka ¢. 1. Tento model
vymezuje rozsah poskytované péce tak, Ze se zvysujici se trovni rizika by se mé¢l zvySovat také
rozsah péce nutné ke snizeni krimindlni recidivy. V kazdodenni praxi ale tento princip
nefunguje, naopak nejvetsi pozornost je vénovana pachatelim s nizkym rizikem recidivy,
jelikoZ obecné se sluzbami vice spolupracuji a jsou vice motivovani dodrzovat pravidla 1écby
(Bonta & Andrews, 2007).

16



Tabulka 1: Kriminogenni a nekriminogenni potreby osob s kriminalni minulosti

HLAVNI KRIMINOGENNI POTREBY

osobnostni rysy

pozitkarstvi, nizké sebeovladani,
agresivita, podrazdénost

Faktor Riziko Potireba

Historie Casné a pokracujici zapojeni Budovani nekriminalniho
antisocialniho do rizného antisocialniho jednani alternativniho chovéni v rizikovych
chovani v riznych situacich situacich

Antisocialni Impulzivni a nerozvazné Budovéani dovednosti pro feseni

problému, sebeovladani, zvladani
hnévu a zatézovych situaci

Prokriminalni
postoje

Postoje, hodnoty a racionalizace
podporujici kriminalni chovani;
hnév a vzdor; kriminalni versus
protikriminalni identita

Snizeni prokriminalnich postoju,
budovani alternativniho méné
rizikového mysleni a prozivani,
prijmuti protikriminalni identity

Socialni podpora
kriminalniho chovani

Pratelstvi s osobami s kriminalni
minulosti a izolace
od prosocialnich osob

Omezeni znamosti s osobami
s kriminalni minulosti, posileni
znamosti s prosocidlnimi osobami

Rodinné a
partnerské vztahy

Nevhodna péce, Spatné rodinné
vztahy

Snizeni konfliktt, budovani
pozitivnich vztahd, u¢eni
rodi¢ovskym dovednostem

Skola/zaméstnani

Nizka troven vykonu a uspokojeni
ve Skole/v praci

Zvyseni vykonu, odmény
a uspokojeni

Volny ¢as a rekreace

Nizka mira zapojeni a uspokojeni
v souvislosti s prosocialnimi

volno¢asovymi aktivitami

Zvyseni zapojeni, odmeny
a uspokojeni, podpora prosocialnich

volnocasovych aktivit a sportd

Zneuzivani
navykovych latek

Zneuzivani alkoholu a/nebo jinych

drog

Snizeni miry zneuzivani drog,
omezeni podpory chovani spojené¢ho
s uzivanim drog, posileni alternativ

k uzivani drog

VEDLEJSI NEKRIMINOGENNI POTREBY

Faktor

Riziko

Sebevédomi

Nizké pocity sebevédomi, sebetcty, sebehodnoty

Pocity osobni tisné

Uzkost, smutek

DusSevni porucha

Schizofrenie, bipolarni afektivni porucha

Fyzické zdravi

Onemocnéni, nedostate¢na vyziva

Zdroj: Bonta, J., & Andrews, D. A. (2007). Risk-Need-Responsivity Model for Offender Assessment and

Rehabilitation. Ottawa, Canada: Public Safety Canada.
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V geském prostfedi se kriminogennimi potiebami véziii zabyva VS CR, ktera
do penitenciarni praxe zavedla prediktivni nastroj SARPO (Souhrnné analyza rizik a potieb
odsouzenych). Ten vychazi z ptedpokladu, Zze spole¢nost by méla investovat prosttedky
do tzv. ovlivnitelnych odsouzenych, kde je za vyuziti vhodnych intervenci Sance na zménu,
ktera ptispéje ke snizeni nebezpeci pro spolecnost. Dynamické faktory neboli kriminogenni
potieby sledované nastrojem SARPO souviseji s pravdépodobnosti opétovného pachani trestné
¢innosti a lze je pozitivné ovlivilovat. Kriminogenni potieby jsou sledovany v 7 oblastech:
Bydleni, Zaméstnani, Finance, Rodina a socialni kontakty, Zavislost, Osobnost a chovani,
Vzdélani a vychova. Celkové riziko jednotlivych dynamickych faktor je hodnoceno
na Ctyfstupiiové skale (Drahy et al., 2018):

e 0 —Riziko se nevyskytuje.

e 1 —Riziko se vyskytuje v minimalni, ale nezanedbatelné mire.

e 2 —Intenzita vyskytu rizika je vysoka, negativné zasahuje do zivota odsouzeného.

e 3 —Intenzita vyskytu rizika je velmi vysoka, velmi negativné zasahuje do Zivota odsouzeného.

Ptehled jednotlivych dynamickych faktori a rozloZeni jejich hodnot na Skale rizikovosti
rizikové k nejméné rizikové: Finance, Zaméstnani, Osobnost a chovani, Zavislosti, Vzdélani
a vychova, Bydleni, Rodina a socialni kontakty. Celkové 73,1 % vézenské populace ma dluhy,
které nejsou schopni splacet nebo splacet odmitaji. Celkem 38,9 % odsouzenych rovnéz
vykazuje nedostatecné dovednosti hospodateni s financnimi prostfedky. Co se ty€e piijma,
53,9 % odsouzenych dopliiuje své legalni piijmy také pfijmy z nelegélni ¢innosti a u 15,3 %
osob nelegélni ptfijmy ptedstavuji jedinou formu vydélku. Jakozto vyznamné rizikové faktory
se uplatnuji dlouhodobd nezaméstnanost pted VTOS (44,7 %) a nizké vyuzitelnost dosazené
v béznych zZivotnich situacich (64,2 %), nezodpovédnost v chovani (78,3 %) a obtize
s dodrZzovanim pravidel (73,6 %). Dlouhodobé nelécenéd zavislost se tyka 29,8 % vezenske
populace, pricemz u prevazné vétSiny téchto jedincl je pravé zavislost primarni pticinou
pachani trestné cinnosti. NejrizikovejSim faktorem v okruhu vzdélani je zékladni nebo
nedokoncené vzdélani (49 %). V oblasti bydleni je jedinym faktorem, kde se riziko vyskytovalo
v zdvazné mifte, nejisté bydleni (58,5 %) a v oblasti socidlnich faktorti jsou to kontakty
s osobami s krimindlni minulosti (28,9 %). Celkové 61,4 % odsouzenych ve vztahu
ke kriminogennim potiebam vykazuje vysoké ¢i velmi vysoké riziko, kde je patrna korelace
s mirou recidivy Ceské vézeniské populace (Drahy et al., 2018).
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Obrazek 1: Prehled dynamickych rizik (kriminogennich potieb) mezi ceskou vezeriskou populact

m0 ml m2 m3

RIZIKA - DF BYDLENI
1. Nejisté bydleni
2. Nevyhovuijici bydleni
3. Bydleni v rizikovém prostfedi
4, Konflikty v misté bydleni
5. Souvislost s aktualni trestnou cinnosti
RIZIKA - DF ZAMESTNAN{
1. Nizkd vyuZitelnost kvalifikace
2. Rizikovy prabéh pfedchozich zaméstnani
3. Dlouhodobé nezaméstnany
4, Nezaméstnany a soucasné neevidovany UP
5. Minimalni pracovni zkuenost
6. Souvislost s aktualni trestnou ¢innosti
RIZIKA - DF FINANCE
1. Nedostatecné legélni pfijmy
2. Nelegalni pfijmy
3. Dluhy a zdvazky
4. Nedostateéné dovednosti hospodafit s finanénimi prostiedky
5. Souvislost s aktualni trestnou ¢innosti
RIZIKA - DF RODINA A SOC. KONTAKTY
1. Vliv osob blizkych na pachani TC
2. Kontakty s osobami s krimindlni minulosti
3. Casté konflikty ve vztazich

4. Nefungujici socialni zazemi
5. Souvislost s aktudlni trestnou ¢innosti
RIZIKA - DF VZDELANI A VYCHOVA

1. Zakladni nebo nedokonéené vzdélani

2. Dysfunkéni rodinné prostiedi

3. Kriminalni zatéZ v rodinném prostiedi
4, Institucionalni vychova

5. Neuplnd rodina
6. Poruchy chovani v détstvi
7. Clenstvi v socidlné zévadové skupiné
8. Souvislost s aktudlni trestnou €innosti
RIZIKA - DF ZAVISLOSTI

1. Pohybuje se v blizkosti osob uZivajicich alkohol, drogy nebo...

2. Zavainé dopady uzivéani alkoholu, drog nebo hrani

3. Nepfiméfené vydaje v souvislosti s uZivanim alkoholu, drog...

4a. Dlouhodobé nefedend nebo nelééena zavislost
4b. Dlouhodobé nefesené nebo nelécené patologické hracstvi
5. Souvislost s aktudlni trestnou éinnosti
RIZIKA - DF OSOBNOST A CHOVANI

1. Opakované nasilné jednani a konflikty
2. Projevy agresivniho chovani

3. Identifikace s kriminalni subkulturou

4, Snaha ovladat druhé, mit kontrolu

5. Sklon Ihat a podvéadét

6. ObtiZe pfi respektovani autorit
7. Vyhledavani rizikovych mist a situaci

8. Selhavani v béinych Zivotnich situacich

9. Nezodpovédnost v chovani
10, Pasivita pfi feSeni Zivotnich situaci

11. ObtiZe s dodrZovanim pravidel

12. Akceptace protipravniho jednani

13. Nezajem o fadnou préci
14. Souvislost s aktudlni trestnou ¢innosti

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zdroj: Drahy, F., Hurka, J., & Petras, M. (2018). SARPO: Charakteristiky odsouzenych v ceskych véznicich.
Praha, Ceska republika: Vézenska sluzba Ceské republiky.



Kriminogenni potfeby popisované v ,Risk-Need-Responsivity Modelu“ (Bonta
& Andrews, 2007) se ve srovnani s potfebami v nastroji SARPO (Drahy et al., 2018) jevi
obsahové velmi podobné, pficemz SARPO jednotlivé dil¢i potieby popisuje detailngji
a zahrnuje vice oblasti. Prvni 4 kriminogenni potfeby RNR modelu (historie antisocialniho
chovani, antisocialni osobnostni rysy, prokriminalni postoje, socidlni podpora kriminalniho
chovani) ve své podstaté odpovidaji poslednimu dynamickému faktoru SARPO, Osobnost
a chovani. Ten zahrnuje naptiklad dil¢i potieby jako identifikace s krimindlni subkulturou,
projevy agresivniho chovani, vyhledavani rizikovych mist a situaci nebo obtize s dodrzovanim
pravidel. Rovnéz oblast rodinnych a partnerskych vztahti v rdimci RNR modelu koresponduje
s 2 faktory SARPO, Rodina a socialni kontakty a Vzdélani a vychova. Podobné se v obou
nastrojich vyskytuje také oblast zaméstnani a zneuzivani navykovych latek. RNR model
ve srovnani s nastrojem SARPO nabizi navic jednu oblast, a to volny ¢as a rekreaci. SARPO
naopak zkouma 2 rizikové faktory, Bydleni a Finance, které model Bonty a Andrewse jakozto
kriminogenni potieby neurcuje.
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2.4 Postpenitenciarni péce

Cernikova a kolektiv (2008) chape postpenitenciarni pé&i jako ,pomoc a péci
poskytovanou lidem po navratu z vézeni do Zivota na svobode* (s. 209). Jedna se o specifickou
oblast socialni prace, jez je vnimana jakozto prostiedek k naplnéni funkce ukladanych trestnich
sankci a prevenci recidivy kriminalniho chovéni. Zakladni snahou postpenitenciarni péce je
dosaZeni socialni reintegrace jedince vystupujiciho z VTOS, kterd je umoznéna spolupraci
se statnimi, spole¢enskymi a cirkevnimi institucemi (Cernikova et al., 2008). Pénkava (2020)
jakozto cile postpenitenciarni na klientské irovni definuje eliminaci negativnich dusledki
uvéznéni, zprostfedkovani sit¢ socidlnich sluzeb integrujicich propusténého jedince
do spolec¢nosti a podporu klienta v aktivnim pfistupu k feSeni své socialni situace.

Diivody pro vznik a potiebnost postpenitenciarni péée vidi Cernikova a kol. (2008)
v nésledujicich argumentech:

e C(Cile penitenciarniho procesu nejsou dosazeny ¢i ustaleny

e Nutnost odborné pomoci v prvnich dnech po propusténi, které jsou obdobim socialni
rekonvalescence

e Recidiva pachatell nejcastéji nastava béhem prvniho roku po propusténi

e Tzv. krize prvnich dni* po vystupu z VTOS

e Bezradnost pfi feseni problémt, konflikti; prozivani obav, uzkosti

e Piekonavani stigmatu kriminélnika a souvisejici problémy

e Disledky procesu prizonizace

e Socialni vykotenénost, snizené sebehodnoceni, zivotni pesimismus, obtizné nalézani
az ztrata smyslu Zivota

e Heteronomni moralka

e PotiZe s obnovovanim partnerskych vztahii a budovani vztahli novych

e Vytvafeni materidlnich Zivotnich podminek, profesionalni uplatnéni

Legislativni ramec postpenitenciarni péce udava zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ktery stanovuje sluZzby pro osoby, jejichZ zplisob Zivota miZe vést ke konfliktu
se spolecnosti. Dle uvedeného zédkona postpenitenciarni péci fadime pod § 37, odborné socialni
poradenstvi a § 70, socialni rehabilitaci, jez je jednou ze sluZeb socialni prevence.

Zakladnim délenim postpenitenciarni péce je déleni na formu dobrovolnou a nucenou
(Cernikova et al., 2008). Dalsi mozny zptisob d&leni postpenitenciarni péce pfinasi Rychla
(2008):

1. Obecna (nespecifickd) — pomoc osobam v konfliktu se zdkonem bez rozliSovani
dalSich specifickych potteb

2. Specializovana — pomoc osobam v konfliktu se zdkonem, které mély nebo maji
problém s uzivanim navykovych latek
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Sluzby poskytované v ramci téchto typt postpenitenciarni péce zahrnuji (Rychlé, 2008,
s. 64):

Sluzby obecné postpenitenciarni péce Sluzby specializované postpenitenciarni péce
e Zéakladni a odborné socialni poradenstvi e Individualni poradenstvi

e Dluhové, pravni poradenstvi e Podpora v abstinenci

e Pomoc pfi zajisténi bydleni, hledani prace =~ e Zprostiedkovani 1écby

e Psychicka podpora e Informace o minimalizaci rizik spojenych

e Individudlni pohovory s uzivanim drog

e Rekvalifikace e Zprostfedkovani kontaktu s rodinou a osobami
e Zprostiedkovani dalSiho vzdélavani blizkymi

e ZvySovani socialnich dovednosti e Informace (socialné-pravni oblast, bydlent,

e Prace s rodinou, ¢i blizkymi osobami prace)

e Osobni asistence e Skupinové aktivity — motivacni a podptrné

e Skupinové aktivity — svépomocna skupina skupiny pro udrZeni pozitivnich zmén

v zivotnim stylu klienta

Postpenitenciarni pé&e je rovnéz jednim z diskutovanych témat Koncepce vézetistvi CR
do roku 2025 (2016). Koncepce popisuje vychodiska, cile a konkrétni nastroje k planovani
zmén ve vykonu vézenstvi, s diirazem na mezirezortni a multidisciplinarni pfistup. Koncepce
zdiraziiuje, Ze nynéjsi systém postpenitenciarni péce vykazuje fadu nedostatkil, a to zejména
chybéjici koordinovany postup a nefunkéni vyménu informaci mezi za€astnénymi subjekty
statniho a neziskového sektoru. V ndvaznosti na tyto nedostatky byly stanoveny nasledujici
strategické cile: ,,snizZit recidivu trestné cinnosti pomoci ucinné prdce s odsouzenymi
a propustéenymi z VTOS*, ,vytvorit komplexni systém propojeni penitencidrni péce,
postpenitenciarni péce a programii prevence kriminality, a to na meziresortni
a multidisciplinarni bazi* (Koncepce vézenstvi do roku 2025, 2016, s. 119) a dale , fungujici
a vhodné provazany standardizovany systém ucinné odborné pomoci uzivateliim navykovych
latek* (Koncepce vézeiistvi do roku 2025, 2016, s. 84).

2.4.1 Obecna postpenitenciarni péce
2.4.1.1 Socialni kurator

V rdmci postpenitenciarni péce lze spolupracovat se socidlnim kuratorem, ktery je
specializovanym socialnim pracovnikem pro dosp€lé plisobicim na obecnim ufadu s rozsifenou
pusobnosti. Zakladni ¢innosti socidlni kuratora je poskytovani socidlnich sluzeb a davek
a dale zprostiedkovani socidlni, pravni a psychologické pomoci osobam ohroZzenym socidlnim
vylou¢enim (Budinova & Pacesova, 2008). Socialni kurator poskytuje péci zejména osobam
propusténym z VTOS, osobdm, proti nimz je vedeno trestni fizeni, osobam zavislym
na navykovych latkach, osobam Zijicim nedlstojnym zpiisobem zivota a osobam propusténym
z vykonu Ustavni a ochranné vychovy (Cernikova et al., 2008). Mezi ¢innosti socialniho

kurétora nélezi (Gojova et al., 2007, s. 25-35):

o Poskytovani zékladniho a odborného socialniho poradenstvi
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Vyhledavani osob ohrozenych socidlnim vyloucenim v jejich ptirozeném prostredi
Aplikace metod kontinuélni socidlni prace
Rozhodovani o pfiznani a vy$i mimotadné okamzité pomoci

0O O O O

Vypracovani programu individudlniho motiva¢niho postupu

2.4.1.2 Probaéni a mediacni sluzba

Probaéni a mediaéni sluzba (PMS) je statni organiza¢ni slozkou Ceské republiky, ktera
vykonava dohled nad podminéné propusténymi osobami. Cinnost PMS v ramci
postpenitenciarni péce spociva dle zdkona ¢. 257/2000 Sb., o Proba¢ni a mediacni sluzbé,
§ 4, pism. 2 predevsim ve sledovani a kontrole chovani odsouzeného v pribéhu zkusebni doby
v ptipadech, kdy bylo rozhodnuto o podminéném propusténi odsouzeného z VTOS. Dohledem,
ktery mize byt vysloven nad podminéné propusténym, se dle zdkona ¢. 40/2009 Sb., trestniho
zakoniku, § 49, odst. 1, rozumi pravidelny osobni kontakt pachatele s ufednikem Probacéni
a mediacni sluzby, spoluprace pfi vytvaieni a realizaci probacniho pldnu dohledu a kontrola
dodrzovéani podminek ulozenych pachateli soudem nebo vyplyvajicich ze zakona.

Soud muze dle § 89 t€hoz zadkona podminéné propusténému pachateli ulozit pfiméiena
omezeni a pfiméfené povinnosti sméfujici k tomu, aby vedl fadny zivot. Piiméfenymi
omezenimi a povinnostmi vyplyvajicimi z § 48, odst. 4 je naptiklad povinnost podrobit se 1é¢eni
zavislosti na NL ¢i zdrzet se hazardnich her, pozivéani alkoholickych ndpojti nebo jinych NL.
Na zaklad¢ ulozené povinnosti podrobeni se 1é¢eni zdvislosti na ndvykovych latkach dochazi
v ramci podminéného propusténi ke spolupraci s adiktologickymi ambulantnimi sluzbami
pro uzivatele drog po vystupu z vézeni. V ramci spolupréace s t€émito sluzbami byva v téchto
pfipadech uzavirana trojstrannd dohoda mezi klientem, PMS a pracovnikem sluzby, ktera
vymezuje podminky tcasti a spoluprace v programu.

2.4.1.3 Nestatni neziskové organizace

V soudasné dobé existuje v Ceské republice fada nestatnich subjektl, jeZ jsou
poskytovateli obecné postpenitenciarni péce. Sluzbami poskytovanymi v téchto organizacich
jsou typicky socialni, dluhové a pravni poradenstvi, podpora v zaméstnani a bydleni, vzdélavaci
sluzby a rekvalifikace nebo resocializa¢ni programy. Poskytovateli obecné postpenitenciarni
péce jsou naptiklad tyto organizace (Asociace organizaci v oblasti vézenstvi, n.d.):

e Centrum podpory podnikani Praha e Romodrom

e Centrum socialnich sluzeb Praha e RUBIKON Centrum
o  Cesky helsinsky vybor o Sance na navrat

e Dismas e Sance P.R.O.

e DP WORK e VOLONTE CZECH
e LIGHTHOUSE spolek e Zabranou

e Mezinarodni vézenské spolecenstvi e Ratolest
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Klienti po propusténi z vézeni Casto vyuzivaji také sluzby urcené pro osoby ohrozené

sociadlnim vylouc¢enim, které mimo jiné poskytuji rizné formy ubytovani, potravinovy servis
¢i obleCeni. Mezi tyto sluzby patii naptiklad nasledujici:

242

Armada spasy

Clovek v tisni

Diakonie CCE

Charita Ceska republika
K srdci kli¢

Nad¢je

Specializovana postpenitenciarni péce

Téma specializované postpenitencidrni péce se stava stale diskutovanéj$im tématem,

kterym se zabyva fada vyzkumniki z fad odborné vefejnosti. Jednim z nich je naptiklad Fox
(2000), ktera realizovala studii, jejiz cilem bylo zmapovani praxe povystupni adiktologické

nasledné péce. NejvyznamnéjSimi zjiSténimi studie byly:

Postpenitenciarni péce pro uzivatele drog vyrazné snizuje miru recidivy a relapsu
a zachranuje lidské Zivoty

Pro ucinnou néslednou péci je nezbytna spoluprace mezi jednotlivymi organizacemi
Pracovnici musi mit ptistup k odsouzenym béhem pobytu ve vézeni za tcelem podpory
ucasti v 1éCb¢ a planovani vystupu z vézeni

Pro pachatele s kratkym trestem je néslednd péce t€zko dostupna a tito pachatelé
zdaroven maji nejvys$i pravdépodobnost recidivy, proto by méli byt zapojeni
do planovani vystupu z vézeni a podnécovani ke vstupu do 1€cby

Propusténé osoby potiebuji v ramci ndsledné péfe rozmanitost a moznost vybéru;
neexistuje sluzba vhodna pro vSechny klienty

Nasledna péce zakomponovana do posledni faze uvéznéni zvySuje motivaci
a pravdépodobnost abstinence

V nésledné péci by mélo byt kombinovéano feSeni drogové problematiky a soucasné
feSeni otazky bydleni a zamé&stnani, jelikoz nezaméstnané osoby a osoby bez domova
maji nejvetsi pravdépodobnost relapsu a recidivy

Komplexni programy zabyvajici se vS§emi formami navykového a kriminalniho chovéni
dosahuji lepsich vysledktli nez programy zameétené vyhradné na uzivani drog

Pelissier, Jones a Cadigan (2007) dosli k zavéru, ze adiktologicka povystupni péce je

stézejnim prvkem uspeSnosti 1éCby drogové zéavislosti odsouzenych pachatelti a snizuje miru
kriminalni recidivy a drogového relapsu. Autofi naslednou péci vnimaji jako vyznamnou z toho
divodu, Ze 1idé s drogovou zavislosti se dopousti kriminalni recidivy Castéji neZ jini pachatele

trestné ¢innosti a vyznamna ¢ast propusténych se k uzivani drog vraci v pocatku povystupni
faze. Vyzkum ukézal, Zze 10 % propusténych uzilo drogu v prvnich dvou tydnech po vystupu
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z VTOS, 18 % v prvnim mésici a 30 % v priabéhu dvou mésicii po propusténi (Pelissier, Jones,
& Cadigan (2007).

V publikaci UNODC (Sarasvita et al., 2009) je naslednéa péce vnimana jako prvek, jez
zajistuje, ze 1écebné vysledky ziskané béhem 1écby zavislosti v ramci pobytu ve vézeni jsou
zachovany i1 po propusténi jedince. Zapojeni do nasledné péce rovnéz snizuje riziko relapsu
a predavkovani, jehoz mira je v prvnich dvou tydnech po vystupu signifikantné¢ vysoka.
Podobn¢ jako ptedchozi autofi hovoii o tom, ze 1écba béhem pobytu ve vézeni je méné
efektivni, pokud neni nasledovana vhodnou néslednou péci (Sarasvita et al., 2009).

2.4.2.1 Nestatni neziskové organizace

Dle Vyrocni zpravy o stavu ve vécech drog v roce 2019 (Mravcik et al., 2020)
dostupnost adiktologickych sluzeb ve vézenstvi stile roste. Pocet certifikovanych
adiktologickych sluzeb ve vézeni v roce 2020 dosahl celkového poctu 7 sluzeb a celkovée
33 véznic vCR vroce 2019 vykazalo intenzivni spolupraci s nestatnimi neziskovymi
organizacemi. Programy NNO ve vé€znicich vyuZilo v roce 2019 celkem 9954 klientl. Prehled
nestatnich neziskovych organizaci poskytujicich drogové sluzby ve vézeni uvadi tabulka €. 2.

25



Tabulka 2: Nestatni neziskové organizace poskytujici drogove sluzby ve vézeni

Organizace Kraj piisobnosti Pocet Vycet veznic
veznic
Centrum Plzensky, Karlovarsky, 5 Plzen, Ostrov, Ora¢ov, Horni Slavkov,
protidrogové Stiedocesky Kyn$perk nad Ohfti
prevence a terapie
Kotec Karlovarsky 3 Horni Slavkov, Kynsperk nad Ohfi,
Ostrov
Laxus Praha, Kralovéhradecky, 11 Hradec Kralové, Jifice, Liberec, Odolov,
Stfedocesky, Liberecky, Pardubice, Praha-Pankrac, Rynovice,
Pardubicky, Kraj Vysocina Straz pod Ralskem, Svétla nad Sazavou,
Valdice, Vinafice
Magdaléna Stiedocesky kraj 1 Pfibram
Most k nadéji Ustecky, Karlovarsky, 8 Bélusice, Horni Slavkov, Kyn$perk nad
Liberecky Ohfi, Liberec, Litoméfice, Nové Sedlo,
Straz pod Ralskem, Vsehrdy
Spolecnost Podané | Jihomoravsky, 15 Brno, Bieclav, Hefmanice, Kufim,
ruce Moravskoslezsky, Karlovarsky, Kyn$perk nad Ohti, Opava, Ostrov,
Stiedocesky, Vysocina, Pfibram, Rapotice, Svétla nad Sazavou,
Olomoucky Vinatice, Znojmo, Karvina, Mirov,
Olomouc
Prevent 99 Jihocesky 1 Ceské Budgjovice
Renarkon Moravskoslezsky 4 Hefmanice, Karvina, Opava, Ostrava
SANANIM Karlovarsky, Plzensky, Praha, 7 Ostrov, Plzen, Praha-Pankrac, Praha-
Vysocina, Stfedocesky, Ruzyné, Svétla nad Sazavou, Vinafice,
Jihomoravsky Znojmo
White Light I Ustecky 1 Teplice
Anonymni Stredocesky, Karlovarsky 2 Vinafice, Horni Slavkov
alkoholici
Drug-Out Klub Ustecky, Karlovarsky 4 Litoméfice, Ostrov, Kynsperk nad Ohii,
Beélusice
Oblastni charita Jihomoravsky 1 Bteclav
Bteclav
AIDS pomoc Stredocesky 1 Vinafice
Modry kiiz v CR Moravskoslezsky 1 Karvina

Pozn.: tuéné zvyraznéné organizace jsou zaroven poskytovateli specializované postpenitenciarni péce.

Piivodni zdroj (upraveno): Mrav¢ik, V., Chomynova, P., Grohmannova, K., Janikova, B., Cernikova, T., Rous,
Z., Fidesova, H., & Vopravil, J. (2020). Vyrocni zprava o stavu ve vécech drog v Ceské republice v roce 2019.
Praha, Ceska republika: Utad vlady Ceské republiky.

Celkové 8 zvySe popsanych organizaci jsou poskytovateli ambulantni formy
specializované postpenitenciarni péée, ktera je v soucasné dobé poskytovana v 11 méstech CR.
Na obréazku €. 2 jsou vyobrazena sidla téchto organizaci, spolecné aktualné spolupracujicimi

véznicemi.
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Obrazek 2: Mapa Ceské republiky s vyznacenymi organizacemi specializované postpenitencidarni péce a spolupracujicimi véznicemi
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Puvodni zdroj (upraveno): webové stranky jednotlivych organizaci; Mrav¢ik, V., Chomynova, P., Grohmannova, K., Janikova, B., Cernikova, T., Rous, Z., Fidesova, H.,

& Vopravil, J. (2020). Vyrocni zprava o stavu ve vécech drog v Ceské republice v roce 2019. Praha, Ceské republika: Utad vlady Ceské republiky.
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Sluzby poskytované klientim po vystupu z v€zeni v rdmci adiktologické povystupni
péce shrnuje tabulka ¢. 3. Vtabulce neni mezi poskytovanymi sluzbami zahrnuto
zprostiedkovani 1é¢by a informacni servis, nebot’ jsou zékladnimi sluzbami vSech nize

zminénych organizaci.

Tabulka 3: Prehled sluzeb organizaci poskytujicich specializovanou postpenitenciarni péci

Nazev Pobocka Adiktologicke Oblast Kontakt se Prace Doplikoveé
sluzby sluzby poradenstvi |  socidalnim s rodinou sluzby
prostredim
Individualni Socialni Socialng-
. . Doprovod ey,
SANANIM Praha psychoterapie Trestné- < Ano materialni
e .. a asistence
Motivaéni trénink pravni pomoc
Individualni Socialng-
poradenstvi o materialni,
. Socialni . ,
a terapie ., Doprovod potravinova
Brno e e, Pravni . Ano
Motivacni trénink , a asistence pomoc
L Dluhova verr
, Krizova Vyuziti telefonu
Podané . .
intervence a Iinternetu
ruce TR
Individualni
poradenstvi Socialni e
. . L, Doprovod Vyuziti telefonu
Olomouc Motivaéni trénink Pravni p Ano Y .
. i ; a asistence a Internetu
Krizova Dluhova
intervence
Milada Individualni o
i Socialni
Boleslay poradenstvi o Doprovod
Laxus Kri , Pravni st
rizova ) a asistence
Hradec . Dluhova
Kralové Intervence
Individualni .
o i o, Socialné-
Ceske poradenstvi Socialni oy
Prevent 99 . . . i materialni
Budeéjovice a terapie Dluhova
e pomoc
Motivaéni trénink
Motivaéni trénink
CPPT Plzer Krizova Socialni Ano
intervence
Individualni
poradenstvi o
Ostrava . , Socialni Ano
Renarkon Krizova
intervence
, Individualni Potravinova,
Drug-Out Usti nad , o Doprovod o
poradenstvi Socialni . Ano materialni
Klub Labem . a asistence
a terapie pomoc
Y Individualni e,
Most Zatec ] Socialni Doprovod
k nadéji poradenstvi Dluhova a asistence Ano
'] leerec a terapie

Pavodni zdroj (upraveno): webové stranky jednotlivych organizaci.
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2.5 Shrnuti teoretické casti

Vézenska populace se ve srovnani s obecnou populaci vyznacuje predevsim vysokym
vyskytem poruch z uzivani navykovych latek, nizkym vzdélanim, zadluzenosti, nestabilni
situaci v oblasti bydleni nebo nedostatkem zkuSenosti z legalniho zaméstnani. Z hlediska
zdravotniho stavu je také patrny vyssi vyskyt jak somatickych onemocnéni, jako je VHC,
tak psychiatrickych onemocnéni, napt. poruch osobnosti, depresivnich poruch nebo ADHD.
Ve velké mife se vyskytuji také naruSené vztahy s rodinou ¢i nizkd uroven zivotnich
a socidlnich dovednosti.

Se samotnym vystupem z vézeni Uzce souviseji pojmy resocializace, reintegrace
a rehabilitace, kde rozliSujeme protektivni a rizikové faktory UspéSnosti téchto procest.
fyzické a duSevni zdravi, déale také problémy s vytvafenim vztahd, neschopnost efektivniho
traveni volného ¢asu, impulzivitu a nizkou sebekontrolu, motivaci ke zmén¢ Zivotniho stylu
¢i prokrimindlni postoje. Negativné mohou reintegraci ovliviiovat také dasledky prizonizace,
jez ptedstavuje psychologickou adaptaci na vézenské prostiedi a vede k mezilidské nediivéte,
socialni izolaci, nizkému sebehodnoceni, absenci samostatnosti a iniciativy ¢i projevum PTSD.

Potieby propusténych vykazuji vysoky stupent komplexnosti a vzajemné provazanosti.
Akcentovéna je predevSim potieba stabilniho zaméstnani a bydleni, fyzického a psychického
zdravi a feSeni zavislosti. Vyznamné se jakozto potieby uplatnuji také zac¢lenéni do komunity,
vytvofeni sité socialni podpory, nalezeni struktury dne a Zivotni rutiny nebo podpora
v komunikaci na uradech a v institucich. Kriminogenni potieby propusténych, tedy indikatory
opétovného pachani trestné ¢innosti, popisuje Risk-Need-Responsivity Model a nastroj VS CR
SARPO, které sleduji naptiklad oblasti antisocidlnich osobnostnich rysi, charakter rodinnych
a partnerskych vztaht, situaci v oblasti bydleni, vzdélani, zaméstnani, dluhti a zavislosti.

Postpenitenciarni péce usiluje o socialni reintegraci osob po propusténi z vézeni
a prevenci kriminalni recidivy jedince. Obecna postpenitencidrni péce je urena pro vSechny
odsouzené a je predstavovana zejména socidlnim kuratorem, PMS a nestatnimi neziskovymi
organizacemi. Specializovand postpenitenciarni péce cili na uzivatele drog jakozto specifickou
podskupinu odsouzenych a je realizovana zejména prostfednictvim adiktologickych NNO.
Zapojeni klientlh do specializované povystupni péce prokazatelné snizuje riziko drogového
relapsu a krimindlni recidivy. V soucasné dob¢ existuje 8 organizaci, jez poskytuji tento typ
péce, v celkovych 11 méstech Ceské republiky. Nabizené sluzby zahrnuji socialni, pravni
a dluhové poradenstvi, adiktologickou terapii, doprovody, zapojeni rodinnych piislusniki
do spolupréce nebo zprostredkovani 1écby zavislosti.
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3 Vyzkumna ¢ast
3.1 Cile vyzkumu a vyzkumné otazky

Cilem vyzkumné ¢asti bakalatské prace je zmapovat potieby klientti adiktologickych
ambulantnich sluzeb po vystupu z vézeni z pohledu poskytovatelii téchto sluzeb. Ve vztahu
ke stanovému cili byly stanoveny nasledujici vyzkumné otazky:

1. Jaké jsou potieby klientii v obdobi po vystupu z vézeni?
2. Nakolik poskytované sluzby odpovidaji pottebam klientt?
3. Jaké faktory po vystupu z vézeni limituji moznosti napliovani potieb klienti?

3.2 Vyzkumny soubor, vybérova kritéria souboru

Vyzkumny soubor tvofi zastupci reprezentujici jednotlivé ambulantni sluzby
postpenitenciarni péce. Prostiednictvim emailovych adres byly osloveny vSechny sluzby
v Ceské republice, které nabizeji ambulantni sluzby pro uZivatele drog po vystupu z VTOS.

Metodou vybéru ucastniki vyzkumu byl zvolen zdmérny vybér, kdy byli ucelové
vybirani vedouci sluzeb, ptipadné pracovnici s dlouhodobéjsi pracovni zkuSenosti s touto
cilovou skupinou. Nejdiive byli osloveni vedouci sluzeb, kteti poskytli souhlas se zapojenim
organizace do studie; posléze se vedouci sluzeb jakozto ucastnici sami zapojili do studie
nebo zprostfedkovali kontakt na jiného pracovnika, kterého vyhodnotili k ucasti ve vyzkumu
jako vhodnéjsiho. Za kazdou sluzbu byl vybran 1 reprezentujici zastupce.

Z celkovych 9 oslovenych organizaci se do vyzkumu zapojilo 6 zéastupci sluzeb.
Vyzkumny soubor tvofilo 5 Zen a 1 muz. Z hlediska dosaZeného vzdélani byl vyzkumny vzorek
riznorody; vysokoskolské obory absolvované respondenty zahrnuji adiktologii, psychologii,
socidlni praci, specidlni ¢i socidlni pedagogiku a andragogiku. Primérnd délka praxe
respondentti s cilovou skupinou klienti v konfliktu se zdkonem byla 7 let.

3.3 Metody tvorby dat

Zékladni metodou tvorby dat byl kvalitativni vyzkum, ktery probehl formou vyuZzivajici
polostrukturovanych rozhovorti. Tato vyzkumna metoda byla zvolena s ohledem na stanoveny
cil prace, jelikoZ umozni zkoumat téma potieb do hloubky, pozorovat vzijemné souvislosti
a zasadit problém do kontextu. Miovsky (2006) uvadi, ze polostrukturované rozhovory se
vyznacuji vytvofenim ur¢itého schématu, tzv. jadra interview, které vymezuje minimalni okruh
otazek kladenych ucastnikim, jeZ jsou pro tazatele zadvazné. Vedle zdvazné struktury interview
mohou byt rovnéz kladeny doplitujici otazky, které¢ vyzkumnikovi umozni rozsifeni interpretace
a lepsi uchopeni zkoumaného problému (Miovsky, 2006).

Piivodni design predpokladal vedle kvalitativni metody rovné€z zahrnuti kvantitativniho
vyzkumu v podob¢ dotaznikového Setfeni mezi klienty, za i€elem moznosti srovnani vnimani
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potieb z perspektivy uzivatelll a poskytovateld sluzeb. Od této ¢asti vyzkumu bylo ale z diivodu
ocekavané nizké navratnosti dotaznikli upusténo, jelikoz nadpolovicni vétsina sluzeb nebyla
schopna z ¢asovych diivodi ¢i soubézné probihajicich vyzkumi dotaznikové Setfeni umoznit.

Vyzkumny néstroj byl vytvofen na zéklad¢ principu analyzy potfeb jakozto jednoho
z typtt evaluace adiktologickych sluzeb. Zévazna struktura rozhovoru s pracovniky je
k nahlédnuti v pfiloze ¢. 1. Polostrukturované rozhovory se zastupci sluzeb byly realizovany
v obdobi meésice Unora az dubna 2022. Celkové bylo provedeno 6 rozhovori v délce
35 az 65 minut, z nichz 5 prob¢hlo formou online schiizky a 1 v podobé osobniho setkani.
Souhlas s potizenim audiozdznamu vyslovili vSichni Gi¢astnici vyzkumu.

3.4 Metody analyzy dat

Ziskand data v podob& audiozdznaml rozhovori byla nejprve vradmci pfipravy
pro analyzu transkribovana do textového editoru MS Word. Po provedeni transkripce dat byly
nasledné veskeré nahravky rozhovorGi smazany. Poté byla v textovém editoru provedena
redukce prvniho tadu, kde byly vynechany vyrazy naruSujici plynulost vét a vytvarejici
tzv. slovni vatu (Miovsky, 2006).

Ke zpracovani redukovanych dat v textové podobé byl vyuzZit postup otevieného
kédovani. Kodovani dat predstavuje proces prevadéni prvotnich dat do vyznamovych celk,
kterym nasledné pfifazujeme nazvy (Miovsky, 2006). Data byla posléze vzajemné propojena
a analyzovana pomoci metody vytvafeni trsi. Jednd se o metodu, kde jednotlivé vyroky
seskupujeme do skupin na zéklad¢ jejich podobnosti, ¢imZz vznikaji trsy, jeZ obsahuji tematicky
piekryvajici se kategorie. Princip této metody spoc¢iva v kategorizaci a hierarchizaci dat, kde
na zaklad¢€ vychozich vyznamovych jednotek vytvatime jednotky obecné€jsi (Miovsky, 2006).

3.5 Etické aspekty vyzkumu

Realizace vyzkumu byla dne 20. 12. 2021 na zadost autorky schvalena Etickou komisi
Narodniho monitorovaciho sttediska pro drogy a zavislost. Rozhodnuti EK NMS je k dispozici
v ptiloze €. 2. Vyzkum byl realizovéan na zéklad¢ principu anonymity a dobrovolnosti. VSichni
ucastnici ve vyzkumu vystupovali anonymné¢; veskeré sdélené informace byly uchovany,
zpracovany a publikovany tak, aby nebyla mozna identifikace zitastnénych osob. Utast
na vyzkumu byla zcela dobrovolna. Zastupci sluZzeb mohli odmitnout ucast kdykoliv bez udéani
divodu, az do doby prevedeni dat do anonymizované textové podoby.

VSsichni ucastnici vyzkumu byli informovani o principech, priabéhu a vyuziti vyzkumu.
Pted rozhovorem méli k dispozici celé znéni informaci k vyzkumu a informovaného souhlasu
(ptiloha ¢. 3). V ptipad€ souhlasu Ucastnika s pofizenim audiozaznamu byl rozhovor také
nahravan. Informovany souhlas byl zaznamenan na zéklad€ ustni informace jakoZzto soucast
nahravky interview. Analyza vysledkid byla provedena pouze s anonymizovanymi a poté
agregovanymi daty. Po pfepsani dat k analyze byly veSkeré nahravky rozhovorti smazany.
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3.6 Analyza a vysledky

3.6.1 Potfeby klientd po vystupu z vézeni

1. vyzkumna otazka: Jaké jsou potieby klienti v obdobi po vystupu z vézeni?

Potfeby klientti, ktefi opoustéji vézeni, se vyznacuji vysokou mirou komplexnosti
a vzajemné provazanosti. Ve své povaze jsou velmi individudlni, vychéazeji z jedinecné situace
¢lovéka a Casto jsou ovlivilovany fadou rozlicnych proménnych, jako je pfitomnost zdzemi,
charakter rodinnych vztahti, stadium rastu osobnosti, nebo zda byli klienti ve VTOS pracovné
zafazeni Ci absolvovali 1écebny program. Potfeby identifikované respondenty lze rozdélit
do nasledujicich kategorii:

Zakladni zivotni potieby (potraviny, obleceni, hygiena) — 3 respondenti
Bydleni — 6 respondenti
Prace — 6 respondentti
Finan¢ni zabezpeceni — 6 respondentil
Zdravotni stav — 1 respondent
Vztahy s rodinou, détmi, partnerem, prateli, komunitou — 6 respondentli
Dusevni zdravi — 6 respondentti
Reseni zavislostni problematiky — 6 respondentti
Rozvoj zivotnich dovednosti — 4 respondenti
. Smysluplné traveni volného ¢asu — 3 respondenti
. Upusténi od kriminalniho Zivotniho stylu — 2 respondenti

A S ARl o

—_
— O

Veskeré identifikované potieby ze strany respondentl byly prevedeny do schématu,
jez se nachdzi na obrazku ¢. 3. Potieby byly barevné rozliSeny do 2 skupin, a to niZ$ich,
existencnich potteb (Cervené) a vysSich potieb (zelen€). Existencni potteby, konkrétné zékladni
Zivotni potteby, bydleni, prace, finan¢ni zaméstnani a zdravotni stav pfedstavuji soubor potieb,
jez vytvari stézejni predpoklad uspeSného zaclenéni propusténé osoby do spole¢nosti.
Nenaplnéni téchto kliCovych potieb vyznamné piispiva k opetovnému pachani trestné ¢innosti.
Uspokojeni existenc¢nich potfeb umoziuje napliiovat potteby vyssi, tedy vztahy, dusevni zdravi,
feSeni zavislostni problematiky, rozvoj Zivotnich dovednosti, smysluplné traveni volného ¢asu
a upusténi od kriminélniho Zivotniho stylu. Ve vztahu k reintegraci osoby jsou tyto potieby
rovnéz dillezité, jejich naplnéni napomahd dosazeni celkové Zivotni spokojenosti a pfispiva
k upevnéni nového zivotniho stylu jedince. Velikost jednotlivych oblasti odrazi mnozstvi
rozli¢nych potieb, jez byly respondenty v ramci téchto oblasti zmiflovany.
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Obrazek 3: Prehled identifikovanych kategorii potreb s jednotlivymi dilcimi potrebami

ZAKLADNI

ZIVOTNI POTREBY

- Potraviny
- Obleceni
- Hygiena

PRACE

- Ziskani a udrzeni zaméstnani

- Pravidelny a stabilni pfijem

- Ziskéani pracovnich navyku

- Ziskani zkusenosti
zlegéiniho zaméstnéni

- Vzdélani, rekvalifikace

- Skloubeni préace, navitév PMS
a lécebného programu

- Pravidelny rezim dne

- Ziskéni fidi¢ského prikazu

BYDLENI

- Zézemi

- Jistota bydleni

- Bezpecné, nerizikové prostredi
- Stabilni, dlouhodobé

a slusné bydleni

- Soukromi
- Volba vhodného mista bydlisté

FINANCNI

ZABEZPECENI

- Bezprostiedni finan¢ni podpora
- Socialni davky
- Hrazeni béznych zivotnich

vydajl

- Regeni dluhové situace
- OddluZeni
- Finanéni gramotnost,

hospodareni s penézi

ZDRAVOTNI

STAV

- Redeni zdravotnich problémd
- Dostupna Iékaiska péce

- Navazovani bezpecnych vztaht
- Dostatecna sit podpory
- Pfekonani nejistoty

v mezilidském kontaktu

- Obnova vztaht s rodinou

a détmi

- Podpora rodiny v abstinenci

a nekrimindlnim zivotnim stylu

- Navraceni déti do péce

- Funguijici partnersky vztah

- Zalozeni rodiny

- Vzajemna ddveéra s blizkymi
- Akceptujici, vlidny pfistup

blizkych, instituci

- Pfijeti komunitou, zaclenéni

do spolecnosti

- Preruseni kontaktu

s rizikovymi osobami

- Pratelé mimo kriminalni

prostiedi

- Samostatnost, sobéstacnost
- Zvladani béznych kazdodennich

cinnosti

- Asertivni komunikace

- Vymezovani hranic

- Sebereflexe

- Schopnost planovat

- Komunikacni dovednosti
- Finanéni gramotnost

- Dovednosti prace na PC
- Tvorba Zivotopisu,

zvladnuti pracovniho pohovoru

- Preruseni vazby na kriminalni

a drogovou subkulturu

- Zména postoje k vlastni

trestné cinnosti

- Prijeti protikriminalni identity
- Prace s zebfickem hodnot
- Prevzeti odpovédnosti

za své ciny

- Schopnost hovorit

o své kriminalni minulosti

- Stabilizace
- Zvladnuti nové Zivotni etapy
- Spokojenost, stésti, radost,

psychickéa pohoda

- Motivace k Zivotu
- Pozitivni perspektiva

ohledné budoucnosti

- Psychicka podpora

- Zvysovani sebekontroly

- Zvladani vzteku, agresivity
- Zvladani stresovych situaci,

nejistot, zatéze

- Zvyseni pocitu vlastni hodnoty,

sebeveédomi, sebedivery

- Snizeni pocita beznadéje,

smutku

- Rust osobnosti, sebepoznani
- Zpracovani traumatickych

zazitkt

- Lécba pridruzenych

dusevnich poruch

- UdrZeni abstinence

- Podpora v abstinenci

- Prevence relapsu

- Zvnitfnéni motivace ke zméné
- Zvysovani nahledu,

uvedomélosti

- Nalezeni ndhradnich strategii

feSeni narocnych situaci

- Schopnost odolévat rizikovym

kontaktdm

- Absolvovani rezidenéni lécby

zavislosti

- Struktura dne, denni rezim
- Sebepéce

- Rovnovazny zivotni styl

- Volnocasové aktivity
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1. Zakladni Zivotni potieby

Po vystupu se nékteti klienti potykaji s problémy zékladniho materidlniho zajiSténi,
kde se nejnaléhavéji jevi nutnost zajisténi véci denni potieby, jako je dostatek potravin,
obleceni odpovidajici rocnimu obdobi a zakladni hygienické potieby. ,, Skutecné prvni dva tri
tydny je to o tom, Ze se toho clovéka doprovazi na urady, dava se mu jidlo z potravinové banky,
obleceni a hleda se o vzdycky stupinek lepsi bydleni. * (respondentka 2).

2. Bydleni

Jednou z nejvice diskutovanych oblasti byla potfeba nalezeni stabilniho a dlouhodobého
bydleni v bezpe¢ném prostiedi. ,, Existencni otazky jsou skoro vzdycky to prvni, co reknou: Vite,
ja bych se ted’ chtél zmenil, ale ja nemam ani kde zit. To ho doprovazi po celou dobu vykonu
trestu, a to je jeho hlavni potreba. A bez ni se ani vlastné nemiize nic jiného délat."
(respondentka 2). Casto zmifiovanym tématem byla také volba vhodného mista pro Zivot
po navratu z vézeni, kdy néktefi klienti za ucelem vyhnuti se ptivodnimu rizikovému prostredi
radéji méni misto svého trvalého bydliste.

Cast klientii ma po navratu z vézeni zajisténé zizemi a bydlent, typicky diky dostate¢né
podpiirné siti rodiny a znamych. Existuje ale 1 skupina klientl, ktera mé v téchto oblastech
znatné potize, naptiklad z divodu absence fungujicich rodinnych vazeb nebo absence
jakéhokoliv zazemi u klientli vyrustajicich v ustavni vychove. ,,Je skupina klientii, kteri nemaji
kam jit a maji casto jediné vazby na krimindlni a drogovou subkulturu. Klienti v konfliktu se
zakonem jsou celkové tezsi klientela v tomhle socialnim ohledu. (respondentka 3). Klienti
bez zdzemi pievazné vyuzivaji sluzeb nocleharen, azylovych domu ¢i ubytoven. Tyto sluzby
ale nejsou zcela vyhovujici, nebot’ maji charakter kratkodobého ubytovani; navic mohou byt
rizikové z hlediska pfitomnosti navykovych latek a tim mohou pfispivat k drogovému relapsu.

3. Prace

Ziskani a udrZeni zaméstnani byva ze strany klientd Casto hlavni vyjadfovanou
potiebou. Zaméstnani predstavuje zdroj pravidelného a stabilniho pfijmu, prostor pro ziskani

pracovnich navyku a také do zivota vnasi strukturu denniho rezimu. Ma rovnéz pozitivni vliv
na sebevédomi a pocit vlastni hodnoty klientt.

Casto diskutovanym tématem v oblasti zaméstnani lidi pfichazejicich z vézeni je
uplatnéni na soucasném trhu prace, kde maji vétsi obtize uspét kviili zaznamu v RT, nizkému
vzdélani ¢i chybéjicim pracovnim navykiim souvisejicim s nizkymi nebo zadnymi zkuSenostmi
z legélniho zaméstnani. ,, S uplatnénim na trhu prdce nékdo nema problém, ma treba spoustu
znamych, kteri mu daji néjaké mozZnosti. Nicméné spousta lidi Zadné znamé nema nebo naopak
chteji vypadnout z mésta, kde Zili a pachali, a zacit nékde na novo. Ti to miizou mit hodné
slozite.“ (respondentka 3). V dusledku téchto piekazek je pro odsouzené osoby mnohdy
obtiznéj$i zaméstndni na plny uvazek ziskat; Casto pracuji formou kratkodobych brigad.
Z odpovédi respondentt ale vyplyva, ze pokud se klienti hledani zaméstnani aktivné vénuji
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a maji k praci dostate¢nou motivaci, zaméstnani se jim i ptes vSechny bariéry dafi nalézt. Mtize
se ale jednat o proces, ktery trva i n€kolik mésict ¢i dokonce let.

4. Finan¢ni zabezpeceni

Téma finan¢niho zabezpeCeni se v kontextu klienti v konfliktu se zdkonem poji
zejména s problematikou piedluzenosti. Dluhy maji dle respondentti téméft vSichni klienti, Casto
maji také povinnost ndhrady Skody ¢i hrazeni vyzivného. Proti nékterym klientim jsou také
v disledku vysSe dluhti vedeny exekuce.

Prostfedkem k tomu, aby klienti mohli zalit feSit svoji dluhovou situaci, je jiz
zminované stabilni zamé&stnani. ,, Chtéji najit zaméstnani, to je pro né primarni, vétsinou jak
maji zaméstnani, tak jsou schopni mit bydleni, a na to si hned navazuji dluhovou problematiku.
(respondentka 1). V prvnich nékolika mésicich vétSinou klienti pobiraji socialni davky, které
jim umozni alespon ¢astecné pokryti béznych vydaji. Respondenti zde také vyzdvihuji potiebu
pracovat na finan¢ni gramotnosti a hospodateni s penézi, kde klienti ¢asto maji problémy.

5. Zdravotni stav

V oblasti zdravotniho stavu se bezprostfedné po vystupu z v€zeni objevuje potieba
zajisténi praktického 1€karte. ,, Téch veskerych uradii, které si musi doresit, domluvit lékare, je
mnoho, takze to je pro né v téch prvnich tydnech hodné napor, v tom byvaji takovi ztraceni
a nemaji uplné myslenky na néjakou hlubsi terapii. (respondentka 5). Jista skupina klientt
také trpi chronickymi zdravotnimi obtizemi, ¢asto v disledku dlouhodobého rizikového uzivani
navykovych latek, které je tfeba stabilizovat.

6. Vztahy s rodinou, détmi, partnerem, prateli, komunitou

Vyznamnou potiebou v oblasti vztahil je obnoveni rodinnych vztahi, které mohou byt
v dtsledku pfedchoziho Zivotniho stylu jedince a pobytu ve VTOS narusené. V nékterych
ptipadech rodinné vazby zcela chybi. , Tito klienti maji vic narusené vztahy. Pokud maji rodinu,
vzdycky z té rodiny vypadavaji, jako otcové a partneri nebo matky a partnerky nefunguji.
(respondentka 6). Navrat do rodiny ¢i k partnerovi/partnerce miize ur€itym zpusobem
predstavovat stresovou situaci, kdy vysoké naroky a neredlnd ocekavand ze strany rodiny
¢1 partnera mohou vést ke zklamani, vyc€itkdm ¢i1 vzajemnym konfliktim. Silnym motivacnim
prvkem klientii byvaji déti, pro které chtéji byt dobrymi rodici, ptipadné je ziskat zpét do péce.

Podptirnd socidlni sit’ klienta je typicky omezena také z divodu absence pfatel mimo
kriminalni prostiedi a silné vazby na kriminalni a drogovou subkulturu. S pferuSenim kontaktu
s rizikovymi zndmostmi se vyznamné poji potieba budovani novych bezpecnych vztaht.
Dulezité je také téma naruSené diavéry vici ostatnim lidem, jejiz pficina se poji s prostiedim
veéznice, které vede k paranoidnim a podeziravym tendencim vic¢i druhym.
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Klienti po vystupu maji Casto v dasledku samotného pobytu ve VTOS problémy
v béznych mezilidskych interakcich. Pfi vystaveni spolecenskému kontaktu prozivaji nejistotu,
maji nizsi schopnost komunikace nebo se interakce obavaji. V interakci naptiklad s Grady,
zamestnavateli i kolegy se klienti mohou setkdvat s odsuzovanim a predsudky, které mohou
ztézovat jejich zaClenéni do komunity. Jedna z respondentek se v této souvislosti zminovala
o klientce, kterd nedavno nastoupila do svého prvniho zaméstnani. ,,Jeji obri nejistota
mezi kolegy, kteri jsou v uvozovkach dle jejich slov normalni, a pak ona, ktera ma vsechno tohle
za sebou, a jesté to zakoncila vezenim. Pripada si v tom hrozné vyclenénd a boji se jakkoliv
se jim priblizit.“ (respondentka 3).

7. DuSevni zdravi

Téma dusevniho zdravi klientli byla ze strany respondent jednou z nejdiskutovanéjsich
oblasti potieb, kde respondenti akcentuji pfedevSim potifebu psychické podpory. Klienti
vracejici se z vézeni Casto na svobod¢ pocituji Casoprostorovou dezorientaci, izkost, smutek
nebo pocity beznadéje. Klienti si mnohdy nevéfi, trpi nizkym sebevédomim a pocitem vlastni
hodnoty, coz mize mimo jiné souviset s pocity studu za svou minulost nebo s prozitymi
traumaty. Respondenti se u skupiny odsouzenych osob casto setkdvaji s vysokou mirou
traumatizace, kterd se mohla rozvinout jiz v détstvi nebo v pribéhu vykonu trestu. ,,Jsou
to riznd traumata z vykonu, mésice a roky casto prozité ve strachu, které je potieba néjak
zpracovat. Casto o tom naopak mluvit nechtéji, nechtéji se k tomu vracet. “ (respondentka 3).

Respondenti zdlraznovali také ¢asté problémy v oblasti afektivity, které se projevuji
naptiklad nizkou schopnosti zvladani vzteku. Dva z respondentli davaji neschopnost zvladani
vzteku do kontextu s navs§tévami uradu, kde se klienti mohou dostavat do konfliktu. ,, Zviadani
vzteku a nezvladani béznych zatézovych situact v Zivoté je néco, co je nakonec do toho konfliktu
se zakonem privede. Uz jenom tim, Ze na ten urad nejdou, nebo se tam nastvou, a odejdou
s néjakou scénou, a uz se nastartuje ten proces, svet je proti mné. “ (respondent 4). Pracovnici
hovofi o tom, ze pro odsouzené osoby je charakteristicka pfitomnost malé frustracni tolerance
spojené s mensi odolnosti na kazdodenni z4téZ a silnou impulzivitou. Zde pracovnici akcentuji
potiebu prace na sebepozndni a schopnosti sebereflexe.

8. Reseni zavislostni problematiky

Dtlezitou soucasti spektra potieb klientli je dle respondenti také podpora v udrZeni
abstinence a prevence relapsu. Respondenti v souvislosti se zéavislosti klientli zdliraznovali
potiebu prace na zvySovani ndhledu, ktery u této skupiny klientli Casto nebyva dostate¢né
hluboky. Nékteti klienti mivaji tendence zavislostni problematice pfili§ neptikladat vahu
a problémy v této oblasti popirat a bagatelizovat. Typické pak v této souvislosti je nadmérné
vystavovani se rizikovym situacim, kde jsou klienty rizika ptehlizena a zleh¢ovana. ,, Pro jednu
moji klientku nebylo primadrni vesit zavislost, méla pocit, Zze to ma v maliku, protoze ma
zaméstnani, funguje, resi si dluhy, chce ziskat déti do péce. A potom zlapsovala. Oni Fesi naoko
tyhle primarni potieby, ale v pozadi se nam rysuje treba zrovna ta adiktologicka problematika. *
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(respondentka 1). Zde jako vyznamnou vnimaji respondenti potiebu zvySovani uvédomélosti
a zvnitinéni motivace k abstinenci.

Dal$imi potiebami zmifiovanymi v kontextu udrzeni abstinence je hledani aktivit, které
alespon castecné nahradi pocity potéSeni zptisobené intoxikaci drogami, a potieba nalezeni
rovnovazného zivotniho stylu. Néktefi klienti v souvislosti s feSenim zavislostniho chovani
vnimaji jako nutny také nastup do pobytové 1écby zavislosti, jelikoz pocituji, Zze po jejim
absolvovani budou mit vétsi Sanci na uspéch v zivote.

9. Rozvoj zivotnich dovednosti

V oblasti Zzivotnich dovednosti respondenti poukazovali pfevazné¢ na problémy
v komunikaci s lidmi a zvladani kazdodennich situaci v bézném zivoté. Zde respondenti
vyzdvihuji potiebu prace na asertivni komunikaci. ,, Klienti se dost casto setkavaji s néjakymi
predsudky ze strany urednikii a preci jen klienti po vykonu trestu a po zkusenosti se zavislosti
byvaji viici tomuto chovani vulnerabilnéjsi. Pracujeme na tom, jak asertivné toto zvladat
a pochopit, zZe i to se bude stavat a neni to pouze kvili tomu, Ze maji néjakou kriminalni
minulost. ““ (respondentka 5). Negativné miize na socidlni dovednosti plsobit pobyt ve véznici,
v jehoz dusledku klienti postradaji schopnost samostatnosti a sobéstacnosti v kazdodennim
zivoté. Potfeba samostatnosti v rozhodovani spolecné se schopnosti planovani v dlouhodobém
horizontu jsou oblasti, ve kterych mnohdy klienti potiebuji intenzivni podporu.

Dalsi vyznamné témata v oblasti dovednosti souvisi se zaméstndnim. Pfedmétem z4jmu
klientd se Casto stavaji bézné¢ dovednosti, jako je napsani Zivotopisu, zvladnuti pracovniho
pohovoru nebo dovednosti prace na pocitaci. ,, Kdyz v dnesni dobé nasi chlapi vyjdou treba
z vykonu trestu po 10 letech, tak neumi s pocitacem. A napiste tieba Zivotopis, kdyz neumite ani
v Excelu ani ve Wordu. “ (respondentka 1). Dtlezitym tématem pro klienty byva také otazka,
jak se svym budoucim zaméstnavatelem mluvit o svoji kriminalni minulosti.

10. Smysluplné traveni volného ¢asu

V rdmci tématu traveni volného Casu se jako dulezitd oblast uplatiuje otazka struktury
atadu. ,, Vezeni jim dava néjakou strukturu, umi tam fungovat, jsou tam jasna pravidla. Potom
ve sveteé, kdyz je maji mit néjakym zpusobem zvnitinéna, tak uplné chybi a oni se rozsypou. “
(respondentka 3). Strukturu dne do zivota zna¢n¢ vnasi zaméstnani, které pomaha denni rezim
ukotvit; zbyly volny cas ale klienti mnohdy nevi, jak vyplnit. Zde respondenti hovoii o vySe
zminované potfebé nalezeni rovnovazného Zivotniho stylu, ktery klientim umozni smysluplné
travit svlj volny Cas a doptat si aktivit, na které se budou tésit. Jedna z respondentek v tomto
kontextu hovofila zejména o Zenach, které Casto maji tendence k dlouhodob¢ neudrzitelnému
pracovnimu tempu. ,, Ony by se sedrely, délaji Sestndctky, jen proto, aby dostaly déti do péce.
Protoze vedi, Ze potrebuji viastni ndajem, zbavit se dluhii, vybavit bydleni, aby socialni
pracovnici z OSPODu rekli, ano, tak my teda zacneme uvazovat o tom, zZe byste se mohla
s tim ditétem potkavat. “ (respondentka 1). Téma sebepéce Casto klienti védomé jako potiebu
nepocit’uji, svoji pozornost spise sméiuji k udrzeni zameéstnani, splaceni dluhti a feseni finan¢ni
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situace. ,, Viibec jim nic nerika péce o sebe, to znamena mit dostatek spanku, dostatek
odpocinku, nebyt nikdy hladovy, unaveny, sam. * (respondentka 2).

11. Upusténi od kriminalniho Zivotniho stylu

Upusténi od kriminalniho zivotniho stylu pfedstavuje oblast potieb piirozené
specifickou pravé pro klienty v konfliktu se zdkonem. Zde respondenti zdaraziuji potiebu
preruseni vazeb na kriminalni a drogovou subkulturu a praci s zebiickem hodnot. Respondenti
se v této souvislosti zabyvali také tématem piitomnosti kriminalni identity a identity vézn¢.
.1 klient tFeba 2 roky po vykonu, tak je to pro néj porad téma, porad se tam vraci v myslenkach,
porad to pro néj néco znamena, tenkrat a tehdy, ten pobyt, a néjak se k tomu vztahuje i ve svych
unikovych fantaziich. “ (respondentka 3). Klienti pak v myslenkach unikaji k prostfedi véznice
napiiklad v nepfijemnych nebo zatézovych situacich, aby se odreagovali a zmirnili tizkost
prozivanou na svobod¢. Pfitomnost kriminalni identity mize byt pro nékteré klienty rovnéz
zdrojem pocitli studu, které je doprovazi v interakci s lidmi bez kriminalni minulosti.

Dulezitou soucast snahy o nekrimindlni Zivotni styl ptedstavuje také schopnost
efektivniho hospodateni s penézi. ,, Kdyz budeme mit nekoho, kdo varil drogy, tak si jednim
varem vydelal treba 200 tisic, ted’ na to bude vydélavat piil roku, rok. Takze vytvaret treba
financni plan, protoze pokud jsou to chlapi, kteri uméji udelat rychle velky prachy, tak to
pro né bude hodné lakavé. “ (respondentka 6).

Rozdily mezi potifebami muzi a Zen

Jako jeden z rozdili mezi potfebami zen a muzl respondenti oznacili téma otevienosti,
kde jsou Zeny zpravidla popisovany jako otevienéjsi; v ramci spoluprace vice rozebiraji hlubsi
témata, jako otdzky matefstvi, osobniho Zivota, zvladani emoci ¢i vztahovych problémd.
U muzi je naopak typické, Ze se zajimaji spiSe o praci, bydleni a obecné existencni otazky.
,, U chlapii musime chvili setrvavat na téch zachytnych obecnych tématech, uzivani, proZivani
zavislosti, nez se dostaneme k tomu podstatnému. Asi my muzi mame pocit, Ze se nas to netykd,
ale pak se casem ukaze, Ze se nas to tyka. “ (respondent 4).

Zeny také ve srovnani smuzi vétSinou maji zaji§téné zdzemi, které jim <asto
zprostfedkuje rodina nebo partner. ,, Mivaji zazemi, vétsinou se nestavd, ze by ty vztahy byly
uplné narusené tak, ze by uz je doma nechtéli. Byvaji treba u rodici, i se svymi détmi, nebo Ziji
s partnerem, malokdy jsou na ubytovndch. “ (respondentka 2). V tomto ohledu jsou ¢asto muzi
samostatn&jsi, bydleni a zaméstnani si zajistuji bez pomoci rodiny. Casto také usiluji o finanéni
sobéstacnost; vydelek je pro né vice diilezity nez pro zeny.

U muzl se pracovnici také setkavaji s tim, Ze mivaji az prehnan¢ vysoké sebevédomi
a neboji se poustet do riznych situaci, které mohou byt rizikové. ,,U nich se spis pracuje na tom,
aby si vsimli rizikovosti toho zvyseného sebevédomi. Casto jsou si aZ trosSku moc jisti v tom,
Ze je uz nic spatného nepotka. “ (respondentka 2).
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3.6.2 Citlivost sluzeb postpenitenciarni péce vuci potfrebam klient(
2. vyzkumna otazka: Nakolik poskytované sluzby odpovidaji potfebam klienta?

Sluzby postpenitenciarni péce

Spektrum poskytovanych sluzeb se v ramci jednotlivych organizaci postpenitenciarni
péce pfilis nelisi. Poskytované sluzby se daji rozd¢lit do nasledujicich zakladnich oblasti:

e (Odborné socialni poradenstvi, pravni poradenstvi
e Doprovody, asistence

e Adiktologicka terapie, prevence relapsu

e Rodinné nebo parova terapie

e Socidlné-materidlni pomoc

Soucasti odborného socialniho poradenstvi je pomoc se zajisténim bydleni, zaméstnani,
socialnich davek nebo feSeni dluhové situace. Pfedmétem pravniho poradenstvi, Casto
poskytovaného extern¢ zajisténym pravnikem, je naptiklad sepsani navrhu na oddluzeni nebo
podani odvolani. Sluzby poskytuji také asistenci a doprovody, napiiklad na Utad prace apod.
Dalsi velkou oblasti poskytovanych sluzeb je adiktologicka terapie, zaméfena zejména
na podporu v udrzeni abstinence a prevenci relapsu. Do této ¢asti spada rovnéz zprostredkovani
1é¢by. Nékteré organizace nabizeji také zapojeni rodinnych piislusnikii do spoluprace. Cast
sluzeb zajistuje taktéz socidlné-materialni pomoc, typicky v podobé potravin, hygienickych
potteb, obleeni nebo moznosti thrady ndjmu na ubytovné ¢i jinych nutnych vydaja.

Spoluprace probihd bud’ na zdkladé dobrovolného zdymu klienta, dale v ramci
probacniho dohledu, nebo mtze byt zahédjena na podnét tieti osoby (napt. OSPOD). Nékteré
ze sluzeb nabizeji specidlné vytvorené probacni programy, nebo programy case managementu
pro klienty s komplexnimi potfebami, jeZ vyZaduji intenzivnéj$i kontakt a vétsi doprovazeni.

Diivody vyhledani sluzby, zakazka ze strany klienta

ey e

nebo ve vazebni véznici; méné Casto klient pfichdzi aZ po vystupu z vézeni. Primérni zakazka
klientl se typicky vztahuje k jedné nebo vice z nasledujicich oblasti:

e Pfiprava planu na Zivot venku

e Reseni existenénich otazek (pomoc s bydlenim, zamé&stnanim, dluhy)

e Reseni zavislosti, pfedjednani 16¢by

e Reseni vztahovych probléma

Jedna z respondentek zde hovoftila o dvou typech klientd, kdy jedna skupina klient ma

zajem predevsim o adiktologickou terapii a druha o stabilizaci v socialni oblasti. ,, Bud’ mdame
klienta, ktery vyjde z veézeni, mad zarizenou prdci, bydleni, je schopny se v tom systému
zorientovat, ma néjaké bezpecné zdroje. Pak jsou ale klienti, kteri opakované propadavaji sitem
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tech sluzeb, klienti s dudlnimi diagnozami, klienti opakované ve vykonu trestu, kteri nemaji
zdzemi, nemaji Zadné nebo minimalni pracovni zkusenosti. “* (respondentka 6).

Téma feseni existencnich otazek je vzhledem k tizivé socialni situaci velké ¢asti klienti
Casto v popiedi zdjmu. Typicky maji klienti zajem o pomoc se zajiSténim zaméstnani a bydleni,
ateSeni dluhové problematiky. Klienti, jez ve vé€zeni absolvovali néjaky terapeuticky program,
mivaji také zdjem o zprostfedkovani chranéného bydleni. Jedna respondentka zdiraznuje,
ze vyteSeni existencnich otdzek ale nemusi byt ve vztahu ke zvladnuti zivota na svobodé
dostacujici; je zapotfebi neopominat dlouhodobou praci na prevenci relapsu. ,,Je dulezité, aby
ziskali dostatecny ndhled na to, zZe jenom prace a bydleni nemusi byt samospasitelné.
My rikame, Ze se musi jit po dvou kolejich, jedna jsou ty existencni potieby kazdého cloveka,
druha nakolik jsou zdatni zvladat kaZdodenni zatez se svym nastavenim. “ (respondentka 2).

Soucasti zminovanych potteb pfi navazovani spoluprace byva rovnéz feseni tématu
zavislosti. Klienti v této oblasti poptavaji zejména podporu v udrzeni abstinence ¢i predjednani
1é¢by. Tento zajem typicky vyjadiuji klienti, ktefi ve véznici absolvovali terapeuticky program,
a vykazuji vy$si miru nahledu na svoji zavislost. Jedna respondentka hovoftila rovnéz o tom,
ze nékdy se zda, ze feSeni zavislosti jakoZzto pottebu klienti zminuji acelové. ,, Klienti vi, z jaké
sluzby prichdzime, tak aby néjaky kontakt dostali, deklaruji motivaci k tomu o tom mluvit
a néjak to resit. Ale jejich vnitini potieby jsou moznd trosku jinde. Spis je to potreba néjakého
kontaktu, vitbec nékoho mit. “ (respondentka 3). Néktefi respondenti nicméné hovofili také
0 tom, Ze obecné feSeni zavislosti nebyva pro klienty pfili§ v popiedi zajmu. Vétsina klienti
drogy ve vézeni neuziva; zvladani abstinence ve vézeni proto ¢asto vede klienty k piesvédcenti,
ze nebude t€zké uzivani odolat ani na svobode€. ,, Kdyz jsou v té véznici stiizlivi, tak viastné neni
téematem uzivani navykovych latek, protoze s tim aktudlné nemaji néjaké potize, tak nevidi, proc¢
by je méli mit potom. “ (respondent 4).

Ze Zivota po vystupu maji klienti ¢asto vzhledem k pfedchozim zkuSenostem obavy,
které se mohou pojit se strachem z opétovného selhani nebo z neptijeti komunitou kviili ndlepce
kriminalnika. ,, Historicky tu budoucnost, kdyz vidi kolem sebe ty spoluvezne, jak se tam vraci
po 3 mésicich, tak ji nevidi moc riizove. Je obtizné pro né byt optimisticky v tom, Ze to piijde,
vidi spoustu prekazek. (respondent 4). Jednou z moznych zakazek je proto ptiprava planu
na obdobi vystupu z vézeni a potfeba podpory a doprovodu bezprostiedné po vystupu.

VSichni respondenti také akcentovali vyznamnost oblasti vztahii, kterd ptirozené
provazi vSechny klienty. Pfi navazovani spoluprace typicky klienti maji zdjem o obnoveni
vztahll s rodinou ¢i navraceni déti do péce. Téma vztahll se uzce poji se vSemi ostatnimi
zakazkami. ,, Zakdzka je néjaka Zivotni zména, ale ten obsah se vidycky toci nebo se staci
ke vztahiim, ke vztahiim k blizkym, v komunite, k prostredi, v praci. Tam ti lidi selhdvaji, neuméji
si poradit, nebo se pohybuji v prostredi, které neni bezpecné. (respondent 4).

Zména zakazky v pribéhu spoluprace

Po vystupu z vézeni se s postupnym uspokojovanim primarnich potieb vynoiuji hlubsi
témata a potieby. Sluzby potieby klientl pravidelné mapuji a snazi se na n€ pruzné reagovat.
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Pracovnik pak ve spolupraci vystupuje jako n€kdo, kdo musi vycitit, jaké jsou skute¢né vnitini
potteby klienta, které se mohou od potieb zminovanych klienty lisit. ,, Zakdzka je opravdu
Jjednoducha. Potrebuju si najit bydleni a zaméstnani. Ale v pozadi se nam tam jasné rysuji jiné
zakazky a na to musi byt zase mit anténky ten pracovnik, ktery téma prinese. “ (respondentka 1).

Respondenti také popisuji pomérné Castou situaci, kdy ve vykonu trestu klienti maji
vEtsi motivaci ke spolupraci nebo néstupu do 1écby, ktera s opusténim véznice upada a klienti
ze spoluprace vypadavaji. Respondenti davaji tento pokles motivace do souvislosti s prostiedim
véznice, kde se Casto klientlim dafi abstinovat, clovék méa moZznost piemyslet a méni se nahled
na zavislost; situace na svobodé je ale odlisna. ,, Ta optika toho, kdyz momentalné je ve vykonu
trestu a optika toho, kdyz je na svobode, je uplné jina. Situace venku je diametradlné odlisna,
coz oni si casto neuvedomuji. *“ (respondentka 5).

Respondenti se shodli na tom, Ze je obtizné zhodnotit, zda se klientim jejich potieby
dafi naplnovat ¢i nikoliv. Velka skupina klientli ze spoluprace profituje; existuje ale také
skupina klienti, ktera ze sluzby ,vypadava®™. , Propadava ta klientela lidi s dudlnimi
diagnozami, recidivisti, bez pracovnich navyku, lidi, kteri nemaji Zadné zdzemi, rodinu, vztahy,
minimalni vzdeélani, a prosté nejsou schopni néjakym zpiisobem fungovat bez rezimu, ktery jim
nastavuje okoli. ““ (respondentka 6). Aspekty, které se na Gspéchu po vystupu podileji, zahrnuji
napiiklad Urovenn motivace ke zméné, vyzrdlost osobnosti ¢lovéka nebo absolvovani
terapeutického programu ve VTOS.

Zdaraziovana byla dilezitost kontinualni prace na prevenci relapsu. ,,Je potieba si
uvedomit, Ze nase cilova skupina, tim Ze tam ma i tu zavislost, tak zZe kdyz se tohle nepodchyti,
tak pokud ve stresovych situacich selZou, tak bohuZel najednou do toho starého modulu
kradeze. * (respondentka 1). Respondenti hovotili o ¢asté situaci, kdy jsou klienti né¢jakou dobu
motivovani, schopni plnit stanovené cile, abstinovat a zdrzet se trestné Cinnosti, ale poté
prichazi néjaka krizova situace. Tato situace pak vede k drogovému relapsu spojenému
s pachanim trestné ¢innosti, kterd miize vést k navratu do vézeni. ,, Néjakou dobu fungovali, ale
byl tam relaps spojeny zase se nejakym konfliktem se zakonem, a bohuzel, ac se snazili, tak tam
bylo treba jedno mikrouklouznuti, ale v momenté, kdy uz je néjaka ta minulost, tak ty soudy zase
reaguji jinak. “ (respondentka 5).

Diivody nevyhledani sluzby, bariéry navazani spoluprace

Zminované davody, pro¢ klienti sluzbu postpenitenciarni péce nevyhledaji, 1 pfesto,
ze spadaji do cilové skupiny, lze shrnout do nasledujicich kategorii:

o Samostatnost, sobéstacnost — 4 respondenti

o Neptiklddani vahy zavislostni problematice, nedostatecné¢ hluboky nahled
— 4 respondenti

o Nizka divéra — 2 respondenti

o Velka dojezdova vzdalenost sluzby — 3 respondenti

o Kapacitni omezeni — 3 respondent

o Neveédomost o existenci sluzby — 2 respondent
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Prvnim zmifovanym diivodem byla samostatnost ¢i sobéstacnost klientli. Je mnoho
ptipadd, kdy je klient schopny si zajistit bydleni a zaméstnani sdm, popiipadé¢ ma dostatecnou
sit’ pomoci, napiiklad ze strany rodiny nebo jiné socialni sluzby. , Casto néjaké to bydleni
a zamestnani jsou schopni si vyhledat sami. Zvladnou to, domluvi se, maji treba tu svou sit
pomoci, at uz je to treba mamka. Hodne se mi stava, Ze reknou: Ja mam uz pres maminku
domluvené bydleni, to je v pohode. “ (respondentka 1). Pracovnici se ve vykonu trestu také ¢asto
setkavaji s klienty, ktefi nechtéji v této souvislosti zadat o pomoc nékoho jiného a maji pottebu
si vystacit sami vlastnimi silami. Klient potom sluzbu vyhled4 az po opétovném selhdvani
na svobodé¢, kdy zjistuje, Ze zvladnout tuto situaci bez podpory je velmi naro¢né.

Casto zmifiovanym tématem v souvislosti s nevyhledanim sluzby bylo ze strany
respondentl také neprikladani vahy zavislostni problematice a s ni souvisejici nedostatecny
nahled na zavislost. Klienti maji ¢asto tendenci problémy se zavislosti bagatelizovat a popirat.
Jedna respondentka hovofila o tom, Ze klienti v oblasti zavislosti obavy spojené s vystupem
z vézeni nepocit'uji a Casto si neuvédomuji, Ze samotny vystup z vézeni predstavuje stresovou
situaci. Zatézové situace pak z hlediska drogového relapsu i kriminalni recidivy piedstavuji
velké riziko, jez ¢asto klienti berou na védomi az zpétné€, kdy se opétovné dostavaji do vézeni.
., Neprikladaji vahu na to, zZe se opravdu do téch stresovych situaci dostavaji a opravdu jsou
rizikové a zjistuji to az post. Potkavam je po dvou tiech letech a az teprve tehdy maji takovou
reflexi: Ja jsem k vam mél opravdu jit a ja uz tentokrat prijdu. ““ (respondentka 1).

Dal$im divodem nevyhledani sluzby mtze byt naruSena davéra klienti vic¢i okoli.
Jedna respondentka podotkla, ze téma narusené duvéry vici druhym lidem ptredstavuje jedno
ze specifik cilové skupiny odsouzenych. Ta je Casto narusena pravé v dasledku pobytu
ve VTOS. ,, V té veznici je to takové paranoidni prostiedi, kde ditvéra je véci naprosto cizi.
Takze myslim, zZe i to pak brani klientium, aby vyhledali néjakou sluzbu. “ (respondentka 3).

Bariéru ztézujici moznost spoluprace piedstavuje i velka dojezdova vzdalenost sluzby,
kdy dojizdéni do velkych mést nemusi byt pro klienta dosazitelné jak finan¢né, tak casové.
Nékteré¢ ze sluzeb maji moznost klientim dojizdéni proplacet, nékdy to ale s ohledem
na dostupné finance neni mozné. V odpovédich se také objevila piekazka tykajici se samotné
kapacity sluzby. ,, Mdme poradniky. Nez se k nam propracuji, tak miizou byt propusteéni,
vlastne my se k nim nedostaneme vcas. (respondentka 6). Bariéru miZze ale pfedstavovat
1 neinformovanost, kdy klientiim neni informace o existenci sluZzby pfedéana, at’ uz ze strany
spoluvéziii nebo komunikacnimi kandly ze strany véznice. ,,Jsou i klienti, kteri vitbec netusi,
Ze néco takového je, Ze muzZou prijit. Prosté se k té informaci nedostali. Znaji tieba kacka a znaji
teréndky, ale o tomto treba nemaji ani potuchy. *“ (respondentka 5).

Lze shrnout, ze adiktologické sluzby postpenitenciarni péce svoji nabidkou a principy
poskytovani sluzeb odpovidaji potfebam cilové skupiny klientii propusténych z vézeni. Sluzby
stavi na principu individudlniho pfistupu, kde je zohlednéna jedinecnd situace a potieby
¢lovéka. Pracovnici se snazi pruzné¢ na potieby reagovat, pravidelné dochdzi k revizi
individualniho planu a napliiovani zakazky. Podobné jako je tomu u vSech typt adiktologickych
sluzeb, 1 v téchto sluzbach dochazi k ,,vypadavani“ klientli ze spoluprace, a to pifedevSim
v ptipad¢ klientl s vysokou mirou obtizi a nenaplnénych potieb v riznych oblastech, které se
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i pfes snahu organizaci nedafi uspokojovat. Uspokojovani potieb klienti je ovliviilovano
moznostmi sluzby vychézejicimi z regiondlnich rozdil v dostupné siti sluzeb a mnozstvi
finan¢nich prostiedkil, kterymi sluzby disponuji. Napliiovani potfeb mize byt mimo jiné
znesnadnéno rovnéZ omezenou kapacitou sluzeb, velkou dojezdovou vzdalenosti
¢1 neinformovanosti o sluzbach, jez klientiim brani v navazani spolupréace.

3.6.3 Faktory limitujici naplfnovani potfeb po vystupu

3. vyzkumna otazka:

Jaké faktory po vystupu z vézeni limituji moZznosti napliiovani potieb klientti?

Respondenti se vyjadfovali také k nedostatklim v systému postpenitenciarni péce

a chybgjicim sluzbam. Nejcastéj$i motivy, jez byly respondenty shledany jakozto bariéry
naplnovani potieb klientt, jsou nésledujici:

Absence chranéného bydleni pro osoby opoustéjici vézeni — 6 respondentt

Spatné systémové nastaveni socialnich davek — 5 respondenti

Roztiisténost sluzeb, nedostate¢na provazanost péce — 4 respondenti

Nedostatek sluzeb postpenitenciarni péce — 2 respondenti

Preplnénost 1é¢eben a piekazky znesnadnujici nastup do 1écebny — 5 respondenti
Nedostatecné financovani sluzeb — 5 respondentt

Problematicka praxe propousténi osob — 4 respondenti

Limity spoluprace s Vézenskou sluzbou — 6 respondentli

Ukladani nepfimétené dlouhych trestli za méné zavazné trestné Ciny — 2 respondenti

0O O 0O 0O O 0 0O O ©

Nejvice diskutovanym nedostatkem byla absence dostupného bydleni pro osoby
opoustéjici vykon trestu. Jedinou finan¢né dosazitelnou moznost ubytovani pro osoby
vracejici se z vézeni Casto predstavuji nocleharny, nebo azylové domy ¢i ubytovny, které ale
mohou byt velmi problematické a pfispivat k riziku relapsu a recidivy. ,, Popravde, navrat
do ubytovny je mozna jeste rychlejsi sesup nez bydlet pod mostem, protoze situace ohlednée
ubytoven je alespon tady opravdu tristni.* (respondentka 5). MiiZe navic trvat n€kolik tydnt,
nez je zabezpeéeno bydleni alespoii v azylovém domé. ,, Casto tolik casu nemdame, ta motivace
neni tak stabilni, ten klient neni tak pevny, aby to vydrzel. Z tohoto diivodu casto mohou pohoret
lidi, kteri jsou relativné motivovani, mozna by se sebou chtéli néco délat, ale my jim nemame
co nabidnout.“ (respondentka 3). Konkrétni podobu vhodného bydleni respondenti spattuji
napiiklad v domech na ptli cesty, socialnich bytech nebo v krizovych ltizkach.

Pracovni moZnosti se ziznamem v RT jsou v mnoha piipadech kvili trestni minulosti
klienth velmi omezeny. ,,Porad funguje néjakda stigmatizace ve spolecnosti, takze
i zaméstnavatelé se divaji na rejstriky trestu. Ale neni to tak, Ze by neméli prdaci. Bohuzel si
nemuzou vybirat, to je pravda, nemiizou si zezacatku vybirat, a vétSinou se jednd o nejaké
fabriky, kde je nedostatek zameéstnancii.” (respondentka 1). V této oblasti respondenti
postradaji vice pracovnich moZnosti, naptiklad charakteru chranénych pracovnich mist.
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Zminovan byl také nedostateény systém socidlnich davek, kdy urcita ¢ast klientely
1 pfes nepfiznivou socidlni situaci nedosahne na pfiznani zadné z davek. Respondenti se také
vyjadiovali k zatézujicimu vytizovani socidlnich davek, kdy je Casto davka vyplacena az
nekolik tydnl od podani zadosti. ,, Nez se dockaji néjakych prvnich trosku vétsich davek, nez je
ta tisicovka na zacatku, tak ten clovéek viastné nema z ceho zit. A pritom uz treba i pracuje.
(respondentka 2). Diskutovana byla také rozdilnost v praxi Utadi prace z hlediska regionalniho
umisténi, kdy napiiklad v nékterych lokalitich neni vyplacena ddvka mimotadné okamzité
pomoci. ,, Vim, ta moznost financni podpory je MOPka, ale to tady neni mozné, prakticky to
nefunguje, mozna nekde ano, ale tady ne. “ (respondentka 3).

v rw

Dalsi bariéra je spatfovana v roztriSténosti mezi sluzbami spocivajici v absenci
navaznosti a koordinace sluzeb, statniho i1 neziskového sektoru. Jedna z respondentek zde
zdirazituje vyznam vyuziti case managementu jakozto metody prace s klientem a zaroven
zpisob poskytovani sluzeb vibec. ,, Ten klient prijde a ted musi néco rict kuratorovi, pak néco
dalsimu pracovnikovi, pak jde k dalsimu pracovnikovi. On ale miize mit tuhle péci
zkoordinovanou, miize byt jeden klicovy pracovnik, ktery ho v bude doprovazet, a ten clovek
nebude zacinat vsude uplné od piky.“ (respondentka 2).

Zmifiovan byl také nedostatek sluzeb postpenitenciarni péfe vramci Ceské
republiky. ,, Pordd to neni uplné zcela pokryté tak, jak bychom si predstavovali. Kdyz se nékdo
vraci do Jesenikii, tak najit tam nékde v realné dojezdové vzdalenosti néco, aby si nemusel brat
Jjeden den volna v prdci, je trochu nadlidsky vykon. (respondentka 6). Sluzby specializované
postpenitenciarni péce jsou v soucasné dobé dostupné pouze v desitce velkych mést.
V mnohych dalsich vétSich méstech potfebné sluzby zcela absentuji, nebo je k dispozici
napftiklad jen psycholog ¢i socialni pracovnik.

Dalsi diskutovanou oblasti byla také preplnénost 1é¢eben a prekazky znesnadiujici
nastup do lécby. Komplikace s nastupem do 1éCby Casto nastavaji v piipadé podminéného
propusténi. ,, Vsude je problém s podminecnym propusténim, kdy nevite den ani hodinu, kdy ho
propusti. TakZze domlouvejte se s nekym, kdyz rikate: On bude davat PPcko v kvétnu, nekdy to
trva mésic, nekdy dva, nékdy to miize byt do tydne. Takze oni vam pro né nezarezervuji misto
6 tydnii, to prosté neni redlné. “ (respondentka 6). Lécebny maji dlouhodobé& naplnéné kapacity;
klient musi na nastup vyckat nékolik tydnii i mésicli. Respondenti rovnéZ podotykali, Ze n¢které
lécebny maji pro pfijeti pomérné ptisné podminky, které mohou byt pro tuto cilovou skupinu
obtizné& splnitelné, naptiklad napsani motiva¢niho dopisu nebo nutnost, aby klient sdm zavolal.

V oblasti problematické praxe propousténi osob se jednd o bariéru technického
charakteru, kdy jsou klienti propousténi typicky v patek odpoledne, o vikendu, ¢i o statnich
svatcich, coZz znemoziiuje vyftizeni potiebnych zaleZitosti ¢i nastup do 1é€by. Pracovnici kladli
diiraz na dilezitost okamzitého nastupu do 1écby po propusteni, kdy byt’ kratké oddaleni mize
vést k ztrat€ motivace k nastupu. Respondentka upozornovala na ptipad klienta, kterého
propustili ve stfedu odpoledne, poté nasledovaly dva statni svatky a vikend. ,, Ctyi dny byl
plonkovy. Nemél kam jit, nemél ani korunu, a toto je prusvih. To je takova dost nejrychlejsi
cesta, kdyz po 20 letech vylezete a 4 dny nemate co jist, nemate kam jit, nemate kde spat, nemate
s kym se poradit o tom, kam zajit, co muzete. “ (respondentka 5).
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Za problematické respondenti oznacili rovnéZz dlouhodobé nedostacujici financovani
sluZeb. S ohledem na vysi dotaci je ¢asto naro¢né praci ve véznicich ptizptisobovat potfebam
klientd ve smyslu flexibilnosti, ¢asové dostupnosti a frekvenci setkavani. ,, Po nds se chteji
nejaké vykony, podle kterych jsme dotovani, ale aby ta prace skutecné davala smysl, tak bychom
meli mit tech klientii desetinu nebo pétinu, a méli bychom s nimi intenzivné pracovat. Takze
nejsme tam casové k dispozici, neni to flexibilni, je to na terminech, a neni to na dohodé
s klienty, s ohledem na jejich potreby.“ (respondent 4). Jedna respondentka hovofiila o tom,
ze za tento rok dosud sluzba neobdrzela nezbytné finanéni prostfedky, proto pracovnici jiz
4 mésice nemohou do véznic dojizdét.

V oblasti limiti spoluprace s Vézenskou sluzbou respondenti postradaji predevsim
rozsifené moznosti spoluprace s véznici. Soucasny stav odborné adiktologické péce ve vézeni
je nedostatecny a v disledku této chybéjici intenzivni adiktologické péce je pak znacné
omezena 1 plsobnost péce postpenitencidrni. ,, Chybi intenzivni prdace s nimi uz v tom vézeni.
Protoze tam to jde, oni jsou vétsinou Cisti a jsou i docela nakopnuti, takze je tam ten potencial.
Kdyz se zacne s nimi pracovat, tak venku je vétsi pravdépodobnost toho, zZe se opravdu chytnou
a do toho systéemu nejakym zpuisobem vpluji.“ (respondentka 6). Dvé z respondentek dale
spatfuji problém v nedostatecné provazanosti odborného vedeni ve véznici na sluzby
postpenitenciarni péce. ,, Myslim, Ze v té veznici je tak trosku zakopany pes, protozZe opravdu
rada lidi vychazi ven z vezeni, ale vitbec nevi, ze by bylo fajn, kdyby na sobé néjak pracovali
dal. Kdyz se tohle neotevre jesté ve vezeni, tak ti lidi na to sami neprijdou a budou jesté bloudit
néjakou dobu.* (respondentka 2). DalSi respondentka podobné uvadi, Ze mnohdy se zda,
ze povystupni péce je ze strany véznice zlehCovdna a nedochdzi smérem k odsouzenym
k predavani adekvatnich informaci. Chybi také dostate¢né funk¢ni systém piedavani informaci
mezi pracovniky véznice a externé pusobicimi organizacemi. Kvili dlouhodobému pretizeni
odbornych pracovnikli véznice je rovnéz obtizné planovat a realizovat navstévy véznice, ¢imz
dochazi k omezeni moznosti péce. ,, Ti pracovnici ve véznicich maji na starosti samoziejmé
i kupu jinych veci, takze kolikrat domluvit ten termin, kdy ja do té véznice muzu prijit a muzu
s temi klienty probrat véci, je slozité. “ (respondentka 5).

Jednou s diskutovanych oblasti bylo také ukladani nepifimérené dlouhych tresta
za méné zavazné trestné ¢iny, které typicky pachaji pravé adiktologicti klienti. V disledku
represivniho trestniho systému 1 recidiva charakteru drobné trestné ¢innosti vede k navratu
do vézeni. Vzhledem ke skute¢nosti, Ze spoustéem trestné ¢innosti u adiktologickych klient
je Casto drogovy relaps, je na klienty vyvijen urcity tlak, kdy 1 jediné uklouznuti a nedodrZeni
abstinence znamena naprosté selhani a navrat do VTOS. ,, Bohuzel mame strnuly stary trestni
systéem v tom, ze opravdu mame klienty, kteri jdou do vykonu trestu na 5 let, kviili tomu, Ze uz
po patndcté ukradli baterky v obchode. V tom je ten systém nesikovny, Ze oni vliastné nemuzou
zlapsovat v takovém tom klidu, Ze se vlastné nic nedéje.” (respondentka 1). Zde jeden
respondent upozoriioval na skutecnost, ze trest jakozto prostiedek k napravé pachatele
nespliluje sviij ucel; naopak to, co mize na pachatele pozitivné plisobit, je lidsky ptistup. ,,Jestli
neco ma davat smysl, tak pracovat s temi lidmi, a ne je trestat. Kazdy vztah, kdy je tam ten
pracovnik jako clovék, tém lidem miize néco dat. Cim vic tam bude chodit lidi a ¢im vic se tam
bude realizovat néjakych lidskych programui, tak si myslim, Ze to bude lepsi. “* (respondent 4).
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3.7 Diskuze a zavéry

V ramci odpovédi na prvni vyzkumnou otazku (,,Jaké jsou potieby klientd v obdobi
po vystupu z vézeni?*) bylo identifikovano celkem 11 zakladnich kategorii potieb: zakladni
zivotni potfeby, bydleni, prace, financni zabezpeceni, zdravotni stav, vztahy, dusevni zdravi,
feSeni zavislostni problematiky, rozvoj zivotnich dovednosti, smysluplné traveni volného casu
a upusténi od krimindlniho zivotniho stylu. Kazdd ztéchto oblasti byla jiz diskutovéana
v dosavadné zjiSténych poznatcich prezentovanych v ramci teoretické Casti prace.

V dostupné literatuie jsou potieby této cilové skupiny popisovany jako velmi komplexni
a provazany soubor, kdy se odsouzeni setkavaji s neuspokojenymi potiebami a problémy témét
ve vSech sférach kazdodenniho zivota (Aguirre et al., 2014; PoliSenska et al., 2016). Prvni
zji$ténd oblast, oblast zdkladnich Zivotnich potfeb, byla autory diskutovdna v mensi mite, kde
je podobné jako ze strany respondentll zdUraznovana potieba jidla, obleceni a hygienickych
potteb (Burek et al., 2015; Green, 2019).

Respondenty nejcastéji zminované potieby byly oblasti bydleni a prace,
jez koresponduji s nejvice akcentovanymi potfebami v rdmci prezentované literatury (Aguirre
et al., 2014; Bonta & Andrews, 2007; Burek et al., 2015; Drahy et al., 2018; Green, 2019;
Otmarova, 2008; Pénkava, 2020; PoliSenska et al., 2016). Drahy a kolektiv (2018) vyhodnotili,
Ze nestabilni ¢i zadné bydleni se tyka 59,7 % odsouzenych. V literatufe byla jiz popsana také
nekterd ze zjiSténych dil¢ich témat v oblasti zaméstnani, naptiklad nedostate¢né predchozi
zkuSenosti z legalniho zaméstnani (Drahy et al., 2018; PoliSenska et al., 2016), rozdilna ochota
zaméstnavatelll pfijmout osobu se zdznamem v RT a s ni souvisejici potfeba vymazu z RT
(Burek et al., 2015; Pénkava, 2020) ¢i skutecnost, ze se klientiim Casto daii nalézt pouze
kratkodobé zaméstnani a za nizkou mzdu (Green, 2019).

V literature se rovnéZ jakoZto potieba objevuje financni zabezpeceni a s ni souvisejici
problém ptredluzenosti véznénych (Aguirre et al., 2014; Green, 2019; Otmarova, 2008;
Pénkava, 2020). Dle Drahého a kolektivu (2018) mé 73,1 % odsouzenych dluhy, jeZ nejsou
schopni splacet; upozoriiuje rovnéz na to, Ze 38, 9 % ma nedostateéné dovednosti hospodaieni
s finan¢nimi prosttedky. V popsanych poznatcich v teoretické c¢asti byla pomérné hojné
diskutovéana také oblast zdravotniho stavu charakterizovana vys$S§im vyskytem somatickych
onemocnéni (Aguirre et al., 2014; Burek et al., 2015; Green, 2019; PoliSenska et al., 2016).
Mrav¢ik a kolektiv (2020) uvadi, ze 62,6 % veéznénych je pozitivnich na VHC a 22,8 % osob
v minulosti prodélalo VHB.

Respondenti se rozsdhle vénovali také oblasti vztahli, jez byla rovnéz castecné
diskutovana jiz v teoretické Casti. Akcentovana je piedevSim potieba vytvoreni dostatecné
podpiirné socialni sité a zaclenéni do komunity (Burek et al., 2015; Denney et al., 2014; Green,
2019; Pénkava, 2020; Polisenska et al., 2016). Autofi v této oblasti upozornuji také na narusené
vztahy s okolim a problémy s budovanim vztahii novych (Aguirre et al., 2014; Bonta
& Andrews, 2007; Otmarova, 2008; PoliSenska et al., 2016), pfitomnost pfatel s krimindlni
historii (Bonta & Andrews, 2007; Drahy et al., 2018; PoliSenska et al., 2016) ¢i nedivéru
jedince vii¢i druhym lidem, jakozto disledek prizonizace (Haney, 2001; Polisenska et al.,
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2016). V popsanych dosavadnich poznatcich neni opomenuto ani téma stigmatizace osob
s kriminalni minulosti a s ni souvisejici problémy (Otmarova, 2008; Pénkava, 2020).

Zdokumentovana byla taktéz potfeba dusevniho zdravi (Burek et al., 2015; Green,
2019) a s ni souvisejici negativni vliv VTOS (Aguirre et al., 2014). Mezi Casto popisované
charakteristiky vézenské populace patii naptiklad nizké sebevédomi a pocity vlastni hodnoty
(Bonta & Andrews, 2007; Haney, 2001), ¢asty vyskyt v minulosti prozitych traumat a projevi
PTSD (Aguirre et al., 2014; Haney, 2001; PoliSenska et al., 2016) ¢i prozivana uzkost a smutek
po vystupu a strach z budoucnosti a nezndma (Aguirre et al., 2014; Bonta & Andrews, 2007;
Otmarova, 2008). S literaturou se shoduji také zjisténé poznatky o zvySené impulzivité, nizké
sebekontrole nebo tendenci k agresivit¢ a podrazdénosti (Bonta & Andrews et al., 2007;
Polisenska et al., 2016).

Podobné jako ze strany respondentii je v literatufe akcentovdna potieba feSeni
zavislostni problematiky (Aguirre et al., 2014; Bonta & Andrews, 2007; Burek et al., 2015;
Otmarova, 2008) spojena se zvnitinénim motivace ke zméné¢ (PoliSenska et al., 2016). Drahy
a kolektiv (2018) hovoii o tom, Ze dlouhodobé& nelécend zavislost se tyka 29,8 % vézenské

¢innosti.

Oblast rozvoje zivotnich dovednosti koresponduje s popsanymi poznatky,
jez upozoriuji na nedostate¢né socialni dovednosti, potize s jednanim a komunikaci na titadech
(Aguirre et al., 2014; Otmarova, 2008) ¢i selhavani v béznych Zivotnich situacich (Drahy et al.,
2018). U odsouzenych v diisledku uvéznéni dochazi ke ztrat¢ samostatnosti a iniciativy (Haney,
2001; VeteSka & Fischer, 2020), kde je kladen dlraz na potfebu nalezeni struktury a Zivotni
rutiny (Denney et al., 2014). Green (2019) popisuje také nutnou asistenci pii vyuZivani
technologii spojenou s rozvojem dovednosti prace na PC. Autoti hovoti rovnéz o respondenty
diskutované oblasti volného €asu, kde je patrna absence smysluplného a efektivniho traveni
volného casu (Aguirre et al., 2014; PoliSenskd et al., 2016) a nedostate¢né zapojovani
do prosocialnich volnocasovych aktivit (Bonta & Andrews, 2007).

Posledni identifikovanou oblasti potieb bylo upusténi od krimindlniho Zivotniho stylu.
V ramci této oblasti je autory diiraz kladen pfedev§im na pfitomnost prokriminalnich postoji
spojenych s racionalizaci vlastniho delikventniho chovani (Bonta & Andrews, 2007; PoliSenska
et al.,, 2016; VeteSka & Fischer, 2020). Oblast upusténi od kriminalniho Zivotniho stylu
se v ramci popsané literatury poji zejména s kriminogennimi potfebami, jako je pratelstvi
s osobami s krimindlni minulosti vytvafejici socidlni podporu krimindlniho chovani (Bonta
& Andrews, 2007) ¢i identifikace s krimindlni subkulturou nebo obtize s dodrzovanim pravidel
(Drahy et al., 2018).

Na zikladé srovnani lze konstatovat, Ze vysledky vyzkumu jsou z hlediska
identifikovanych potfeb po vystupu z vézeni v souladu s dosud zjiSténymi poznatky popsanymi
v dostupné literatufe. Jednotlivé oblasti potfeb spolecné s mnohymi dilé¢imi pottebami byly jiz
ve vztahu k propusténym osobdm zkoumény a popsany. Zavery studie odpovidaji ocekavanym
vysledkim, z hlediska jiz popsanych poznatki nejsou piekvapivé. Da se fici, ze zjisténé potieby
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této cilové skupiny obecné vychazi z dlouhodobého uzivani navykovych latek, kde negativni
disledky uzivani Casto potencuje také pachani kriminalni ¢innosti, jez prohlubuje potize klientd
ve vSech sférach zivota.

Druhé vyzkumna otazka (,,Nakolik poskytované sluzby odpovidaji potiebam klienti?*)
se zabyvala citlivosti sluzeb vac¢i potiebam klienth. Typickou zakazkou klienta smérem
ke sluzbam penitenciarni a postpenitenciarni péce je feSeni socidlnich otazek, prevence relapsu
¢i predjednani 1éCby zavislosti. Zakdzka muze byt ale i obecnéjSiho charakteru, napiiklad
ptiprava na obdobi po vystupu. Jako nejcastéjsi davody, pro¢ ¢lovek spadajici do cilové skupiny
sluzbu nevyhleda, respondenti oznacili sobéstacnost klientli, nedostate¢né hluboky nahled
na zavislost, nizkou divéru, velkou vzdalenost sluzby od mista bydlisté, kapacitni omezeni
sluzby nebo nevédomost o existenci sluzby. Zajisténi primérnich potieb je zakladnim
pfedpokladem, od n¢hoZ se odviji uspokojovani v dalSich oblastech. Respondenti ale rovnéz
zdiraziovali dilezitost vénovat se hlubs§im zakézkam, naptiklad v oblasti vztaht, rozvijeni
dovednosti ¢i zvladani emoci. Dlraz respondenti kladli také na neopomenuti feSeni zavislostni
problematiky, kterou sice Casto klienti maji tendenci bagatelizovat, ptedstavuje ale jakousi
»skrytou potiebu®, kter¢ je tfeba se vénovat a je zdsadnim piredpokladem zvladnuti nové zivotni

etapy.

Z analyzy vysledkl vyplyva, ze sluzby se na potieby klientli snazi efektivné a pruzné
reagovat a ve sv¢ praxi kladou vysoky diraz na individualni ptistup. Nabidka sluzeb prakticky
kopiruje spektrum vyjadfovanych potieb, jinymi slovy potieby klientd odpovidaji sluzbam
nabizenym v rdmci postpenitenciarni péce. Podporu a odborné vedeni pracovnikli umoziuji
klientim své potieby napliovat, jak v oblasti zakladnich existencnich potieb, tak v oblastech
vztaht, duSevniho zdravi ¢i volného Casu.

Tteti vyzkumna otazka (,,Jaké faktory po vystupu z vézeni limituji moZnosti napliovani
potieb klienti?*) se zaméfila na limity postpenitencidrni péce. Pracovnici si uvédomuyji
pritomnost nedostatkil, jeZ jsou mimo jiné zplisobené omezenymi moznostmi vychazejicimi
z dostupnych finan¢nich zdroji a samotné lokality sluzby. Velké mezery jsou spatfovany
v systémovych nedostatcich, jez se Casto 1 s intenzivni podporou neziskovych organizaci
ve vztahu k uspokojovani potfeb klientli nedafi pfeklenout. Zietelné jsou limity v ramci
fungovani socialniho a vézeiiského systému, ale také bariéry na stran€ samotné spolecnosti.
Respondenti mimo jiné uskali spatfovali ve Spatném nastaveni v oblasti socidlnich davek, déale
v problematické praxi propousténi osob, limitech spoluprace s Vézenskou sluzbou,
pfeplnénosti 1éceben nebo stigmatizaci. Dlouhodobé neuspokojiva je situace v oblasti
dostupného bydleni pro lidi opoustejici vykon trestu.

Na systémové piekazky upozoriiuje v popsané literatute Pénkava (2020), ktery hovoii
o prisnych podminkach k ziskani socidlnich davek, stigmatizaci a sni souvisejici ochotu
zaméstnat osoby se zdznamem v RT a masivnim nértstu bezdomovectvi spojenym s absenci
dostupného bydleni. Diskutovana byla také nedostatecnd provazanost a koordinace
postpenitenciarni péce. Tyto nedostatky jsou reflektovany 1 v Koncepci vézenstvi do roku 2025
(2016), ktera upozornuje na chybéjici koordinovany postup a nefunkéni vyménu informaci
mezi subjekty statniho a neziskového sektoru. Na dllezZitost spoluprace mezi vSemi
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zainteresovanymi subjekty poukazovala také Fox (2000), ktera tento prvek vnima jako klicovy
ve vztahu kefektivni specializované postpenitenciarni péci. Autorka také wudava,
ze pro dosazeni efektivni povystupni péce je nutna prace s klienty jiz béhem pobytu ve vézeni,
coz predstavuje jednu z respondenty velmi diskutovanych oblasti, ve které postradaji vice
moznosti spoluprace s VS CR. V ramci oblasti limitd spoluprace s VS CR se respondenti
vyjadfovali také k tomu, ze postpenitenciarni péce se zda byt se strany véznice zlehcovéana
a neni této oblasti ptikladan velky vyznam. Respondenti ale postpenitenciarni péci vnimaji jako
velmi dulezitou komponentu 1é¢ebného kontinua, nutnou pro dosazeni GspéSného navratu,
podobn¢ jako péci penitencidrni. Toto tvrzeni podporuji také vysledky diive realizovanych
vyzkumt, kde bylo potvrzeno, Ze postpenitenciarni péce je nutnd k zachovani lécebnych
vysledkt ziskanych béhem 1€cby v ramci pobytu ve vézeni (Sarasvita et al., 2009), je stézejnim
prvkem uspésnosti 1é¢by drogové zavislosti odsouzenych a snizuje miru kriminélni recidivy
a drogového relapsu (Fox, 2000; Pelissier et al., 2007).

Z hlediska metodologickych omezeni dat lze konstatovat, ze s ohledem na vyuziti
kvalitativnich metod a maly vyzkumny vzorek nelze zjisténé poznatky zobecnit. Vyzkumny
soubor ve vztahu k populaci poskytovateli adiktologickych sluzeb postpenitenciarni péce neni
reprezentativni; tomuto limitu bylo mozné piedejit zapojenim vétSiho poctu respondentd.
Pro mozZnost zobecnéni vysledkli je nutné zjiSténd data ovéfit rovnéz kvantitativnimi
vyzkumnymi metodami. Zavéry vyzkumu nelze zobecnit jak ve vztahu k tomu, jak potieby
vnimaji pracovnici postpenitenciarnich adiktologickych sluzeb, ani ve vztahu ke skute¢né
pfitomnym potiebam klientd. Vnimani potieb z perspektivy poskytovatelli sluzeb se totiz
prirozené miize zna¢né odliSovat od skutecnych potieb klientd. I piesto, Ze cilem studie bylo
zmapovat, jakym zptisobem potieby klienti vnimaji poskytovatelé sluzeb, doplnéni perspektivy
samotnych klientd v ramci dalSich vyzkumut by mohlo byt velkym piinosem.

Prace poskytuje pfehled vnimani potieb klientl z perspektivy pracovnikl z riznych
sluZeb, ktefi mohou s ohledem na regiondlni rozdily, rozdily ve formé& poskytovanych sluzeb
nebo odlisnou pracovni pozici poskytnout na problematiku rizné pohledy. Poskytovatelé sluzeb
jsou také diky své pozici schopni dat potteby klientii do kontextu se systémovymi prekazkami
a limity, jez napliovani potteb ovliviiuji. Z volby vyzkumného souboru ale vychazeji i urcita
omezeni studie. Adiktologické sluzby pro klienty v konfliktu se zdkonem reprezentuji pouze
zlomek spektra sluzeb a instituci, s nimiz tato cilova skupina ptichézi do kontaktu; zastupci
téchto sluzeb proto poskytuji pouze jeden z moznych uhli pohledu na tuto problematiku.
V disledku tohoto omezeni tedy nelze piinést pojeti zkoumaného problému v celé jeho
komplexnosti. Pro moZnost hlubsiho pochopeni a analyzy této problematiky by mohlo byt
pfinosem zaradit také stanoviska poskytovatelil jinych sluzeb ¢i instituci.

Omezeni spattuji také v samotném vyberu tématu prace. Zvolené téma je velmi obsahlé
a z diivodu omezeného rozsahu prace bylo nutné vysledky analyzy zna¢n¢ zredukovat a nebylo
mozné se blize vénovat zjisténym okruhim potieb a faktorim, jez na napliiovani potieb piisobi.
V disledku toho nebyla nékterd témata mozné konkrétnéji vymezit a uchopit, popsat vzajemné
souvislosti a zasadit problematiku do podrobnéjsiho kontextu. Prace tedy pouze nastiniuje jednu
z moznych podob skaly potieb klientl; nedosahuje hlubsi analyzy jednotlivych okruhti potieb
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a faktord, jez se ve vztahu k potiebam této cilové skupiny uplatiiuji. Problematika potieb
je natolik obsahla, ze by bylo mozné jakozto téma zvolit pouze jednu z kategorii ¢i subkategorii
potieb.

Pro dosazeni detailnéjSiho zmapovani potieb spatiuji jako pfinosné doplnit vyzkum
na toto téma rovnéz mezi samotnymi klienty sluzeb. V rdmci daného vyzkumu by bylo mozné
také porovnat aktudlné vyjadfované potieby v zavislosti na povystupni fazi, ve které se klienti
nachazeji. Zajimavou moznosti by mohlo byt také srovnani potfeb mezi klienty
dle absolvovanych 1é¢ebnych programi ve vézeni. Jako pfinosné shledavam rovnéz zapojeni
dalsich osob a instituct, jez s témito klienty ptichazeji do kontaktu, naptiklad odborny personal
ve véznici, PMS, socialni kuratofi ¢i poskytovatelé jinych sluzeb neziskového sektoru.
Ti mohou na téma potieb poskytnout zcela odlisny pohled a diskutovat moznosti zefektivnéni
vzajemné spoluprace. Dal§i moznosti vyzkumu by mohlo byt také zaméfeni na jednotlivé
kategorie potieb, naptiklad oblast dusevniho zdravi ¢i upusténi od kriminélniho Zivotniho stylu.

Odsouzené osoby patfi k nejzranitelnéjsim skupindm nasi populace, jez vykazuji obtize
v mnoha Zivotnich oblastech, v diisledku ¢ehoz jsou ohroZeni socidlnim vylou¢enim. Navazani
spoluprace téchto osob s neziskovou organizaci, kterd klienta po vystupu doprovazi, miize
napomahat v reintegraci osob. Odpovidajici intervence jsou voleny v zavislosti na individualni
situaci ¢lov€ka vyplyvajici z jeho zivotniho piib&hu, jez uruje zakazku smérem ke sluzbam.
I pfes snahu neziskovych organizaci se ale nedaii pfekonat nedostatky v systémovém nastavent,
jez uspesny navrat do spole¢nosti znesnadnuji a ve svém disledku mohou vést ke kriminalni
recidivé jedince. ReSeni problému nelsp&$né integrace je spatfovano v komplexni préaci
s klientem s dirazem na individualni potieby, koordinaci sluzeb a spolupraci vsSech
zainteresovanych subjektd. Stézejni roli predstavuje také nutnd systémova zmeéna tykajici
se socidlniho a vézenského systému, napiiklad rozvoj sluzeb v oblasti bydleni, fungujici
a dostacujici okamzita finan¢ni podpora, ¢i feSeni technickych nedostatkl v souvislosti s praxi
propousténi osob. Je tieba dbat na kontinuitu odborné prace mezi vykonem trestu a povystupni
péci. Zakladnim predpokladem efektivni postpenitenciarni péce je péfe penitencidrni, kde
je tieba wusilovat o rozSifeni moZnosti prace se zavislymi a vytvofeni intenzivnich
terapeutickych programu. Problematice potieb odsouzenych osob je tieba dale vénovat
pozornost a usilovat o vytvoreni systému, ktery osobdm opoustejicim vézeni umozni uspeSnou
reintegraci do spolecnosti.
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6 Seznam priloh

6.1 Priloha 1: Struktura rozhovoru se zastupci postpenitenciarni
péce
1. Jaké sluzby Vase organizace poskytuje klientim po vystupu z vézeni?

Které z poskytovanych sluzeb v rdmci organizace jsou klienty nejvice vyuzivané
a zadané?

D

Jaké potteby vyjadiuji klienti pfi navazovani spoluprace?

Jak se jejich potteby méni v pritbéhu spoluprace?

Zmiiuji muzi a zeny odlisné potieby?

Jak se klientim dafi své potieby s Vasi pomoci napliiovat?

Myslite si, ze nabidka sluzeb pokryva potieby klientti? Jsou né€jaké sluzby, které podle

Vs chybi?

8. Co je hlavnim divodem toho, Ze klienti Vasi sluzbu nevyhledaji, i kdyz spadaji
do cilové skupiny?

9. Vnimate v systému poskytovani postpenitenciarni péce néjakéd slaba mista Ci

nedostatky?

N AW

55



6.2 Priloha 2: Rozhodnuti Etické komise NMS

Narodni monitorovaci Ul viedly Gesk§ ronunlir
ndbfeZi Edvarda Benese 4
stredisko pro dro 118 01 Praha 1 - Mala Strana
& e f gy tel.: +420 224 002 111

d ZaVISIOST

Eticka komise

Narodniho monitorovaciho strediska pro drogy a zavislosti
nabfezi Edvarda Benese 4, 118 01 Praha 1 — Mala Strana
VYJADRENI ETICKE KOMISE

¢ j.: EKNMS-14/2021

Nazev studie: Potfeby klientll adiktologickych ambulantnich sluZzeb po vystupu z vézeni z pohledu
uZivateld a poskytovatell

Pfedkladatel: Adéla Rezné
Dokumentace pfedlozena k posouzeni:

formulai Zadosti EK NMS,

protokol,

informace pro ucéastnika studie a informovany souhlas — pracovnici,
informace pro Ucastnika studie a informovany souhlas — klienti,
profesni Zivotopis vedouci studie,

dotaznik,

struktura rozhovoru s pracovniky.

Rozhodnuti etické komise: studie schvalena

Od@vodnéni: Komise pfi posuzovani pfedlozené Zadosti neshledala rozpor s etickymi principy pfi
realizaci vyzkumd za ucasti lidskych subjektd.

Datum posouzeni: 20. 12. 2021

Clenové etické komise pfitomni jednani:
Hana Fidesova, Lenka St'astnd, Frantiéek Trantina, Toméas$ Palenicek, Viktor Mravéik

Hlasujici ¢lenové etické komise deklarovali neexistenci stfetu zajmu v souvislosti s danou studii.

Etickad komise je sloZena a pracuje padle platnych zakont a principi ICH-GCP a podle Statutu
a pracovnich postuptd ze dne 24. 3. 2005.

Adresa etické komise:
Etickd komise Narodniho monitorovaciho stfediska pro drogy a zavislosti
nabfezi Edvarda Benese 4, 118 01 Praha 1 — Mala Strana

Podpis pfedsedy nebo povéfeného ¢lena komise
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r. MUDr. Pavel Kubt

o Date: 2022.03.14
Pavel KUbu 12:04:29 +01'00'
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6.3 Priloha 3: Informace pro ucastnika, informovany souhlas

Vazena pani, vaZzeny pane,

byl/a jste vyzvan/a k Ucasti ve vyzkumu, ktery slouZi jako podklad pro bakalafskou praci s ndzvem Potreby klientii
adiktologickych ambulantnich sluZeb po vystupu z vézeni z pohledu poskytovatelii. Jmenuji se Adéla Rezna
a jsem studentka 3. ro¢niku oboru Adiktologie na 1. |ékafské fakulté Univerzity Karlovy. Timto bych Vas chtéla
poprosit o spoluprdci a vénovani nékolika minut Vaseho ¢asu k poskytnuti polostrukturovaného rozhovoru,
kterym mi velmi pomUZete ve zpracovani bakalafské prace a Uspésném zakonceni studia.

Vénujte prosim pozornost ndasledujicim informacim, které Vas sezndmi s cili a metodami vyzkumu a Vasim
pfipadnym zapojenim ve vyzkumu.

Co je cilem a o¢ekavanym pfinosem vyzkumu?

Cilem vyzkumu je zmapovat, jaké jsou potreby klientd dochazejicich do adiktologickych ambulantnich sluzeb
po vystupu z vézeni. Vysledky bakalarské prace mohou byt pfinosem k hlubSimu porozuméni potfebam klient(
a mohou byt inspiraci pro dalsi rozvoj a zlepSovani téchto sluzeb.

Jak bude vyzkum probihat?

Vyzkum bude probihat ve viech sluzbach v ramci Ceské republiky, které se zabyvaji pééi o osoby po vystupu
z vézeni uzivajici navykové latky. Vyzkumnou metodou jsou polostrukturované rozhovory s jednotlivymi zastupci
sluZeb, o jehoZ poskytnuti jste byl/a pozadén/a. Vyhodnoceni vysledk( vyzkumu bude publikovano v souhrnné
podobé v bakalarské praci Potreby klientd adiktologickych ambulantnich sluZeb po vystupu z vézeni z pohledu
poskytovatell, volné dostupné v Digitalnim repozitafi zavéreCnych praci Univerzity Karlovy na adrese
https://dspace.cuni.cz.

Vase zapojeni do projektu

Otazky, které Vam budou béhem interview kladeny, se tykaji Vaseho vnimani potieb klientl, atraktivnosti
a vyuZivanosti poskytovanych sluzeb, chybéjicich sluzeb a vnimanych nedostatkdl v systému poskytovani
adiktologické postpenitenciarni péce. Veskeré Vami sdélené informace jsou velmi cenné a pfinosné. Rozhovor
probihd formou online schizky ¢i osobniho setkani s ohledem na preference Ucastnika. Délka rozhovoru se
pohybuje v rozmezi 30-60 minut. V pfipadé, Ze budete souhlasit s nahrdvanim rozhovoru, bude pofizovan
audiozaznam priabéhu rozhovoru.

Nakladani s informacemi o tcastnicich vyzkumu

Pokud se vyzkumu zucastnite, budete v ném vystupovat zcela anonymné. Vami sdélené informace budou
uchovany, zpracovany a publikovany anonymneé tak, aby nebyla mozna identifikace Vasi osoby. V publikovanych
vysledcich nebudou figurovat nazvy jednotlivych organizaci ani popis pracovni pozice zastupce sluzby.

Dobrovolna ucast ve vyzkumu a podminky k odstoupeni

Vase Ucast na tomto vyzkumu je zcela dobrovolna. Ucast mlzete odmitnout kdykoliv bez udani ddvodu,
az do doby prevedeni dat do anonymizované textové podoby, kdy jiz nebude mozné identifikovat odpovédi
konkrétnich Géastnikd.

Dalsi informace o studii mGZete ziskat od autorky bakalafské prace Adély Rezné e-mailem reznaad@gmail.com.

Veskeré stiznosti ohledné pribéhu vyzkumu muzZete smérovat na vedouci bakaldrské prace Mgr. Hanu
Fidesovou, Ph.D. emailem hana.fidesova@Ifl.cuni.cz.

Souhlas s Ucasti ve vyzkumu podavate formou Ustniho prohlaseni, které bude soucasti nahravky (v pfipadé
souhlasu s pofizenim audiozaznamu).

Udélenim souhlasu s Géasti ve vyzkumu potvrzujete, Ze jste byl/a sezndmen/a s informacemi pro téastniky.
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