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1. Kritéria hodnoceni prace:

Vyborné

Velmi dobre

Vyhovujici

Nevyhovujici

Stupeit splnéni cile

X

Vyvazenost teoretického vykladu a
praktického feSeni, ndvaznost
jednotlivych kapitol a podkapitol

Prace s odbornou literaturou (citace,
parafraze, dodrZeni citacni normy)

Adekvatnost pouzitych metod
pfi zpracovavani tématu

Hloubka provedeni analyzy
(ve vztahu k tématu)

Uroveti formalniho zpracovéni
(Clenéni prace, text, grafy, tabulky,
poznamkovy aparat, ptilohy)

Jazykova Groven (pravopis,
stylistika, prace s odbornym
jazykem)




2. Slovni hodnoceni:

Téma priace je mimofddné aktudlni, ackoli nazev zbytecné komplikovany.
Usporadani prace je klasické, rozdé¢lena je na teoretickou a praktickou ¢ast.

Teoreticka ¢ast: Pii Cetbé jsem se nemohla vyhnout otézce, pro koho je prace vlastné
urcena, kdyz v ni nachdzim zesiroka pojaté, bézné dostupné, elementarni informace o socialni
praci a socialnich sluzbach (viceméné obsah zdkona o socidlnich sluzbéch), jak sama autorka
piSe, jde o ,,vymezeni zédkladnich pojmti*‘; avSak nezasvécenému Ctenari jasnou a jednoduchou
orientaci pres to neposkytne. A na m¢ jako oponentku piisobi teoretickd ¢ast trochu nevyzrale,
ackoli je autorka uspésnou, svédomitou absolventkou oboru.

Uspotadani kapitol totiz postrada jednoznacny systém a uvnitt kapitol a podkapitol je
mirny chaos — napt. v rdmci velmi strucné zpracované historie socialni prace se objevi ,,misto
socialnich sluzeb v systému socidlni politiky*, ackoli zdhy je soc. sluzbam vénovana
samostatnd podkapitola. Dalsi ptiklad: Ackoli je v teorii ¢erpano hl. ze zakona o soc.
sluzbéch, specialné je mu vénovana kapitola 1.4 po té, co bylo diive o socidlnich sluzbach
pojednavano, ¢imz doslo k opakovani informaci. Nasleduje kap. 1.5 Struktura socidlniho
zabezpeeni v CR, ktera méla spiSe predchazet kapitoldm o socialnich sluzbach, nebot
ukazuje na misto socialni prace v socialni politice v jejim tfetim pilifi. Pojednavat o davkach
statni socidlni podpory neni ve vztahu k tématu potiebné. Naopak zuzeni podkapitoly o
socialni pomoci vybizi k otdzce, zda autorka vnima souvislost se socidlni praci. Kap. 1.6 je
vénovana socialni péci, jejiz problematika je ale v kapitole o socidlnich sluzbach vlastné
probrana.

Naopak oceiiuji vhodné zatazeny piehled vyvoje poctu klientil v zafizenich socialnich
sluzeb beéhem roku 2020.

Informace o konkrétnim zatfizeni — Pobytovém rehabilitacnim a rekvalifikatnim
stiedisku pro nevidomé Dédina — na mé osobn¢ pisobi spise rusivé nezli nazorné (mozna by
prospelo vhodnégjsi umisténi podkapitoly ¢i zdlivodnéni jeji pfitomnosti a odkazy na obecné
pojednand témata), o zménach ptistupu v dob¢ pandemie zde zminka neni.

O koronavirové pandemii pojednava kap. 2, ktera ¢itd pouze tfi stranky, z toho jen
jediné je vénovana opatienim v socidlni sféfe. Tzn. samotnému tématu prace — proménam
socialni prace v dobé koronavirové pandemie — je v teoretické casti vénovan
zanedbatelny prostor. Pozn.: Musim upozornit autorku, ze Lombardie neni mésto ale region
v Italii (str. 31). Covid se stale piSe s pismenem c na zacatku.

Prakticka ¢ast: Autorka si vymezila cil zjistit zmény a omezeni v poskytovani
socialnich sluzeb v dobé koronavirové pandemie, v redlu pak kromé toho zjistovala také fadu
sice zajimavych, ale nesouvisejicich otazek. Metodou sbéru dat bylo dotazovani technikou
polostandardizovanych rozhovorti se socidlnimi pracovniky. Autorka pracovala se vzorkem
celkem péti respondentii (nebylo St'astné tedy psat ,, Odpovédi respondentii jsem statisticky
vyhodnotila®, nebot’ u kvalitativniho pfistupu mnoho mista pro statistiku neni). 3 rozhovory
byly provedeny pifimo v zaméstnani socidlnich pracovnic, dva pak online. Nasledné
rozhovory vyhodnotila po jednotlivych otdzkach, pouZzila pii tom citaty z rozhovori. Pro lepsi
pochopeni bych doporucila k citatu odpovédi ptidat zkratku (nebo znacku) zatizeni, v némz
respondent pracuje, nikoli R1 — RS5. Jedna z respondentek nechtéla zvefejnit svého
zam¢stnavatele, tak by stidlo za to alesponl vymezit typ zafizeni, v némz ptisobi. Velmi
pozitivné ocefiuji napad srovnat odpovédi socidlnich pracovnic s odpovéd'mi veédeckych
autorit, vefejn¢ publikovanych, konkrétn€ u ot. 17: Jak klienti snasi odlouceni od rodiny a
pratel?



Poznamka ne pfili§ podstatna: Jako nadbyte¢nou vnimdm v uvodu praktické casti
podkapitolu o védeckém vyzkumu, prakticka ¢ast neni ucebnici metodologie, tim spise, kdyz
sama védecky vyzkum zpravidla neptedkladd, a navic byla podkapitola zatfazena v ramci
kapitoly Metodika mého Setfeni (také zdjmenu ,,mého* by bylo lepsi se vyhnout, v préci
podobného typu se neuziva).

V diskusi autorka reflektuje nedostatky i pozitiva své prace. Zavér je pckné
zpracovan, shrnuje ziskané poznatky, studentka vidi navzdory vSem negativnim dopadim
koronavirové éry také pozitiva soucasné situace.

Cile byly naplnény z vétsi ¢asti (zejm. teoreticka cast ma urcité rezervy). Formalni
stranka prace nese drobné nedostatky, napt. ve strankovani (avod je zde str. 1). V praci lze
nalézt pravopisné chyby i stylistické neobratnosti. Celkové praci hodnotim jako zajimavou,
svym rozsahem i formou odpovida pozadavkiim na bakalaiskou praci.

3. Otazky k zodpovézeni pri obhajobé:

1) Na zédkladé jakého kritéria jste vybrala onéch 11 zminénych oslovenych zatizeni socialnich
sluzeb? Casto jste se zde setkala s odmitnutim rozhovoru z ditvodu ¢asového zaneprazdnéni
pracovnika. Jak to na Vas piisobilo? Méla jste moznost vice rozhovord provést letos na jate,
kdy opatieni byla postupné rusena a ochota pracovnikit mohla byt vétsi?

2) Jak se lisila protiepidemicka opatieni podle typu zatizeni?

3) Mate piehled, které ze zmén v dobé pandemie byly docasné a ma néktera z nich trvalejsi
charakter?

4) Jak vyuzijete ziskanych poznatkid v praxi?

4. Navrzeny klasifikac¢ni stupeni: velmi dobre (az dobie)

V Praze dne 2. 6.2022 Mgr. Marie Dvorna
oponentka bakalatské prace
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