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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva pfistupem studentli zurnalistiky k novinaiské profesi
a jejich vnimanim oboru zurnalistiky. Své hlavni téma prace rozviji v n€kolika rovinach,
pricemz diilezité je pro ni také uvazovani student o etickych aspektech zurnalistiky, ale
1 jejich motivace — a to nejen ke studiu tohoto oboru, ale 1 k jeho néaslednému praktickému
vykonu ve smyslu zaméstnani ¢i kariéry. Tato témata zkouma prostfednictvim kvalitativni
analyzy polostrukturovanych rozhovort a diskusi provedenych v ramci ohniskovych skupin,
které byly realizovany se studenty bakalatrskych programt oboru Zurnalistika ze tfi Ceskych
vysokych skol. Konkrétné studenti z Univerzity Karlovy v Praze, Masarykovy univerzity
v Brné a Univerzity Palackého v Olomouci. Prace zahrnuje nejen pohledy studentt, kteti se
s oborem setkali v rovinach akademickych, ale i téch, jiz s nim maji zkuSenosti pfimo
z praxe, tedy z redakci a newsroomu riznych €eskych médii. Vyzkumy se na perspektivu
studentl Zurnalistiky zacaly zaméfovat az na konci 20. stoleti a od té doby vzniklo na toto
téma po celém svété mnozstvi vyzkuma, aviak v Ceské republice zatim neni tento piistup
v odbornych akademickych pracich ve vyssi mite reflektovan. Proto je dulezité tyto otazky
vznéset, nebot’ studenti Zurnalistiky piedstavuji nejen zajemce, kteti se do zurnalistického
pole chystaji profesn¢ vstoupit, ale pfedev§im kvili jejich akademickému studiu oboru
disponuji ur¢itym védomostnim zdkladem pro hlubsi a mnohdy kriti¢t&j$i uvazovani o ném
nez naptiklad zurnalisti¢ti profesiondlové. Pohled studentt tak ptinasi zurnalistice nutnou
reflexi, kterd je pro jeji nalezity vyvoj a spravné fungovani v soucasné spole¢nosti velice

dilezita.

Abstract

This master’s diploma thesis examines journalism students’ attitudes towards the journalism
profession and their perceptions of the field of journalism. The thesis develops its main
theme on several levels. Important perspective represents students’ thinking about the ethical
aspects of journalism, as well as their motivation — not only to study the field of journalism
but also to pursue it in practice in the sense of employment or career. This thesis explores
these themes via qualitative analysis of semi-structured interviews and focus group
discussions with undergraduate journalism students from three Czech universities.

Specifically, students from Charles University in Prague, Masaryk University in Brno, and



Palacky University in Olomouc. The work includes not only the perspectives of students
who have encountered the field in academic terms but also those, who have direct experience
with it in practice, i.e. from the newsrooms of various Czech media. Research began to focus
on the perspectives of journalism students in the late 20th century. Since then, there has been
a lot of research on this topic all over the world. But this approach has not yet been reflected
a greater extent in professional academic works in the Czech Republic. Therefore,
it is important to raise these questions. Journalism students represent not only those who are
about to enter the journalism field professionally, but they also have a deeper and often more
critical mindset than journalism professionals. Their perspective thus brings to journalism
a necessary reflection that is very important for its development and proper functioning of

journalism in contemporary society.
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1. Uvod

vvvvvv

komunikace a sehravd zésadni roli napf. v informovani, rozvijeni nebo i vzdélavani
spoleCnosti. Je tedy neodmyslitelné spjatd a pevné svazand se spolecnosti, jejiz
bezproblémové liberdlné-demokratické fungovani si bez zdravého a prosperujiciho
medidlniho systému, tedy i zurnalistiky, lze jen stézi predstavit. K tomu, aby mohla
naplnovat fadu svych hlavnich funkeci, cila a idealt, pottebuje predevsim kvalitni novinaie,
kteti je budou napliovat, zastavat, ale 1 ctit.

Tato diplomova prace se proto zaméfuje na ty, ktefi se rozhodli, Ze se novinafi
v budoucnosti pravdépodobné jednou stanou — tedy na studenty zurnalistiky. Hlavnim cilem
této prace je zjistit, jak studenti nahliZeji na soucasnou zurnalistiku a na novinatskou profesi.
Co si o jejich soucasném stavu mysli? Proc je kvalitni Zurnalistika i v dnesni dob¢ dulezita?
Co na ni studenti ocenuji, nebo naopak kde shledavaji vyrazné nedostatky? A co novinafi?
Pro¢ jsou stdle potieba a jaké jsou jejich podminky vykonu prace? Tyto otazky jen
pfedznamendvaji nekteré okruhy, které jsou déale rozvijeny. Tato prace se snazi piinést
odpovédi nejen na né, ale i na dalsi problematiky spojené zejména s tim, jak studenti obecné
tento obor vnimaji, jak nahliZzeji na jeho funkce a cile nebo jakym zpisobem kriticky
reflektuji nékteré trendy ¢i tendence, kterymi zurnalistika v soucasnosti disponuje.

Novinafska profese a jeji vyzkum se stavaji nezanedbatelnou soucéasti odborného
studia nejen Zurnalistického, ale 1 celospolecenského diskurzu. Pozornost na ty, ktefi jako
potencialni zajemci o vykon této profese do procesu vstupuji, tedy na studenty Zurnalistiky,
se vSak zaCala obracet pomémné pozdé¢, tedy az v 90. letech 20. stoleti, kdy autofi
Splichal a Sparks (1994) provedli prvni komparativni vyzkum, jenz se zaméfoval pifimo na
vnimani oboru studenty Zurnalistiky. A to celosvétove, napfi¢ z 22 zemémi. Pfitom to jsou
pravé studenti, ktefi mohou v rozvoji celého oboru piinést fadu dilezitych, nosnych
a zajimavych poznatkll, jeZ mohou byt napft. praktikujicimi profesiondlnimi novinafi ve
zpétné vazbé€ Casto opomijeny (napf. proto, Ze jsou pracovné vytiZzeni a nemaji piili§ prostoru
se témito otazkami hloubé&ji zabyvat atp.). Studenti — nebo alespon ¢ast z nich — predstavuji
novou nastupujici generaci novinart, kterd bude muset veskerym vyzvam oboru celit, ale
také ho bude ur¢itym zplisobem ustavovat. V soucasnosti se proto vyzkumna ¢innost po
celém svété tomuto tématu vénuje v &im dal vétsi mife, ackoliv v Ceské republice zatim toto

téma v odborné akademické debat€ neni pfili§ frekventované. Rozhodné vSak mé smysl se



jim zabyvat, nebot’ Zurnalistika se neustale vyviji a proméiuji se i ocekavani téch, kteti by
se ji chtéli profesné zabyvat. Navic studenti mohou nabidnout sviij mlady, novy a Castokrat
1 neottely pohled na obor, pfi¢emz jsou schopni mu poskytnout zejména dilezitou a mnohdy
také pomérné kritickou zpétnou vazbu, ktera je pro obor jako celek dilezitd zejména proto,
aby se mohl nélezitym zplsobem rozvijet, posouvat a adaptovat na soucasny proménlivy,
nestaly a tekuty celospolecensky vyvoj.

Jadrem této diplomové prace se stava analyza polostrukturovanych rozhovori
a diskusi realizovanych v ramci tfi ohniskovych skupin se studenty bakalarskych studijnich
programu ze tii ¢eskych vybranych vysokych skol, na kterych se zurnalistika jako studijni
obor vyucuje. Konkrétné z prazské Univerzity Karlovy, Masarykovy univerzity v Brné
a Univerzity Palackého v Olomouci. A€ by byla kvantitativni data k této problematice jisté
zajimava, tato prace se chce dostat trochu vice pod povrch. Voli si proto kvalitativni
metodiku, s pouzitim které se snazi zachytit hlubsi struktury uvazovani studentti o tom, kam
jejich zvolena profese sméfuje, co si o ni mysli, jak funguje ve spolecnosti a co by
napf. mohla zménit nebo zlepsit.

Autorka této prace se na vySe naznaCenou problematiku snazi odpoveédét
prostfednictvim nékolika vybranych perspektiv, které z ni vyvstavaji, a to zejména ve smeru
obecného uvazovani studentd o Zurnalistice, o novinaiské profesi a o jejich etickych
ramcich. Mimo téchto tfi okruhti autorka v praci dale rozviji jesté téma motivaci mladych
lidi ke studiu tohoto oboru a zaméfuje se i na to, jak studenti obor vnimaji po tom, co jsou
s nim konfrontovani i v praxi. Dllezita je v tomto sméru i perspektiva vzdélani, kterou vice
rozviji analyticka Cast této prace, nebot’ samotné Zurnalistické vzdélani hraje vyznamnou roli
v procesu profesionalizace a jsou prostfednictvim n¢j nové generaci predavany profesni
znalosti a hodnoty (Stigbrand & Nygren, 2013). Touto perspektivou je vhodné se zabyvat
a vice ji rozvijet 1 proto, jak podotyka Deuze (2006), Ze studium Zurnalistiky a Zurnalistické
vzdélani je velice diskutované téma, avSak ve vyzkumech byva ¢asto opomijeno. A obdobné
je to 1 s vyzkumy, které se tykaji pfimo motivaci ¢i aspiraci studentl: ,, Navzdory trvalému
naristu zajmu mladych lidi o Zurnalistiku zustava nase poznani aspiraci a motivaci studentii
pomerné malo rozvinuté, a to jak z teoretického, tak z empirického hlediska. Presto je stale
dulezité vedet, proc¢ si studenti vybiraji zurnalistické vzdelani a jak vidi své budouci misto
v oboru (pokud vubec), “ (Jackson et al., 2020, s. 105).

Tato prace tedy pro uvedeni kontextu nejprve nastiluje S$ir$i problematiku

zurnalistiky, jejich funkci a roli, rozviji zakladni definice tohoto oboru, které nasledné



vysvétluje i prizmatem zurnalistického pole. Na to navazuje ivahami o Zurnalistické profesi
a profesionalité. Vyznamnou c¢ést v teoretickych podkladech ptedstavuje i kritic¢téjsi
uvazovani o vyvoji zurnalistiky, ktery podle ftady autorGt dosahnul bodu krize
(McChesney, 2009; Lee-Wright, Philips & Witsche, 2012; Volek & Urbanikova, 2017; Vos,
2018; Ward, 2019), proto se prace zabyva také vyzvami, kterym zurnalistika musi
v soucasnosti Celit, a to 1 v perspektivach zurnalistické etiky nebo samoregulace Zurnalistiky.

Déle prace nastinuje metodologicka vychodiska ke zvolenym vyzkumnym metodam
polostrukturovanych rozhovorti a ohniskovych skupin, hovofi také o zptisobu konstrukce
vzorku a popisuje realizaci zvolenych metod. Nejpodstatnéjsi cast této prace pak tvori
analyza, ktera v péti hlavnich tématech pfedstavuje odpovédi na vymezené vyzkumné
otazky. Jejich tématy se pfitom stavaji nejprve profesni motivace mladych lidi ke studiu,
dale pak promény piedstav o Zurnalistice po absolvovani praxe, nasleduje téma ptedstav
o rolich zurnalistiky ve spole¢nosti, jako ¢tvrté jsou rozvijeny otazky predpokladii pro vykon
zurnalistické prace a v neposledni fad¢ se prace zabyva i zurnalistickou etikou a jejimi
soucasnymi vyzvami. Zavery analyzy tato diplomova prace nésledné¢ shrnuje v samostatné

kapitole ve svém zavéru.



2. Teoreticka vychodiska prace

2.1 Co je to zZurnalistika?

Prvotni a mozna i nejzasadnéjs$i otdzka, kterou se snazi tato prace oteviit celou svou
problematiku, zni, co to vliibec Zurnalistika je. Mohlo by se zdat, Ze odpovédi na ni budou
zcela jednoznacné, avSak je tomu praveé naopak, coz — jak bude dale rozvedeno — dokazuji
i rozsahlé akademické debaty vedené nejen v odborné sféte, které se této na prvni pohled
moznd bandlni problematice vénuji. Hovofit v téchto souvislostech o banalitach ale jist€ neni
na misté, nebot zurnalistika se stavd zcela ustiednim elementem procest vetejné
komunikace a i v historickych rovinach si od svych pocatkt' vzdy drzela ustfedni informaéni
roli ve spole¢nosti a napomahala k rozvoji masovych médii. Nasledujici kapitoly se tedy
snazi rozkryt veskeré abstrakce, které s sebou tento termin pfindsi, a zacina tak proto na téch
tézko uchopitelného pojmu — Zurnalistika.

Jiz v pocatku je vSak tfeba uvést jista uskali, ktera s sebou jakékoliv definovani
prinasi. Pti veSkerych snahdch o vymezeni zurnalistiky totiz nutné dochdzi ke stfetu dvou
perspektiv, a to pfili§ konkrétniho, nebo naopak piili§ obecného. Tedy ¢im je popis
kontextu, tim ztrdci moznost pojem hloub¢ji studovat v Case nebo v globélni perspektive. Ty
samé problémy pak pfinaSi 1 pfiliSnd univerzalnost a obecnost, kterd sice nabizi Siroce
zastfeSujici oznaceni, ale nutné opomiji 1 jista specifika (Vos, 2018). Tato prace se proto
snazi zkresleni vnimat a je si védoma toho, Ze nemiliZe pfinést jednu ucelenou a idealni
definici, kterda by byla vSezahrnujici. AvSak snazi se proto na tuto problematiku nahliZet
z vice perspektiv tak, aby byla schopna pfinést tu nejlepsi moZnou charakteristiku
zurnalistiky pro své vlastni Gcely. Z t&chto diivodd se ji zabyva ze ti{ riiznych pohled.”
Zaprvé Zurnalistiku vnima v téch nejobecnégjsich rovinach jako urcity spolecensky fenomén,
diskurz ¢i prostfedek vetejné komunikace. Zadruhé jako urCitou profesi, povolani, ¢i zptsob

obzivy. A ve tieti roviné pro tuto diplomovou praci zurnalistika znamend také

' O pogatcich zurnalistiky hovofi napf. Baumert (1928), ktery je autorem jedné z jiz tradi¢nich periodizaci
tohoto oboru. I pres to, ze vyména informaci ve spolecnosti figuruje snad od nepaméti, jesté zde nehovotime
o vyméng, kterd by byla zcela zurnalistické povahy. Baumert pocatky Zzurnalistiky, tzv. prezurnalistickou
etapu, datuje do stitedoveéku, ve kterém se vymeéna informaci tykala pomérné omezeného poctu ptijemcti, nebot’
jejimi hlavnimi Sifiteli byli zejména pisafi, diplomaté ¢i tfednici pohybujici se v okoli tehdejSich panovnikil
nebo v sidelnich méstech, dale také obchodnici, kronikafi nebo mnisi (Jirdk & Kdpplova, 2015).

2 Obdobng, jako uvadgji napt. Jirdk a Képplova (2015).



institucionalizovany studijni obor, ktery je vyuCovan jak na vysSich odbornych, tak
1 vysokych skolach a univerzitach.

Existuje Siroka fada definic toho, co Zurnalistika je a neni, co ji charakterizuje, co
tato oblast ¢innosti piinasi spole¢nosti nebo pro¢ je pro spolec¢nost tento obor dilezity. Pii
specifikaci pfitom lze na tyto otazky odpovédet fadou perspektiv — a to napt. téch, které
zurnalistiku definuji v procesech historickych, kulturnich, spolecenskych, institucionalnich,
politicko-ekonomickych, pedagogickych, ale i Cife praktickych. Je vSak tieba brat v potaz,
Ze 1 piesto je to pomérné obtizny ukol. V ptipad¢ Zurnalistiky se totiz jedna o znacné rozsahly
obor, pfi¢emz jeho hranice jsou nejasné a neustale se rozostiujici. Jedna se o oteviené pole,
které je nestalé a neustale se proménuje (McQuail, 2016; Vos, 2018).

Pfi prvotnim uréeni mohou napomoci nékteré encyklopedické definice, jako napf. ta,
kterou uvadéji Halada a Osvaldova, ktefi Zurnalistiku popisuji jako: , produkt cinnosti
novinari (zurnalistii), ktery obsahuje informace o soucasném deni ve spolecnosti a nazorech
na toto dent,“ (2017, s. 280). Dalsi autofi ji urcuji zejména jako ,, konstelaci praktik, které
ziskaly zvlastni status v ramci Sirsi komunikace diky dlouhé historii, ktera oddélila sdileni
zprav od jejich puvodu v mezilidské komunikaci, “ (Barnhust & Owens, 2008, s. 2557). Nebo
Ize vyuzit i charakteristiku McQuaila: ,, Zurnalistika je konstrukci a zveiejiiovanim zprav
o soucasnych uddlostech, lidech nebo okolnostech verejného vyznamu ¢i zajmu. Tato
konstrukce se zakldadd na informacich ziskanych z ditvéryhodnych zdrojii, “ (2016, s. 33).2
Z uvedeného tedy vyvstavaji hlavni rysy, kterymi lze Zurnalistiku rdmovat. Jde tedy
o urcitou ¢innost nebo praxi, kterd pravidelné shromazd’uje, ovétuje a §ifi informace urcitého
spoletenského vyznamu. Zahrnuje ale i analyzy, komentafe a nazory na né.* Hlavnim
produktem Zurnalistiky se stavaji zpravy, tedy urcity zaznam pozorované nebo zaznamenané
reality (McQuail, 2016; Vos, 2018). Neméné¢ dulezit¢ pak je, jak upozoriuji Jirdk
a Kopplova (2015), Ze Zurnalistika rovnéZ ptfinasi publiku prostfednictvim svych obsaht

rozptyleni nebo zabavu.

3 McQuailova definice a zejména jim pouzity vyraz ,.konstrukce* zde miize slouZit jako pfemosténi k dal§imu
uvazovani o zurnalistice a médiich, které vychazi zejména z teorii socialni konstrukce reality, a naslednym
debatam o medialni realit¢ a jeji konstrukci.

4 Zurnalistika je zaroven také autorskym vystupem, nebot’ zahrnuje i komentate a nazory na uréité udalosti,
které mohou ptedstavovat bud’ osobni pohledy novinatt ¢i stanoviska celych medialnich organizaci. Tradi¢né
je nazorova zurnalistika, kterd nestavi pouze na prezentaci prostych fakti, doménou zkuSenych a erudovanych
novinari, ktefi timto zpisobem udalosti ¢i spoleCenské fenomény a tendence komentuji na zakladé
vymezenych pravidel —napf. etickych kodext redakci (McQuail, 2016). Soubory téchto norem a pravidel ¢asto
apeluji na to, Ze nazorova Zurnalistika musi byt jasn¢ oddélena od cite faktického zpravodajstvi a pro ¢tenare
¢i divaka musi byt tento format jednoznacné rozpoznatelny a ztetelny.



Ptedpokladem pro to, aby zurnalistika mohla nélezit¢ plnit své funkce, je existence
platforem, prostfednictvim kterych své vystupy mize §ifit dale k publiku a zajistovat tak
urcitou formu vefejné komunikace. V tomto sméru tedy vyznamnou roli hraji samotna
média, tedy masové-komunikacni prosttedky, a to jak ta tradi¢ni, jako je tisk, vizualni,
auditivni a audiovizudlni média, tak i online média ¢i sitova digitdlni média
(Remisova, 2010).

Z naznacené¢ho tedy vyplyva, Ze zurnalistika je proces, ktery ve spolecnosti zajistuje
sdileni novych, aktudlnich informaci a ndzora, které tfidi, pficemz rozliSuje duleZzitost
a vyznamnost takovych informaci od pouhych ,klept ¢i drbi*, snazi se hledat a rozliSovat
faktickou pravdu a udrzovat spole¢nost kvalitng informovanou a vzdélanou. Zurnalistika se
tedy stdva urcitou kulturni praxi, privilegovanou kulturni formou nebo jesté lépe —
zurnalistika je tradici vefejné sluzby (McNair, 2004; Donsbach, 2010).

Mimo toho zurnalistika miize zahrnovat celé¢ dalsi spektrum definic, které se jiz
nemusi zdat tak zcela prozaické. Zurnalistika je totiz také byznys a na zpravodajské obsahy
1ze nahlizet rovnéz jako na jisty druh zbozi. ,, [M]asové mediované produkty jsou nabizeny
Jjako komodita, jako zbozi, a prodavaji se podle toho, jak dokdzou zajistit potieby trhu, na
nemz se uplatiuji, a prinést zisk,* (Jirdk & Kopplova, 2015, s. 38). Medialni pramysl
zastfesuje produkci a Sifeni symbolického zbozi (informaci a jinych symbolickych obsahit),
a ma také urcity vliv na ekonomické sféry spolecnosti — vytvaii pracovni pozice, stava se
zdrojem pifijmi jeho zaméstnanctli, prostiednictvim reklamy podporuje ekonomickou
aktivitu a podili se napf. i na tvorb& hrubého domaciho produktu (ibid.).

Média a Zurnalistika také mohou pfedstavovat urCity prostiedek moci, kterou
nasledn¢ mohou vSemoznymi zplisoby uplatiiovat. A to 1 v téch podminkéch, které nesouvisi
jen s autoritafskymi a totalitnimi reZimy. Je tomu tak rovné€Zz ve svobodnych liberdlnich
demokraciich. Zurnalistice a jejim pravidlim se Gasto pfizptsobuji napf. ekonomiéti
a politicti aktéfi (Schultz, 2004), ale na druhou stranu Zurnalistika funguje v ramcich, které
jsou politickym nebo ekonomickym prosttedim nastavovany pro jeji vlastni fungovani
(McNair, 2004). Na moc médii (nebo zurnalistiky ¢i tisku) ma vliv fada faktori, pficemz
jako ty nejvyznamnéj$i lze pro pfiklad jmenovat tfeba miru koncentrace vlastnictvi
zpravodajskych organizaci do rukou uzké skupiny majitelii, ale také miru prostoupeni
spolecnosti vyznamnymi zpravodajskymi médii. DalSim faktorem muze byt tfeba 1 mira
konsensu ve spolecnosti na medidlnich obsazich, tématech, ale i hodnotach. Také je to

schopnost médii zasdhnout tu ¢ast publika, kterd se o né€ zpravidla nezajima nebo vliv médii



na uroven obcanské angazovanosti a vzdélani mediadlniho publika a mnoho dal§iho
(McQuali, 2016).

Z jiného pohledu zas zurnalistika pfedstavuje také urcitou oblast védéni ¢i obor
akademického zajmu. Nejen tedy vtom smyslu, ze se globalné stava piimo studijnim
oborem tercidrniho ¢i vysokoskolského vzdélani (Deuze, 2006), ale i oblasti vyzkumného
akademického z4jmu, ktery na Zzurnalistiku nahlizi napt. z pohledu téch, ktefi se v ni
angazuji, tedy jako na profesi, ale napf. i jako na spoleCenskou instituci definovanou
socialnimi, politickymi, ekonomickymi nebo kulturnimi piedpoklady. Z odborného hlediska
lze zurnalistiku vnimat napft. i jako samotny text ¢i obsah (Zelizer, 2005), avSak také jako
fadu dalsiho. Zurnalistiku tedy lze vysvétlovat viemoznymi prizmaty, pfiemz ani ta vyse

uvedend rozhodné nezasahuji v§echny mozné varianty.

2.1.1 Zurnalistické pole

V téchto souvislostech je vhodné zurnalistiku definovat i z pohledu teorie pole, nebot
osvétleni konceptu zurnalistického pole, do kterého Bourdieu (1995)° zasadil socialni
jednéni novinafi, napomaha k lepSimu pochopeni problematiky Zurnalistiky a jejich vztahti
s jinymi obory, poli ¢i celou spolec¢nosti. ,, Teorie pole pomadha popsat zdkladni sily, které
utvareji identitu novinari a jejich spolecenskou roli, “ (Eldridge, 2017, s. 41).

Bourdieu (2005) si proptij¢uje terminologii z fyziky, a pfirovnava tak jeho pole k poli
silovému, ,, v nemz agenti zaujimaji pozice, které statisticky determinuji pozice, jez vici poli
zaujimaji, pricemZ tyto pozice jsou zamereny bud na zachovani, nebo na transformaci
struktury vztahu sil, kterd je pro pole konstitutivni, “ (ibid., s. 30). Pfipodobiiuje pole — napf.
literarni, umélecké, ekonomické, politické, spolecenské, mocenské nebo pravé
zurnalistické — k poli fyzikalnich sil, a definuje ho tedy jako urcity strukturovany socidlni
prostor, ve kterém se odehravaji specifické akce a reakce, ustavuji se v ném pozice
jednotlivych aktérti — v Bourdieho terminologii tzv. agentli — ktefi na tyto silové vztahy
a struktury nésledné& reaguji, konstruuji je a vytvareji si o nich urcitou predstavu. Jednotliva

pole na sebe navzajem plsobi a ovliviiuji se, stejn€ jako sily uvniti nich, které pak pro

5 Bourdieu koncept pole poprvé artikuloval v souvislosti s polem literarnim v publikaci The Rules of Art
(1995). Na zaklad¢ teorie poli 1ze osvétlit nejen pozici jednotlivych obort v ur€itém prostiedi nebo systému,
ale lze tak definovat i pozici jednotlivet, ktefi se v nich nachéazeji. Lze identifikovat riizna pole, na nejvyssi
urovni napf. pole mocenské, dale ale i pole socialni, politické, ekonomické, ale i jiz napf. zminéné literarni,
umélecké nebo i pole Zurnalistické.



jednotlivé agenty predstavuji urcitd omezeni, nebot’ jsou jimi do jisté miry determinovani,
avsak neustalym vzajemnym plsobenim jsou tyto vztahy schopni i transformovat (ibid.).

Vztahy uvnitf pole jsou permanentni, a zaroven nerovné. Nékteti aktéti mu dominuyji,
jini jsou jim naopak podtizeni, pficemz vSichni v tomto prostoru operuji se svou moci, kterou
disponuji, na zdkladé¢ cehoz je jejich vlastni pozice v tomto prostoru ustavovana.
., Zurnalistika je mikrokosmos s viastnimi zdakonitostmi, ktery je definovan jak svym
postavenim ve sveété jako celku, tak pritazlivosti a odpudivosti, jiz podléha od jinych takovych
mikrokosmii. Rici, Ze je nezavisly ¢i autonomni, Ze ma své vlastni zakony, znamenda ¥ici, Ze
to, co se v néem déje, nelze pochopit pouze pohledem na vnéjsi faktory,“ (Bourdieu,
1998, s. 39).

Hlavnimi socialnimi aktéry, ktefi se v Zurnalistickém poli nachazeji, jsou novinafi.
Ti toto pole nejenom konstruuji, ale také svou vlastni sdilenou a individudlni socializaci
napomahaji utvaret rizné dimenze tohoto pole.

S aktéry-agenty-novinafi jsou v téchto souvislostech uzivany terminy jako doxa,
habitus a nomos. Doxa piedstavuje zakladni soubor piedpokladii a sdilenych dominantnich
pfesvédceni o jednotlivych aktérech Zurnalistického pole — casto az prespfilis
idealizovanych. V ptipadé zurnalistiky jde tedy o soubor typickych profesnich piesvédceni
a roli, které¢ maji tendenci jevit se jako zjevné a pfirozené normy novinaiské praxe, a jeji
jednotlivi aktéfi by je tedy méli zastavat. Habitus pak predstavuje soubor ocekéavani, podle
kterych jednotlivi agenti jednaji na zéklad€ toho, jakou maji ve spolecnosti vlastni pozici.
V ptipad¢ novinarti tedy habitus souvisi zejména s jejich profesnim vzdélanim (at’ uz
formalnim ¢i neformdlnim), a déale se také promita do piedstav o jejich profesni identité
a do ocekavani, kterd od nich spole¢nost ma (napt. sluzba vetejnosti apod.). A konecné
nomos pak souvisi se zplisoby, jakymi jednotlivci utvaii v oboru svou vlastni sounalezitost,
kterd vyvstava z vlastni autonomie (Eldridge, 2017).

Autonomie pole je v tomto sméru zcela zasadni, nebot’ slouzZi k pochopeni toho, co
je na zakladg logiky jednotlivych poli mozné samostatné uréit &i vysvétlit. Zurnalistika jako
pole disponuje oproti ostatnim polim (napf. sociologickému), pomérné¢ malou mirou
autonomie a do jeji vysledné podoby je tfeba zahrnovat i vlivy ostatnich ¢initelt, jakymi je
zejména pole politické, ekonomické nebo socidlni. Na téch je Zurnalistické pole pomérné
zavislé, a zaroven je jejich vliviim do zna¢né miry podfizené. Bourdieu pak v tomto kontextu
dodava, Ze tomu, co se v zurnalistickém poli dé&je: ,, ...nelze porozumét pouze na zdklade

znalosti okolniho sveta: k pochopeni toho, co se v Zurnalistice deje, nestaci vedet, kdo
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financuje publikace, kdo jsou inzerenti, kdo plati za reklamu, odkud pochazeji dotace atd.
Cdst toho, co se ve svété zurnalistiky vytvari, nelze pochopit, pokud tento mikrokosmos jako
takovy nekonceptualizujeme a nesnazime se porozumét ucinkim, kterymi na sebe lidé
zapojeni do tohoto mikrokosmu vzajemné pisobi, “ (Bourdieu, 2005, s. 33).

Pro shrnuti Bourdieuho myslenek je zasadni brat v potaz, ze zurnalisté a Zurnalistické
pole podle néj sehravaji svilj zasadni a mozna i vysadni spoleensky vyznam zejména proto,
ze maji jakysi monopol na produkci a Sifeni informaci a zprav. Mohou tak podle né&j
kontrolovat piistup ostatnich, ktefi nejsou agenty tohoto pole, k riznym informacnim
zdrojiim a ve své podstaté rozhoduji o tom, co bude povazovano ve vefejném prostoru jako
vyznamngé, a co naopak nikoliv. Bourdieu (1998) dokonce tvrdi, ze novinafi uplatiuji
v tomto smyslu specifickou formu nadvlady, protoze ve své podstaté ovladaji prostredky
vetejného vyjadfovani, coz se nasledné stava rozhodujicim zejména pro politické nebo jiné
elity spole¢nosti. K tomuto je vSak nutné ptilozit kriti¢téjsi soucasnou perspektivu, ktera
vyvstava zejména z nastupu sitovych digitdlnich médii, internetu, a s nimi souvisejicimi
Webem 2.0, a poté zejména Webem 3.0° a socidlnimi sitémi. Tento vyvoj sitovych
digitdlnich médii ma vliv zejména na moznosti, které jsou prostfednictvim nich otevirany
samotnym uzivatelim. Ti v soucasnosti jiZ nejsou pouze konzumenty, ktefi maji moznost do
obsahil nahlizet, ale maji moznost na nich také jiz sami aktivné participovat nebo je dokonce
1 vytvaret (Atzoria et al., 2020). Bourdieuho (1998) ,,monopol* v souvislosti s vysadnim
pfistupem zurnalisti k informacim a k jejich Sifeni se proto v soucasnosti stird (vice viz

kapitola 2.1.2 Promény Zurnalistického pole souvisejici s technologickym vyvojem).

¢ Oznaceni jako Web 2.0 a Web 3.0 odkazuji k evoluci internetové sité World Wide Web. Ta je v soucasnosti
oznaCovana tfemi stadii, a to na zéklad¢ toho, jakym zplisobem jsou uzivatelim zprostiedkovavany obsahy
nebo jakym zplsobem je jim dovoleno obsahy konzumovat ¢i vytvaret nebo na nich participovat jinym
zpusobem. Za nejstarsi fazi — prvni generaci — je povazovan Web 1.0, ktery odkazuje k pocatkiim internetové
sité. Pro n¢j byly charakteristické zejména statické zdroje a data (slouzici napt. k prohlizeni). Ten byl vSak po
roce 2004 nahrazen Webem 2.0, ktery jiz umoznil uzivateliim obsah i vytvaret a sdilet. V dnes$ni dob¢ se potom
hovoti o Webu 3.0, ktery je vyvojové nejpokrocilejsi a klade dlraz zejména na strojové porozumeéni
informacim a jeho cilem je zprosttedkovavani personalizovanéjsiho, ale také intuitivnéjsiho uzivatelského
zazitku (Atzoria et al., 2020).
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2.2 Zurnalistika v profesnich ramcich

Pro zasazeni zurnalistiky do SirSiho spolecenského ramce a pro osvétleni jejich roli ve
spolecnosti je zasadni tento obor definovat i v rdmci pojeti a identifikace zurnalistiky jako
profese. Avsak i to mtize byt z jistého pohledu problematické, nebot’ neexistuje zadné pevné
¢i standardizované konceptudlni vymezeni toho, co Ize za profesi povazovat.

Terminy jako profese ¢i povolani v nejobecnéjSim smyslu piedstavuji uceleny soubor
¢innosti, které jsou vykonavany v ramci zaméstnani. Z téchto ditvodl je pomérné bézné, ze
jsou dané terminy vzajemné¢ zaménovany ¢i pouzivany jako synonyma. Jistou problematiku
vSak predstavuje fakt, ze v sociologickém pojeti je s profesi — na rozdil od povolani — spjata
ur¢itad nutnost kvalifikace, kterd zahrnuje aspekty jako je profesni vzdélani a profesni
ptiprava, odborné znalosti a dovednosti ¢i délka vykonu samotné praxe (Moravec, 2021).

McQuail (2016) v téchto souvislostech upozoriiuje, ze posuzovani na zaklade
nejasn¢ vymezenych standardti mize byt zavadéjici. Zaroven se zda byt problematické i to,
Ze samotny vyznam pojmu profese v sobé zahrnuje pozitivné hodnotici oznaceni dané
¢innosti, a nelze jej tedy vnimat jako neutralni analytické oznaceni (Jirdk & Volek, 2006).
Presto vsak z obecné potieby kategorizace a komparace k takovému posuzovani dochazi,

proto budou v nasledujici kapitole nekteré z pfistupt nastinény.

2.2.1 Profese a profesionalismus

Jak nastinuje uvod této kapitoly, pti snahach o definici profese a profesionalismu se jiz na
pocatku uvah lze setkat se zdsadnim problémem, nebot’ neexistuje jednotny ramec pro
definici téchto pojml v rdmci teorie. Tato nekonzistence je zplsobena zejména tim, Ze
neexistuje konsenzus o tom, co profesionalismus vlastn€ znamen4, a tim padem jsou 1 debaty
na toto téma nejednotné, nebot’ Casto vychazi z nevyicenych ¢i nedefinovanych ptedpoklad
(Friedson, 1994). ,, Profesionalismus pro riizné lidi znamena riizné véeci, *“ (Fox, 1992, s. 2).

Pojem profesionalismus je Casto definovan v souvislosti s profesi, zejména pak pfi
jejim ustavovani ve vetejném prostoru, napt. v souvislosti se snahami o zlepSeni jejiho
statusu nebo podminek. Debaty o profesionalismu nevyvstavaji z vymezovani jasnych
predpokladi ¢i vlastnosti urcité profese, ale stavi zejména na mocenské perspektive, tedy na
tom, jak jsou sluzby urcitého zaméstnani hodnotné pro ty, ktefi maji moc (Evans, 2008). Jak
podotykaji Splichal a Sparks (1994) terminy profesionalismus a profesiondl jsou b&ézné

uzivany a chipany minimalné ve tfech vyznamech. V prvnim, nejtrivialngjSim pojeti,
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pfedstavuje pojem profesiondl oznaceni pro jedince, ktery si, na rozdil od amatéra, urcitou
¢innosti vydélava na zivobyti. Druhy vyznam autofi pfipisuji chapani profesionala jako toho,
kdo ovlada znalostni ramec, kterym je schopen pii vykonu dané ¢innosti uzivat urcitych
Profesionaly tak predstavuji ti, kteti ovladaji specifické vysoce oceniované schopnosti a fidi

se podle urcitych vzorct chovani, které s vykonem urcité ¢innosti souvisi (ibid.).

2.2.1.1 Definice profese v sociologickém pojeti

Pojem profese se v sociologii poprvé objevuje na konci devatenactého stoleti v uceni
Herberta Spencera, Emila Durkheima a Maxe Webera jako socialni kategorie, ktera
charakterizuje civilizované a moderni spolecnosti. Profese je v jejich pojeti povazovana za
fenomén pro teoretické zachyceni a definici spolecenskych struktur. Britsky sociolog
Thomas H. Marhsall poté v ndvaznosti na Durkheima profesi a profesni korporace pojima
jako prostiedek pro sluzbu vefejnosti, ktery ma za svij cil vyvazovat kapitalistickou
ekonomiku (Kurtz, 2022). Sociologii profese se rovnéz vénuje i Talcott Parsons (1939),
ktery ji stejné jako jeho predchiidci vnima v kontextu spolecnosti jako celku, a klade tedy na
jeji pozici vysoky dlraz, nebot’ profesi a profesni skupiny povazuje za jednu

vvvvvv

z nejdulezitéjSich struktur moderni zépadni spoleCnosti a dodavéa, ze , mnohé
fungovani profesi, “ (Parsons, 1939, s. 457).

Vymezeni toho, jaka ¢innost se profesi skute¢né stava, nebo naopak nestava, je
pomérné obtizné, avSak v sociologickych definicich se obvykle vychazi z profesnich
predpokladii, které vykazuji tzv. ,.tradicni* ¢i ,,staré profese, jako je napt. Iékatstvi, pravo
¢i knézstvi (Wilensky, 1964; Ritzer, 1975; Splichal & Sparks, 1994). Podle takovych
charakteristik je za profesi oznacovana stabilni a systematicka ¢innost, ktera vykazuje jistou
miru specializace, a tedy disponuje znalostnimi ramci a teorii nabytymi odbornym
(vysokoskolskym) vzdélanim. Dalsi definujici rys profese je 1 existence urCitych profesnich
norem a pravidel. Wilensky (1964) upozoriiuje, ze profese pro ziskani své autority musi
disponovat jistym ,.technickym zékladem®, jenz stavi na vylu¢né pravomoci uplatiiované
pro vykon dané profese. Tuto pravomoc pak podporuji pfedevS§im nabyté odborné znalosti,
ale také to, ze profese dokaze presvédCit ,,verejnost o jedinecné duveryhodnosti svych
sluzeb, “ (Wilensky, 1964, s. 138). Eliot Friedson tuto jedine¢nost nazyva monopolem na

vykon své pracovni tlohy (Ritzer, 1975).
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Tyto charakteristiky shrnuje na zaklad¢ sociologického ptistupu k profesi i Moravec
(2021, s. 92-93), ktery uvadi pét univerzalnich znaki, kterymi lze profese oddélit od
povolani, semiprofesi ¢i poloprofesi. Jsou jimi (1) propracovanad systematicka teorie,
(2) profesni autorita, (3) existence profesnich organizaci, (4) soubor profesni etiky

a (5) aspekt altruismu sluzby.

2.2.2 Zurnalistika jako profese?

Teoreticka neukotvenost pojmu profese tfisti i odborné debaty o Zurnalistice. Jejich vyznam
je v8ak v téchto souvislostech dulezity, protoze miize slouzit jako vychozi bod k posuzovani
roli zurnalistiky ve spolecnosti a ,, ...t0oho, co novinari délaji a co se od nich ocekava, ze
budou deélat, “ (McQualil, 2016, s. 99). Nutné je pfitom nahliZet na problematiku prizmatem
dvou hlavnich linii, které pfedstavuji v odborné debaté nejveétsi spory. V prvni fadé je to
otazka, zda maji novinafi néjaké specidlni spoleCenské poslani a zda jejich ¢innost opravdu
slouzi k obhajobé vyssich spolecenskych hodnot a principti. V opozici k tomu pak stoji
druhy pohled, ktery na Zurnalistiku nahlizi jako na ¢isté femeslnou Cinnost, ktera slouzi
hlavn¢ ekonomickym cilim. Novindiim tedy nepfipisuje zadné vyssi poslani, ale nahlizi na
né¢ jako na prostiedniky pfi napliiovani trznich zajmt vlastnika daného média
(Volek & Urbanikova, 2017). Tyto perspektivy je zasadni vnimat zejména proto, ze
ptredstavuji podklad pro identifikaci Zurnalistiky na profesnim spektru.

Ne&kteti teoretici vnimaji Zurnalistiku jako plnohodnotnou profesi, jako napf.
sociolog zurnalistiky Brian McNair (2004). Novinaie popisuje jako ,,autorizované vypravéce
pravdy® ¢i ,,opravnéné Sititele fakti* a své presvédceni o plnohodnotnosti zurnalistické
profese doklada zejména argumentem profesni etiky. Podle McNaira jsou pravé profesni
kodexy, které zarucuji diveéryhodnost a bezithonnost novinaii, zcela zdsadnim aspektem,
jenz zurnalistiku stavi na rovein tradicnim profesim, jako jsou lékafi, pravnici ¢i akademicti
pracovnici. ,, Zurnalistika je svému publiku predkladdna jako pravdivy obraz skutecného
sveta a ve svém oboru musi pouzivat duvery, jinak by v kulturnim prostoru byla bezcenna.
Zurnalistickou etiku lze proto povazovat za prostiedek usnaditujici spolecenskou

opravnénost a vzbuzujici ditveru publika v to, co cte, vidi ¢i slysi, “ (McNair, 2004, s. 68).
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Oproti tomu napi. McQuail (2016) zaujima kritictéj$i stanoviska. V souvislosti
s zurnalistikou uvadi pét obecnych atributfi,” podle nichz lze identifikovat, zda se uréita
systematicky vykondvana Cinnost stava profesi, ¢i nikoliv. Tato kritéria zahrnuji zakladni
soubor dovednosti a znalosti vyzadujici trénink a pfistup k systematickému vzdélavani, dale
(spolecensky akceptovany) monopol na danou sluzbu, také svobodu povolani a osobni
autonomii rozhodovani, déle pak i soubor profesnich norem chovani (které jsou dodrzovany)
a v poslednim bod¢ i etické chovani pii vykonu profese a odpovédnost vici spolecnosti
a vefejnému zajmu, z ¢ehoz vyplyvaji i pozadavky na divéryhodné postaveni ve spolecnosti.
., Zurnalistika ma potencial napliiovat do urcitého stupné a za urcitych podminek viech pét
kritérii, ale ma daleko k tomu byt akceptoviana jako klasicka profese s odpovidajicim
pozadavkem na spolecensky status a verejny respekt, (McQuail, 2016, s. 96). Zurnalistika
podle n&j v mnohém selhdva a zésadni problém vnima napf. v nejasném vymezeni
zakladniho korpusu védéni a dovednosti, kterymi by musel kazdy novinat disponovat. Dalsi
slabinou je podle n¢j i to, Ze profesni organizace zddnym zptisobem nekontroluji vstup do
zurnalistické praxe, dale i nedostatek pevné stanovenych kodexli jednani (a nedostatek
instituci, které by na jejich dodrzovani dohlizely), nizka mira redlné autonomie pii vykonu
praxe nebo i podfizovani vetfejné role trznim zajmam. I z t€chto diivoda zurnalistiku vnima
jako semiprofesi ¢i smisené povolani (ibid.).

Jiny pfistup zase nahlizi na Zurnalistiku jako na otevienou profesi. ,, Ackoli jeji
provadeni vyzaduje urcité schopnosti, jako je schopnost rychle vyhledavat, sbirat
a zpracovavat informace, nevyzaduje Zadné specifické opravneni, licenci nebo atestaci. Ve
vetsiné demokratickych medialnich systémi je prdace v redakci zpravodajstvi otevienou

3

profesi, ktera nevyzaduje absolvovani néjakého odborného vzdelani,“ (Trampota,
2006, s. 49). Na jedné stran¢ miiZe tato otevienost znamenat jisté vyhody, zejména pak v tom
smyslu, Ze se Zurnalisty mohou stavat absolventi riznych obort, kteti mohou produkci zprav
obohatit svou vlastni specializaci. AvSak na druhou stranu zde vyvstavd problém
nedostate¢ného oborového vzdélani, zejména v oblastech profesni etiky, norem ¢i roli médii
v demokratické spole€nosti, jez nasledné musi u zacinajicich novindii obstaravat sama
redakce (ibid.).

Otazkam profesionalismu se vénuji 1 Hallin a Mancini (2004), kteti profesionalizaci

zurnalistiky vyuzivaji jako jedno z hodnoticich kritérii pro svou komparativni studii. Podle

7 Obdobné aspekty jako nabizi McQuail (2016) predstavuje i Moravec (2021), jenZ pti jejich definici vychazi
zejména ze sociologické tradice uvazovani o profesich, kterou reprezentuje napi. Max Weber a dalsi.
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autorl se podstata zurnalistiky vyrazné lisi od tradi¢nich ,,liberdlnich* profesi (t¢mi opét
mysli pravo ¢i medicinu). Jako argument zde uzivaji neexitujici systematicky soubor védéni
a absenci formalniho ,,profesniho* Skoleni ¢i vzdélani. Podle autorti jsou hlavnimi
dimenzemi profesionality Zurnalistiky jeji autonomie, jasné¢ vymezené profesni normy
a orientace profese na sluzbu vetejnosti. Dohromady tyto atributy mohou byt problematické,
jak upozoriiuje Sparks (2017), zejména v souvislosti s hierarchizaci zurnalistickych pozic
uvnitt jednotlivych redakci, ktera naptf. z vedoucich pozic vytvaii Casto spiSe role
manazerské nez novinarské, problém vsak shledava i v rovinach profesni etiky, jez se
celkove odviji také od toho, zda je uplatiiovana v médiich vefejné sluzby nebo v komercnich
¢i dokonce stranickych médiich. Vliv na podobu Zurnalistiky ma ale i politickd stabilita
systému ¢i ekonomickd prosperita jednotlivych médii, proto o Zurnalistické profesi nelze
vyvodit jeden generalizovany zaver.

Jedinou shodu, kterou lze napfi¢ odbornymi tivahami o profesich sledovat je
pravdépodobné pouze to, Ze za neoddiskutovatelné a tradicni profese se povazuje zejména
I¢katstvi a pravo. V souvislosti s zurnalistikou je to pak fakt, Ze ji autofi s t€émito profesemi
komparuji — &asto ale s odlisnymi vysledky. A to hned z n&kolika diivodii. Zurnalistika
predstavuje Siroky obor, proto ani nelze s jednoznacnosti urcit, kdo je zZurnalistou a co je
jeho konkrétni pracovni naplni, jako je tomu napi. u zminénych tradi¢nich profesi.
~Predstavy o tom, co by melo byt povazovano za idedl zZurnalistické profese, jsou
pravdépodobné jesté rozdilnéjsi nez v pripadé jinych povolani,“ (McQuail, 2016, s. 95).
Vliv na podobu novinaiské prace predstavuje na nejSirsi Grovni jiz to, v jakém politickém
rezimu je tato ¢innost vykonavana, dale ale 1 napf. to, v jakém médiu z pohledu vlastnickych
struktur novinat pracuje. V nejuzsim smyslu je to pak to, jak jsou hierarchizovany pozice
vné jednotlivych redakci a jakym zplisobem se teoretické ramce skutecné promitaji do reélné
novinafské praxe. A v neposledni fad€ pak také jak v ramci vykonu Zurnalistické praxe

novinaii sami sebe vnimayji.
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2.3 Funkce a role Zurnalistiky

Zurnalistika je neoddiskutovatelnou soudasti spole¢nosti. Prostupuje ji a vyznamné ji
ovlivituje ve vSech sférach. Ve vetfejném diskurzu proto média a Zurnalistika tradicné
zaujimaji vysadni postaveni, a to zejména jako zprostfedkovatelé informaci a poskytovatelé
informacnich sluzeb. Sehrdvaji tedy zcela zasadni roli v procesu svobodného pfistupu
k informacim, na které mé kazdy ¢len spolecnosti — alespon ve svobodnych kapitalistickych
demokraciich — pravo kviili doktrin¢ svobodného tisku. Avsak dohromady je tfeba dodat, ze
zcela zdsadnim rysem vztahu Zurnalistiky a spole¢nosti je, ze Zurnalistika a média jako celek
nemaji ve svobodnych spole¢nostech zadnym statem, externim orgdnem ¢i vnéjsi autoritou
danou povinnost tyto funkce vykonéavat (McQuail, 2016).

Meédia, zejména ta masova, zprostiedkovavaji celou fadu vystuptll, které nasledné
prenaseji ke svym ¢tenaiim, divakim, publiku ¢i recipientim. Ale ne vSechny jejich vystupy
jsou zurnalistické povahy. V tom, zda se skutecné jedna o produkty ¢innosti zurnalistiky,
mohou napomoci rozliSeni jejich funkci a charakteristiky zurnalistickych obsahti, zejména
pak téch zpravodajskych. Podle Schulze (2004) vétSina médii plni tii hlavni funkce, a to
funkci zprosttedkovatelskou, sémiotickou a ekonomickou. Tato prace vSak nejvetsi
pozornost vénuje kategorizaci Russ-Mohla a Bakicové (2005), ktera je specifictéjsi a pro jeji
ucely se zda byt nejlépe strukturovand. Autofi syntézou riznych odbornych piistupii
identifikuji sedm zakladnich funkci, jimiZ se Zurnalistika vyznacuje a odliSuje od jinych, na
prvnich pohled podobnych, obort ¢i fenoménd.

Ustiedni funkci pfitom piipisuji (1) informovani, tedy samotnému pienosu
informaci, které spolecnost potiebuje ke svému kaZzdodennimu zivotu a rozhodovani v ném.
Napt. tedy ve svychrozhodovéanich obcanskych, politickych, spolecenskych, ale
1 konzumnich a spotiebitelskych. Dale autofi definuji dalsi funkeci, kterou je (2) formulovani
a zvefejilovani, a to zejména spolecensky vyznamnych €1 zavaznych informaci. V tomto
ohledu je zurnalistika vyznamnym aktérem napft. v procesu kontroly demokracie, a stava se
tak jejim povéstnym ,hlidacim psem®. Zarovenl se ale také Zurnalistika stava dilezitym
(ackoliv ne jedinym) aktérem v nastolovani medialni agendy o téchto vyznamnych vécech.
Zurnalistika rovnéz sehrava vyznamnou roli ve funkci (3) kritiky a kontroly, pfedev§im
vladnouci a mocenské sféry — na nemoralnosti a nepravosti ale upozoriiuje 1 v SirSim
spoleCenském méfitku. Dale je to také Casto opomijend, avSak neméné dilezita funkce
(4) vzdélavaci, kterd navazuje na sféru Skolstvi, a poskytuje tak vSeobecné znalosti

a vzdélani. Dalsi je také funkce (5) zabavni, a to nejen ve smyslu pokleslejsiho druhu zabavy,
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ktery je s zurnalistikou spojovan zejména od 19. stoleti a nastupu tzv. penny press aje
markantni i dodnes, pfedevsim v audiovizualnich a na sitovych digitdlnich médiich, ale i ve
smyslu sofistikovanéjSiho rozptyleni, jez zurnalistika, jakoZto priavodce kazdodenni realitou
¢lent spolecnosti mize nabidnout. Vyznamnou funkci je 1 (6) socializace, vedeni a vychova,
tedy zprostfedkovavani urcitych spole¢enskych norem a hodnot. Na tomto misté je vSak
tieba zdiiraznit, ze média mohou byt zejména v totalitnich a autoritatskych rezimech pro tuto
funkci zneuzivdna pro ucelovou propagandu. Posledni funkci, kterou autofi zminuji, je
(7) integrace — zurnalistika napomaha k propojovani mezi riiznymi oblastmi spole¢enského
zivota, socidlnimi skupinami, etniky, ale i v rdmci dominantni spole¢nosti a mensin (Russ-

Mohl & Bakicova, 2005, s. 21-25).

2.3.1 Vybrané pristupy k rolim Zurnalistiky a novinari

Z §irSich definic zurnalistiky jako profese, jejiho postaveni a funkci, vyvstavaji 1 otdzky
pristupu k jejim rolim — respektive k rolim, které zastavaji samotni novinafi, jakozto jeji
hlavni aktéfi. Pficemz pravé tato identifikace napoméha pfedevsim k vymezeni diskurzivni
pozice zurnalistiky, k pochopenti jeji identity jako celku, ale také v uchopeni profesni identity
jednotlivych zurnalistii (Deuze, 2005; Hanitzsch, 2018). Na zékladé vymezenych roli jsou
nasledn€ ustavovana i obecna ocekavani o tom, k ¢emu a jak zurnalistika slouzi spolecnosti,
a to jak ve smyslu normativnim, tak i deskriptivnim (Hanitzsch & Ornebring, 2020).

V téch nejobecnéjsich a globaln€ pomérné univerzalnich uvahach o hlavnich tlohach
zurnalistiky jsou zdUrazilovany zejména atributy jako podpora demokracie, dialogu,
spoluprace arozvoje, dale pak ale 1 zprostredkovavani informaci, které slouzi
k transparentnimu a informovanému rozhodovani, odhalovani pte€inti, nepravosti a korupce
nebo jako prostiedek, ktery vede k odpovédnosti. Avsak je tfeba brat v potaz, Ze percepce
jednotlivych novinatskych roli se svym readlnym pojetim v praxi znacné 1isi. A to at’ uz na
zaklad¢ pfisluSnosti k ur¢itému medidlnimu systému (rozdily jsou zjevné napft. pii
komparaci tohoto pojeti u novinait globalniho Severu a globalniho Jihu), ale i svou vlastni
individualitou (Hanitzsch et al., 2019). Ptesto vSak lze v novinatské praci odhalovat alespoii
nékteré spolecné rysy, proto tato kapitola nastifiuje nékteré z casto uzivanych a zmiflovanych
roli zurnalistiky, které nasledng zasazuje do lokalniho kontextu novinaitt Ceské republiky.

Existuje fada ptistupi k pojeti Zurnalistickych roli, pfi¢emzZ tradi€né se vychazi, jako
z toho nejzékladnéjsiho, z rozliSeni, které navrhnul Cohen (1963). Ten identifikuje novinaie

jako ,,neutraly, tedy nezii€astnéné pozorovatele, kteti pouze preddvaji informace a prosté
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sd€luji svému publiku to, co se stalo. Druhy typ je podle Cohena pak role zicastnéna.
Novinaf se tak stava uréitym ,,hybatelem* vyvoje spolecnosti. V tomto ptipadé tedy nejde
jen o prosté Sifeni faktii, nybrz Zurnalista je v tomto pojeti vice aktivisticky, je zastupcem
vefejnosti, kritizuje vladu, ale zaroven muze verejné deklarovat svou urcitou politickou
piislusnost nebo podporovat uréity myslenkovy proud (ibid.).> Obdobné dualni rozliseni
nabizi i Janowitz (1975), ktery definuje roli ,,gatekeepera® a ,,advokata®. Gatekeeper se dle
n¢j vyznacuje zejména objektivitou své vlastni prace a tim, zZe striktn¢ odd¢€luje fakta od
nazorti. Zaroven také v mase informaci hledd, vybird a shrnuje ta, ktera zhodnoti jako
spoleCensky nejvice dilezitd a vyznamnd. Oproti tomu druhy typ — advokat — se stava
obhajcem, predevsim urcitych spole¢enskych ¢i politickych hodnot. Je tedy ve svém jednani
nutné neobjektivni a oteviené se stavi k ur¢itému nadzorovému proudu, predevs§im ve jménu
vetejného zajmu (ibid.).

Tyto role se zdaji byt pomérn€¢ univerzalnimi, nebot’ v fadé¢ vyzkumi (s jistou
terminologickou obménou) dominuji. Mezi dal§imi Ize uvést napt. kategorizaci Weavera
a Wilhoita (1986, 1996), kteti zurnalistické role rozd€luji na Sifitele (obdoba neutréla),
interpreta ¢i vykladace (stejné€ jako oznaceni hybatel nebo participant) nebo odpiirce a kritika
(ktery je kriticky zejména k vladnouci vrstvé a podnikatelské sféfe). Existuji ale
i kategorizace podle jinych charakteristik, které popisuje napi. Reardon (2016) a uvadi
rozdeleni novinatskych roli na tzv. ,hackera®, u néjz je akcentovdna zejména femeslna
stranka Zurnalistiky. Dale pak ,,Hemingwaye®, u kterého zdlraziiuje uméleckou a tviirc¢i
¢innost. A nakonec , korespondenta®, tedy vysoce profesionalizovaného Zurnalistu, ktery pro
vykon svého zaméstnani absolvoval ptislusné profesni vzdélani.

Za jednu z tradi¢nich roli zurnalistiky je povazovano i oznaceni tzv. ,,hlidaciho psa
demokracie®,” pficemz tato role se zda byt pomé&mé univerzalni pro vétsinu svétovych
medidlnich krajin a je spojovana piedev§im s politickou Zurnalistikou a zpravodajstvim
(Stigbrand & Nygren, 2013). Funguje jako jeden ze zakladnich idealt liberalné-
demokratické zurnalistiky, avSak jak upozoriiuje Waisbord (2016), role ,,hlidaciho psa*“ je
Casto zaménovana s investigativni Zurnalistikou. Jedna se vSak o zcela odlisné ptistupy.
Investigativni Zurnalistika vyuziva specifickych metod, zejména inovativnich, k vytvareni
diferencovanych, vicerozmérnych zprav vetfejného vyznamu. Kdezto zurnalistika v roli

hlidaciho psa upozoriiuje na nespravedlnosti a nepravosti v §irSich politickych sférach, které

8 Stejnym zplisobem ¢&leni novinaiské role i Johnstone, Slawski a Bowman (1972).
%V anglickém jazyce je hlidaci pes demokracie oznaovéan terminem ,, watchdog .
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souviseji s demokratickym fungovanim urcité spolecnosti nebo statu a klade si za cil takové
jednéni dohanét k odpovédnosti, a vyvolavat tak nalezité¢ legislativni ¢i soudni debaty.
I ptfesto, Ze je oznaceni ,hlidaciho psa“ pomérné zprofanované, odkazuje na zakladni
hodnoty liberalnich spolecnosti, jako je svoboda, nezdvislost a demokratické smysleni, proto
se stava jisté dulezitym. Avsak v konecnych disledcich je poméme spekulativni, do jaké

miry tuto roli média ¢i samotni novinaii skute¢né napliuji (ibid.).

2.3.1.1 Profesni sebepojeti ¢eskych novinari
V navaznosti na tyto debaty se nésledné otevira i samotné téma vlastniho sebepojeti
novinail, které je ustavovano predevsim jejich vztahem k vlastnimu povolani, predstavami
o své profesni roli, o poslani, ale také védomim své vlastni odpovédnosti vici spole¢nosti,
médiim  jako celku, vlastnikim medidlnich domi ¢i ostatnim novindiim
(Jirak & Volek, 2006). Jednotlivi novinaii totiz své poslani ¢i sluzbu vnimaji rtiznymi
zpisoby a odliSn¢ vnimaji ito, co je jadrem nebo smyslem jejich zaméstnani
(Aldridge & Evetts 2003). Toto téma se stava velmi nosnym pro fadu akademickych
vyzkumti, které ho zkoumaji z perspektivy riznych medialnich systémi.'® V Ceské
republice zastoupeni téchto vyzkumul neni tolik asté, jako je tomu napt. v globalnim
mefitku. Nasledujici kapitola predstavuje tii nejvyznamnéjsi studie k tomuto tématu
z Ceského prostiedi, a to zejména proto, Ze jsou nejvetsi svym rozsahem, piesahem, ale také
dopadem.

Prvni ucelenou studii ¢eskych novinatfii po roce 1998 provedli jiz zminovani Jirdk
a Volek (2006) v ramci projektu Cesky novindr. Hlavni aspekt v jejich studii pfedstavuje
pravé transformace politického reZimu po sametove revoluci a s ni nastaly prostor pro zcela
novou koncepci celé profesni ideologie. Autofi mimochodem upozoriiuji na to, ze Ceské
zurnalistické pole od vzniku samostatné Ceskoslovenské republiky prolo hned péti
mocensko-politickymi transformacemi, proto 1 jeji historii popisuji jako ,, historii neustalych

pokusii o profesni emancipaci, které vidy s neodvratnou pravidelnosti koncily na svém

19 Jak podotyka Jirdk a Volek (2006), k pfemysleni o t&chto aspektech Zurnalistické prace a k zaméfeni se pfi
vyzkumu pfimo na samotné novinafe a jejich vlastni sebepojeti a smysleni, dochdzi poprvé na prelomu
devatenactého a dvacatého stoleti. Mezi jedny z prvnich odbornych publikaci na toto téma Ize fadit napft. praci
Johna Pendletona (1890), ve které se zabyva zejména anglickymi reportéry a parlamentnimi zpravodaji
a podminkami, ve kterych svou praci vykonavaji, ale i ur€itymi povinnostmi, které by napt. vici spolecnosti
méli napliiovat. Dal§imi, ktefi se touto problematikou ve vyzkumu zabyvali byli napt. Johnstone, Slawski
a Bowman (1972), Weaver a Wilhoit (1996) a vyznamna je v tomto sméru potom jeSté¢ samostatna studie
Weavera (1998), ktery se touto problematikou poprvé zabyval v globalnim méfitku ve studii Global Journalist,
na kterou poté v roce 2012 navazal spolu s Willantem ve studii The Global Journalist in the 21st Century.
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pocatku, “ (ibid., s. 21). Zcela urcujicim faktorem k profesnim piistupim se v této studii
stava fyzicky vek, nebot’ po transformaci do ceského zurnalistického pole nastoupila
podstatna ¢ast mladych zacinajicich novinait, a ptedstavy o rolich se tedy napfi¢ generacemi
lisi. Autofi popisuji profesni socializaci ¢eskych novinari jako pomérné komplikovanou,
nebot’ Ceské zurnalistice po transformaci chybéla jasna definice, coz se odrazilo i ve zna¢né
rozkolisaném sebepojeti zurnalisti — novinafi se podle autor nechtéli uchylovat k zadnym
pevné danym profesné-hodnotovym paradigmatiim, jediné tendence naznacuji mirnou
inklinaci k rolim ,,patracskym* a ,,advokatnim®. Zajimavé je, ze autofi identifikuji i poméerné
silnou tendenci v piistupu k Zurnalistice z Ccisté kariérnich davodi, definuji tedy
»kariéristicky” model novinafe. Podle autorti takovi Zurnalisté rezignuji na vyssi
spolecenskd poslani Zurnalistiky, pfistupuji k oboru individualisticky a zamétuji se zejména
na svij vlastni kariérni postup.

Dalsi zvyznamnych vyzkumi v ¢eském prostiedi predstavuje studie autort
Laba a Némcové Tejkalové (2016), ktery vzniknul v rdmci mezinarodniho projektu Worlds
of Journalism Study 2 (2012-2016). Autofi v ném piedstavuji populaci ¢eskych novinatii na
vzorku 291 dotazovanych Zurnalistl, ktefi se z pohledu pfistupu k novinatskym rolim
a profesnimu sebepojeti t¢émét ve 100 % shoduji na tom, Ze je pro n€ nejdulezitéjsi reportovat
o vécech ,tak, jak jsou®, dale pak vysokou dulezitost piikladaji roli ,nezaujatych
pozorovateli®. ,, Obecné Ize Fici, Ze cesti novindri zprostiedkovavaji normativni pohled na
média jako na misto, kde jsou prezentovany nezkreslené uddlosti a kde lze vyménovat
informace potrebné pro politicka rozhodnuti i pro Fizeni kaZdodenniho Zivota, “ (ibid., s. 2).
Zajimavou perspektivu zde predstavuje 1 pfistup k profesni etice, kterou sice novinaii
zahrnuti do tohoto vyzkumu povazuji za zcela zasadni, avSak tvrdi, Ze v urCitych
mimotadnych piipadech zavisi etické jednani na konkrétni situaci, a je tedy pfijatelné
nékteré moradlni normy upozadit a vyuzit i n€kterych kontroverznich metod ziskavani
informaci apod.!! Autofi tyto tendence vysvétluji zejména vlivy vlastnickych zmén po roce
2008, a také pomérné slabou pozici profesnich sdruzeni a organizaci, jakou pfedstavuje napt.
Syndikét novinatii Ceské republiky.

Posledni zminénou studii predstavuje pomémé Siroky vyzkum Cesti novindri

v komparativni perspektive autorit Volka a Urbanikové (2017). Své badani provadé;ji v ramci

' Témito metodami je myS$leno zejména pouzivani skrytych mikrofonii a kamer, zaml¢ovani své vlastni
profesni piislusnosti, pfedstirani jiné identity, neopravnéné pouzivani divérnych dokumenti, placeni za urcité
informace, manipulace s obsahy fotografickych obrazii, neoveéfovani informaci ¢i falSovani citaci zdroju
(Lab & Némcova Tejkalova, 2016).
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nékolika generaci novinait, pfi¢emz zkoumaji hlavné promény novinaiské profese v ramci
trvajici globalni krize Zurnalistického pole. Zejména Volek zde navazuje na své predchozi
studie (Jirdk a Volek, 2006) a spolu s Urbanikovou se zaméiuji na tzv. post-transformacni
etapu, ve které se snazi urCit socio-profesni specifika souc¢asnych novinait, jejich identitu
a miru vnimani vlastni profesni autonomie. Zabyvaji se i adaptaci na nové socio-technické
podminky, ale i na soucasné mocensko-politické uspotadani. Piedev§im pro tuto
diplomovou préci je nosné, ze se zde autofi zabyvaji i nastupujici generaci novinari — tedy
studenty zurnalistiky, a to jak témi Ceskymi, tak 1 polskymi a $védskymi, a predkladaji
pomérné rozsahly komparativni kvantitativné-kvalitativni vyzkum. Tento vyzkum je jako
celek soucasti dlouhodobého projektu Cesky novindr, tudiz vysledky piindseji porovnani
1z ¢asové perspektivy, tedy rokd 2003 a 2015. Z pohledu profesné rolovych atributd je
zajimavé, Ze autofi identifikuji nejvétsi inklinaci zahrnutych novinaid k roli
»zprostiedkovatele informaci druhym®. Pfi¢emz v roce 2003 se k této roli hlasilo 83 %
dotazovanych, v roce 2015 tuto roli vnimalo jako vyznamnou pouze 66 %. Dalsi role, na
které novinafi vtomto vyzkumu kladou diraz, je i ,,moznost odhalovat a zvefejiiovat
problémy*, ,,moznost pomahat lidem‘ nebo ,,prosazovat urcité hodnoty a ideje*. I u téchto
roli je zaznamenan oproti vysledkiim z roku 2003 pokles. Autofi tyto tendence vysvétluji
nasledovné: ,,s postupujici profesionalizaci si novinari davaji vétsi pozor na to, aby se
vyhnuli obvinéni, ze svou cinnosti prosazuji néjaké hodnoty ¢i pomahaji néjaké specialni

skupine, “ (ibid., s. 167).
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2.4 Krize Zurnalistiky

Zurnalistika se musi po celou dobu své existence vyrovnavat s fadou vlivi, externi i interni
povahy, které ji formuji, usmérnuji, pretvaieji ¢i ji uplné méni. Déje se tak vzdy v urcitych
etapach, napf. s pfichodem novych médii,'? spolecenskych, mocenskych, politickych nebo
ekonomickych zmén. V jedné z téchto etap se zurnalistika pravdépodobné pravé nachazi.
Zurnalistika v sou¢asnosti prochazi krizi (McChesney, 2009; Lee-Wright, Philips
& Witsche, 2012; Volek & Urbanikova, 2017; Vos, 2018). Jini autofi zase hovofi o revoluci
(Pottker, 2018; Ward, 2019), stavu toku nebo stavu zmatku (Jirkid, 2020).

Pro lepsi pochopeni a uchopeni aktudlnich procesi, kterymi zurnalistika jako celek
prochazi, je tieba uvést SirSi kontext zmén, jez v soucasnosti probihaji v §iroké spolec¢nosti.
Nebot’ tyto procesy od sebe nelze oddélovat. K tomu si lze propQj¢it napf. mysSlenky
sociologa Zygmunta Baumana (2008), ktery hovoii o tom, Ze se modernita a jeji
»pevné® Casti proménuji na ,tekuté a socidlni formy ,,...nemohou (a ani se to od nich
neocekavad) udrzet stejny tvar po delsi casové obdobi, protoze se rozpadaji a rozpousteji
rychleji, nez staci byt ustaveny, natoz aby se stihly ustalit,” (s. 9). Vyznamnym rysem této
doby jsou ptetrhané tradi¢ni vazby mezi mocenskou sférou a politikou. Moc se rozprostira
do globalniho nekontrolovatelného prostoru, ktery jiz politika neni schopna postihnout,
proto se omezuje pouze na lokalni, narodni prostedi. Promény se ale tykaji i pfimo socialni
sféry svéta, kterd ztraci své zaruky ve staté, musi se potykat s pfetrhanymi vazbami mezi
jednotlivei, je tedy individualizovana, a to zejména ve smyslu vlastni odpovédnosti jedince.
Moznost svobodného rozhodovani se tedy stava i jeho udelem (ibid.).

Ruku vruce se Sirokospektralni promeénou soucasné spole¢nosti dochazi
1 k proméndm v poli Zurnalistiky. Jeji aktualni vyvoj naznacuje, Ze se stava ambivalentnéjsi,
tekutéjsi, neustalenou, casoveé neohrani¢enou (Moravec, 2016; Hanitzsch, 2018; Jirkd, 2020)
a rovnéz globalné klesa 1 jeji prestiz (Fox, 2013). Krize Zurnalistického pole tak souvisi
s fadou SirSich mocenskych struktur a vztahii, které maji vliv nejen na profesni chovani
jedinct, ale také na jejich symbolické produkty, na medidlni organizace, jednotlivé
mediatypy, ale 1 dal$i druhy organizaci, kter¢ jsou s touto problematikou vnitiné¢ mocensky
nebo spolecensky spjaté. Pro Zurnalistické pole je v soucasnosti zcela zisadni co

nejefektivnéj$i kumulace kapitdlu, a to nejen ekonomického, ale i1 kulturniho. Proto Ize

12 Termin ,,novd média“ je na tomto mist& uzivan ve svém doslovném vyznamu — tedy nové vynalezeného ¢i
objeveného média.
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zurnalistické pole pfirovnat k jakési mocenské aréné, ve které se nejvétSimu vlivu dostava
pravé tém hracim — médiim nebo medidlnim organizacim — ktefi jsou schopni touto
kumulaci nasledné ovliviiovat i vnéj$i podminky fungovani Zurnalistického pole, tedy
medidlni zakonodarstvi, a to dle takovych podminek, které jsou pro né samotné
nejvyhodnéjsi a nejpiijatelngjsi (Volek & Urbanikova, 2017).!* Podle Volka a Urbanikové
(2017) je tato skutecnost, kterou se zurnalistické pole stdva ovladané a kontrolované
mocenskymi a vlastnickymi zdjmy, jednim z pocatkl existen¢ni, ale mozna i existencialni
krize zurnalistiky jako celé profese.

Vyse nastinéné zmény v zurnalistickém poli se pak prenaseji i do ostatnich, nizSich,
sfér zurnalistiky jako oboru. Moravec (2016) upozoriwuje, z¢ ,, ... v medidlni krajiné miizeme
pozorovat roztavani mnoha diilezitych forem — od jednotlivych jasné vymezenych funkci, jez
mohou média plnit ve spolecnosti (vzdélavaci, informacni, zabavni apod.), pres celou skalu
zanri urcujicich identitu jednotlivych typii tradicnich médii az po splyvani roli tviircii
a prijemcii medidlnich obsahii, “ (Moravec, 2016, s. 19). Prave toto splyvani se stava pro
zurnalistiku alarmujici. Aby totiZ mohla v soucasnych liberdlnich demokraciich nalezité
plnit své funkce, musi byt pro jejich obCany jasné¢ rozliSitelna a identifikovatelna, napt. od
(a¢ v nékterych ptipadech vefejn¢ dostupné) komunikace pro soukromé tucely nebo
svobodného vyjadifovani myslenek (Fox, 2013).

V tomto smyslu je tedy dilezitd i ur¢ita historickd proména terminologie, napt. ve
vnimani toho, kdo mize byt oznaCovan jako novinaf. Plvodné S§lo o osobu, ktera
systematicky zaznamendvala udélosti v ur¢itém casovém obdobi. V soucasnosti vSak termin
zahrnuje daleko S$irSi spektrum cinnosti, které jsou vnimany jako soucast novinaiské
profese — od vydavatelti, pres fotografy, kameramany, moderatory, reportéry a redaktory na
volné noze, ale i poskytovatele takovychto obsahil na internetu nebo dokonce i blogery. Dnes

v téchto souvislostech jiz nejde o tradi¢ni pojeti Cisté femeslného rozméru Zurnalistiky, ale

13 Autofi odkazuji na konkrétni jednani nékterych medidlnich spole¢nosti, zejména pak TV Nova, které
v devadesatych vyznamné ovliviiovaly tuzemskou medialni legislativu. Vice viz Volek a Urbanikova (2017,
s. 29). Ze soucasngjsiho Ceského kontextu tato problematika stoupa zejména v kontextu vlastnickych zmén
v zurnalistickém poli, do né&jz po roce 2008 vstoupila v roli vlastnikti fada vlivnych tuzemskych podnikatelt,
jako napt. Zdenék Bakala (vlastnik vydavatelstvi Economia, Centrum Holdings) nebo Andrej Babis (vlastnik
vydavatelstvi Mafra, podnikatel a majitel holdingu Agrofert, ktery dokonce vstoupil na politickou scénu s jeho
hnutim ANO 2011, coz dale jeSté vice zproblematizovaly volby do poslanecké snémovny v roce 2013, ve
kterych Babis uspél, a stal se tak poslancem Parlamentu Ceské republiky, nasledné pak zastaval i funkce vladni
na postu ministra financi a piedsedy vlady). V tomto sméru tedy dochdzi k propojovani medialni sféry
s ekonomickou a politickou, které na ni nasledné mohou uplatiovat své vlivy (Hajek et al., 2015). Vice viz
2.5.2 Soucasné vyzvy pro Zurnalistickou etiku s diirazem na ¢eské medialni prostiedi.
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toto oznaceni ma tendenci odkazovat spiSe na vyvijejici se dovednosti, rutiny a konvence
spojované s vytvarenim jakychkoliv zprav (Zelizer, 2005).

Dalsimi charakteristikami této krize mtize byt fada dalSich faktorti nebo tendenci.
Od téch vice abstraktnich, az po konkrétni dopady, které ptimo ovliviiuji kazdodenni rutiny
novinafi pii vykonu jejich profese. McChesney (2009) uvadi n€které piiklady, které se podle
n¢j stavaji konkrétnimi projevy krize zurnalistiky. Popisuje je jako ,,...existenci korupce
u novinaru, ubytek investigativniho zpravodajstvi, degeneraci politického zpravodajstvi
a mezinarodni zZurnalistiky, absurdni zavody v referovani o kampanich, zhrouceni mistni
zurnalistiky i narustajici dulezitost celebrit a skandalu, * (ibid., s. 67).

Donsbach (2010) identifikuje ¢tyti hlavni problémy, kterym Zurnalistika jako profese
eli: ,, Zurnalistika celi nékolika vyzvam, jejichz zavaznost Ize srovnat pouze s dopadem
autoritdarstvi na svobodny tisk. Problém vSak spociva v tom, Ze se to vse déje ve svobodnych
spolecnostech a zZe neexistuje jedina moc, kterou by bylo mozné vinit z vyvoje, ktery miize
byt pro spolecnost Skodlivy, prinejmensim pro kvalitu  jejiho  verejného
diskurzu, “ (ibid., s. 42). V prvni fad¢ je to pokles poctu divakl zpravodajstvi, a to hlavné
mladSich vékovych skupin, které postupné ztraceji subjektivni zijem o ,,obCanskou
povinnost™ informovanosti o vyznamnych spolecenskych udalostech. Ptri¢emz nejvétsi
poklesy podle néj zaznamendvaji nejen tradicni média, ale snizeni konzumace
zpravodajskych obsahti u mladého publika se tyka i online médii. Druhou vyzvu predstavuji
rostouct trzni tlaky, které maji nasledny vliv na podobu zpravodajstvi, jez se stdva ve znacné
zpravodajstvi dostavaji 1 produkty reklamy a public relations a hranice mezi nimi se postupné
stiraji. S tim souvisi i pokles kvality zpravodajskych obsahii a ztrata jejich objektivity.!* Za
treti je to pak celkovy problém upadajici povésti novinaiské profese, kterd postupné
v globalnim méfitku ztraci podporu vefejnosti, a tedy klesa celkova divéra v tisk jako

instituci.'®> Poslednim, &tvrtym, problémem je pak podle Donsbacha (2010) ztrata profesni

14'S poklesem urovné Zurnalistiky mimo vlivu reklamy a public relations souvisi také promény pozadavki
publik na tyto obsahy, jak upozornuje i Hanusch (2020), podle kterého dochazi i ke stirani rozdilti mezi tzv.
Hhard news* a ,,soft news*. Novinatské obsahy vykazuji mnohem vétsi miru individualizace, viditelnych zmén
spolecenskych hodnot a medializaci obsahii, které se mnohem castéji tematicky soustiedi spise na kazdodenni
zivot jejich konzumentt (tedy publik zurnalistickych obsahtl). To mtize byt zptisobené i vlivem zvysujiciho se
ekonomického blahobytu a socidlniho bezpeci, zejména v zemich globalniho Severu.

15 Vzriistajici nedivérou v ¢eském Zzurnalistickém poli se zabyvaji i Volek a Urbanikova (2017), podle kterych
je v tuzemsku pokles nedivéry v média vyraznéjsi nez v jinych evropskych zemich. Na zékladé vyzkumu
sociodemografie publika identifikuji, Zze poklesy divéry v souCasnosti nastavaji zejména u mladsich
konzumentt (a to az na 49 %), ktefi disponuji nejniz§im formalnim vzdélanim, jsou nezaméstnani ¢i doposud
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identity novinait, ktera vyplyvéa piedev§im z vlivu technologii, zejména pak téch, které

oy oo

vvvvv

od konzumace zpravodajskych obsahl tradi¢nich médii, nebot’ to, co samo povazuje za
dalezité zpravy, Casto nalezne pravé napt. na nékterych socialnich sitich, na chatovacich

platforméch atd. (ibid.).

2.4.1 Promény Zurnalistického pole souvisejici s technologickym vyvojem

V debatéach o krizi zurnalistického pole a zurnalistiky mimo vySe zminénych mocenskych,
spoleCenskych a ekonomickych promén hraji také dulezitou roli samotné technologie — jak
naznacuje Donsbach (2010) — které v poslednich dvou dekadach zazivaji doposud nejvetsi
rozmach. Technologie ovliviiovaly Zurnalistiku vzdycky. AvSak soucasné vyzvy se zdaji byt
pongkud vétsich rozméri, a to nejen v tom, co jejich uzivatelim nové technologie umoziuji,
ale hlavné v tom, ze jsou pro kazdodenni uzivani dostupné (zejména ve smyslu globalniho
Severu) drtivé vétSin€ spolecnosti. Uvazovani o soucasném spoleenském vyznamu médii
a zurnalistiky se tedy nutné musi vyporadat s tim, jakou roli hraji v kazdodennim Zivoté
jednotlivetl v dneSnim globalizovaném svété, ktery je napfi¢ propojen digitalnimi
technologiemi. ,, Zijeme uvniti médii. Kdo jsme, co délame a co to pro nds znamend
neexistuje vné médii. Jsou pro nds tim, cim je voda pro ryby,“ (Deuze, 2015, s. 7).
které¢ ptedstavuje predevSim vliv technologii a sitovych digitalnich médii na obor
zurnalistiky. Tato problematika pfedstavuje pomérné Siroké téma, proto se kapitola vénuje
jen nékterym vybranym fenoménim, které souvisi zejména sjadrem vyzkumu této
diplomové préce.

V médiich — v tom nejobecnéj§im smyslu — ¢i jejich prosttednictvim, se odehrava
vétSina kazdodenniho Zivota drtivé ¢asti soucasné spolecnosti. Média prostupuji v§im. Lidé
jsou s nimi konfrontovadni doma, v préaci, kdyz nakupuji nebo tieba 1 kdyZz si chté&ji
odpocinout pfi riznych volnocasovych aktivitich (Deuze, 2015). S takovymi vlivy, které
s sebou pfindsSeji zejména celkové piesyceni vSemoznymi sdélenimi, ale 1 s plizivou

vSudypiitomnosti vSelijakych zatizeni a technologii, se musi lidé neustdle vypotadavat.

studujici. Podle autorti Ize nachédzet souvislosti s nediivérou v média zejména u socialné slabsich jedinct
a pravdépodobné také souvisi s nedtivérou v instituce jako takové.
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A jinak tomu neni ani v pfipad€ zurnalistiky samotné, kterd s témito tendencemi nabyva
novych podob, na které musi reagovat, rovnéz se s nimi vyrovnavat a akomodovat se na n¢.
Tyto procesy pak vyvolavaji otdzky o nové koncepci zakladnich zurnalistickych principt,
hodnot a funkci.

K nutnosti pfehodnoceni dosavadniho vnimani zurnalistiky a narokli na ni ptispiva
predevsim pravé vliv sitovych digitalnich médii,'® kterd se stavaji jednim z nejzasadnéjsich
faktorti soucasné paradigmatické promény liberalné-demokratickych medidlnich systému
v éfe treti — digitdlni — mediamorfozy (Moravec, 2016). Jejich vlivem dochézi k Siroké
proméné zakladnich cili zurnalistiky, ale také konsensu o nich. Sitova digitdlni média
s sebou prindseji fadu zmeén, které maji pfimy dopad na podobu vykonu Zurnalistické
profese. Jak podotyka Jirkli (2020), digitalni technologie se v soucasné¢ dobé¢ stavaji
akceleratorem promén medialni logiky a zna¢né problematizuji jeji doposud tradicni
usporadani, ve kterém publikum (tedy ¢tenaii, divaci, posluchaci) sehravalo zejména pasivni
roli pfijemct medidlnich sd€leni. AvSak praveé vlivem technologii, zejména téch sitove-
digitalnich, se z pasivniho publika mohou stavat i spolutviirci, kteti si mohou osvojovat
nekteré zurnalistické role a vytvaret napf. online zpravy. V tomto smyslu tedy zurnalistika
ztraci své vysadni postaveni a jisty monopol (o kterém hovoti Bourdieu, 1998) na produkci
a Sifeni zprav. Digitalni technologie a medidlni platformy, které na nich funguji, totiz vefejny
prostor zna¢né demokratizuji a tvircem jakychkoliv obsahti (tedy i zprav) se muze stat
v podstaté kazdy.

To ovliviiuje 1 konkrétni praci novindi v newsroomech, kterd, jak tvrdi Bakker
(2014) bude muset projit urCitym pifehodnocenim. Upozoriiuje, Ze soucasna doba po
novinafich vyzaduje, aby se stavali jakymisi ,,komunitnimi manaZery* nebo ,,kuratory*, a to
praveé v souvislosti s fadou neprofesionalnich obsahi, které Zurnalistiku konfrontuji. At uz
to jsou vystupy podobné Zurnalistice, které vytvareji blogeti, obcansti Zurnalisté nebo bézni
uzivatelé, novinafi by se méli stat jejich jakymisi moderatory a méli by jejich vznik 1 formu
usmériiovat, zadroven v nich umét hledat a vybirat to, co se z jejich perspektivy zda pro
tradi¢ni Zurnalistiku jako nosné téma (ibid.).

Jako jedny zhlavnich charakteristik obsahti, které vznikaji v ramci sitovych

digitdlnich médii, lze jmenovat napt. jejich konvergenci, multimedialitu, hybriditu nebo

16V literatuie se objevuji zaménitelna oznaleni jako ,,novd média“, ,digitaini média* &i ,sitova média*.
Autorka v této praci voli rovnéz v literatufe uzivané oznaceni ,,sifova digitalni média‘ (stejné, jako jej uziva
napt. Moravec, 2016), protoze se domniva, Ze je svou povahou nejpiesnéjsi.
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transmedialitu. Kazda z téchto charakteristik predstavuje odlisny zplisob promény podoby
nebo Sifeni medidlnich obsahtl, avSak tyto fenomény jsou pro soucasnou dobu ptiznaéné
(Jirka, 2020). Reagovat na n¢ musi tedy i1samotni novinaii, ktefi jsou tak nuceni
piehodnocovat své dosavadni vystupy a jejich formaty tak, aby uspokojili potieby
soucasného publika.

Sitova digitalni média proménuji i neékteré z novinafskych rutin. Zejména se pak
stavaji vyznamnym zdrojem pro praci zurnalistl, kteti mohou cerpat z dostupnych dat, jez
na internetu v ¢im dal vétsi mife zverejnuji vladni a vyzkumné instituce, nevladni organizace
nebo soukromé podniky. Mohou to ale byt i socialni média, jejichz obsah se stava ve stale
vé&tsi mife zdrojem pro vystupy tradi¢ni zurnalistiky (Bakker, 2014; Hladik & Stétka, 2017).
Avsak také to mohou byt formy tzv. participativni zurnalistiky, kterd umoziuje novindiim
do zpravodajskych obsahtl tradi¢ni Zurnalistiky zakomponovavat obsahy tvotené jednotlivci,
napf. z fad publika. D¢&je se tak vSak pouze v ramci dozoru profesionalnich novinati. Jednim
ze soucasnych vyvojovych trendd, ktery novinaiské rutiny zdsadnim vyvojem proménuje, je
i role zurnalistiky umélé inteligence,!” ktera je technologicky schopna reprezentovat uréité
znalosti, analyzovat rozsahlé soubory dat a vyvozovat z nich zavéry. Dokaze také generovat
prirozeny jazyk, proto v souCasnosti nachazi své misto v fadé zpravodajskych redakei,
kterym je napomocna predevsim v rutinnich zpravodajskych tikonech a dalSich ¢innostech.
V tomto sméru vSak vyvstavaji rozsahlé debaty o jejim vymezeni a ukotveni, a to i z pohledu
zurnalistické etiky, nebot’ Zurnalistika umél¢é inteligence zacala operovat v prostiedi online
zurnalistiky, kterd sama fadné ukotveni postrada, a je tedy tfeba tyto nové pozice vymezit
a definovat (Moravec, 2021).

Jsou to ale také dal$i zmény, které zurnalistickou profesi v soucasnosti konfrontuji.
Témi se stava napf. i samotné obsazeni zpravodajskych newsroomtl a redakci. V souvislosti
s vlivem sitové digitalni komunikace na novinatskou praci se hovoii zejména o moZznostech
zefektivitovani novinairské prace, kterou je nyni mozné vykondvat témét odkudkoliv
(tradicni pojeti reportéra v soucasnosti pomiji, nebot’ novinafi ¢asto ani nejsou témi, kdo by
byli na misté urcité udalosti jako prvni). S tim se vSak poji nové ndroky na urcité nutné

dovednosti, které akceleruji pravé digitalni technologie. Bakker (2014) uvadi, ze zejména

17 Terminologické ukotveni se v tomto sméru opét 1isi. OznaGeni uméla inteligence pochézi z anglického
Lartificial intelligence* a zahrnuje takové systémy Ci stroje, které svou Cinnosti dokazi pouzivat takovych
postupt, které by byly u lidi oznaCovany jako inteligence. V oblasti médii jsou uzivana napf. oznaceni jako
wrobotickad Zurnalistika® ¢i ,,automatizovana zurnalistika®. Fakticka ptresnost téchto pojmenovani kolisa, proto
autorka uziva oznaceni ,,zurnalistika umélé inteligence® (rovnéz jako Moravec, 2021).
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znarokli na vyhledavani, shromazdovani a formatovani dat z digitdlnich platforem
vyvstavaji i nové pozadavky na specifické¢ technické dovednosti novinaid. Ty souvisi
zejména s medidlni konvergenci, multimedializaci a hybridizaci medialnich obsahi. ,,Se
zavedenim multimedialniho publikovani se od novinari ocekava, ze budou publikovat na
riiznych platformdach a ovladat potrebné dovednosti. Nejde jen o psani pro web, ale
ioupravu obrazki, videa a zvuku a publikovani techto snah na riznych
platformach, “ (ibid., s. 597).'8

O téchto tendencich se bézné€ hovofii jako o multiskillingu. Ten ma hned né¢kolik
rovin. Zaprvé je to rovina instituciondlni, zahrnujici perspektivu medialnich spolec¢nosti,
tedy zaméstnavatelll. Tém tyto praktiky umoznuji pfedev§im zvysSovat efektivitu uvnitt
redakci, a tedy 1iproduktivitu jednotlivych zaméstnanci-novinaiti, coz medidlnim
spole¢nostem zaroveil umoziiuje sniZovat pocty jejich pracovnich pozic, které jsou pro chod
ur¢itého média nutné. Z druhé perspektivy jsou to potom naroky na samotné novinare, ktefi
musi ovladat ¢im dal vétsi spektrum specializovanych ¢innosti a byt ve vykonu svého
zaméstnani co nejvice sobéstacni. Tlaky na neustdle se zvySujici naroky kvalifikace ¢i
rekvalifikace novindit jsou pak novinafi samotnymi vnimany rtizné — néktefi mohou mit
z téchto tendenci obavy, jini zase pocit'uji pocit vétsi svobody, prostor pro vétsi kreativitu
a vétsi pravomoci (Lee-Wright, Philips & Witsche, 2012; Nygren, 2014).!° Z pohledu
pracovnich pozic v redakcich pak sitova digitalni média zapficinuji i dalSi tendence.
Dochézi napt. k otevirani novych pracovnich pozic v novinarskych newsroomech, nebot’

predevsim socialni média jsou dnes vnimana jako jedna z nejdilezitéjSich komunika¢nich

18 Mimo to stoji jesté odvétvi datové zurnalistiky, pfesnéji nazyvaného anglickym terminem Computer-Assisted
Reporting, které zahrnuje nejen specializované dovednosti prace s rozsahlymi korpusy dat, ale také dovednosti
programatorské (Bakker, 2014).

19 Zurnalistika se v obecngj§ich rovinach ¢asto stiva pomérné naroénym zaméstnanim, a to zejména z hlediska
psychické narocnosti a stresu, se kterymi se novinafi béhem vykonu povolani musi vypotadat. Studie
zabyvajici se psychickym zdravim novinaiti (Monteiro et al., 2016; Feinstein et al., 2018) se povétSinou
zaméfuji na rozvoj psychiatrickych onemocnéni jako jsou napf. posttraumatickad stresova porucha ¢i tézké
deprese, které se v soucasné dobé v ¢im dal vétsi mife objevuji v souvislosti s nutnosti referovat o tragickych
udalostech, valkach, politickych nepokojich, pfirodnich i ¢lovékem zpisobenych katastrofach, migracnich
krizich apod. Novinafi jsou béhem své prace Casto svédky smrti a utrpeni (a to bud’ piimo, nebo
zprostiedkované) a tyto prozitky se Casto odrazeji i do jejich psychického zdravi (Feinstein et al., 2018). Avsak
na to nemusi mit vliv pouze zminéné krizové a tragické situace, se kterymi se zurnalisté setkdvaji. VIiv na
psychické zdravi a pohodu mohou mit i kazdodenni pracovni rutiny, které zahrnuji praci pod ¢asovym tlakem
a stresem, které s sebou pfinasi prostiedi novinaiského newsroomu. ,, Novindri jsou profesionalové, kteri se
denné potykaji s casovym tlakem, aby mohli vysilat a poskytovat zpravy vyhradné z prvni ruky. Soutézi mezi
sebou, aby ziskali publikum a profesni uzndni od svych nadrizenych i obecné od obcanii, pricemz se musi
neustale prizpisobovat novym technologiim, které casto umoznuji $irit zpravy i laikum. Tyto priklady
kazdodennich profesnich ndrokii vystavuji novindre trvalému intenzivnimu profesnimu stresu a prispivaji
k rychlé mire vyhoreni, “ (Monteiro et al., 2016, s. 751).
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platforem redakci (a to nejen pro prezentaci vlastnich obsahil, ale i pro komunikaci
s publikem, zpétnou vazbu atd.), proto jsou vytvareny nové pozice jako editoii nebo
redaktofii socidlnich siti apod. (Hermida, 2013).

Obecné zmény, které souviseji s prilivem technologii do kazdodennosti Zurnalistiky,
nemusi byt jen, jak by se na prvni pohled mohlo zdat, negativni povahy. Naopak média
mohou z technologii Cerpat fadu vyhod. At uz je to vySe zminénd efektivita prace
v redakénich newsroomech, vétsi prostor pro kreativitu nebo €isté jen pohodli samotnych
novinadiit. Mohou to vSak byt 1 dalsi benefity, jako napt. prostor pro nové moznosti zpétné
vazby a komunikace s publiky, dalsi rozvijeni obchodnich modeld a mnoho dalsiho. A to
nejen pro ta média, kterd funguji Cisté jen v digitalnim prostoru, ale i pro média tradi¢ni,
kterd v ¢im dal vétsi mife transformuji své obsahy i na online platformy, coz znacné
usnadiiuje pfistup jejich obsaht k publiku, které je v této form€ v ¢im dal vétsi mife
uptednostnuje (Bakker, 2014).

Jak je naznaceno vyse, sitova digitalni média a technologie nastoluji naprosto nové
podminky, na které se Zurnalistika musi adaptovat, a na zdklad€ toho dokonce radikalné
pfehodnotit nékteré své role a nastolit nové vlastni definice, aby jako uceleny obor mohla
prezit. Tato problematika vyvolavd mimo vySe nastinéného i Siroké spektrum dalSich,
mnohdy i hlubSich otdzek. AvsSak ty se nestavaji pfimym tématem této prace, proto si je zde

autorka dovoluje opomenout.
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2.5 Etické aspekty médii a Zurnalistiky

Aby mohla média a zurnalistika ve spolecnosti nalezit¢ vykonavat své funkce, role a cile,
a to zejména na vysoké profesionalni Grovni, musi se pohybovat v ur¢itych normativnich
ramcich, které zarucuji jejich kvality. Tyto raimce média a Zurnalistiku reguluji, zaroven také
vymezuji jejich pole plsobnosti, v jistém smyslu je i omezuji, ale hlavné piredstavuji
systematizovany piehled hodnotovych zaruk, na néz se cely obor, ale i jednotlivci mohou
odkazovat, a opraviiovat tak nejen svou ¢innost, ale rovnéz pozici, kterou ve svobodnych
liberalnich demokraciich zastavaji (nebo by zastavat mély). Zejména proto, ze média
prostupuji kazdodennimi c¢innostmi a jednanim jednotlivych c¢leni spolecnosti, ale
1z dvodi veskerych idedlii a naroki na jejich vlastni ¢innost a funkce, které byly popsany
v predchozich kapitolach, je nutnd existence urCitych narokii a pozadavki, jez v ramci
vykonu Zurnalistiky vychdzeji zejména z nastaveni a nasledného dodrzovani urcitych
etickych norem a zdsad. Jedna se tedy o specifické normativni pozadavky, které podobu
celého oboru, a to 1 v roviné individudlni, reguluji a usmérnuji. Bez dodrzovani etickych
pravidel neni Zurnalistika spolehliva a nelze ji véfit, protoze vSe, co se Zurnalistiky tyka,
nutn¢ zahrnuje fadu etickych aspektl a otazek (Patching & Hirst, 2022). Ty nejdulezité;si
proto piedstavuje a osvétluje nasledujici kapitola.

zakazl a dovoleni, pfi¢emZ zahrnuje zejména normy a pravidla socialniho jednani jako
pravo a mravni normy, tedy nejen prostfedky externich pravidel vynucovanych moci, ale
1 pravidel internich, ktera jsou prosazovana a dodrZovéana na dobrovolné bazi. Proto ,, /p fravo
a mordlka sehravaji zasadni roli téz v regulaci médii, kterou miizeme povazovat za soubor
ideologicky, politicky, ekonomicky nebo eticky motivovanych postupu a prostredki, s jejichz
pomoci je ovliviiovano a omezovano pusobeni médii ve spolecnosti,” (Moravec, 2021,
s. 141).

V ptipadé¢ zurnalistiky tedy hovotime o regulaci ve dvou dimenzich. Zaprvé o externi
regulaci, jiZ pfedstavuji zdkony vyvstavajici z tradice statnich, ndrodnich ¢i nadnarodnich
instituci,?® které zahrnuji i fadu donucovacich mechanism@ a sankci v piipadé jejich
nedodrzovani. V druhé fadé je to pak interni regulace (nazyvana taktéZ jako

wsamoregulace' nebo ,,autoregulace*), kterd operuje predevsim ve sférach domluvenych

20 Jedna se tedy o platné narodni &i mezinarodni zékony. V piipadé Ceské republiky jde zejména o narodni
legislativu, ale i o pravni ramce vyvstavajici z legislativy Evropské Unie.
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pravidel chovani. Ta se vyznacuji jak spolecnou dohodou, tak i napt. uréitym soupisem
v podobé kodext ¢i jinych instituci, jez toto chovani opraviiuji. Moravec (ibid.) jesté
zahrnuje regulaci, ktera je svou povahou hybridni a obsahuje tedy prvky externi i interni
regulace médii. Jako ptiklad pfitom uvadi pfijimani etickych kodext v dobach schvalovani
urcitych pravnich norem.

Na zaklad¢ téchto regulaci je ustavovan cely soubor Zzurnalistické, respektive
medialni etiky, jakozto SirSiho a zastfesujiciho pojmu. Etika médii je aplikovanou etikou,
ktera se snazi o kritickou reflexi moralky a celkové etiky v oblasti médii a zurnalistiky,
pri¢emz tak &ini na v§ech jejich urovnich?! (Remisova, 2010). Jejim cilem je zejména slouzit
k usmériovani individuélnich, profesionalnich, moralnich, ale i trznich hledisek, ktera se pti
vykonu zurnalistiky mohou v nékterych piipadech stfetdvat (Jacquette, 2010). Jedna se tedy
zaroven i o studium a nasledné uplatiovani téchto norem v Sirokém spektru spolecenské
praxe, ale i v technickych a organizacnich forméach Zzurnalistiky, pfi¢emz hlavnimi
motivacemi se stava predevsim odpovédné vyuzivani svobody publikovani v souladu s cili
zurnalistiky jakoZto vefejné sluzby (Ward, 2019).

Aplikovand Zurnalisticka etika je interdisciplindrnim oborem, ktery ve svych
teoretickych i praktickych sférach vychazi z hodnot, jez se odvijeji od vefejného zajmu.
V ptipad¢ jednotlivcll je etika neustdlym procesem jejiho studia. Prostupuje tedy
celozivotnim vzdélavanim a neustalym pokladanim si kritickych otazek. V piipad€ chovani
a jednani samotnych novinafi je soubor etickych norem a zasad zcela stézZejni, protoze
Zurnalisté se svou c¢innosti stdvaji vyznamnymi Ciniteli v utvafeni politicko-mocenského
diskurzu, vetejné agendy a vefejného minéni. Dilezita je proto pravé vazba mezi novinafi
a vetejnosti: ,, Od novinaru ocekavame, zZe se stanou nasima ocima a uSima, pokud jde
o dilezité udalosti. VyuzZivame novindrské zkusenosti pri shromazdovani a interpretaci
faktu, které jsou diilezité pro nase vlastni rozhodovani. Informace predkladané novindri jsou
pro nas zivot zpravidla natolik diilezité, Ze od novinari ocekdavame, Ze budou podle svych
nejlepsich schopnosti psat a rikat pravdu, “ (Jacquette, 2010, s. 213).

DodrZovéanim urcitych danych norem novinati upeviiuji svou pozici v ramei utvareni

profesni integrity, ¢imZ zaroven zurnalistiku jako profesi spole¢ensky opraviiuji a upeviiuji

21 Podle Remisové (2010) je to tedy mikrotirover: (zahrnujici vechny jednotlivce, kteii se v Zurnalistickém
poli nachazeji), na mezourovni (medialni podniky a organizace ve smyslu redakci, rozhlasovych nebo
televiznich stanic apod.), makrourovni (medialni organizace plisobici na celostatni urovni — zejména
zakonodarné a vykonné slozky statu, spolecnost) a na Grovni globalni (ta zahrnuje nadnarodni organizace jako
napt. OSN, Radu Evropy).
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jeji zasadni postaveni v ramci socialniho prostredi. Zaroven se tak hlasi k urcitym zédvazkiim,
k jejich dodrzovani a odpovédnosti vici nim (Ward, 2019). Moravec (2021) v téchto
souvislostech upozornuje, Ze propracovany soubor profesni etiky se stava jednim z hlavnich
atributl pii oznaCovani urcité ¢innosti jako profese a jeho dodrzovani ptispiva k procesu
profesionalizace.

Zejména v souvislosti s profesionalizaci novinafti se proto hovofii o specifickych
kvalitach a vlastnostech, které jsou pro zurnalistiku (¢i spiSe Zurnalisty) naprosto stézejni.
RemisSova (2010) jmenuje zakladni etické vlastnosti, které by si mél kazdy novinaf osvojit
¢i by mu mély byt jiz vlastni, aby svou profesi vykonaval poctivé, kvalitné a profesiondlné.
V prvni fad¢ je to ¢estnost, jakozto primarni predpoklad pro to, aby novinaf mohl plnit své
poslani, které zahrnuje shromazd’'ovani a §ifeni pravdivych informaci. Dale pak odvaznost,
kterou RemiSova (2010) odiivodiiuje predevSim tim, ze zurnalistika mize byt mnohdy
nebezpeénym povoldnim,*? které novinafe miize piivadét do krizovych &i rizikovych situaci
jako jsou valky, pfirodni katastrofy, nehody, ale i odhalovani korup¢nich kauz apod.
Dulezitou vlastnosti je 1 empatie, tedy to, Ze se novindi dokaze vcitit do vniméni a pocitl
druhého a na ziklad¢ toho s nim jedna. S tim také souvisi to, ze ,, fe mpaticky novinar
nezneuzije nestesti druhého kvili svym profesnim zajmum, “ (ibid., s. 167). Dale je to také
zodpovédnost, a to zejména ve vztahu k disledkiim vlastniho chovani a jednani. A kone¢né
také RemiSova (2010) uvadi povinnost etické sebereflexe, tedy neustalé zdokonalovani
vlastniho etického uvazovani a kritické pfezkoumavani svych dosavadnich ¢ind.

Mimo téchto pfedpokladi je pak Zurnalistick4 etika zaloZena na neustalém kladeni si
otazek, které jedinci mohou pomoci pii rozhodovani ¢i orientaci v eticky vypjatéjSich
situacich. Ptiklady nékterych kritickych dotazli, které sdm sobé muze novinat pokladat,
mohou byt nasledujici: Je urcité jednani v rozporu s nasimi vnitinimi postoji a hodnotami?
Jaké zpusoby jednani mame k dispozici a co mohou zapricinit? Uskodi nami zvoleny postup
nékomu jinému? Prevazuje obecny verejny zajem nad Skodami, které potencialné mohou

poskodit jedince? Je nase jednani nezavislé? apod. (Patching & Hirst, 2022).

22 To mimo jiné dokladaji i analyzy organizace Reporters without Borders, kteti pravideln& zvefejiuji
vyzkumné zpravy World Press Freedom Index, ve kterych napt. uvadéji i statistiky o poctu zabitych nebo
véznénych novinarti (World Press Freedom Index, 2022).
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2.5.1 Vybrané formy samoregulace Zurnalistiky

Na tomto misté prace nastifiuje vybrané formy samoregulace zurnalistiky, které napoméhaji
k upeviiovani etickych hodnot a vzorcti chovani jednotlivych médii a novindit. Zaroven
instituce samoregulace funguji jako jakysi kontrolni orgéan, a tak pfispivaji k silnéjSimu
upevnéni v jejim celospoleCenském vnimani. Proto je dalezité, aby fadné fungovaly,
a poskytovaly tak zurnalistice jako oboru v celém jeho rozsahu dostate¢nou oporu. ,, Hledani
rovnovahy mezi svobodou slova a odpovédnosti, “ charakterizuje Moravec (2021, s. 297)
formy zurnalistické samoregulace.

RemiSova (2010) a Moravec (2021) shodné uvadeji Ctyfi nejvyznamnéjsi
a nejefektivnéjsi formy zurnalistické samoregulace, které jsou mezinarodné vyuzivané. Jsou
jimi profesni nebo etické kodexy, tiskové rady, redakéni a tiskovi ombudsmani
a v neposledni fad¢ i systém prabézného profesniho vzdélavani. Pficemz je zasadni, aby tyto
formy samoregulace nabyvaly i urCitych institucionalizovanych podob, které disponuji
kontrolnimi mechanismy, souborem sankci a néstroji na jejich vymahani. Jedin¢ tak miize
byt ukotveni etickych zdsad do vykonu zurnalistické praxe efektivni (Moravec, 2021).

Profesni ¢i etické kodexy ptfedstavuji zdkladni soubor norem, pravidel a principd,
které by mély byt zdvazné pro kazdého, kdo danou profesi (v tomto piipad¢ Zurnalistiku)
vykonava. Jejich ucinnost se zvySuje zejména tehdy, kdyZ je s nimi dobie obeznamena
vefejnost. Moravec (ibid.) vSak dodéava, Ze vétSina kodextt piedstavuje pomérné
minimalisticky soubor pozadavkli na odpovédné jednani zurnalistli, a zdrovenn mohou byt
tyto pozadavky v praxi nevynutitelné, coz miiZe sniZzovat jejich ucinnost. I pfesto ale mohou
kodexy fungovat jako platforma pro sdileni hodnot v daném medidlnim prostiedi. Zaroven
je tteba upozornit, Ze ani etické kodexy nemusi vzdy piedstavovat jednoznac¢né vychodisko
nebo feSeni. Novindfi se totiz pii své praci nachazi vzdy v urcité specifické situaci, a tak
musi vZdy jednat na zaklad€ kontextu ¢i okolnich podminek. Etické kodexy jim mohou byt
v uvazovani a v rozhodovani o situaci oporou a jakymisi voditkem, ale zpravidla nepfinase;ji
aani nemohou vZzdy pfinést jednoznacnou odpovéd na jejich konkrétni situaci
(Patching & Hirst, 2022). Proto, jak jiz bylo vySe naznaceno, je 1 pies existenci kodexl nutné
k zurnalistické etice pfistupovat jako k dlouhodobému, mozZna dokonce i celoZivotnimu
procesu prezkoumavani a kladeni kritickych otazek, které néasledné rozhodovaci procesy
v eticky vypjatych situacich mohou usnadnit.

Dalsi formu ptedstavuji tzv. tiskové rady (¢i medidlni rady), tedy nezavislé organy,

které zajistuji vyklad etickych kodexli a rovnéz kontroluji jejich dodrzovani, ptipadné jejich
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poruseni sankcionuji (Remisova, 2010). Také jsou to tiskovi a redakéni ombudsmani ¢i
v nékterych zemich tzv. public editori, kteti podobné jako tiskové rady dohlizeji na vyklad
kodexti nebo v téchto souvislostech i komunikuji s publikem. Tiskovi ombudsmani funguji
predevSim pod zastitou tiskovych rad, oproti tomu redakéni ombudsmani plisobi piimo
v konkrétnich redakcich (Moravec, 2021). Posledni formu pak piredstavuje systém
pribézného profesniho vzdélavani, které operuje s predpokladem, ze zurnalistika, a to jak
jeji teoreticka vychodiska, praxe, ale zejména jeji etika, jsou zalezitostmi celozivotniho
vzdélavani. PovétSinou toto vzdélavani zajistuji profesni a odborové organizace

(Remisova, 2010; Moravec, 2021).

2.5.2  Vyzvy pro Zurnalistickou etiku s diirazem na ¢eské medialni prostredi

Stejné jako se vyviji cela spole€nost, 1 Zurnalistika a jeji etické normy prochazeji uréitym
vyvojem, na ktery jsou nucené uritym zplusobem reagovat. Tato ¢éast prace navazuje na
pojednani v kapitole 2.4 Krize Zurnalistiky, jez nastifiuje hlavni problematické aspekty
atrendy zurnalistického pole jako celku. Jsou zde proto rozvijeny konkrétnéjsi
problematiky, které se spoleCenskym vyvojem vyvstavaji jako zasadni pravé pro
zurnalistickou etiku.

V névaznosti na debaty autorti o krizi, kterou si zurnalistika momentalné prochazi
(McChesney, 2009; Lee-Wright, Philips & Witsche, 2012; Volek & Urbanikova, 2017; Vos,
2018), je o to vice diskutovano pravé o sféfe novinaiské etiky. Nygren a Widholm (2018)
tvrdi, Ze ur€itym etickym vyzvam v soucasnosti ¢eli zejména nékteré tradi¢ni Zurnalistické
hodnoty ¢i postupy kvalitni profesiondlni Zzurnalistiky, jakymi jsou napf. piesnost
zpravodajstvi nebo také oveétovani informaci. A spojuji je pravé s povahou soucasné doby
as vlivem internetu a sitovych digitdlnich médii. Vyzvu v tomto sméru podle autort
predstavuji zejména zcela nove nastolené podminky, které radikaln€ méni tradi¢né zavedené
novinaiské rutiny. Na mysli pfitom maji koncept uzavérky zpravodajstvi, kterd v pripade
online médii v podstaté neexistuje a produkce zprav je kontinualni a probiha nepfetrzité
24 hodin denné. To vSe jen stupiiuje tlaky, které jsou vytvafeny predevSim na rychlost
publikovani zprdv — coZ neni novy fenomén, ale spole¢né sonline médii je
zvyznaminovan, coZ vyrazné problematizuje zminénou hodnotu verifikace zpravodajskych
obsahii. Piipocte-li se k tomu jeste fakt, ze Zurnalistika je dlouhodobé¢ podfinancovany obor
(a snizuji se napf. i poCty zaméstnancli-novinatfii jednotlivych redakci), opozice rychle

publikovanych obsahtl vs. ovéteného, fakticky spravného zpravodajstvi je jesté vice patrna,
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nebot’ redakce jsou z finan¢nich diivodi nucené kvalitni ,,fact-checkingovou* Zurnalistiku,
ktera je casové i financné pomérné zatézujici, ve stale vétsi mife upozad’ovat (ibid.).

Podle Warda (2019) na souc¢asném poli zurnalistické etiky dochézi vlivem sitovych
digitalnich médii k zadsadnim zménam, které jeji tradicni hodnoty oslabuji. Tyto promény
oznacuje dokonce jako digitalni revoluci a urcuje tfi zdkladni faktory, které maji v téchto
souvislostech vyznamny vliv praveé na zurnalistickou etiku. Zaprvé je to podle né€j vzestup
digitalnich médii, ktery dovoluje ob¢anlim praktikovat Zurnalistiku a publikovat vystupy
1 mimo profesionalni newsroomy, ve kterych se novinarska etika koncentruje. PfiCemz
zajimavy je zde Wardlv diraz na oznaceni ,,obcan®, protoze tim naznacuje, Ze v soucasnosti
muze publikovat informace nebo své ndzory diky pfistupné technologii uplné kdokoliv, napft.
prostfednictvim svych socidlnich siti, blogti apod. Zadruhé je to podle né&j narlst extrémniho
populismu a nesnasSenlivosti mezi socidlnimi skupinami, jeZ jsou podporovany praveé
technologiemi, které umoziuji $ifit rdzné druhy misinformaci, které podle Warda
»znecistuji« vetejnou sféru. A jako posledni faktor uvadi, ze verejna sféra se v dnesni dobée
stava globalni (ibid.).

Urceni etickych vyzev, kterym musi zurnalistika v sou€asné dobé celit, pak mimo
téch, které ji jako obor ovliviiuji v globalnim méfitku, souvisi 1 se specifictéjSimi
podminkami, jez vyvstavaji z povahy konkrétniho medidlniho systému. Pomérné velkym
tématem, které rezonuje zejména v medialnich systémech stiedni a vychodni Evropy, tedy
i v Ceské republice, se stava problematika souvisejici s kombinovanymi tlaky politickych
a ekonomickych sil na podobu Zurnalistického pole. Ty jistym zplsobem formuji, utvaieji
nebo pozménuji novinafskou zkuSenost s regionalni medidlni krajinou a odrazeji se 1 do
specifi¢téjsich trendti celkové Zurnalistické praxe. Promitaji se také do vztahii mezi vlastniky
médii a jejich zaméstnanci (tedy novinafi), coz mize mit vliv nejen na podobu medidlnich
obsahi, ale i na samotné pojeti novinafské autonomie v daném systému.>* Proto takovéto
tendence vyvoldvaji fadu otadzek o kvalité obsahtl, o etice nebo o odpovédnosti zurnalistiky
vuéi obéanim (ététka, 2012; Hajek et al., 2015; KotiSova & Waschkové Cisatova, 2021).

V téchto souvislostech se nejcastéji hovoii o problematice tzv. koncentrovaného vlastnictvi

23 Vlastnici medidlnich organizaci mohou byt tradiéné povazovani za zdroj vnitinich tlakd v medialnich
domech, ptiCemz nejvice jsou tyto tlaky patrné jako rtiznd ekonomicka omezeni. Projevovat se ale mohou
i prostiednictvim Sifeni urcitych hodnot, které ustavuji specifickou kulturu konkrétni medidlni organizace.
V mensi, ale o to vice nebezpecné mite, mohou tyto tlaky znamenat i pfimé zasahy do redak¢nich rutin
a procesu (napft. redakéniho rozhodovani) nebo do redakéniho gatekeepingu. V této celé problematice je ale
tieba brat v potaz, ze jak majitelé, tak i novinaii jsou aktéfi s vlastnimi pragmatickymi zajmy, které mohou
nabyvat riznych podob. Znacné nebezpeci vSak nastava tehdy, kdyz jeden z aktérti své z4jmy prosazuje na
ukor druhého (Waschkova Cisafova & Kotisova, 2022).
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médii. Tento trend se rozsifil po ekonomické krizi v roce 2008, kdy doslo k zasadni
restrukturalizaci vlastnickych pomért stfedoevropskych a vychodoevropskych médii
odlivem vétSiny zahrani¢nich (povétSinou zapadnich) spolecnosti a investori, ktefi medialni
domy v téchto zemich vlastnili, a jejich nahrazenim regiondlnimi ¢i mistnimi vlivaymi
podnikateli (Stétka, 2012). Casto jsou tyto projevy oznatovany také jako tzv.
sitalianizace®  (KotiSova &  Waschkova  Cisafova, 2021) nebo dokonce
,berlusconizace médii — tedy situace, kdy jsou medidlni domy vlastnény vlivnymi osobami,
které¢ jsou zapojené do politiky v konkrétnim regionu. Potencidlné nejvétSi nebezpeci
v tomto nastaveni lze nachézet v tom, Ze ve vlastnictvi medialnich domti dochdzi k prolinani
politické a ekonomické moci (Héjek et al., 2015), kterd je nasledné koncentrované do rukou
nckolika mistnich vlivnych oligarchi, jiz mohou nakupovat medidlni domy za tUcelem
posileni svého vlastniho mocenského vlivu (Waschkova Cisafovéd & KotiSova, 2022).

V ptipadé ¢eského medidlniho pole tato problematika souvisi predevS§im s osobami
uhlobarona Zdeiika Bakaly (ten se stal v roce 2008 vétSinovym vlastnikem medidlniho domu
Economia a nasledn€¢ i Centrum Holdings) a byvalého pfedsedy ceské vlady Andreje
BabiSe — mimo jiné také tuzemského vlivného podnikatele a majitele holdingu Agrofert,
ktery ve svém portfoliu zahrnuje od roku 2013 imedidlni skupinu Mafra, tedy jeden
z nejvétsich medialnich doma v Ceské republice, pod n&jz spada i nejétendjsi seridzni denik
Mlada fronta DNES, jeho online mutace iDnes.cz nebo Lidové noviny (Hajek et al., 2015).

Autorky Waschkova Cisafova a KotiSova (2021, 2022) tuto problematiku zkoumaji
zejména z pohledu vlivu tuzemskych vlastnickych struktur médii na samotnou praci
novinafl, tedy i na jejich profesni autonomii.’* Zejména pak na piipadu zminéného
vydavatelstvi Mafra, ze kter¢ho po jeho nédkupu holdingem Agrofert hromadné odeslo
mnozstvi novindfd, predevS§im z vedoucich redakénich pozic (napt. jako S$éfredaktofi,
editofi, vedouci redaktofi apod.).?* Z vyzkumii autorek, ale i z dalsich vyplyva, ze vlivem
vlastnickych zmén je v redakcich podle novinait narusovana jejich nezavislost a autonomie
(Hajek et al., 2015; Waschkova Cisafova & Kotisova, 2022), pticemz ve vétsSing piipada

nejde o piimé zasahy do fungovani redakci. Castym jevem jsou spiSe zmény ve stfednim

24 Autonomie novinait je v tomto smyslu chdpana jako mira samospravy v ramci profese a jeji nezavislosti na
ostatnich spolecenskych institucich. Stava se dllezitou soucasti pro demokratické fungovani zurnalistiky
a souvisi i s délbou prace a schopnosti udrzet mocenské tlaky riznych aktéri (napf. vlastnikl) mimo vykon
urcité profese (Waschkova Cisafova & KotiSova, 2022).

25 Neexistuji presnd data k tomu, kolik novinaft medialni dim Mafra opustilo. KotiSova a Waschkova Cisafova
(2021) uvadeji, ze na zaklade jejich vyzkumu lze odhadovat, Ze z vydavatelstvi mohlo mezi lety 20132018
odejit 100 novinait z celkového poctu 400 zpravodajskych pracovnikd.
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managementu, ktery je k vedeni a vlastnikovi loajalni. S tim také souviseji promény
organiza¢nich kultur redakci, celkové personalni obmény ¢i autocenzura, kterd se miize
projevovat napft. jako: ,, ...navrhy stredniho managementu o kterych aktivitach premiéra se
ma psat, instrukce které z jeho skandalii se maji ignorovat, a pokyny jaké pomluvy se maji
vrhat na premiérovy politické soupere, aby se pozmeénila pravda,“ (Waschkova Cisarova
& KotiSova, 2022, s. 12).

Tyto perspektivy je proto z pohledu uvah o zurnalistickém poli a o jeho etickych
aspektech zcela zasadni, nebot’ koncentrované vlastnictvi a s nim souvisejici mocenské vlivy
na praci novinaft mohou zcela pozménovat nejen zurnalistickou praxi, ale i jeji role
a funkce. Zasahy do novinarské nezéavislosti a profesni autonomie Zurnalistl jsou pro
liberdlné-demokratické sméfovani oboru zcela nepfipustné, a pokud novinadfi nejsou
nezavisli na téch, o kterych maji referovat, nelze pak hovofit o profesiondlni Zurnalistice

(Kovach & Rosenstiel, 2014).

38



3. Metodologie vyzkumu a jeji vychodiska

Pro vyzkumnou ¢ast se autorka rozhodla kombinovat dvé kvalitativni techniky sbéru dat,
ato konkrétn¢ techniku hloubkovych polostrukturovanych rozhovorit v ramci metody
predvyzkumu, které dopliuje rozhovory skupinovymi, provadénymi technikou ohniskovych
skupin (tzv. focus group) (Mackova, 2020). Kombinace metod umoziuje prohloubit vhled
do zkoumané problematiky a predstavit ji v SirSi perspektivé. Volbou kvalitativni
metodologie si autorka neklade za cil vytvotit souhrnny obraz reality. Metodologie pracuje
s Ciste subjektivni rovinou uvazovani o tomto tématu, umoziuje do n¢j hloubé&ji proniknout
a ziskat detailn&jsi a preciznéjsi popis jednotlivych ptipadu.

Tato diplomova prace si klade za cil zmapovat predstavy studentii zurnalistiky
o novinarské profesi. Na zakladé¢ vymezeni tématu a reSerSe piislusné literatury autorka

vymezila nésledujici vyzkumné otazky:

VO 1: Jaké jsou motivace mladych lidi (studentit) studovat obor zurnalistiky?

VO 2: Jak se proménuji predstavy studentd o novindiském povolani pii styku s praxi
v oboru?

VO 3: Jakou roli zastdva v soucasné spolecnosti podle studentii Zurnalistika jako
profese?

VO 4: Jaké jsou podle studentti nutné predpoklady pro vykon zurnalistické profese?

VO 5: Jakym etickym vyzvam dne$ni zurnalistika podle studentt ¢eli?

V nasledujicich kapitolach prace popisuje teoreticka vychodiska metod, se kterymi
autorka v pribéhu tohoto vyzkumu pracuje (3.1 Metody sbéru dat — interview). Dale
kapitoly pojednavaji o vybéru participantl vyzkumu a konkrétni realizaci vyzkumnych
metod pii sbéru dat (3.2 Vybér participanti vyzkumu a realizace vyzkumnych metod,

3.2.1 Realizace polostrukturovanych rozhovorii a 3.2.2 Realizace ohniskovych skupin).
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3.1 Metody sbéru dat — interview

Dialog, rozprava, diskuse nebo rozhovor jsou pravdépodobné nejpiirozenéjsi zpusoby,
kterymi lIze v obecnych rovinach nabyt urcitych informaci. I proto se staly metody
dotazovani ¢i rozhovoru pro vyzkum zcela fundamentalnimi technikami sbéru dat a jsou
bézné vyuzivané v celém spektru védeckého badani. Funguji na principu zprosttedkovaného
sbéru dat a umoznuji vyzkumnikovi ziskat informace, které by prostiednictvim piimé
zkusenosti — naptiklad pozorovanim — nemusel odhalit (Berger, 2014). Umoziiuji zabyvat se
problematikou do hloubky, mohou napomoci odkryt fadu rozhodovacich a myslenkovych
procest, respondentovych nazorti nebo potieb.

Avsak je tfeba uvazovat i o limitech dotazovacich metod, které vyplyvaji pfimo
z jejich samotné podstaty vychéazejici z konstruktivistické teorie: ,, ...v rozhovoru nejde jen
o to, Ze se jeden ptd a druhy odpovida. Tato situace je zaroven socidlni interakci, ve které je
znovu vytvarena a stvrzovana socialni realita. Ve vzdjemné interakci dotazovaného
a odpovidajiciho je vyjedndvana jeji podoba skrze komunikované vyznamy, jez ji
pripisuji, “ (Sedldkova, 2014, s. 156).

Sedlakova (2014) také upozoriuje na individualni povahu celého aktu. A to nejen ze
strany informantil, ale stejné tak i z pozice samotné¢ho vyzkumnika: ,, Rozhovor neni
neutralnim ndstrojem sbéru dat, ale aktivni interakci mezi vyzkumnikem a informantem, pri
némz dochazi k produkci vyznamii, *“ (ibid., s. 208). Proto je i z perspektivy vyzkumnika-
tazatele tieba, aby disponoval ur¢itymi piedpoklady, jako jsou naptiklad empatie, citlivost,
otevienost, znan¢ rozvinuté¢ komunikacni dovednosti, ale i1 koncentrace, disciplina
a interpersonalni porozuméni (Hendl, 2016). Tyto vyzkumnikovy ptedpoklady zajisti
uspésné vedeni rozhovoru jak zhlediska obsahového, ale stejné¢ tak 1 zhlediska

psychosocialniho.

3.1.1 Polostrukturované interview

Polostrukturované interview?® je v kvalitativnim vyzkumu jednou z nejéastéji vyuzivanych
technik (Miovsky, 2006; MiSovi¢, 2019; Sedldkova, 2014; Svatitek & Sedova, 2007)

a pfedstavuje metodu sbéru dat predevS§im ve védach spolecenskovédnich, humanitnich,

26 Terminologické oznaceni pro techniku neni jasné vymezené, lze se setkat i s ndzvy jako semistrukturovany
rozhovor (Berger, 2014), polostandardizovany rozhovor (Zandlova, 2019) nebo rozhovor s navodem
(Sedlakova, 2014). Néktefi autofi tuto techniku dokonce oznacuji jako variantu vedeni hloubkového rozhovoru
(Wengraf, 2001; Svaii¢ek & Sed’ova, 2007).
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sociologickych, ale 1 voblastech médii a kultury. Z formdlniho hlediska se
polostrukturované rozhovory nachézeji na pomezi rozhovor s pevné danou strukturou
a rozhovora volnych. Technika se vyznacuje tim, ze se vyzkumnik fidi béhem jeji realizace
pfedem piipravenym navodem — jadrem rozhovoru, tedy souborem témat, okruhii ¢i
otazek — ktery vymezuje zakladni rdmec, jenz je zavazny a vyzkumnik jej musi béhem
rozhovoru postihnout. Avsak obvykle ho dle potfeby rozsifuje a do rozhovoru zahrnuje
1 otazky doplnujici nebo své dotazy jinak piizpisobuje aktuadlni konverzaci s informantem
(Berger, 2014; Sedlakova, 2014).

Metoda polostrukturovanych rozhovorti disponuje fadou vyhod, které vyplyvaji
pfimo zjeji samotné povahy, nebot kombinuje postupy nestrukturovanych
a strukturovanych rozhovorii a vyrovnava nedostatky obou téchto technik. UmozZiiuje tedy
vyzkumnikovi dosédhnout ptesnéjSich zjiSténi a celkové 1 vySsi obsaznosti. ,, Vyuzivame-Ii
kreativné moznost volné, prirozené a nenucené komunikace v mistech, ktera to pri interview
umoznuji, je tim mozné ucastnika motivovat a vyuzit jeho zajmu nasledné v mistech s vyssi
mirou strukturace. Velkou vyhodou je také moznost pokladat dopliujici otazky i u odpoveédi,
které ucastnik dava na pevné strukturované podnety, “ (Miovsky, 2006, s. 161). S pozici
tazatele pak souvisi i mozné nevyhody techniky polostrukturovanych rozhovort, které
souvisi naptiklad s neschopnosti vyzkumnika dodrzovat pevné danou vychozi strukturu
rozhovoru nebo s kladenim nevhodnych doplnujicich otazek, které nejsou pro ptivodni téma
rozhovoru relevantni, odpoutdvaji se od n& nebo ho dale tfisti. Miovsky (2016) vSak
upozoriuje, zZe i témto aspektiim lze predejit, a to onou kombinaci vySe zminénych technik,
ktera umozni, Ze vyzkumnik bude interview v nékterych pasdzich strukturovat vice

a v n¢kterych méng¢ tak, aby dosahl optimalnich vysledkd.

3.1.2 Ohniskova skupina (focus group)

Stejné, jako lze metody dotazovani praktikovat v rozhovoru dyadicky, tedy mezi dvéma
aktéry, lze je pfenést 1 do prostiedi socialniho, tedy skupinového. Nejpouzivanéjsi metodou
cileného skupinového dotazovéni se pak stava technika ohniskovych skupin,?’ kterou lze

vyuzivat jak ve fazich pfedvyzkumu, tak i pfi triangulaci metod nebo jako komplementarni

27 Pti terminologickém oznaceni metody ohniskovych skupin se lze setkat i s anglickym ekvivalentem focus
group, dale pak s oznacenim ohniskova diskuse nebo skupinovy rozhovor (Eger & Egerova, 2017; Hendl, 2016;
Lindolf & Taylor, 2011; Sedlakova, 2014; Trampota & Vojtéchovska, 2010). Pti teoretickém vymezeni se lze
setkat s nuancemi vySe jmenovanych technik, avSak hranice mezi nimi jsou velmi nejednoznacné, proto se
terminy Casto uZivaji zaménitelné (Zandlova, 2019).
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metodu polostrukturovanych rozhovorti (Lindolf & Taylor, 2011) stejné, jako ji vyuziva
1 tato prace.

Jedna se o techniku kvalitativniho vyzkumu, pii které je problematika — vyzkumné
téma — zkoumana na zakladé diskuse mezi panelem respondentii. Zakladem pro sbér dat
pomoci techniky ohniskovych skupin je jasné vymezeni vyzkumného tématu neboli ohniska,
které vychazi z vyzkumnych cili a vyzkumnych otazek, které si autor pfedem definuje
(Miovsky, 2016, s.175).

Pro pribéh skupinové diskuse je zasadni role moderatora, ktery cely akt reguluje.
., Moderator klade otazky a riiznou mérou vede a usmérnuje rozhovor, zasahuje do nej, nebo
naopak zamerné nezasahuje a dava prostor projevim skupinové dynamiky, (Zandlova,
2019, s. 331). Hodnota skupinovych diskusi spociva piredevsim ve vzdjemné interakci mezi
jednotlivymi ucastniky, proto by mél moderitor béhem vyzkumu vytvofit bezpecné
a prijemné prostiedi, ve kterém se respondenti nebudou ostychat vyjadrit své nazory. ,, Pri
spravné vedené diskusi ucastnici ztrdceji ostych a psychické zabrany, coz napomdaha
k verbalizovani nazoru a odhaleni i hlubsich racionalizacnich schémat nebo napriklad
stereotypnich ¢i kontroverznich postojii apod.,* (Sedldkova, 2014, s. 241). Mimo to je
moderatorovym hlavnim ukolem dodrzovat pfedem urcéenou strukturu skupinového
rozhovoru, dle potieby ale mtize do diskuse ucastnikt zasahovat a klast doplitujici otazky ¢i
vyzadovat zpiesnéni (ibid.).

Skupinovy rozhovor se obvykle odehravé v cilovych skupindch, do kterych jsou
respondenti vybirani na zaklad€ urcité shodné vlastnosti (jako je napt. vék, socioprofesni
zatazeni, spole¢na zkusenost, charakteristika atd.). Univerzalni normy pro pocet ucastnikil
focus groups neexistuji, ale obvykle se pocet ucastniki jednotlivych diskusi pohybuje
v rozmezi od Sesti do dvandcti lidi, Zandlové (2019) uvadi i rozmezi mezi minimalné ¢tyfmi
a maximalng deseti Uc€astniky. Délka jednotlivého sezeni by méla idedlné trvat od 90 minut
po dv¢ hodiny (Eger & Egerova, 2017; Lindolf & Taylor, 2011; Trampota & Vojtéchovska,
2010; Zandlova, 2019).

Limity a nevyhody této vyzkumné metody prameni pfedevsim z jeji vlastni podstaty.
Podle Sedlakové (2014) fada kritikt tvrdi, Ze 1 pfesto, Ze se jsou skupiny respondentll uméle
vytvoreny vyzkumnikem, mize béhem diskusi dochazet ke vzajemnému ovliviiovani minéni
mezi UCastniky a dale se kritika sndsi i na to, ze technika zamezuje rozvoji vlastni kreativity
jednotlivych respondentl. Zasadni je proto jiz samotné sloZeni skupiny a jeji ohnisko. Miize

se stat, ze se ve vybrané skupiné nepodafi rozproudit nalezitou diskusi, protoze mezi
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jednotlivymi Gcastniky nedojde k navazani sympatickych vztahti a ptijemnd nemusi byt ani
celkova atmosféra, ktera by debatu podpofila. Problém ale mulze nastat i v piipade
vyzkumného tématu. Pro ucastniky mtize byt téma mén¢ atraktivni nebo méné zabavné ¢i
mohou pocitovat své vlastni limity ve smyslu nedostatecné kompetence se k nému
vyjadiovat. ,,Uskali prindsi i tzv. efekt snéhové koule, kdy jednotlivi informanti spise nez aby
odpovidali na otazky moderatora, komentuji vypovédi ostatnich nebo komunikuji

navzajem, “ (ibid., s. 240).

43



3.2 Vybér participantii vyzkumu a realizace vyzkumnych metod

Pfi vybéru participantll vyzkumu autorka pracuje s metodou zamérného vybéru, konkrétné
technikou snéhové koule (snow ball technique, snow ball sampling). Jednd se o jednu
z nejdastéji pouzivanych metod vybéru v rAmci kvalitativniho vyzkumu.?® ,, V principu je
tato metoda zaloZena na kombinaci ucelového vybéru a prostého ndahodného
vyberu, “ (Miovsky, 2006, s. 131).

Podstata techniky snéhové koule spociva v tom, ze vybér a doporuceni nebo
nominaci dal§ich vyzkumnych jednotek vyzkumnikovi zajiStuji jedinci, ktefi byli do
vyzkumu zahrnuti (Hendl, 2016; Sedldkova, 2014). Vyzkumnik tedy v nulté fazi navaze
pocateCni kontakt srelevantni malou skupinou lidi, jeZ nésledné¢ vyuzivd pro
zprostiedkovani dalSich relevantnich jedinct, ktefi mohou byt do vyzkumu zahrnuti
(Miovsky, 2006).

Vyuziti této metody je vhodné zejména tehdy, kdyz pro dany vyzkum neexistuje
zadny vybérovy ramec pro populaci, ze které ma byt nasledné soubor participantii vybran,
nebo pokud je vytvoreni takového ramce zna¢né€ obtizné, napt. z ditvodi proménlivosti nebo
nestalosti populace. Vytvoieni takového vybérového souboru by mohlo byt zna¢né nepiesné.
V takovych ptipadech se technika sné¢hové koule stava jedinym moznym zptsobem, kterym
lze vzorek zkonstruovat (Miovsky, 2006; Bryman, 2012).

Avsak je tfeba brat v potaz i limity této metody, které ptimo vyplyvaji z jeji podstaty.
Vybér participantll prostiednictvim sné¢hové koule nepfedstavuje ndhodny vybér a podle
Brymana (2012) je také velmi nepravdépodobné, ze by tento soubor lidi byl pro populaci
reprezentativni. Takovymi ambicemi ale kvalitativni vyzkum nemusi disponovat, stejné jako
se snahami o externi validitu ¢i dal§i zobecnéni. Dalsi limity mohou vyvstavat 1 z povahy
samotného zprostiedkovavani kontaktd. Vyzkumnik do vybéru nezasahuje a je piimo
zavisly na volb¢ ¢i usudku ucastnikti vyzkumu. Zde mize dochazet k jistym zkreslenim,
nebot’ UiCastnici mohou vyzkumnikovi doporucovat osoby ze svého okoli, své ptatele i ty,

se kterymi nazorové souznéji.

28 Pro kvantitativni vyzkumy se tato metoda zpravidla nevyuziva. Technika snéhové koule totiz nemiize zajistit
dostatecnou validitu vyzkumu, ktera je pro kvantitativni pfistupy zasadni. Miize pak ptredstavovat i problémy
pro nasledné zobecnéni ¢i statistické zavery vyzkumu. AvSak neznamena to, ze techniku sné¢hové koule nelze
v kvantitativnim vyzkumu aplikovat. ,, ... /P Jokud se vyzkumnik potiebuje zamérit na vztahy mezi lidmi nebo je
reflektovat, miize byt sledovani souvislosti prostrednictvim vybéru vzorku snehovou kouli lepsim pristupem nez
konvencni pravdépodobnostni vybér vzorku, “ (Bryman, 2012, s. 203).
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Skupina studentd zurnalistiky pfedstavuje sice jasné¢ vymezenou zakladni populaci,
avsak pristup k ni je pomérn¢€ obtizny, a to pfedevsim proto, Ze vysoké Skoly nemohou
autorce poskytnout nebo zptistupnit kontakty na vSechny studujici vybraného oboru (napf.
z divodu ochrany osobnich dajii atp.). Proto si voli pravé techniku snéhové koule, kterou
autorka v tomto ptipad¢ vnima jako nejvhodné;jsi zpisob konstrukce vzorku. Dovoluje totiz
proniknout mezi vymezenou skupinu potencialnich respondentd, a pravé kvili doporuceni
pomaha metoda zajistit ispéSnost ve vytvoreni souboru participantt, které 1ze do vyzkumu
zahrnout.

Autor¢ino zkoumani probihalo soubézné na tfech ceskych univerzitach (Univerzita
Karlova, Masarykova univerzita a Univerzita Palackého v Olomouci), proto si urcila vzdy
jednu osobu, kterd svym doporucenim autorce zprostfedkovala kontakt na zastupce dané
univerzity, ktery splitoval autorkou predem vymezend kritéria® (a toho tedy jiz mohla do
svého vzorku zahrnout). K urceni inicia¢niho kontaktu doSlo stejné jako u dalSich
respondentli doporucenim (autorka se v prostiedi studentd zurnalistiky pohybuje, proto
pozédala tfi osoby, které maji kontakty na studenty z jednotlivych univerzit o doporuceni
prvniho kontaktu, prostiednictvim které¢ho s pomoci vySe zminéné techniky sn¢hové koule
ziskala 1 ostatni vyzkumné jednotky). Kontaktovani respondentii nasledné probihalo
prostiednictvim socialni sité Facebook.

Techniku snéhové koule autorka vyuzila pro obé metody sbéru dat, tedy jak pro
polostrukturované rozhovory, tak i pro ohniskové skupiny. Ugastnici polostrukturovanych
rozhovoril nebyli zahrnuti do dotazovani, které probihalo prostiednictvim ohniskovych

skupin.

3.2.1 Realizace polostrukturovanych rozhovori

Polostrukturované rozhovory jsou pro ucely této prace vybrany jako metoda, ktera slouzi
v prvni fazi sbéru dat k rozvinuti zakladnich tezi, které si tato prace voli za své téma. Tato
technika je zvolend zejména proto, Ze umoznuje béhem realizace pruzné€ reagovat na situaci

a rozvijet nova témata, kterd z konkrétniho rozhovoru s informantem vyvstavaji mimo jeho

29 Autorkou vymezen4 kritéria byla nasledujici: Giastnik, ktery mohl byt do vyzkumu zahrnut, musel byt v dobé
vyzkumu studentem oboru Zurnalistika na jedné ze tii vymezenych univerzit (Univerzita Karlova, Masarykova
univerzita nebo Univerzita Palackého v Olomouci). Zaroven musel byt studentem jakéhokoliv roc¢niku
bakalaiského stupné studia daného oboru.
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strukturu. Autorka véfi, ze pravé diky této metod¢ vyvstaly z prvni faze sbéru dat nové
a zajimavé okruhy, které téma této prace obohacuji a rozvijeji.

Zpusob realizace rozhovort se odvijel vzdy od Casovych a organizacnich moznosti
informanta a autorky. Rozhovory provedené se studenty zurnalistiky z Univerzity Karlovy
probihaly vzdy pii osobnim setkani v kavarné, ktera svou povahou ptispéla ke klidnému
a prijemnému prabehu celého aktu. Autorka ve zvoleném prostredi neshledala zadné faktory,
které¢ by naruSovaly kvalitu sbéru dat. Z pritbé¢hu setkdni autorka potizovala audiozdznam
prostiednictvim mobilni aplikace diktafon. Zaznamy autorka hodnoti jako kvalitni
a srozumitelné. Rozhovory se studenty z Masarykovy univerzity a Univerzity Palackého
v Olomouci realizovala autorka online prostiednictvim platformy Skype. Online prostredi
zvolila zejména z ¢asovych a organizacnich ditvodii, nebot’ Brno i Olomouc se nachazeji od
prazského plsobisté autorky ve vice nez dvousetkilometrové vzdalenosti. Autorka ale véfi,
ze online prostiedi nemélo na kvalitu realizace vliv, zejména proto, Ze béhem uplynulych
dvou let se online prostfedi stalo pro vysokoSkolské studenty naprosto béznym
prostfednikem pro realizaci riznych ¢innosti. VSichni informanti s provedenim rozhovori
online souhlasili a tento zplisob jim necinil Zadné obtiZze. Online prostiedi nemélo vliv na
prabéh rozhovort a na jejich atmosféru, ktera byla také piijemna a klidna. Z pribéhu téchto
setkani autorka potizovala videozaznam konverzace, jehoz potizeni umoziovala platforma
Skype. Nad ramec toho autorka pofizovala rovnéz zalozni audiozaznam prostiednictvim
mobilni aplikace diktafon.

Vsichni informanti byli v souladu s tim, jak doporucuje Sedlakova (2014), ptedem
obezndmeni stématem a ucelem rozhovoru. K jeho realizaci podali autorce souhlas
prostiednictvim podepsaného informovaného prohldseni. Byli seznameni s tim, ze prab¢h
rozhovoru bude zaznamenavan na zdznamové zafizeni a Ze vSechna ziskana data budou

anonymizovéana*’

a veSkeré zdznamy budou slouzit jen pro ucely této diplomové prace.
Délka rozhovort se pohybovala od 49 minut do 118 minut. Nejbézné&jsi dobu
predstavoval ¢as okolo 70 minut, ve kterém se rozhovory pohybovaly v péti ptipadech.
Dle ur¢eni méla autorka realizovat na kazdé z vybranych univerzit dva az tfi

polostrukturované rozhovory, v zavislosti na celkové informacni nasycenosti. Autorka se

30V t&chto souvislostech autorka v analytické ¢asti prace anonymizuje i nékteré udaje, jako napt. nazvy médii,
ve kterych studenti vykonavaji praxi, a to zejména z toho diivodu, aby je nebylo mozné na zakladé nich
identifikovat. V nekterych ptipadech vsak nazvy medidlnich domt ¢i jména (napf. urcitych novinafti nebo
vefejné znamych osobnosti) neanonymizuje, aby nebyla narusena celkova srozumitelnost vypovédi.
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rozhodla realizovat osm rozhovort. Témata se béhem rozhovori s informanty rozvijela, ale
postupné se zacala opakovat a po realizaci osmi rozhovora doslo k informaéni nasycenosti.
Nasledujici tabulka (7abulka ¢. 1) ptredstavuje obecnou identifikaci respondenta

polostrukturovanych rozhovora a zakladni udaje o realizaci jednotlivych rozhovorti.

Tabulka ¢. 1 — Respondenti polostrukturovanych rozhovori

, . . Roc¢nik , ZKkuSenosti
Pseudonym | Pohlavi Univerzita studia Datum Misto s praxi
UK 1 zena IKSZ FSV 3. ro¢nik 9.3. Praha — kavarna ano
UK 2022
UK 2 zena IKSZ FSV 1. ro¢nik 14. 3. Praha — kavarna ne
UK 2022
UK 3 muz IKSZ FSV 3. ro¢nik 8. 4. Praha — kavarna ano
UK 2022
UPOL 1 zena KMKSZ FF | 3. ro¢nik 12. 4. | online prostfednictvim ano
UPOL 2022 platformy Skype
UPOL 2 zena KMKSZ FF | 3. ro¢nik 13.4. | online prostfednictvim ano
UPOL 2022 platformy Skype
UPOL 3 zena KMKSZ FF | 3. ro¢nik 15.4. | online prostfednictvim ano
UPOL 2022 platformy Skype
MU 1 muz KMZ FSS 3.ro¢nik | 24.4. | online prostfednictvim ne
MU 2022 platformy Skype
MU 2 muz KMZ FSS 3.ro¢nik | 27.4. | online prostfednictvim ano
MU 2022 platformy Skype

Zdroj: vlastni vyzkum autorky této diplomové prace

3.2.1.1 Scénar pro polostrukturované rozhovory

Tématem polostrukturovanych rozhovora se studenty Zurnalistiky byla jejich perspektiva
vnimani novinaiské profese. Informanti dopfedu neznali konkrétni otazky a rovnéZ neznali
odpovédi ostatnich respondentii. Dotazovani probihalo podle pfedem uréené struktury?!
a vSichni informanti na poloZené otdzky odpovédéli. Nad ramec struktury autorka pokladala
informantim doplniujici dotazy dle konkrétni situace ¢i tématu rozhovoru (Misovi¢, 2019).
Autorka kazdy rozhovor zahgjila navazanim kontaktu s informanty a seznamila je
s pruibéhem rozhovoru a scilem vyzkumu. Nasledovalo jadro rozhovorl, které
predstavovaly Ctyfi bloky otdzek, jeZ se tykaly profesnich motivaci studenti a jejich studia,
dale predstav o vlastnostech a dovednostech idedlniho novinare, pfedstav o rolich
zurnalistiky ve spolecnosti a Zurnalistické etiky (Wu, 2000; Ball, Hanna & Sanders, 2006;
Jirdk & Volek, 2006; Jokos & Kanizaj, 2012; Volek & Urbanikova, 2017). V bloku

31 Podrobny scénéf polostrukturovanych rozhovort je uveden v piilohach této prace — viz 9. 1 PFiloha 1.
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profesnich motivaci se autorka dotazovala zejména na osobni motivace studentl a diivody,
proc si zvolili studovat pravé obor zurnalistiky. Prostor byl vénovan i roli Zurnalistického
vzdélani a konkrétnim zkusenostem studentti. Déle se také zabyval praktickymi zkuSenostmi
studentil a jejich pfedstavami o budoucim profesnim zivoté. Druhy blok byl zamétfen na
predstavy o vlastnostech a dovednostech idealniho novinafe. Autorku zajimal ptredevsim
pohled informantti na soucasné role novinafti ve spole¢nosti, na zurnalistiku jako profesi
a na nutné predpoklady pro vykon novinaiského povolani. Tieti blok na tuto problematiku
navazoval a zobeciioval ji na predstavy o rolich zurnalistiky ve spole¢nosti. Zde se autorka
dotazovala zejména na konkrétni stav Ceské zurnalistiky, na aktudlni trendy a na témata,
ktera ceska zurnalistika pokryva. Posledni blok byl zaméten na zurnalistickou etiku, na
redakce novinafiim nastavuji. Pfi ukonceni rozhovoru byl informantim poskytnut prostor

pro vyjadreni se k priitbéhu rozhovoru ¢i doplnéni nékterych informaci, které nezaznély.

3.2.2 Realizace ohniskovych skupin

Pro druhou fazi sbéru dat byla zvolena technika ohniskovych skupin, kterd tematicky
navazuje na polostrukturované rozhovory a snazi se je dale rozvijet. Jedna se o vyzkumnou
metodu, ve které , ,na zdklade diskuse s vybranym panelem respondentii pod vedenim
odborného moderdtora ziskdvame informace o ndzorech panelisti na zvolené
tema, “ (Eger & Egerova, 2017, s. 147). Technika ohniskovych skupin ptedev§im umoziuje
témata zkoumat prostfednictvim skupinové diskuse a zavé€ry znich porovnavat
s perspektivami studentd, ktefi se zapojili do individualniho dotazovani v prvni ¢asti tohoto
vyzkumu. ,, Ohniskové skupiny ve spojeni s individudalnimi hloubkovymi interview mohou
napriklad  pomoci  porovnat  skupinové  hodnoty a ,scéndre’ s hodnotami
a ,scénari ‘ individualnimi, “ (Miovsky, 2006, s. 175). Autorka koncipovala jejich provedeni
op¢t zpsobem polostrukturované ohniskové skupiny, a to zejména kvili znacné flexibilité,
kterou s sebou toto provedeni piindsi. ,,.../PJoradi ani presné znéni otdazek neni pro
moderdtora zdvazné a zadlezi na priibéhu skupiny a vyvoji situace, zda dané otazky zaradi,
pripadne odlozi a zda je poklada v poradi, které se vdanou chvili jevi jako
vhodnéjsi,* (ibid., s. 179).

Provedeni ohniskovych skupin se stejn¢ jako v pfipadé polostrukturovanych
rozhovorit odvijelo od Casovych a organiza¢nich mozZnosti Ucastnikli, proto setkani se

skupinou prazskych studentl probéhlo osobné, pfimo na Fakulté socialnich véd Univerzity
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Karlovy v budové Hollar a skupiny studentl z brnénské a olomoucké univerzity prob&hly
online, a to prostfednictvim platforem Skype a MS Teams (Bryman, 2012).3> Autorka
v tomto zpusobu neshledala zadné limitujici faktory a véfi, ze online prostfedi nijak
nenarusilo skupinovou dynamiku skupinovych rozhovori. 3> Naopak podle autorky vedlo
k prehlednému a hladkému plynuti diskuse (Gi¢astnici se pomoci funkci platforem hlésili
o slovo, neskakali si do feci a ctili pravidla diskuse, ktera byla autorkou na zacatku setkani
vymezena). Dalsi vyhodu online setkdni spatfuje autorka i v jeho samotné organizaci,
protoze ucastnici se k nému mohli pfipojit z jakéhokoliv mista dle jejich vlastnich potieb.
Ugastnici méli v pribshu setkani po celou dobu zapnuté webové kamery ana svych
obrazovkach méli jasné oznacena jména.

V ptipadé skupiny, ktera probéhla osobné, zvolila autorka jako misto konani budovu
Hollar, a to zejména proto, ze se jedna o neutralni a klidné prostiedi, které je ucastnikiim
dobie znamé a dostupné. Ugastnici béhem tohoto skupinového interview byli usazeni do
kruhu tak, aby na sebe béhem debaty vzajemné dobie vidéli. Ze vsech tii setkani byl potizen
audio a video zédznam. V piipadé¢ ohniskovych skupin realizovanych online byly
videozdznamy poftizeny prostfednictvim platforem Skype a MS Teams a k tomu byla jesté
poftizena zalozni zvukova nahravka na mobilni aplikaci diktafon. V pfipadé osobniho setkani
byl videozdznam pofizen na mobilni zafizeni a byl pofizen i zdlozni audiozdznam, rovnéz
na mobilni aplikaci diktafon. VSechny pofizené zaznamy byly kvalitni a srozumitelné.

Stejné jako v ptipadé realizace polostrukturovanych rozhovort byli v§ichni c€astnici
ohniskovych skupin dopiedu obezndmeni s cili a t€ely tohoto vyzkumu. Svou vili k Gi¢asti
a zpusobu provedeni skupinového rozhovoru autorce potvrdili podepsanim informovaného
souhlasu, byli obezndmeni s anonymizaci ziskanych dat a byli ubezpeceni, Ze dle
zvefejnénych udajli v této diplomové praci nebudou jejich osoby ve vyzkumu
identifikovatelné (Sedlakova, 2014).

Nasledujici tabulka (Tabulka ¢. 2) ptedstavuje obecné udaje o provedenych

ohniskovych skupinéch.

32 Autorka vybér konkrétni platformy uzptsobila preferencim ucastnikii dané ohniskové skupiny.

33 Stejné, jako bylo uvedeno v podkapitole 3.2.1 Realizace polostrukturovanych rozhovori, online prostedi
je v soucasné dobé vnimano jako bézny zplsob setkavani se na dalku a vysokoskolsti studenti jsou na néj,
zejména z vyuky, zvykli.
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Tabulka ¢. 2 — RozloZeni ohniskovych skupin

Oznaceni Charakteristika Pocet Datum Délka Misto konani
ucastniki
Ohniskova Studenti oboru online
skupina 1 Zurnalistika, 5 5.6.2022 | 2h41 min prostfednictvim
KMKSZ FF UPOL platformy Skype
Ohniskova Studenti oboru Praha — Fakulta
skupina 2 Zurnalistika, IKSZ 6 7.6.2022 | 1h52min | socialnich véd
FSV UK Univerzity
Karlovy
Ohniskova Studenti oboru online
skupina 3 Medialni studia a 8 16.6.2022 | 2h 01l min | prostiednictvim
zurnalistika, KMZ platformy MS
FSS MU Teams

Zdroj: vlastni vyzkum autorky této diplomové prace

Dle vymezeni méla autorka realizovat tii ohniskové skupiny, vzdy po Sesti az osmi
ucastnicich. Rozmezi se autorce podarilo naplnit ve dvou ptipadech (viz Tabulka ¢. 2),
Ohniskova skupina 1 sestdvala pouze z péti ucastnikii. Autorka oslovila pro ucast ve
vyzkumu vzdy devét osob, avSak znefekanych divodid se néktefi nakonec nemohli
skupinového rozhovoru zucastnit. I pfesto, Ze pocet péti ucastnikli neni zcela optimalni,
ohniskové skupiny lze provadét i v menSim poctu ucastniki. Miovsky (2006), Bryman
(2012) i Zandlova (2019) uvadeéji, Ze metoda skupinové diskuse miize probéhnout jiz mezi
vice nez tfemi Gcastniky najednou.

Naésledujici tabulka (Tabulka ¢. 3) uvadi zékladni identifika¢ni idaje o jednotlivych

ucastnicich ohniskovych skupin.
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Tabulka ¢ 3 — Utastnici ohniskovych skupin

Pseudonym | Pohlavi Vék Univerzita Roc¢nik studia | ZkuSenost
i s praxi
UPOL A muz 22 KMKSZ FF UPOL 3. ro¢nik ano
UPOL B zena 27 KMKSZ FF UPOL 3. ro¢nik ano
UPOL C muz 22 KMKSZ FF UPOL 3. ro¢nik ano
UPOL D muz 23 KMKSZ FF UPOL 3. ro¢nik ano
UPOL E muz 22 KMKSZ FF UPOL 3. ro¢nik ano
UK A zena 20 IKSZ FSV UK 1. ro¢nik ne
UK B zena 20 IKSZ FSV UK 1. ro¢nik ne
UK C zena 21 IKSZ FSV UK 2. roénik ano
UK D muz 22 IKSZ FSV UK 2. ro¢nik ano
UK E muz 23 IKSZ FSV UK 3. ro¢nik ano
UK F muz 23 IKSZ FSV UK 3. ro¢nik ano
MU A muz 21 KMZ FSS MU 2. roénik ano
MU B muz 23 KMZ FSS MU 3. roénik ano
MU C muz 22 KMZ FSS MU 3. roénik ano
MU D muz 20 KMZ FSS MU 1. roénik ano
MU E zena 19 KMZ FSS MU 1. roénik ne
MU F zena 21 KMZ FSS MU 2. ro¢nik ano
MU G zena 22 KMZ FSS MU 3. ro¢nik ne
MU H 7ena 22 KMZ FSS MU 3. roénik ano

Zdroj: vlastni vyzkum autorky této diplomové prace

3.2.2.1 Scénar pro polostrukturované rozhovory

Svym zamétenim ohniskové skupiny kopirovaly témata polostrukturovanych rozhovora.
AvSak pro ucely lepSiho zacileni pfipravenych otazek se autorka rozhodla strukturu
ohniskovych skupin rozélenit do péti bloki, které kopiruji vymezené vyzkumné otazky.>*
Jak uvadi Lindolf a Taylor (2011), ohniskovou skupinu je vZdy vhodné zapocit
otazkou, ktera dle slov autorl ,,prolomi ledy*, zbavi Gi€astniky prvotniho ostychu a nastoli
prijemnou atmosféru. Z téchto diivodu autorka zacinala setkdni postupnym predstavenim
vSech ucastniki, pii kterém kratce nastinili pro¢ si vybrali studovat praveé obor zurnalistiky,
jaky ro¢nik na vysoké Skole aktudln¢ studuji, zda mimo Zurnalistiky studuji 1 jiny obor
ajestli jiz maji s oborem mimo studia i praktické zkuSenosti. Po vzajemném predstaveni
nasledoval blok profesnich motivaci studentii, ktery se tykal zejména jejich piedstav

o studiu, ocekavanich a problémech, se kterymi se mladi lidé pfi styku s oborem mohou

34 Podrobna struktura priibéhu ohniskovych skupin je uvedena v piilohach této prace — viz 9.2 P¥iloha 2.
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potykat. Dalsi blok se vénoval pfedstavam o vlastnostech a dovednostech ideédlniho
novinafe, zejména specifickym predpokladiim nutnym pro vykon Zzurnalistiky, roli novinart
v Ceské spolec¢nosti, tlaku na multiskilling a postaveni zurnalistiky jako profese. Tieti blok
se zaméfoval na role zurnalistiky ve spoleCnosti, na diilezitost zurnalistiky, pozitiva
anegativa, kterd studenti na soucasné zurnalistice shledavaji. Blok zaméfujici se na
zurnalistickou etiku obsahoval otazky, které se zabyvaly zejména teoretickou ptipravou
a roli vzdelani v zurnalistické etice a nékterymi vybranymi etickymi aspekty, se kterymi se
zurnalistika musi v soucasnosti vyrovnavat. Posledni blok se vénoval styku s praxi. Autorka
ho zatadila az na konec setkani zejména proto, aby ucastnici, ktefi je§t¢ povinnou praxi
neprosli, nebyli v pribéhu diskuse vytazeni z konverzace, coz by pro né¢ nemuselo byt
pfijemné. V posedni casti setkdni byl studentim poskytnut prostor pro vyjadieni se
k pribehu ohniskové skupiny. Mohli také jesté dodat nebo doplnit nékteré informace, které
povazovali za dulezité.

Autorka nejprve jednotlivé panelisty oslovovala a poskytovala jim prostor pro
vyjadieni, ale ptiblizn€ od druhé otazky se G€astnici jednotlivych ohniskovych skupin zacali
o slovo hlasit sami a rozproudila se diskuse, ktera pfirozené€ plynula. V nékterych ptipadech
dokonce dochazelo k nazorové konfrontaci. Celé debaty byly vedeny a usmérfiovany
autorkou, kterd v nich zastdvala roli neutralni moderatorky. Pokud vyvstali u nekterych
témat dominantni mluv¢i, autorka zadala také ostatni ucastniky o vyjadfeni. Autorka prib¢h
vSech ohniskovych skupin hodnoti jako Usp&$ny. Idedlni Cas trvani setkdni by se mél
pohybovat okolo 90 do 120 minut (Sedldkova, 2014; Zandlové, 2019), v ptipad¢ Ohniskové
skupiny 1 bylo vSak setkani delsi, a to zejména proto, Ze se mezi U€astniky rozvinula plodna
diskuse, zejména k tématim jako je postaveni Zurnalistické profese, role a cile zurnalistiky
ve spole¢nosti, Zurnalistickd etika a samoregulace zurnalistiky. Ale 1 pfes tuto skutenost

nemél delsi Cas trvani vliv na celkovou skupinovou dynamiku.
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4. Analyticka ¢ast

Nasledujici ¢ast prezentuje vysledky, které vzesly z analyzy ziskanych dat. Autorka pro
jejich analyzu zvolila postupy, které definuji Anselm Strauss a Juliet Corbin (1999; Strauss,
1987), predevsim pak jejich techniku otevieného kédovani. Tato technika, prostfednictvim
niz jsou data oznaCovana, kdédovana, porovnavadna a kategorizovana, je jednim
z nejbéznéjsich analytickych piistupt, které se v souvislosti s technikami riznych druht
interview vyuzivaji (Roulston, 2014), a také autorce dovoluje induktivné¢ z dané
problematiky vyvozovat zavéry.

Ackoliv je zobecnéni zavér v tomto pripadé pomérné€ obtizné, protoze tento vyzkum
operuje se siln¢ individualizovanou a subjektivni perspektivou vybranych lidi a navic
nepracuje s kvantitativnimi  daty, ktera by slouzila k podpofeni problematiky
prostfednictvim statistickych tdaju, 1ze v analyze identifikovat jisté tendence, k nimz béhem
vyzkumu autorka induktivnimi metodami doSla. Je ale potfeba upozornit na limitujici
aspekty, které s sebou piinasi pravé samotna podstata kvalitativniho vyzkumu, jejz si voli
tato prace. Analyza dat z metod rtiznych typt rozhovord neni ,, nikdy uplnd, protoze data
mohou byt vidy predmétem analyzy z ruznych teoretickych hledisek nebo se mohou
zamérovat na jiné aspekty. Jakakoli analyza je tedy cdstecnou reprezentaci souboru
dat,“ (Roulston, 2014, s. 309). Tato prace se proto nesnazi predstavit studii, ktera by mohla
slouzit k vyvozeni obecnych objektivnich zaveri, jedna se o subjektivni obraz reality, ktery
portrétuje zvoleny soubor participantii vyzkumu.*> O to vice si viak tato prace miize pravé
potfeba zminit, ze vétSina vyzkumdt, kterd se obdobnym tématem zabyva, je zejména
kvantitativni povahy ¢i je koncipovana zptisobem vyzkumu se smiSenou metodologii. Proto
jejich vysledky nedovoluji autorce zcela komparovat zavéry se zjisténimi, kterd v tomto
kvalitativnim vyzkumu ziskala.

Data autorka kategorizuje do péti hlavnich blokii podle vymezenych vyzkumnych
otazek. V kazdém tematickém okruhu pak identifikuje dal$i podtémata, ktera z analyzy
vyvstavaji jako vyznamnad, a fadi je do oddélenych kapitol, zejména z diivodu piehlednosti

vyvozenych zavera.

35 Jak vyplyva z metodologické &asti této prace, autorka do svého vyzkumu ve vzorku zahrnuje odpovédi 27
komunikacnich partnerd, kteii se jejiho vyzkumu zacastnili.
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4.1 Motivace mladych lidi ke studiu Zurnalistiky

Co mladé lidi motivuje k tomu, ze se rozhodnou studovat zurnalistiku? A k ¢emu je viibec
dobré zurnalistiku studovat? Jsou motivovani vyssimi cili, sluzbou spolec¢nosti ¢i predstavou
povéstného hlidaciho psa, nebo jsou jejich davody spiSe pragmatického
a ,,prizemn¢jSiho* razu? Nasledujici kapitola se tyto otdzky pokousi zodpoveédét. Jejimi
hlavnimi tématy se stavaji profesni motivace a samotné Zzurnalistické vzdé€lani, které
v procesu profesionalizace hraje vyznamnou roli, nebot’ jsou prostfednictvim n¢j nové
generaci pfedavany profesni znalosti a hodnoty (Stigbrand & Nygren, 2013).

Motivace®® studentll k vyb&ru oboru Zurnalistiky pro studium na vysoké $kole
predstavuji zcela zadsadni moment, kterym do Zurnalistického pole vstupuji. Jsou sice Ciste
individudlni povahy, ale ve svych disledcich se mohou stavat i aspekty, které néasledné
definuji jejich celkové profesni sebepojeti a ptistup k novinaiské profesi jako takové.

Tato kapitola ptedstavuje dvé perspektivy, prostfednictvim kterych se lze otazkou
studenty presvédcila k tomu, aby se zapsali do univerzitniho studia pravé v oboru
zurnalistika. Druha perspektiva se pak zabyva jiz samotnou roli zurnalistického vzdélani
asnazi se identifikovat aspekty, které generuje ptimo studium — tedy co ma byt napft.
zakladni vyhodou, kterou mladym lidem studium piinese nebo s jakymi dal§imi faktory,
které maji vliv na jejich profesni formovani, se mohou beéhem svého studia setkavat. Autorka
zde vychazi zroviny samotného zurnalistického vzdé€lani, které se v procesu utvareni
profesni identity a nasledném profesnim sebepojeti stava zcela zadnim. Pro mnoho studenti
totiz volba daného univerzitniho oboru pfedstavuje prvotni piimy kontakt s vlastni
novinafskou praxi a jiz v tato fdze napomaha v jistém smyslu formovat mladé lidi, ktefi se

zurnalistikou chtéji (a nebo naopak nechtéji) zabyvat.

vvvvvv

individuélnich charakteristik, které usmériuji chovani a jednani jedince v ramci dosahovani urcitého cile
(Jackson et al., 2020). Pficemz tedy rozliSujeme motivaci vnitini (intrinsickou), ktera je svou povahou
dlouhodoba a vychazi zejména z jedincovych potieb, hodnot, ideali, pile. Tento druh motivace souvisi zejména
s pocity vlastniho naplnéni, potéseni a uspokojeni. Druhy druh motivace je motivace vné&jsi (extrinsickd), ktera
je stabilngjsi, invariantni a souvisi zejména s vykonavanim cinnosti, u kterych jedinec ocekava, ze zptsobi
urcité nasledky — napf. ur¢itou odménu ¢i trest (Slezackova & Bobkova, 2014; Pavlas, 2015).
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4.1.1 Rozhodnuti pro studium oboru Zurnalistiky

Volba vysoké skoly miize byt casto prvnim krokem k zahdjeni procesu profesni socializace
a ma vyznamny vliv na formovani profesni identity novinait. Z historického hlediska tuto
funkci obvykle zajistovaly samy redakce, avSak toto Cisté praktické pojeti novinaiského
vzdélani bylo nahrazeno sférou akademickou, ktera je jiz v zajiStovani odborné piipravy
novinait dominantné uznavanou instituci (Volek & Urbanikova, 2017).

Dle n¢kterych dosavadnich vyzkum je patrné, ze motivace studentd zurnalistiky pro
volbu tohoto oboru a nésledné i pro vykon novinaiského povolani lze rozdélit do tii
kategorii, a to na motivace souvisejici s vlastni osobni kreativitou, motivace souvisejici
s dillezitosti zurnalistiky a jejimi rolemi ve spole¢nosti a motivace, dle kterych mladi lidé
vnimaji zurnalistiku jako zajimavé a vzrusSujici povolani (Carpenter et al., 2015;
Jackson et al., 2020).%” Autorka v této praci naléza s nékterymi vymezenymi kategoriemi
shodu, avsak pfichazi s odlisSnym ¢lenénim, které z jejiho vyzkumu vyplyva. Je tfeba uvést,
7e nize vymezené Clenéni nepredstavuje pevné dané kategorie nebo typy motivaci, které
vedle sebe stoji oddélene. Naopak casto se mohou prolinat, proto tato kategorizace souvisi

spiSe se tfemi hlavni diivody, které usnadiiuji orientaci v textu.

4.1.1.1 Vyssi poslani a sluzba verejnosti

Nejsilngj8i motivaci (ve smyslu vysSich hodnot ¢i cild, které si studenti mohou
prostfednictvim Zurnalistiky klast) pfedstavuje prvni kategorie tykajici se volby tohoto oboru
jako prostfednika pro sluzbu vetejnosti nebo konani vSeobecného dobra. Tato kategorie se
opirda zejména o vnitini motivace jedince, které souviseji s jejich hodnotami ¢i idealy
(Slezackovd & Bobkova, 2014; Pavlas, 2015). Do této kategorie lze zaradit i dalsi
charakteristiky, které této motivaci odpovidaji, jako je napf. ochrana demokratickych

hodnot, odhalovani nespravedlnosti a nekalosti, kontrolni funkce (ve smyslu kontroly téch,

37 Volek a Urbanikova (2017) nabizeji zase jiny druh typologie motivaci pro to stat se novinafem, a to motivaci
Jjako sebevyjadreni (zurnalistika jako kreativni povolani, které umoziuje ucastnit se vefejnych debat), motivaci
altruistickou (sluzba vetejnosti) a motivaci egoistickou (zurnalistika jako prostfednik pro ziskani popularity,
zaroven jako povolani, které zarucuje prestiz a dokaze zajistit Zivotni standardy). Obdobnou kategorizaci nabizi
i Hanusch (2016), ktery nabizi ¢tyfkomponentni rozdéleni motivaci, které je zaméfené na vetejnou sluzbu,
pestrou kariéru, finan¢ni aspekty a slavu a v posledni fad€ i kreativitu. Autorka nachazi se zminénymi
kategorizacemi prunik, avSak rozchazi se s nimi u motivaci, které souvisi s egoistickymi cili, penézi ¢i slavou.
Ty v jejim vyzkumu studenti neuvadeli, ale 1ze predpokladat, ze divody jako ziskani popularity ¢i financi
mohou byt studenty zamlcené, protoze se napi. mohou stydét o takovychto osobnich motivacich vefejné
hovotit. Wu a Weaver (1998) naopak tyto motivace zjistili jen u studentd, kteti byli starsi a studovali na vyssich
stupnich vysokoskolského studia.
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ktefti jsou aktudln€ u moci), vliv na vefejné minéni nebo pomoc mensindm ¢i jinym skupindm
lidi, ktefi mohou byt v dominantnim spolecenském diskurzu néjakym zplisobem opomijeni.
Tento divod byl v tivahach o prvotnich motivacich pro studium u studentli sice nejméné
Casty, avSak z diivodu jeho ,,vyssi diilezitosti* ho autorka definuje jako prvni kategorii.

Studentka UPOL (B) svou motivaci k vybéru oboru popisuje nasledovné: ,.Ja to asi
vaimam jako naky poslani. (...) Vlastne mé k tomu dovedlo to, (...) Ze vlastné hodné sleduju
verejny deni a Zze mi na tom hodné zalezi, a Ze na to chci mit asi nakej jako viiv. Ale Ze nechci
bejt jako primo ten aktér, Ze to chci spis nak jako mediovat. A protoze vlastné sama nevim,
co je to spravny. Ze kdybych jako védéla, kam ma ta spolecnost smérovat, tak jdu spis do
politiky nebo jdu nekam jako ucit. Ale ja viastné nevim, kam by ta spolecnost mela smérovat.
Jenom jsem vzdycky védeéla, Ze by méla mit dobry informace a lidi v terénu, kteri pokladaji
dobry otazky, no. A vlastné jsem vidycky novindre vnimala nebo jako furt je tak vaimam,
Jjako ty hlidace ty demokracie. To je pro mé takova ta mantra, kolem ktery se to u mé jako
hodneé toci. “ Stejné jako studentka UK (2), ktera tika: ,, Viastné kdyz jsem se rozhodovala,
tak ja jsem byla ponorend trosku do psychologie jesté a jeden americky psycholog, tak on
vlastné rika, Ze Stastny Zivot se tvori z tri Stastnych cdsti. A to je Stastny zZivot v zavazku, se
smyslem, a potom s malymi potéSenimi. A ja mam pocit, zZe to Zurnalistika tak ndk dava
vSechno... prosté poslani v tom vidim, Ze je to ten hlidaci pes demokracie a miize vlastné
vznaset témata, o kterych se nemluvi...” Diraz na pozitivni zmény ve spolecnosti
vyzdvihovala ve své vlastni motivaci i studentka UPOL (3): ,,...mé ldkalo to, Ze ten tviij
Clanek nebo tviij néjaky prispévek miize néjak ovlivnit prosté zivot jinych lidi a miize to mit
prosté néjaky vliv na néjakou zménu ve spolecnosti. Sice treba minimalni, ale furt je to
Jjakoby néco, co miize ovlivnit... kdyz to ovlivni aspon jednoho clovéka, tak mi to pride uplné
skvely.

Zajimavy divod, ktery nckteré studenty motivoval k rozhodnuti se pro studium
zurnalistiky, byl 1 vliv né€kterych zavaznych spoleCenskych udalosti, které¢ souvisely
s zurnalistikou a zna¢né rezonovaly vetfejnou diskusi. Dva studenti v téchto souvislostech
uvedli pfipad zavrazdéného slovenského novinatre Jana Kuciaka. ,,Jd jsem jako prvni zacal
studovat psychologii a po dvou letech jsem si rekl, Ze si pridam jeste néjaky obor. A to bylo
v roce, kdyz zavrazdili novinare Kuciaka na Slovensku a byly riizny demonstrace, jako po
Brne, takze tam jsem chodil, a tam jsem pocitil touhu byt na strané zurnalistiky, protoze tam
mluvili o tom, jak je to diilezité ta novinarina a mluvili tam mozna i néjaci novinari, “ uvadi

student MU (2), rovnéz jako studentka UPOL (1), pro kterou se velkym impulzem staly
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nékteré novinaiské osobnosti, které povazuje za hrdinné ¢i statecné: ,, Kdyz jsem byla ve
tretaku (na stfedni skole, pozn. autorky), tak se na Slovensku stalo to nestésti, ze tam byl
zavrazden novinar Jan Kuciak. A ja jsem v té stejné dobé cetla texty o zavrazdénych
novinarich a dozvédéla jsem se o pribehu Anny Politkovské, coz je ruskd novindrka z Nové
Gazety, ktera byla rovnez zavrazdeéna. A uplné mé fascinoval ten jeji pribéh, do ted’ je pro
mé takovym jako vzorem statecného cloveka. A vekla jsem si, Ze kdyz mé viastné zajimaji ty
jazyky, bavi mé psat a zajimam se o politiku a odjakziva sem byla takova jako priiraznd, Ze
sem se nebala mluvit a ptdat se, tak jsem si rikala, Ze Zurnalistika je vlastné néco pro mé, a Ze

mé to bude bavit. “

4.1.1.2 Rozmanita a Kreativni prace se Sirokymi moZnostmi

Druhou kategorii pfedstavuji osobni motivace spjaté s touhou po kreativni a rozmanité praci,
ktera zahrnuje Siroké spektrum moznosti, jak se v budoucnosti realizovat. Tato kategorie pak
pracuje s kombinaci souboru jak vnittnich, tak i vn&jSich motivaci (Slezackova & Bobkova,
2014; Pavlas, 2015). V perspektiveé studenti je tato kategorie charakterizovana zejména tim,
ze zurnalistika jim dovoluje studovat obor, ktery pfinasi rozhled, umoziuje jim prohlubovat
jejich Siroky zdjem o humanitni obory a vefejné déni, zaroven se jedna o obor, ktery je
rozmanity, neustale se v ném ,,néco d¢je”, dovoluje se vénovat tématim, ktera studenty
osobné zajimaji nebo pro né¢ mize jednoduse znamenat obor, ve kterém se mohou kreativné
realizovat a d¢lat to, co je bavi. Tato kategorie ma mezi studenty nejvétsi zastoupenti.

Pro studenty totiz bylo pii volbé napi. dtlezité, ze zZurnalistika jim miize nabidnout
néco, co je bude napliiovat a bavit, zeyména ve smyslu Sirokého spektra ¢innosti, které tato
profese mize zahrnovat, jako napft. studenta UK (3): ,, Tak jd jsem chtel studovat néco, co
mé bude bavit. Néco jako komunikacniho (...) a jako néco, kde budu moct psat, mluvit, delat
audio, video.... Chtél jsem studovat néco, co mé bude bavit, a tak jsem se prihlasil na
zurnalistiku.

Volbu Zurnalistiky pfipisuji nektefi studenti svému piedchozimu zdjmu o kreativni
psani ¢i jiné formy vlastni umélecké tvorby, ktera zejména s psanym textem souvisi.
,, Pramenilo to u mé z toho, ze o mné na gymplu tvrdili, Ze jsem udajné dobry ve slohovych
pracich. A také obcas jsem si psal do sufliku néjaké basne, povidky. Ty véci souvisi se
zurnalistikou, zejména s nékterymi zZanry, “ popisuje student UPOL (A), na kterého béhem
skupinové debaty navazal i student UPOL (C): ,, ... ja jsem z obchodni akademie, a tak nak

ve c¢tvrtaku (na stfedni Skole, pozn. autorky) mé to cely prestalo bavit. Cela ta ekonomie,
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¢isla a todle. A jsem se rozhodl, zZe to neni smer, kterym bych chtél pokracovat. A zaroven
(...) jsem tvoril nejaké radoby umeéni (ve smyslu vlastnich psanych textli, pozn. autorky). Ale
vedel jsem, ze tim se neuzivim. Ta zurnalistika byla néco, co... kde jsem vidél nakej smer, ze
mé bavilo to verejny deéni, mluvit o tom s ostatnima, zZe sem mél nakej vSeobecnej
prehled.” Pro studentku UK (C) pak zurnalisticka vysokéa skola ptfedstavovala jedinou
moznost, kde by svilj zajem o psani mohla vice rozvijet: ,,...Zurnalistiku jsem si vybrala,
protoze jsem chtéla jit studovat néjaky tvirci psani, ale zjistila jsem, Ze v Cesky republice
Jsou Skoly, ktery uci tvurci psani, jen soukromy. A to pro mé nebyla uplné moznost, tak jsem
si vybrala zZurnalistiku s tim, Ze je to aspon néco, co souvisi néjak s tim psanim. **

Nekteré studenty piivedl k oboru i zdjem o konkrétni oblast ¢i téma. Zajimavou
perspektivu zde ptedstavuji studenti, ktefi se jiz pted volbou vysoké Skoly zajimali o sport
a o vystupy sportovni Zurnalistiky. U nich hrala zna¢nou roli napf. obliba urcitého sportu
nebo obecny zajem o sportovni zurnalistiku, coz je nasledné podnitilo k podani pfihlasky na
obor zurnalistiky. ,,Ja sem to mél taky hlavne, ze jsem rad sledoval sport. A moznd jako moje
sledovani, hlavne hokeje, je pak viastné to, co mé nakonec dovedlo na tuhle skolu. (...) Pro¢
jsem se pak rozhod, zZe si dam tu prihlasku na Zurnalistiku. ProtoZe ten hokej jsem fakt jako
zral béhem toho gymplu. Vsechny clanky, co byly, tak jsem jako prosté mél precteny hnedka,
jak vysly. Vsechny vlastné porady i o hokeji, co byly, tak jsem jako sledoval. Takze asi jako
tohle bylo pak to rozhodnuti, proc jsem si dal tu prihlasku na tu zurnalistiku, “* popisuje své
rozhodnuti student UPOL (E). Obdobné motivace zminili i tfi ucastnici Ohniskové
skupiny 2, pticemz napt. student UK (D) uvedl nasledujici: ,, ...obecné mé zajimaly ty véci
okolo ty zZurnalistiky. A jesté jsem se chtél zamérovat na sport. Kdyby mé zajimalo néco
Jjinyho, tak si myslim, Ze bych sSel tFeba na ekonomku nebo na politologii, ale tim, Ze je to ten
sport, tak jsem si vybral Zurnalistiku, abych ziskal ty zkusenosti. *

Zaroven zurnalistika mtze ptredstavovat pro nékteré studenty obor, ktery je pomérné
otevieny a jeho vystudovani absolventy pfi vybéru povoldni neomezuje pouze na vykon
jednoho urcitého zaméstnani. ,, Uz si poradné nevzpominam, proc jsem na Zurnu chtél jit, ale
vim, Ze jsem to chtel uz nekdy od druhdku na gymplu, protoze mé bavilo psani a novinarina
Jjako takova mé lakala. Plus jesté na té brnénské zurne me lakalo to, zZe kdybych nechtel byt
novinar, tak moznosti uplatnéni jsou potom vysoky, “ tika student MU (A).

Zurnalistika miZe byt studenty vnimana i jako vzruujici a rozmanity obor,
prostfednictvim kterého Ize napliovat rizné cile. Dva studenti zmifiuji, Ze motivaci pro tento

obor v nich podpofil ifakt, ze Zurnalistika v jejich perspektivé pifedstavuje zaméstnani,
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prostiednictvim kterého mohou napliiovat své individualni potencidly a dosahovat tak
vlastniho osobnostniho ristu. Studentka UK (2) uvadi: ,,Jd jsem viastne hrozné dlouho
nevedela, co bych chtela délat a méla jsem takovy to, jak vidime rodice chodit do prace rano,
pridou vecer z prdace a takhle je to prosté stereotypné kazdy den. Tak ja jsem se hrozné bala
toho stereotypu za prvy. A za druhy sem vlastné hledala praci, kterou vim, zZe by mi mohla
zaridit viastné hromadu jinych cilii. Ze at uz je to cestovini — takovy ten klasicky sen
zahranicniho zpravodaje — a nebo Ze je to pro mé vlastné docela vyzva ta zurnalistika.
(...) Méla jsem pocit, ze kdyz viastné se budu naschval davat do téch nekomfortnich situaci,
co délaj novinari, tak zZe mé to nékam posune.”“ A obdobné na situaci nahlizi i student
MU (B): ,,...jsem si vedomy, Ze ten diskomfort, ktery prdace v médiich, zejména teda
v audiovizualnich, tak ktery diskomfort to obndasi, tak osobnostné to ¢lovéka hodné posouva.

¢

A to je ten ditvod, pro¢ se tomu diskomfortu vystavuju. *

4.1.1.3 Pragmaticka volba

Autorka pfidava jeste treti kategorii, u které definuje motivace pro rozhodnuti jako
pragmatické nebo Cisté praktické povahy, které se tykaji tedy motivaci Cisté extrinsickych
(Slezackova & Bobkova, 2014; Pavlas, 2015). Tato kategorie zahrnuje divody student,
které souvisi napf. s tim, Ze Zurnalistiku studuji proto, Ze se jim nepodafilo uspésné slozit
pfijimaci zkouSky na jiné obory, nevédi, co jiného by mohli studovat, nevédi, cemu se
v Zivoté chtéji profesné vénovat nebo doufaji, Ze je zurnalistika pomtze nasmérovat v jejich
budoucich rozhodnutich.

Zurnalistika byla jediny obor, u kterého uspél u piijimaciho fizeni i student MU (B):
., Motivace k tomu jit na Zurnalistiku byla velmi pragmaticka. A to z toho diivodu, zZe jsem
chteél jit vzdycky pouze na prava, kde jsem se ale nedostal. A jediny obor, kde jsem se dostal,
byla zurnalistika v kombinaci s politologii. Kazdopadné, co tomu predchazelo, bylo, Ze mé
vzdycky zajimalo zajimat se o to, co se déje kolem mé, zajimat se o politiku, o veci, které
ovliviiuji néjakym zpuisobem muj Zivot, tak proto jsem tam tu prihlasku dal. Ale nebyl to
primdrni obor, na ktery jsem se chtél dostat. Spis prosté to tak vyslo.

Student MU (1) byl po dokonceni stfedni Skoly ohledn¢ svého budouciho zaméieni
nerozhodny, ov§em zurnalistika pro néj pfedstavovala obor, ktery mu pomuze profesni drahu
vice nasmérovat: ,, Po gymplu jsem vlastne premejslel, co délat, protoze mé hodné bavilo
psani. A je to asi takova ta klasika, kterou mél kazdej, kdo smeroval humanitné a jednak mel

v sobé néjak jako kreativniho ducha. (...) A zaroven jsem si Fikal, Ze to bude startovaci
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muistek k tomu, abych zjistil, co opravdu chci délat. A bylo to viastné tak, Ze jsem Sel na
zurnalistiku a celou dobu jsem si Fikal, Ze jako néco pak pride a treba pudu nékam jinam
a nebo si to prehodim jenom na tu Zurnalistiku, protoZe ja mam k tomu jesté sociologii. No
a ani jedno nakonec neprislo a zustal jsem tam. “ Obdobn¢ o volb¢ studia smysli i studentka
MU (F): ,, Musim 7ict, Ze mé teda uprimné zurnalistika moc nechytla, protoze jsem od ni
Cekala trosku néco jiného, ale néjakym zpiisobem jsem si Fekla, Ze je to prave dobré policko
v zZivotopisu. A myslim si, zZe jako takhle na néjaky vseobecny vyuziti rozhodné je, takze v ni

‘

pokracuji.

4.1.2 Role Zurnalistického vzdélani

Tato podkapitola se snaZzi identifikovat dalsi roviny, které mohou nad rdmec €isté osobnich
motivaci pfispivat v procesu utvareni profesni identity, a dale rozvijet divody, pro€ se studiu
zurnalistiky mladi lidé vénuji. Zamétuje se jiz tedy na samotnou roli zurnalistického vzdélani
a odpovida na otazky, co studium mladym lidem pfinasi a v ¢em spatiuji jeho hlavni vyhody
(¢i nevyhody).

Jak béhem prvni faze — tedy realizace polostrukturovanych rozhovori — tak i béhem
druhé, kterd témata rozvijela v ohniskovych skupinach, pfinesly debaty s komunika¢nimi
partnery fadu zajimavych podnétt, které by jisté staly za rozvinuti, avSak z divodu potieby

jejich systematizace se autorka zamétuje pouze na dva nejzasadnéjsi okruhy.

4.1.2.1 Z amatéra profesionalem

Proces profesniho vzdélani a mira zastoupeni takto vzdélanych profesionali sice jako takové
podle Hallina a Manciniho (2004) nepftispivaji k vy$si mife profesionalizace oboru v jeho
celku, avSak maji zcela jisté vliv na zkvalitiovani individualniho pracovniho vykonu dané¢ho
novinare (Jirkdk & Volek, 2006). Profesni identita nabytd vzdélanim mutze mit mnoho
rozmérd, které nejen, ze ustavuji jednotlivee v pohledu na sebe samého v posuzovani svych
vlastnich hodnot a kompetenci ¢i vlastnich dileZzitych charakterovych vlastnosti, ale ustavuji
pozici jednotlivce 1 vi¢i ostatnim — svym koleglim, jinym socidlnim skupindm nebo
spolecnosti. Pro novinare (¢i novinafe-studenty) to pak miize byt rovnéz vztah k ostatnim
novinaiim, amatérim, ale 1 k publiku, zdrojim, vlastnikim médii ¢i spolecnosti jako celku
(Stigbrand & Nygren, 2013). Na tomto misté jsou proto nastinény prvotni teze o vnimani

zurnalistického vzdélani studenty, diiraz je pfitom kladen zejména za jeho potiebnost
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a vlastni vyuzitelnost — autor¢in vyzkum proto odpovida na otazku, zda si studenti mysli, ze
je zurnalistické vzdélani potfeba, ¢i nikoliv, a co jsou hlavni vyhody, které jim z jejich
perspektivy odborné zurnalistické vzdelani pfinasi.

Na odpovédi na otazku o potfebnosti studia se iCastnici tohoto vyzkumu jednoznacné
neshoduji. Pro nékteré studium Zurnalistiky k vykonu samotného praktického novinarského
povolani neni nutné podminka. Vnimaji ho spiSe jako vyhodu pro ziskani vlastni praxe nebo
nabyti urcitych znalosti, zejména téch, které se tykaji etickych aspekti zurnalistické prace
nebo obecné znalosti zurnalistického prostredi. Student MU (2) si o zurnalistickém vzdélani
mysli: ,,Podle mé je to jedno, jestli to ¢lovek ma, nebo ne. Zalezi, jaka je ta jeho cesta. Pro
mé to bylo dobry v tom, Ze mé to ukotvilo v té ceste, ze jsem mél jako néjakou oporu k tomu,
takze mé to vlastné privedlo na praxi, kam bych se jinak nedostal nejspis. Mozna mi to dalo
i pred tou praxi trochu sebevédomi, ze jsem vedeél, jaké jsou Zanry, uz jsem mél néco
napsané. “

Dotazani také spatiuji rozdil v tom, pro jaké médium chce nasledn€ novinaf pracovat.
MensSi diraz na potiebu vzdélani kladou napft. na takovy typ ¢innosti, kterd ve zpravodajstvi
zahrnuje zejména praci s agenturnimi zdroji a jejich ,,pfeklapéni* na zpravodajské weby ¢i
do vysilani. A odliSnosti vnimaji také u zpravodajstvi pro celostatni a regionalni média nebo
i u publicistickych obsahtl, pro které je vzdélani podle studentii zasadnéjsi. Jak uvadi napft.
studentka UK (C): ,,...myslim, Ze je rozdil mezi tim bejt novinar a bejt dobrej novinar.
Protoze jedna véc je prave psat do nakejch regiondlnich denikii nebo délat zpravodajstvi,
opravdu takovy to cisty zpravodajstvi, kde prosté clovek vezme zpravu, prepise ji a hodi ji
ven. Je to prosté jen to aktualizovani, co se déje. Ale myslim si, Ze clovek v momenté, kdy se
chce jako vic zabyvat treba publicistikou nebo v momente, kdy potrebuje clovék pracovat
pravé s etikou nebo s téma teoretickyma predmétama, ktery (...) pro nds, pro zurnalisty,
nejsou jako nutny, ale je fajn je mit, protoze clovek ma pak okamzité rozhled. A kdyz prosté
miize mit rozhled, tak pak mize reportovat mnohem edukovanéjsim zpusobem. “ Studentka
UPOL (B) tvrdi, ze vzdélani vnimé jako vyhodu zejména proto, Ze za¢inajicim novinaiim
lépe pfiblizi celou problematiku médii a oziejmi jim jejich fungovani: ,,7y novinari, ktery
maj to vzdelani, maj velkou vyhodu, zZe uz viastné rozumi tomu fungovani médii. A vidi
vlastné uz trosku dal, nez prepsat nidakou, dejme tomu, svodku. Ale ona je pak taky otazka, co
Jje napln ty prace, co ty novinari jako délaj. A myslim si, Ze viastné ta skola nam muze dat
nakou moznost, jak bejt pravée aktivnim redaktorem, v jakymkoliv médiu, na jakykoliv

‘

pozici.
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Toto téma rezonuje zejména v realizovanych ohniskovych skupinich. Studenti
spatfuji jako hlavni vyhody vzdélani zejména to, Ze se novinafi diky nému stdvaji
profesiondly, a je tedy nécim, co mize jedince k vykonu dané Cinnosti opraviiovat, zejména
pak v dnesni informacni dobé a dobé socidlnich siti, které davaji podle studentti prostor pro
vyjadieni témer kazdému. V ramci debaty v Ohniskové skupiné 2 student UK (E) tika:
»Novinarem nebo zurnalistou mize bejt kazdej, kdo ma tu ambici proste. (...) ProtozZe ty
nektery medidlni organizace berou opravdu kazdyho a v podstaté kdo chce, tak se tim uzivi.
Na druhou stranu ta skola je skvéla, budu ji studovat dal, doufam. Ta prosté nabizi ten vhled
jako, ze my se stavame profesiondly v podstaté. Kdezto ostatni jsou amatéri.” Naopak
studentka UK (B) nesouhlasi: ,, No jd si myslim, Ze to je potieba. Ze je potieba, aby byli lidi,
kteri jsou presné schopni jako rozlisovat tu etiku, a kteri jsou schopni jako se lépe v tom
pohybovat, protoze kdyz se o tom bavim treba s lidmi, co si mysli, presné, Ze jako Zurnalistika
je strasné jako easy a vsichni maj jako moznost se vyjadrit, takze jako vSichni miizeme byt
zdroje a vsichni muzeme byt influenceri a zurnalisti. A myslim si, Ze je jako dulezité, aby
tady byl, tady v té dobé, kdy jako ma kazdy pravo se vyjadrit, tak abychom tady byli my, co
to mdame vystudované. A abychom to trosku jako usmérnovali. Nebo byli schopni usmérnit. *
I Ohniskova skupina 1 pfinasi k tomuto tématu §irsi debatu. Student UPOL (C) klade na
roli vzdélani pro oddéleni zurnalist od neprofesionall silny diraz: ,,Ty teoreticky ramce
zurnalistiky jsou prave to, co nas oddeluje od tech nevzdélanejch (v oboru, pozn. autorky).
A to by se mélo co nejvic tlacit na tom bakalari, protoze to je vlastné to vysokoskolsky
vzdelani, ta teorie.“ S nim souhlasi i studentka UPOL (B): ,, Pravé si jako myslim, Ze nas
uci rozlisovat mezi novinarem, jako amatérem, tim, Ze nékdo pouziva socialni sité, komentuje
véci a ma hned jako pocit, Ze ma naky novinarsky ambice. No a potom novinarem, kterej ma
Jjako néjakou novinarskou integritu, no. Nejaky jako svoje vnitini hodnoty. A todle jsou podle
mé veci, ktery mu podle mé dava ta skola. Protoze v ty praxi na todle uz realné neni
cas. “ Student UPOL (E) si mysli, Ze studium pro vykon novinaiského povolani neni nutné,
ale je podle néj tfeba zamyslet se nad tim, Ze si Zurnalistika musi udrZet své standardy
a kvality: ,, Na to, aby byl clovék novindirem, nepotiebuje titul, nepotiebuje Skolu. Ale jako
otazka, kde pak ma bejt ta délici linie. Aby pak do téch médii nepronikali naky amatéri, kteri
neumi cesky poradné, a kteri proste fakt nemaji ten prehled, kteri nemaji zadny eticky

hranice, pravidla.*
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4.1.2.2 Rozhled a sit’ kontaktua

V névaznosti na predchozi zjiSténi, jez se tykaji predevSim nutnosti a dulezitosti
novinaiského vzdélani jako celku, se tato podkapitola snazi hloubé&ji rozkryt konkrétni
benefity, ale 1 nedostatky, které studenti v ramci svého odborného studia identifikuji. Otazka
nasledného praktického vyuziti konkrétnich nabytych znalosti a dovednosti b&hem
samotného vykonu praxe je vice diskutovdna vjedné =z nasledujicich kapitol
(viz 4.2 Promény piedstav po absolvovani praxe).

Studenti na Zurnalistickém vzdé€lani obecné ocenuji, Ze studijni programy poskytuji
Siroké spektrum kurzt, které jim pfinaseji poznatky z riiznych obort, celkove buduji jejich
vSeobecné znalosti, ale zaroven nabizeji 1 Sirokou nabidku oblasti, v nichZ se studenti mohou
realizovat. ,, Myslim si, zZe ta vysokd Skola urcité nebyla k nicemu. Zaznelo tam mnoho
dobrych informaci. Hlavné jsem ocenil ty informace, které pojednavaly o té praktické
strance zurnalistiky, “ mysli si student UPOL (A). Student MU (A) pak upozoriiuje praveé
na Siroky vybér kurzl, které obor nabizi: ,, Pride mné ta brnénska zurna dost progresivni
v nékterych ohledech, pravé v pristupu tieba k volitelnym predmétim. Ze jich je takova
spousta, Ze si tam kazdy miiZe vybrat, co ho bavi a jakym smérem se chce ubirat. Od vyzkumu
médii, az po treba praci se zvukem. “

Studenti v tomto vyzkumu nejvétsi vyhodu spatiuji v tom, Ze jsou na univerzitach
kurzy vedené 1 odborniky z praxe, ktefi se studenty sdileji své zkuSenosti a ptedavaji jim
konkrétni a aktualni poznatky z novinaiské praxe. To uvadi napf. studentka UK (A): ,,Jd si
treba myslim, Ze jsou super ti externisti. ProtoZe mné to fakt jako dalo uplné nejvic. (...) Tim,
Ze se o tom bavime, oni nam rikaj to, jak oni pracujou... a asi je to mnohem prinosnéjsi nez
ta teorie, no. Kterd jako asi je v nécem diilezita, pro to, abychom byli tfreba dobri novinari,
ale tady jako ta praxe je proste lepsi. “ Zaroven je dulezita i role vysokoskolskych pedagogi,
jiz studentim ptedavaji své dlouholeté zkusenosti z oboru, které jsou pro né coby zacinajici
mladé novinafe uzitecné. To si mysli studentka UK (2): ,, ...zkuSenosti jako miize sice clovek
ziskat, ale ze zacatku déla akorat chyby, a kdyz treba slysim od téch profesoru, ktery to znaji
a uz se pohybuji dlouho v tom poli, tak si uvédomuju véci, ktery bych si neuvedomila. A tieba
bych je delala spatne. (...) A i to da jako prileZitosti. Si myslim, Ze k nastartovani kariéry je
to (zurnalistické vzdélani, pozn. autorky) dobry rozhodné. *

V neposledni fad¢ studenti také benefity spatiuji v tom, Ze jim vysoka Skola pomaha
pfi budovani jejich vlastni sité€ kontakt, kterou budou moci v budoucnu vyuzit. ,, Super je

prosté ten shér téch kontaktii. Ze tady prosté clovek ziska ty kontakty, ktery se mu pak hodéj
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do budoucna, * 7ika student UK (D). To samé si mysli i studentka UPOL (B): ,, Studium
Zurnalistiky mi da urcité i néjaky kontakty. Ze pridu do rocniku, dejme tomu, s dalsima
padesati lidma, ze kterych treba deset urcité v médiich bude pracovat.” A potvrzuje to
1 student MU (2): ,,Jako novindr se prosté clovek dostane do kontaktu s mnoha lidmi, treba
i s lidmi, ke kterym nema jako bézny clovek pristup. Treba s politikama se miize potkat. Ma
pristup do riiznych instituci, na rizny akce, takze v tomhle si myslim, ze ma novinar i spoustu
vwhod. A urcité ma pak takovou jako sit’ kontaktu, ktera je socidlni kapitdl. A to je urcité
vwhoda. *

Avsak studenti vnimaji v naplni studijnich programii i nékteré nedostatky. Lab
a Némcova Tejkalova (2011) uvadéji, ze problém zurnalistického vzdélani spociva zejména
v nedostateén¢ silném propojovani teoretickych znalosti s prakticky zaméfenymi
pfednaSkami, workshopy nebo stdzemi. Studenti zahrnuti do tohoto vyzkumu rovnéz
zminuji, ze vyuka je z jejich perspektivy obecné malo prakticka. Ptijde jim, ze studium by
jim mohlo pfinést vétsi mnozstvi kurzi, které se zamétuji na nacvik riiznych zurnalistickych
vystupil. Student MU (1) shleddva nedostatky 1 v obecné praci s jazykem: ,,Jako je tam
strasné moc teorie, ale vlastné se redalné ani nenaucis psat. A je to pak hrozné vidét na téch
deckach kolem, kteri jdou na tu praxi. Neumi s tou ceStinou zachdazet, ta Skola je sice uci
néjaky jako super teorie, hlavné teda k tém medialnim studiim, ale jako takova ta aplikovana
zurnalistika, tak na to ta katedra spoléha, ze nas nauci az na té praxi.* Podle studenta
UK (3) by bylo vhodné zatadit i n¢které kurzy, které by studenty rozvinuly ve specifickych
oblastech zurnalistiky: ,, Myslim si, Ze z hlediska teorie jsme dobry, ale myslim, Ze by se dalo
pritlacit jesté z hlediska praxe (...) néjaky zaklady treba i z ty investigativni Zurnalistiky (...)
kdyby se udelal néjaky jako mini trénink zakladii investigativni Zurnalistiky, jako na co byt
pripraveny a tak, tak to si myslim, Ze to by mohlo trosku jesté prospet. “ Studentka UPOL (1)
st mysli, Ze nékteré teoretické predméty pro praxi nejsou ve skute€nosti tolik vyuZitelné.
Namisto toho ji béhem studia chybi vétsi dliraz na vyuku cizich jazykt, které vnima pro
vykon Zzurnalistiky jako zasadni: ,, Myslim si, Ze obcas je tam zbytecné moc teorie, ktera pro
praxi neni tak vyznamna, na ukor prave té praxe a nebo klidné i studia jazykii. Bejt to na
mné, tak bych asi vic podporovala jazyky. (...) A pro praxi novindare povazuju jazyky za
hodné dulezity. A prijde mi, Ze je tam zbytecné moc teorie, kterd pokud ten student potom
nevi, nemiri jako do vyzkumu nebo nechce byt jako medialnim teoretikem, tak to pro néj neni

3

tak jako smérodatné.
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Studenti sice ocenuji, ze se diky studiu a povinné praxi dostanou do realného
novinaiského prostiedi, avSak doba, po kterou musi povinné¢ v redakcich ziistat, je podle
nekterych kratka. ,, Malo praxe. Minimdalné na Univerzité Palackyho je strasné malo praxe.
Dva mésice staze v néjaky normalni redakci, nejakyho zavedenyho média, je strasné malo
pro vypsani novindare. Pricemz vétsina redakct i po zacinajicich novinarich chce uz néjake
zkusSenosti a spousta z tech studentii si nenajde behem té doby toho studia néjakej ten ,side
job ", kde by se mohli vypsat, “ tika studentka UPOL (2). Zaroven jesté studenti postrada;ji
vys$$i miru piimého propojovani teoretickych konceptl s praktickymi aspekty zurnalistiky
pfimo v kurzech, které univerzity nabizi.

Problém Zzurnalistického vzdélani ale muze byt zptisoben uz jeho celkovym
instituciondlnim nastavenim a napft. i1 tim, Ze nedostatecné reaguje na trendy soucasné¢ho
zurnalistického pole, které souviseji zejména s technologickym vyvojem. To vyvstava
1 z debaty rozvinuté v Ohniskové skupiné 3. Studenti se shoduji na tom, Ze sice maji na
vybér pomérné Siroké spektrum volitelnych kurzi, které se sou¢asnymi trendy v zurnalistice
zabyvaji, ale hlavni problém podle jejich ndzoru pfedstavuji povinné predmeéty, jejichZ napln
je Casto zastarald a soucasnym trendiim se nevénuje. Pfitom je studenti vnimaji jako dilezité
a zajimavé. ,, Myslim si, Ze se ucime dost tak jako stredovéce, kdyz to reknu takhle (...)
v zahranici, tam se soustredi na online. Tady my jako piSem prosté, soustiedime se na ten
print, kterej viastné uz realné neni moc. Nikdo ho necte. A ta budoucnost je spis jako v téch
online médiich, coz tady se jako moc neuci,* uvadi studentka MU (G). S tim souhlasi
i student MU (A), ale upozorfiuje na to, Ze studenti maji mozZnost si tyto nedostatky
kompenzovat volbou nepovinnych predméti: ,,Co se tyce té prdace se socialnima médiama,
tak uznavam, Ze co se tyce povinnych predmeéti, tak tam to docela opomiji. Ale pokud se
clovék chce ubirat tim smérem, tak si myslim, Ze si tam urcité mize najit v kazdym semestru
nékolik predmeétii, ktery jsou na to vylozené zaméreny. (...) Ja nevim, mobilni Zurnalistika,
mobilni  zpravodajstvi, socialni média v Zurnalistice, téch predmeétii je jako
spousta.“ NedostateCnou piipravu pro soucasnou praxi zmiiuje istudent UK (D)
z Ohniskové skupiny 2, podle kterého by studium mohlo pfinést vice informaci o tom, jak
pracovat s vefejné dostupnymi zdroji prostfednictvim pocitaCovych technologii: ,, ...ten
prostor hodné vidim u ty datovy Zurnalistiky. (...) Jako jak pracovat s timdlectim, jak
pracovat s vyhledavanim téch informaci jako na internetu a na pocitaci. Si jako myslim, Ze
to je tady docela problém. A jako myslim si, Ze bez tech pocitacovych véci to nepude do

3

budoucna.
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4.2 Promény piedstav po absolvovani praxe

I pfes to, ze jiz samotné studium instituciondln¢ regulované vysokou Skolou jistym
zpusobem studenty formuje a napomaha jim v budovani jejich profesni identity a hraje
dilezitou roli i v procesu vnitiniho ztotoznéni se s profesi, jesté¢ zdsadnéjsi miize byt styk
studentll s praxi v oboru. Tedy prvni pfimy kontakt snovinafskou praci a rutinami
v redakcich. Kazdé z vybranych univerzit ma pozadavky na absolvovani praxe jiné a lisi se
i jejich celkova koncepce a doba trvani.>

Nasledujici kapitola se snazi identifikovat promény ptedstav o zurnalistice po
absolvovani povinné medidlni praxe. I ztéchto divodd se zde jiz nevénuje konkrétni
praktické ptipravée, kterou studentiim podle jejich nazoru poskytuje ¢i neposkytuje vysoka
Skola. Zamétuje se spiSe na konkrétni postiehy ¢i poznatky, které ve studentech prakticka
zkuSenost v redakcich rozvinula, a zda (¢i jakym zplisobem) tato zkuSenost proménila jejich
predstavy o zurnalistickém poli a novinaiské profesi jako celku. V zavéru se vénuje také
tomu, jakym zptisobem prvni styk s oborem ustavil piedstavy studentil o jejich profesnim
zaméfeni, a zda jsou jiz po téchto zkuSenostech rozhodnuti, Ze se Zurnalistice chtéji po
dokonceni vysoké Skoly nadale vénovat, ¢i nikoliv.

Obecné studenti vnimaji povinnou praxi v konkrétni redakci urcitého média jako
velkou vyhodu a ocetiuji, Ze ji béhem studia musi splnit jako jeden z povinnych pfedméta.
Jako napt. student MU (2): ,, Na tom studiu je pro mé nejveétsi vyhoda ta praxe, Ze v Brné je
povinnd na tii mésice. A to si myslim, Ze bylo pro mé nejlepsi na celym tom studiu. Ze mé to
donutilo jit na tu praxi, ktera mi dala nejvic a viastné doted’ tam pracuji. “ To samé si mysli
i studentka UK (2): ,, Pro mé je (vyhoda, pozn. autorky) urcité ta praxe hlavné. Ze mdam
pocit, Ze mi to da ty prileZitosti a ty moznosti se k ty praci dostat fakt. “ Student MU (B) ma

pocit, Ze vymezena doba povinné staze napomaha k tomu, aby si studenti novinaiské

38 Specifické pozadavky pro absolvovani praxe jsou na vybranych univerzitach rozdilné, a to i na zakladé
konkrétnich studijnich programii na jednotlivych univerzitich. Univerzita Karlova (IKSZ FSV UK) pozaduje
po studentech absolvovani povinné mési¢ni praxe ve zvoleném médiu, mimo to jest¢ studenti musi splnit
povinné volitelné kurzy, jenz medialni praxi simuluji ve cviénych redakcich, ve kterych si studenti mohou
vyzkouset riiznou zurnalistickou praci, jako nap. tisk, audiovizi, foto, atd. (Studijni plan Zurnalistika IKSZ,
2022). Pro studenty Masarykovy univerzity (KMSZ FSS MUNI) je povinné absolvovat praxe ve cviéném
médiu Stisk, na které navazuji odborné tfimésicni praxe v konkrétnich médiich (Centrum medidlnich praxi
KMSZ, 2022). Pro studenty Univerzity Palackého v Olomouci se pak délka praxe lisi podle konkrétniho
nastaveni studia (jedno/dvouobor), v pfipad€ jednooborového studia jsou pak povinné minimalné dvé mésicni
praxe, mimo téch studenti publikuji v rdmci zapsanych kurzil, napt. na medialnich portalech katedry (Studijni
plan Zurnalistika, 2022; potvrzeno garantem povinnych praxi Mgr. et Mgr. Karlem Paralem, Ph.D.). Tyto
zminéné pozadavky vychazeji z aktualné platnych studijnich programt.
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prostfedi zazili a vyzkouseli si nejen zurnalistickou praci, ale pochopili i fungovani dané
redakce a rutin. A samoziejmé objevili i negativa, kterymi miize prace v médiich disponovat.
,, Vnimam obrovskou vyhodu brnénské Zurny v tom, Ze ta trimésicni praxe lidem otevie oci.
Ze si prosté uvédomi, co to obndsi, jaké obéti za tim stoji, protoze jinak by to clovék zjistil
az po studiu. (...) Ta praxe je jako velky game changer. Ze si clovék uvédomi, jestli to chce,
nebo nechce délat, “ tika.

Zejména na pocatku novinatské kariéry mize byt dosazené vzdélani pro zurnalisty
vyhodou, avSak ta sdel§i praxi v oboru muze zacit ztrdcet na svém vyznamu (Lab
& Némcova Tejkalova, 2011). Obdobné situaci vnima i1 student UK (3), u kterého se redlné
vyuziti nabytych znalosti z vysoké Skoly zacalo stirat jiz béhem studia, v prib¢hu néjz zacal
pracovat pro zpravodajskou agenturu: ,,...v prvdku jsem vlastné zacal délat audio-video
editora v [XXX] takze vlastné tak jesté do konce druhdku, tak jsem pouzival poznatky ze
Skoly v praci. Ale nékde na konci druhdku se to zacalo preklenovat na to, Ze jsem zacal
pouzivat poznatky z prace ve skole. (...) Clovék si to zaZije tou praci, ale pak prosté kdy? uz
Jjsme néjak jako v tom druhdku, tretaku, delame na ty zavérecny praci, tak najednou prosté
pouzivame ty softwary, co pouzivame v praci, triky, kterych jsme se prosté naucili v prdaci.

Rada studentdi si mysli, Ze studium nedokaZe na vykon Zurnalistické praxe fadné
pfipravit. A to zejména proto, ze studenti sice disponuji teoretickym zdzemim pro vykon
novinaiské profese, avSak chybi jim konkrétni praktické zkuSenosti, jez se netykaji jen
vytvareni zurnalistického obsahu, ale zejména styku s konkrétni redakéni praxi a specifickou
ekologii, kterou dané médium disponuje (Mensing, 2010). Stfet s redlnou Zurnalistickou
praxi v newsroomu popisuje student UK (E) nésledovné: ,, [J Jako kdyz pak clovek pride do
ty praxe, tak ja jsem byl treba prvnich ¢trndct dni uplné zmatenej, co se kde deje. A ta Skola
jakoby moznd v tomhle prechodu do praxe uplné nak extra nepomohla. Ale zas mame
zdaroven ten teoretickej rozhled, kterej je taky potreba. A kterej zase pomiizZe s jinejma vécma
potom.“ Studentka UPOL (2) ma pocit, Ze ve sméru praktického vyuZiti ji studium
nepiedalo tolik, a to praveé proto, Ze pro praxi je podle ni dlilezité konkrétni nastaveni dané
redakce. Na to podle ni §kola studenty ptipravit nedokaze: ,, Spis si myslim, Ze to, co jsem se
(béhem studia, pozn. autorky) naucila, tak bylo... ne neuzitecné, ale... néco jo, néco urcite,
ale vetsinu veci jsem zjistila az vlastne na té stazi, Ze to funguje uplné jinak. Je to sice dany
i tim, Ze kazdy médium si to trosku upravuje. Maji vlastni zpusoby, jak ty veci délat, ale
i presto si myslim, Ze to studium mi tolik nedalo, kolik bych cekala, Ze toho vyuziju. Vic mi

I3

opravdu dala ta praxe, ta stdz.*
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Vstup do redlné novinairské praxe ve studentech vyvolava riizné pocity. Nékteti
pocit'uji, Ze jejich prace ma smysl a napliiuje je, jako napt. student MU (A), ktery se pfi praxi
citi nasledovné: ,, Vetsinou s pocitem, Ze to dava smysl. A to nejenom pro mé, ale i pro
spolecnost. Nekdy pod solidnim stresem, kazdopdadné si uvédomuju, Ze tohle viastné jesté nic
moc neni. Je to jenom brigadka, radoby srandicka. “ Obdobné tika i1 studentka UPOL (B):
»Vlastné mi doslo, zZe se cejtim moc dobre. Mam pocit, zZe delam néco, co jako ma smysl i pro
nekoho jinyho nebo i pro néco Sirsiho, nez jsem jenom ja. A to mé jako uspokojuje. (...) Mam
vliastné hodné rada svoji praci. 1 kdyz je narocna a vlastne blbé placena. Ta ndka
spolecenska hodnota mi to hodné vykupuje, takze mam dobrej pocit, kdyz pracuju.*

Nekteii studenti vnimaji Zurnalistiku po absolvovani praxe zcela pragmaticky, tedy
jako zaméstnani, které vykonavaji: ,,Jd to vanimam asi spis jako praci a moc ty véci okolo
nevnimadm. Jako kolik na to kouka lidi, jestli to ma nakej velkej spolecenskej vyznam, *“ tika
student UK (E). Jini studenti vSak po styku s medidlni praxi bojuji se ztratou idealti a vSech
predstav, které o zurnalistice diive méli. S reakci kolegii v Ohniskové skupiné 2, kteti
vyjadrovali nadSeni 1 po absolvovani praxe, nesouhlasil student MU (B): ,, U mé je to uplné
opacné. U mé vSechny ty idedly jako spolecenska prinosnost a tak dale, tak téch jsem
si vedomy, ale ty idedly opadly. Pravé stykem s tou praxi. A to z toho duvodu, Ze jsem si
uvedomil, ze asi se na to uplné nehodim. Protoze to audiovizualni prostredi (ve kterém
student pracuje, pozn. autorky) v nejakych tech parametrech vyzaduje i to, Ze ten c¢lovek by
nemeél byt ndk extra stresar, coz jad teda jsem. “ Ale i studentka UPOL (B), ktera sice pocit'uje
nadSeni a vyssi spolecenskou hodnotu Zurnalistiky, uznava, ze stykem s praxi v n€kterych
ohledech proziela: ,,Jad jsem jako konfrontaci s praxi zjistila, Ze... jako ja jsem to vlastné
tusila vidycky, ale prekvapilo me, jak moc se média orientuji na ctenost. A to i jako ve
verejnoprdavnich médiich. Vlastné jsem trosku zapomnéla, Ze to neni o tom poddvat ty
bude rozumeét hodné lidi. (...) A potom jsem taky necekala tak nepratelsky prostiedi v praxi.
Jakoze je velka rivalita — z myho pohledu — mezi jednotlivejma médiama, ale i jako v ramci
vic jako tym.“ Student UPOL (E) si mysli, Ze na stfet s redlnym Zurnalistickym prostfedim
ho casteCné pfipravilo i1 sdileni zkuSenosti vysokoskolskych pedagogii nebo spoluzaka:
., O véetsinu téch iluzi jsem prisel viastné nastupem do prviku, kdyz jsem to zacal nak vic
resit, co to vlastne obnadsi. Dostavali jsme néjaké informace od vyucujicich, treba

i spoluzakii, ktery uz byli tak trochu namoceny v ty praxi. Ale ja, kdyz jsem do ty praxe
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nakouk, tak jsem zjistil, Ze to bere jesté vic casu, nez jsem si myslel. Ze je to jesté vétsi tlak,

treba na to furt mit o cem psat. *

4.2.1 Spatné platové podminky a psychicka naro¢nost

Z polostrukturovanych rozhovori a nasledné i z ohniskovych skupin vyplyva, Ze studenti pti
konkrétni praxi nebo v uvazovani o nasledné profesni draze v Zurnalistice vnimaji jako
zasadni faktory jeSté dveé témata. A to platové podminky novindit a celkovou psychickou
naroc¢nost zurnalistiky. Tato problematika je vnimana jako zcela zdsadni, a proto se ji vice
vénuje nasledujici podkapitola. K tomu uvadi citaci studenta MU (B), ktera se zda byt pro
nésledujici problematiku shrnujici: ,,Ja si myslim, Ze strasné krdsné to popsal Jindrich Sidlo
ve smyslu, Ze spravné parametry novindre jsou dvacet-dvacet-dvacet. Mas dvacet let, mas
dvacet tisic cistého a jsi dvacet hodin v praci. A pokud clovek neni schopny tyhlety parametry
naplnit, protoze to neni uplné idealni, tak za dverma stoji dalsich dvacet lidi, kteri jsou

schopni tu jeho pozici naplnit.

4.2.1.1 Financ¢ni situace v médiich z perspektivy studentii

Ke zhorSeni finan¢ni situace v médiich doslo po celém svété v obdobi ekonomického
poklesu po roce 2008, a to zejména v disledku snizeni prodeje inzerce. V rdmci strategii pro
snizovani celkovych nédkladi medidlnich doma se situace dotkla i zaméstnanci, tedy
samotnych novinai (Rose, 2011). Podle vysledki zatim posledniho Setfeni mezinarodniho
vyzkumného projektu Worlds of Journalim Study 23,3 % dotdzanych ceskych novinait
uvadi, Ze nad radmec vykonu zurnalistiky maji jeS$t€¢ jiné placené zaméstnani
(Lab & Némcova Tejkalova, 2016). To sice samo o sob& neni vypovidajici udaj o platové
situaci v ¢eskych médiich, ale naznacuje, ze néktefi Zurnalisté se vénuji 1 jinym pracovnim
¢innostem, za které jsou finanéné€ ohodnoceni. Ve vyzkumech se finanénimu ohodnoceni
aobecné platovym podminkdm Zurnalisti nevénuje pfili§ pozornosti, ale studenti
participujici v Setfeni pro tuto diplomovou praci je zminuji jako zcela zdsadni. A to 1 proto,
zZe se pro né Spatné platové podminky mohou stat jednim z rozhodujicich faktort pro to, zda
do novinéiské profese naplno vstoupi, nebo se ji rozhodnou v budoucnu opustit.

Na finan¢ni hledisko Zurnalistické profese klade vysoky diiraz napf. studentka
MU (E): ,, Pro mé je diilezity, jestli mé ta prace bude bavit, stejné, jako kolik za ni dostanu

penez. Ale v dnesni dobé je podle mé potreba na to koukat, kolik za to dostaneme penez.

Protoze to, Ze nas ta prdace bavi, za nds ndjem nezaplati. Penize jsou urcite jeden
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z rozhodujicich faktori.* Utastnici tohoto vyzkumu véii, e finance a nizké platové
ohodnoceni mohou byt jednim z diivodl, pro¢ maji mladi lidé nebo obecnéji novinafi
tendence obor opoustét. Shoduji se, ze sami jako studenti financni tiseni kvili zvolenému
oboru nepocit'uji a privydélek novinarskou praci je pro né zatim dostacujici. A to i proto, ze
jsou zatim napft. finanéné€ podporovani rodinou nebo jim vydélek staci na to, aby sami sebe
finan¢né zabezpecili, protoze jejich zivotni ndklady zatim nejsou nijak vysoké nebo maji
k praxi v médiich jesté jiné formy ptivydélku. Podle studenta MU (C) je ochota zacinajicich
vSak vnim4, ze finan¢ni situace v ¢eskych médiich neni dobra: ,, Myslim si, Ze je to jeden
z hlavnich faktorii odchodu lidi z Zurnalistiky. Znam hodné novinarii, kteri se uchytili nékde
v PR, protoze to je prosté daleko lip placena prdce, dost moznd i min psychicky ndrocnéjsi.
Ale ty finance si treba jesté jako studenti tolik neuvédomujem, a protoze jsme do toho
zapaleni, tak jsme ochotni to délat za ,dékuji‘, a Ze mame prosté zkuSenosti. Ale jako do
budoucna... jako fakt to je velkej problém to podfinancovani, protoze ta situace v Cesku, co
se platii novinaru tyce, neni idealni. *

Problém ohledné finan¢ni stranky tedy dotazani vidi hlavné v budoucnosti, kdy se
budou muset postavit ,,na vlastni nohy*. Student UPOL (A) si problematiku platovych
podminek uvédomil jiz béhem vykonu své praxe v regionalnim zpravodajstvi: ,, Postupem
Casu jsem zjistil, Ze to bohuzel je prdace velmi namdahava a v pripadé néjakych méstskych
zpravodajii dosti Spatné placena. Takze mé napada i tadyta financni otazka. Neni to kviili
tomu, Ze bych byl nakej penezomil, ale postupem casu si budou muset nekteri lidé polozit
otazku, jestli jim jejich prijmy staci na zivobyti. “ A podobn¢ o této otdzce uvazuje i studentka
UK (C). Ta dosud vykonava praxi v neziskovém sektoru zurnalistiky, ale do budoucna se
obava, ze by ji takova prace nemusela uzivit: ,,Jd treba deélam v investigative. A tam ta
investigativni zurnalistika nemiizZe bejt nikym placend, aby prosté to splitovalo nakej vyznam,
tak tam, kde délam ja, je neziskova organizace. Takze ty penize tam nejsou. Zatim, co jsem
student a co bydlim na koleji a privydélavam si jesté mimo a délam to na cdstecnej uvazek,
tak dobry. Kdybych tam teoreticky zustala, dostudovala a méla s tim vylizt a méla si zacit
platit ndjem a zacit proste Zit ten nestudentskej zZivot, ale prosté Zivot cloveka, kterej pracuje

na plnej uvazek, myslim si, Ze s timhle platem bych to prosté nezvladla.
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4.2.1.2 Psychika a syndrom vyhoieni

Zurnalistika se &asto stdva pomémé niroénym zaméstnanim, a to zejména z hlediska
psychické narocnosti a stresu, se kterymi se novinafi béhem vykonu povoldni museji
vyporadat (Monteiro et al., 2016; Feinstein et al., 2018). Tyto aspekty jsou vyzdvihované
1 mezi zahrnutymi studenty v tomto vyzkumu. Ne vSichni za¢astnéni pfi vykonu zurnalistiky
pocit'uji, Zze by tyto podminky ovliviiovaly je samotné, protoze ¢asto celkovou psychickou
narocnost pro n¢ kompenzuje fakt, ze vykonavaji praci, ktera ma vyssi spolecensky vyznam
¢1 je pro n¢ vetejnou sluzbou. Tento jev miize byt u nékterych novinaitii pomémne Casty
(Hughes et al., 2021). Stejné to zatim pocit'uje napt. studentka UK (C): ,, ... k tomu tlaku,
tak si myslim, Ze mé tam tieba hreje to védomi, Ze délam néco, cemu verim, a Ze prosté
uspokojuju moralku populace nebo néco takovyho. Ale i to miize prosté vyhoret. Clovék miize
ztratit tu silu proste. “ Student UK (3) 1iké: ,,Jd jsem trosku odolnéjsi v téhlech vécech. (...)
Ale jako je potreba urcité néjaka uroven mentalni hygieny, je potreba obcas si udélat cas
sam pro sebe, jako treba myslet na jiny véci, mit konicky...

Zejména u mladych lidi pak mize byt konfrontace s takto stresovym prosttedim
pomérné naro¢na a muze zpusobit psychické stavy jako napt. syndrom vyhoteni. Ten
dokonce uvadi studentka MU (G), u které se rozvinul jesté pied tim, nez zacala profesi
naplno vykonavat. Uvadi pfitom fadu aspektt, které na syndrom vyhoteni u novinait mohou
mit vliv: ,, Kromé toho syndromu vyhoreni, kterej si myslim, Ze prichazi dost Casto, je to ten
stiet s tou realitou. TakZe u mé prisel (syndrom vyhoteni, pozn. autorky) jakoby jesté pred
tim, nez jsem tu profesi zacala realne délat. Myslim, Ze v tom hraje roli to, Ze clovéek porad
konzumuje. A Ze viastné to neni ani jako Ze by chtél, ale viastné Ze musi. Ze viastné potiebuje
bejt neustale v obraze, potrebuje védeét, co novyho se stane a takhle. A treba jakoby kdyz
vyplukla ta valka na Ukrajiné, tak to bylo hodné intenzivni. A myslim si, Ze prave dost
zacinajicich novinaru, kdyz se sejde jako vic intenzivnich véci, tak uz je ten tlak jako tak
velikej, Ze vlastné clovek konzumuje neustdle jako negativni zpravy, coz je jedna veéc.
A druha, Ze viastné ani si nemiize dat takovej detox, protoze kdyz si da detox, tak mu utece
spousty dulezitych véci. A pak to stejné potiebuje dohanét, protoZe to potiebuje k ty praci.

Student MU (C) si mysli, Ze psychickd narocnost Zurnalistiky a syndrom vyhoteni
muze byt jednim z aspektli, pro¢ zacinajici novinati profesi opoustéji: ,, Pokud mladi lidé
maji tendenci novinarinu opoustet, tak je to prosté zacinajicim syndromem vyhoreni ve velice
brzkém véeku. Fakt ta prace hodné bere a malo dava. ““ Podle studenta UK (D) miiZze mit jisty

vliv 1 to, Ze ptes celkovou psychickou ndrocnost nepfichazi novinafim, zejména tém
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mladym, dostatecné motivace v platovém ohodnoceni, coz podle néj jen umociiuje piipadny
syndrom vyhoteni: ,,Ja si obecné myslim, zZe tady v tom hrozi ten syndrom vyhoreni klidné
i do téch péti let. Ze kromé ty financni stranky je ten pomér mzda vykon docela brutdlni.
Takze clovek se hodné nadre. To je asi potreba, aby nam tady (na vysoké skole, pozn.
autorky) rikali. Jakoze proste, Ze to neni sranda jet to naplno.“ Na druhou stranu studenti
ocenuji, ze se o psychickych aspektech zurnalistického povolani za¢ind v posledni dobé
otevien¢ debatovat. Zminuji zejména mladé novinate jako Filipa Titlbacha, Lindu
Barto$ovou nebo Cestmira Strakatého, ktefi o psychické zatéZi a syndromu vyhoteni, ktery
sami pocitili, vetejn¢ promluvili. ,, Urcité si nemyslim, zZe je v pohode, Ze syndrom vyhoreni
je tak castym jevem u mladych novinaru. Je dobre, zZe se o tom tedka zacina mluvit. Ted’
nékolik novindri, pomérné znamych, s tim vystoupilo, “ fika student MU (A). Obdobné to
vnimd i studentka UPOL (1): ,, ...mélo by se resit i néjaké dusevni zdravi, coz teda nacala
tedka Linda Bartosova, za coz jsem moc rdda. To je treba véc, o ktery se moc nemluvilo
a pomerné dost novinarii jsou velky workoholici a miize se jim to vymstit. Myslim si, Ze tohle

je vec, ktera by se méla resit.

4.2.2 (Ne)zajem o kariéru novinaie

V kone¢ném dusledku mize studium a obdobi prvnich stykii s oborem v prubéhu praxe, ale
1 po ni, u student rozvinout konkrétnéjsi predstavy o tom, zda se viibec chtéji ve svém
profesnim Zivoté Zurnalistikou zabyvat, ¢i ne. Mira profesni identifikace s oborem
zurnalistiky se u studentd lisi.

Volek a Urbanikova (2017) ve své komparativni studii dosli k zdvérim, Ze o vykonu
zurnalistické profese jsou v Ceské republice zcela presvédéeni a aspiruji tedy na jeji
vykonavani mén€ nez dv¢ tretiny dotdzanych studentd. Tato diplomovéa prace spiSe
identifikuje jako nejvétsi trend, Ze studenti si konecnou volbou novinaiského povolani
nejsou zcela jisti. Nékteti sice jsou rozhodnuti Zurnalistiku vykonavat, ale zdroven nevi, jak
dlouho v oboru chtéji setrvat. Ale v potaz je vSak tieba brat mensi pocet participanti, kvili
kterému nelze zjisténi zobecnovat.

Student MU (1) tika: ,,Ja bych chtél tu Zurnalistiku s nécim kombinovat. Urcité bych
Jji nechtél délat na plnej uvazek, jo, sedét prosté v ty redakci (...) ale chtél bych délat toho
redaktora, Ze mi proste vyjde clanek dvakrat za tyden, ale jesté v té redakci budu délat néco
Jjinyho. Treba ted’ jsem tam napsal do [XXX], Ze bych délal korektora.* Studenti jsou také

Casto spiSe nerozhodni a nevédi, jak by se chtéli po dostudovani vysoké Skoly profesné
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profilovat. A to zejména proto, ze b&hem studia zjist'uji, co zurnalistickd profese obnasi
a jaké naroky jsou na novinare kladeny. Studentka MU (E) zatim sama nedokaze fict, zda
se zurnalistice v budoucnosti chce profesné vénovat. Spise si ale mysli, ze nakonec piejde
do jiného oboru. Duvody uvadi nasleduvjici: ,, Spousta lidi, mladych, si neuvédomuje, co
vSechno vlastné ta prdace obnadsi. A ja sama jsem do toho sla s uplné zidealizovanejma
predstavama, Ze nevim, muzu tamhle nékde jezdit, a zZe ta prdace nebude jednotvarna. Ale
zdaroven bude to dobre hodnoceny, financné a takhle. A ono vlastné nic z toho v redlu neni
takova pravda. Fakt to zabira hodné casu a musis hodné ukrojit i z toho osobniho Zivota.
Fakt to jako neni pro kazdyho. Takze i z tohodle diivodu to muze ty lidi odradit, kdyz zjisti,
co to vilastne obnasi. A ja sama prosté nevim. *“ Jistou skepsi z volby budouciho zaméstnani
uvadi 1 studentka UPOL (2), ktera se sice chce Zurnalistice vénovat, ale obava se zejména
platovych podminek nebo i toho, zda sama nalezne v n¢které z redakci uplatnéni: ,, Ja nevim.
Co chci ja neni vitbec diilezity, protoze diilezity je jenom to, co chce trh. Kdyz trh, bude
potiebovat, abych délala véci v jedné redakci a zaplati mi to ucty, budu délat v jedné redakci.
Ale ja sama si to takhle rozhodnout nemiizu. ProtoZe ja viibec nevim, co bude. Miize se taky
ukazat, Ze cesky trh je uz mladymi novindri moc nasyceny a pudu délat nékde copywriterku,
protoze co jinyho bych tak asi mohla delat s timhle vzdélanim. ““ Obdobné na situaci nahlizi

i studentka UK (A): ,, Urcité by mé ta zurnalistika bavila, ale furt tam vidim takovy to tezky,

vy

¢

pozice nékam dostavat. Takze jakoby furt nevim. *

Studenti, ktefi jiz praxi v oboru maji a jsou v oboru zamé&stnani také zmifuji, ze by
aktualné chtéli v oboru pokracovat, ale nejsou si jisti jak dlouho. To uvadi napt. studentka
FSV (1): ,,Ja bych jako vyhledové chtéla zustat v oboru. Nemyslim si, Ze asi treba 50 let, ale
nakou dobu urcité jo.* Obdobné to pocit'uje i student FSV (3). Ten zatim chce zlstat v jim
zvolené redakeci, a to 1 ptes to, Ze jiz dostal jiné pracovni nabidky v oboru, které byly dokonce
1épe financné€ ohodnocené: ,, Umim si predstavit, Ze v tom jesté budu pokracovat. Nevim, jak
dlouho. Nedokazu tedka presné specifikovat, ale nezenu se nékam jinam. Nezenu se ani za
lepsi nabidkou, abych tak rekl, uz jsem mél z jedné zahranicni agentury vlastné nabidku, tu
jsem odmitnul. “ Podobny vyhled mé i student MU (2): ,, Planuju pokracovat v ty redakci.
A po studiu... bud’ bych tam Sel pracovat na plnej uvazek, ale nevim, jestli bych na to mél
a nevim, jestli bych to uplné chtél, takze si nechavam otevreny dvere jako i do jinych smeéru.

Zaroven ted nechci od Zurnalistiky odchazet, ale neni to ani tak, Ze bych ji nechtel délat. *
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Nekteti studenti jsou piesvédceni, ze v oboru Zurnalistika zaméstnani byt nechtéji.
Jako studentka MU (G), ktera tika: ,, Nechci délat kariéru. Protoze si myslim, Ze to neni to,
co bych chtéla. Jako takhle. Nestoji mi to za to. Za malo penéz proste, spousta namahy,
spousta prosté ujmy psychicky a fyzicky. TakzZe jako bavilo by mé to, novinarina jako takova
mé bavi, ale ne za tu cenu, zZe si znicim psychicky zdravi.* Jako pomérné Casty trend
u absolventl vysokoskolského oboru zurnalistika se objevuje, Ze se studenti po dostudovani
rozhodnou profesné zabyvat jinym oborem, ktery je Zzurnalistice blizky. Tedy napf.
marketingem, reklamou ¢i PR (Volek & Urbanikova, 2017). Tuto tendenci reprezentuje
napt. studentka MU (H) a jako své hlavni divody, pro¢ by se po dokonceni studia chtéla
vénovat spise marketingu, uvadi zejména leps$i platové podminky a mensi stresovou zatéz:
,,Méla jsem béhem studia skoro soubézné praxi v marketingové firmeé. Uz hned tam mi platili
vic, nebyl tam takovej stres a tlak a negativita. Jako novinar hodné casto resis problémy.
zaplati. Je to podle me o téhle volbe.” Studentka UK (B) se pfimo Zurnalistice vénovat
nechce, ale rada by potadala workshopy mediélni vychovy pro zékladni a sttedni Skoly nebo
1 pro 8ir8i vetejnost: ,,Jd chci vzdéldavat. Chci vzdélavat o téch vécech, co se tady ucime, chci
vzdélavat o tom, jak s médii pracovat. Urcitée mé laka to prostiedi, treba primo jako
i redakce, ale primarné chci jit za tim cilem predat néco té spolecnosti.” Studentka
UPOL (3) se rovnéz chce vénovat vzdélavani, ale v jiném oboru nez v Zurnalistice. Dokonce
planuje zménit i obor navazujiciho magisterského studia, a to na ucitelstvi anglického
jazyka.

Avsak jasné presvédceni o tom, Ze se zurnalistikou do budoucna chce v rdmci svého
zamestnani vénovat, ma studentka UPOL (1): ,, Rozhodné, ja si nedokazu predstavit, Ze bych
délala néco jinyho. Ja jsem se pro to narodila prosté. (...) Vazné si nedokdzu predstavit, Ze
bych délala néco jinyho. A myslim si, Ze by mé ani nic jinyho nebavilo, ze by mé to tam

stejné tahlo k ty novinarine.
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4.3 Role Zurnalistiky a Zurnalistické profese ve spole¢nosti

Jak vySe naznacuje teoreticka ¢ast této prace, Zurnalistika je pro demokratické spolecnosti
jednim z nejzasadnéjSich aparati, ktery plni fadu vyznamnych spolecenskych funkci, ale na
néjz je také kladena tfada pozadavk, a stava se tak nepostradatelnou soucasti spolecnosti,
spolecenské hodnoty, otevird vefejnou diskusi a poskytuje pro ni potfebné informace a v téch
nejobecnéjSich ramcich vyviji tlak na spolecenskou odpovédnost, coz je reciprocné
vyvazovano tim, ze spolecnost zaroven vytvaii urcity tlak na zurnalistiku, kterd v disledku
toho musi dbat na svou kvalitu a profesionalitu (McQuail, 2016). Nasledujici kapitola se
proto zabyva obecnymi rolemi Zurnalistiky ve spolecnosti, jejimi klady i zapory, a déle se
také snazi identifikovat, jak na ni studenti nahliZeji z pohledu profese a jejich funkci, které
zastava Ci by zastavat méla. Pro uvedeni si opét autorka propdjcuje vyrok jednoho ze
studentii. , Rekl bych, Ze Zurnalistika ma byt viastné takovy jako majik nebo takovy svétlo,
ktery pomaha vidét véci jasnéji, moznd i tak, jak jsou, coz je moznd trochu silny, ale pomahad
nam vlastné vyznat se v tom svete, ““ tika student MU (2).

Studenti zurnalistiku vnimaji jako zcela zdsadni soucast spole¢nosti a ptipisuji ji fadu
roli a funkci, které by méla zastdvat. Jako nejzdsadnéjSi pfitom jmenuji informovani
spole¢nosti, jeji vzdélavani, dale vnimaji jako dulezité, ze Zurnalistika nastoluje spolecensky
vyznamna témata, ale plni i funkci zabavni*® , Asi by méla lidem dévat srozumitelny
a relevantni informace, ktery potrebujou zndt pro sviij zivot ve spolecnosti,” mysli si
studentka UK (1). Studentka UPOL (3) vnima jako nejdalezit&jsi funkce Zurnalistiky
nasledujici: ,, No urcité to nastolovani témat ve spolecnosti, néjaky udrzovani toho konsensu
ve spolecnosti a obrana té demokracie. To znamend vice ndzorii a urcité i néjaké to
vzdelavani spolecnosti, coz plati asi spis pro ty verejnopravni média. Urcité i ta zabavni
funkce je duleZita. A urcité to informovani, taky.* Student MU (2) upozoriiyje: ,,/ kdyz se
treba Fika, Ze uz neni potreba (Zurnalistika, pozn. autorky) dneska, tak ale ona porad hraje
i v dnesni dobé podle mé hodné diileZitou roli a jde to vidét tieba i na téch krizich. Ze prvni,
kdyz zacala valka, kdyz zacal covid, tak prvni, co lidi délaji, tak shanéji informace a jdou
Cist zpravy, zapnou si televizi. Zurnalistika prosté umozituje lidem svobodné pFistupovat

k informacim a k ndazoriim a dovoluje jim stavat se pravoplatnymi obcany spolecnosti.

39 Obdobné funkce Zurnalistiky, které studenti zurnalistiky vnimaji jako zasadni, uvadi napft. i Coleman
(et al., 2016).
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Obzvlast vysoky daraz kladou participanti vyzkumu na roli ,hlidaciho
psa“ demokracie. Tato hodnota se zda byt jednou ztradi¢nich a dle néckterych
komparativnich vyzkumt i univerzalnich hodnot, kterych zurnalistika po celém svété
nabyva (Weaver & Willant, 2012). V tomto smyslu pak zurnalistika funguje jako strazce
spolecenskych hodnot, slouzi k odhalovéani korupce a jinych nekalych praktik, necestnosti
a porusovani dal$ich ,,béznych* pravidel chovani (Gans, 2010).

Avsak sami novinaii pii vykonu svého povolani na tuto roli tak vysoky daraz
nekladou. Nékteré vyzkumy totiz ukazuji, ze zdsadnéjSimi funkcemi Zurnalistiky jsou pro
novinafe napf. objektivni reportovani a rychlé pfedavani informacniho servisu publiku,
atedy tyto vyssi cile jako ochrana demokracie a role hlidaciho psa jsou novinafi v bézné
praxi, i ptres jejich dulezitost, spiSe upozad’ovany (Donsbach, 2010; Weaver & Willant,
2012). O to zajimavéjsi je, ze studenti tuto roli upfednostiiuji a casto zminuji jako jednu
z nejdulezitéjSich. Studentka UPOL (1) vidi nejzasadnéjsi funkci Zurnalistiky prave
v ochran¢ demokracie, a to nejen napt. pred korupénimi praktikami, ale i pred jakymkoliv
nekalym jednanim, coZz odivodnuje nasledovné: ,,...urcité je hlidaci pes demokracie.
Ze jestlize nami zvoleny verejny cinitel ve svém volném case zndsilituje holky, tak si myslim,
Ze by se to urcité mélo vedet, stejné tak, jestli nékde ulil néjaké penize a nékde pere spinavé
penize. “ Obdobné si mysli i studentka UPOL (B): ,,Ja o tom viibec nepochybuju. Ja si jsem
uplné jista, ze novinarina je hlidacim psem demokracie a myslim si, Ze je to vilastné jedna
z mala moznosti, jak konfrontovat ty padouchy s tou jejich realitou. Myslim si, Ze jako nebejt
veci na ty zZurnalistice. “ Student MU (2) se o rolich zurnalistiky zamysli: ,,Jd nechci bejt
banalni, Ze reknu hlida¢ demokracie... ale viastné asi jo. TakzZe jako asi predevsim kontrola
té moci, to je hrozné diilezity, abychom my vedeéli, Ze ti, co nam vlddnou, vladnou dobre
a néjak jako plni to, co slibili, a vitbec jako Ze upozorniujou na nespravedinost. *

Naopak studentka UK (C) se nad roli Zurnalistiky jako ,,hlidaciho psa® demokracie
zamysli vice kriticky a ve svych tvahéach se shoduje s vySe nastinénym tvrzenim Donsbacha
(2010) nebo Weavera a Willanta (2012). Rika, Ze tuto roli naplituje pouze ast novinatd,
protoze n&ktefi tuto roli nemaji v popisu prace, jako napfiklad novinafi denniho
cast novinarskyho spektra je téema hlidacima psama demokracie. Jakoby vikam to z ty svy
pozice, protoze se vénuju investigative, coz pod tim si to hodné lidi predstavi. (...) A je to

jakoby dobre, aby cast se venovala tomu, aby hlidala tu demokracii a cast, aby se prosté
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venovala zpravodajstvi Cisté, kulture... Ze mi to pride jako rozdéleny. Ale to, ze novindr je
hlidaci pes demokracie neni akurdtni, protoze vétsina to prosté nedéld. Ze to prosté nent
v popisu jejich prace.“ Studentka UPOL (2) si mysli, Ze tuto roli nemlize Zurnalistika
zastavat ve vSech politickych rezimech jako napft. v autoritaiskych a totalitnich. V téch ale
podle ni nabyva jinych funkci: ,,Meéla by byt hlidaci pes demokracie, minimalne v
demokratickych statech. V téch statech, kde demokracie neni z néjakého duvodu, tak by
zurnalistika méla fungovat jako néjaka prodlouzena ruka vzdelavaciho systéemu. *

Utastnici tohoto vyzkumu obecné ¢eskou Zurnalistiku ocefiuji. Vazi si napt. prace
nékterych médii, at’ uz vefejnopravnich, soukromych ¢&i neziskovych (napf.
investigativnich). Studenty nejvice kladné¢ hodnocené jsou v tomto sméru média jako
Denik N, Respekt, Seznam Zpravy, Ceska televize a Cesky rozhlas. Vaz si nékterych
konkrétnich novinatt, reportérd, redaktori a komentatorti (zmiiovani byli napt. Apolena
Rychlikova, Martin Rezni¢ek, Petra Prochazkova, Jana Ustohalova a dalsi). ,, Nikdy jsem si
nemyslela, zZe je nase ceska medialni scéna Spatna. Veétsina nasich médii déla velmi dobrou
prdci v tom, Ze posouvaji své ctendre, divaky a posluchace nékam dal. (...) VSichni délaji
néjakym zpuisobem dobrou prdci. Sice je to na Skdle, jestli to je dobra prace, nebo jestli je
to ,ujde to ‘ prace, ale nikdy to nebylo jako tak Spatny, zZe bych se musela stydet, jaka je nase
medialni realita tady, tiké studentka UPOL (2). Student MU (A) si mysli, Zze Ceska
zurnalistika odvéadi dobrou praci v tom, ze dokaze kvalitné¢ medialn¢ pokryvat zasadni
spolecenské a politické kauzy: ,, Mné pride, Ze vSechny velky kauzy, ktery se dély, kdyz to
zamérim treba jen na domdci politiku, tak si myslim, Ze byly fakt dobre medialne pokryty.
A Ze na spoustu veci, at uz slo o kauzu Feri nebo kauzu Farsky nebo co se déje v Praze se
STAN, tak vsechno tohle si myslim, ze ma kvalitni medialni pokryti a ¢lovek si o tom dokaze
najit spoustu informaci od riiznych médii, ktery se na to divaji riiznym smérem.“ Obdobné
¢eskd média hodnoti i student UK (D), ktery nejvétsi pozitivum vnima v tom, Ze Ceska média
opravdu funguji jako kontrolni organ: , Myslim si, Ze nase média jsou dobry v tom, Ze
kontrolujou toho, kdo je zrovna u moci.“ Studentovi UPOL (D) v tomto sméru pfijde, Ze
Ceskd Zurnalistika je profesiondlni, a to proto, ze dokdZze pomérné¢ dobie oddélovat
zpravodajstvi od tendencnich ¢i stranickych ndzorovych proudu: ,,Jako myslim si, Ze kdyz
treba srovnam ceskou Zurnalistiku s tou americkou, tak ta ceska je jako profesiondlnéjsi.
Kdyz treba sleduju CNN nebo Fox News, coz jsou jako dost rozdéleny média, tak ve vSech
de citit jako dost velka mira osobniho nazoru a nakych jako osobnich pohledii. Coz v té ceské

Zurnalistice vidam, ale nevidam to v takové mire jako v Americe. Takze to bych chtél dat
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k dobru ceské novinarine, Ze je jako dost profesionalni.” Student UPOL (C) k tomuto
tématu jesté tika: ,, Na ceskych médiich bych vyzvedl, Ze na to, v jakym strasnym stavu jsou,
Jjak maji mdlo financi, jakej ma na né spolecnost nahled a tak ddle, tak zZe viastne dokazou

‘

odvadet nakou jako dobrou praci.

4.3.1 Vlastnicka struktura, pragocentrismus a opomijena socialni témata

Ugastnici tohoto vyzkumu uvadi i nékteré z nedostatkd, kterych si v eském Zurnalistickém
poli viimaji. Casto jmenuji celkovy problém &eského medidlniho pole, ktery souvisi
s nastavenim jeho vlastnickych struktur a jejich vlivem na demokratickou vetejnou sféru
(Stétka, 2012; Hajek et al. 2015; Waschkova Cisafovd & KotiSova, 2021, 2022). Na tuto
problematiku upozorniuje napi. studentka UK (C): ,,Ja si myslim, Ze problém na tom nasem
Ceskym pisecku je ten, Ze spousta medidlnich domii je soukromé viastnenejch. Coz je
prirozeny, ale miize se prosté stat, Ze ten majitel muze zacit lobovat za ty svoje
zajmy. “ Student MU (B) pak v téchto souvislostech zminuje n¢které disledky, které zména
vlastnickych struktur pfinesla, jako napf. odliv né€kterych novindfi z nejctengjSich
zpravodajskych médii do jinych ¢i mensSich, ¢asto i nezavislych, projekti: ,,Jd si myslim, ze
dulezity milnik v tomhle ohledu byl rok dva trinact. Kdy do té doby nejctenéjsi zpravodajsky
denik Mlada fronta Dnes a vsechno, co spadalo pod Mafru, tak preslo pod soukromého
majitele. A vidime ten upadek doted, kdyz se podivame na to, co MF Dnes — jako
zpravodajsky — a Lidovky stejné tak, pokryvaji. “ Podle studentky UPOL (3) je vliv nékterych
vlastniki na Zurnalistické obsahy patrny. Jako nejvetsi problémy ceskych médii tedy
jmenuje zejména oligarchizaci vlastnickych struktur, ale také bulvarizaci zpravodajskych
obsahti na komerénich televiznich stanicich: ,, V Cesku je podle mé nejvétsi problém, Ze je
ovliviiuje ta mocenska struktura, Ze ty zajmy toho majitele ovliviiuji potom i ten obsah, tak
to je podle mé nejvétsi nedostatek. A u komercnich televizi je zas za mé nedostatek, Ze hodné
uprednostiuji tu zabavni funkci a uprednostiuji ji i tam, kde by nemély, treba ve
zpravodajstvi. Ale u téch verejnopravnich médii veérim, Ze se snazi tyhle funkce néjak
vyrovnavat a snazi se jakoby o dobrou zurnalistiku nebo poctivou zurnalistiku. *

Zejména z debat v ohniskovych skupinach vyvstaly i1 dalsi nedostatky, jako napf.
v Ohniskové skupiné 1, ve které se Ui¢astnici shodli na tom, ze problém ceskych médii
spatfuji také v obsazeni vedoucich pozic jednotlivych redakei, coz se odrazi do konkrétnich
vystupt Zurnalistiky. Problematiku popisuje studentka UPOL (B): ,, V cem jako selhava, tak

to je v tom, zZe v tech redakcich jsou na vedoucich pozicich vétsinou padesatilety muZi, kdyz
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to trochu zjednodusime. A viastné se to projevuje na tom obsahu, no. Myslim, Ze se serioznim
médiim nedari predavat informace mimo jejich socioekonomickou bublinu, Ze média jsou
hodné jako pragocentricky a hodné se soustredi na ndkou vyssi stiedni tridu, ktera sebe
sama oznacuje jako stiedni trida. Ale strasné se ji jako nedari priblizovat Zivotni situaci lidi
mimo velky mésta, mimo stredni prijmy, lidem bez nakyho vyssiho vzdelani. Mam pocit, zZe
média obecné prezentuji jako vétsinovou spolecnost néco, co uz tedka neni pravda, zZe je
vetsinova spolecnost. Myslim si, Ze to jsou ti padesatileti muzi, kteri si porad mysli, Ze oni
Jsou ta veétsina, ale ta spolecnost je dnes trochu jina a oni to nereflektuji. “ Obdobné situaci
vnimd i student UPOL (C), ktery vidi nedostatky zejména v soukromé sféie Ceského
zurnalistického pole: ,, Tech probléemii je hodné. Od nejakyho problému viastnictvi, problémy
bilych heterosexualnich muzii v téch vedoucich pozicich, nerozviji se ta lokalni Zurnalistika,
je to pragocentricky. Vlastné tohle je strasnej problém, no. Ujizdi jim ten vlak a vilastné jako
Jjediny vérejnopravni média to tu délaj nak jako dobre.

Jako jeden z nedostatkll soucasné zurnalistiky vnimaji studenti i podle jejich nézoru
neuspokojivé medidlni pokryti nékterych témat Ci oblasti. Nejvice zminiovanou tematiku
v tomto sméru predstavuje problematika klimatické zmény, kterou uvadi dokonce osm
dotazanych. , Nase Zurnalistika se neposunula od 90. let, co se tyce obsahu. Resi se domdci,
zahranici, sport a krimi. To jsou ctyFi nejctenejsi rubriky. Ale pritom prvni nejctenéjsi
rubrika by méla byt uz aspon 15 let ekologie nebo klimaticka zmeéna. Uz se ive na poplach
strasné dlouho, vidyt prvni clanky o tom, Ze ménime Zivotni prostredi, ze je to tim, Ze
spalujeme fosilni paliva, tak zZe tim ménime nas Zivotni prostor, tak vychdzely nekdy v roce
1908. I to, Ze jsme se neposunuli od 90. let a napr. piSeme jen o zahranici s ceskou stopou.
To je smutny, ale tolik mi to zas nevadi. Ale to, Ze se nepise o klimaticky zmené, je sakra
velkej problém, “ ika studentka UPOL (2).

Dal$im okruhem, ktery v ¢eském medidlnim diskurzu podle Gc¢astnikli vyzkumu
chybi, je obecné socidlni tematika. To si mysli napt. student MU (2), ktery mé pocit, ze Ceska
média opomijeji 1 problematiku menSin: ,, ...chybi podle mé néjakej hlubsi zajem o socialni
témata... jakoby aby se delala vic do hloubky, ukdazala rozdily, jak se Zije prosté lidem na
periferiich, oproti tomu, jak se Zije v Praze. (...) TakZe chybi tam néjaky silnéjsi zajem
o nich pise, treba LGBT, kdyz je Prague Pride nebo kdyz se ve snéemovné probirda manzelstvi.
Ale to jsou vlastnée jako marginalni témata... porad ty mensiny, a nemusi to byt jen LGBT

eer

ale i treba handicapovani lidi, nevidomi, tak je tam jako spousta prekazek, se kterymi Ziji
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nebo prosté problémui, ktery resi. A myslim si, ze je skoda, ze se do médii nedostavaji tady v
techto ohledech a ze se tam dostavaji jen jako treba souvislosti s tim, Ze se Prahou
prosli ,duhovi‘.“ Spolu s menSinovymi LGBTQ+ tématy také studenti Casto zminuji
1 obecnéjsi problematiku feminismu a rovnopravného postaveni zen a muzu: ,, Tak myslim
si, Ze ten feminismus urcite. Jako nepamatuju si, ze bych to v tom hlavnim medidlnim
diskurzu vnimala. Teda tedka moznd kromé Dominika Feriho, v souvislosti s tim se to
zminuje, ale jinak ne, ““ tika studentka UK (2).

Studentka UPOL (3) vysvétluje, pro¢ ncktera témata podle ni mohou byt
v zurnalistice upozad’ovana. Mysli si, ze nedostatecné pokryti souvisi i s tim, ze socidlni
problematika ¢asto upozoriiuje na skutecnosti, které dominantni spolecensky proud odmita:
, 1y socidlni témata jsou furt jakoby upozadovana, hlavné co se tyce i téch ndkejch
nerovnosti. Média to prosté nechtéji rozebirat, nechtéji to sdilet. (...) Lidi prosté nechtéj
slyset, ze délaj néco Spatné. Néjaky aktualni negativni véci, ktery Sokujou a jsou tragicky,
Jjako treba valka a tak, tak na to se lidi divaj. Ale jakmile je to néco, co je treba déle trvajici
a jsou to veci, ktery jsou zakorenény v ty spolecnosti, ty problémy, ktery maji treba dopad
jenom na néjakou mensinu nebo ty véci nemaj okamzitej dopad, ale maj trvalej dopad, tak

“«

oni to proste nevnimayj, jako ze je to néco diilezitého. ““ 1 student MU (1) upozoriiuje na to, ze
tato témata jsou obecn¢ medialnimi domy méné pokryvana proto, Ze v perspektivé Sirokého
¢tenatského publika nejsou pravdépodobné prilis atraktivni. To vSak podle n€j neznamena,
ze nejsou dulezitd: ,, Konkrétné proste vztah muzii a Zen, v politice, respektive role Zen
v politice, pak takovy ty socialni témata, jakoze situace chudych lidi, to se necte dobre a asi
to nebude mit ty kliky a tak. Plus asi i to klima. A to se taky necte dobve. A to i ja, kdyz vidim
prosté clanek, tak to taky fakt nectu. Ale ja vim, Ze se o tom prosté musi mluvit vic a je to

¢

jako realnéj problém...*

4.3.2 Zurnalistika jako profese — diileZits, ale neoblibena

Zasadnim bodem role Zurnalistiky ve spole¢nosti a jejiho vnimani je identifikace Zurnalistiky
v profesnich ramcich, nebot’ ze sociologického hlediska je profese urcujicim faktorem pro
socialni status nejen celého odvétvi €1 oboru, ale 1 jedince. A to zejména proto, ze se neékteré
¢innosti neomezuji pouze na to, Ze jsou pro jedince prostiedkem obzivy, ale kladou na n¢j
vyssi cile, jako je napt. sluzba vefejnosti nebo urcitd vetfejnopravni povinnost
(Moravec, 2021). Definice zaméstnani nebo ¢innosti, které lze pojimat jako profesi, jsou

vramci odborného spektra nejednoznacné (Wilensky, 1964; Ritzer, 1975; Splichal
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& Sparks, 1994). V ptipad¢é Zurnalistiky jsou pak tyto debaty roztfisténé o to vic. Dulezita je
proto i perspektiva studenttl, jejichz smysleni o této problematice nastiiiuje, jak sami tento
obor vnimaji, jaky zurnalistice pfisuzuji socialni status, jakym zptisobem k nému pfistupuji
v procesu vlastni profesni identifikace a jaké naroky na zurnalistiku jako na obor maji, ale
1 jaké naroky z vlastniho pohledu vnimaji, ze by sami jako budouci novinafi méli spliiovat.

,,Rozhodné je to podle mé profese a je to podle mé, ani bych se nebal Fict,
poslani, “ tika student UK (3). VétSina student Zurnalistiku jako profesi vnima. Je vSak
tteba brat v potaz, ze pti svych tivahach ji ptilis Casto nezdiivodnuji tradi¢nimi atributy
profese, které uvadi napt. McQuail (2016) nebo Moravec (2021), ale maji pro sva stanoviska
jind vysvétleni. Podle studentky UPOL (1) je status profese zurnalistice pfipisovan proto, ze
jeji vykon je pro nékteré novinafe Casto nadfazen osobnimu zivotu: ,,Jo, protoze to neni
prdce... jakoby novinarem nejses od osmi rano do dvou odpoledne. Ale novinarem jsi pordd,
i kdyz jsi doma viastné, uz s rodinnou veceris a najednou se dozvis, zZe na Hodoninsku je
tornado, tak se prosté od ty vecere zvednes a zacnes to nak resit. Zacnes to pokryvat. A je
uplné jedno, Ze uz ti skoncila pracovni doba. Sveét se pordd toci... takhle to vnimdam. ““ Student
MU (1) vidi opravnéni i1 v roli nékterych vyznamnych novinaiskych osobnosti: ,, 4no.
A dobra profese. Uplné bez debat. (...) U toho novinadre to miize bejt takovy vselijaky, ale
rozhodné to povazuju za plnohodnotnou profesi... to bysme si pak treba nevazili Karla
Capka nebo Ferdinanda Peroutky, Ze bysme o nich rekli, Ze to byli jenom fidky pisalci. Tak
to by byla skoda, mam pocit.“ AvSak napft. studentka UK (C) zurnalistiku vnima jako
semiprofesi. Stejné jako ostatni upozorfiuje na to, Ze novindfem mulZe byt v podstaté
kdokoliv, bez oborového vzdélani a rozdil vnima 1 v konkrétni naplni prace jednotlivych
zurnalist: ,, Myslim si to v tom kontextu, zZe to miize delat kdokoliv, ale aby to clovek délal
dobre, tak proste musi dost veci vedet, musi mit prosté prehled a musi tomu rozumet.
Novinar, kterej jen odklikava zpravodajstvi na web, tak jakoby je novinar, ale to miize vice
méne délat i robot. A kdyz se pak dostavame k lidem, ktery upozornujou na duleZity véci
nebo reportujou veéci, treba behem covidu. Prosté zpravodajstvi behem covidu bylo strasné
dilezity. Takze proto to vaimdm jako semiprofesi. Clovék se obejde bez toho vzdélani, ale
fakt se to (vzdé€lani, pozn. autorky) hodi.

Zajimavé je, ze néktefi studenti Zurnalistiku sami pfirovnavaji k nékterym
z tradi¢nich profesi, jako je Iékatstvi ¢i advokacie. Jako napft. studentka UK (2): ,, Stejné jako
pravnik, kterej taky do toho da vSechno a ma to nastudovany a praktikuje to pravo cely Zivot,

tak novinarina je taky praxe, kterou ziskavas po cely zivot a praktikujes ji. Nevim, nevidéla
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bych to, proc by to neméla byt profese viastné. “ Obdobn¢ smysli i student MU (2): ,, Neni to
jen povolani, ale je to profese. Protoze novinar se zavazuje cinit dobro pro spolecnost, coz
je teda prendaset ty informace a ndzory a ta spolecnost to od ného ocekava. On to viastné
slibuje neformalne, ale implicitné, tim, Ze se stava novinarem slibuje, Ze bude prinaset dobro.
Ja bych rekl, ze v tomto sméru je to urcité srovnatelny s doktorem ¢i advokatem. *“ Podnétné
je 1 ptirovnani zurnalistiky k ucitelstvi, které vnima studentka UPOL (2): ,,Jd jsem vzdycky
novinare vnimala spis jako profesi ve spojeni s uciteli, protozZe ucitelé vilastne vzdélavaji.
Jsou na tom zacatku toho vzdelavaciho procesu a my bychom na néj méli navazovat. Kdyz
se vetsina lidi zacne zajimat média, o to déni ve svete, tak je jim nékde zhruba mezi 14 a 18.
Od tech ucitelii by se méli presouvat do médii a ty média by se méla o né starat uplné stejne,
ne-li jeste vic... Média by méla porad suplovat alespon néjaké zakladni vzdélani, aby ten
clovek byl funkcni v jinym nez svym oboru.” Naopak student UK (F) vnima Zurnalisty
obdobné, jako politiky: ,, Srovnal bych to s politikou. Ze miize bejt ve snémovné, bejt poctivej
a udeélat toho fakt hodne, ale taky miize bejt uplné k nicemu, nechodit tam. Nebo délat
takovou praci, jako oddélat si to. A to samy ty novindri.

Studenti v této problematice ¢asto zminiuji, Ze je podle nich pomérné problematické
vibec vymezit, kdo je a kdo neni novinatem. ,, Zalezi na tom, jak se ta profese dela, protoze
v nekterych médiich urcité ta novinarina miize byt jenom prosté zaméstnani, kde se jenom
rutinné generujou kvanta néjakych clanki, treba i néjakejch sponzorovanejch nebo
reklamnich clankii. Je otazka, jestli se takovej clovek pak da povazZovat za novinare nebo
zurnalistu. Ale jinak by novinarina meéla byt urcite profesi, protoze ma svoji etiku.
Novinarina ma svoji etiku a néjaké poslani, “ tika studentka UPOL (3). Podobné zmiiiuje
i student MU (A): ,, Hrozné tézko se to ale podle mé generalizuje. Niky ten novindi- miize
byt uplné kdokoliv. “ Na n€j v Ohniskové skupiné 3 myslenkové¢ navazuje i studentka MU
(E), podle které je zurnalistice v SirSim spolecenském vnimani €asto pfipisovana pomérné
mala prestiz, avSak tuto profesi sama povazuje pro fungovani spolecnosti za zasadni: ,, Musi
se to brat z toho pohledu, v jakym tom médiu ten clovék pracuje. Protoze samoziejmé kazdy
to médium neni stejné kvalitni. Ale rekla bych, Ze celkové v ty spolecnosti neni ta Zurnalistika
brand uplné nak jako prestizné, protoze vsichni vidi prestizni profese prosté prave ty doktory,
pravniky. Ale ty novinari jsou fakt nepostradatelny pro tu spolecnost. Bez nich by lidi prosté
nevedeli, co se déje, kdyby si to sami nékde nezjistili. TakzZe ja si myslim, Ze by to mélo bejt

‘

brany jako vic prestizni profese, nez je.
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O dulezitosti zurnalistiky jako profese hovoti studenti i v Ohniskové skupiné 1.
Student UPOL (C) tika: ,, Je to diilezita soucast spolecnosti jako jaka kterdkoliv jina soucast
spolecnosti. Protoze kdyby to nebylo diilezity, tak si myslim, Ze to neexistuje. I z pohledu
jinych profesi. Oni potiebuji Zurnalistiku. Aby se o nich vedélo. A i verejné instituce, aby
byly viditelné v ocich spolecnosti. “ Student UPOL (E) poté shrnuje, Ze vyznam zurnalistické
profese sam vnima jako o to vic dilezity v souc¢asné dobé¢ sitovych digitalnich médii: ,, Nase
profese, kterou tady vsichni studujeme, tak je urcité jako dilezita. Ja jeji dulezZitost viastné
vnimam mozna jesté vyraznéji nez jako kdysi. Kdy jako lidé se dovidali informace jenom
Spis nez v tom podavani zprav v tom, jak tu informaci — nechci rikat uplné pravdu — najit. Tu
objektivni informaci.

Studenti také uvazuji o tom, jak je Zurnalistika jako profese vnimana Sir§im publikem
a spolecnosti. 1 pres veskerou dulezitost a vyznamnost zurnalistické profese, kterou ji
ptipisuji, se shoduji na tom, ze pohled vefejnosti na zurnalistiku je Casto negativniho razu
a novinaii jako celek ¢asto nedisponuji nijak vysokou mirou diivéry a obliby. Casto pfitom
odkazuji na zebticek prestize povolani Centra pro vyzkum verejného minéni Akademie ved
Ceské republiky,* ve kterém se novinaiské povolani dlouhodobé drZi na spodnich piickach
tohoto zebricku, a to na 20.—22. pozici. Zajimavé pritom je, ze do roku 2008 se novinaiské
povolani umist'ovalo zhruba v poloviné tohoto zebticku, a to na 12. misté. Na tento trend
¢eského medialniho pole rovnéZ upozoriuji Volek a Urbanikova (2017), podle kterych je
v poslednim desetileti evidentni pokles prestize novinaiské profese, ale i1 obecné
davéryhodnosti jednotlivych médii a zurnalisti u ¢eské verejnosti.

Studenti zmifuji zkuSenosti z vlastniho okoli. Setkavaji se 1 s tim, Ze je negativné
vnimano jiZ jejich studium na vysoké skole, kterd se na Zurnalistiku zaméfuje. O tom hovoii
napt. student MU (B): ,,Jad pochdzim z [XXX], z malého mésta, které ma pét tisic obyvatel.
Ve chvili, kdy tam povim, Ze studuju Zurnalistiku, tak si vzdycky vyslechnu, Ze novindri jsou
nejvetsi hovada, ktera si vzdycky vsechno vymysli a viibec nikdo jim neveri.“ To samé
popisuje 1 studentka UK (2), kterd sdili zkuSenost ptimo z rodiny: ,, Potkavam se s hodné

lidmi, ktery nemaj novinare radi. I treba v rodiné. Déda mé chtel vydedit, kdyz jsem mu

40 Nejaktudlngjsi data k této problematice pochézeji z dervna roku 2019. Vyzkumna zprava zahrnuje srovnani
prestize 26 vybranych povolani, a to od roku 2004 do roku 2019. Zkoumani pfinasi nové poznatky kazdé tfi
roky. Na ptednich prickach zebficku se tradi¢né umist'uji 1ékati, védci, zdravotni sestry a ucitelé. Spodni pficky
zebticku, mezi nimiz se nachazi i novinafi, pak dlouhodobé patii poslanctim, uklizeckam, knézim, sekretarkam
a prodavacim (Tucek, 2019).
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rekla, ze chci byt novinarka... “ Stejné tak student MU (D), ktery vysvétluje diivody, pro¢
toto negativni vnimani muize ve spolecnosti existovat: ,, Lidi nechtéj védet pravdu, ale chtej
cist to, co se jim libi. A myslim si, Ze to dost shrnuje ten ndzor na to povolani. Ze viastné ty
lidi, kdyz clovek napise néco, co se jim nelibi, tak se na néj vsichni shrnou, protoze to treba
vidéj jinak, a protoze maj na tu situaci jinej ndazor. Zazivam sam, kdyz jdu treba nékam na
navstéevu a reknu, ze studuju zurnalistiku, tak hnedka slysim, jak ti novinari jsou horsi nez ti
politici a jak tady zas napsali bith vi co... neni to uplné nejlepsi pohled a pride mi, Ze lidi se
prosté obecné nedokazou vyporddat s tou pravdou. Ale zaroveri je prosté taky tezky prijit na
to, co ta pravda je, kdyz to treba neni uplné bijici do oci.

Zajimavé ptirovnani pfinaseji tfi studenti, ktefi nezavisle na sobé novinare oznacuji
jako ,,fackovaci panaky®, ,,hromosvod* a ,,ter¢*. VSichni se ptitom shoduji na tom, Ze se tak
z jejich pohledu stava proto, Ze Zurnalisté jsou jedni z vetejnych aktérl, kteti upozoriiuji na
nedostatky ve spolec¢nosti. Student UK (3) pfipisuje neoblibu a nedliivéru zejména soucasné
globalizované dob¢ a vlivu dezinformaci. Zaroven také spatfuje souvislosti mezi vnimanim
novinaiské profese a diskurzem, ktery o novinafich utvaii politickd garnitura. ,, Jsou terc. Je
prosté velky mnozstvi lidi, ktery prosté novinarim neveri. A cejtim tam urcitou korelaci mezi
lidmi, ktery veri populistim a neveri novinarim, protoze novindri z principu se snazi tak
néjak jako bojovat za tu pravdou a tim padem lidi, ktery veri populistiim hned prejimaji to,
Ze jak jsou prosté novindri Spatny, protoze nerikaji to, co jejich ,séf* (mysleno jako urcity
politicky zéstupce, pozn. autorky) nebo, Ze jsou primo jako v opozici nebo nedej boZe,
upozornuji na unik néjakych verejnych financi. Stale doufam, Ze jako majoritni spolecnost
povazuje novindre za zdroj informaci, a pripadné i kvalitni zdroj informaci, zZe proste
novindri jsou porad hrozné dulezity. Je to vrtkava dama tenhle obor, ve kterym se
pohybujeme, protoze prosté boj za svobodu projevu je dneska zdarover i boj za dezinformace.
A dezinformace jsou nas uhlavni nepritel. (...) Ale prosté jsme dulezity. A obzvlast prosté
v dnesni globalizovany dobé, kdy jsem si docela dost jisty, Ze prosté je potreba, abychom
vedeli, co se déje na opacném konci sveta a naopak. Zaroven ona i ta globalizace ma i své
stinné stranky, treba informacni prehlceni. *

Studentka UPOL (2) pak neoblibu pfipisuje tomu, Ze novinafi Casto piinasSeji
negativni fakta nebo referuji o udalostech, které pro publikum nemusi byt ptijemné: ,, Jsme
tak trosku fackovaci panaci. (...) Protoze jsme videt. (...) Jsme prosté v uvozovkach na rané.
Kdyz prineseme Spatnou zpravu, tak jsme to my, kdo tu Spatnou zpravu piinesli. Uplné

Jjednoduchy priklad, k ty Ukrajine, kdyz je ted’ ta valka, at jsou to jakykoliv zpravy, at’ uz
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Jjestli umrela cela divize generalit nebo ze vyhladili celé jedno mésto, tak pokazdé to budou
novinari, kteri za to schytaji ten flame. Vzdycky se najde nékdo, komu se to libit nebude. (...)
Tim, Ze jsme ti zprostredkovatelé, tak se na nas koncentruje to negativni. “ Student MU (C)
rovnéz vnima neoblibu v souvislosti s negativnimi zpravami, uvadi i ptiklad soucasnych
udélosti jako je pandemie koronaviru, kterd trvala od roku 2020 nebo ruska invaze na
Ukrajinu, jez zapoc¢ala v inoru roku 2022: ,, Lidi ¢tou od nich (od novinafi, pozn. autorky)
zpravy, ktery nechcou cist. Treba priklad. At uz to byl covid nebo Ukrajina, coz jsou témata,
ktery byly delsi dobu, tak ti lidi toho zacali byt presyceni, nechteli tomu vérit, nechtéli to Cist.
A tak jako na koho to chces svyst. Ten novindr je prvni na rané, takovej hromosvod a je to
pro née nejjednodussi. “ V Ohniskové skupiné 3 pak na n¢j myslenkové navazuje i student
MU (B), podle které¢ho tyto udalosti pouze vice odhaluji hlubsi nedivéru v mocenské
instituce spole¢nosti: ,,Jd si myslim, Ze covid, Ukrajina akorat vic nasvitily svétlo na to, Ze
to tak vlastne vzdycky bylo a vidycky to tak bude. Ta nedivéra v establishment, v elity,
v politiku, v lidi, kteri Fidi ten systém, tak se odrazi v tom, ze potom ty lidi tu svoji nediivéru,
ten sviij hnev, davaji na lidi, kteri popisuji to, co se viastné déje. Coz jsou novindri. (...) Kdyz
prosté novindr popisuje urcitou tu realitu, ktera nekoresponduje s vidénim sveta néjakého

¢

cloveka, tak si logicky ten hnév vyleje na toho novindre. ‘
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4.4 Piedpoklady pro vykon Zurnalistické profese

Zurnalistika je pomérné $iroky a otevieny obor, do kterého se miize (profesné) zapojit téméf
kdokoliv. Vliv na to mé nejen profesni identita a jeji socialni klasifikace, které vyplyvaji
také z legislativniho vymezeni profese (Volek & Urbanikova, 2017), ale i kulturnéhistoricka
a sociopolitickd specifika ndrodniho medialniho systému (Weaver & Willant, 2012).

Podle student zahrnutych do tohoto vyzkumu je na novinaie Casto velmi obtizné
nahlizet jako na jeden homogenni celek, nebot’ Zurnalistické zaméstnani je maximalné
riznorodé a muze nabyvat vselijakych podob, jako napt. od pracovnika zpravodajské
agentury, reportéra v regionalnim deniku, nezavislého investigativniho novinafe, az po
moderatora hlavni zpravodajské relace vetejnopravni televize. Na ¢em se vSak studenti
shoduji, je, ze u vSech téchto riznych podob novinaiské profese 1ze diskutovat nad idedly
a zasadami, kterymi by ,,dobry* novinai mél disponovat nebo by je mél zastavat. A nejsou
to jen idedly, které ve svém celku pfindsi Zurnalistika jako obor spole¢nosti. Jsou to
prave idedly, které by se mély odrazet v osobach jednotlivych novinéit. A to nejen z pohledu
vlastnosti, charakteru a moralky, ale napf. i spektra znalosti a dovednosti, kterymi by méli
disponovat, aby svou profesi mohli vykonavat zodpovédné a profesiondlné. Nasledujici
kapitola se proto presouva od obecnych ocekavani, kterd studenti maji od Zurnalistiky
a zurnalistického pole a vénuje se vice individudlni perspektive, tedy samotné roli novinarii
a pozadavkiim, které by idedlné¢ méli napliovat.

Mallette (2000) tvrdi, Ze GspéSny novinat by mél byt svymi vlastnostmi poctivy,
zvidavy, ptesny, odhodlany, houZevnaty a dravy. V tomto smyslu studenti rovnéz jmenuyji
Respondenti nejcastéji zminuji empatii, kreativitu, zvédavost, kritické mySleni, psychickou
odolnost a sebereflexi. Casto také uvadéji jako vhodny predpoklad obecné komunikaéni
schopnosti a odhodlani. ,, Ten clovek by mél mit naky zakladni sebevédomi v tom umét se
zeptat a mél by byt jako ctizadostivej a jit si za tema odpovedma, ktery chce jako ziskat. A za
tema lidma, od kterych je chce ziskat. A nebat se toho, Ze mi ti lidi naddvaj nebo mé urdzej
a rikaj mi, Ze my jako novinari si vymyslime. A musi mit taky naky kriticky mysleni, aby byl
schopnej odlisit, jestli to, co mi ten clovek rika, neni jen hromada blbosti, “ tikd student
UPOL (D). Student MU (D) si mysli, ze je dulezit¢ umét flexibilné ptizplisobit zplisob
jednéni riznym lidem: ,,Jd si myslim, Ze novinar by mél byt hlavné zvédavy a meél by byt
hlavneé klidny a trpelivy, ale mél by zaroven byt asertivni, aby ziskal ty informace, ktery ten

novinar potrebuje. CoZ mi pride, Ze je v tomhle povolani strasné tézky, protoze clovek se
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musi umet vyporadat s ruznymi typy lidi, pokazdy jedna s nekym jinym. Ale prosté dokdzat
s nima komunikovat tak, abych z nich ziskal vsechny potrebné informace. “ Student MU (2)
poté uvadi dalsi predpoklady: ,, Urcite mit néjaky ty kompetence a schopnosti. A pak
poctivost, bych rekl, otevienost, otevienost vici ruznym nazorium. Sebereflexe, aby byl
schopny reflektovat viastni zkresleni, pak néjaka schopnost navazat kontakt s lidmi a vyjit
s nima. To je hodné dulezity... mozna aby byl schopny si ty lidi trochu jako otevrit, aby mu
neco rekli vitbec. TakzZe mozna néjaké jako zakladni socialni dovednosti. “ Tentyz student se
nasledn¢ zamysli 1 nad tim, zda je pro novinafe nutné, aby byl spise extrovertni, nebo zda na
jeho osobnostnim typu piilis$ nezélezi: ,, A miize se hodit treba, kdyz je tieba jako dravej. Ale
nemyslim, zZe kdyz je treba nékdo nesmeélej, tak to neni nutné prekdazka pro novinarinu,
protoze hodné véci se pak treba nauci. Nauci se prekonavat trosku sam sebe a treba ho to
pak zacne i bavit, Ze se diky novinarine muze objevit v polohdch, ktery mu nejsou uplné
charakterové viastni.” S tim se shoduje istudentka UK (2), ktera si rovnéz mysli, ze
nesmeélost nemusi byt pro novinare piekazkou: ,, Myslim si, Ze jako i ta prvni nesmélost miize
byt nakonec i vic jako uzitecna, protoze treba i empatie je pro novinare hrozné diileZitd,
protoze se jim pak lidi neboji sdélovat véci. Protoze kdyz je clovek az moc sebevédomy, tak
to miize byt nékdy na skodu. “ Studentka UPOL (2) také klade vysoky diraz na empatii, a to
zejména proto, aby novinai dokézal citlivé zachdzet se svym zdrojem a napft. pii rozhovoru
dokazal nastolit pfijemnou atmosféru, ktera prispéje k vétsi sdilnosti respondenta: ,, Asi
i néjaka empatie. Empatie je diilezita, podle mé i obecné jako lidska viastnost. Ale i novinar
by mél byt empaticky, kdyz pokryva treba néjaké citlivejsi téma nebo ma respondenta — ne
nutné politika — ale nékoho, kdo tu empatii vyzaduje. Myslim si, Ze kdyz ten respondent bude
tu empatii citit, tak ten rozhovor bude daleko kvalitnéjsi, protoze se mi vic otevre.
Studenti rovnéz zminuji i nékteré moralni principy, kterymi by se novinafi méli fidit.
Obecné vnimaji, Ze Zurnalistika je svou povahou a svymi funkcemi sluzby vefejnosti
a ochrance demokracie Uzce spjatd s urcitymi moralnimi hodnotami a principy. Mezi
jmenovanymi je nejcastéji zminovana nelplatnost, objektivita, s nimi souvisejici neutralita,
nestrannost a zdsadovost. Studenti také zminuji principy, jako napt. Ze by novinafi neméli
lhét, méli by chranit demokracii nebo by méli ctit a hajit pravdu. To shrnuje student MU (2):
., Ditlezity je, aby ctili a aby jim to bylo i vilastni, ty hodnoty té prace. Viastné etické hodnoty,
na kterych stavi ta Zurnalistika... A tyhle nejzakladnéjsi hodnoty jsou v kodexech. Ale neni
to tak, Ze by si jen piecetl kodex, ty hodnoty musi ctit sam. Rekl bych, Ze ta nejzakladnéjsi

asi je ta demokracie. Musi si ji vazit, podporovat ji, pripadné chranit. A pak i takova ta bézna
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poctivost... jako ze by se treba nemélo lhat, nemélo by se zkresloval, mél by vyvazovat, mél
kterou by mél zurnalista ctit. No a pak bych rekl, zZe jesté jako smysl pro spravedlnost, aby
se zastaval téch slabsich. Aby prosté védeél, Ze v ty spolecnosti existujou rozdily mezi lidmi,
a aby byl schopny zastat se téch mensin.“ Studentka UPOL (2) tika: ,,Meél by si stat na
néjakych svych principech, at uz jsou jakékoliv... nepredbihat z jedné strany na druhou.
Kdyz uz jednou jako néco nekde napise, asi by si za tim meél stat.** Podobné se vyjadiuje
1 studentka UPOL (3), ktera rovnéz vnima zasadovost jako dilezitou, ale zminuje, ze
v takovych piipadech je nutna i vlastni sebereflexe. Zaroven upozoriiuje na to, Ze novinar by
si m¢l byt védomy své vlastni moci: ,, Mél by si uvédomovat tu svoji moc, kterou ma s tim,
Ze dostava prostor v téch médiich... a mél by to brat zodpovédne. Meél by naslouchat vice
nazort, protoze pokud se ¢lovek uzavrie jakoby do néjaky bubliny, ve ktery viastné maji lidi
Stejny nazory a prosté nejsou otevieny, tak to je Spatné. A snazit se vliastné naslouchat nazory
Jinych lidi a prehodnocovat i svoje nazory. Mél by si stat za svym nazorem, ale mél by si taky
uvedomovat, zZe nemusi bejt ten jeho nazor jedinej spravnej.

Vyssi diraz na specifické moralni zasady studenti ¢asto kladou na politické novinare
a reportéry. To zminuje napft. student MU (1): ,, Hlavné asi by (novinaf, pozn. autorky) fakt
mél odolavat tlakiim z jakykoliv strany. A hlavneé vymezovat hranice, protoze ti politici se
chteji kamaradickovat, délat si pratele mezi témi novindri, protoze samozirejmé Vi, Ze se jim
to bude hodit, a pak se najednou strasné divi, Ze to tak neni. A to jsou pravé ty hranice, aby
se urcovaly. “ Studentka UPOL (1) v téchto souvislostech klade velky diraz na neutralitu
a objektivitu, zejména ve zpravodajstvi: ,, Tak urcité se nenechat uplatit a nenechat se
strhnout néjakym svym osobnim nazorem. Hlavné u té politické zurnalistiky. Ja to treba
umim odlisit, ja nemam problém napsat kritickej clanek o strané, kterou budou volit. Ale
prosté ve zpravodajstvi nebejt persvazivni, vlastné nenutit ctendrovi sviij nazor a vydavat to
Jjako nestrannou zurnalistiku. (...) No, nenechat se prosté strhnout néjakou naladou, kterd
zrovna ve spolecnosti je. No, ze my bychom tem lidem méli predavat ty informace a ndazory
at'uz si udélaji sami. “ Student UK (3) si mysli, Ze ur¢ité moralni nastaveni jedince-novinaie
se nasledné odrazi i v kvalité jeho préce: , Nabizi se neuplatny. Zase je to tady podle typu
novinare, ale hlavné treba u téch, co jsou ve styku s politikou, a pripadné samozrejmé
i investigativci, ktery jsou s tim taky dost spojeny. (...) Ale je to o néjaky ty mordlce toho
Jjedince. Koneckoncui kazdej z nas, kdyz tyhle véci zacne délat, uz ma néjaky svoje nastaveni,

uz néjak jako funguje. A pokud mame proste clovéka, kterej to jde delat, ale kterej je prosté
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prospechar, oportunista, kterej se prosté chytne kazdyho stébla, jenom aby na tom byl lip,
tak potom se neda mluvit uplné o kvalitni novinariné, protoze vime, Ze to bude delat vSechno

pro svij prospéch. “

4.4.1 Univerzal, nebo specialista?

Tyto obecné charakteristiky pouze pfedznamendvaji daleko zasadnéjsi predpoklady, které
studenti pro vykon Zzurnalistické profese vnimaji. Tykaji se zejména narok na urcité
dovednosti a schopnosti, rychlou praci pod stresovou zatézi a dale pak také néarokli na
spektrum znalosti, které by meli byt schopni obsahnout. Obdobné, jako ve vyzkumu Jane
Singer a Marcela Broersmy (2020), i studenti v tomto vyzkumu povazuji za zasadni
ptedpoklady pro vykon Zurnalistiky tradicni zpravodajské, tvirci a redakéni dovednosti.
Avsak v nazorech, zda je pro novinate lepsi disponovat spise Sirokym spektrem znalosti — ve
smyslu tematického zabéru — a byt tedy v zurnalistice spiSe univerzalem, ¢i byt naopak tzce
specializovany pouze na urcitd specifickd témata ¢i oblasti, se dotdzani studenti pfili$
neshoduji. VSechny tfi varianty — tedy Siroké znalosti, izka specializace nebo kombinace
obojiho — maji mezi dotdzanymi své zastoupeni. O specializaci na jeden konkrétni obor
védéni v ramci zurnalistiky hovofti napt. student MU (2): ,,Je dobry, kdyz ma fakt to néjaky
uzsi téma, kterymu se vénuje dlouhodobé a rozumi mu. Treba technologie, socialni site,
nékdo ma ekonomiku... myslim si, Ze je dobry mit to uzsi téma. U novindre je otazka, na kolik
hlubokou tu expertizu musi mit. Musi tomu rozumeét, ale nemusi se vyrovnat treba néjakému
vedci daného oboru.“ Rovnéz student UPOL (E) vnimé hlubsi specializaci novinafe na
jednu konkrétni oblast jako idealn&j$i variantu, av§ak ma pocit, Ze v ptipadé Zurnalist, ktefi
pracuji pro mensi redakce, je vyZadovan spiSe §irsi tematicky rozhled: ,, Za mé je urcité lepsi
ta specializace. Urcité je to v mejch ocich hodnotnéjsi, nez jako to umét tisic veci, ale kazdou
viastné jen tak trochu. Ale to je zas na druhou stranu realita téch redakci. Ze viastné kdyz
jde clovek do praxe a neni to treba néjaky uplné zavedeny médium, tak jako se po nem chce
v§echno. Fakt jako o vSem psat, vSechno pokryvat. Ale myslim si, Ze to neni ku prospéchu
veci.

Opacny nazor ma ale napft. studentka UK (2), podle které je rozhodné lepsi, kdyz se
novinat bezpecné orientuje v Sirokém spektru oborl, coZ mu nésledné nebrani v urcité
specialité na konkrétni téma, ale podle studentky je zdsadni, aby novinaf znal co nejvice
kontextu: ,,Za mé idedlni situace je to Sirsi rozpéti, protoze clovek se miize zamérit na

nejakou uzsi vec, ale vzhledem k tomu, Ze novinarina je malicko o poznavani svéta, tak si
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znalosti. Takze za mé je vzdycky lepsi snaZzit se jit do Sirsiho pojeti a potom, kdyz clovek
zkouma jedno téma, tak se miize zamérit uzce na to, ale védet proste kontext okolo. “ Podobné
smysli 1 studentka UK (1): ,, Asi zdlezi na jeho pozici. Obecné je asi lepsi ten vSeobecnej
renesancni clovek, ale sou lidi, ktery se soustredej treba jenom na tu ekonomii a jako
nezajimaj je ty jiny veci. Jako asi proc ne, kdyz se s tim uyjmou. “ Studentka UPOL (1) tika,
ze 1pfi urCité specializaci musi novinai disponovat pomérné Sirokym védomostnim
arzenalem: ,, Mné se libi ten citat, Ze novinar by mél védet o vSem néco a o nécem vsechno,
coz si rozhodne myslim, zZe je pravda, protoze kdyz je néjaky novinar a je zameéreny vylozené
treba na dopravu a vi toho spoustu o doprave, tak vsechny ty témata se tak nejak propojujou.
Treba zrovna doprava, tak tam by mél védet néco i o ekonomice, néco o politice, protoze
samoziejmé o tom, jak vypada doprava v tomhle stateé, rozhoduje ministerstvo dopravy,
mozna i ministerstvo financi. Takze si myslim, Ze je urcité skvely profilovat se, ale zaroven
mit rozhled, protoze spoustu témat jde spolu ruku v ruce. “ Avsak nékteii zastavaji i nazor,
ze nejidedlngjsi je, kdyZ v newsroomu maji zastoupeni oba typy novindfd. Studentka
UPOL (3) je toho nazoru, Ze mira specializace na urcité¢ konkrétni téma zéalezi vzdy na
uvazeni kazdého jedince, avSak zdiraziuje, ze je dulezité, aby se v zurnalistice pohybovali
jak ti novinafi, kteti maji uréitou tematickou specializaci, tak ti, kteti dokazi fungovat jako
univerzalové: ,,Jsou diilezZity oba tyhle typy téch novinari. Musi tady byt novinari, kteri jsou
vazné odbornici na to svoje téma, ale zdroven potrebujeme i ty novinadre, kteri dokadzi ty
témata brat jakoby ze Sirsiho pohledu, at' uz jde treba o tu publicistiku nebo i o to

zpravodajstvi. Je potreba na véci koukat jakoby ze Sirsiho pohledu, takze i tyhle novinari

Jsou dulezity.

4.4.2 Multiskilling: vysoké naroky, které mohou byt zatéZujici

Z téchto obecnéjSich nutnych schopnosti a dovednosti vyplyva i v soucasné odborné debaté
silné¢ rezonujici problematika multiskillingu novinar. Studenti ji v tomto vyzkumu
nevnimaji ve smyslu procesu naturalizace nadvlady technologii nad Zurnalistikou, jak ji
popisuje napt. Ornebring (2010), ale spise jako zpiisob, ktery ma zvySovat produktivitu —
tedy aby byl menSi poc€et novinaii schopny produkovat vice obsahu v ramci rtznych
multimedidlnich platforem, a zérovenn aby byli novinafi vradmci produkce riznych

medidlnich vystupil co nejvice sobéstacni (Lee-Wright, Philips & Witsche, 2012).
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Studentka UPOL (3) ma pocit, Ze tyto naroky obecné vyplyvaji z pozadavki
soucCasné doby: ,,On je viastné tlak na néjakou tu techniku, zZe to musi umét ovladat. No
nevim, doba je takova, Ze se to furt posouva a ten tlak na ty novinare, aby jakoby oviladali
i ty technologie, co se tyce tireba kamery nebo toho online zpravodajstvi, tak to prosté tak je.
A i to, Ze treba musi rozumét hodné tématim, tak to souvisi prosté s tim, ze to jde vSechno
dopredu.“ Student MU (2) si mysli, Zze tlak na multiskilling podporuje obecné Spatna
finan¢ni situace v zurnalistickém poli. Pfijde mu, ze je tento trend pro novinaie pomérné
zatézujici, ale zaroven se na ném snazi spatfovat i urCitd pozitiva: ,, To casto znamena, zZe by
méli treba umet novinari i fotit, stiihat, privest se na misto a tak... No, jako je to néco, co
vyplhva z upadku té profese, protoZe nejsou penize. Neni mozny si dovolit prosté mit
i fotografa a prosté je to takovy trosku chudy. Je to realita, je dobry v dnesni dobé, kdyz
novinar umi fotit. A nemyslim jako mobilem, ale aby ta fotka opravdu néjak vypadala...
a neni to podle mé az tak extrémné zatézujici, kdyz si to clovek béhem reportaze zviddne
i nafotit. Libi se mi na tom ta sobéstacnost. Ale je diilezity pro redakce pordad mit profi
fotografa. Ale jako obecné, uz jen samotné psani clanku je zatéZujici, takzZe tohle vSechno
k tomu novindre zatézuje jesté vic.* Studentka UK (1) dodava, Ze tyto tlaky nemusi nutné
znamenat sniZzeni celkové kvality novinaiské prace, ale obecné spi$ hraji roli v tom, jak
naro¢ny bude vykon profese pro jednotlivé novinate: ,,Je pravda, zZe to vétsinou musis
vyfotit, natocit, zaznamenat zvuk a jesté napsat, no. Asi je na to urcité tlak, na nejakou tu
vSeobecnou vybavenost, ale urcité se to da délat i jinak, no... Ja si myslim, Ze to asi nesnizuje
kvalitu prdce, ale spis kvalitu Zivota toho cloveka, kdyz to potom ma udélat vSechno sam. *

Tyto skutecnosti pak ve svém disledku mohou vytvaret tlak nejen na samotné
novinare, ale 1 na studenty Zurnalistiky, ktefi jsou s nimi konfrontovani a musi se situaci
urcitym zpusobem individualné ptizptsobit. Student UK (3) tlaky na multiskilling potvrzuje
vlastni zkuSenosti z praxe. Mimo svého hlavniho zaméstnani — editorské pozice v redakci
zpravodajské agentury — zastdva 1 roli kameramana. Pro rozSifeni svych vlastnich
kompetenci se vSak rozhodnul sam a celkové mé pocit, ze je kombinace vice roli, které
zahrnuji $irsi spektrum dovednosti zvladnutelna. Navic pro néj mize fungovat i jako urcita
konkurenéni vyhoda: ,, Z myho osobniho pohledu je to vic nez zvladnutelny ... délat editora
je min narocny, nez délat toho kameramana. Ale ja jsem si rikal, Ze proste mam ten cas
a chtél bych si zase pridat néco k tomu. Kdybych chtel, mohl jsem délat jenom editora. Ja
jsem se to ale hrozné chtél naucit, chtél jsem byt k dispozici. A taky jsem si tam chtel

vybudovat urcitou pozici cloveka, ktery je trosku nenahraditelny v redakci. Byt jako
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externista. “ Naopak studentka UK (2) pfizndva, ze pfed néstupem na vysokou Skolu tento
aspekt Zurnalistiky nevnimala a nevédéla o ném. Zaroven ma pocit, Ze tento trend
zurnalistiku negativné ovliviluje: ,, To je vilastné jedna z véci, ktera me prekvapila. Kdyz jsem
sem nastoupila, tak jsem slysela, co vSechno treba musi udélat novinar. Nebo kdyz ctu knizky
o novinarich, tak co vsechno si musi novinari delat sami. To jsem treba nevédéla, ze novinari
treba casto stiihaj reportaze nebo i s kamerou, ze umi natdicet. Takze to sem si tieba
nemyslela, Ze k tomu patri. A rozhodné se zvysuji naroky, protoze existuje ¢im dal vic lidl,
kteri umi vic veci a je to hodné soutézivy. Takze si myslim, Ze i my sami si to malicko
vytvarime, Ze se zvysuji naroky. A nevim, jestli je to uplné spravné. Protoze kdyz vlastné se
ty naroky trosku vic rozdeli mezi vic lidi, tak to miize byt kvalitnéjsi ty véci, no. Takze je to
troSku Spatny trend.*

Studenti maji pocit, Ze v nékterych ptipadech mize byt tlak na miru dovednosti
spojeny jesté s vSeobecnym psychickym vypétim a ¢asovymi tlaky v Zurnalistické praci na
jednotlivé novinare az pfilis$ silny. Student UPOL (D) spojuje pozadavky na Siroké spektrum
dovednosti a znalosti se stresovou povahou zurnalistického prostiedi a mysli si, Ze toto
nastaveni neni adekvatni. Vyjadiuje obavy, ze tento trend miize zapficinit 1 odliv n¢kterych
zurnalistl do jinych obort ¢i obecnéji to, ze Zurnalistiku nebudou vykonavat po cely svij
aktivni pracovni zivot: ,,Na toho novinare se hazeji jako predpoklady, ktery miizou byt
neudrzitelny do budoucna. Jestli tyhlety naroky na toho clovéka budou stoupat dal. Protoze
pokud ten novindr je v podstaté jako 24 hodin zaméstnanej, chce se po nem hromada véci,
aje zaméstnanej jako tak intenzivné v tak stresovym prostiedi, s malyma penézma
a v podstaté i s castou kritikou jak ze strany spolecnosti, tak i svych kolegii, tak je velka
Sance, Ze vyhori behem treba péti let. Takze s takovyma narokama asi neni velka Sance, Ze
ten clovék bude pracovat v té novinariné cely Zivot.“ Studentka UPOL (1) upozoriiuje, Ze
samotné redakce by mély miru narokd jistym zpiisobem regulovat nebo alespon poskytovat
zaméstnancim-novinaiim adekvatni podporu proto, aby tyto ndroky jejich praci néjakym
zplisobem negativné neovliviiovaly: , Myslim si, ze redakce by mély mit néjaké svoje
redakcni mechanismy, at uz je to tieba kontakt na néjakého psychologa, psychoterapeuta.
A libi se mi, Ze treba Seznam Zpravy maji ted’konc treba ombudsmanku. To mi pride super.
Ale myslim si, Ze spoustu veéci je k diskusi... jestlize v redakci funguje diivera, kdy se viastnée
redaktor neboji séfredaktorovi Fict, Ze je to na néj treba moc, Ze by tieba praci, kterou ma,

potieboval rozloZit mezi vic lidi. Spoustu veci je o divere a i o nejaky seberegulaci, Ze jestlize

92



dva tydny pracuju vic jak 16 hodin denné a spim tri hodiny, nemam cas se ani najist, tak je

néekde chyba. “
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4.5 Zurnalisticka etika a jeji sou¢asné vyzvy

Nastaveni etickych hodnot a rdmct, které vychéazeji zejména z norem externi regulace (tedy
zakonl) a samoregulace (norem profesnich organizaci a etickych kodexti), vytvareji uceleny
ramec novinarské a aplikované medidlni etiky, kterd se zabyva Sirokou fadou argumentii
pokousejicimi se vypotfadat s otdzkami nalezitého jednani a postupli v rdmci vykonu
zurnalistické praxe, pfiCemz jejim jadrem se stdva fada teoretickych koncept a jejich
nasledné oduvodinovani, z nichz vyplyva eticky spravné, ¢i naopak nepiijatelné chovani
novinaiti (Moravec, 2020).

ovéfovani informaci, vlastni odpovédnost, citlivost, ochranu zdroji, zminuji také, zZe
novinafi by svym jednanim a chovanim neméli diskreditovat Zurnalistiku jako obor a obecné
by méli dodrzovat pravidla, kterd vymezuji redakéni etické kodexy. O nejdilezitéjSich
etickych zasadach hovofi napt. studentka UK (2): ,, Tak rozhodné mit nekolik na sobé
nezavislych zdroju, neveérit jenom jednomu s tim, Ze je to prosté svata pravda. Kdyz se deje
naka kauza, tak je vidycky potreba zkusit hledat vic zdroju. Potom takovy to nezverejiiovani
zdroje, pokud si nepreje atd. Tak tyhlencty etické zasady. Potom nesniZovat ndk tu
novinarinu, nesnizovat tu profesionalitu. Kdyz jsem novinar, tak se snazim, aby to mélo
nakou uroven. A vlastné dodrzovat to, co je v kodexu. “ Studentka UPOL (3) jmenuje dalsi:
,,»No, urcité ta objektivita. Zodpovédnost urcite. Zodpovédnost za to, co pisem. Asi tady ty
teda jako fakt ty standardy, néjakej kodex, ktery ja sam si urcim nebo je urceny prosté od té
redakce nebo dejme tomu od verejnosti. A asi jako prosté rikat pravdu. Student MU (2)
jesté zminuje v souvislosti s Zurnalistickou etikou obecnégjsi principy, které k etickému
nazorum, uvedomovat si svoje predsudky, vyvazovat tu diskusi, zastavat se slabych,
nezkreslovat zpravy.

Z odpovédi vyplyva, Ze néktefi studenti nemaji o nastaveni etickych standardii Ceské
zurnalistiky pfili§ dobré minéni. Maji pocit, ze €asto nad etickymi principy nebo nad
celkovou relevantnosti dan¢ho tématu pfevazi — zejména v soukromych redakcich — jiné
principy jako napt. vysoka ¢tenost ¢i sledovanost vystupu ¢i rychlost jeho zvefejnéni. Tyto
tendence, jako tfeba tzv. ,.click baitové® titulky, Casto souvisi s bulvarizaci medidlnich
obsahil, kterd se mirou konkurence a soutéZivosti mezi jednotlivymi medialnimi domy

objevuje zejména na online zpravodajskych platformach (Eberholst, Hartley & Olsen, 2016).
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Studenti proto sva stanoviska dokladaji na konkrétnich soucasnych kauzach, s jejichz
zpusobem medialniho zpracovani nesouhlasi. Studentka UPOL (B) uvadi: ,,Jd jsem asi na
to hodne citliva, takze mam pocit, zZe ty eticky zasady ty média nedodrzuji moc dobre.
A kdybych méla uvest nejaky priklad z posledni doby, tak treba informovani o udajném
pokusu o sebevrazdu Dominika Feriho mi prislo jako totdlné mimo. A mam pocit, Ze o tom
néjakym zpiisobem informovaly jako snad vsechny soukromy média. Seznam Zpravy vlastné
ne a verejnopravni média taky ne. A ja nevim, ¢im to je. Jestli ta tradice je tady kratka, ale
mam pocit, ze se ty média casto rozhodujou hlavné podle nakejch klikancu nebo podle toho,
ze chtéj bejt rychly a vilastné jim casto nedojde nebo si ani nestihnou polozit tu otdzku, jestli
je tohle fakt néco, o cem bychom meéli jako psat. Takze si myslim, Ze tohle je néco, v cem
Cesky média jako slehavaj.“ Svou zkuSenost z praxe a konkrétni piiklad uvadi i studentka
UK (1): ,, 4si jako by se nemélo vytézovat nékoho jenom k tomu, aby z toho byl clanek. Mné
pride treba, jako Ze kdyz dam konkrétni priklad, nedavno zavrazdili nakou holku v Kolumbii
nebo kde a u nas v redakci se zjistilo, zZe to byla kolegyné kamaradka. A oni ji fakt nakonec
premluvili, aby jim k tomu néco rekla, ale pritom fakt nechtéla. A tohle mi pride fakt zbytecny
délat, protoze proste proc. Co z toho ten divak ma. Stejné to pro néj neni relevantni, Ze to
byla moc hodna holka... S tim souhlasi i student UPOL (E), ktery jako jeden z dilezitych
etickych principii povazuje prave rozliSeni spolecensky vyznamné zpravy od senzace: ,, Tak
urcité to, aby vlastné novindari dokazali rozlisit, co je pro spolecnost vilastné potieba védet
nez to, co si reknou, ze je senzace a ze na to lidi budou klikat, tak se to napise, i kdyz se treba
na sto procent nevi, jestli to je pravda. (...) Média dneska mnohem vic prosté pisou o tom,
co je pro lidi zajimavy nez o tom, co je pro lidi diilezity. Ze jim jde fakt o ty click baity. Ze to
je takovy prvni eticky kritérium, na ktery zvlast ty komercni média casto rezignujou. A je to
skoda. *

Tato problematika vyvstava z obecnégjSich rysii bulvarizace seriéznich médii, jak ji
popisuje napi. Rowe (2010), podle kterého pravé osobni pfibéhy v mnohem vétsi mite
pronikaji do zpravodajskych obsahti, a to i u tzv. hard news. Nad tim se také zamysleji
studenti v Ohniskové skupiné 1, pficemz maji pocit, Ze tyto etické vyzvy s sebou pfinasi
zejména soucasna doba a jeji udalosti, jako je napf. valka na Ukrajiné ¢i koronavirova
pandemie. Student UPOL (D) v tomto sméru apeluje predevS§im na individualni etické
smysleni jednotlivych novinaii a mé pocit, Ze by Zurnalisté vySe zminénou senzaci a tzv.
»hluboké lidské ptibéhy* neméli zneuzivat pouze kvili tomu, Ze takové medialni vystupy

budou publikem vysoce konzumované: ,,U téch novinaru by jako méla probihat naka jako
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autokorekce. Mél bych prosteé vedet, ze nemam byt necitlivy k obétem bombardovani, treba
tedka na Ukrajine. A mel bych védet, ze nemam jako vyuzivat ty hlubokeé lidské pribehy
k tomu, abych ziskal ndakou svoji popularitu nebo popularitu svého clanku. A neni to néco,
co by méla hlidat redakce, ale je to néco, co bych mel hlidat sam za sebe. “ Obdobny nazor
ma i student UPOL (E): ,, To se ndm viastné otevird dost ted, tieba s tim zdravotnictvim. Ze
jak treba psat o tom, Ze nékdo zemrel, treba pres pribeh rodiny. Nebo i stou valkou, pres
ty ,haelpécka, ty hluboky lidsky pribehy, tak do jaky miry na tom stavet. Ted' jako ty posledni
tri roky pred nas hodily jako spoustu tady téch otazniku. A novinari a média si to budou

muset vyresit.

4.5.1 Vyznam vyuky Zurnalistické etiky béhem studia

Obdobng, jako uvadéji Lab a Némcova Tejkalova (2011), zurnalisticka etika je 1 pro studenty
v tomto vyzkumu jednim ze zasadnich bodu celého novinarského oboru, a proto vnimaji
jako dilezité, ze jim studium celkové pfinasi do této problematiky vhled a pomah4 jim
rozvijet ivahy o tom, jaké Zurnalistické jednani je spravné, a jaké naopak neni. Studenti se
se zamysleji nejen nad vyznamem vyuky zurnalistické etiky, ale také nad jejim
rozsahem — tedy tim, zda je vyuka ve studijnich programech dostatecné dotovana
ptislusnymi kurzy, ¢i ne.

Student UK (E) uvadi, Ze ptfed nastupem na vysokou $kolu o existenci etickych
ramcu zurnalistiky viibec nevédél a studium mu pomohlo nad touto problematikou hloubé;ji
pfemyslet a ndsledné ji 1 aplikovat do své vlastni praxe. Novinaiskou etiku pfitom vnima
treba naka zurnalisticka etika, jsem jako vitbec netusil, nez jsem sem Sel. A taky az postupné
béhem toho studia jsem se do toho dostdaval. Zacal jsem se pohybovat v tom, kdo to nedéla
uplné eticky, kdo to déla eticky... A postupem casu to vnimam vic a vic, Ze je potreba mit
naky eticky zasady novinare a vyuzivat je jako porad pri ty praci. “ To tvrdi 1 student UK (D),
podle které¢ho je vyuka etiky dilezita i proto, Ze napoméahd rozvijet kritické uvazovani
o Sirokém spektru situaci, které v Zurnalistice nastavaji: ,, Tak presné, kdyz jsme semka Sli
(na vysokou Skolu, pozn. autorky), neznali jsme vitbec tu etiku a nevédeli jsme, jak se chovat
v néjakejch eticky spornejch situacich a podobné. Nebo neprislo nam treba néjaky jednani
novinari Spatny. Zatimco kdyz mame tady tu etiku, tak dokdazem pak treba posoudit tadyto
chovani, ze by prosté nemelo bejt.“ Na toto téma se nasledné rozproudila debata

v Ohniskové skupiné 2. Studenti Casto ocefuji, ze spiSe diskusni pojeti prednasek

96



vénovanych zurnalistické etice umoziiuje rozvijet debaty o aktudlnich kauzach
a problematickych situacich, které se v medidlnim prostiedi vyskytuji. Student UK (E)
koncepci vyuky Zzurnalistické etiky hodnoti jako velmi pfinosnou, pomohla mu hlavné
zorientovat se v problematice nasilnych ¢inii a v terminologii pfi referovani o ni. Vyuziti
poznatkl z vyuky vnima i v souvislostech svého vlastniho vykonu praxe: , Mné to dalo asi
docela dost v tom ohledu. Pravé treba o vrazdach, o zloc¢inech, v zobrazovani obéti a zZe je
prosté obrovsky rozdil podezrely, obzalovany — vSechny tadyty soudni terminy. A Ze je jako
obrovskej problém, kdyz se to nékde zameéni. (...) My jsme meli ted’ v praci skoleni na kodex
a v podstaté vSechno uz jsem znal. Pravé z toho predmétu Zurnalisticka etika. Ze jsem uz
vedel, ze existuje néjaka viktimizace, sekundarni viktimizace a tak. “ Student UK (F) jeste
dodava, ze pti bézném vykonu praxe pak vyuka zurnalistické etiky nemusi pomahat pouze
ve vyrazné eticky spornych a problematickych situacich, ale toto uvazovani lze aplikovat
i do bézné kazdodenni, mozné i rutinni praxe, s ¢imz ostatni G€astnici ohniskové skupiny
souhlasi: ,, A tFeba nejen jako Ze fakt ty extrémy, jako treba zobrazeni téch obeti nebo téch
tel, ale treba zZe i clovek premejsli nad titulkem, Ze se o tom celkové snazi prosté premejslet
jinak. *“ Celé téma vyuky Zurnalistické etiky pak tentyz student shrnuje: ,, Myslim si, Ze kdyz
Jjako pride na tu situaci, tak prosté vime, jak se spravné zachovat. “ K tomu jesté studentka
UK (C) dodava: ,,Jo, jd si myslim, Ze to v nds jako otevie tu debatu. Ze to neni néco, co se
Jjako miizeme naucit, ale mame o tom néjaky ponéti. (...) Nedd nam to navod, jak vyresit
urcitou situaci, ale mizeme se vracet k tomu, co jsme resili a jaky pohledy jsme k tomu
resili.

Néazor na vyuku Zurnalistické etiky se ale pomérné liSi mezi jednotlivymi
respondenty v rdmci vybranych univerzit. Nékteti totiZ maji pocit, Ze 1 pfesto, Ze studium
poskytuje kurzy Zurnalistické etiky, jeji vyuka je nedostatecnd. PfedevS§im v pfili§ malém
rozsahu samotnych kurzl, ale také v tom, Ze jim poskytuje zejména fadu teoretickych
konceptt, které ale nasledné v praxi studenti nevyuziji. Nedostatky proto vnimaji jiz
v samotném propojovani teorie s konkrétnimi praktickymi dovednostmi aplikace etiky do
novinaiského povolani, a také v nedostatecné prakti¢nosti a rozvijeni kritickych debat piimo
béhem vysokoskolskych prednasek ¢i seminait. Studentka UPOL (1) na otazku, jaké etické
principy si z vyuky odndsi jako zasadni pro svou praxi ¢i jakymi z nich se pfi ni fidi,
odpovida nasledovné: ,, My jsme meli predmét Etika v zurnalistice, ale uprimné si z néj nic
nepamatuju. A opét vim, Ze jsme tam brali naka paradigmata, hodné jako teoreticke to bylo,

ale bohuzel jsme neresili tadyty véci. ““ Stejn€ situaci vnima i studentka UPOL (2): ,, No, nam
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etiku moc nevstépovali. Meli jsme predmeét o etice, ale nebyly nam vstépovany zadny
hodnoty... jako jo, nelhat, nevymyslet si, nepripisovat rozhovory néjakym zpusobem, aby
treba nepodporovaly néco... Ale to jsou tak jediny véci v ramci tady toho.“ Studentka
UPOL (B) ma rovnéz pocit, ze vyuka etickych principt byla z jejiho pohledu nedostatecna,
avsak vnima, Ze ji samotnou alespon tento predmét donutil vice o téchto otazkach premyslet:
,,Ja si myslim, ze mi ta Skola jako neposkytla dostatecnou podporu v ty oblasti etiky. Ale
urcite me v tom nékam posunula. A urcite mé donutila nad nékterejma téema vécma vic
premyslet a diskutovat. Ale abych byla upiimna, zrovna ve skole jsem cekala a doufala, Ze
asi zrovna k etice a mordlce toho dostanu vic, no. “ Student UPOL (E) je pak v tomto ohledu
konkrétnéjsi: ,, Fakt to bylo jen takovy nahazovani téch spornych véci, co tam miizou prijit
nez jako odpovédi. Jasné, vnimam rozdil, Ze tady se nad tim zamyslime fakt jako teoreticky
a v praxi pak to bude jiny, Ze si na to budem muset odpovédet sami. Ale krom toho, abychom
se treba koukli na naky eticky kodexy nakejch zavedenejch médii, tak jsme vilastné Zadnou
radu nedostali. Coz vidim jako takovej velkej nedostatek.”“ Obdobné zminuje i1 student
MU (1), ktery ma pocit, Ze kurzy, které vysoka Skola k zurnalistické etice poskytuje, jsou
nedostate¢né a vétSinu informaci k této problematice si musel nastudovat sam. Sice n¢které
kurzy jeho univerzita poskytuje, ale je na n¢ podle n¢j kladen jen maly duraz: ,, Kdyz prosté
Jjsme tireba v publicistice néco probirali, tak tam kolikrat to téma té etiky prislo na pretres...
ale jenom to prosté byly otazky ,prijde vam tohle eticky? ‘, ,kam az prosté saha ta etika“ a tak
dal. (...) Ucil jsem se to viastné jenom v ramci toho vlastniho samostudia. Kdy prosté ty
média vnimdm uz strasné dlouho a konzumuju je a na ty otdazky, kdyz mi néco neprisio

v pohode, tak jsem si je néjak nasel prosté a musel si na né odpovédet sam. “

4.5.2 Soucasné vyzvy pro Zurnalistickou etiku

Na zékladé poloZenych otazek v individudlnich rozhovorech i v ohniskovych skupinach
vyplyva, Ze ur€eni specifickych soucasnych vyzev pro Zurnalistickou etiku je pro studenty
pomérné obtizné. A to i z pohledu toho, co je v sou€asnosti napt. opomijeno v etickych
kodexech riznych redakci &i v Etickém kodexu Syndikatu novinati CR, jakozto hlavni
tuzemské profesni organizace. Avsak studenti identifikuji alespon urcité trendy, s nimiZ se
zurnalistika musi v sou€asnosti vypotradavat, a které s urCitymi etickymi otdzkami souvisi.
Autorka tyto trendy sdruzuje do tii tematickych bloki, které z vypovedi studentl vyvstavaji

jako nejvyznamnéjsi. Prvnim je obecné problematika promény zazitych novinatskych rutin
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a ovéfovani informaci. Déle je to také samotnd pozice etickych kodexti a profesnich
organizaci v Ceské republice a v neposledni fadé i téma vztahu Zurnalistiky a socialnich siti.

Na zéklad¢ odbornych akademickych debat je patrné, Ze Zurnalistika prochézi jistou
krizi (McChesney, 2009; Lee-Wright, Philips & Witsche, 2012; Volek & Urbanikova, 2017,
Vos, 2018). Téchto tendenci si vS§imaji i studenti zahrnuti do tohoto vyzkumu. Problémy
soucCasné zurnalistiky pfipisuji zejména technologiim a proméné¢ mediélnich platforem, ze
kterych publika konzumuji medidlni obsahy. ,, Upada to, a to i z toho diivodu, zZe se meni ty
platformy, ze kterych lidi ty informace odebiraji. Nebude to lepsi, bude to maximalné horsi.
To znamena, ze zurnalistika se tomu bude muset prizpiisobit, jinak zhyne, “ tvrdi student
MU (B).

Studenti popisuji 1 neustale se zrychlujici tempo zpravodajstvi a zmény nékterych
novinafskych rutin, které se méni pravé v souvislosti s vlivem sitovych digitdlnich médii.
Jejich vliv pfitom muze podle ucastnikii tohoto vyzkumu ovliviiovat zejména rutiny
ovéfovani informaci. Podle Nygrena a Widholma (2018) diiraz na fadné ovéfovani informaci
a jejich zdroji v online médiich v soucasnosti predev§im s formatem neustdlého dvaceti
¢tythodinového zpravodajstvi bez uzavérky klesa. Student MU (A) tvrdi, Ze nedostatek casu
na ovefovani informaci souvisi napf. i s tim, ze novindii maji méné ¢asu na kladeni si
kritickych otazek, které smétuji k zurnalistické etice: ,, To, Ze se zurnalistika zrychluje, si
myslim, Ze miize bejt kamen virazu pro tu etiku. Ze jakmile nejrychlejsi zprdava se bere jako
ta hlavni, jakoze kdyz nékdo o nécem referuje jako prvni, tak Ze tomu prostoru dominuje, tak
to zaroven miuize zpusobovat i nedostatek casu na overovani informaci, a prave zjistovani

toho, jestli je néco eticky, nebo neeticky. Protoze to je vétSinou to, co zabere cas.

4.5.2.1 Slaba samoregulace ¢eské Zurnalistiky

Velice nosnym tématem, které rezonuje napii¢ debatami se studenty ze vSech zahrnutych
univerzit, je otazka samoregulace ¢eské zurnalistiky. Tedy samotna pozice etiky, etickych
kodexii a profesnich svazii nebo organizaci — v piipadé Ceské republiky tedy studenti hovofi
o Syndikatu novinaiti Ceské republiky (déle jen Syndikéat novinati). Ten je jednou z forem
samoregulace tuzemské Zurnalistiky. Je dobrovolnym profesnim sdruZzenim, v ramci kterého
je vyznamny zejména jeho zkladni dokument Eticky kodex,*/ a také Komise pro etiku, jeZ

se otazkami s nim spjatymi zabyva. Zejména jeho dodrzovanim, k némuz sdruzeni vyzyva

41 Eticky kodex Syndikatu novinait k nahlédnuti v ptilohach této prace, viz 9.3 P¥iloha 3.
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viechny ¢leny ¢eské novinatské obce (Syndikat novinait Ceské republiky, 2022). V ohledu
této problematiky studenti zastavaji pomérné kritickou perspektivu.

Participanti vyzkumu této prace maji pocit, ze Syndikat novinditi je spiSe
reprezentativni organizaci a ¢eskou zurnalistiku nijak nereguluje. A to i1 pfesto, Ze ho jako
profesni sdruzeni povazuji za velmi vyznamny. Pozice Syndikatu novinaft v ¢eském
zurnalistickém poli je podle studentti slaba a nevyrazna, ptficemz postradaji jeho silngjsi roli
v nastavovani obecnych etickych norem, které by se staly sdilené pro novinaie napfic
Ceskymi médii.

Student UK (F) dokonce tvrdi, ze Syndikat novinafi neni ve své soucasné podobé
ptilis funkéni: ,, Bylo by to fajn mit niakou organizaci, kterd funguje. Ale Syndikat nefunguje.
Jako jo funguje, ale redlné jen malo. “ Studentka UK (C) ma pocit, Ze slaba pozice Syndikatu
novinail se projevuje i v tom, ze se o ném piili§ nehovoii béhem vysokoskolské vyuky:
.. Jako tady ve Skole jsem o ném slysela, ale tim to asi konci. Ze ani my na néj jako neklademe
fidkej diiraz. Ze i jako od nds, Ze by bylo fajn to zménit, ale nic se nedéje. Kdyz bysme si dali
hypotetickou situaci, Ze ten svaz neexistuje, tak prece jenom porad je fajn, Ze proste mame
néjaky organizace, aspon, ze jako existujou. Takze si myslim, Ze by mély i fungovat.

Studentka UPOL (B) zastavd nazor, ze fungujici profesni sdruzeni jsou pro
zurnalistiku dillezita. V pfipadé Syndikatu novindith mé vSak pocit, ze neni organizact, ktera
by byla pro mlad¢ novinare piili$ atraktivni: ,,Jd si myslim, zZe ten koncept nebo myslenka
Syndikatu je jako skvéla. A je to skvély prave v tom, Ze je to naky prostiedi, ve kterym miize
probihat ta debata. A jenom jako v ceskym prostredi je priisvih, Ze je to tam hrozné plesnivy,
no... zZe mezi sebe jako nikoho nepoustéj, a ze by to tam taky chtélo nakou omladinu. Ale
prosté pro mlady novinare to jako vitbec neni atraktivni instituce, do ktery by se chtéli hlasit
a nak se sdruzovat. Ale myslim, Ze ta myslenka nebo ten koncept je svélej, a Ze by to takhle
mélo bejt. Jako naka platforma pro setkavani novinari z riiznejch médii, ktera by snizovala
rivalitu a prohlubovala spolupraci. A tireba by to byl prostor pro to baveni se o tom, kam by
to melo smerovat.“ Student UK (D) poté jest¢ dodava, Ze ma pocit, Ze organizace
nereflektuje soucasné vyvojové trendy zurnalistiky, a to zejména ve svém Etickém kodexu:
., Podle mé tam chybi ndka aktualizace jako do dneska. Vzhledem k tém technologiim a tak.
To jako viibec neni pokryty.“ S tim souhlasi i studentka UK (2), avSak ma pocit, ze ostatni
principy a hodnoty, které by mély byt pro Zurnalistiku vyznamné, Eticky kodex postihuje:
»No... jako nejsou tam néjaky zmeny. Jako treba novy média a digitalizace, to se tam viibec

neresi. Ale ty zakladni principy, si myslim, Ze sou stejné platny porad. Jako zmenila se trosku
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ta prdce novinare, prece jenom s digitalizaci je to mnohem vic na pocitaci a vyhledavani
tam. Ale stejné ty zaklady, prosté zachovani ty profesionality a eticky véci, tak ty sou porad
stejné, si myslim. “

Nekteti studenti maji dokonce pocit, ze by Syndikat novinait mél vaci zurnalistim
vytvaret vétsi zavazky a Ipét na tom, aby se jeho Eticky kodex dodrzoval. Studentka MU (G)
si o tomto mysli: ,, Mozna by bylo fajn to trosku pohlidat. Pridalo by to tomu moznd trochu
prestiz, kdyby tady byly néjaky stanovy, ktery by se musely dodrzovat, Ze by to nebylo jenom
na bazi toho, ze nas ten Etickej kodex nic nezavazuje dodrzovat. A spousta lidi ho ani jako
presné neznd. Myslim, ze kdyby tu byl nakej vetsi prvek kontroly, tak by ta novinarina méla
vetsi prestiz. Ale nebylo by to asi dobre z hlediska ty svobody.“ V tomto sméru se studenti
shoduji, Ze véEtsi mira moci samotné profesni organizace by mohla ohrozit svobodu
zurnalistiky: ,, Souhlasim s tim, Ze ten Syndikat novinari by mél mit trosku jako vétsi moc
nad témi novinari. Ale zas je jako otazka, do jaky miry dat moc nad kontrolou médii nakymu
tretimu subjektu, aby ti novinari jako méli ten prostor délat tu svoji prdci svobodné a podle
svého uvazeni, “ mysli si student UPOL (D).

Problémy ale shledéavaji i v souvislosti s etickymi kodexy redakci v §ir§im méftitku.
Tato otazka rezonuje zejména v debat¢ Ohniskové skupiny 1, ve které studenti upozoriuji
na to, ze pozadavky na etické zasady se napfi¢ jednotlivymi médii lisi, a to 1 v tom sméru,
ze nekterd zpravodajska média dokonce ani své vlastni kodexy etického chovani a jednani
nemaji, coz povazuji za pomérné velky problém. ,, Je zajimavé, Ze u kazdého média ten eticky
kodex obsahuje naké jiné zdasady chovani, etického chovani. A hlavné, co je zajimavé,
nektera média dokonce ani eticky kodex nemaji. Napriklad server [XXX] Kdyz jsem se jich
ptal, pro¢ ho nemaji, tak mi bylo receno, Ze vi, jak se maji chovat a Ze jim to staci. Ale pak
Jje to samoziejmé na téch jednotlivcich, co povazuji za etické chovani. A to je opravdu velmi
problematické, “ tika student UPOL (A). Studenti také ¢asto zmifiuji své vlastni zkuSenosti
v piistupu k etickym kodextim piimo z vlastni prace: ,,Ja si myslim, Ze existujou redakce,
ktery maj sice pétistrankovy eticky kodexy, ale redlné to tam snad nikdy nikdo necetl. To
miizu Fict i z vlastni zkuSenosti, Ze mné nikdo nikdy Zadnej etickej kodex precist nedal, ackoliv
Jjsem mu vazand, ““ fiké studentka UPOL (B). Tuto problematiku uzavira student UPOL (C),
ktery si mysli, Ze prave tuto nejednotnost napti¢ zpravodajskymi médii v pfistupu k etickym
kodextim by m¢l zastifeSovat pravé Syndikadt novinatt: ,, Myslim si, Ze instituce, kterda by

v Cesky republice méla vydavat fidky eticky kodexy nebo nastavovat naky zdsady, je pravé
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ten Syndikat novinaru, ktery by tak vlastne i vyplnil svou funkci. Myslim si, Ze tohle je ta

autorita, ktera viastné ma urcovat a zastresovat vétsinu meédii, vetSinu novinaru. *

4.5.2.2 Zurnalistika a socialni sit&

V individudlnich rozhovorech, ale také v debatich v ohniskovych skupinich vyznamné
rezonuje 1 téma vztahu socidlnich siti a Zurnalistiky. A to hned z nékolika perspektiv —
sociadlnich siti jako zdroje informaci, jako prostoru pro vyjadieni jakéhokoliv nazoru,
zejména u politikdi,* ale i prostoru pro sebeprezentaci samotnych novinai. K problematice
socialnich siti jako zdroju se vyjadiuje napft. studentka UK (2), ktera v nich spatfuje spise
benefity. I proto, ze dnes jiz neplati, ze novinaii jsou u dilezitych udalosti vzdy jako prvni,
aby mohli zmista reportovat. AvSak studentka tvrdi, Ze pokud média ptebiraji do
zpravodajstvi obsahy ze socialnich siti, musi o to vice Ipét na jejich ovétovani: ,,Ja si myslim,
Ze sou socialni sité skvéla véc. I pro novinarinu. A Ze to je dobry smér. Jenom se s tim musime
naucit vic pracovat. Ale je to obri zdroj informaci, ktery jsme nikdy neméli, ktery miize
prospeét. (...) Ale miize to byt asi Spatné v tom, kdyz se to neovéruje. ProtoZe to miize
pomoct — novindri dostavaj podnéty, ktery nestihaj, prosté nemiizou byt vsude. A to si
myslim, Ze je treba skvély s videama. Protoze tieba tedka — valka na Ukrajiné — novinar
prosté neni vSude, lidi natoci tedka mobilem i dobra videa, kterad se daji zverejnit, ale mel
by tam byt néjaky ten fact-checking od toho novinare. *

Nekteti se spiSe obavaji, Ze socialni sité predstavuji jistd nebezpeci, zejména proto,
ze se prostfednictvim nich mohou S$ifit rizné typy desinformaci, misinformaci c¢i
malinformaci, coz mulze ohrozovat ovéfené informace, které se snazi publiku
zprostfedkovavat kvalitni profesiondlni Zurnalistika. ,, V dnesni dobé je hroznej problém, Ze
novinari musi bojovat proti socialnim sitim, ve smyslu, zZe tam si kazdej postne cokoliv

a najednou je tam hloucek lidi, ktery tomu hrozné veri. A myslim si, Ze ta novinarina se

42 Tento aspekt miiZze byt problematicky proto, ze kvilli socidlnim sitim mohou byt opomijeny nékteré
komunikacni kanaly politikti s vetejnosti, které byly tradién¢ spjaté praveé s zurnalistikou a zpravodajskymi
médii. Na to upozoriuje s ptichodem ,,novych® sitovych digitalnich médii jiz Schulz (2004), podle kterého
tyto tendence vyvstavaji zejména proto, ze platformy sitovych digitalnich médii umoziuji politickym aktérim
vyuzit vlastni formy nebo zptisoby komunikace, aniz by se museli ptizpisobovat logice, ktera je nastolovana
pravé zpravodajskymi médii. Tento trend tedy neni novinkou, avSak socidlni sit€¢ ho znateln€ zvyznamiuji.
V Ceském prostiedi se stal nejvice patrny a diskutovany piedevsim v obdobi koronavirové pandemie, béhem
které byly napf. twitterové Ucty politikl (zejména ministril) vyuzivany jako jejich oficialni informacni kanaly.
Udajny dtvod tohoto feseni byl ten, Ze socidlni sité pro né piedstavovaly nejrychlejsi zptisob komunikace
s vefejnosti. AvSak novindiim byl touto formou zneptistupnén prostor pro tradi¢ni kladeni dotazii a kritické
pfezkoumavani vytcenych skutecnosti, ke kterému bézné dochazi napt. béhem tiskovych konferenci, a problém
tento zplisob predstavoval i pro ty ob&any Ceské republiky, ktefi k socialnim sitim nemaji p¥istup. A to at uz
kvuli véku ¢i dovednostem v ramei uzivani technologii nebo z jinych, napt. socioekonomickych divoda.
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v tomhletom musi celkove prizpuisobit, ale zaroven jako nemam ndpad, jak by to mélo byt.
Jakoze jak bojovat proti fake news nak vic nez aktudlné, protoze porad jsou tu lidi, ktery
nechtéj verit tomu, co se jim nelibi, “ mysli si student MU (D).

V souvislosti se socialnimi sit¢émi bylo v Ohniskové skupiné 3 debatovano i chovani
novinafli na socialnich sitich, kde se podle studentli vznasi zasadni rozhodnuti — bud’
novinaii budou moci svobodné vystupovat na svych osobnich t¢tech socialnich siti a vefejné
sd€lovat své vlastni nazory, ale za cenu toho, Ze ztrati neutralitu, nebo své osobni nazory
nebudou zvetejiiovat, ale s tim dasledkem, Ze pfijdou o moznost svobodného vetejného
vyjadieni na socidlnich sitich. Student MU (A) tuto problematiku vniméd zejména
u novinafi, ktefi pracuji ve zpravodajstvi vefejnopravnich médii, ale sdm uznava, ze nevi,
jaka by méla byt idedlni situace: ,,Taky jesté k tém socidalnim sitim, jak funguji novindri,
hlavné z verejnopravnich médii, na svych osobnich nebo i pripadné pracovnich uctech — je
prosté otazka, jak moc miizou prezentovat svoje osobni nazory, treba na Twitteru. A sam na
to neznam odpoved. Kdybych byl zkratka redaktor zpravodajstvi, tak bych hrozné nerad jako
prisel o tu moznost mit nazor. A tim nerikam, zZe by novinari verejnopravnich médii nemeéli
mit nazor viastné. Spis naopak. Ale urcité je urcita skupina lidi, kteri si mysli, Ze by méli byt
tak strasné nezavisli, Zze by vlastné do toho naky osobni pohled viibec neméli davat
a jakykoliv tweet, kde pouziji zabarveny slivko miize zkazit jejich kariéru. To si myslim, Ze
je jako hrozmny. A pravé vitbec nevim, jak na to reagovat.” Na néj navazuje studentka
MU (G): ,,S timhle naprosto souhlasim. Vyjadiovani toho svého nazoru vlastné na téch
socidlnich sitich by clovek chtél délat, ale viastné pokud je zaroven znamej novindr, tak je
to potom tezky. Protoze ho lidi muZou narknout z toho, Ze viastné neni nestrannej. Teda
takovej, jakej by novinar mél byt. Ale vlastné je otdzka, jestli nestrannost znamena nemit
nazor. “ K debaté svlij pohled pfidava i student MU (B), podle kterého by vefejnopravni
novinafi neméli obecné na socidlnich sitich zvefejiiovat své osobni nazory, na rozdil tfeba
od téch novinait, ktefi se i svou piislusnosti k ur¢itému médiu néjakym zpisobem
ideologicky profiluji, a mohou si proto dovolit byt ve svych ndzorech oteviené;si
a aktivisti¢téjsi: ,, U téch verejnopravnich médii ja to vnimam jako spravné, Ze ten novindr
tam svoje osobni nazory nevyjadiuje. Spis si cenim toho, kdyz ti lidi — byt maji nazor — tak

ho tam prosté neprezentuji, protoze uz by to zavanélo nécim neobjektivnim. “
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5. Diskuse

Na tomto misté diplomové prace shrnuje zavéry, které¢ vyplyvaji z analyzy dat ziskanych
prostiednictvim realizace osmi individualnich polostrukturovanych rozhovorti a tii
ohniskovych skupin se studenty zurnalistiky a diskutuje je s literaturou. Zaroven se zde snazi

ptinést odpovéedi na autorkou polozené vyzkumné otazky.

VO 1: Jaké jsou motivace mladych lidi (studentit) studovat obor Zurnalistiky?

Prvni vyzkumna otdzka se zabyvd motivacemi mladych lidi-studentli ke studiu
zurnalistiky. Tato problematika sice do prvotnich tezi této prace nebyla zahrnutd, avSak téma
motivaci vyvstalo jiz z prvni faze sbéru dat (pfedvyzkumu) a pro vyzkum se jevi jako
zasadni, nebot’ motivace studentll se stavaji prvotnim krokem k rozhodnuti vstoupit do
zurnalistického pole. Analyza na toto téma nahlizi ze dvou perspektiv. V prvni fadé si v§ima
zakladnich motivaci a divodi, které studenty ptfesvédCily k rozhodnuti se Zurnalistikou
studijné a ptipadné¢ 1 profesné¢ zabyvat. Z realizovanych individudlnich rozhovort
i ohniskovych skupin vyplyva, ze studenty lze na zékladé jejich motivaci rozdélit do tii
skupin, které¢ odpovidaji hlavnim diivodim, pro¢ se zurnalistikou chtéji zabyvat. Jsou jimi
vys8i poslani a sluzba vefejnosti, rozmanitd a kreativni prace se Sirokymi moZznostmi
a pragmaticka volba. Tato uvedend kategorizace se 1i$i od typologii, které nabizeji jini autofi
(napft. Carpenter et al., 2015; Volek & Urbanikova, 2017; Jackson et al., 2020), avSak prolina
se snimi napf. v aspektech volby Zurnalistiky z divoda kreativniho zaméstnani nebo
vys$siho poslani. Tato prace vSak nezjistila, Ze by si studenti Zurnalistiku vybirali z divodi
finan¢nich nebo kviili vlastni slavé (jak uvadi napt. Hanusch, 2016).

Druhou perspektivu této vyzkumné otazky pak predstavuji motivace mladych lidi ke
studiu  Zurnalistiky, pfi¢emz autorka wuruje jako dvé nejvyznamnégj§i proces
profesionalizace, ve kterém studium hraje zasadni roli, a také individudlni benefity, které
studenti mohou ze studia ¢erpat. Témi jsou pfedevs§im orientace v Sirokém spektru obort
a kontakty, které béhem studia mohou ziskat. Stigbrand a Nygren (2013) uvadéji, ze velkym
benefitem pro vyuku nové generace novinati je 1 role samotnych profesionalnich Zurnalisti,
ktefi se podileji na vyuce kurzli, a studentim tak ptedavaji své odborné zkuSenosti
a zprostiedkovavaji jim vhled do svych hodnotovych a etickych ramci, které poté studenti

mohou piejimat. Na to kladou vysoky diiraz i studenti zahrnuti do tohoto vyzkumu.
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V této Casti prace jsou zminény i urcité nedostatky, které studenti béhem studia
spatfuji. Tim nejvyznamnéjSim je zejména to, ze podle studentl je v ramci jejich studijnich
obor kladen nedostate¢ny diraz na rozvijeni praktickych schopnosti pifimo v ramci
studijnich kurzt, a to praveé pod zastitou odbornika (jak z praxe, tak i z akademické sféry),
coz koresponduje napt. i se zavery studie Laba a Némcové Tejkalové (2011). Pti srovnani
s literaturou ale mize byt problém Zzurnalistického vzdélani zptisoben uz jeho celkovym
institucionalnim nastavenim, které casto nezahrnuje nové vyvojové tendence Zurnalistiky
jako oboru (Deuze, 2006). Mensing (2010) pak podotyka, Ze hlavni negativem, které
prameni ze soucasného pojeti systému Zzurnalistického vzdélani, je jeho zastaralost
a neaktudlnost vyvstavajici z opomijeni zcela zasadnich zmeén, s jimiz se spolecnost musi
vyrovnavat vlivem digitalizace a socialnich siti. ,, Studenti dnes musi rozvijet jiné dovednosti,
aby se vyporddali s prebytkem informaci, sitovou distribuci, intenzivni konkurenci
a komunikacnim procesem, ktery je interaktivni, asynchronni a témér volny. Konvergence
sekvenci a multimedialni vyuka jsou nové dovednosti, které se ale casto pouzivaji starym
zpusobem, ““ (ibid., s. 515).

Autor¢in vyzkum odpovidé i na otdzku, zda si studenti mysli, Ze je Zurnalistické
vzdélani potieba, ¢i nikoliv. Zajimavé je v téchto souvislostech srovnani s vyzkumem
Jokose a Kanizaje (2012), z jejichz badani vyplyva, ze ptiblizn¢ 90 % studentl zurnalistiky
a asi 85 % absolventii tohoto oboru, kteti byli do jejich vyzkumu zahrnuti, se domniva, ze
novinafi by pro vykon zurnalistické profese méli mit kvalifikaci, a to alespon na bakalarské
urovni v oboru Zurnalistika ¢i jinych pfibuznych oborech. Na této otdzce se vSak participanti
v tomto vyzkumu takto jednoznacné neshoduji. Pievazuji ale ti, podle kterych studium

zurnalistiky pro vykon samotného praktického novinafského povolani neni nutna podminka.

VO 2: Jak se proméiiuji predstavy studentit o novindiském povoldani pii styku
s praxi v oboru?

Dale se analyza vénuje druhé vyzkumné otazce, kterd se tykd promén vnimani oboru
po absolvovani praxe. A to jak té, kterou maji studenti povinnou v ramci svého studia, tak
1té, kterou si mimo ni zajist'uji po vlastni ose, napt. jako zaméstnani ¢i brigddu. Nekteti
studenti uvedli, Ze jesté praktické zkuSenosti s oborem nemaji, proto do otazek nebo debat,
které se tykaly konkrétnich zkuSenosti a poznatkli z praxe, nemohli byt zahrnuti. Pfi

propojeni praxe se studiem komunikacni partnefi v tomto vyzkumu uvadéji, ze je studium
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v fad¢ aspektd nedokdze tadné pfipravit na konkrétni praxi v zurnalistickych redakcich,
avsak ocenuji, ze je praxe béhem studia povinna, protoze i tém, kteti v pribéhu studia jeste
neplanuji v oboru pracovat, mize pfinést alesponn ¢astecny vhled do fungovani profese.
Pocity pfi styku s praxi se u student lisi. Néktefi citi, ze tak vykonavaji smysluplnou
a dilezitou préci, jini maji spise pragmaticky pohled a vnimaji zurnalistiku ¢isté jako vykon
ur¢itého zaméstnani. Objevili se ale i taci, ktefi po styku s praxi byli nuceni pfehodnotit své
prvotni idealy, které méli s Zurnalistikou spjaté.

Rada studentfi v tomto vyzkumu ma pocit, Ze je studium na vykon Zurnalistické praxe
nedokéze tadné ptipravit, na coz upozornuje i Mensing (2010), ktera tvrdi, ze ,, propast mezi
idealizovanou novinarskou praxi a dnesni novinarskou praxi se v hodindach Zurnalistiky
malokdy 7esi do hloubky. Pedagogové zdiiraznujici profesionalitu se casto zaméruji na
uzkou definici toho, co se ,pocita ‘ jako Zurnalistika, ¢cimz prohlubuji propast mezi tim, jak si
zurnalistiku predstavuji na akademické pide a tim, jak je skutecné praktikovana
a vnimana ,tam venku ,** (ibid., s. 514). Tyto tendence ve svém vyzkumu popisuji i Volek
a Urbanikova (2017). Nad to také uvadgji, Ze se tak konkrétn€ v Ceském kontextu déje
zejména proto, ze tuzemské vzdélavaci pole v Zurnalistickém oboru neni jasné definované
a vymezené oproti jinym komunika¢nim obortim, kterymi je napt. marketing nebo public
relations, a Casto se s nimi dokonce i prolina.

V této Casti pak také vyvstavaji dvé dulezité problematiky, kterych si studenti
v souvislosti s ,,realitou‘ Zurnalistické praxe v§imaji. Zaprvé je to finan¢ni situace v médiich,
kterd je dlouhodobé nevyhovujici a redakce jsou casto nucené sniZzovat své ndaklady
(Rose, 2011). Vypovédi studentli naznacuji, Ze financni stranka a platové ohodnoceni je pro
n¢ zasadni téma a obavaji se hlavné o budoucnost, kdy napt. budou chtit uzivit rodinu. Druhé
téma pak predstavuje celkova narocnd povaha oboru, a to hlavné na psychiku Zurnalisti,
kteti pracuji v mimofadné stresovém prostiedi. U novinatt tak v daleko vétsi mife mize
dochazet k syndromu vyhoieni (Monteiro et al., 2016, Feinstein et al., 2018). Tyto dva
aspekty pak mohou ustit v celkovy nezdjem studenti o kariéru v Zurnalistice. Podle dat
vyzkumu Volka a Urbanikové (2017) jen dvé tfetiny studentli Zurnalistiky aspiruji na profesi
novinare. V tomto vyzkumu se spise potvrdilo, Ze si studenti svym rozhodnutim nejsou zatim
jisti nebo ze se zurnalistice profesné vénovat chtéji, ale jesté nevi, jak dlouho (nevnimaji ji
tedy jako celozivotni kariéru). Cast studenti pak uvadi, Ze jsou jiz ted’ presvédéeni, Ze se

zurnalistice po dokonceni studia vénovat nebudou.
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VO 3: Jakou roli zastava v soucasné spolecnosti podle studentit Zurnalistika jako
profese?

Tématem tfeti vyzkumné otazky jsou role Zurnalistiky a zurnalistické profese ve
spole¢nosti. Studenti tento obor vnimaji jako mimotadné diilezity, a to zejména ve funkcich,
jako je informovani spolecnosti, vzdélavani, zabava a upozoriiovani na dilezitd (napf.
mensinova) témata. Tyto jmenované funkce koresponduji se Ctyfmi ze sedmi funkei
zurnalistiky, které uvadi Russ-Mohl a Bakicova (2005). Nejvétsi daraz je pritom kladen
zejména na roli zurnalistiky jakozto ,,hlidaciho psa demokracie®, které studenti ptikladaji
mimofadny vyznam. V tomto sméru je zajimavé, ze nékteré vyzkumy vnimani zurnalistiky
samotnymi novinafi (napf. Donsbach, 2010; Weaver & Willant, 2012) dokazuji, ze v praxi
je tato funkce novinafi spiSe upozad’ovana. Studenti maji o ¢eské zurnalistice obecné kladné
minéni, avsak jsou kriti¢ti predevSim v ohledech nastaveni vlastnické struktury tuzemskych
médii, kterd je podle nich celkové problematicka (vice uvadi také Stétka, 2012; Hijek et al.,
2015; Waschkovd Cisafova & KotiSova, 2021, 2022) a zapficinuje uUpadek kvality
medidlnich obsaht. Ten se muze projevovat i v nedostatecném pokryti nékterych
tematickych oblasti v ramci nastolované medialni agendy. Ta podle studenti nejvice
upozad’uje téma klimatické krize, mensin, LGBTQ+ komunity a socidlnich menSin.

Tato vyzkumna otazka se zabyva jesté postavenim Zurnalistiky jako profese v ¢eské
spolecnosti. Studenti Zurnalistiku vnimaji jako plnohodnotnou profesi. AvSak je
pravdépodobné, Ze spiSe nejasn¢ vnimaji terminologii tohoto oznaceni, nebot’ sva stanoviska
neodivodnuji napt. tradi¢nimi atributy profesi (viz McQuail, 2016; Moravec, 2021), ale
spiSe jinymi charakteristikami. N¢ktefi studenti napf. uvadéji, ze ji takto opraviiuje
nadfazenost Zurnalistickych povinnosti osobnimu Zivotu nebo vyznamné novinaiské
osobnosti z historie. Studenti ¢asto Zurnalistiku pfirovnavaji také k tradi€nim profesim, jako
jsou advokacie a lékafstvi. Zaroven také z této problematiky vyvstava kriticky pohled
studentli na Zurnalistiku, zejména v nejasnostech vymezeni toho, kdo vSechno muize byt
v dnesni dob¢ povaZovan za novinate. AvSak celkové zurnalistiku jako profesi vnimaji jako
velmi dulezitou, pfedevSim pro spravné fungovani spolecnosti. A to i pies to, Ze jeji obliba
1 divéra v ni dlouhodobé klesa (viz Volek & Urbanikova, 2017). Studenti popisuji pficiny
tohoto jevu, jako napf. to, Ze novinafi upozoriiuji na nedostatky ve spolecnosti, dale pak

vnimaji souvislosti nediivéry v novinafe se soucasnou politickou garniturou a diskurzem,
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ktery o novinafich nastavuje, ale také zminuji i obecné tendence ve spolecnosti, které smétuji

k nedtivére v instituce, establishment a elity.

VO 4: Jaké jsou podle studentit nutné piedpoklady pro vykon Zurnalistické
profese?

Dalsi, Ctvrtou, vyzkumnou otazku se stavaji predpoklady pro vykon zurnalistické
profese. Studenti sice upozoriuji, Ze na novinafe nelze nahlizet jako na jeden homogenni
celek, a tedy Ze se i pfedpoklady pro vykon jejich zaméstnani 1isi napt. od velikosti nebo
typu média, avsak piichazeji se souhrnem vlastnosti, ktery muize byt pro vSechny novinare
platny, pokud chtéji zastavat kvalitni a profesionalni zurnalistiku. Ugastnici tohoto vyzkumu
nejcastéji zminuji empatii, kreativitu, zvédavost, kritické mysleni, psychickou odolnost
a sebereflexi, coz odpovida vlastnostem, které uvadi Mallette (2000), ale i RemiSova (2010).
Ta vSak napt. empatii a sebereflexi zahrnuje spiSe do etickych predpokladii, kterymi by mél
novinat disponovat. Vyznamné jsou podle studentli i komunikacni schopnosti a morélni
principy jako tcta k demokracii, neuplatnost, objektivita, neutralita, nestrannost, zasadovost,
pravdomluvnost a obhajoba pravdy. Studenti kladou vys$si diraz na tyto vlastnosti zejména
u politickych novinati a reportéri.

Z tohoto vyzkumu vyplyva i problematika nutnych znalostnich a dovednostnich
predpokladii novinait. Mezi studenty nepanuje shoda na tom, zda by mél byt novinaf spise
specializovany na urcitou tematickou oblast, ¢1 by mél mit univerzalni znalosti, na zakladé
kterych je schopny se orientovat v Sirokém spektru témat. AvSak maji pocit, Ze se
v soucasnosti v ¢im dal vyssi mife projevuji naroky na dovednosti a kompetence, tedy na
multiskilling novinait, diky kterému jsou Zurnalisté vice sobéstacni a schopni pomérné
specializované pracovat zejména s riznymi technologiemi (viz Lee-Wright, Philips
& Witsche, 2012). Podle studentti tyto naroky nutné¢ neznamenaji negativni dopad na praci
a vystupy novindiské profese, av§ak opét shledavaji nejvétsi problém v tom, ze tyto tlaky na
multiskilling jen prohlubuji celkovou naro¢nost profese, coz miize byt pro nékteré Zurnalisty

neunosné.

VO 5: Jakym etickym vyzvam dnesni Zurnalistika podle studentit celi?

Posledni vyzkumnd otazka, kterd predstavuje pohled studentli na etické aspekty

zurnalistiky a na etické vyzvy, se kterymi se obor v soucasnosti potyka, pfinasi ve své prvni
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casti zjiSténi, kterd koresponduji s teoretickymi vymezenimi zurnalistické etiky a jejich
hodnot, které uvadi literatura (viz Remisova, 2010), a to zejména v pohledu studentli na
nejvyznamnéjsi principy, které se podle nich nachazeji zejména v etickych kodexech. Jako
nejdulezitéjsi jmenuji objektivitu, ovéfovani informaci, odpovédnost, citlivost a ochranu
zdrojii. Piekvapivéjsi zavery pak ptinasi druhd ¢ést této vyzkumné otazky, kterd se zaméiuje
na soucasné etické vyzvy zurnalistiky. Ty studenti v takové mife neidentifikuji piimo
v soucasnych vyvojovych trendech Zurnalistiky a v problematikach, které z nich vyplyvaji,
ale zasadni je podle nich zejména stav forem samoregulace Zurnalistiky v Ceské republice,
pfiCemz na tu, zejména pak na slabou pozici profesnich sdruzeni, upozoriuji i Léb
a Némcova Tejkalova (2016). Samoregulace podle studenti selhava v nékterych svych
aspektech, a to napf. tim, ze nc¢kterd zpravodajskd média nemaji své vlastni etické kodexy,
redakce na jejich dodrzovani nekladou takovy dlraz, ale také identifikuji zna¢ny problém
v nedostate¢né silné pozici profesniho sdruzeni Syndikatu novinait, jakozto organizace,

ktera by méla v ¢eském zurnalistickém poli etické principy nastolovat a nasledné i striktné

dohliZet na jejich dodrzovani.

Autorka shledava, ze se ji vyzkumem podatilo zodpoveédét vSechny vyzkumné
otazky, které si pro vyzkum své diplomové prace poklada, pricemz v ramci nich identifikuje
i fadu dalSich podtémat ¢i fenoménu, které v puivodnich tezich do tohoto vyzkumu
nezahrnovala. Uvadi je, protoZe véfi, Ze jsou tato témata vyznamna a dualezitd pro dalsi
rozvinuti této problematiky. Zaroven musela 1 n€kterd jist¢ zajimava témata vyplyvajici
z nasbiranych dat opomenout, a to zejména z divodii rozsahu této prace.

Na tomto misté je tfeba také zminit limity, kterymi tato prace muze disponovat.
V prvni fadé€ je to celkova koncepce vyzkumu jako kvalitativniho, ktery nemiiZze poskytnout
statistickd data, jeZ by mohla tuto problematiku zobecnit. Vyzkum je vSak hlubsi sondou do
uvazovani studentd ze tfi riznych univerzit.

Dalsi limity mize pfedstavovat 1 zvolena technika konstrukce souboru participant
metodou snéhové koule, kterd byla pro ucely tohoto vyzkumu pouzita. Avsak je potieba
podotknout, ze autorka ji povazuje za vhodnou, nebot jak je uvedeno v metodologickych
vychodiscich této prace, v piipad¢ studentli zurnalistiky 1ze pomérné obtizné ziskat ptistup
k celé populaci, aby byl nasledny vybér skute¢né ndhodny. Autorka se vSak béhem vyzkumu
setkala se zminénymi limity, kterymi zvolena technika vybéru participantl disponuje. Tyto

limity se projevily jiz pfi vybéru respondenti v prvni fazi sbéru dat, ve které se ji podatilo

109



do vyzkumu ziskat pouze jednu respondentku zniz§iho stupné studia. Duavod této
homogenity ve smyslu rozvrstveni respondentli na stupnich bakalarského studia autorka
vnima ve dvou smérech. Pro prvotni ziskani kontaktii a prinik do jednotlivych skupin
studentll na vybranych univerzitich autorka pozadala o zprostfedkovani kontakti byvalé
absolventy téchto obort. Tento zplisob zprostiedkovani mohl zplisobit prave to, ze se autorce
dostalo kontaktld pouze na studenty ze tietich rocnikti bakalarského studia, na které méli
zprostfedkovatelé nejvetsi vazby. Druhy divod pro homogenni rozvrstveni respondenta
vnima autorka v tom, Ze zapojeni studenti nejcastéji doporucovali své spoluzéky, tedy osoby
ze stejn¢ho roc¢niku studia, v jakém se sami nachazeji. Podle autorky tato skutecnost vSak
nepiedstavuje nutné nevyhodu. Vyssi stupen studia zajistil, ze respondenti jiz prosli
povinnou praxi a mohli své zkuSenosti s ni pro uUcely autor¢ina vyzkumu reflektovat.
Problematika vybéru vzorku metodou sné¢hové koule se projevuje v prvni fazi vyzkumu
ivtom, ze vpiipadé dvou univerzit se podafilo ziskat pouze participanty stejného
pohlavi — konkrétné tedy tfi zeny z Univerzity Palackého v Olomouci a dva muze z
Masarykovy univerzity. Ze ziskanych dat vSak vyplyva, Ze gender se v odpovédich studentil
a studentek v tomto vyzkumu nestavé urcujicim faktorem a na danou problematiku nema
zasadni vliv. V kone¢ném vybéru participantli pro ob¢ faze vyzkumu se ale piesto podatilo
genderovou vyvazenost v poméru studentl a studentek zachovat.

V souvislosti s vybérem participantii pak limit predstavuje i to, Ze se autorce
v pfipadé Ohniskové skupiny 1 nepodafilo setkat s vymezenym poctem Sesti aZ osmi
ucastnikd, jak si stanovila ve svych diplomovych tezich. Autorka pfi sestavovani ucastnikl
ohniskovych skupin vzdy oslovovala devét studentl (tedy osm do plného poctu skupiny
a jeden jako nahradnik). AvSak v ptipad¢ pravé Ohniskové skupiny 1 doSlo pred setkdnim
k nenadalému zruSeni Gi€asti ze strany Ctyt Ui€astnikil a autorce se jiz nepodafilo ziskat nové
nahradniky. Neshledava ale, Ze by tento fakt n&jak vyznamné ovlivnil jeji vyzkum. Zaroven
1 podle literatury je mozné ohniskové skupiny provadét i v menSim poctu, a to i dokonce Ctyt
ucastniki (Miovsky, 2006; Bryman, 2012; Zandlova, 2019). Autorka se domniva, Ze studenti
tak méli diky mensSimu poctu tcastnikli vice prostoru pro spolecnou diskusi, coZ podle ni
naopak upozadény mluvci a debata tak byla z pohledu promluv jednotlivych panelisti
vyvazena.

V neposledni fadé je tfeba také zminit limity, které mohou vyplyvat 1 ze

samotné pozice autorky této diplomové prace, a to zejména ve smyslu jejich vlastnich
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zkuSenosti, a tedy i teoretické citlivosti k ziskanym datiim. Jak uvadéji Anselm Strauss
a Juliet Corbin (1999), teoretickd citlivost se stdva znacnou vyzvou jak pro zacinajici
vyzkumniky, tak i pro ty, ktefi jiz maji s témito technikami badéani zkuSenosti. I piesto, ze
se autorka fidila metodami, které teoretickou citlivost napomahaji zvySovat, zejména jeji
nezkuSenosti pramenici z toho, ze takovyto typ vyzkumu provadi poprvé, se jisté¢ ve vSech
ptipadech jeji urcité teoretické zaslepeni nepodafilo zcela eliminovat. AvSak i Strauss
a Corbin (1999) podotykaji, Ze se jedna o pomérn¢ bézny jev, ktery v téchto typech vyzkumut

muZe nastat, a to 1 u zkusenych vyzkumniki.
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6. Zavér

Tato diplomova prace se zabyvala pfistupem studentli Zurnalistiky k novinarské
profesi, zejména jejich vnimdnim oboru v perspektivach soucasné ceské spolecnosti.
Pti¢emz jeji hlavni tematické okruhy, kterymi se ve svém zkouméani zabyvala, pfedstavovaly
predev§im motivace studentl k tomu, pro¢ se chtéji zurnalistikou profesné zabyvat, dale
ijejich pohled na celkové postaveni zurnalistiky jako oboru, ale i jako profese v tuzemské
spolecnosti a s tim souvisejicich etickych ramcti Zurnalistiky, které ji reguluji a kladou fadu
pozadavki nejen na jeji kvality, ale 1 funkce. Diilezité pro tuto praci byly 1 pfedstavy o tomto
oboru poté, co se s nim mimo akademické sféry studenti setkali i pfimo v praxi.

Hlavni ¢asti této prace byla analyza individuélnich polostrukturovanych rozhovori
a debat, které prob¢hly v ramci tii ohniskovych skupin. Do tohoto kvalitativniho vyzkumu
bylo zahrnuto dvacet sedm studentii bakalarskych studijnich programi Zurnalistiky na tfech
Ceskych vysokych Skolach, tedy na Univerzit¢ Karlové v Praze, brnénské Masarykove
univerzit€ a na Univerzité Palackého v Olomouci.

Teoretickd ¢ast prace piinesla Sir$i uvedeni do problematiky oboru Zurnalistiky
a zurnalistického pole, kterou prezentovala na vybranych teoretickych konceptech. Zna¢nou
¢ast také predstavovalo téma Zurnalistické profese, jimz se autorka zabyvala i v SirSich
sociologickych perspektivach, a nastolila tak otdzku vnimani zurnalistiky v profesnich
ramcich na zékladé¢ odborné debaty, kterd je napfi¢ jejim spektrem pomérné roztfisténa
a neshoduje se, zda Zurnalistiku 1ze za profesi povazovat, ¢i nikoliv. Vyznamné téma pak
predstavuje 1 nastinéni souc¢asného stavu zurnalistického pole (s diirazem na ¢eské prostiedi)
a vahy o ném. Zejména ve smyslu soucasné proménlivé spolecnosti a procesu, které se
vyznamné propisuji i do podoby Zurnalistiky, ato v globalnim méfitku. Zurnalistika
v soucasnosti stoji pred fadou vyzev, které nekteti autoti popisuji dokonce jako existencidlni
krizi. Tu podle nich definuji zejména mocenské, politické a trzni zmény v dosud tradi¢nich
modelech. A svou roli sehrava 1 vliv technologii, zejména pak sitovych digitalnich meédii,
ktera demokratizuji medialni prostor, ale Zurnalistika na zaklad¢ toho tak postupné ztraci své
vysadni postaveni ustfedniho aktéra v procesu vetejné komunikace. I to se nasledn€ promita
do zabéhlych zurnalistickych rutin, a soucasni novinafi tak musi celit fadé vyzev. A je to
1 zurnalisticka etika, jeZ se stala poslednim teoretickym vychodiskem této prace, ktera se

v soucasnosti musi potykat s fadou novych otazek.
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Tato vySe nastinénd vychodiska poslouzila jako podklad pro nasledné
zproblematizovani tématu této diplomové prace, ktera zjisStovala, jak tento soucasny stav,
zejména v ¢eském medidlnim poli, vnimaji vysokoskolsti studenti zurnalistiky. Jejich
perspektiva je pritom vyznamna, nebot’ (alespon nekteti) predstavuji nastupujici mladou
generaci novinaft. Navic jejich pohled miize byt v fad¢ ohledi zna¢né kriticky a pfinaset
zurnalistice a novindiské praci potiebnou zpétnou vazbu, ktera v takové mife nemusi
vyvstavat pfimo od samotnych novinait (jsou napft. pracovné zaneprazdnéni, nemaji prilis
Casu se nad hlubsi kritikou pozastavovat apod.). Analyza dat proto pfinesla fadu poznatkt
o tom, jak studenti roli a postaveni novinarské profese vnimaji. Jejich perspektiva byla
zkoumana prostiednictvim péti vyzkumnych otazek, které se podafilo zodpovédét.

Ze zaveéri analyzy vyplyva, Ze motivace studentd a jejich zdjem o studium
zurnalistiky, ale 1 o jeji prakticky vykon, jsou rizné povahy. Pro nékteré je poslanim, jiné
zajima predevsim jeji kreativni povaha. Pficemz dilezité je v tomto sméru uz samotné
studium oboru na vysoké Skole, které studentim muze piinaset nejen fadu znalosti
a dovednosti, ale i cenné kontakty, které mohou nasledné ve své profesni draze vyuZit.
Vnimani oboru studenty ustavuje i jejich styk spraxi. Pro nékteré se stala ,tvrda
realita® souCasnych médii mozna i trochu Sokem, protoze uvedli, ze studium Zurnalistiky je
na mnohé nepfipravilo. AvSak pravé praxi shledali jako maximalné dalezitou a mozna i na
zakladé ni identifikovali jako jeji dva hlavni problémy podfinancovana média a celkovou
naro¢nost novinaiské prace, zejména z pohledu psychiky. Zurnalistika je podle studenti
mimotadné dulezitd soucéast spolecnosti a ocenili proto fadu jejich funkci a roli. AvSak
identifikovali 1 urcité nedostatky, zejména v opomijeni nékterych soucasné¢ vyznamnych
témat, kterd se do medialni agendy nedostavaji, ¢i pouze minimalng. Problém shledali také
v klesajici divere v Zurnalistiku, avSak zdiirazitovali, Ze jeji postaveni jako profese je i pfesto
vyznamné. S jeji vyznamnosti proto souvisi 1 naroky na samotné novinare. I pfesto, Ze pojem
novinaf mize zahrnovat fadu ¢innosti, které jsou svou povahou zcela odlisné (i z hlediska
miry jejich profesionalizace), mély by jim byt vlastni ur¢ité povahové rysy €1 moralni
zasady. A v neposledni fad¢ jsou to také jejich znalosti a dovednosti, jejichZ rozsah je
v soucasnosti neustale zvySovan. Nékteti studenti se domnivaji, Ze tlak na novinafe je
vtomto sméru mnohdy aZ neadekvatni. Studenti identifikovali jako dilezitd 1 eticka
vychodiska zurnalistické prace. Vyzvy, se kterymi se tuzemska zurnalistickd etika
v soucasné dobé musi potykat podle studentli netkvi ani tak v technologiich ¢i ve

strukturdlnich mocensko-politickych zménach soucasné spolecnosti. Pomérné prekvapive
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zdiraziovali nejvetsi tiskali v samotné samoregulaci zurnalistiky, tedy v etickych kodexech
a pozici tuzemskych profesnich organizaci.

Aby mohla zurnalistika napliiovat své funkce a cile, a zejména pak aby mohla i1 dnes,
v dobach tekutych, nestalych a proménlivych nalezité¢ vykonavat své dilezité role
v procesech vetejné komunikace, informovani a vzdélavani spolecnosti nebo aby mohla
dostavat 1 jeji kritice a kontrole, je mimo zdravého medialniho systému a jeho liberalné-
demokratického sméfovani dulezité i to, aby sdruzovala kvalitni a svédomité novinare, ktefi
ji spoluutvareji. O to podstatnéjsi také je, aby do zurnalistického pole vstupovala s timto
védomim nova generace novinail, kterd jeji idealy bude ctit. Na zdkladé vyzkumu v této
diplomové prace lze tvrdit, Zze alesponn v souboru téch, ktefi vni jako respondenti
participovali, takovi jisté jsou. Védomi si vSech Zurnalistickych ideall, ale kriti€ti k jejim

pal¢ivym otazkam.
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7. Summary

This masters’ diploma thesis dealt with the way journalism students approach the journalism
profession, and in particular with their perception of the field in the perspectives of
contemporary Czech society. The main thematic areas of its investigation were students’
motivations for wanting to pursue journalism from a professional perspective, as well as
their views on the overall status of journalism as a field. Another important perspective was
the position of the journalistic profession in Czech society and the ethical frameworks of
journalism that regulate it and place demands not only on its qualities and functions.
Important for this thesis were also the perceptions of the field after having experienced it
directly in practice outside the academic sphere.

The main part of this work was the analysis of individual semi-structured interviews
and debates in three focus groups. In this qualitative research was included twenty-seven
students of undergraduate journalism programmes from three Czech universities - namely
Charles University in Prague, Masaryk University in Brno and Palacky University in
Olomouc.

The theoretical part of the thesis provided a broader introduction to the issues of
journalism and the journalistic field. Another important part was the topic of the journalistic
profession, which the author addressed in broader sociological perspectives, raising the issue
of the perception of journalism within professional frameworks based on the academic
debate, which is rather fragmented across its spectrum and there is no consensus on whether
journalism can be considered a profession or not. A key topic was the outline of the current
state of the journalistic field (with emphasis on the Czech environment) and reflections on
it. Especially in the sense of the current changing society and processes that are significantly
affecting the shape of journalism on a global scale. Journalism is currently facing a number
of challenges, which some authors even describe as an existential crisis. According to them,
it is defined mainly by power, political and market changes in the traditional models, as well
as the influence of technology, especially networked digital media. Networked digital media
are democratising the media space, but on the other hand, journalism is gradually losing its
privileged position in the process of public communication. These factors are changing
established journalistic routines, and contemporary journalists are facing a number of

challenges, including those related to journalistic ethics.
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This background served as a basis for the problematization of the topic of this thesis.
The main topic became how this current state of journalism, especially in the Czech media
field, is perceived by university students of journalism. Their perspective is important, as
they represent the upcoming young generation of journalists (at least some of them).
Moreover, their perspective can be quite critical in many aspects and bring the needed
feedback to journalism and to journalistic work, which may not come directly from the
journalists themselves (e.g. they are busy at work, do not have much time to think about
deeper criticism, etc.). Therefore, the data analysis provided a number of insights into how
students perceive the role and status of the journalistic profession. Their perspective was
explored through five research questions that were successfully answered.

The findings of the analysis show that students’ motivation and interests in studying
journalism, as well as in its practical performance, are of different nature. For some it is
a mission, while others are primarily interested in its creative nature. Studying the field at
university is important for students because it can provide them a range of knowledge and
skills, as well as valuable contacts that they can subsequently use in their careers. Students’
perception of the field is also shaped by their contact with practice. For some, the
“harsh reality” of contemporary media may have come as a bit of a shock, as they said. But
they also say that studying journalism did not prepare them much for the real practice.
However, they found the practice during their studies to be very important. Perhaps also on
the basis of it, they identified the two main problems of the contemporary journalistic field
- the underfunded media and that journalism can be a very demanding profession, especially
on the mental health of journalists. Journalism, according to the students, is an extremely
important part of society and they therefore appreciated its many functions and roles.
However, they also identified some shortcomings, particularly in the neglect of some
important topics that do not often make it onto the media agenda. The students also found
aproblem in the general declining trust in journalism, but stressed that its status as
a profession is still important. Its importance is therefore linked to the demands on journalists
themselves, especially in terms of qualifications, knowledge and skills. Even though the term
“journalist” may encompass a range of activities that are quite different in nature, journalists
should have certain character traits or moral principles. Students also pointed that the
demands on the knowledge and skills of journalists are constantly increasing. Some students
believe that the pressure on journalists in this way is often inadequate. Last but not least,

students identified some important ethical premises of journalistic work. According to the
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students, the challenges that Czech journalistic ethics currently faces are not so much related
to technology or structural power-political changes in contemporary society, but surprisingly
they emphasized the biggest pitfalls in the self-regulation of journalism itself, i.e. in the
ethical codes and the position of Czech professional organizations.

In order for journalism to fulfil its functions and to be able to perform its important
roles such as public communication, informing and educating society, but also criticizing
and controlling society, it is important to have a healthy liberal-democratic media system.
And it is also important that it has professional and conscientious journalists who co-create
it. It is also essential that a new generation of journalists who will honor its ideals enter the
journalistic field with this in mind. Based on this research, it can be argued that, at least those
who participated as respondents in this diploma thesis, there certainly are such - aware of all

journalistic ideals, but critical of its burning issues.
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na aktudlni stav oboru, na roli Zurnalistiky v sou¢asném spoletenském prostoru, a predevsim pak jejich
pohled na postaveni samotnych novinafd. Zajimat ji budou ale i samotné profesni motivace a sebepojeti,
se kterymi studenti do oboru vstupuji. Dale pak perspektiva idealtl novinaiské prace ¢&i jeji nedostatky,
které ze své pozice studenti vnimaji jako zdsadni. Cilem bude zjistit, s jakymi idejemi studenti do oboru
vstupuji a co je pro né pro vykon povolani stéZzejni — jak si sami novinatskou praci piedstavuji, co do ni
cht&ji sami vnést. Nemalou &ast préce bude tvofit i oblast etickych aspekti Zurnalistického povoldni,
predeviim pak bude price zkoumat, jaké jsou postoje studentil k etice profese jako takové, zda jsou
obecné etické zésady b&né uzivané v oboru dostateéné, &i na co by mél byt naopak kladen zasadnéjsi
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dliraz, aby Zuralistika plnila své idedly a pusobila jakoZto podpirny mechanismus pii tvorbe
demokratického prostoru. Cilem prace bude piinést obraz o sou¢asném vnimani Zurnalistiky, které bude
srovnano s vysledky dalich vyzkum, jeZ doposud v této tematické oblasti vznikly.

VO 1: Jakou roli zastdva v sou¢asné spoleénosti podle studentl Zurnalistika jako profese?

VO 2: Jaké jsou podle studentl nutné piedpoklady pro vykon Zurnalistické profese?

VO 3: Jak se promenuji piedstavy studenti o novinarském povolani pti styku s praxi v oboru?

VO 4: Jakym etickym vyzvam dnedni Zurnalistika podle studentt eli?

Piedpokladand struktura prace (rozdéleni do jednotlivych kapitol a podkapitol se struénou
charakteristikou jejich obsahu):
1. Uvod (vymezeni tématu diplomové prace, struéna charakteristika tématu, cile price)
2. Teoreticka tast
- konceptualizace tématu a pojmii, se kierymi bude prace operovat
- zurnalisticka profese, jeji soucasnéa podoba, etické aspekty Zurnalistické préce, vzdélani, idedly
a motivace, profesni sebepojeti studentti Zurnalistiky
- sumarizace tematicky obdobnych dosavadnich vyzkumii
o popis zdkladnich aspektli vyzkumil, posuny a odlisnosti ve vyzkumech, zji§téné
skute¢nosti...
3. Metodologie price
o vymezeni vyzkumnych otdzek a vyzkumného paradigmatu
¢ konstrukee vyzkumného vzorku, ur¢eni metod
4. Analyticka Gist
« analyza dat
e deskripce a interpretace zjidténych skutenosti
5, Zavir (zavéreéné shrnuti a reflexe poznatkil ve vztahu k teoretické ¢asti)
6. Zdroje a pouzita literatura

Vymezeni podkladového materidlu (napf. titul periodika a analyzované obdobi):

Pro udely tematického zGZeni se prace se bude zabyvat sbérem dat na tfech teskych univerzitach —
konkrétné na Univerzité Karlové (Fakulta socidlnich véd, Institut komunika¢nich studii a Zurnalistiky,
obor Komunikadni studia: Zurnalistika), Masarykové univerzit¢ (Fakulta socidlnich studii, Katedra
medialnich studii a Zurnalistiky, obor Medidlni studia a Zurnalistika) a na Univerzit¢ Palackého
v Olomouci (Filozofickd fakulta, Katedra medidlnich a kulturalnich studii a Zurnalistiky, obor
Zurnalistika). Do vzorku zahrne pouze studenty bakaldfskych programi.

Metody (techniky) zpracovani materidlu:

Préce pro své udely zvoli kvalitativni metodu sbdru dat, konkrétné pak nejprve polostrukturované
rozhovory, které autorka povede se dvéma aZ tfemi studenty z kazdé instituce (osobné &i online formou).
V piipadé, Ze by rozhovory piinadely nové témata a odpovédi, bude jich realizovino vice, dokud nedojde
k informaén{ nasycenosti. Mimo to by jeSt¢ autorka chtéla na kazdé ze zvolenych instituci aplikovat
metodu ohniskovych skupin (po Sesti aZ osmi Gfastnicich), které pfi kombinaci s polostrukturovanymi
rozhovory prohloubf vhled do problematiky a umoZni na ni nahliZet v $ir8i perspektivé.

Volbou kvalitativni metodologie si prace neklade za c¢il vytvofit souhrnny obraz reality. Zvolena
metodologic pracuje Cisté se subjektivni rovinou uvaZovéni o tomto tématu, aviak umoZni do néj
proniknout daleko hloubgji a zfskat tak detailngjsi a precizngj$i popis jednotlivych pfipadii.

Zakladni literatura (nejméné 5 nejdilezitéjsich titull k tématu a metod€ jeho zpracovéni; u vech titult
je nutné uvést struénou anotaci na 2-5 fadki):
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DE BURGH, Hugo. Making Journalists: Diverse Models, Global Issues. London: Routledge, 2005.
ISBN 9780203088029,
Publikace piedstavuje jakysi sbornik textéi respektovanych medidlnich védet, kiefi se vyjadiuji
k soutasné podobé urnalistické profese a zabyvaji se jejim vlivem na spole€ensky diskurz. V kapitolach
se autofi zabyvaji napfiklad tim, co Zurnalistika jako takova znamend, déle rozebiraji i otdzky vzdélani
novinait &i etické aspekty oboru. Priklady vybranych kapitol z publikace:

e  MOCNAIR, Brian. What is Journalism?

e PHILLIPS, Angela. Who's to make journalists?

e TUMBER, Howard a Marina PRENTOULIS. Journalism and the making of a profession.

o  WEAVER, David H. Who are journalists?

MCQUAIL, Denis. Zurnalistika a spolednost. Praha: Univerzita Karlova v Praze, nakladatelstvi
Karolinum, 2016, ISBN 978-80-246-3093-9.

Jeden ze zakladnich texti k teorii Zurnalistiky, ktery se zabyva piedeviim jeji roli ve spole¢nosti, definuje
fadu aspektil, které by méla Zurnalistika piijimat a napliovat. Operuje s tématy jako spolecenska
odpovédnost zurnalistiky nebo principy Zurnalistického jednént.

MENSING, Donica. Rethinking (again) the Future of Journalism Education. Journalism studies.
2010. Dostupné z: doi:https:/doi.org/10.1080/14616701003638376

V textu se autorka zabyvéa proménou Zurnalistiky, kterd za poslednich 100 let nastala — piedeviim pak
z pohledu pifstupu informaci, konzumaci medidlnich obsahi a vlivu sdélovacich prostiedk(. Mini, Ze
stejng, jako na promény v oboru nebyla schopné zareagovat sdélovaci média, nebyly schopné zareagovat
ani vzd&lavaci instituce. Studie navrhuje pieskupeni systému Zurnalistického vzde€lani, aby se stalo

uuuuuu

produktivngjsim, Geln&jdim a dileZitéj$im pro podpofent role yurnalistiky v souéasné spoleénosti.

SPLICHAL, Slavko a Colin SPARKS. Journalists for the 2Ist Century: Tendencies of|
Professionalization Among First-year Students in 22 Countries. Norwood, New Yersey: Ablex
Publishing Corporation, 1994.

Publikace, kterd prezentuje prvni vyzkum v oblasti pistupu studentit Zurnalistiky k novinarské profesi.
Prezentuje vysledky srovnivaciho vyzkumu mezi 22 zem&mi, pricemz hlavnimi body analyzy byly
diskuse o konceptech novinafské profesionality a roli, kterou v ni hraje vzdélavini a odbornd piiprava.

STRAUSS, Anselm L. a Julict M. CORBIN. Zdklady kvalitativniho vyzkumu: postupy a techniky
metody zakotvené teorie. Boskovice: Albert, 1999. SCAN. ISBN 80-85834-60-X.

Kniha shrnuje zakladni pravidla kvalitativniho vyzkumu. Zabyvé se jeho technikami a postupy, kterymi
by se mél vyzkumnik Fidit. Publikace se také vénuje zakotvené teorii a jeji aplikaci na kvalitativni
vyzkum.

LAB, Filip a Alice NEMCOVA TEJKALOVA. The Relationship between Journalism Studies and
Media Professionals in the Czech Republic. Otdzky Zurnalistiky. Slovensko: Mass Media Science,
2011, (1-2), 35-45. ISSN 0322-7049.

Clanek o vztahu mezi 7umalistickymi vzdglavacimi institucemi a medidlnimi profesionaly v Ceské
republice. Popisuje problematiku, kdy je studenty surnalistické vzdeélani Casto zanechdno zejména
2 diivodil praxe v oboru. Price autord se zabyvd vyhodami a nevyhodami formélniho Zuralistického
vzdelavani a navrhuje zplsoby, jak vztahy mezi Zurnalistickym vzd€linim a medialnimi profesiondly
ZleEni{ |

VOLEK, Jaromir a Jan JIRAK. Vybrané atributy profesniho sebepojeti Eeskych novindii.
Medidlni studia, Praha: Syndikit novinaii CR, 2006, 1., 1. ISSN 1801-9978.

Vyzkum, ktery probihal v letech 2003-2004, jen7 se zabyval profesnim sebepojetim eskych novinait.
Vyzkumnici identifikuji novinafe do &tyt zdkladnich typt na zéaklad? toho, jaké profesni hodnoty prijimaji
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a zastdvaji, Na povolani nahliZeji nejen z rovin obecnych, ale i jako na prostiedek, ktery slouzi k naplnéni
osobnich motivaci, které souvisi 8 individudlnim pojetim kariéry.

VOLEK, Jaromir a Marina URBANIKOVA. Cesti novindii v komparativaf perspektivé: Hybridn,
virtudlni a mizejict Zurnalisté v post-transformacni fizi. Masarykova univerzita: Academia, 2017,
ISBN 978-80-200-2699-6.

Autofi knihy se domnivaji, e euroamerickd Zurnalistika se nachazi na v profesné-existencialni krizi a
nyni stoji tato profese pred paradigmatickou zménou. Kniha sumarizuje vysledky n&kolika kvalitativnich
a kvantitativnich vyzkum studentii jak eskych, tak i zahrani¢nich Zurnalistik a pfibliZuje tak hodnotové
a profesni postoje novinait a jejich promény po roce 1989.

Diplomové a disertalni prace k tématu (scznam bakalarskych, magisterskych a doktorskych praci,
které byly k tématu obhdjeny na UK, pfipadné¢ dalSich oborové blizkych fakultich ¢i vysokych Skoldch
za poslednich pét let)

e« KYNCLOVA, Veronika. Predsiavy studentii Zurnalistiky o novindrské profesi a jejich zmény po
absolvovani praxe. Brno, 2016, Diplomova prace. MASARYKOVA UNIVERZITA, Fakulta
socidlnich studif, Vedoucef prace Mgr. et Mgr. Marina Urbédnikova.

e PLACKOVA, Barbora. Motivace studentii kombinované formy studia Zurnalistiky ke studiu
tohoto oboru. Brno, 2020, Bakalaiskd prace. Masarykova univerzita, Fakulta socidlnich studif.
Vedoucl priace Mgr. et Mgr. Marina Urbédnikova, Ph.D.

Datum / Podpis studenta/ky

TUTO CAST VYPLNUJE PEDAGOG/PEDAGOZKA:
Doporudéeni k tématu, struktufe a technice zpracovini materidlu:

Piipadné doporudeni dalfich tituli literatury predepsané ke zpracovini tématu:

Potyrzuji, ze vy$e uvedené teze jsem s jejich autorem/kou konzultoval(a) a Ze téma odpovida
mému oborovému zaméreni a oblasti odborné prace, kterou na FSV UK vykondvam.

Souhlasim s tim, Ze budu vedouci(m) této prace.

doc. PhDr. Alice Némcova Tejkalova, Ph.D,

A6 g e TT——

v
Prijmeni a jméno pedagoZzky/pedagoga Datum / Podpis pedagoZky/pedagoga

TEZE JE NUTNO ODEVZDAT VYTISTENE, PODEPSANE A VE DVOU VYHOTOVENICH DO TERMINU
UVEDENEHO V HARMONOGRAMU PRISLUSNEHO AKADEMICKEHO ROKU, A TO PROSTREDNICTVIM
PODATELNY FSV UK. PRIJATE TEZE JE NUTNE SI VYZVEDNOUT V SEKRETARIATU PRISLUSNE
KATEDRY A NECHAT VEVAZAT DO OBOU VYTISKU DIPLOMOVE PRACE.

TEZE NA 1KS7 SCHYALUJE GARANT PRISLUSNEHO STUDIINIHO OBORU,
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9. Prilohy

9.1 Piiloha 1 — osnova polostrukturovanych rozhovori

1. Uvod
e Navazani kontaktu s respondentem.
e Seznameni s tématem a cilem rozhovoru, podepsani informovaného souhlasu.

2. Blok I: Profesni motivace

Proc jste si vybral/a studovat pravé obor zurnalistiky?
Povazujete vzdélani v oboru zurnalistika za vyhodu?
e Je vzdélani v oboru spise prestiz, nebo ho vnimate jako skutecné uzite¢né pro praxi?
Je podle vas studium Zurnalistiky v né¢em nedostatecné?
Planujete pokracovat v oboru zurnalistika i v navazujicim magisterském studiu?
Je propojeni odborné teorie s praxi ve vasi instituci dostatecné?
Co vés na zurnalistice 1aka? (Co vas na zurnalistice odrazuje?)
Pracujete jiz v oboru?

e Pokud ano, jakym zptsobem se ve vasi praxi propojuji znalosti nabyté vzdélanim s tim, jak
funguje redakce?

Planujete kariéru v oboru i po dokonéeni vysoké skoly?

e Pokud ano, predstavujete si praci v oboru jako zaméstnani v dané instituci, nebo se chcete
v oboru pohybovat spise jako freelancer?

e Jsou vase vize jasné definované a predstavujete si, praci v né¢jakém jednom konkrétnim
médiu, nebo predpokladate, ze za dobu vykonu povolani vysttidate vice redakci (i napf.
napfi¢ TV, tisk, rozhlas...)?

Cim byste se v ramci zurnalistiky cht&l/a zabyvat?

e Jaka témata jsou vam osobn¢ blizka, co vas zajima a jakym smérem byste se v téchto

souvislostech chtél/a profesné ubirat?

3. Blok II: Predstavy o vlastnostech a dovednostech idedlniho novinare

Jakou roli ve spole€nosti soucasni novinafi podle vas zastavaji?
Jaké by mély byt idedlni charakterové rysy novinate?
e Co by m¢l spliovat, jaké by mély byt napt. jeho moralni vlastnosti atd.?
Je podle vas zurnalistika profese?
Meél by novinat disponovat Sirokym spektrem znalosti a dovednosti, nebo by mél byt podle vas
spiSe uzce specializovany a zaméfeny jen na urcita témata ¢i okruhy zajmu?
e Je vsoucasné dob¢ tlak na ¢im dal vy$si miru multiskillingu novinatt adekvatni?

4. Blok III: Pfredstavy o rolich Zurnalistiky ve spole¢nosti

Jaké role by méla zurnalistika ve spolecnosti zastavat?

e A opravdu je podle vas zastava? (Co chybi, co naopak splituje dobie?)
Jakym zptisobem reaguje zurnalistika na soucasné trendy, jakymi jsou tfeba roboticka zurnalistika
¢i zapojovani dalSich technologii?
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Jaka témata by méla byt podle vas pro zurnalistiku zasadni (pfipadné kterym tématiim je podle vas
poskytovan v soucasnosti mensi prostor, nez by si zaslouzila?)

5. Blok IV: Zurnalisticka etika

Kde se nachézi hranice vefejného zajmu?
Pokud jiz mate praxi v oboru, jakym zpisobem pii praci aplikujete etické principy, které si
osvojujete béhem studia?
e Jakym zptsobem se obecné z vasi zkuSenosti s etickymi principy ve vasi redakci pracuje?
Je na né kladen vysoky diraz, nebo jsou pro redakci dilezitéjsi jiné principy (jako napf.
rychlost zpravodajstvi, mnozstvi zpracovanych témat...)?
e Piipadné jak se v tomto sméru lisi z vasi zkuSenosti teoretické a praktické uzivani etickych
principa?

6. Ukonceni rozhovoru
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9.2 Piiloha 2 — scénar pro ohniskové skupiny

1. Uvod
e Privitani ti¢astnikli, podepsani informovaného souhlasu ucastniki, predstaveni
vyzkumu.

2. Objasnéni cile setkani
e Pribéh ohniskové skupiny, cil setkani, ocekévani od ucastnikti (napft. kolik prostoru
kazdy z nich dostane, pravidla diskuse).

3. Vzajemné predstaveni ucastnikii ohniskové skupiny
4. Blok I: Profesni motivace
Jaké jsou motivace mladych lidi (studentii) studovat obor Zurnalistiky?

e 7 jakych dtvodu jste si vybrali studovat prave obor Zurnalistiky?
o S jakymi ocekavanimi jste se rozhodli tento obor studovat?
o Jaké idedly jste si do studia ptinaseli?
o Je zurnalistika obor, kterym se planujete profesné zabyvat i v budoucnosti?
e Pro¢ mohou mit mladi lid¢, ktefi zurnalistiku studuji, tendence obor opoustét?
e Je podle vas pro vykon novinaiského povolani nutné obor studovat?
o Predstavuje podle vas studium Zurnalistiky pro novinatre vyhodu?
=V ¢em konkrétné, ptipadn€ v ¢em ne?
=  Spatfujete v zurnalistickém vzdélani nedostatky?
e Co by mélo zurnalistické vzdélani budoucimu novinaii poskytnout?
o Poskytuje Zurnalistické vzdélani praktickou pfipravu na vykon povolani?
o Myslite si, Ze je studium zurnalistiky prestizni?

5. Blok II: Piedstavy o vlastnostech a dovednostech idealniho novinaie

Jaké jsou podle studentii nutné predpoklady pro vykon Zurnalistické profese?

e Myslite si, ze by novinati méli mit néjaké specifické vlastnosti nebo predpoklady pro
vykon svého povolani?

e Jakou maji soucasni novinati v ¢eské spolecnosti roli?

o Pokud novinatre vnimate jako neoblibené, pro¢ si myslite, Ze tomu tak je?

e Je podle vas zurnalistika, napt. ve srovnani s tradi¢nimi profesemi jako je advokacie
nebo lékaftstvi, profese, nebo ji vnimate spise jako povolani?
o Mize se zurnalistika témto profesim vyrovnat, nebo ne?
o Miyslite si, Ze je spolecensky piesah zurnalistiky stejné dilezity, jako napt. vyse

zminéné tradi¢ni profese?
e Je v soucasné dobé tlak na ¢im dal vys$si miru multiskillingu novinafa adekvatni?

o Nechceme toho po novinafich moc? Proc?

6. blok III: Predstavy o rolich Zurnalistiky ve spolecnosti
Jakou roli zastava v soucasné spolecnosti podle studentii Zurnalistika jako profese?
e Je soucasna Ceska zurnalistika stale povéstnym ,,hlidacim psem demokracie*?
o Pokud ne, ¢im tedy zurnalistika v soucasnosti je?

e Jsou novinafi v dnesni ,,informacni dob¢* stale jesté potieba? Proc?
e V ¢em je soucasna Ceska zurnalistika dobra?
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o Co jinaopak dobie nejde?
e Jakym tématiim by méla Zurnalistika poskytovat vétsi medialni prostor?
o Ktera témata jsou naopak zurnalistikou upozad’ovdna?

7. blok IV: Zurnalistick4 etika
Jakym etickym vyzvam dneSni Zurnalistika podle studentii celi?

e Existuje v Ceské republice dostateéné vybudované zazemi pro uvazovani o zurnalistické
etice?
o Jakym zptsobem hodnotite samoregulaci zurnalistiky?
o Jsou etické kodexy dostate¢né? Reaguji na nové trendy (Al socialni sité,
dezinformace...)?
o Jak hodnotite pozici Syndikatu novinaii CR a jeho Etického kodexu?
e Poskytuje zurnalistické vzdélani dostatecné teoretické podklady pro vase vlastni uvazovani
o zurnalistické etice?

8. blok V: Styk s praxi
Jak se proméiiuji predstavy studentit o novindiském povolani pii styku s praxi v oboru?

e Mate pocit, Ze vas studium piipravilo na praci v oboru?
oV cem ano, v ¢em ne? A jakym zplsobem pii praci aplikujete etické principy,
které si osvojujete béhem studia?
e Zménil se po absolvovani praxe néjakym zptisobem vas pohled na zurnalistiku?
e Jakym zplsobem se obecné z vasi zkuSenosti s etickymi principy ve vasi redakci pracuje?
o Jenané kladen vysoky diiraz, nebo jsou pro redakci diilezitéjsi jiné principy (jako
napt. rychlost zpravodajstvi, mnozstvi zpracovanych témat...)?
e Jak se vy sami citite pfi vykonu novinarské profese? Kym se citite byt, kdyz jste v praci?

9. Ukoncdeni setkani

134



9.3 P¥iloha 3 — Eticky kodex Syndikatu novinait Ceské republiky

Eticky kodex

Deklarace ministrii stati zacastnénych na 4. Evropské konferenci o politice hromadnych
sdélovacich prostredkti konané v Praze v prosinci 1994 uznala v bod¢ 11 ¢, Ze ,,novinaii maji
pravo prijimat své vlastni samoregula¢ni normy napt. ve formé etického kodexu.“ V
rezoluci €. 2 této konference se fikd, ze kodexy chovani maji byt ,,dobrovolné piijaty a
dobrovolné uplatiiovany* a ze ,,vykon novinaiského povolani je zalozen zejména na
zakladnim pravu na svobodu projevu, zarucenou c¢lankem ¢. 10 Evropské konvence o
lidskych pravech.” Kodexy chovani novinara, které byly piijaty v tadé evropskych
demokratickych zemi, se snazi riznym zpisobem sladit prava a svobody novinaid s pravy a
svobodami obcant tak, aby se nedostavaly do konfliktu, a stanovit odpovédnost novinaid za
jejich ginnost. Syndikat novinaiti Ceské republiky na zékladé studia mezinarodnich i
narodnich dokumentl vypracoval Eticky kodex novinare, ktery je zdvazny pro jeho ¢leny
a k jehoz dobrovolnému dodrzovani vyzval vSechny ¢eské a moravské novinare bez ohledu

na jejich ¢lenstvi v syndikatu.

1. Pravo obcfani na vcéasné, pravdivé a nezkreslené informace. Obcané
demokratického statu bez rozdilu svého spolecenského postaveni maji nezadatelné
pravo na informace, jak jim je zajistuje ¢l.17 Listiny prava svobod, jez je soucasti
Ustavy Ceské republiky. Novinafi toto ob¢anské pravo realizuji svou &innosti.
Nezbytn¢ proto piejimaji plnou odpovédnost za to, Zze informace, které predavaji
vefejnosti, jsou v€asné, uplné, pravdivé a nezkreslené. Ob¢an mé pravo na objektivni

obraz skutec¢nosti. Novinaf je proto povinen:

a) zvetejiovat jen informace, jejichz plivod je znam, nebo v opacném piipadé
je doprovodit nezbytnymi vyhradami,

b) respektovat pravdu bez ohledu na dusledky, které to pro n¢j mlze mit,
vyhledavat informace, které slouzi v§eobecnému z4jmu, i pfes piekazky,

¢) dbat na rozliSovani faktii od osobnich nazort,

d) hajit svobodu tisku 1 svobodu jinych medii,

e) neodchylovat se vécné od pravdy ani v komentafi z diivodu zaujatosti,

f) nepfipustit, aby domnénka byla vydavana za ovéfeny fakt a zpravy byly

deformovéany zaml¢enim dtlezitych dat,
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2)

h)

)

odmitat jakykoli natlak na zvetejnéni nepravdivé, nebo jen ¢astecné pravdiveé
informace,

odmitat jakékoli zasahy statnich organti, jez by mohly ovlivnit pravdivost
sdélenti,

ptijimat pouze ukoly srovnatelné s jeho profesionalni diistojnosti,
nepouzivat nepoctivé prosttedky k ziskdni informace, fotografie nebo
dokumentu nebo vyuzivat k tomu dobré viry kohokoliv. Nepoctivost
prostiedkll je pfi tom tieba posuzovat v souvislosti s vefejnym zdjmem na

publikovani ptislusné informace.

2. Pozadavky na vysokou profesionalitu v Zurnalistice. Povahou novinaiské profese

je odpovédnost k vefejnosti. Proto je zdkladnim piedpokladem pro tuto €innost

vysoka profesionalita. Z tohoto hlediska je novinaf povinen:

a)
b)

c)

d)

g)

h)

nést osobni odpovédnost za vSechny své uvetejnéné materidly,

vyloucit vSechny ¢innosti, které by jej mohly kompromitovat nebo vést ke
konfliktu zajmu,

nepiijimat zaddné hodnotné dary nebo vyhody, které by mély souvislost s jeho
novinaiskou ¢innosti, zvlasté pak z divodl zvefejnéni nebo zatajeni néjake
informace,

nezneuzivat povolani novinare k ¢innosti reklamniho pracovnika a nepfijimat
zadnou odménu pfimou nebo nepiimou od zajemci o reklamu, odmitnout
podilet se na publikovani skryté reklamy,

nepodepisovat svym jménem obchodni ani finan¢ni reklamy,

nepiijimat penize ve vefejné sluzbé nebo v soukromém podniku tam, kde jeho
postaveni novinafe a jeho vliv by mohly byt zneuzity,

nezneuzivat vysad, plynoucich z povolani novinafe, k prezentovani svych
osobnich postoj,

nezneuzivat moznych vyhod, plynoucich z ¢lenstvi v Syndikatu novinari, k

uspokojovani soukromych potieb.

3. Duvéryhodnost, sluSnost a seriéznost zvysSuji autoritu médii. Z tohoto hlediska je

novinaf povinen fidit se t€émito pozadavky:

a)

nic neomlouva nepifesnost nebo neprovéieni informace, kazda uverejnéna

informace, ktera se ukaze jako nepfesna, musi byt neprodlené opravena,
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b) jestlize si zdroj informaci pieje zlstat utajen, novinaf je povinen zachovavat
profesiondlni tajemstvi, i kdyby mu z toho mély vzniknout potize,

c) respektovat soukromi osob, zejména déti a osob, které nejsou schopny
pochopit nasledky svych vypovédi,

d) dodrzovat ptisn¢ zasadu presumpce neviny a neidentifikovat ptibuzné obéti
nebo delikventl bez jejich jasného svoleni,

e) povazovat pomluvu, neprokdzané obvinéni, piekrouceni dokumenta, fakt a

f) kromé nespornych divodl vefejného zdjmu nesmi novindi svou ¢innosti
dostat dotéené osoby do nesndzi nebo osobni tisné,

g) novindf nesmi vyuzivat ve svilj prospéch informace ziskané pii vykonu svého
povolani diive, nez budou tyto informace zvefejnény,

h) nesmi vytvaret ani ztvariiovat namét, ktery by podnécoval diskriminaci rasy,
barvy pleti, ndbozenstvi, pohlavi nebo sexualni orientace,

1) pftireprodukci jakéhokoli textu musi byt uveden jeho autor formou adekvatni
k rozsahu ptetisténé¢ho materialu,

j) plagiat se zasadné zakazuje.

Eticky kodex novinate piijala jako otevieny dokument valna hromada Syndikatu novinafa
CR dne 18. 6. 1998 a na navrh Komise pro etiku pfi Syndikatu novinaf jej aktualizovala

spravni rada dne 25. 11. 1999.
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