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Abstrakt

V poslednich letech nabyva téma uplatnitelnosti lidi na trhu prace na vyznamu v souvislosti s jeho
dynamickou proménou v dusledku globalizace a technologického pokroku. Zpisob, jak na tyto zmény
pripravit mladé lidi ve vzdélavani a dosp€lou populaci, je piredmétem kariérového poradenstvi po
celém svété. Piekvapivé toto téma v sou¢asné dobé mezi aktéry v Ceské republice piilis nerezonuje a
neni povazovano za prioritu vzdélavaci politiky, piestoze je hlavnim tématem evropskych
vzdélavacich strategii. Cilem této disertacni prace je ziskat vhled do presvédéeni aktért ¢eského
vzdélavaciho systému o tématech, kterymi se zabyva kariérové poradenstvi. Disertacni prace vyuziva
data ze Setfeni Delphi mezi aktéry ve vzdélavani z roku 2019 a pro jejich sekundarni analyzu uplatiiuje
fenomenograficky ptistup. Na zaklad¢ Teorie advokacnich koalic si tato prace rovnéz klade za cil
zjistit, zda je mozné mezi t€émito aktéry identifikovat urcité nazorové skupiny. Vysledek tohoto
vyzkumu nabizi mapu nazort aktérii na tuto problematiku. Zaroven ukazuje, Ze existuji nejmén¢ dvé
velké skupiny aktéri, jejichz nazory se na zaklad¢ jejich zakladnich ptesvédceni vyrazné rozchazeji.
Vystupem této disertacni prace jsou také doporuceni pro rozvoj této oblasti v ceském vzdélavacim

systému, véetné modelu opatieni reagujicich na identifikované postoje aktéra.



Abstract

In recent years, the topic of people's employability on the labour market has become increasingly
important in the context of its dynamic transformation due to globalisation and technological progress.
The way to prepare young people in education and the adult population for these changes is the subject
of career guidance worldwide. Surprisingly, this topic is currently not very resonating among the
actors in the Czech Republic and is not considered as a priority of educational policy, even though it is
a major focus of European educational strategies. The objective of this dissertation is to gain insight
into the beliefs held by the actors in the Czech educational system regarding the topics addressed by
career guidance. The dissertation uses data from the 2019 Delphi survey among the actors in education
and applies a phenomenographic approach for its secondary analysis. Based on The Advocacy
Coalition Framework, this thesis also aims to discover if it is possible to identify certain opinion
groups among these actors. The result of this research offers a map of actors' perceptions on this issue.
At the same time, it shows that there are at least two large groups of actors whose views have
significant disagreements based on their core beliefs. The output of this dissertation also provides
recommendations for the development of this area in the Czech education system, including a model

of measures responding to the identified actors' attitudes.
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Uvod

Profesni orientace lidi a jejich uplatnéni na trhu prace je téma, jemuz se vyzkumnici u nés i v zahranici
vyznamna témata vzdélavaci politiky a byva zahrnuto do riznych vetejnépolitickych dokumentt, jako
jsou napiiklad vladni strategie, a to se tyka i Ceské republiky. Posledni dekada dynamického vyvoje
na globalnim trhu prace nicméné akcentuje potfebu schopnosti planovat sviij kariérni rozvoj a
dovednosti samostatné se orientovat na trhu prace, a to jak u mladych absolventt skol, tak u dospélych
lidi jiz fungujicich na trhu prace. Tento vyvoj souvisi zejména s globalizaci a technologickym

vyvojem ve svete.

Casto citovana Zprava Svétového ekonomického fora z roku 2016 The Future of Jobs
Employment, Skills and Workforce Strategy for the Fourth Industrial Revolution upozoriuje na to, Ze
65 % déti vstupujicich dnes na zakladni skoly pravdépodobné skonéi ve zcela odlisnych typech
profesi, nez které zname dnes (World Economic Forum 2016). Zprava ze stejného zdroje z roku 2018
uz hovoti o tom, Ze technologicky vyvoj rychle posunul hranici mezi pracovnimi ukoly, které délaji
lidé, a ukoly provadénymi stroji a algoritmy. Globalni pracovni trh se tak vyznamné transformuje.
Zatimco v roce 2018 vykonavaji v priméru 71 % ukold v primyslovych odvétvich lidé a 29 % stroje,
ocekava se, Ze do roku 2022 se tento prameér posune na pomer 58 % pracovnich hodin provadénych
lidmi a 42 % stroji (World Economic Forum 2018:V). Zprava ze Svétového ekonomické fora z roku
2020 uz reflektuje i projevy celosvétové pandemie covid-19 a na zaklad€ posbiranych dat hodnoti, ze
tato slozita situace vytvortila velmi nejisté vyhlidky na globalnim trhu prace a urychlila ,, prichod
budoucnosti prace (World Economic Forum 2020:5). Dale je potieba pocitat s tim, Ze soucasné
rychlé tempo zavadéni technologii se nesnizi, a naopak se v nésledujicich letech jest¢ mtze zrychlit.
Podle této zpravy 40 % spolecnosti se do budoucna chysté snizit pocet zaméstnancti v souvislosti s
vétsim vyuzitim technologickych feSeni a paradoxné naopak 34 % planuje nabirat nové lidi kvali
zavadeéni technologii. Zaroven se vytvareni novych pracovnich pozic oproti predchozim ptredpokladim
zpomaluje, ale mizeni ptivodnich pracovnich mist se naopak zrychluje. Autofi zpravy odhaduji, ze
okolo 40 % pracovniki bude potfebovat rekvalifikaci, a pfes 90 % firem hlasi, ze budou ocekavat od
svych zaméstnanci, Ze se nauci nové dovednosti, coz je oproti zpraveé z roku 2018 nartst. Zaroven 84

% zaméstnavatell planuje digitalizovat pracovni procesy a rozsitit moznosti prace na dalku a

vV

vevr

se prohloubi stavajici nerovnosti“ (World Economic Forum 2020:5, pteklad autorka) To vse ilustruje,
jak rychle se trh prace méni a jak je jeho vyvoj provazan s globalnimi vlivy. Linearni kariéra, ktera
byla bézna v predchozich dobéch, tedy Ze lidé vykonavaji cely Zivot praci, na kterou se v mladi
vyucili, se v soucasnych podminkéch uz ukazuje jako nerealna v podstaté pro kohokoliv. Stavajici

struktury svéta prace ¢eli od pfelomu milénia dvéma propojenym procesiim: masivnimu dopadu
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novych technologii a globalizaci ekonomiky (Watts et al. 1996). Digitalizace pfinasi nové vyzvy i pro
zaméstnané osoby, jelikoz kreativni a rychle se ménici pracovni prostiedi klade ¢im dal tim vétsi
pozadavky na nové dovednosti, které u sebe budou muset zaméstnanci rozvijet a aplikovat je ve
prospeéch novych a inovativnich pfilezitosti. Jak piSe Zygmunt Bauman v Tekuté modernite: ,, Vse ted’
takrikajic spadlo na bedra jedinci. Je na ném, aby zjistil, ceho je schopen, a tuto schopnost maximalné
vyuzil, aby si urcil cile, za nimiz by mohl nejlépe naprit své schopnosti — tj. aby délal to, co mu prinasi

maximalni uspokojeni* (Bauman 2020:84).

Jak je uvedeno v piehledu teorii kariérniho rozvoje od australskych autorek Wendy Pattonové
a Mary McMahonové (Patton a McMahon 2015), na jejichz dilo se tato prace ¢asto odkazuje, uz pred
pojmenovanim znaku 4. primyslové revoluce byly identifikovany tii klicové oblasti, jimz je podle
odbornik potieba vénovat pozornost: novému pojeti kariéry a ménicimu se kontextu profesniho
rozvoje; zodpovédnosti jedince za planovani své vlastni cesty kariérniho rozvoje (jehoz kli¢ovou
soucasti je téma sebepoznani); a vztahu mezi kariérnim rozvojem a vzdélavanim. To celé nutn€ musi
probihat v celozivotni perspektivé. Obor, ktery se tomuto tématu vénuje v celosvétovém meftitku, se
nazyva kariérové poradenstvi a toto téma je soucasti i Ceskych strategickych dokumentii v oblasti
vzdélavani a zaméstnanosti, jako je naptiklad Strategicky ramec politiky zaméstnanosti do roku 2030
(MPSV 2020). Je hodné pozornosti, Ze se globalni situace na trhu prace vyrazné komplikuje a
predpoklada se, ze to bude mit zasadni dopady na uplatnitelnost lidi na trhu prace. Na mezinarodni
urovni se v tomto sméru vyviji usili sméfujici k identifikaci nastrojli a opatfeni v oblasti kariérového
poradenstvi, v jehoZ ramci je podpora sebepoznéni jedincti povazovana za kli¢ovy aspekt. V Ceské
republice tato oblast pfitom neni aktudln€ povazovana za strategickou prioritou a toto téma ani nijak

viditeln€ nerezonuje mezi aktéry ve vzdélavani.

Tato disertacni prace se snazi odhalit pficiny, pro¢ tomu tak je, protoze cilem analyzy politiky
(public policy, popt. policy analysis) je snaha zlepsit vysledky vefejnépolitické prace. Predmétem
zkoumani jsou zde procesy realizované pfi feSeni veiejnépolitickych problému, tedy pii tvorbe
politiky a také snaha o porozumeéni pri¢inam (why) urcité politiky statu. Nejde jen o stat ve smyslu
vlady a statnich instituci, tyka se to také dalSich aktéra, ktefi maji spoleCensky dosah (Vesely et al.
2007). V ramci tvorby vetejnych politik psobi stovky aktért, ktefi jsou bud’ jednotlivci, nebo jsou
soucasti organizaci nebo koalic. Do tohoto procesu si piinédseji své znalosti, hodnoty, pfesvédceni,
zajmy i zdroje (Weible a Sabatier 2017). Pojitkem mezi souc¢asnymi teoriemi kariérového poradenstvi,
predstavenymi v této praci, a Teorii advokacnich koalic, ktera vznikla v ramci oboru Vetejna politika,
je ptistup, Ze ,,zmény ve svété jsou primadrné rizeny lidmi, nikoliv organizacemi* (Weible a Sabatier

2017:140).

V této praci dochazi k propojeni vice teoretickych vychodisek, ktera dle dostupnych zdrojt a

vlastni analyzy, je$té propojena nebyla. Jsou zde popsany a vyuzity teorie kariérového poradenstvi



zamétené na Clovéka a na jeho kariérovy vyvoj s cilem ukazat, kam se tento védni obor béhem své
stoleté historie posunul, jak je pojiman v soucasnosti a ¢im se zabyva v reakci na globalni promény
trhu prace. Dale je zde vyuzita Teorie advokacnich koalic, ktera stavi na tom, ze vetejné politiky tvori
mnozstvi aktérii, ktefi maji rizna piesvédceni smérem feSenym problematikdm. K tomu, abychom
pochopili, pro¢ se urcita politika vyviji néjakym smérem, je potieba rozpoznat jaka maji aktéfti, ktefi v
dané oblasti uplatiuji vliv, presvédceni. Piistup k datiim o presvédcenich pomérné Siroké skaly aktért
ve vzdélavani v Ceské republice, byl ziskan diky vystuptim ze Setfeni metodou Delphi z roku 2019.
Tato metoda se vyuziva ke zjiSténi ndzort a postoju aktért k urcité feSené problematice a je mozné
timto zptisobem zjistit i miru shody mezi aktéry smérem k urcité feSené problematice. A v neposledni
rade je zde vyuzit fenomenograficky piistup k analyze dat, ktery vychazi z toho, ze 1idé vnimaji realitu

riznymi zplsoby a pfinasi zpusob, jak toto rizné vnimani mapovat.

., Kausalita a deskripce spolu vzce souviseji; jednu nelze pochopit bez druhé“ tvrdi Gerring
(Gerring 2012:722). Deskriptivni metoda popisuje urcity aspekt svéta, deskriptivni argumenty se
tykaji toho, co je/bylo. Naproti tomu kauzalni argumenty se snazi odpovédet na otazky, pro¢ tomu tak
je (Gerring 2012). Prostfednictvim fenomenografie, ktera je deskriptivnim pfistupem, si miize
vyzkumnik ucinit pfedstavu o tom, nakolik rozdiln¢ vnimaji aktéfi totozny fenomén a vytvofit tak
kolektivni obraz vnimani urcitého tématu skupinou aktérti. Prostfednictvim fenomenografie jsou
v tomto pfipade hledany odpovédi na otazky, jakym zptisobem vnimaji aktéfi témata feSena v oblasti
kariérového poradenstvi. V propojeni na Teorii advokacnich koalic ale tato prace vice prozkoumava i
priciny rozdilti mezi témito skupinami, to ale uz ale neni soucast fenomenografického ptistupu.
Pfidanou hodnotou této disertacni prace v oblasti vefejné politiky je, ze prostfednictvim deskripce
prindsi komplexnégjsi obraz o tom, jakou skalu presvédceni ma Sirsi skupina aktért ve vzdélavani ke
konkrétnimu tématu, a zaroven se tato prace snazi zjistit pticiny toho, jaké faktory ovliviiuji rozdily

mezi jejich presvédcenimi, protoze to ma vliv na tvorbu a realizaci vefejnych politik.

Praveé rozpoznani riiznych presvédéeni a postoji jednotlivych aktérd a to, nakolik mezi nimi
dochazi v feSené oblasti ke shodé ¢i rozportim by mohlo pomoci pochopit, pro¢ se téma kariérového
poradenstvi neprosazuje ve vzdélavaci politice v Ceské republice. Identifikace odlisnych perspektiv
aktérd a porozumeéni tomu, v ¢em tyto rozdily spocivaji, spada mezi dulezité ukoly analyzy vetfejnych
politik. Vystupy takovychto analyz by mély pfinést poznatky, které budou vyuzitelné pro tvorbu
realné politiky (Vesely et al. 2007). Za timto Gcelem byly stanoveny cile této disertacni prace a
vyzkumné otazky, uvedené v nasledujici kapitole. Jak #ikéa Michel Foucault v jedné ze svych
prednasek, shrnutych v knize Zrozeni biopolitiky: ,, Jestlize existuje inovace, jestlize tedy dochazi k
objevovani novych véci, jestlize se objevuji nové formy produktivity, jestlize dochdazi k vyndleziim
technologického typu, pak to vse je jen prijem z jisteho kapitalu, z lidského kapitalu, to znamenda ze
souhrnu investic viozenych do samotného clovéka. *“ (Foucault et al. 2009:206). VErim, Ze i tato prace

prispéje k objeveni novych véci jako piijem z lidského kapitalu.



1. Cile prace a vyzkumné otazky

Hlavnim cilem této prace je ziskat porozumeéni postojim aktérti. Konkrétné se jedna o aktéry v oblasti
vzdélavaci politiky v Ceské republice, u nichZ je zkoumano, jaké maji postoje a nazory na potiebu
rozvoje systému kariérového poradenstvi ve vzdélavani s ohledem na budouci uplatnéni absolventi
Skol na rychle se ménicim trhu prace. Pfedmétem tohoto vyzkumu je porozuméni subjektivnimu
vnimani aktéri, tedy ziskani obrazu o tom, v jakych dimenzich uvazuji jednotlivci a skupiny lidi, ktefi
pusobi jako experti ve vzdélavani nebo maji vliv na utvareni vzdélavaci politiky, jak toto téma vnimaji

a nakolik ho povazuji za prioritu pro dalsi strategicky rozvoj vzdélavani v CR.

Specifické cile disertacni prace:

1) Identifikace postojii a presvédceni aktérii tykajicich se toho, jak by mél vzdélavaci systém
reagovat na promény na trhu prace v souvislosti s uplatnitelnosti absolventt skol.

2) Popis skaly postojii a nazord, které zastavaji aktéfi v ceském vzdélavacim systému k tomuto
tématu, a zjisténi, jestli je mozné mezi nimi identifikovat urcité nazorové skupiny.

3) Navrh opatieni v oblasti vefejnych politik reagujici na zjisténi vzesla z tohoto vyzkumu.

4) Rozsifeni teoreticko-metodologického aparatu vetejné politiky aplikaci kombinace
fenomenografického ptistupu, metody Delphi a Teorie advokacnich koalic pfi identifikaci
postojii aktérii v Ceské republice a predstaveni moznosti vyuziti tohoto piistupu pfi analyze

vetejnych politik.

Na zaklad¢ cila disertace jsou urCeny tyto vyzkumné otazky:

1) Jaké nazory a postoje maji aktéti vzdélavaci politiky k potfebé systému kariérového
poradenstvi, postavenému na sebepoznani zakd jako faktoru jejich budouciho uplatnéni na
trhu prace?

2) Jaké existuji rozdily ve vnimani tohoto fenoménu na strané aktérii?

3) Nakolik maji aktéfi v oblasti vzdélavani tendenci se spojovat v tomto sméru do advokacnich
koalic?

4) Jaké hlavni faktory zpiisobuji rozdily mezi postoji téchto aktéra?



2. Vyvoj kariérového poradenstvi a souvislost s t¢ématem sebepoznani

2.1 Zakladni definice kariérového poradenstvi

Na samém zacatku je potieba vyjasnit, jak souvisi sebepoznani jedince se systémem vzdélavani a
trhem prace. Porozuméni tomuto vztahu bude vénovana tato kapitola, nebot’ zminény vztah popisuje
vyvoj celého oboru, ktery se nazyva kariérové poradenstvi, pficemz jeho samotna definice se

v prubehu ¢asu vyvijela. Tento obor ma za sebou vice nez stoletou historii. Pokud jde

o Ceskoslovensko, prvni poradna pro volbu povolani za¢ala fungovat v Brné uZ v roce 1919
(Kohoutek 2009). Otazka volby povolani se nicméné zacala Siroce diskutovat v ekonomicky
nejvyspélejsich zemich Evropy a také ve Spojenych statech americkych jako vazny spolecensky
problém uz v 90. letech 19. stoleti. Prave v této dobé zacaly vznikat i prvni teorie. Jako prvni se
profesnimu uplatnéni lidi za¢al od roku 1909 systematicky vénovat americky profesor Frank Parsons.
Od té doby se také pouziva termin ,, career “ neboli kariéra, je ovSem tieba zduraznit, ze rizni autofi
pouzivaji v této souvislosti i jiné pojmy, jako ,, vocation “ nebo ,, occupation “ (Patton a McMahon
2015), do Cestiny prekladané jako profese nebo povolani.

Definice pojmu kariéra neni ustalena (Patton a McMahon 2015). Jiz od zmifiovaného
Parsonse na zacatku 20. stoleti se pojem pouzival v souvislosti s rozvojem sluzeb, které maji pomoci
cloveéku zorientovat se v existujicich profesich. Industridlni éra umozinovala pomérné stabilni kariérni
drahy, pomoci kterych bylo mozné maximalizovat ptispévek jednotlivcl k organizaci a postupné plnit
jeji zvysujici se pozadavky. S tim souvisi i byrokratické pojeti pojmu kariéra jako piiprava na
konkrétni profesi a stoupani po zebticku v hierarchii organizace. (Watts et al. 1996). D. E. Super
pozde¢ji kariéru definuje jako ,,sled hlavnich pozic, které urcita osoba zastdava v priitbéhu svého
predpracovniho, pracovniho a popracovniho Zivota,; [kariéra] zahrnuje souvisejici pracovni role, jako
Jjsou napr-. student, zaméstnanec ¢i diichodce, spolu s doplitkovymi profesnimi, rodinnymi a
obcanskymi rolemi* (Patton a McMahon 2015). Jinymi autory je kariéra pojimana jako ,, postupny sled
pracovnich zkusenosti urcité osoby v case** (Arthur a Hall 2004). Pattonova a McMahonova kariéru
pojimaji jako ,, schéma viivii, které v priubéhu casu koexistuji v Zivoté jedince “ (Patton a McMahon
2015, s. 23).

Casto se v souvislosti s kariérou pouziva termin Kariérovy rozvoj nebo kariérovy vyvoj.
Tento termin se zacal pouzivat od 50. let, kdy méla na rozvoj oboru kariérového poradenstvi velky
vliv vyvojova psychologie. Ucelenéjsi definici kariérového vyvoje pfinasi Sears az v 80. letech:
wKariérovy vyvoj tvori celkova skladba psychologickych, sociologickych, vzdélavacich, fyzickych,
ekonomickych a prilezitostnich faktori, které spolecné utvareji kariéru jedince v pritbéhu jeho Zivota.*
(Sears 1982; Patton a McMahon 2015). Pattonova a McMahonova davaji kariérovému vyvoji jesté

$irsi rozmér, kdyz mluvi o tom, ze ,, kariérovy vyvoj zahrnuje cely Zivot ¢lovéka, a nikoli jen povolani.



Tyka se tedy celé osoby. (...) Vic nez to, tyka se kazdé osoby ve stale se ménicim kontextu jejiho
Zivota. *“ (Patton a McMahon 2015:24).

Kariérové poradenstvi souvisi s profesni orientaci a jeho vznik se poji s dsledky
pramyslové revoluce, ktera proménila Spojené staty z agrarni zemé na prumyslovou ekonomiku, ¢imz
se spustil vyznamny pfesun osob z venkova do mést, ale i velky pfiliv imigrant z Evropy. V této
souvislosti vznikla poptavka po sluzbach profesni orientace (Savickas et al. 2009). Parsons, ktery v
této nové praxi vidél odpoveéd’ pro spolecnost, kterd prochazela rychlymi zménami, zdtraznuje
dilezitost pomoci mladym lidem, Zendm a chudym lidem, jejimz cilem je zlepSeni zivota (Patton a
McMahon 2015). Podle Wattse je rozvoj formalnich poradenskych sluzeb spojen s industrializaci,

demokratizaci, socialni mobilitou a kulturou individualismu (Watts et al. 1996).

2.2 Klasifikace teorii kariérového poradenstvi

Vétsina autort, kteti se zabyvaji profesni orientaci, ji povazuji za proces nasmérovani, ktery pomaha
jednotlivetim volit moznosti vhodné nejen pro jejich schopnosti a dovednosti, ale jsou zaroven v
souladu s jejich z4jmy a hodnotami. Vzhledem k tomu, Ze je oblast teorii kariérového poradenstvi
rozttisténa, provazely tento vyvoj tendence teorie kariérového poradenstvi systematizovat nebo
integrovat. Pro vytvoieni prehledu téchto teorii Cerpam z rozsahlé prace australskych autorek Wendy
Pattonové z University of Technology v Qeenslandu a Mary McMahonové z The University of
Qeensland, které zasadni teorie kariérového poradenstvi uspotadaly do urc¢itého systému a na zaklade
toho zpracovaly Ramec systémové teorie kariérového vyvoje (Patton a McMahon 2015). Piehled
zéakladnich teorii, ze kterych dodnes ¢erpa kariérové poradenstvi, usporadaly Pattonova a
McMahonova do piehledné struktury, kde tyto teorie rozd€luji na Teorie zaméfené na obsah, Teorie
zamétené na proces a Teorie zaméfené na obsah a proces (Tab. 1). Pro ucely této prace neni sice toto

déleni klicové, jde vsak o poskytnuti celkového piehledu o vyvoji tohoto oboru z pohledu teorii.

Tabulka 1 Prehled teorii kariérového poradenstvi

Teorie obsahu Teorie rysu a faktort Parsons (1909)
Teorie osobnosti Holland (1973, 1985, 1992, 1997)
Psychodynamicka teorie Bordin (1990)
Teorie zalozena na hodnotach Brown (1996, 2002)
Teorie pracovniho Dawis a Lofquist (1984); Dawis

pfizpisobeni a korespondence mezi | (1996, 2002, 2005)
jedincem a prostiedim

Pétifaktorova teorie McCrae a John (1992)
Teorie procesu Vyvojova teorie Ginzberg et al. (1951); Ginzberg
(1972, 1984)
Teorie celozivotniho vyvoje Super (1953, 1957, 1980, 1990,
a zivotniho prostoru 1992, 1994)




Teorie ohrani¢eni Gottfredsonova (1981, 1996,
a kompromisu 2002, 2005)
Individualisticky ptistup Miller-Tiedemanovéa a Tiedeman
(1990); Miller-Tiedemanova
(1999)
Teorie obsahu Kariérova teorie socialniho Mitchell a Krumboltz (1990,
a procesu uceni 1996)
Socialné-kognitivni karierova Lent et al. (1996, 2002); Lent
teorie (SCCT) a Brown, (2002); Lent (2005)
Kognitivni ptistup zalozeny Peterson, Sampson, Reardon
na zpracovani informaci a Lenz (1996, 2002)
Vyvojove kontextudlni pristup Vondracek, Lerner
a Schulenberg (1986)
Kontextualni pristup ke kariée Young, Valach a Collinova (1996,
2002)
Vyvoj osobnosti a volba kariéry Roeova (1956); Roeova
a Lunneborgova (1990)

Zdroj: Patton a McMahon 2015:28

Pattonova a McMahonova se jesté dale zabyvaji specifiky riznych cilovych skupin
v kariérovém poradenstvi, jako jsou Zeny, pfislusnici riznych etnik, ¢i tématem sexualni orientace
jako aspektu, ktery rovnéz vstupuje do kariérni volby. Cilem této prace ovSem neni jit do hloubky vyse
uvedenych teorii, ani se blize zabyvat specifickymi cilovymi skupinami. Jde zde pfedevs§im o to
nastinit vyvoj teoretického zdzemi oboru od jeho pocatku do dnesnich doby, proto se tato prace

detailngji zabyva jen t€émi nevyznamnéjSimi teoriemi.

2.3 Na obsah zamérené teorie

Jak jiz bylo uvedeno vyse, zakladatelem oboru profesniho poradenstvi je Frank Parsons, ktery ptisel

s teorii rysi a faktorQ a urcil tfi zakladni slozky dilezité pro moudrou volbu kariéry. Podle néj je

k takové volb¢ potieba: ,, 1) jasnd predstava o sobé samém, svych postojich, schopnostech, zajmech,
ambicich, zdrojich, omezenich a jejich pricinach; 2) znalost pozadavkii a podminek uspéchu, vyhod a
nevyhod, odmeén, prilezitosti a vyhlidek v riznych pracovnich oborech; 3) pravdiva uivaha o vztazich
téchto dvou skupin skutecnosti. *“ (Parsons 1909). Pattonova a McMahonova shrnuji tyto jim
definované faktory kariérni volby jako sebepozndni, poznani svéta prace a spravné uvazovani (Patton
a McMahon 2015). Parsons svym pfistupem k diagnostikovani klientti a vedeni rozhovori s nimi
zalozil zakladni strukturu kariérového poradenstvi, pficemz téma sebepoznani tam bylo pfitomno od
pocatku. Uz v této rané dob¢ bral Parsons v tivahu takové faktory, které ovliviiovaly kariérni volbu,

jako rodina ¢i zdravi (Patton a McMahon 2015). Podle O’Brienové byl Parsonsuv piistup



pozoruhodny i z toho divodu, Ze jiz tehdy doporucoval poradctim, aby svym klientim netikali, jak se
maji rozhodnout o svém smétovani, ale aby jim pomahali ,, ¢init pozitivai rozhodnuti za sebe
(O’Brien 2001), prestoze svou teorii polozil zaklad pro vznik diferencialni psychologie, ktera
vzhledem k individualnim rozdiliim klade diiraz na vyuzivani psychometrického posuzovani jedinct.
Psychometrie pak na dlouhou dobu vyznamné ovlivnila praxi kariérového poradenstvi (Patton a
McMahon 2015). Teorie ryst a faktorti byla prvni popsanou teorii kariérového vyvoje. Od ni
odvozené teorie byly vyvinuty za ucelem analyzy vlastnosti nebo charakteristik jednotlivcii se
zédmérem sladit tyto vlastnosti s kvalifikaci pozadovanou na pracovnich mistech. Bylo tak mozné
kombinovat skupiny vlastnosti nebo charakteristik jednotlivych osob s pozadavky na pracovni pozici
(Sharf 2013). Pattonova a McMahonova tento pfistup ke kariérovému poradenstvi pojmenovavaji jako
., kognitivni proces, v némz jsou rozhodnuti uc¢inéna na zdklade objektivnich udajii* (Patton a
McMahon 2015) a zaroven uvadéji, ze az do 50. let 20. stoleti predstavovala teorie rysi a faktorQ
ryst a faktor uznavaji kontextualni proménné pti volbé kariéry, v praxi se pfedevsim spoléhaji na
méfeni individualnich rysi a na procesy tzv. parovani (matching processes) (Patton a McMahon
2015).

Na teorii rysil a faktor navazal v 50. letech John L. Holland, ktery je rovnéz spojovan
s diferencialni psychologii. Pfichazi s teorii profesnich typti osobnosti a pracovnich prostfedi a
vytvoril v§eobecné znamy model RIASEC, ktery vyznamné ovlivnil pojeti diagnostiky v kariérovém
poradenstvi a v praxi se pouziva dodnes. Hollandova typologie rozd€luje lidi do jednoho ze Sesti typi
osobnosti: ,prakticky (R = realistic), zkoumajici (I = investigative), umélecky (A = artistic), socialni
(S = social), podnikavy (E =enterprising) nebo tradicni (C = conventional). (Patton a McMahon
2015:49). Zéakladem této teorie je, Ze lidi (a pracovni prostiedi) je mozné popsat z hlediska jejich
podobnosti Sesti modeltim nebo teoretickym typtim. Na zékladé€ vzajemnych vztahti mezi jednotlivymi
typy je mozné piedpovidat, jaké druhy kariéry si lidé mohou vybirat, jak v nich budou spokojeni s
vlastnim Zivotem a jak budou fungovat v praci (Lent a Brown 2013). K posouzeni podobnosti klienta s
typy RIASEC mohou poradci pouZzit nastroje vyvinuté Hollandem a jeho kolegy, véetné Inventate
profesnich preferenci a dotazniku Self Directed Search (pozn. autodiagnosticky dotaznik volby
povolani a planovani profesni kariéry) (Lent a Brown 2013). Tento model shody osoby s prostiedim
predpoklada uréité prizptisobeni lidi prostredi, ve kterém se nachazeji, a zarovei je na jedince
., hahlizeno jako na relativné stabilni entitu, kterd se raciondalné pohybuje v prostiedich a opousti tato
prostredi, kdyz uz je nevnima jako optimalni“ (Spokane et al. 2002, pieklad autorka). Holland jinak
feCeno popisuje vztah mezi jedincem a prostfedim z hlediska kongruence (pozn. stav kongruence
poprvé popsal Carl Rogers a je to stav osobnosti, kdy je ¢loveék v souladu se svym sebepojetim),
spokojenosti a posileni a ,, inkongruenci navrhuje resit zménou zaméstnani, zménou chovani nebo

zménou vnimani “ (Patton a McMahon 2015:54). Zaroven Pattonova a McMahonova Hollandovu teorii



povazuji za popisnou a kritizuji ji za to, ze se nesoustiedi na vyvojovy proces, ktery vede k volbé
kariéry.

Dalsi z teori, kterd ma silnou vazbu na psychologii individudlnich rozdild a na méfeni a
kterou by bylo vhodné zde nastinit, je Teorie pracovniho ptizpiisobeni (TWA — Theory of Work
Adjustment) Dawise a Lofquista. Tato teorie se sklada z prediktivniho modelu a procesniho modelu.
Jimi vytvofeny model se zabyva proménnymi, na jejich zdklade 1ze vysvétlit, jestli jsou jedinci
spokojeni s pracovnim prostfedim. Na zaklad¢€ toho lze predjimat, jestli v daném pracovnim prostiedi
nasledné setrvaji. ,, Procesni model se zaméruje na to, jak se dosahuje a udrzuje shoda mezi jednotlivci
a jejich pracovnim prostiedim “ (Lent a Brown 2013, pfeklad autorka). Jak uvadéji Pattonova a
McMahonova, teorie pracuje se ¢tyfmi pojmy: schopnosti, hodnotou posileni, spokojenosti a
korespondenci mezi jedincem a prostredim. (Patton a McMahon 2015:55). Tato teorie se také zabyva
pracovnimi dovednostmi a pracovnimi potfebami, protoZe chovani (behavior) jedince je z pohledu
autord teorie posileno, pokud jsou potieby napliovany. K takovému posileni dochazi, kdyz spolu
hodnoty jedince a pracovniho prosttedi koresponduji. ,, TWA klade diiraz na méreni schopnosti a
hodnot s cilem usnadnit sladéni charakteristik jednotlivcii s charakteristikami pracovniho prostredi
(Lent a Brown 2013: 46, pteklad autorka).

Zminovana teorie piinesla do kariérového poradenstvi téma pracovnich hodnot. Podle Browna
maji v kariérovém poradenstvi hodnoty (values) zasadni vyznam. Brown stavi na tom, Ze dosavadni
teorie zcela opomijely etnické mensiny a kulturni rozdily (Patton a McMahon 2015). Podle Browna
jsou hodnoty ,, hlavnim faktorem motivace, protoze tvori zaklad pro prisuzovani vyznamu situacim a
objektiim “ (Brown a Crace 1996:212) a jedinci hodnoti vykon sebe sama i ostatnich lidi podle
., zakladniho souboru presvédceni a hodnot " (Brown 1995; Patton a McMahon 2015). Tyto hodnoty
uzce souviseji se zivotnimi rolemi a ,, kazdy clovek si vytvari pomérné maly pocet hodnot, které urcuji
jeho kognitivni, emocni a behavioralni vzorce ** (Patton a McMahon 2015:60). Brown rovnéz
poukazuje na to, jaké maji hodnoty vliv na rozhodovani jedincii, protoze ,, diileZitost a jasnost cile
mohou ovlivnit také hodnoty, pokud jsou vSak prioritizovany a vykrystalizovany “ (Brown a Crace
1996:213, pteklad autorka). Brown pfipomina vyznam zivotnich roli a jejich interakce, ¢lovek z jeho
pohledu nezastava pouze souhrn oddélenych roli jako izolovanych udalosti, ale teprve vysledkem
interakce téchto roli vznika Zivotni spokojenost, proto je potieba k ¢loveku pristupovat holisticky.
(Brown a Crace 1996).

Vsechny uvedené teorie stavi na sebepoznani jedince, pri¢emz sebepoznani zahrnuje Sirokou
Skalu informaci, které 1ze kvantifikovat (Patton a McMahon 2015), ale kazda z teorii klade diiraz na
jiny typ informaci, Parsons na rysy osobnosti, Holland na zajmy, Dawis a Lofquist a Brown na
hodnoty. Nicmén¢ vSechny tyto teorie se svym zpisobem dodnes propisuji do praxe kariérovych

poradcii, vétsinou v oblasti diagnostiky. Jedna se ale jen o ¢ast teoretickych vychodisek.



2.4 Na proces zamérené teorie

Pattonova a McMahonova nazyvaji dalsi skupinu teorii, které ovlivnily kariérové poradenstvi, teorie
zamétené na proces, kde ,, kariérova volba neni jen jedno statické rozhodnuti, nybrz dynamicky
vyvojovy proces, ktery zahrnuje radu rozhodnuti ucinénych v pritbéhu casu“ (Patton a McMahon
2015:69). Tyto teorie vénuji svou pozornost vyvoji kariérni volby a s teoriemi zaméfenymi na obsah
se dopliuji. Jako prvni ptisel s timto pojetim Ginzberg se svymi kolegy v 50. letech 20. stoleti.
Povazoval kariérovou volbu za vyvojovy proces, ktery podle jeho pojeti trva od raného détstvi po
pocatek dospélosti. Tento proces je rozdélen do tii fazi: fantazijni obdobi (fantasy), obdobi pokusné
volby (tentative) a realistické obdobi (realistic) (Patton a McMahon 2015:70). Ginzbergova teorie byla
podle Savickase katalyzatorem pii zdlraziiovani vyvoje, protoZe se na volbu povolani nedival ,, jako
na uddalost, ale jako na vyvojovy proces, ktery probiha od pozdniho détstvi do rané dospélosti“ (Walsh
a Savickas 2005:41, pteklad autorka). Ginzberg ve svych ranych pracich nejprve zavrSuje tento proces
na konci dospivani s tim, ze nasledné si uz dospély ¢lovek vybira praci na cely zivot. To se stalo
predmétem kritiky a Ginzberg pozdé€ji od tohoto pojeti ustoupil a zacal kariérovy vyvoj pojimat jako
celozivotni proces. (Patton a McMahon 2015).

Byl to Donald E. Super, ktery neuzaviel kariérovy vyvoj pouze do rané dospélosti, ale rozsifil
ho na celou zivotni dréhu. Super spolecné s Hollandem jsou povazovani za nejvlivnéjsi autory
v oblasti kariérového poradenstvi (Patton a McMahon 2015). Super tvrdil, Ze se v kariéfe nejedna jen
o0 jednorazovou volbu v zivotg, ale o celozivotni proces. Tento pfistup byl silné ovlivnén modelem
nedirektivniho poradenstvi, které vyvinul v roce 1961 Carl Rogers, zakladatel humanistické
psychologie a na klienta zaméfené psychoterapie (Watts et al. 1996:26). Zasadni vliv na jeho praci
m¢éla vyvojova psychologie a také teorie sebepojeti (self-concept theory), protoze Super vychazel
z toho, Ze volba povolani je snahou o sebepojeti. Super rovnéz propojuje psychologii Zivotnich etap
s teorii socialnich roli, a vytvari tak komplexni obraz kariéry mnohocetnych roli (Patton a McMahon
2015). Upozorituje na to, ze ,, v nékterych fazich Zivota hraje clovék pouze jednu roli (napr. roli ditéte,
kdyz je jeste novorozencem) a v jinych hraje nékolik roli, napr. roli manzela/manzelky, rodice, osoby v
domdcnosti a pracovnika v nejlepsich letech Zivota* (Super 1980:283). Lidé jsou zaroven schopni
vykonévat celou fadu povolani. Situace, v nichz lidé ziji a pracuji, se v pribehu ¢asu meéni a vlivem
zivotnich zkuSenosti se méni i jejich sebepojeti. Super rovnéz zavadi pojem kariérova zralost (career
maturity), coz je ,, konstelace fyzickych, psychickych a socidlnich viastnosti; z psychologického
hlediska jde o zralost kognitivni i emocni. *“ (Patton a McMahon 2015:74). Kariérova zralost byla
pozdéji v 90. letech 20. stoleti podrobena kritice a byla nahrazena §ir§im pojmem kariérové
adaptability, ktery zavedl Savickas (Hlad’o et al. 2020). Klicovy odkaz Supera spoc¢iva v tom, Ze jak

pracovni, tak Zivotni uspokojeni ¢loveka zavisi na tom, nakolik se jedinci podafi uplatnit své
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»Schopnosti, potreby, hodnoty, zajmy, osobnostni rysy a sebepojeti.* ,,,Self” tvori téziste zajmu
Superovy teorie, protoze uvniti- ,self” probiha zpracovani informaci zivotni drahy a Zivotniho
prostoru*“ (Patton a McMahon 2015:76). Super také zavadi terminy jako maxicykly kariérovych fazi a
minicykly ristu. Maxicykly charakterizuje jako postupujici skrze obdobi ristu, zkouméni, usazent,
tfizeni a odchodu. Mluvi také o tikolech profesniho rozvoje, které jednotlivci prozivaji jako socialni
o¢ekavani. V této souvislosti zavadi termin Zivotni kariérové duhy (Life-career rainbow), ktera je
konceptem zivotni kariéry a zobrazuje jednotlivé etapy Zivotniho prostoru a stylu a pomaha vnimat
interaktivni povahu roli, které tvofi kariéru (Super 1980). Minicykly rtstu pfedstavuji prechody

z jednoho kariérového stadia do druhého v pruabehu Zivota at’ uz z vlastniho rozhodnuti, nebo kdyz je
néci kariéra destabilizovana udalostmi, jako je nemoc nebo propousténi ve firme (Brown 2002).
Pozdgji Super prichazi s tzv. arkadovym modelem, kde krom¢ osobnich faktori (zajmy, hodnoty,
potieby, inteligence, zvlastni nadani a vlohy) zavadi jesteé tzv. situacni determinanty, které zahrnuji
»kontextové faktory, jako jsou skupiny vrstevnikii, Skola, rodina, komunita, spolecnost, trh prace a
ekonomika “ (Patton a McMahon 2015: 81).

Mark Savickas, autor Teorie konstrukce kariéry, navazal na vysledky Superovy prace a jeho
teorii rozsitil. Jeho psychologicka teorie pracovniho chovani se zamétuje na vznikajici kontextualni
moznosti, dynamicky proces, nelinearni vyvoj, rizné perspektivy a vzory (Savickas et al. 2009). Ve
vztahu k profesnimu uplatnéni je tato teorie provazana s tématy flexibility, zamé&stnatelnosti, emo¢ni
inteligence a celozivotniho uceni. Pro kariéru v 21. stoleti je zasadnim prvkem sebepojeti. Savickasova
teorie stavi na tom, ze lidé konstruuji svou identitu skrze ptibéhy a spolecenské role, které zaujimaji
(Savickas 2012). A rozvoj identity (v¢etné profesni) je podle jeho pfistupu celozivotnim procesem. ,, 4
Jjedinec musi opakované revidovat svou identitu tak, aby mohl adaptivné integrovat diilezité zkusenosti
do svého probihajiciho Zivotniho pribéhu. “ (Savickas 2012:14). Podle Savickase ma kariérovy vyvoj
v jeho komplexnim pojeti tyto slozky: profesni osobnost (vocational personality), kariérovou
adaptabilitu (career adaptibility) a Zivotnich témata (life themes) (Patton a McMahon 2015).
Kariérova adaptibilita pomaha lidem rozvijet jejich schopnosti a pfedvidat zmény a svou vlastni
budoucnost v ménicich se podminkach (Savickas et al. 2009). Savickas zdaraziuje vnitini stranku
cloveka, konkrétné jeho zvidavost (curiosity), a zamétuje se rovnéz na zvédomovani a ptehodnocovani
z4jmu a hodnot jedince (Hlad’o et al. 2020). Kariérovou adaptabilitou se oznacuje pfipravenost
¢lovéka pro zvladani soucasnych a ocekavanych kol profesniho vyvoje. Kariérovou adaptabilitu
tvori: kariérovy zajem (concern), kontrola (control), zvidavost (curiosity) a sebeduvéra (confidence)
(Savickas 2012; Hlad’o et al. 2020). Tteti sloZkou konstrukce kariéry jsou Zivotni témata, jedna se o
narativni slozku. P¥ibéh ma totiZ podle Savickase pro kariérové poradenstvi zasadni vyznam, protoze
vSechny typy kariérovych intervenci stavi na dialogu mezi klientem a poradcem. Ptib&h, ktery klient
vypravi, zobrazuje jeho kariéru a zivot v kontinuité¢ a mél by umoznit 1épe porozumét vlastnim
zivotnim tématiim, profesni osobnosti a zdrojum adaptability (Savickas et al. 2009). Savickas tak

akcentuje téma sebepoznani ve vztahu k zaméstnatelnosti lidi, protoze poZadavek revize identity se
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projevi zejména v okamzicich, kdy je ¢lovek konfrontovan s novymi pozadavky spolecnosti. ,, Vstup
do dnesniho pracovniho svéta vyZaduje vice usili, hlubsi sebepoznani a vétsi sebevédomi nez kdykoliv
predtim. “ (Savickas 2012:13).

Posledni z teorii zatazenych Pattonovou a McMahonovou mezi teorie zaméfené na proces je
Individualisticky ptistup, podle néhoz si ,,jedinec si vytvari ego identitu prostrednictvim procesu
interakce s prostredim a shromazdovanim poznatkii o prostredi a naslednym zpracovavanim
shromdzdenych informaci do smysluplného celku “ (Patton a McMahon 2015). Autory této teorie jsou
Miller-Tiedemanové a Tiedeman. Z jejich pohledu je dilezité, jakym jazykem lidé hovoii o své
kariéte, protoze tim zrcadli ,,Ja“ (Patton a McMahon 2015). Dale ptfichdzeji s myslenkou, ze si lidé
potiebuji uvédomit rozdil mezi obecnou a osobni realitou, pficemz obecna realita vychazi ze
spolecenskych, rodi¢ovskych ¢i jinych vnéjsich o¢ekavani a osobni realita nastava, kdyz si ,,jedinec
uvedomi, Ze Zivotni proces je Fizen vnitinim védenim ** (Patton a McMahon 2015:87). Kariérovi
poradci by méli lidem umoznit (v originale je pouZito sloveso empower) vidét souvislosti mezi lidmi,
misty a udalostmi, které tvoti minulost a budoucnost jednotlivce, a pomoci jim pochopit, Ze vytvari
vzorec, ktery popisuje, jak funguje Zivot jednotlivého ¢lovéka (Miller-Tiedeman 1999). Miller-
Tiedemanova kritizuje stavajici teorie, ze nedostateéné zmocnuji (empower) klienta, protoze vychazeji
z tradice diferencialni psychologie a hierarchického postaveni poradce vici klientovi (Patton a
McMahon 2015). Pojitkem teorii zafazenych do skupiny zaméfené na proces je pojem sebepojeti,
ktery je uzce provazan s terminem kariérového vyvoje. Dalsim klicovym aspektem této skupiny teorii

je celozivotni pojeti kariéry.

2.5Na obsah i proces zamérené teorie

Posledni skupinou jsou teorie kariérového poradenstvi, které v sob¢ integruji jak obsah, tak proces.

V 70. letech 20. stoleti predstavil John D. Krumboltz Teorii socialniho uc¢eni kariérového rozhodovani
(The social learning theory of career decision-making). Krumboltz vychazi z kanadského psychologa
Alberta Bandury a jeho teorie socialniho uceni, stavi na principu uceni a na tom, ze ,,jedinci ziskdavaji
poznatky o sobé samych, svych prioritach a o sveté prdace na zaklade primych a neprimych zkusenosti “
(Patton a McMahon 2015). Clovék pak na zakladé t&chto osvojenych znalosti a dovednosti jedna.
Nejvyznamnéj$im pojmem této teorie je tedy pojem uceni, ,, lideé ziskdvaji sve preference pro rizné
¢innosti prostiednictvim riiznych zkuSenosti s ucenim“ (Walsh a Osipow 1990). Podle teorie
socialniho uceni je dulezité, aby mél kazdy jedinec v oblasti kariérniho rozvoje moznost byt vystaven
Siroké Skale zkuSenosti. Za problém totiz povazuje to, Ze jsou lidé vystavovani omezenym
zkusenostem, a osvojuji si tak v nedostate¢ném métitku dovednosti fesit tikoly. Vzhledem k neustale
se ménicim podminkam ve svété prace a potiebé celozivotniho vzdélavani, je potieba klienty vést

k tomu, aby se ucili zapojovat se do riznych ,,prizkumnych akci“ jako zptsobu, jak generovat

neplanované udalosti, které cloveék pozdéji mize vyhodnotit jako uzitecné (Krumboltz et al. 1976).
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Pozdgji také Krumbotz pfisel s teorii planované nahody (Planned happenstance theory). Predmétem
této teorie je pomahat naucit klienty pretvaret neplanované udalosti v kariérni pfilezitosti a pfipravit je
na to, ze neplanované udalosti jsou nezbytnou soucasti poradenského procesu (Krumboltz 2009).

Dalsi z teorii se nazyva Socialné-kognitivni kariérova teorie (SCCT), protoZe spolu
s kognitivnimi vlastnostmi na jednotlivce piisobi jesté dalsi faktory spolecnosti a jeho zdravotni stav.
Jejimi autory jsou Lent a Brown. Tato teorie ukazuje vzajemnou souvislost mezi socidlné-
kognitivnimi promé€nnymi: presvédcenim o viastni ucinnosti (self-efficacy), ocekavanim vysledku a
osobnimi cile a aspekty jedince (naptiklad pohlavi a etnicky ptivod), relevantnimi aspekty prostredi a
zkuSenostmi ziskanymi ucenim “(Patton a McMahon 2015). Podle SCCT ma vnimani vlastni i¢innosti
vliv na z4jmy o kariéru. Na zéklad¢ toho, jak si jednotlivci zkousSeji ¢innosti a dostavaji zpétnou vazbu
o svych vykonech, rozviji se vnimani vlastni ucinnosti i o¢ekavani vysledk. ,, Pokud se v diisledku
zpétné vazby nebo sebehodnoceni povazuji za kompetentni, je pravdepodobné, Ze ,zdajem o cinnost
rozkvete a pretrva’* (Brown a Crace 1996). Co se ty¢e nadani a hodnot, povazuji je autofi této teorie
za dulezité pro rozvoj zajmu, davaji je ale do souvislosti s vnimanim vlastni Gi¢innosti a o¢ekavanim
vysledkd. Pattonova a McMahonova teoreticky ramec povazuji za velmi dulezity, protoze v sobé
obsahuje konstruktivisticky pfistup k jedinci, ktery aktivn¢ utvari sviij zivot, coz se odehrava ,,v
mezich osobnich ¢i kontextualnich faktori ci faktorii prostredi** (Patton a McMahon 2015:107).
Pattonova a McMahonova dale zminuji nekteré teorie, které se vymykaji zvolenému klic¢i pro
rozdgleni. Z téchto teorii je zahodno zde uvést nekteré teorie, které vyrazné ovlivnily vyvoj a pojeti
kariérového poradenstvi. Jako prvni je to Kognitivni model zpracovani informaci (Cognitive
information proccesing approach — CIP), jehoZ tvirci jsou Peterson a jeho kolegové. Zakladem tohoto
modelu jsou sebepoznani, profesni znalosti a kariérové rozhodovani, ale autofi zaroven zdlraznuji
potiebu tzv. dovednosti pro zpracovani informaci na stredni urovni (mid-level information processing
skills) a vyznam metakognice (Patton a McMahon 2015).

Dalsi teorii je Vyvojoveé kontextualni pfistup, ktery Ize povazovat za urcity metamodel, ktery
ukazuje dynamické interakce kariérového vyvoje jedince. Tento model zahrnuje vnéjsi kontextualni
faktory jako socialni politiku, vzdé€lani, institucionalni kontext, a jest¢ dale i vlivy rodiny a siti, které si
clovek vytvari. Klicovy podle tvlret této teorie je jedinec, kontext a jejich vzajemny vztah. Tento
pristup upozoriiuje na dynamickou povahu kariérového vyvoje, protoze clovék se pohybuje
v proménlivém prostiedi a reaguje na n¢j. (Patton a McMahon 2015). Tteti z teorii je Teorie vyvoje
osobnosti a volby kariéry od Anny Roeové, kterd uz v roce 1956 vydala knihu Psychologie povolani
(Psychology of Occupations) (Roe 1956), kde vytvofila klasifikaci osmi typl povolani a stanovila
k nim urovné odpovédnosti. Pozd¢ji se zabyvala pfedevs§im vlivem pohlavi, ekonomické situace,
rodinného prostredi, vzdélani, ale také pratel a vrstevnikl na kariéru. Svym piistupem ovlivnila
kariérové poradenstvi v tom sméru, ze zahrnula do kariérového vyvoje fadu novych kontextualnich

proménnych (Patton a McMahon 2015).
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Ptehled teorii uzavira koncept Pattonové a McMahonové. Vzhledem k tomu, Ze se odkazuji
ke konstruktivismu, ktery vnima ¢loveka jako otevieny systém interagujici s prostiedim, je diraz v
jejich ptistupu kladen na proces, nikoli na vysledek. ,, Neexistuje dokonceni jedné fize a zahdjeni
dalsi, jako je tomu ve fazovych pohledech na lidsky vyvoj “ (Patton a McMahon 2015). Autorky
zaroven usporadavaji diivéjsi teorie do systému, diky némuz je mozné si uvédomovat vsechny vlivy,
které na ¢lovéka ptisobi v ramci jeho kariérového vyvoje (Schéma 1). Je zde vidét, ze roli hraje nejen
sam o sob¢ slozity individualni systém, ale také vné&jsi prvky, jako je jako prostiedi vzdélavaci
instituce, situace na trhu prace, rodina, socioekonomicky status, ale i lokalita, média nebo politicka
rozhodnuti ¢i globalizace. Nemluvé o tom, ze zména v jedné Casti systému vyvolava zménu v jiné
Casti systému. V neposledni fad¢ do slozitosti vSech téchto vlivi vstupuje jesté nahoda. ,, Cesta
karierového vyvoje je totiz konstantnim vyvojem a miize zahrnovat pohyby vpred i vzad i pohyby

vicesmérné a viceuroviiové. ** (Patton a McMahon 2015).

Schéma 1 Dominantni viivy ve véku ukonceni skolni dochazky podle Pattonové a McMahonové
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Podle této systémové teorie Pattonové a McMahonové je mozné kariéru definovat jako ,,celozivotni
proces neustdle utvdareny ucicim se jedincem a zaloZeny na vzorcich a vztazich mezi praci a dalsimi

oblastmi Zivota “ (Patton a McMahon 2015:236).

2.6 Soucasné trendy v kariérovém poradenstvi

., Veskeré uceni zacina viastni zkusenosti. ““ (Kolb et al. 2014:2). Uceni postavené na zkuSenosti
vyzaduje jak jednani, tak reflexi. Teorie zkuSenostniho uc¢eni podle Davida Kolba stavi na tom, Ze
bezprostredni konkrétni zkuSenosti jsou zdkladem pro pozorovani a reflexi. Teorie zkusenostniho
uceni definuje uceni jako ,, proces, pri kterém se znalosti vytvareji prostiednictvim transformace
zkusSenosti. Znalosti jsou vysledkem kombinace uchopovani a pretvareni zkusenosti. “ (Kolb et al.
2014:2, pteklad autorka). ZkuSenosti vytvareji obsah pro reflexi. I kdyz budou uplatnény sebeti¢innéjsi
reflektivni kariérni techniky, pokud lidé nebudou mit adekvatni zkusenosti pro takovou reflexi, cely

proces zustane velmi na povrchu.

Mnozi klienti pfitom povazuji kariérového poradce za nékoho, kdo disponuje uréitou
,magickou silou®, ktera umozni diky riznym testim vyfesit jejich problémy v kratkém case s
minimalnimi vstupy z jejich strany. V ramci poradenského procesu je proto nutné, aby poradci klienty
poucili o mnoha faktorech, kter¢ hraji roli pii volb¢ jejich kariérniho smétovani (Amundson 2009).

Amundson k tomuto ucelu pouziva tzv. kariérni kolo (The Career Decision Wheel, viz Obr. 1).

Obrdazek 1 Kariérni kolo podle Amundsona

Pracovni a
volno-
asové

zkuSenosti

Vzdélani

Situace
na trhu
prace

Dovednosti

Kariérni cile

Dalsi
vyznamné
vlivy

Charakterové
rysy

Hodnoty

Zdroj: Amundson 2009:52, preklad Centrum kompetenci)
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Podle Amundsona je potieba oblasti zobrazené v kariérnim kole reflektovat pti formulovani
kariérnich cila. Kariérovy poradce by mél u klienta stimulovat zajem byt aktivni v jejich prozkoumani.
Kariérovi poradci mohou pfi praci s klienty vyuzit techniky, jako je prace s metaforami, kreslent,
psany projev ¢i tvorba vlastni poezie. Dale je mozné zapojit klienty do vypravéni ptibehti nebo jim
klast otazky zameétené na feSeni problému. Poradci by méli byt ochotni se také zapojit do zkoumani
sebe sama, protoze jediné tak mohou reagovat na potieby rtiznych cilovych skupin klientt.
(Amundson, 2009). ,, Kariérovi poradci, kteri jsou napojeni na své pribéhy ze zZivota, jsou otevienejsi
tomu, porozumeét viastni minulosti, hodnotam, predsudkiim a presvédcenim a socialnim a politickym
podminkam, ve kterych zZiji a pracuji. ““ (Patton, McMahon:37, pteklad autorka). Peavy pro srovnani
popisuje poradenstvi jako proces, ktery ,, ukazuje zajem, dava nadéji, dodava odvahy, nabizi vyjasnéni
a umoznuje aktivaci* (Peavy 2013:19). Amundson upozoriiuje na to, ze v sou¢asném slozitém sveteé
potiebuji lidé, a zejména mladi lidé, ziskat a udrzet si nadé&ji v to, Ze se véci do budoucna budou dit
dobfe a ze se tak dé€je i v souCasnosti. Toto upozornéni nabyva na aktualnosti tim, jak vnimaji dnesni
mladi lidé svou budoucnost naptiklad v souvislosti s t¢ématy, jako je klimatické zména. Amundson

v této souvislosti mluvi o ,,intervencich orientovanych na nadéji“ (Hope-centred career interventions).

To, co je dobré pro jednotlivce, mize nékdy byt v urcitém napéti s potfebami spole¢nosti.
Sultana a Hooley, autofi knihy Kariérové poradenstvi pro socialni spravedinost, si kladou otazku,
nakolik kariérové poradenstvi prispiva k socialni inkluzi, nebo naopak podporuje k vytvareni vétsich
socialnich rozdilt. Pfichazeji proto s upravenou definici kariérového poradenstvi, které podle nich
Lwpodporuje jednotlivce a skupiny v dalsim poznavani problematiky prace, volného c¢asu a uceni a v
premysleni o svem misté ve svété a v planovani své budoucnosti. Nejdiilezitéjsi je rozvoj individualnich
a komunitnich schopnosti analyzovat a problematizovat domnénky a mocenské vztahy, vytvareni sité a
budovani solidarity a novych sdilenych prilezitosti. Umoznuje jedinciim existenci ve svéte, jaky je, a
predstavovat si ho, jaky by mohl byt. Jeho podstatou je ale prileZitost k smysluplnému uceni, kterd
podporuje jednotlivce a skupiny k opétovnému uvazovani o praci, volném casu a vzdéldvani se v
kontextu novych informaci a zkuSenosti, jehoz vysledkem jsou jak individudlni, tak kolektivni ¢iny.
(Sultana 2018:9).

Kariérové poradenstvi miize také podpofit vetejné zdravi, a to tim, ze pfisp&je k prevenci
duSevnich onemocnéni i k wellbeingu populace, coz ma potencidlni politické dusledky, kterym zatim
byla vénovana mala pozornost (Robertson 2013). Wellbeing nema ustaleny predklad do Cestiny, v této
praci vychazim z definice zpracované v ramci Partnerstvi pro vzdélavani 2030+, na kterou se odvolava
napiiklad i Ceska 8kolni inspekce. Zde je wellbeing definovan jako ,,stav, ve kterém miizeme
v podporujicim a podnétném prostiedi piné rozvijet sviyj fyzicky, kognitivni, emocionalni, socialni
a duchovni potencidl a zit spolu s ostatnimi plnohodnotny a spokojeny Zivot* (Srb et al. 2021:20).

Nicméné realny dopad kariérového poradenstvi na dusevni zdravi a celkovy wellbeing lidi bude jeste
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potieba prokazat dostatecnymi dikazy z oblasti zdravotnictvi (Robertson 2013). Robertson upozoriuje
na to, ze progndzy Svetové zdravotnické organizace (WHO) naznacuji, ze deprese bude do roku 2030
hlavni pfi¢inou zdravotniho postizeni, a zarovei existuji ditkazy i tom, Ze nezaméstnanost je spojena

s psychickym stradanim a zvySenym vyskytem duSevnich onemocnéni (Robertson 2013). Zaroveii
Robertson uvadi, ze kariérové vzdélavani a poradenstvi mohou posilit identitu a sebetctu v dospivani
a podpofit proaktivni chovani. To povazuje za cenné vysledky, které maji vztah k dusevnimu zdravi

(Robertson 2013).

2.7 Shrnuti ¢asti vénované vyvoji kariérového poradenstvi a vztahu

k sebepoznani

V kontextu 21. stoleti, kdy se struktura profesi rychle méni, se jevi pro jedince jako vyhodnéjsi, aby v
prabéhu svého Zivota kumuloval své dovednosti a kredit, které poté miize investovat do novych
prilezitosti, jakmile se objevi. VSichni jednotlivci by méli pfevzit odpovédnost za sviij vlastni kariérni
rozvoj (Watts et al. 1996). Projekty v oblasti fizeni kariéry vyvinuté v USA, Kanad¢ a Australii jsou
organizovany do: seberozvoje, uceni a zkoumani prace; planovani kariéry a kariérniho fizeni. O
kariérovém poradenstvi se ve vyzkumné literatufe také hovoii jako o multidisciplinarni, mezioborové
a transdisciplinarni spolupraci. Hlavnim a spoleénym rysem vsech teorii kariérového poradenstvi od
jejich pocatki je skutecnost, Ze jedinec musi porozumét sim sobé, aby se mohl rozhodovat o své
kariéfe. Uz od Parsonse je sebepoznani fazeno k hlavnim faktorim vybéru kariéry. Zaroven je ve
vyvoji teorii vidét zfetelny vyvoj od expertniho psychologického pristupu a diagnostiky

ke kariérovému vyvoji prostiednictvim uceni. Posledni vyvoj kariérového poradenstvi také fesi téma

wellbeingu lidi a to, jak kariérové poradenstvi prispiva k dusevnimu zdravi lidi.
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3. Vztah kariérového vyvoje jednotlivci a verejné politiky

3.1 Vymezeni vztahu kariérového poradenstvi a verejnych politik a zakladni

definice

Cilem této kapitoly je ujasnit, jak souvisi téma kariérového poradenstvi, jehoz vyvoj byl vysvétlen

v ptedchozi kapitole, s vetejnou politikou, protoze by se mohlo zdat, Ze se jedna jen o zalezitost
psychologickych nebo pedagogickych véd. Jak jiz bylo vysvétleno, v soucasnosti se jiz nepocita s tim,
ze si Clovek jednordzove v dobé dospivani zvoli vSeobecné nebo odborné zaméfeni svého vzdélavani,
popt. si vybere konkrétni zaméstnani, ve kterém se udrzi v prabehu celého svého produktivniho
zivota. Mélo by byt ziejmé, Ze je potieba pocitat s tim, ze svét prace se dynamicky a nepredvidatelné
meéni a s rozvijenim dovednosti planovat svou kariéru je potieba pocitat v pribéhu celého zivota.
Pracovni a zivotni volby zaroven nejsou realizovany jednotlivci pouze v kontextu vyvoje trhu prace,
ale v ramci individualniho ristu a rozvoje kazdého jednotlivce a jsou soucasti vzdélavaciho procesu.
Kariérové poradenstvi ma lidem poskytnout podporu v tom, aby se mohli svobodné rozhodovat o
svém budoucim uplatnéni a ,, umoznit, aby se vymanili z omezujicich a tizivych stereotypii danych
pohlavim, narodnostnim a socialnim piivodem, nabozenstvim ¢i zdravotnim postizenim “ (Hansen
2007). Aby toto mohlo byt umoznéno, je kli¢ové tstfedni postaveni pfijemce sluzeb, to znamena, ze
do centra zajmu je postaven jedinec, kterému jsou garantovany takové podminky, jako jsou
nezavislost, nestrannost, duvernost, rovnée prilezitosti a holisticky pristup (ELGPN 2015b). Jde také o
to, aby sluzby rozvijely u klientd dovednosti, jez by jim umoznovaly ,, 7idit viastni kariéru, a
nezamerovaly se jen na prijimani bezprostiednich rozhodnuti“ (OECD a The European Commission

2004).

Sluzby kariérového poradenstvi jsou primarné uré¢ené pro jednotlivce, ktefi z nich maji
individualni uzitek, zarovenn zmény v chovani jednotlivych lidi maji moznost zménit i to, jak funguje
systém jako celek (ELGPN 2015a). Toto pojeti kariérového poradenstvi jako nastroje vefejnych
politik je mozné dat do souvislosti s pojmem lidsky kapital. Lidsky kapital je povaZzovan za hybatele
ekonomického pokroku a blahobytu jednotlivce, ale pfedevsim také celé spolecnosti (Kohoutek et al.
2015:95). Vlady jednotlivych zemi proto zpracovavaji strategie zaméfené na rozvoj lidskych zdroji a
zpracovavaji koncepéni zamery v oblasti vzdélavani a pracovniho trhu s cilem zvySovat troven
lidského kapitalu a tim zajistit konkurenceschopnost daného regionu. To se déje i na Girovni Evropské
unie a je to jednim z hlavnich cild strategického dokumentu Evropa 2020 (MSMT 2010a). Autory
Teorie lidského kapitalu jsou americti ekonomové T. Schultz (1961) a G. Becker (1962). Tato teorie
prichazi s myslenkou, Ze diky vzdélani jedinec ziskava dovednosti, které umozni jeho vyssi
produktivitu a tim i vyssi ptijem. Bude-li tedy ¢loveék do svého vzde€lani, tato investice se mu vrati tim,

ze muze ziskat lepsi uplatnéni na trhu prace a tim i1 vyssi pfijmy. Ve vysledku z toho méa prospéch
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nejen jednotlivec, ale i spolecnost jako takova (Vesely 2006:11). Podle Palanovy definice je lidsky
kapital ,,zasoba znalosti a dovednosti ztélesnenych v pracovni sile, jez jsou vysledkem vzdelani a
praxe " (Prucha 2015:113). OECD definoval lidsky kapital v roce 2001 jako ,, znalosti, dovednosti,
kompetence a dalsi viastnosti vtelené v jednotlivcich, které usnadnuji vytvareni osobniho pocitu
pohody a zdravi, socialniho blaha a ekonomické prosperity (v originale well-being) “ (Healy et al.

2001:18; pteklad Vesely 2010:140).

Jak je uvedeno v piirucce Mezinarodni organizace prace pro zeme se stfednimi a niz§imi
pfijmy z roku 2004, zalezi na rozhodnuti jednotlivych statd, do jaké miry budou investovat do
kariérového poradenstvi za tim ucelem, aby byli jejich ob¢ané schopni realizovat nezavisla rozhodnuti
ohledn¢ své kariéry (Hansen 2007). Watts tvrdi, ze existuji riizné typy ptijemct kariérového
poradenstvi: 1. jednotlivci pii vytvareni a provadéni rozhodnuti, ktera maximalizuji jejich potencial a
shoduji se co nejvice s jejich osobnimi zajmy a hodnotami; 2. poskytovatelé vzdélavani a poradenstvi,
kdy kariérové poradenstvi miize zvysit efektivitu jejich sluzeb tim, Ze propoji studenty se
vzdélavacimi programy tak, aby mohli uspokojit své potieby, a podnitit jejich motivaci, a tak zlepsit
vykon uceni; 3. zaméstnavatelé, ktefi mohou diky kariérovému poradenstvi rozliSit zaméstnance,
jejichz nadani a motivace ladi s jejich pozadavky; 4. spole¢nost jako celek tim, Ze kariérové
poradenstvi napomize tomu, aby dochazelo k optimalnimu vyuzivani lidskych zdroji v souladu se
socialnimi hodnotami (Watts et al. 1996). Kariérové poradenstvi proto vytvaii silné propojeni v téchto
hlavnich oblastech: $koly, odborné vzdélavani a priprava, vysokoskolske vzdélavani, vzdelavani

dospélych, zaméstnanost a socialni inkluze (ELGPN 2015Db).

V poslednich letech nabyva téma profesniho uplatnéni a kariérového poradenstvi na vyznamu
zejména v souvislosti s technologickym vyvojem a jeho dopadem na promény na trhu prace. Linedrni
kariéra, ktera byla bézna v pfedchozich dekadach, tedy takova, kdy lidé vykonavaji cely zivot praci, na
kterou se v mladi vyucili, se dnes uz ukazuje jako nerealna. Stavajici struktury svéta prace celi na
prelomu milénia dvéma propojenym procesiim: masivnimu dopadu novych technologii a globalizaci
ekonomiky (Watts et al. 1996). Model, kdy lidé pocitali s tim, ze budou mit ,,jednu praci na cely
zivot™, uz prestava byt v souc¢asnych podminkach funkéni a je nahrazovan kariérou, ktera je naplnéna
nékolika riznymi povolanimi, véetné¢ doby uceni nebo obdobimi rodinnych povinnosti (ELGPN
2015b). Digitalizace pfinasi nové vyzvy i pro zaméstnané osoby, jelikoz kreativni a rychle se ménici
pracovni prostiedi klade ¢im dal tim vétsi pozadavky na nové dovednosti, které u sebe budou muset

zameéstnanci rozvijet a aplikovat je ve prospéch novych a inovativnich piilezitosti.

Kariérové poradenstvi je rovné€z povaZovano za nastroj, ktery ptispiva ke snizovani
predc¢asnych odchodi ze vzdélavani, podporuje vyssi ucast v tercialnim vzdélavani, umoznuje docilit
vy$$i zaméstnanosti a brani socialnimu vylouceni (ELGPN 2015b). Vzhledem k tomu, ze vétSina
sluzeb kariérového poradenstvi je financovana z vetejnych prostiedki (at’ uz ptimo, nebo nepiimo), je

cilem kariérového poradenstvi nejen umoznit ob¢antim, aby fidili a planovali vlastni cestu
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vzdélavanim a zaméstnanim v souladu s jejich zivotnimi aspiracemi, ale také pomoci vzdélavacim
institucim, aby mély zaky, studenty ¢i ucné, kteti jsou motivovani a dokazou prevzit zodpovédnost za
své uceni, a soucasné pomoci zaméestnavatelim, aby meli zaméstnance, ktefi jsou motivovani a
rozvijeji se. Z rozvoje kariérového poradenstvi by v koneéném disledku méli mit prospéch i tviirci
politik, ktefi by timto zpisobem méli dosdhnout cilii vetejnych politik, jako je sniZovani procenta
pred¢asnych odchodl ze vzdélavani nebo zvySovani zaméstnatelnosti obcanti. Vzhledem k tomu, Ze se
tato opatfeni tykaji i osob ohroZenych socialnim vyloucenim a na trhu prace, méli by tvurcei politik
vnimat kariérové poradenstvi také jako nastroj na posileni socialni soudrznosti spolecnosti (ELGPN

2015b).

Obrdazek 2 Prijemci poradenskych sluzeb podle Evropské sité politik celoZivotniho poradenstvi podle

Evropske site politik celozZivotniho poradenstvi

+ Jednotlivec pfijimd poradenstv a &inl uvaE v
rozhodnuti o vedéldvdni a praci

Pro vzdéldvaci organizace a zaméstnavatele je snazil zapojit
rizné lidské zdroje a vyt jejich plispévek.

Obcané sndze najdou praci nebo se zalnou vzdélavat,
cof ovyluje kapacity komunity.

= Phechody meri vedélavanim a praci jsou plynulejsi,
col snifuje socialni wwdaje a rvwiuje produktivitu,

* Narodni trhy prace a vedldvani efektivndji funguji,
a pfispivaji tak k realizaci cil(i strategie Evropa 2020,

€E€E<EK

Zdroj ELGPN 2015a:17

K tomuto vyctu ptijemct je podle Evropské sité politik kariérového poradenstvi mozné pridat
dalsi oblasti, na které ma kariérové poradenstvi potencialni dopad, jako je aktivni politika
zamé&stnanosti, flexibilita na trhu prace, snizeni predéasnych odchodl ze vzdélavani, ale naptiklad i

aktivni starnuti (ELGPN 2015a).
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Na pojimani kariérového poradenstvi maji podle Wattse v jednotlivych zemich vliv tyto
faktory: ekonomicka situace a politicky systém, socialni a kulturni rozdily, systém vzdélavani a
odborné pfipravy a organizacni struktury (Watts et al. 1996). Systémy se daji rozliSovat podle pé&ti
faktorii: stav hospodatského rozvoje, politicky systém, socialni a kulturni vlivy, systémy vzdélavani a
odborné ptipravy a profesni organizac¢ni struktury (Watts et al. 1996). Hlavnimi cili, o jejichZ zajisténi
maji vlady sklon usilovat, jsou: 1) ekonomicka efektivita v ptidélovani a vyuzivani lidskych zdroju,
kdy byva argumentovano tim, ze kariérové poradenstvi je dilezitym mechanismem pro propojeni
vzdélavaciho systému s trhem prace; 2) socialni spravedlnost v ptistupu ke vzdélavacim a odbornym
prilezitostem, kdy poradenstvi miize mit vyznam pfi zvySovani aspiraci jednotlivci ze
znevyhodnénych prostiedi. Podle Wattse existuji ¢tyfi ideologie v politikach smérem ke kariérovému

poradenstvi: liberalni, konzervativni, progresivni a radikalni (Watts et al. 1996).

Tabulka 2 Ctyii socialné-politické piistupy ke kariérovému vzdélavani a poradenstvi podle Wattse

Zameéreni kariérového poradenstvi  na spolecnost na jednotlivce
na zménu radikalni (spolecenska zména)  progresivni (individualni zména)
status quo konzervativni liberalni (nedirektivni pristup)

(socidlni kontrola)

Zdroj: Watts et al. 1996: 227, pteklad autorka

3.2 Politiky na mezinarodni irovni a na urovni EU ve vztahu ke kariérovému

poradenstvi

I Mezinarodni organizace prace upozoriiuje ve své piirucce pro zemé z nizkymi a stfednimi pfijmy na
to, ze zasadni roli ve vztahu ke kariérovému poradenstvi hraji zakladni hodnoty, které jsou ve
spole¢nosti uznavany a souviseji s pojetim prace a vztahovani se jednotlivce k ni (Hansen 2007).

V letech 2001-2003 realizovala Evropska komise, OECD a Svétova banka mezinarodni Setieni, do
kterého se zapojilo mnozstvi zemi a které se zamétovalo na strategie, jaké tyto zemée uplatiiuji v rdmci
rozvoje kariérového poradenstvi. Setfeni ukazalo, Ze v jednotlivych zemich existuje mnoho piikladi
dobré praxe toho, jakym zplsobem jsou sluzby poskytovany, ale zaroven se zjistilo, Ze existuji zna¢né
rozpory v tom, jak jsou tyto sluzby organizovany a jak jsou formulovany cile vefejnych politik.
(OECD a The European Commission 2004). Material pro publikaci, ktera na tato zjisténi reagovala
sérii doporuceni pro tvlrce politik ze zapojenych zemi, ptipravili Ronald Sultana z University of

Malta a Tony Watts z Narodniho ustavu pro kariérové vzdélavani a poradenstvi ve Velké Britanii.
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V souvislosti s feSenim téchto témat se v praxi i odborné literatute pouziva pojem kariérové
poradenstvi (career guidance). OECD kariérové poradenstvi ve své publikaci z roku 2004 Career
Guidance and Public Policy, Bridging the Gap popisuje tak, ze se jedna o systém poradenskych
sluzeb, které pomahaji lidem rozhodovat se kdykoliv béhem zivota ,, v otdzkach vzdeélavani, profesni

pripravy, volby zaméstnani a pvi rozvoji kariéry v kterékoli fazi Zivota* (OECD 2004: 19).

Tato definice OECD z roku 2004 byva nejcastéji odkazovana v riznych odbornych publikacich
k tématu kariérového poradenstvi: ,, Karierové poradenstvi jsou sluzby a cinnosti, jejichz zamérem je
pomahat jednotlivciim vsech vékovych kategorii a v kterékoli fazi jejich Zivota pri rozhodovani o
vzdélavani, odborné priprave, zaméstnani a pri rizeni jejich kariéry. Tyto sluzby se mohou poskytovat
ve Skoldach, na univerzitach a ostatnich skolach terciarniho typu, ve vzdélavacich institucich, ve sluzbach
verejné zaméstnanosti, na pracovistich, v sektoru dobrovolné prace, prace pro komunitu a v privatnim
sektoru. Mohou probihat na bazi individuadlni nebo skupinové, a to formou osobniho kontaktu nebo na
dalku (véetné telefonickych linek pomoci a sluzeb pres internet). Patii mezi né poskytovani kariérovych
informaci (v tisténé podobé, prostrednictvim informacnich technologii a dalsimi zpiisoby), ndstroje pro
hodnoceni a sebehodnoceni, poradenské rozhovory, programy kariérového vzdelavani (s cilem pomoci
Jjednotliveum rozvijet sebeuvédomeéni, znalost viastnich prilezitosti a dovednosti Fidit svou pracovni
drahu), tzv. ,,ochutnavky “ (vyzkouseni moznosti pred vlastni volbou), programy pro vyhledavani prace
a sluzby v obdobi zivotnich zmeén. “ (OECD 2004).

Podle Sultany neni ani zde citovana definice OECD politicky neutralni, podle n&j je
zakofenéna jak v technokratické ideologii OECD, tak ve vyvoji, ktery je spojen s humanistickymi
tradicemi v oblasti kariérového poradenstvi. (Hooley et al. 2019). Ve vzdélavani a politikach
zaméstnanosti pfitom existuje vyznamna mezinarodni spoluprace a snaha rozsitit kariérové
poradenstvi a vytvoftit k tomu celé systémy, které mohou reagovat na riizné potieby. Na Girovni statu se
tak nastavuji ramce a poskytuji finanéni prostiedky s ocekavanim, ze se zleps$i ti€innost vzdélavacich

systémd a trhu prace a pfispéje se tak k socialni rovnosti (OECD, 2004).

Zemé OECD a Evropské unie zavadéji uz mnoho let strategie celozivotniho u€eni a politiky na
podporu zaméstnatelnosti obcanti. K tomu, aby tyto strategie mohly byt uspésné, je klicové, aby
obcané dokazali tidit proces vlastniho vzdélavani a zaméstnavani kdykoliv v pribéhu celého svého
zivota. Proto byva davano celozivotni uceni do souvislosti s kariérovym poradenstvim a zacal se
pouzivat pojem celozZivotni poradenstvi, zejména v kontextu politik na evropské urovni. V této praci
jsou oba terminy kariérové i celoZivotni poradenstvi pouzivany rovnocenné, protoze v obou piipadech

jde o kariérové poradenstvi v celozivotni perspektive.

Evropska unie si stanovila cile zaméfené na rozvoj celozivotniho uéeni uz v Lisabonské
strategii v roce 2000, ktera ma toto téma jako ustiedni bod: ,,Evropané vsech vékovych kategorii budou

mit pristup k celozivotnimu vzdélavani*“ (Rada EU 2002:3). Rezoluce Rady EU z roku 2004 definuje
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celozivotni poradenstvi v tom smyslu, Ze predstavuje ,, soubor aktivit, které umoznuji obcanitm
Jjakéhokoliv veku a kdykoliv behem Zivota zajistovat své moznosti, kompetence a zdjmy, aby mohli cinit
informovana rozhodnuti ohledné vzdélavani, odborné pripravy a zaméstnani a ridit své individualni
Zivotni a studijni cesty ve vzdélavani, praci a v jinych oblastech, v nichz tyto schopnosti a kompetence
ziskavaji a/nebo jich vyuzivaji. CeloZivotni poradenstvi je poskytovdno v nejriznéjsich kontextech ve

Vo6

vzdeélavani, odborné priprave, v zaméstnani, v komunité a v osobnim zivote. “ (ELGPN 2015: 11).

Rezoluce Rady Evropské unie z roku 2008 se ptimo zamétuje na lepsi integraci celozivotniho
poradenstvi do strategii celozivotniho uéeni, pfi¢emz celozivotni poradenstvi pojima jako ,, souvisly
proces umoznujici obcaniim vSech veékovych kategorii a v pritbéhu celého jejich Zivota vymezit
sve schopnosti, dovednosti a zajmy, rozhodovat se v oblasti vzdélavani, odborné pripravy a
zamestnani a ridit svou individualni drahu v oblasti vzdeéldavani a odborné pripravy, v praci i v
Jjinych oblastech, kde Ize ziskdavat a vyuzivat své schopnosti a dovednosti. Poradenstvi
zahrnuje individualni a kolektivni ¢innosti spocivajici v poskytovani informaci, konzultaci,
dovednostnich profilu, pritbézné pomoci, vyuky vedouct k osvojeni dovednosti nutnych k

rozhodovani o profesni kariére a jejimu rizeni “(Rada EU 2008:2; pieklad ELGPN 2015a:9).

OECD ve svém dokumentu z roku 2017 Bridging the Gap zdlraziuje nutnost zménit model
hospodarského rustu tak, aby byl za dulezity povazovan wellbeing lidi. Uz v roce 2012 OECD za
timto ucelem zahéjilo iniciativu Inkluzivni rist. (OECD 2017:3). OECD déle upozoriiuje, Ze zaméteni
na ,,rozvoj déti je klicové pro udrzeni wellbeingu ve vsech fazich Zivota® (OECD 2017:3). Podle
OECD je potieba se preorientovat od pouhého poskytovani socialni podpory smérem k vytvoreni
celozivotni platformy pro zvySovani kapacit lidského a socidlniho kapitalu, péce o dobré zdravi lidi a
poskytovani aktivni podpory na trhu prace, ktera vybuduje stabilni podminky pro uceni a rozvoj
adaptability lidi v pribéhu celého jejich zivota. (OECD 2017). V roce 2013 kritizoval Robertson
predchozi definice kariérového poradenstvi od OECD a Mezinarodni organizace prace za to, Ze se
v nich neakceptuje téma wellbeingu a dopadu kariérového poradenstvi na duSevni zdravi lidi
(Robertson 2013). Zaroven uznava kritiku tohoto pfistupu zpochybiujici pfiliSné zameéteni na Stésti a
prijima argument, ze prozivani negativnich emoci je zdravy proces. U tohoto tématu povazuje za
problematické, ze ,, miize byt politicky tvarnym konstruktem v politickém diskurzu a Ze je treba urcité
opatrnosti pri zpochybnovani ditkazni zakladny pred vydanim politickych doporuceni*“ (Robertson
2013:4). Robertson zaroven nabizi i propojeni kariérového poradenstvi s myslenkami indického
ekonoma a filozofa Amartyi Sena, ktery dostal v roce 1998 Nobelovu cenu za ekonomii za ptispévek
k ekonomii blahobytu. Amartya Sen charakterizuje wellbeing (pozn. Ize piekladat i jako blahobyt)
jedince jako ,,schopnost z hlediska toho, ¢im je schopen byt a co je schopen délat” (Robertson

2015:75). Tento ptistup v mnoha ohledech ladi se zakladnimi premisami v kariérovém poradenstvi.
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V roce 2004 vydalo OECD publikaci Karierové poradenstvi a verejna politika: prekonat
prekadzky, kde jsou uvedeny spolecenské piinosy kariérového poradenstvi pro efektivnéjsi rozlozeni
lidskych zdroja: naptiklad pro zvyseni motivace studentli a pracovniki; snizeni pred¢asného ukonceni
vzdélavani a odborné ptipravy; snizeni nesouladu mezi nabidkou prace a poptadvkou; povzbuzovani ke
zvySovani kvalifikace pracovni sily; snizeni vyskytu fluktuace mezi pracovnimi misty; a tim zlepSeni
zpusobd, jak funguje dohromady vzdélavani a trh prace. Kariérové poradenstvi miize také pomoci
rozsifit ptistup ke vzdélavani a pracovnim piilezitostem lidem, ktefi jsou ohrozeni socialnim
vyloucenim, ¢imz se zvysi socialni spravedlnost ve spolecnosti. Kariérové poradenstvi mize byt
rovn€z povazovano za posileni hodnot v demokratickych spole¢nostech zalozenych na pravech

jednotlivet, aby se mohli zodpovédné rozhodovat o svém vlastnim zivoté a mohli byt ve spolecnosti

prospésni. (OECD 2004)

Na kariérové poradenstvi je v soucasnosti nahlizeno jako na pojitko mezi svétem prace a
vzdélavanim, které ma ptispet k vét§imu individualnimu a spole¢enskému blahobytu. Evropska sit’
politik celozivotniho poradenstvi (ELGPN) povazuje kariérové poradenstvi za ,, zdakladni sloZku
modernich vzdeélavacich a pripravnych systemii s cilem orientovat mladsi i starsi generace k ziskani
dovednosti pro 21. stoleti” (ELGPN 2015, s. 5). A rovnéz za zasadni rozmér celozivotniho uceni.
Kariérové poradenstvi z pohledu této evropske sit€¢ podporuje spolecenské i ekonomicke cile, protoze
usiluje o efektivitu a uc¢innost vzdélavani, odborné ptipravy a soulad s trhem préce, a to zejména tim,
Ze se zamefuje na sniZovani procenta predcasnych odchodil ze vzdélavani, je prevenci nevhodnych

vybért kvalifikaci a podporuje produktivitu a jeho cilem je socialni spravedInost a inkluze (ELGPN

2015b).

V ptiru¢ce Mezinarodni organizace prace pro zeme s nizkymi a sttednimi piijmy (Hansen
2007) jsou uvedena tato odtivodnéni, pro¢ zemée s vyssimi ptijmy investuji do kariérového
poradenstvi: 1. vétsi motivace jednotlived byt iniciativni a pfispivat spolecnosti; 2. podpora
individualni odpovédnosti a rozhodovani; 3. pomoci lidem zvladat osobni i spole¢enské krize; podpora
flexibility a adaptability lidi; 4. variabilita pfistupu v riznych Zivotnich obdobich. V ramci Evropské
sit€ politik celozivotniho poradenstvi byly identifikovany tyto oblasti, kterym miZze celozivotni
kariérové poradenstvi pomoct: efektivni investice do vzdélavani a odborné pripravy, efektivita
pracovniho trhu, celoZivotni uceni; socidlni zaclefiovani; socialni spravedinost a hospodarsky rozvoj
(ELGPN 2015b:8) V tomto sméru hraje dilezitou roli vefejna sprava nejen jako poskytovatel
celozivotniho kariérového poradenstvi, ale také jako ten, kdo zajistuje jeho kvalitu. Zaroven je
potieba, aby jednotlivé politiky, které se vztahuji k rozvoji kariérového poradenstvi byly rozvijeny
praiezove se zapojenim vSech sektort, kterych se to tyka, a soucasné i na vSech trovnich systému:

narodni, regionalni i mistni.
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Koncept celozivotniho uceni se stal od Lisabonské strategie z roku 2000 klicovym aspektem
evropskych politik v oblasti vzdé€lavani a zameéstnanosti, z cehoz vyplyva, Ze celozivotni vzdeélavani a
udrzitelna zameéstnanost jsou nebo by mély byt vedoucimi principy pro rozvoj politik a systémt
v jednotlivych zemich EU. V dalsi evropské strategii pro vzdélavani z roku 2010 si uz Evropské unie
stanovuje konkrétni cil, a to snizeni pfedcasnych odchodii ze vzdélavani z tehdejsiho priméru EU 15
% na 10 % (coz v té dobé jesté nebyl pro Ceskou republiku problém, narozdil od sou¢asnosti, kdy
tento limit uz neplnime, viz kapitola 4) (Rada EU 2009). Dale tato strategie jiz hovofi ptimo o
zlepsovani prechodu mladych lidi na trh prace skrze zavadéni integrovanych opatfeni, kam patii také
poradenstvi, a rovnéz je zde fe€ o tom, ze je potieba lidem umoznit, aby mohli ziskévat nové
dovednosti, a diky tomu se pfizpisobit novym podminkdm, vetné kariérnich zmén. Soucasné staty
vyzyva k vytvofeni narodnich kvalifika¢nich ramcti (v piipadé Ceské republiky se jedna o Narodni

kvalifika&ni soustavu viz kapitola 5) v navaznosti na Evropsky ramec kvalifikaci (MSMT 2010a, s. 2).

V reakci na napliiovani cilti Lisabonské smlouvy pfijala Rada EU v roce 2009 zavéry, ve
kterych mimo jiné zdlraznuje vyznam vzdélavani a odborné ptipravy pti feSeni mnoha
socioekonomickych, technologickych, demografickych i ekologickych a vyzev, kterym bude Evropa
celit. Dle téchto zaveri je v ¢lenskych statech potieba podporovat rozvoj systémi vzdélavani a
odborné ptipravy s cilem zajistit: ,,a) osobni, socialni a profesni seberealizaci viech obcanii; b)
udrzitelnou hospodarskou prosperitu a zaméstnatelnost a soucasné prosazovat demokraticke hodnoty,
socialni soudrznost, aktivni obcanstvi a mezikulturni dialog* (MSMT 2009:6). Dale je v téchto
Zavérech rady EU uvedeno, Ze je potfeba budovat partnerstvi mezi svétem podnikani, riznymi
urovnémi vzdéldvani a vyzkumem a Ze toto partnerstvi miize posilit vyvoj inovaci ¢i zlepSovat rozvoj
dovednosti a kompetenci pozadovanych na trhu prace. Cilem je vytvofit prostiedi, které bude ptiznivé
pro rozvoj kreativity a umozni lepsi slad’ovani profesnich a socialnich potieb a podpofi individudlni
wellbeing (MSMT 2009). Na zékladé téchto zavért vznikl Strategicky ramec evropské spoluprace
v oblasti vzdélavani a odborné piipravy (zkracené ET 2020), jehoz hlavni cile jsou nasledujici:

. realizovat celoZivotni uceni a mobilitu v ucent, zlepsit kvalitu a efektivitu vzdélavani a odborné
pripravy, podporovat spravedlivost, socidlni soudrznost a aktivni obcanstvi, zlepsit kreativitu a
inovace, vcetné podnikatelskych schopnosti, na vSech urovnich vzdélavani a odborné pripravy *

(MSMT 2009:3). Tento dokument je k dispozici i v &eitiné na webovych strankach MSMT.

3.3 Doporuceni smérem k narodnim politikim

Soucasti citované publikace Evropské sité politik celozivotniho poradenstvi ELGPN jsou i piiklady
dobré praxe ze zemi Evropské unie i mimo ni. Tento ramec bude slouzit ve vyzkumu zejména v
oblasti identifikace moznych intervenci na lokalni Grovni. Podle ELGPN ale v této oblasti pfetrvava

mnoho nezodpovézenych otazek, a to na narodni, evropské i lokalni trovni. I kdyz uz existuje mnoho
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vyzkumi v zahrani¢i, které prokazuji, Ze kariérové poradenstvi ma pozitivni vliv na zivot, vzdélavani
a praci jednotlivce, zatim naptiklad chybi dostatek jednoznacnych dikazi prokazujicich vliv
kariérového poradenstvi na wellbeing lidi.

Podle ELGPN je u kariérového poradenstvi potfeba rozvijet tyto Ctyfi principy: /. dovednosti
pro Fizeni viastni kariéry (career managemet skills); 2. dostupnost sluzeb kariérového poradenstvi
(vCetné uznavani vysledkii predchoziho uceni); 3. mechanismy spoluprdce a koordinace pri rozvoji
poradenskych sluzeb a systéemii; 4. zvySovani kvality a dokladani diitkazii pro rozvoj politik a systémii
(ELGPN 2015b:9). V ramci tohoto SirSiho kontextu mlize celozivotni poradenstvi pomoci tviircim
politik fesit celou fadu politickych cili. Evropska sit’ politik celozivotniho poradenstvi, ktera
fungovala pod Evropskou komisi v letech 2007-2015, vydala v roce 2011 publikaci Rozvoj politik
celozivotniho poradenstvi: Evropsky nastroj pro tvirce politik, ktera vysla v roce 2015 i v ¢eSting.
Tento material popisuje zakladni principy rozvoje celozivotniho vzdélavani a odhaluje zajimavé
synergie. Za efektivni investice do vzdélavani je povazovano zvySovani Gcasti lidi jakéhokoliv véku
ve vzdélavani a odborné ptipravé, kterého Ize dosahnout cestou ,, lepsiho pochopent zajmii a
schopnosti jednotlivcit a jejich sladéni se vzdélavaci nabidkou“ (ELGPN 2015b:8). Nicméné zvyseni
efektivity pracovniho trhu a vyssi motivace k praci, udrzeni zameéstnani, zkracovani nezaméstnanosti
apod. lze dosahnout také diky ,,lepsimu pochopeni zajmit a schopnosti jednotlivcii a jejich sladeni
s pracovnimi prilezitostmi a moznostmi rozvoje kariéry, cestou zvySovani informovanosti o soucasnych
i budoucich kariérovych prileZitostech vietne samostatné vydelecné cinnosti a podnikani a cestou
geografické a zaméstnanecké mobility “ (ELGPN 2015:8). V neposledni fad¢ jde o hospodéisky rozvoj
posileny ,, podporou vétsi miry ucasti v pracovnim procesu a posilovanim zvySovani kvalifikace
pracovni sily pro znalostni ekonomiku a spolecnost“ (ELGPN 2015: 8).

V ramci koordinace kariérového poradenstvi je doporucovano ze strany Evropskeé site politik
celozivotniho poradenstvi, aby byla zakladana celostatni, regiondlni anebo lokalni fora, aby se mohl
systém rozvijet jako celek. Jinak budou klienti sluzeb kariérového poradenstvi ,,venku‘ narazet na
rizné bariéry, které opet povedou k neefektivit€ vlozenych investic. Tato fora, kde maji moznost se
pravidelné setkavat zainteresovani aktéti, umoziiuji dosahovani synergii, protoze ,, privadeéji
nejriznéjsi ucastniky k praci na stejnych tikolech “ (ELGPN 2015:63). Evropska sit’ se v tomto sméru
odkazuje na Rezoluci Rady EU z roku 2008, kde je uvedena jako jedna z priorit potieba podnécovat
v oblasti rozvoje celozivotniho poradenstvi koordinaci a spolupraci riiznych aktérti na vSech urovnich
systému (Rada EU 2008). Proto Evropska sit’ politik celozivotniho poradenstvi doporucuje, aby
politiky a programy pro celozivotni poradenstvi byly formulovany a uskutectiovany skrze zapojovani
relevantnich aktérti do poradenskych for nebo podobnych koordina¢nich mechanismti na narodni,
regionalni a mistni trovni. Za relevantni aktéry jsou v této souvislosti povazovana ministerstva,
poskytovatelé sluzeb kariérového poradenstvi, vzdélavaci instituce, socialni partnefi, ale i samotni
uzivatelé sluzeb. Pro tvorbu politik ve vztahu k rozvoji kariérového poradenstvi je rovnéz klicové, aby

vychazely z evidence diikazti o finan¢nich a lidskych zdrojich vynalozenych na tuto oblast, o
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potiebach klientt a jejich spokojenosti se sluzbami (vcetné téch, co jsou ve vzdélavani) a o vysledcich
ruznych forem a zpisobii poskytovani kariérového poradenstvi (v€etné vyuziti technologickych
teSeni) (ELGPN 2015b). V roce 2018 jsem publikovala v ¢eském cCasopise rozhovor s byvalym
koordinatorem Evropské sité politik celozivotniho poradenstvi Raimem Vuorienem pod nazvem
Finové maji 50 let zkusenosti s kariérovym poradenstvim, kde vysvétluje, jak funguje systém
kariérového poradenstvi ve Finsku, ale také to, jak v letech 20072015 pracovala Evropska sit’ politik
celozivotniho poradenstvi, kterou po celou dobu fidil. Zmiituje mimo jiné, ze ,,stycné body mezi
zemeémi, které jsme nasli, byly testovany v zucastnenych zemich do roku 2015 a zpracovali jsme k nim
spolecné pokyny. Vznikly takeé otdzky, jez mohou pomoci pri hodnoceni systémii. A prave tyto otdazky z
roku 2015 jsou vysledkem konsenzu nasi spoluprace. Diky tomu existuje seznam vybranych
prirezovych téemat, kterd jsou dulezita pro posouzeni dovednosti planovat viastni vzdelavaci a profesni
drahu, vyuziti informacnich a komunikacnich technologii v poradenstvi, v oblasti profesionalizace

sluzeb apod. “ (Pychova a Vuorinen 2018).

Schéma 2 Model znazornujici vztah mezi ctyrmi hlavnimi tématy kariérového poradenstvi podle

Evropske site politik celozZivotniho poradenstvi

Vysledky )

politik Duakazy

Vysledky Dovednosti pro fizeni viastni
obéani kariéry

Otazky .
poskytovani Dostupnost Kvalita
Pm.ﬂ.ﬁ Koordinace

politik

Obrdzek 1.1: Model zndzordujici vztah mezi étyfmi hlavnimi
tématy

Zdroj: ELGPN 2015:9
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Tomu, zda jsou intervence kariérového poradenstvi efektivni a maji dopad, se vénuji celé
vyzkumné oblasti, které naptiklad zkoumaji, nakolik se konkrétni clovek hodi pro urcitou profesi a co
se stane, kdyz bude chtit zménit své kariérni sméfovani, nebo jakym zplsobem si lidé tvofi ndzory na
kariéru apod. Tyto vyzkumy Cerpaji z oblasti psychologie, sociologie, ekonomie a dal§ich védnich
obort. Jako pfiklad takové studie mize poslouzit vyzkum Whistonové a jejich kolegt, kteti zpracovali
metaanalyzu obsahujici 47 studii, které pouzivaly kontrolni skupiny. Dohromady do téchto vyzkumi
bylo zahrnuto vice nez Ctyfi a ptl tisice ucastnikli. Tato metaanalyza prokazala dopad sluzeb
kariérového poradenstvi. U tc€astnikd, ktefi byli klienty urcité sluzby kariérového poradenstvi, bylo
s vy$si pravdépodobnosti mozné identifikovat konkrétni dopad souvisejici s danou sluzbou, na rozdil
od teéch, ktefi nebyli piijemci zadné poradenské intervence. Rovnéz se touto metaanalyzou prokazalo,
ze individualni poradenstvi bylo pro klienty efektivnéjsi nez sluzby poskytované prosttednictvim
informacnich technologii anebo skupinové poradenstvi. U nich se pro zménu prokazalo, ze jsou
efektivnéjsi z hlediska nakladi (ELGPN 2015a:26). Vysledky vyzkumt v oblasti kariérového
poradenstvi jsou pravidelné publikovany naptiklad v odborné publikaci International Handbook of
Career Guidance, Problém dikazt ve formé vyzkumil je ten, Ze jsou roztiistény v riznych publikacich
a malokdy jsou dostupné na jednom misté. V ramci Evropské sité politik celozivotniho poradenstvi
byl zpracovan Ramec pro zajisténi kvality a dolozeni dikazl (QAE), ktery je k dispozici i v Cestin€,
protoZe je soucasti ¢eského prekladu publikace Dukazy k celozivotnimu poradenstvi, kterou vydala
Evropska sit’ politik celozivotniho poradenstvi (ELGPN 2015a). Soucasti tohoto ramce jsou matice a
ukazatele pro zajisténi kvality a ziskani diikaza o funkEnosti zavedenych opatieni. Ukazatele se tykaji
kompetenci poradcii, zapojeni uzivatell sluzeb, zlepSovani poskytovani sluzeb, ptinosi pro statni

spravu a nakladt/ptinost pro jednotlivece (ELGPN 2015a).

Je potieba jesté zminit, Ze otazky tykajici se kariérového poradenstvi a vzdélavani byly
predmétem mezinarodniho Setfeni PISA v roce 2012. Patnactileti zaci byli dotazovani, nakolik se
zapojili do aktivit, které se tykaji kariérového rozvoje, naptiklad exkurzi na pracovisté nebo navstév
vysSich stupnt $kol, jestli maji moznost vyuzit sluzeb kariérového poradce nebo konzultace s jinym
odbornikem v této oblasti v ramci $koly, jestli védi, jak napsat Zivotopis nebo znaji zdroje, kde mohou
ziskat informace o moznostech vzdélavani. Tento zakovsky dotaznik byl dobrovolny a do zjistovani
dat v této oblasti se zapojilo jen 22 zemi z 65, Ceska republika mezi nimi nebyla, takze srovnani

s ostatnimi zemémi nemame k dispozici. Velmi dobfe se v tomto mezinarodnim Setfeni umistilo

Finsko, Rakousko nebo Kanada (Sweet et al. 2014).
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Tabulka 3 Principy celoZivotniho poradenstvi podle Evropské sité politik celoZivotniho poradenstvi

Zaméfeni na jednotlivce Podpora uceni a postupu Zajisténi kvality
1) Celofivotni poradenstvi 4) Celozivotni poradenstvi netvofi 8) Dovednosti, odbornd priprava
je nejucinnéjsi, pokud jedna, nybrZ mnoho intervenci a osobni pfedpoklady odborniki,
je skutecné celoZivotni a funguje nejacinnéji, pokud ktefi poskytuji celoZivotni
a progresivni. se zkombinuje fada intervenci. poradenstvi, jsou rozhodujici pro
2) . P
v . . g s . jeho uspéch.
Celozivotni poradenstvi 5) Klicovym cilem programu
je nejucinnéjsi, pokud celozivotniho poradenstvi 9) Celozivotni poradenstvi zavisi
je smysluplné propojeno se Sirsi by mélo byt osvojeni dovednosti na pristupu ke kvalitnim kariérovym
3) zkuf”.'enosﬁ z!'iivotf:m jednotlived, pro fizeni vlastni kariéry. informacim.
kiefi se ho icastni. 6) CeloZivotni poradenstvi musi byt 10) Celozivotni poradenstvi by mélo
CelozZivotni poradenstvi holistické a dobre integrované mit fizenou kvalitu a mélo by byt
je nejucinnéjsi, pokud uznava s daliimi podplrnymi sluzbami. evaluovano, aby byla zajisténa
riznorodost jednotlived jeho Géinnost a podporovéno jeho

7) Celoiivotni poradenstvi by mélo
zahrnovat zaméstnavatele
a pracujici a poskytovat aktivni
zkusenost s pracovistém.

a vztahuje sluiby k individualnim neustalé zlepsovani.

potfebam.

Zdroj: ELGPN 2015a:8

V roce 2021 vydalo Sest vyznamnych mezinarodnich organizaci spole¢nou publikaci Investing
in Career Guidance, ktera je revidovanou verzi spolecné publikace z roku 2019 a zohlednuje jiz prvni
viditelné dopady pandemickeé krize v souvislosti s covidem-19. Jedna se o tyto organizace: Evropska
komise, Evropska nadace odborného vzdelavani, CEDEFOP, OECD, Mezindrodni organizace prace
ILO a UNESCO. Publikace zac¢ina slovy: ,, Efektivni kariérové poradenstvi pomaha jednotlivciim
dosahnout jejich potencialu, aby se ekonomiky staly efektivnejsimi a spolecnosti spravedlivejsi.
(CEDEFOP 2019:2) a akcentuji dopad na zmény na trhu prace souvisejici s tim, Ze situace okolo
covidu-19 jesté urychlila automatizaci a digitalni transformaci svéta prace a tim posilila rizika ztrat
pracovnich mist a nejistou uplatnitelnost lidi na trhu prace. Kariérové poradenstvi by mélo pomoci
lidem vsech veékovych kategorii a bez ohledu na jejich zazemi zorientovat se v této nové situaci.
PrestoZe je ekonomicky i socialni pfinos kariérového poradenstvi prokazatelny, mezinarodni studie

ukazuji, ze v mnoha zemich je nedostateény pfistup ke kariérovému poradenstvi, a to zejména na

stran¢ skupin, které jsou nejvice ohrozeny zménami na trhu prace (CEDEFOP 2019).

Specifickou cilovou skupinou pro kariérové poradenstvi jsou mladi lidé, ktefi jsou
konfrontovani se zasadnimi Zivotnimi i pracovnimi rozhodnutimi. Pfi rozvoji kariérového poradenstvi
pro tuto cilovou skupinu se museji tviirci politik zabyvat problémy na vSech stupnich vzdélavani a
specificky vénovat pozornost ohroZzenym skupindm mladych lidi. Nemalé mnoZstvi mladych lidi
opousti vzdélavani pred¢asné, bez dosazené kvalifikace. Je tfeba zajistit dostupné programy, které je
podpofi v pfechodu do svéta prace a umozni jim opét se zapojit do dalsiho vzdélavani. Kariérové

poradenstvi je nezbytnou soucasti takovych programi. Podle OECD je také potfeba organizovat
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pravidelné konzultace se zaméstnavateli, aby se do programtl ve Skolnim vzdélavani promital vyvoj na

trhu prace. (OECD a The European Commission 2004)

Vyznam sebepoznéni je v mezinarodnim kontextu ve vzdélavani vyzdvihovan v souvislosti
s potiebou ziskat dovednosti fidit vlastni kariéru a s tématem wellbeingu lidi. Oboje nabyva na
dilezitosti, protoze bude ¢im dal tim vic potieba, aby se lidé dokazali ve zdravi orientovat ve slozitych
a rychle se ménicich podminkach ve svété prace. Nejde tedy jen o to, aby lidé méli dostatek informaci
a dokézali se orientovat v tomto svéte, ale aby se také dokézali orientovat v sobé€ a sebe sama situovat
na trhu préce, a aktivné tak spoluutvateli budoucnost. V této souvislosti se mnohé zemé (véetné Ceské
republiky v Rezoluci v Rady EU) zavazaly rozvijet sluzby kariérového poradenstvi pro vSechny
vekové skupiny, tj. v€etné skolniho vzdelavani s cilem dosahnout vétsiho souladu mezi svétem

vzdélavani a svétem prace.
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4. Faktory ovliviiujici volbu stiedo$kolského oboru v CR

Tématem uplatnéni absolventti §kol na trhu se systematicky vénovala piimo fizena organizace
MSMT Narodni ustav pro vzdélavani. Od roku 2020 byla tato agenda pfevedena pod nové vznikly
Narodni pedagogicky institut, pod nimz je spravovan portal infoabsolvent.cz, kde jsou k dispozici
informace o aktualni o nabidce vzdélavacich oborti ¢i o vyvoji potteb na trhu prace. Jsou zde také
publikované piehledy dat a Setfeni o zkuSenostech absolventi Skol pfi pfechodu na trh prace. Je tedy
mozné si udélat na zaklade¢ téchto dat obrazek o tom, jaky podil Zakt vstupuje do jakého typu
sttedoskolského vzdélavani, co ovlivituje jejich volbu a zda se vysledné identifikuji se zvolenym
oborem, ¢i nikoliv nebo zda planuji v oboru po jeho absolvovani ztstat, ¢i ho opustit. Toto vS§echno
jsou velmi hodnotné data pro rozvoj kariérového poradenstvi v ramci vetfejnych politik, protoze na

zéklade toho je vidét, nakolik v systému dochézi k souladim mezi vzdélavanim a vyvojem trhu prace.

Podil zaka vstupujicich na gymnazia byl v roce 2019 22 % a na stiedoskolskych oborech
s vyuénim listem bez maturity 30 %. Dominuji stfedni odborné $koly s maturitou 37,5 %. V Ceské
republice tedy vice jak 67 % mladych lidi studuje v odborném vzdé€lavani a ve véku 15 az 16 si dost

uzce voli svou odbornost a stoji pred nelehkou volbou z vice nez 250 stfedoskolskych oborti vzdélani.

Obrazek 3 Vyvoj podilu zakii vstupujicich do 1. rocnikii stredniho vzdélavani (u viceletych gymnazii do

vy$Siho stupné), véetné Zakii neverejnych skol a zZdakii se zdravotnim postizenim

OO0 @ OO 01001017 016 @19

. "L-_-'“--
-_---"“L-
|-|-|- l-lrrﬂ-rl'l'l'-.u I-H-ITITHTI
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Zdroj: Chamoutova et al. 2020:8
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V Dlouhodobém zdméru vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy CR 2019-2023,
zpracovaném Ministerstvem $kolstvi, najdeme upozornéni na neuspokojivou situaci ohledné
potencialniho uplatnéni na trhu prace ¢eskych absolventti. Tabulka nize ukazuje, Ze ve vSech krajich s
vyjimkou hlavniho mésta Prahy je nejvyznamnéji zastoupen zpracovatelsky primysl. V ném se sice
zamé&stnanost stale zvySuje, ale zaroven je to i oblast nejvice ohrozena automatizaci. ,, Budouct
absolventi si nemohou byt jisti, zda jejich obor bude existovat po celou dobu jejich produktivniho
Zivota.* (MSMT 2019:11) Struktura obort se navic v &ase méni, podle informace na infoabsolvent.cz
od roku 1998 se snizil pocet obort ve sttednim odborném vzdélavani o 68 % (Infoabsolvent 2022) a
aktualné probih4 na zakladé Strategie vzd&lavaci politiky CR 2030+ proces inovace oborové soustavy

stfednich Skol.

Obrdzek 4 Struktura zaméstnanosti v krajich podle klasifikace CZ-NACE 2017

Graf & 5: Struktura zaméstnanosti v krajich podle kiasifikace CZ-NACE (2017
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W P - Vedélavani M F - Stavebnictyi

B O - Vefejnd sprava a obrana; povinné socidlni zabezpedeni M E - Zdsobovani vodou; innastl souvisejici s odpadnimi vedami,
odpady a sanacemi
M N - Administrativni a podpdirné dinnost
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M B - Téfba a dobyvdni
B K - Penéinictvi a pojisfovnictvi
B A - Zemédélstvi, lesnictvi, rybdistvi

Zdroj: (MSMT 2019:12)
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V Ceské republice je zarazejici, nakolik se ligi struktura volby stfedoskolskych oborti podle
krajii. Naptiklad do ucebnich oboril byl ve §kolnim roce 2019/2020 nejvétsi podil zaka piijat
v Karlovarském kraji (40,2 %) ve srovnani napfiklad se Zlinskym krajem, kde to bylo pouze 26,3 %.
Zcela mimo toto srovnani stoji hlavni mésto Praha s pouhymi 18 % Zzaka ptijatych do stfedoSkolskych
oborti s vyu¢nim listem. Tyto rozdily vypovidaji o nerovnostech strukturdlniho charakteru, kdy
nabidka a dostupnost studijniho oboru musi nutn€ ovliviiovat moznost volby individualniho zaka.
Tématem regionalnich disparit se zabyva Strategie vzdélavaci politiky 2030+ a jejich feSeni patii mezi

jeji hlavni cile.

Obrazek 5: Podily Zaku vstupujicich do 1. rocniku vzdelavani (u viceletych gymnazii do vyssiho

stupné), kraje CR denni studium, $kolni rok 2019/2020

Obrézek 2.3 Podily #éko vstupuiicich do 1. roénikt stfedniho vzdalavéni (u viceletych gymnazii do vysiiho stupné), kraje €R,
denni studium, 3kolni rok 2019/20
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Zdroj: Chamoutova et al. 2020: 10

Dle setfeni Narodniho pedagogického institutu na rozsahlém vzorku zaki je v poslednich
letech primarnim diivodem volby stfedoskolského oboru zajem zaka o samotny obor. U ucebnich
obort hraje tento diivod roli u 73 % a u zakti maturitnich obort je tento podil jesté vyssi (86 %).
Dulezitou roli také sehravaji pfi této volbé praktické diivody, u uciiti je to blizkost skoly. U tohoto

faktoru navic narostla v ¢ase dulezitost (46 % z roce 2019 a 67 % z roce 2021). Pozornost bychom
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m¢eli vénovat i tomu, ze u 20 % zakd ovlivnila volbu uc¢ebniho oboru pfimo finan¢ni situace rodiny.
Polovina zaki ucebnich obort také vysvétlovala svou volbu tim, Ze se obava statni maturity anebo, ze
by nezvladli néktery z ptedméti v maturitnim oboru (47 %) (Chamoutova et al. 2020). Toto tvrzeni je
ale mozné dat do kontrastu se zjiSténimi ze Skolniho roku 2020/21, kdy plénuje kolem 49 %
absolventli u¢ebnich oboril navazat studiem v dennim nastavbovém studiu (Trhlikova a Novotna
2022). Nastavbové studium stfedni Skoly nicméné zaznamenava od roku 2008/2009 vyrazny pokles
poctu studenttd, a to o 60 %, coz je pii¢itdno zavedeni spolecné ¢asti maturity. Z téchto dospélych
pfijatych do stfedoskolského studia navic 30 % své vzd€lavani nedokondi, at’ uz z diivodu preruSeni
nebo nezvladdnuti maturitni zkousky (Chamoutova et al. 2020). Nastavbové studium zaroven umoziuje

ziskani vyssi arovné kvalifikace pro ty, ktefi ziskali jen vyucni list.

Zéci stiednich odbornych $kol zakonéenych maturitou jako divody pro tuto kariémi volbu
uvadeéli ,,zajem ziskat maturitni vzdélani (90,4 %), dale zajem o obor (80,4 %) a ,,zdjem o prakticky
zameérené vzdeélani (78,0 %). Duilezita byla pro Zaky na jedné strané moznost pokracovat ve studiu na
VS (71,1 %), tak na druhé strané i ziskani kvalifikace pro primy vstup na trh prace, tedy bez nutnosti
pokracovat na VS (61,4 %) “ (Chamoutova et al. 2020:24). Problém u maturitnich oborii je, Ze pokud
74k uspésné neslozi maturitni zkousku v fadném ani opravném terminu, tak vstupuje na trh prace bez
dosazené kvalifikace, a to bez ohledu na jeho Gspé$nost v pribehu studia. Zarovei je obtizné
statisticky podchytit v Case, jakému podilu zaka stiednich Skol se dati diky opravnym termintim
maturitni zkousky ziskat sttedoskolské vzdélavani a jaky podil nakonec zlstava bez dosazeni této

urovneé.

Zajimavé je se rovnéz podivat na to, kdo stal za volbou konkrétniho oboru, jakou roli pii ni
hrali sami Zaci, jejich rodice ¢i vrstevnici. Z vysledku Setfeni Narodniho pedagogického institutu
z roku 2021 vyplyva, Ze vétSinou se zaci o stiedoskolském oboru rozhodovali sami, na zakladé
vlastniho usudku. Takto odpovéde€lo vice néz 80 % zakl napric¢ druhy stiednich §kol. Zaroven ale
pripoustéli, ze se na jejich rozhodovani o stiedni $kole podileli i rodi¢e a dalsi ptibuzni. Tento piistup
se nejvice projevil u maturitnich oborti (59 % zakti), méné u ucnii (50 %). Urcity vliv na tom, jak se
mladi lidé rozhoduji o svém studiu na stfedni Skole maji i jejich vrstevnici, u uciiti se tak stalo ve 22
%, u oborti zakoncenych maturitou se timto zptisobem nechalo ovlivnit dokonce 26 %. Naopak mizivy
dopad méla dle tvrzeni respondentil na tuto volbu Skola, a to jak poradci na skole (9-10 % zak), jini
ucitelé (7-12 % zaki) nebo pracovnici pedagogicko-psychologickych poraden (5-6 % zakt). To sveédci
o tom, Ze systém kariérového poradenstvi na Skolach neni dostate¢né ucinny (Trhlikova a Novotna

2022).

Kli¢ovym aspektem, ktery nas zajima v oblastni kariérového poradenstvi, je identifikace zaka
se zvolenym oborem stfedoskolského studia. Podle zjisténi Narodniho pedagogického institutu z roku

2019 by si mezi absolventy uc¢ebnich obort zvolilo po tfech letech po ukonceni stiedni $koly podruhé
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ten samy obor jen 61 % z nich, zbylych 39 % by se rozhodlo pro jiny obor. Podle obdobného Setfeni
uskutecnéného v roce 2021 se tento pomeér jeste vice vychylil k 57 % pro stejny obor a 43 % pro obor
odlisny. Hlavnim diivodem ke ztrata zajmu o obor (61 %), pfi¢emz po tfech letech po vyuceni ve
zvoleném oboru pracovalo jen 36 % absolventt, dalSich 19 % pteslo do piibuzného oboru a 45 % z
nich obor, ve kterém ziskali vyuéni list, zcela opustilo. U maturitnich obori je to podobné, tfi roky po
ukonceni stfedoskolského studia ptisobi ve vystudovaném oboru pouze 35 % absolventt, 21 % je
zameéstnano v piibuzném oboru a zcela mimo obor odeslo 44 % drzitelt maturity ze stfedni odborné

Skoly (Chamoutova et al. 2020).

Narodni pedagogicky institut rovnéz v lonském roce zjist'oval, jak Zaci stfednich odbornych
kol pted vstupem na trh prace hodnoti dosazené znalosti a dovednosti osvojené béhem studia.
Respondenti konstatovali, ze nejméné jsou spokojeni se ziskanim dovednosti souvisejicimi s trhem
prace a jeho fungovanim, tj. schopnost prezentovat se zaméstnavatelim a disponovat informacemi o
trhu prace, pfi¢emz prave tyto znalosti a dovednosti sami povazuji za vyznamné pro fungovani v praxi
(Trhlikové a Novotna 2022). Evidentné tedy stale chybi na Skolach vétsi propojeni se svétem prace a

porozuméni tomu, jak se v této oblasti orientovat.

Obrdazek 6 Porovndni urovné ziskanych kompetenci (v % odpovédi rozhodné spokojen a spise
spokojen) a jejich diileZitost pro profesi nebo dalsi studium (v % odpovédi rozhodné duleZite + spise

diilezité)

Daletost Rozdil daleiitost - roved

| acn- = o et ("
kal. L0 y kat LD

Podet 305 963 225 305 963 25

Coolaovd droved Sioind phipravy | 87% BE% T8% EI% 0% B2% 3% | 3% 4%
Vieobecnd znabst B A% B0% 0% BO% B4 4% | 8% 5%
Odbornd teoreticke znalost a dov B4% B B5% BE% H0% BE% 4% 0% %
Odbormé prakiické analosti a dov. | 83% 6% T6% 1% BI% 8T% ™| 1% 11%
Kemunikace v cizim jazyes 63% 74% 6% 73% £3% TE% a% | 8% 8%
Prace na PC 76% 76% 68% 73% BY% 1% 2% | 8% 13%
Komunikaén dovednosti 78% ik % BE% 83% BE% 8% |  18% 20%
Samostateé rezhodovani B1% T9% T2% 0% 0% a4%, 9% | 18% 2%
Schopnost fedit probikdmy T 8% 5% 5% 4T% 1% g% 16% 24%
Prezentaénl dovednasti T1% 5% £5% % 8T% T4% B%|  12% 8%
Schopnost pracoval v tymu T8% T5% 6% ER% 1% £3% 0% 16% 14%
Schopnost pracoval samostatnd B5% 8E% EI% 91% B% 92% 5% 10% 9%
Skutena schopnost price na stoj. s mat. BOR% 58t 75% BE% TE% BB% 8% 1% 13%
Znalosti novich tech. 8 akl. posupd T5% B4%, % &T% B2% BE% 129% 18% 16%
Schopnost prezentoval se Zamest, 68% 54% 4% 4% BE% TT% 1% | 3% 3%
Informace o it prace, pracovndprin. prob. 67% 0% 51% T8% T2% T1% 1% 2% 21%
Ekoromické znalost a dovednosh 74% By, B4, TE% G0% 0% 5% 10% 14%

Zdroj: Trhlikova a Novotna 2022:31
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Absolventi $kol jsou zatazovani mezi rizikové skupiny ohrozené nezaméstnanosti, protoze jim
chybi praxe a pracovni navyky. Uz v roce 2019 okolo 27 % nezaméstnanych mladych lidi v CR
hledalo praci vice nez rok, nyni je pfechod absolventi na trh prace jesté¢ komplikovanéjsi vzhledem
k dopadim pandemie covidu-19, které se projevily jak deficity ve vzdélavani, tak vyznamnou
strukturdlni proménou trhu prace. Mladi nezaméstnani se sice nemuse;ji liSit od svych zaméstnanych
vrstevnikdl v mife kariérové adaptability, ale stav nezaméstnanosti pro né znamena nepiiznivou Zivotni
situaci a tim i niz8i miru spokojenosti se zivotem (Hlad’o et al. 2020). Nejvice ohrozeni na trhu prace
jsou ale skupiny bez kvalifikace, mezi néz fadime osoby se zdkladnim vzdélanim nebo i bez jeho
dosazeni. V Ceské republice ptitom pocet mladych lidi, ktefi neziskaji zadnou kvalifikaci, tedy
zustavaji bez vzdélani nebo jen se zdkladnim vzd€lanim, od roku 2011 systematicky nartista. Podle
Mapy vzdélavaciho ne/Gspéchu od organizace PAQ Research opousti aktualné zakladni Skolu bez
ukonceného zakladniho vzdélani 4,3 % mladych lidi (PAQ Research 2022). Mezi jednotlivymi
uzemimi navic existuji vyrazné rozdily, naptiklad v obci s rozsifenou pisobnosti Tachov ¢ini podil
zaku, ktefi neziskaji zakladni vzdélani dokonce 14,5 %. Autofi studie Uplatnéni absolventt skol
upozoriuji v navaznosti na vyse uvedena data na rizika pro spolecnost, ktera souviseji s predCasnymi
odchody zaku ze vzdé€lavani (school drop-out), jako je ,,dlouhodoba nezaméstnanost mladych,
chudoba, vznik (resp. reprodukce) vyloucenych lokalit, etnické problémy nebo zavislost mladych lidi

na socidalnich davkdach “ (Chamoutova et al. 2020:71).

Obrdazek 7 Mira nezaméstnanosti mladych lidi a ekonomicky aktivnich obyvatel v roce 2018 (pozn.
mira nezaméstnanosti je stanovena jako pomér mezi nezaméstnanymi ekonomicky aktivnimi obyvateli

(EAO) a vsemi EAO

Obrazek 4.4 Mira nezaméstnanosti mladych lidi a ekonomicky aktivnich obyvatel v roce 2018 podle V5PS
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Tématu kariérové adaptability mladych se v ¢eskych podminkach vénoval vyzkum
realizovany Hlad’em a jeho kolegy (Hlado et al. 2020) v Jihomoravském a Moravskoslezském kraji
v letech 2018 az 2020. Cilem vyzkumu bylo zjistit, jak se proméiluje kariérova adaptabilita u ¢eskych
74kt a u absolventll odborného vzdélavani a jaké faktory ovliviiuji jejich kariérovou adaptabilitu.
Respondenty bylo kolem 500 zaki ve véku 18 az 26 let. Vyzkumnici zjistili, Zze u nékterych
respondenti se uroven kariérové adaptability po ukonceni studia na stiedni skole zvysila, u nékterych
se naopak snizila. Z jejich pohledu toto zjisténi ,, zduraziiuje vyznam kariérového vzdelavani a
kariérového poradenstvi zacileného na rozvoj kariérove adaptability “ (Hlad’o et al. 2020:159).
Zaroven jejich vyzkum ukazal, ze ptiliSna psychosocialni podpora ze strany rodi¢ti po skonceni stiedni
Skoly miize mit dokonce negativni vliv na rozvoj kariérové adaptability. Béhem studia na stiedni skole
pritom rodice, u€itelé a vrstevnici maji vyznamny pozitivni vliv na budovani sebedivéry zakl a na

planovani jejich cilti (Hlad’o et al. 2020).
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5. Kariérové poradenstvi ve veiejnépolitickych dokumentech v CR

Cilem této kapitoly je zprostfedkovat ptrehled toho, jak se téma kariérového poradenstvi propisuje
podle definic na mezinarodni urovni do forméalnich dokumentt na urovni Ceské republiky. Vzhledem
k tomu, Ze lze tvorbu politiky povazovat za vicetirovilovy proces, do néhoz je zapojeno mnozstvi
aktért, je uzitené se opfit o pisemné dokumenty, u nichz dochézi k ,, explicitni formulaci politiky
(Vesely et al. 2007: 50). Jedna se o veFejnépolitické dokumenty typu strategie, plan, koncepce,
programy, ale i zdkony a dal$i dokumenty. Patii sem také podkladové analytické materialy, které
podrobné rozebiraji konkrétni vefejnépoliticky problém. Vetejné politické dokumenty lze podle
Veselého (Vesely et al. 2007:50) rozdélit na tyto Ctyti typy: legislativni (zakony, natizeni, vyhlasky
apod.), strategické (strategie, koncepce, plany rozvoje atd.), vyzkumné (naptiklad vetejnépolitiké
analyzy) a deklarativni a advokacni (programové prohldseni vlady a dal$i dokumenty politické
povahy). Vzhledem k tomu, Ze lze vetejnépolitické dokumenty délit podle toho, na jaké irovni
vznikaji, v této kapitole se budeme vénovat dokumenttim, které vznikly na narodni trovni a maji nebo
meéely celorepublikovou ptisobnost. Kariérové poradenstvi je priufezové mezirezortni téma. S ohledem
na rozsah problému bude vénovana v této praci pozornost prevazné veiejnépolitickym dokumentim,
které spadaji do oblasti vzdélavaci politiky, s védomim, Ze této problematice je vénovana pozornost

v zakonech, strategiich a koncepcich i v jinych politikach, zejména v oblasti zaméstnanosti.

5.1 Kariérové poradenstvi ve strategiich vzdélavaci politiky CR

Nejprve je potieba si ujasnit, co si pod strategiemi piedstavit a co Ize ¢i nelze od téchto
vetejnépolitickych dokumentti ocekavat. Je naptiklad potieba si byt védom toho, ze strategické
dokumenty nejsou pravné zavazné, jejich cilem je ,, poskytovat orientaci a inspiraci p¥i tvorbé a
implementaci legislativnich verejné politickych dokumentii, tj. co nejpresnéji definovat cile
(kratkodobeé, stiednédobé a dlouhodobé) a mozné cesty k jejich dosazeni“ (Kohoutek et al. 2015).
Mnohdy totiz samotné schvaleni urcité strategie vladou, vyvolava na strané aktéri o¢ekavani, ze dany
dokument zavazuje politiky k jejiho naplnovani. Na druhou stranu byvaji strategické dokumenty
pripravovany participativnim zpusobem se zapojovanim velkého mnozstvi aktérti. Od roku 1989 byly
vladami CR schvalené celkem &tyfi vyznamné strategie v oblasti vzdélavaci politiky: Bila kniha 2001
— Nérodni program vzdélavani v CR, Strategie celozivotniho uéeni CR z roku 2007, Strategie
vzdglavaci politiky CR do roku 2020 z roku 2014 a Strategie vzd&lavaci politiky CR do roku 2030+
z roku 2020. Jaké postaveni méla témata tykajici se kariérového poradenstvi v té€chto strategickych

dokumentech, je podrobné&ji popsano v nasledujicich podkapitolach.
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5.2 Bila kniha 2001 — Narodni program vzdélavani v CR

V roce 2001 schvalila vlada prvni vyznamnou polistopadovou strategii vzdélavaci politiky pod
nazvem Nérodni program rozvoje vzdélavani v CR (tzv. Bila kniha). Tento dokument mél stanovenou
platnost na obdobi péti az deseti let s tim, Ze m¢l byt pribézné vyhodnocovan. K vyhodnoceni Bilé
knihy doslo jen jednou v roce 2009. Ve skutecnosti zlistala Bila kniha oficialné platna az do roku
2013, kdy doslo ke schvaleni nového strategického dokumentu pro oblast vzdélavani — Strategie
vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020. Bila kniha formulovala vladni strategii pro oblast
vzdélavani s akcentem na tyto hlavni strategické linie: 1. celoZivotni vzdélavani; 2. prizpiisobovani
vzdelavacich programii potrebam znalostni spolecnosti; 3. hodnoceni kvality a efektivity vzdélavani;
4. vnitini proména vzdélavacich instituci; 5. proména role pedagogickych pracovnikii; 6. prechod na
odpovédné spolurozhodovani misto centralizovaného Fizeni (MSMT 2001). ,, Narodni program
rozvoje vzdeélavani se ztotoziuje se stanoviskem, Ze vzdelavani musi byt prioritou socialne-
ekonomického rozvoje Ceské republiky, protoze rozhodujicim zpiisobem ovliviwje lidsky a socidalni

kapitdl spolecnosti, hodnotovou orientaci lidi i kvalitu jejich kazdodenniho Zivota.”* (MSMT 2001:86).

V Bilé knize je na vzdélavani nahlizeno z celozivotni perspektivy, v tom smyslu, Ze zahrnuje
vSechny faze zivota jedince. Hovofi se zde o nutnosti celozivotniho vzdélavani vzhledem
k celospolecenskym zménam. Vzdélavani se v tomto dokumentu zamétuje na osobni rozvoj a potiebu
zaclenovani jedince do spolecnosti. Strategie apeluje na ptizptisobovani vzdélavaciho systému
ucastniklim vzdelavani a na co nejvyssi miru diferenciace a individualizace podle z4jmt a schopnosti
jednotlivell. Specidlné je vénovana pozornost pfiprave na pracovni Zivot s diirazem na zvySovani
konkurenceschopnosti ¢eské ekonomiky a celkové prosperity spolecnosti. Podle Bilé knihy je potieba
rozvijet jak vSeobecné, tak odborné vzdélavani a prubézné zvysovat flexibilitu a adaptabilitu lidi
s dirazem na jejich tvofivost, iniciativu, samostatnost i odpovédnost. Ze strategie rovnéz vyplyva
nutnost vétsiho propojeni Skolského systému s organizacemi poskytujicimi dalsi vzdélavani a napojeni
na politiku zaméstnanosti s cilem umoznéni snazsich prechodlt mezi vSeobecnym a odbornym
vzdélavanim a piipravou a pracovnim uplatnénim. Ustfednim tématem Bilé knihy je dtiraz na rozvoj
klicovych kompetenci a na vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii. Mlady clovek by se
m¢él nauéit ,, orientovat v riiznych situacich a adekvatne na né reagovat, byt schopen resit probléemy a
vést plnohodnotny Zivot, jednat s vetsi autonomii, na zakladé samostatného usudku, ale v souladu s
mordlnimi normami a s uvédoménim a prijetim osobni odpovédnosti“ (MSMT 2001:38). Uz Bila
kniha upozornovala na nutnost ptijmout ,, celou radu podpiirnych opatreni ve spolupraci se socidlnimi
partnery, tj. predevsim se zastupci zaméstnavatelii a zamestnancii jak na centradlni, tak zejména na
regiondlni a mistni irovni.“ (MSMT 2001:53). Podpora kariérového poradenstvi je v tomto
strategickém dokumentu povaZovana za nezbytnou a specificky se zde také mluvi o profesni orientaci
a uvodu do svéta prace jako o povinné soudasti kurikula. (MSMT 2001:53). Bil4 kniha byl strategicky

dokument, ktery evidentné reagoval na procesy na mezinarodni Grovni a vychazel z nich. Je zde
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kladen dtiraz na celozivotni uceni a na propustnost systému. Klicové kompetence jsou zde hlavnim
nastrojem, jak reagovat na dynamicky vyvoj globalizovaného trhu prace. Na ¢lovéka je zde nahliZzeno
z pohledu individuality s tim, Ze vzdélavaci systém se ma pfizplsobovat jeho potfebam. Je nutné si
uvédomit, Ze Bil4 kniha byla piijata je§té hluboce pred vstupem Ceské republiky do Evropské unie,
presto je mozné konstatovat, Zze v mnoha ohledem byla jiz v tu dobu s pojetim evropskych politik uzce
propojena. Témata jako celozivotni perspektiva, individualizovany pfistup k potiebdm jedincti ve
vzdélavani, pruzné prechody v rameci systému, to jsou vSechno opatieni, kterd podporuji kariérovy

rozvoj obcanil a souviseji s kariérovym poradenstvim.

Jak je uvedeno vyse, v roce 2009 byla vydana evaluace naplnovani Bilé knihy pod ndzvem
Analyza naplnéni cilit Narodniho programu rozvoje vzdélavani v Ceské republice (Bilé knihy) v
oblasti predskolniho, zdkladniho a stredniho vzdélavani pod vedenim Jany Strakové. Analyza
konstatuje, Ze i pies ptiznivou ekonomickou situaci a zdroje z evropskych fonda se nepodatilo zvysit
vydaje na vzdélavani na 6 % HDP, jak strategie planovala (Strakova et al. 2009). Zprava dale
konstatuje, Ze cile byly stanoveny pfiili§ obecné a Ze spiSe nez o cile se ve vétsiné piipadl jedna o
nastroje jejich napliovani. Jako deficit je také konstatovana nepropojenost vzdélavaci politiky
s vyzkumem a piiklady dobré praxe. Podle autor rovnéz chybi systémové fizeni, z n¢hoz by
vyplyvala jasnd vize a cile vedouci k jejimu naplnéni, nutna je také podpora vetejnosti, ktera v tu dobu
nebyla dostate¢na. Dale analyza konstatuje, Ze zavislost vysledkli vzd€lavani na socioekonomickém
zazemi v CR i nadale zlistiva jedna z nejvyssich ze zemi OECD a Ze opatfeni, ktera se tykala zmény
systému, naptiklad zmény prostupnosti, nebyla viibec realizovana nebo jen Castecné. V analyze je také

uvedeno, ze ucitelé nejsou podporovani v tom, aby zohlediovali specifické potieby jednotlivych zaki.

U cile zaméfeného na prizptsobovani vzdélavacich programi potiebam znalostni spolecnosti
autofi analyzy upozornuji na to, Ze neprob¢hla diskuze o tkolech $koly v moderni spole¢nosti a
pripominaji dilezitost konceptu celozivotniho uceni, ktery vSak do té doby nebyl dostatecné
rozpracovan a vysvétlen, aby ho mohla akceptovat pedagogicka vetejnost a ,, klicové kompetence jsou
v RVP ZV popsany jako univerzadlni a cilové — tedy v jakési dokonalé, idedlni podobé (...) takovy popis
neni v souladu s logikou CZU, pravé klicové kompetence jsou prece predmétem celoZivotniho (Casto
neformalniho) uceni a jednotlivé navazujici RVP by mély vytvaret ramec pro jejich postupny rozvoj “
(Strakova et al. 2009:21). Je zde také uvedeno, Ze vzhledem k tomu, jak nepredvidatelny je vyvoj
budoucnosti, tak budou mladi lidé daleko vice potiebovat metadovednosti typu ucit se novym
dovednostem a umét zvladat zmény. Autofi analyzy také upozoriiuji na to, Ze neni nijak systematicky
feSeno propojovani formalniho a neformalniho vzdélavani a celkové chybi osvéta o nutnosti zmen ve

vzdélavani. Oblasti kariérového poradenstvi se analyza specificky nevénuje.
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5.3 Strategie celoZivotniho uéeni CR z roku 2007

V roce 2007 schvalila vlada Strategii celoZivotniho uéeni CR. Tento dokument lze povazovat za
uceleny koncept celozivotniho uceni. V jejim tivodu je uvedeno, Ze ,, stéZejnim pilirem uspéchu pro
Ceskou republiku je zejména schopnost nasich obyvatel obstat na globalnim, rychle se ménicim trhu
prace (MSMT 2020:5). Hlavnimi cili této strategie jsou: 1. uzndvaini a prostupnost vzdélavani; 2.
rovny pristup ve vzdélavani; 3. rozvoj funkcni gramotnosti; 4. socialni partnerstvi; 5. stimulace
poptavky; 6. kvalita; 7. poradenstvi (MSMT 2007). Celozivotni uéeni je v této strategii popsano tak,
Ze umozivuje ,, rozmanité a cetné prechody mezi vzdélavanim a zaméstnanim a ktery umozZnuje ziskdavat
stejné kvalifikace a kompetence riiznymi cestami a kdykoli béhem Zivota* (MSMT 2007:5). I tento
strategicky dokument povazuje za zasadni transformaci vzdélavaciho systému v systém co nejvice
otevieny a flexibilni, kde klicovym principem je uznavani neformalniho vzdélavani a informalniho
uceni. Prioritou je zde rovnéz rozvoj profesni mobility a vytvotreni Narodni soustavy kvalifikaci
(zkracené NSK). Vznik NSK navazoval na pfipravovany Zakon o ovéfovani a uznavani vysledkt
dalsiho vzdélavani. Tim se otevira pro vSechny prtilezitost ziskat a nechat si uznat kdykoliv béhem

svého zivota kvalifikaci, kterou budou moci vyuzit na trhu prace.

Dalsim dulezitym ukolem pro oblast vzdélavani vyplyvajicim z této strategie je spoluprace se
socialnimi partnery z fad zaméstnavatell. Diivodem této spoluprace je spole¢né formulovani
pozadavki na vystupu odborného vzdélavani. I v této strategii je fe€ o usnadnéni prechodl v ramci
vzdélavani tak, ,, aby nékteré cesty nekoncily ve slepé ulicce (MSMT 2007:53). A také je zde
pojmenovana potieba vzniku komplexniho informac¢niho a poradenského systému dostupného vS§em
skupinam populace kdykoliv béhem jejich zivota, ktery bude soucasné piistupny i zaméstnavatelim.
Na zéklad¢ Strategie celozivotniho uceni se méla rozvijet Skolni pracovisté, ktera budou poskytovat
poradenské sluzby na sSkoléach a ,, podporit dalsi rozvoj poradenskych a informacnich sluzeb o
vzdélavani a zaméstnani pro dospélé dostupny pro vsechny. (MSMT 2007:63). Uz podle samotného
nazvu této strategie je zfejma uzka provazanost pfistupu ke kariérnimu vyvoji lidi v mezindrodnich
dokumentech uvedenych vyse. Vystupy z této strategie se mély v této souvislosti projevit ve vzniku
celého systému uznavani vysledkt predchoziho uceni (NSK), také mély byt zavedeny Rady pro rozvoj
lidskych zdroji, kde m¢lo dojit ke spolupraci se zam¢stnavateli a v neposledni fadé mél byt ve

vzdélavani rozvinut komplexni poradensky a informacni systém.

Nasledné v roce 2009 vlada schvalila Implementacni plan Strategie celozivotniho uceni, a to
na obdobi 2009-2015, kde jsou rozvoji kariérového poradenstvi vénovany hned dva podcile. U cile,
ktery se tyka usnadnéni prechodu a uplatnéni absolventi v praxi, je podcil 1.E.4 naformulovan timto
zpusobem: ,, Podporovat dostupnost individualizovaného kariérového poradenstvi pro kazdého Zdaka a
absolventa stiedni Skoly, které bude poskytovat informacni a poradenskou podporu v oblasti moznosti

zaméstnani a navazujictho vzdélavani* (MSMT 2008:50). Kariérové poradenstvi na $kolach je zde

41



spojovano s pozici vychovnych poradct a tento cil je dan do souvislosti s rozvojem systému skolnich
poradenskych sluzeb, ale i dalSich subjektti pisobicich v kariérovém poradenstvi. Bylo pocitano s tim,
ze tento rozvoj bude probihat diky moznostem financovani z evropskych fondd ESF. Druhym
podcilem vénujicim se tématu karierového poradenstvi byl podcil (2.E.3), ktery se vénoval rozsitfeni
psychologického a studijniho poradenstvi na vysokych skolach pravé o rozmér kariérového
poradenstvi. K vyhodnoceni implementace Strategie celozivotniho uceni ani samotné strategie jiz

nedoslo, nasledovala az ptiprava dalsi strategie vzdelavaci politiky v roce 2013.

5.4 Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2020

Dalsi kli¢ovy strategicky dokument pro oblast vzdélavani byla Strategie vzdélavaci politiky Ceské
republiky do roku 2020 (zkracené Strategie 2020). Byla na ni navazana i finan¢ni podpora pro oblast
vzdélavani ze strany Evropské unie. Strategie 2020 byl schvalena v roce 2014 s t€mito prifezovymi
prioritami: /. sniZovat nerovnosti ve vzdélavani, 2. podporovat kvalitni vyuku a ucitele jako jeji klicovy
predpoklad; 3. odpovédné a efektivné Fidit vzdélavaci systém (MSMT 2014:3). V Gvodu je feéeno, Ze
. vzdélavaci politika Ceské republiky sméfuje obecné k rozvoji vzdélavaciho systému zaloZeného na
konceptu celozivotniho uceni (MSMT 2014:3), ktery ma mimo jiné mladé lidi p¥ipravit na pracovni

uplatnéni.

Strategie se pfihlasila k cilim, k nimz se Ceska republika zavézala na evropské trovni,
zejména ke strategickému dokumentu Education and Training 2020 s tim, Ze je potfeba znalosti potieb
trhu prace promitat do vzdélavani tak, aby bylo mozné podpofit dlouhodobou uplatnitelnost
absolventt. Kazdy by mél mit kdykoliv béhem zivota moznost doplnit si vzdélani. V tomto
dokumentu se explicitné hovofi o ,, modernizaci systemu odborného stiedniho vzdélavani tak, aby
sméerovalo k intenzivnéjSimu a efektivnéjsimu rozvoji prenositelnych znalosti, dovednosti a schopnosti,
ale zaroven aby v zavérecnych fazich studia zahrnovalo vétsi podil praktické vyuky v zdjmu
dostatecného osvojent profesnich dovednosti (MSMT 2014:22). Strategie 2020 ma jako specifické
téma rozvoj poradenskych sluzeb, kde je pozadovano, aby doslo k posileni individualizované nabidky.
Tyto sluzby by mély byt schopny reagovat na individualni potfeby zaku, pfi¢emz je nezbytné ,, v zdjmu
véasné a efektivni intervence dostupné vSem zdkiim zajistit dostatecnou dostupnost poradenstvi primo
ve Skoldch a pribézné zlepsovat kvalitu poradenstvi na vsech tirovnich skolského systému* (MSMT
2014:24). Tato strategie pouziva ptimo pojem ,, dovednosti potiebné pro rvizeni viastni profesni
drahy “(MSMT 2014:24) s tim, Ze je zapotiebi zlepsovat jeho dostupnost a kvalitu. Strategie 2020
zdiiraznuje nutnost fesit problém nartistajicich nerovnosti ve vzdélavani a zaméfuje se na odstraiovani
bariér ptistupu ke vzdélavani. Prestoze se v uvodu zastituje konceptem celozivotniho uceni, jeji
priority sméfuji primarné do oblasti po¢atecniho vzd€lavani. Nicméné parcialné se vénuje i

zkvalitiiovani sluzeb kariérového poradenstvi a usnadiiovani prechodu absolventt $kol na trh prace.
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Ve srovnani s tim, jak bylo pojimano u ptedchozich dvou strategii Ize v piipadé této strategie jiz
konstatovat, ze se vzdaluje rozvoji konceptu celozivotniho uceni jako svorniku a na kariérové
poradenstvi je zde nahlizeno jako na ¢innost napomdhajici pfechodu na trh prace. Nicméné pro tuto
strategii byly zpracovany a publikovany indikatory, mezi které patti naptiklad Osoby predcasné
ukoncujici vzdeélavani a odbornou pripravu (predcasné odchody ze vzdélavani) a Podil mladych lidi

mimo vzdélavani a mimo trh prdace nebo Ucast v dalsim vzdélavani (MSMT 2014a:1-2).

V roce 2017 publikovala externi skupina pod vedenim Ivy Stuchlikové zpravu pod nazvem
Hodnoceni napliiovani Strategie vzd&lavaci politiky CR do roku 2020. V &asti vénované kariérovému
poradenstvi zprava konstatuje, ze v tomto piipadé chybi stanoveni specifickych indikatord, napt. ve
vyznamu poctu poradenskych pracovniktl. Zaroven je k posouzeni miry efektivity sluzeb kariérového
poradenstvi na $kolach mozné naptiklad skrze napliovani indikatord tykajicich se pfed¢asnych
odchodil ze vzdélavani. Dale zprava konstatuje, Ze kvalita poskytovaného kariérového poradenstvi se
na ruznych Skolach lisi a Ze neni udrZitelné financovani materiald pro kariérové poradenstvi
z prostifedkid ESIF. Zaroven v tomto sméru chybi systém a diseminace projektovych vystupt. A
v neposledni fadé ze zpravy vyplyva toto doporuceni: ,, Pro dlouhodobé vysokou uplatnitelnost
absolventii na trhu prdce je treba optimalizovat celkové nastaveni vzdeélavaci soustavy (vietné
prostupnosti vzdélavacich trajektorii, vzdélavaciho obsahu a kvality vyuky). Je nutné vyjasnit
zastoupeni vseobecného a odborného vzdelavani, minimalizovat vzdeélavaci cesty, které nevedou ani k
dalsimu vzdélavani, ani k (relativni) jistoté pracovniho uplatnéni. S oporou o analyzu stredniho
Skolstvi stanovit jasnéjsi dlouhodobé priority dalsiho vyvoje tohoto segmentu vzdeélavaciho systému. **

(Stuchlikova et al. 2017:64).

5.5 Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2030+

Zatim posledni z vladou piijatych strategickych dokumentt je Strategie vzdélavaci politiky CR do
roku 2030+ (zkracené Strategie 2030+). Zajimavé na této strategii je, ze ji pfedchéazelo zpracovani
podkladového materialu Hlavni sméry vzdélavaci politiky do roku 2030+ (zkracené Hlavni sméry)
(Vesely et al. 2019), které zpracovala expertni skupina pod vedenim Arnosta Veselého. Tyto sméry
byly konzultovany se Sirokym plénem klicovych aktérii ve vzdélavani a teprve na zakladé tohoto
podkladového dokumentu byla Strategie 2030+ ze strany MSMT zpracovana. Hlavni cile zistaly
stejné, nebot’ strategie je pievzala z Hlavnich smért: 1. ZaméFit vzdélavani vice na ziskavani
kompetenci potirebnych pro aktivni obcansky, profesni i osobni Zivot; 2. Snizit nerovnosti v pristupu ke
kvalitnimu vzdélavani a umoznit maximalni rozvoj potencidlu déti, Zakii a studentic (MSMT 2020:5).
Urcité rozdily ale mezi témito dvéma dokumenty existuji. Napiiklad téma kariérového poradenstvi,
které mélo v Hlavnich smérech svou vlastni kapitolu (SL1F) pod nazvem Proména kariérového

poradenstvi se do Strategie 2030+ uz samostatné nedostalo. Téma kariérového poradenstvi je nakonec
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ve Strategii 2030+ zminéno jen v ¢asti Odborné vzdélavani ve stfednich a vyssich odbornych skolach
jako podcil Posilit kariérové poradenstvi, spolupraci se zaméstnavateli, resorty a dalSimi partnery.
Cilem Strategie 2030+ je ptitom ,,modernizovat vzdelavani tak, aby deti i dospéli obstali v
dynamickém a neustdle se menicim svete 21. stoleti. A déle se tento strategicky dokument odvolava na
to, Ze je potieba reagovat na takové trendy, jako je 4. primyslova revoluce, protoze ,, technologické i
socialni aspekty této priumysloveé revoluce vyzaduji rozvoj kompetenci potrebnych pro uspéch v

osobnim i pracovnim Zivoté i na trhu prace (MSMT 2020:3).

Strategie 2030+ vychazi z Evropského referencniho ramce z roku 2018, ktery navrhuje osm
klicovych kompetenci pro celozivotni uceni. Ve strategii je také kladen diiraz na snizeni poctu
predcasnych odchodl ze vzdélavani. V souvislosti s osobnostnim rozvoje jedince se zde také feSena
schopnost volby vzdélavaci drahy a piipravy na povolani. Podle strategie je potfeba vytvaret vhodné
podminky pro pfechod absolventi na trh prace, ale fe¢ je také o usnadiovani pirechodt zakt do
vys$siho stupné vzdelavani. Strategie 2030+ zaroven podporuje zavedeni dualniho systému vzdélavani
a hovofti se v ni také o potiebé rozvoje prenositelnych kompetenci. Na trovni odborného vzdélavani
patii mezi priority inovace oborové soustavy stfedniho a vyssiho odborného vzdélavani a posileni
kariérového poradenstvi v ramci stiednich Skol, v€etn€ spoluprace se zameéstnavateli. Co se tyce
propojovani formalniho a neformalniho vzdélavani, pocita se s tim, zZe ,, §koly budou moci doloZené
vystupy neformalniho a zajmového vzdélavani zohlednit napr. ve Skolnim portfoliu jednotlivych Zaku,
pFi prijimacim Fizeni nebo v ramci kreditového systému vysokych §kol“ (MSMT 2020:23). Témata
spojena s kariérovym poradenstvim tedy ani z této strategie nevymizela, ale chybi zde jejich propojeni

do logického ramce, aby bylo mozné porozumét tomu, jak spolu souviseji.

5.6 DalSi platné verejnépolitické dokumenty

Jako vysledky vysSe uvedenych strategii byly postupné uvadény v platnost dokumenty, které resi urcité
dil¢i oblasti souvisejici s kariérovym vyvojem lidi. Jedna se naptiklad o Rd&mcové vzdélavaci
programy, kde je uvedena vzdélavaci oblast Clovék a svét prace, nebo Zakon o uznavani vysledki
vzdélavani, na jehoz zaklad¢ byla uvedena do provozu Narodni soustava kvalifikaci a dalsi
dokumenty, pro které uz zde neni dostatecny prostor, ale bylo by vhodné mit moznost je vSechny
dohledat na jednom misté. Nemluvé o vefejnépolitickych dokumentech vzniklych v ramci jinych
rezortl napiiklad zaméstnanosti apod. Zastavme se na chvili podrobnéji u dvou vyse uvedenych

dokumentu.

Ramcové vzdélavaci programy byly do ¢eského vzdélavaciho systému zavedeny v roce 2004
prijetim zakona ¢islo 561/2004 Sb. o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném

vzdélavani (zkracené skolsky zakon). V Ramcovém vzdélavacim programu pro zakladni vzdélavani je
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tématiim souvisejicim s kariérovym poradenstvim vénovana cela vzdélavaci oblast pod nazvem
Clovék a svét prace, kde je tato oblast koncipovéana tak, ze ma vést zaky k ,, ziskdni zakladnich
uzivatelskych dovednosti v riiznych oborech lidské cinnosti a prispiva k vytvareni Zivotni a profesni
orientace zakii“ (Jetabek et al. 2021:101). Cile této vzdélavaci oblasti se zamétuji na vytvareni
pozitivniho vztahu k praci, osvojovani zékladnich pracovnich dovednosti, na podporu vytrvalosti pfi
plnéni tkolil a uplatiiovani tvofivosti, ale také na seznameni se s technikou jako oblasti ¢innosti
¢loveka. Do této oblasti je ale rovnéz zahrnuto objevovani okolniho svéta nebo ziskani sebedivéry a
vnimani prace jako pfilezitosti pro seberealizaci a sebeaktualizaci. A specificky je zde uvedeno
rozvijeni podnikatelského mysleni a osvojovani dovednosti pottebnych pro volbu vlastniho profesniho
uplatnéni. V ramci doporuc¢eného uciva pak najdeme v ramci profesni orientace oblast sebepoznavani,
témata, jako jsou osobni zajmy, cile, vlastnosti, schopnosti a také s profesnimi informacemi a
vyuzivani poradenskych sluzeb. Toto pojeti je viceméné v souladu s modernim pojetim kariérového
poradenstvi, ale je to jen ¢ast naplné této vzdélavaci oblasti a otdzkou zlstava, jakym zptisobem je
realizovana tato vzdélavaci oblast na skolach, protoze k tomu chybéji kvalitni data. Ale napiiklad
Ceska $kolni inspekce ve své posledni Vyroéni zpravé za §kolni rok 2020/2021 uvedla mezi hlavnimi
doporu¢enimi na Grovni systému: ,, Zasadnim zpiisobem inovovat obsah a rozsah kariérového

poradenstvi na Skolach a jeho persondlni zajisténi “ (Zatloukal a Andrys 2021:91).

Je také potteba zminit zékon ¢islo. 179/2006 Sb. o ovéfovani a uznavani vysledkt dalsiho
vzdélavani a o zmeéné nékterych zakonil (zdkon o uznavani vysledkt dals§iho vzd€lavani), ze dne 30.
brezna 2006, ktery je aktualn€ v platném znéni z roku 2017. Tento zdkon upravuje: a) systém
overovani a uznavani vysledki dalsiho vzdélavani; b) kvalifikace; ) kvalifikacni standardy profesni
kvalifikace; d) hodnotici standardy profesni kvalifikace; e) Narodni soustavu kvalifikaci; f) pravidla
udélovani, prodluzovani platnosti a odnimani autorizace k ovérovani vysledkii dalsitho vzdélavani; g)
prava a povinnosti ucastnikii dalsiho vzdelavani; h) piisobnost organit vykonavajicich statni spravu v
oblasti ovérovani a uzndvani vysledkii dalsiho vzdélavani (MSMT 2017:1). Na zékladé tohoto zakona
vznikla Narodni soustava kvalifikaci (zkracené NSK). Jedna se o registr kvalifikaci, které existuji na
trhu prace v Ceské republice a tento systém umoziiuje zajemctiim ziskat osvédéeni o profesni
kvalifikaci kdykoliv v pribéhu zivota. Kvalifikace podle vySe uvedeného zakona udé€luje tzv.
autorizovana osoba a udé€luje ji ,, zpitsobem vymezenym v prislusném hodnoticim standardu dosazeni
odborné zpusobilosti fyzické osoby vymezené v prislusném kvalifikacnim standardu profesni
kvalifikace, pro kterou bylo opravnéni udéleno* (MSMT 2017:2). Tento zavedeny piistup je zcela
v souladu s principy celoZivotniho uéent, ale v Ceské republice chybi poradensky systém, ktery by byl

na NSK navazan a pomahal by lidem v rizném veku pribezné si rozsitovat svou kvalifikaci.

Z komplexni evaluace NSK z roku 2020 vyplyva, Ze jejim nejveétsim prinosem je existence
uceleného systému, ktery mapuje potieby trhu prace a popisuje profesni kvalifikace, véetné ,,moznosti

ovéieni znalosti a dovednosti, které nemaji odraz v pocdtecnim vzdélavani* (NPI CR 2020:3).
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K dubnu 2020 obdrzelo ptes 250 tisic osob osvédceni o ziskani profesni kvalifikace, ale je potfeba
zminit, Ze ptes 140 tisic z toho Cini jedna kvalifikace (strazny), ktera byla ovlivnéna zménou
kvalifikanich podminek pro vykon této profese. Déle z evaluace vyplyva jedna podstatna slaba
stranka, a to nedostatecné povédomi vefejnosti o tom, ze NSK existuje a jak ji mohou vyuzit. NSK
mimo jiné nabizi moznost uznani profesni kvalifikace Kariérovy poradce, pti¢emz jsou na vybér tii
typy této kvalifikace: kariérovy poradce pro vzdélavaci a profesni drahu, kariérovy poradce pro
zaméstnanost a kariérovy poradce pro ohrozené, rizikové a znevyhodnéné skupiny obyvatel (Narodni

pedagogicky institut CR 2022).

V roce 2010 bylo rovnéz ustaveno Narodni poradenské forum, které je poradnim organem
dvou ministerstev: Ministerstva Skolstvi, mladeze a té¢lovychovy a Ministerstva prace a socialnich véci
(MSMT 2010b). Tento poradni organ byl vytvoten pro oblast kariérového poradenstvi v celoZivotni
perspektivé. Jedna se o koordinacni platformu, kde jsou ¢leny zainteresovani aktéti napii¢ sektory
(vefejnym, neziskovym i soukromym), kteii se vénuji rozvoji kariérového poradenstvi v CR. Celkem
je to podle informace z roku 2020 23 subjektd. Ve vedeni Narodniho poradenského fora se stiida po
dvou letech MSMT a MPSV na urovni naméstki. Problém je, e fungovani této platformy neni nijak
legislativné zakotveno a stoji jen na vili obou ministerstev ke spolupraci. Tim, Ze nema ur¢enu zddnou

rozhodovaci pravomoc, jedna se o spise o platformu na vymeénu informaci mezi aktéry.

Na zavér tohoto prehledu je jesté potfeba zminit, Ze v roce 2013 vydal Narodni tGstav pro
vzdélavani publikaci pod nazvem Navrh koncepce Integrovaného systému kariérového poradenstvi,
ktera, jak je ziejmé z nazvu, obsahuje néavrh koncepce systému kariérového poradenstvi v Ceské
republice. Tato koncepce vznikla pod vedenim Jifiho Stradala. Integrovany systém kariérového
poradenstvi je zde chapan jako ,, komplex sluzeb a dalsich cinnosti vyuzitelnych pro podporu
rozhodovani vymezenych cilovych skupin o jejich vzdélavaci a profesni draze ** (Stradal 2013:1).
Cilovymi skupinami tohoto systému m¢li byt jak jednotlivci, tak instituce. Mezi jednotlivce se fadili
primi klienti kariérového poradenstvi (Zaci a studenti riznych typt $kol a dospéli, kteti si chtéji zménit
nebo zvysit svou kvalifikaci), poradci poskytujici kariérové poradenstvi (vychovni poradci na Skolach,
Skolni psychologové, pracovnici poradenskych pracovist, vysokoskolsti poradci, poradci Gifadi prace a
soukromi kariérovi poradci piisobici v neziskovych organizacich nebo komer¢ni sféte), potom také
pedagogiéti pracovnici (tiidni ugitelé a ucitelé vzdélavaci oblasti Clovék a svét prace) a v neposledni
fadé rodice a rodinni pfislusnici zajemct o tento typ sluzby. Z instituci se mélo jednat o organizace
poskytujici kariérové poradenstvi (Skoly, pedagogicko-psychologické poradny, informacni centra pro
mladez, specialné pedagogicka centra, tfady prace a nestatni poradenské organizace) a rovnéz také o
statni instituce vytvatejici podporu témto sluzbam jako centralni organy (MSMT, MPSV), Utad prace
CR, Narodni tstav pro vzd&lavani (dnes Narodni pedagogicky institut CR) a mimo to také o soukromé

firmy, které vytvareji informacni zdroje pro kariérové poradenstvi a dalsi nastroje pro tyto sluzby.
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Tento systém mél byt klientsky orientovany, v§eobecné dostupny, ekonomicky efektivni,
dlouhodobé udrzitelny a stabilni. Mél nabizet poradenské sluzby a informace, které ,, co nejvetsimu
poctu klientii poskytuji nejzadanéjsi zakladni sluzby a informace co nejblize mistu jejich bydliste
(Stradal 2013:3). Poradenské sluzby mély byt provazany se vzdélavanim zakt v zakladnich a sttednich
Skolach. Toto vzdélavani mélo vést k ziskadvani kompetenci pro kariérové rozhodovani. Centralni
podpora tohoto systému méla zajisStovat nabidku kariérovych informaci vychazejici z kvalitnich a
relevantnich zdrojt a rovnéz méla koordinované poskytovatelim kariérového poradenstvi zajistovat
informacni, vzdélavaci a metodickou podporu (Stradal 2013). V oblasti vzdélavani méla podpora
kariérového poradenstvi mimo jiné rozvijet vzdélavani k sebepoznavani, kdy by mél byt zak veden
k uvédomeéni si, Ze ,, Ze kazdy clovek ma v sobé nadani i predpoklady k urcitému druhu prdace a ty je
uzitecné v sobé rozpoznat “ (Stradal 2013:5). Soucasti navrhu tohoto systému je rovnéz doporuceni,
podle néhoz ,, kariérové poradenstvi ve Skole je treba odlisit od vychovného poradenstvi, které ma ve
svem legislativnim popisu urcité cinnosti kariérového poradenstvi, ale jen nékteré a pomerné
nahodilé “(Stradal 2013:9), s tim, ze kariérové poradenstvi ve $kole by se mélo stat ,, svébytnym
ucelenym okruhem cinnosti** (Stradal 2013:9). Na centralni trovni by naptiklad méla byt vénovana
pozornost v oblasti osvéty a propagace kariérového poradenstvi tim, Ze bude propagovan vyznam
kariérového poradenstvi pro optimalizaci trhu prace, budou prezentovany vysledky kariérového
poradenstvi, kariérové poradenstvi se bude prosazovat v ramci legislativnich norem a na poskytovani
téchto sluzeb budou vynakladany vefejné prostiedky. Cely integrovany systém kariérového
poradenstvi by podle toho navrhu mél byt zastfeSen nadrezortni radou (naptiklad stdvajicim Narodnim
poradenskym forem, zkracené NPF), kde by Cleny byli zastupci jak rezortu skolstvi, tak prace a
socialnich véci, a dalsi odbornici napfic relevantnimi sektory (vefejného, neziskového i soukromého).

Névrh dokonce doporucuje zvazit legislativni ukotveni takové rady (Stradal 2013).

Schéma 3 Koordinace Integrovaného systému kariérového poradenstvi

._| Nadresortni rada (NPF) |

| }

Struktury MSMT a MPSV a jejich instituce |<—>| Analyticko-metodické pracoviéts

3
—>| Poradenskeé subjekty |<—

Zdroj: Stradal 2013:26
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Vyse popsany integrovany systém kariérového poradenstvi ale v Ceské republice doposud
nevznikl, jediné dva prvky, které z n¢j funguji jsou Informacni systém o uplatnéni absolventti §kol na
trhu prace (ISA+), ktery je dostupny na www.infoabsolvent.cz, a Narodni poradenské forum, které ale

nema zadnou rozhodovaci ani koordina¢ni pravomoc.

5.7 Shrnuti kapitoly vénované verejnépolitickym dokumentim

Prvky kariérového poradenstvi, s odkazem na definici OECD z roku 2004, jsou nejsilnéji zastoupeny
ve Strategii celozivotniho vzdélavani z roku 2007. Na zékladé této strategie byla vybudovana Narodni
soustava kvalifikaci, ktera je provozovéana dodnes. Zaroven je mozné konstatovat, uz Bila kniha z roku
2001, pojmenovavala nutnost opatfeni ve vzdélavacim systému, ktera ladi s vySe uvedenou definici
kariérového poradenstvi, jako je naptiklad celozivotni pojeti vzdélavani, véetné poradenskych sluzeb,
zajisténi prostupnosti vzdélavaciho systému nebo zaméfeni na rozvoj pienositelnych kompetenci.

U poslednich dvou strategii vzdélavaci politiky (z roku 2014 a 2020) pak naopak téma kariérového
poradenstvi spise oslabilo, v kazdém ptipade tam chybél komplexni piistup k této oblasti. V téchto
dvou strategickych dokumentech se prvky kariérového poradenstvi uz objevuji jen dil¢im zptisobem
jako doplnéni jinych priorit. V ptipadé posledni Strategii 2030+ je kariérové poradenstvi je pojimano
je Gzce a navazano specificky na problematiku stfedniho $kolstvi. Je zde davano do souvislosti

s pfipravovanou inovaci struktury stfedoskolskych oborti.

Je evidentni, ze kariérové poradenstvi ma ve strategickych dokumentech v oblasti vzdélavaci
spiSe tendenci postupné ztracet na vyznamu. Na druhou stranu od roku 2001 ma své trvalé misto ve
vSech uvedenych strategiich. Zaroven vSechny tyto strategie upozoriiuji na vyvoj ve spolec¢nosti a na
trhu prace, ale téma rozvoje kariérového poradenstvi v nich neni pojimano, zejména v poslednich
dvou, jako primarni zpusob, jak na tyto spolecenské vyzvy ve vzdélavani G¢inné reagovat. Nemluveé o
tom, ze samotny fakt, Ze témata a opatfeni souvisejici s kariérovym poradenstvim jsou n¢jakym
ukotveny ve strategiich, nijak nevypovida o vysledku jejich implementace. Mnoha opatieni, ktera byla
ve vyse uvedenych strategiich uvedena, nebyla nikdy zavedena v praxi, napiiklad opateni k podcili
1.E.4: vytvoreni koncepce systému kariérového poradenstvi pro oblast pocate¢niho vzdélavani v
podminkach kurikularni reformy v ramci Implementac¢niho planu ze Strategie celozivotniho uceni

(MSMT 2008), ale tato situace se netyka jen kariérového poradenstvi.

Zaroven je tfeba uvést, Ze se jiz ne¢kolik prvkl vyplyvajicich z doporuceni k rozvoji
kariérového poradenstvi na mezinarodni trovni do praxe v Ceské republice zavedlo a jsou do nich
investovany vefejné prostfedky. Jedna se napiiklad o Narodni soustavu kvalifikaci nebo o Informacni
systém o uplatnéni absolventl $kol na trhu prace (Infoabsolvent), které jsou v praxi vyuzivany.
Dokonce existuje formalni nadrezortni platforma pro koordinaci kariérového poradenstvi v celozivotni

perspektivé Narodni poradenské forum, kde jsou sdruzeni jak zastupci vedeni rezortt MSMT a MSPV
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a dalsi dvacitka aktérti piisobicich v kariérovém poradenstvi napiic¢ sektory. Nicmén¢ tento organ
nema dostatecné ukotvenou svou koordinacni roli, a plni tedy spiSe roli platformy pro vyménu
informaci mezi aktéry. Podle publikace Navrh koncepce Integrovaného systému kariérového
poradenstvi je aktualné v Ceské republice rozvijen Scénéi D, kdy je ,.stdtni podpora nekoordinovand,
minimalisticka, zamérend jen na zdkladni udrzovani existujicich ndstroju, které se nevyvijeji ani

nevznikaji nové“ (Stradal 2013:34).

49



6. Teorie advokacénich koalic

To, Ze se nedafi, aby témata kariérového poradenstvi a posileni role sebepoznani zakti smérem k jejich
budoucimu uplatnéni na trhu prace trvale zakofenilo ve vefejnépolitickych dokumentech v CR,
prestoze mezinarodni organizace na tuto potiebu dlouhodobé upozoriiuji a patii to mezi cile na trovni
EU, mtze souviset s postoji aktéri v ceském vzdélavacim systému, ktefi povazuji za dtlezité jiné
priority. Vlivem aktért na tvorbu politik se zabyva Teorie advokacnich koalic (The Acovocacy
Coalition Framework — ACF), kterou vytvofili v 80. letech 20. stoleti Paul Sabatier a Hank Jenkins-
Smith. Autofi této teorie upozoriuji na to, Ze ve snaze porozumeét tvorbe€ vetejnych politik kladli
vyzkumnici v oblasti vefejnych politik tradi¢né dlraz na faktory typu individualnich zajmu,
organizacnich pravidel a postupt, $ir§iho socioekonomického prostiedi, v némz ptisobi instituce, nebo
na tendence zdkonodarct vytvaret relativné autonomni politické subsystémy (Sabatier a Jenkins-Smith
1993). Sabatier na to reagoval tvrzenim, Ze do procesu tvorby vetejnych politik vstupuji stovky aktért,
ktefi si tam pfinaseji vlastni zajmy, hodnoty a vnimani situace. Predmétem analyzy by podle n¢j mély
byt spiSe nez vefejné-politické dokumenty koalice aktéri. Termin koalice se v tomto pfipade pouziva
jako metafora ve vztahu k jednotlivetim, ktefi tuto koalici utvareji (Weible a Sabatier 2017). Tito
aktéfi maji zaroven tendenci fesit danou agendu ve sviij prospéch, protoze ve hie byvaji také osobni
preference, vcetné vlastnich z4jmi a hodnot, a v neposledni fade¢ také velké mnozstvi financi (Vesely

et al. 2007).

Teorie advokacnich koalic stavi na tom, ze aktéry ve vetejné politice jsou jednotlivci nebo
formalni ¢i neformalni skupiny. Ti pak vyvijeji usili, aby ovlivnili tvorbu a implementaci vetejné
politiky. ,, Nejuzitecnéjsi jednotkou analyzy pro pochopeni politickych zmén v modernich
primyslovych spolecnostech neni zadna konkrétni viadni instituce, ale spise politicky subsystém, tj. ti
aktéri z ruznych verejnych a soukromych organizaci, kteri se aktivné zabyvaji politickym problémem
nebo danou otazkou ** (Sabatier a Jenkins-Smith 1993:17). Tito aktéfi se ucastni vytvareni politické
agendy, a to tim, ze definuji problémy, které maji byt podle nich feSeny, nebo tim, Ze ovliviiuji volbu
nastroji, popiipad¢ se sami ucastni samotnych feSeni (Potticek 2016). Jednotlivi aktéfi mohou byt
propojeni s vladnimi nebo nevladnimi organizacemi, u nichz se predpoklada, ze maji vliv na danou
politiku (Weible a Sabatier 2017). Politické subsystémy by tak mély byt rozsifeny vedle zastupct
spravnich organt, legislativnich vybort a zdjmovych skupin na vladni arovni o aktéry na dalSich
urovnich systému, kteti se podileji na formulovani a provadéni politiky, zaroven i o novinéafe,
vyzkumniky a analytiky, zastupce soukromého sektoru a nestatnich neziskovych organizaci, protoze

tito aktéri sehravaji dilezitou roli pfi tvorb¢, Sifeni a evaluaci vetejnépolitickych programui.

Veftejné politiky je totiz mozné chapat jako urcité systémy presvédceni a hodnot (belief
systems) spise nez souboj individualnich zajmt (Vesely et al. 2007). V oblasti vzdélavaci politiky se

jedna o zvolené politiky, zastupce Skolské administrativy, ucitele a jejich organizace, rodice a
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studenty, cirkve, zaméstnavatele a experty (Kalous et al. 2006:33-45). Lze pfedpokladat, ze mezi
aktéry ve vzdélavani existuji rozdily v tom, jak smysleji o souvislostech mezi vzdélavanim a
uplatnénim absolventt $kol na trhu prace. Sabatier rovnéz poukazuje na to, Ze pro posouzeni
uspésnosti €1 netuspeésnosti urcitého programu je potieba vyuzit casovy ramec v délce minimalné deseti
let ¢i vice, a to pro dokonceni alespoii jednoho cyklu jeho formulace, implementace a revize.

V souvislosti s t¢ématem zavadéni agendy kariérového poradenstvi, které je pfedmétem této prace, se
jedné od Bilé knihy 2001 a Rezoluce Rady EU z roku 2004 o témét dvacetileté obdobi, po které se tato

politika v Ceské republice zavadéla. Je tedy mozné se na ni podivat s takovymto ¢asovym odstupem.

Teorie advokaénich koalic vychazi z toho, ze procesy tvorby a zmény veiejné politiky se
uskuteciuji mezi aktéry v ramci politického subsystému. Jejich jednani je ptitom ovliviiovano i
vnéjSimi faktory. Na mikrourovni se autofi distancuji od modelu racionalniho jednani a priklangji se k
socialné-psychologickému modelu jedince. Tento model vychazi z omezené racionality a rozhodovani
a jednani aktérl vysvétluje na zaklad¢ jejich presvédceni a hodnot (tzv. systém piesvédceni), tedy
nikoliv na zdklad¢ materialnich z4jmi. Vetejné politiky nebo programy jsou diky tomu tvotfeny spise
na zakladé systémil pesvédceni a hodnot aktéri nez souboje individualnich z4jmu. Na stfedni urovni
subsystém politiky (policy subsystem). V subsystému se odehravaji interakce mezi mnozstvim aktérd,
jejichz presvédceni a hodnoty je naro¢né identifikovat. Proto autofi ptichazeji s konceptem tzv.
advokacnich koalic, kde se sdruzuji jednotlivi aktéti podle sdilenych systému presvédceni (Nekola

2011).

Podle této teorie 1ze kazdého jedince charakterizovat podle systému presvédéeni a hodnot,
ktery ma hierarchické uspotradani (Weible a Sabatier 2017). Na nejvyssi rovni se nachazeji zakladni
hluboka presvédceni (deep core beliefs), ktera jsou zakladnimi normativnimi hodnotami a
ontologickymi axiomy. Zakladni hluboka pfesvédceni nejsou specificka pro urcitou politiku, a proto je
1ze aplikovat napfic¢ verejnou politikou. Naptiklad kulturni teorie nabizi Ctyfi riizné orientace:

,, hierarchickou, rovnostarskou, individualistickou a fatalistickou, kdy kazda z nich je podporena
souborem ,mytii‘ o lidskeé prirozenosti, spolecnosti a prirodnich systémech, které mohou slouzit

k tomu, jak obhajovat své hodnoty“ (Weible a Sabatier 2017:140). Na rozdil od hlubokych zékladnich
presvédceni jsou verejnépoliticka presvédceni (policy core beliefs) vazana rozsahem a tématem k dané
vetejné politice. Vetejnepoliticka presveédCeni mohou byt normativni a empirickd. Z normativniho
hlediska mohou vetejnépoliticka presvédceni odrazet zakladni orientaci a hodnotové priority
subsystému politiky a mohou urcovat, na ¢im blahobytu v subsystému politiky nejvice zalezi. Z
empirického hlediska zahrnuji vetejnépoliticka presvédceni celkové hodnoceni zdvaznosti problému,
jeho pti¢iny a preferovana feseni problému. Jako posledni zminuje teorie sekundarni aspekty
(secondary beliefs), ta se tykaji podmnoziny subsystému politiky nebo konkrétnich prostiedka k

dosazeni pozadovanych vysledkd uvedenych ve vefejnépolitickych presvédéenich (Weible a Sabatier
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2017). Teorie advokacnich koalic takto vysvétluje, jakym zplisobem jsou rozlozeny nazory, hodnoty a
presvédceni jednotlivych aktéri, ktefi ovliviiuji vzdélavaci politiku ve vztahu k feSenému problému.
Aktéfi totiz tvoii neformalni sit€ a diky tomu je tvorba politik do urcité miry strukturovana prave

témito jejich sitémi (Weible a Sabatier 2017).

Subsystém politiky je v niZze uvedeném diagramu (schéma ¢. 4) znazornén vpravo, kde dve
soupetici koalice reprezentuji presvédceni svych aktérd. Tyto dvé koalice se snazi ovlivnit
vetejnépoliticka rozhodnuti. Tato rozhodnuti se pak vraceji zpet do politického subsystému, ale mohou
zaroven mit vliv 1 vn€jsi subsystémy. Dalsi proménné tvoti vnéjsi faktory, které jsou mimo subsystém
a mohou se v prib¢hu casu zménit, jako napiiklad socioekonomicka situace nebo veiejné minéni.
Uprostied jsou umistény struktury koali¢nich pfilezitosti, ty uréuji miru konsensu potiebnou pro
zasadni politické zmeény (Weible a Sabatier 2017). Agendy, které jsou pro rizné koalice konfliktni jsou
obvykle zprostiedkovany tieti skupinou aktért, ktera vystupuje v roli ur¢itého mediatora a kterou

Sabatier nazyva policy brokers. Jejich hlavnim zajmem je, aby bylo nalezeno kompromisni feseni.

Schema 4 Model koalic aktéri

Obrazek A5.1 Model koalic aktéru

[
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| ® Zikladni atributy problémové koali¢nich pFileZitosti Zprosttedkovatelé
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: zdroj ) pro zménu vefejnych politik pfesvédeni, | pesvEdéen,
| |™ an!adms-:\culickonnmlcké | ® Otevienost politického zdroje zdroje
hodnoty a socidlni struktura systému Y A
i B Zikladni dstavni struktura ] Pi‘ek{y’vajigi' se spoletenske L l
konflikin{ linie Strategie Strategie |
1
| ! \ ! / '_
I Rozhodnuti uginéna
: B | vefejnymi tifady |
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Zdroj: Vesely, Drhova, Nachtmannova (2005) podle Sabatier, Jenkins (1989}, upraveno.

Zdroj: (Pottcek 2016:78)
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Pti vyuzivani Teorie advokacnich koalic by se proto nemely vetejné politiky interpretovat jen
jako ¢innost nebo necinnost vlady, ale také na zaklad¢ toho, jakym zptisobem se do stanovenych cila
propisuje presvédceni aktérii, protoze ,, tato interpretace politiky poskytuje vhled do toho, proc se
aktéri koalice v pritbéhu casu o néco tak intenzivné zasazuji a jak interpretuji verejné politiky, které
podporuji nebo jsou v rozporu s jejich systéemem presvedceni. “ (Weible a Sabatier 2017:142). Teorie
advokacnich koalic rozviji koncept na politiku orientovaného uc¢eni. Uceni orientované na politiku
zahrnuje zpétnovazebni systém znazornény na obrazku vyse, vinimani vnéjsi dynamiky a zvySeni
znalosti faktord, které maji vliv na feSeny problém. Na politiku orientované uceni vychazi z toho, Ze
¢lenové raznych koalic chtéji 1épe porozumét svétu, aby mohli postoupit pfi feseni svych cild
(Sabatier a Jenkins-Smith 1993). Na politiku orientované uceni je definovano jako ,trvalé zmény
zameru v chovani, které jsou vysledkem zkusSenosti a které se tykaji naplnéni zdsad systemu

presvedcent jednotlivcii nebo kolektivii nebo jejich revize “ (Sabatier a Jenkins-Smith 1993:42).

To znamena, Ze koalice se také urCitym zptisobem uc¢i porozumét nazorim jiné koalice,
zejména pokud se tyto ndzory stanou ,, prilis diilezitymi na to, aby je bylo mozné ignorovat “ (Sabatier
a Jenkins-Smith 1993:43). Ptijeti téchto argumenti jinych koalic, ale neprobiha jednoduse, stale jde o
politicky proces. (Cairney 2016). Toto u€eni se tyka systému piesvédceni ¢lenti advokacnich koalic a
zahrnuje nejen porozuméni problému, ale i strategiim, jak dosdhnout stanovenych cili. Sabatier
povaZzuje na politiku orientované uceni za dilezity aspekt zmény politiky, ale zarovei pojmenovava
jeho limit, protoze uznava, ze zmény v hlavnich aspektech politiky jsou obvykle zptisobeny
nekognitivnimi faktory vné subsystému, jako je makroekonomicky vyvoj nebo zmény na systémové

urovni (Sabatier a Jenkins-Smith 1993).

Teorie advokacnich koalic nabizi ¢tyfi koncepcni cesty ke zméné politiky (Weible a Sabatier
2017: 145-146). Prvni z nich je pfisuzovana n¢jakému vn&j$imu Soku, coz zahrnuje udalosti, které jsou
mimo kontrolu Gc¢astniki subsystému, mtize se jednat o zménu socioekonomickych podminek nebo
napfiklad o krize ¢i katastrofy. Klicovym faktorem je v tomto pfipadé mobilizace mensinové koalice k
vytézeni udalosti, naptiklad ziskanim pozornosti k jejim zplsoblim feSeni nastalé situace. Druhou
cestou, jak mtze dojit k vyznamné zmeéné politiky, je vyskyt vnitinich udélosti, které se bud’
odehravaji v rdmci tematické oblasti nebo teritoria politického subsystému, poptipad¢ jsou ovlivnény
samotnymi aktéry subsystému. Mize se jednat o udalosti typu krizi nebo politickych netispéchi, které
mohou ovlivnit presvédceni aktérti. V tom ptipadé lze oCekavat, ze se advokacni koalice zapoji do
strett a diskuzi o zavaznosti vzniklych problémi, jejich pii¢inach a politickych dasledcich. V tom
ptipadé mohou mensinové koalice prokazat ucinnost svych pfistupti. Tretim zdrojem mensich
politickych zmén je uceni orientované na politiku, které se ale odehrava v delsim ¢asovém obdobi. A

¢tvrtou cestou ke zméné politiky je dohoda vyjednana mezi diive soupeficimi koalicemi, ktera mize

vvvvvv
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bojujici koalice vnimaji stavajici stav jako nepfiijatelny a nevidi jiny zptsob, jak dosahnout svych cila

(Weible a Sabatier 2017). Autofi Teorie advokac¢nich koalic pracuji s nize uvedenymi hypotézami.

Tabulka 4 Hypotézy Teorie advokacnich koalic

Hypotézy tykajici se advokacnich koalic
o Hypotéza 1. U zasadnich kontroverzi uvniti subsystému, kde jsou v sdzce
fundamentalni presvédceni, skupiny spojencit a odpiircit budou z dlouhodobého pohledu (10 a vice
let) pomerné stabilni.
o Hypotéza 2: Aktéri uvniti dané koalice budou vykazovat Siroky konsensus tykajici se jadra verejné
politiky (policy core) a mensi miru konsensu ohledné jejich sekundarnich aspektii.
o Hypotéza 3: Aktér nebo koalice se radéji vzda sekundarnich aspektii, nez by pripustil/a slabost ¢i
nedomyslenost jadra politiky.
Hypotéza 10: Elity ucelovych skupin (purposive groups) jsou ve vyjadrovani svych
presvédceni a verejnépolitickych pozic zdrzenlivejsi nez elity z materidlnich skupin
(material groups).
Hypotéza 11: Spravni urady budou obvykle v ramci koalice zastavat spise umirnéné
pozice oproti svwm spojenciim ze zajmovych skupin.

Hypotézy tykajici se zmény politiky

o Hypotéza 4. Zakladni viastnosti urcité politiky ¢i programu se nezmeéni, dokud je u moci koalice
aktéri, kterad politiku iniciovala a prosadila. Relativni sila riiznych koalic aktérii se méni spise
vnéjsimi nez vnitrnimi faktory (ne tedy napriklad tim, zZe se urcita koalice dokaze rychleji ,,ucit*).

o Hypotéza 5: Zakladni viastnosti urcité politiky ¢i programu se nezméni, pokud nedojde k vyznamnym
zméndm ve vnéjSim prostredi (socioekonomicke podminky, verejné minéni, zmény ve vladnouci
koalici atd.). Tyto zmény jsou nezbytnou, nikoliv vSak jedinou podminkou vyznamné zmény verejné
politiky.

Hypotézy tykajici se na politiku orientovaného uceni

o Hypotéza 6. Na politiku orientované uceni mezi riiznymi koalicemi nejspise nastane v situaci stiedné
silného informovaného konfliktu mezi dvéma koalicemi (tj. napr. mezi verejnépolitickymi
presvédcenimi jedné koalice a sekundarnimi aspekty druhé koalice nebo sekundarnimi aspekty obou
koalic).

e Hypotéza 7: Problémy, pro které existuji kvantitativni indikatory a teorie, jsou prihodnéjsi pro
prenos poznatkii napric ruznymi systemy presveédceni nez problémy,
které jsou svou podstatou znacné subjektivni a kvalitativni.

o Hypotéza 8: Problemy souvisejici s prirodnimi systémy jsou pro prenos poznatkii napric riiznymi
systémy presvedceni prihodnéjsi, nez problémy cisté socialni nebo politické (protoze kritické
promeénné nejsou samotni aktéri a je obvykle mozné provést kontrolni experiment).

o Hypotéza 9: Na politiku orientované uceni mezi riznymi koalicemi nejspise nastane v situaci, kde
existuje forum, které je a) dostatecné prestizni, aby prinutilo rizné koalice k ucasti na ném, b) je
dominovano profesnimi normami.

e Hypotéza 12: Prestoze akumulace technickych informaci nemusi vést ke zmeéné postoje opozicni
koalice, muze zmenit pohled verejnépolitickych zprostredkovatelii (brokers) a tim alespon kratkodobé
ovlivnit danou verejnou politiku.

Zdroj: Sabatier 1998:106; Nekola 2011:22-24

Pro ucely této prace byla zvolena Hypotéza 2: ,, Aktéri uvniti dané koalice budou vykazovat
Siroky konsensus tykajici se jadra verejné politiky (policy core) a mensi miru konsensu ohledné jejich
sekundarnich aspektii. © Lze ptedpokladat, ze mezi aktéry ve vzdélavani existuji rozdily v tom, jak

smysleji o souvislostech mezi vzdélavanim a uplatnénim absolventl §kol na trhu prace.
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7. Metodologie: Vyuziti dat z metody Delphi a fenomenograficky
pristup

7.1 0 volbé metod vyzkumu

Veftejna politika vyuzivad mnozstvi metod pro sbér dat. Vzhledem k tomu, Ze se tato dizertace zabyva
postoji aktéri napti¢ vzdélavacim systémem k tématu kariérového vyvoje zakl, bylo potieba ziskat
piistup k velkému mnozstvi dat. Jako vhodny zpiisob, jak tato data ziskat, se ukdzala metoda Delphi
(n€kdy také nazyvana Delfskd metoda), jejimz prostiednictvim je mozné ,,strukturovat skupinovou
komunikaci pri Feseni komplexniho problemu* (Vesely et al. 2007:181). Jde o kvalitativni metodu, pii
niz jsou dotazovani experti s cilem dosazeni konsenzu. Jinak feceno, je to interaktivni metoda, ktera
byva vyuzivana pro expertni diskuzi v rdmci skupinové komunikace v pfedem vymezené oblasti (Pazour
a Strakova 2020). V této disertacni praci byla vyuzita data ziskand v ramci vyzkumu mezi aktéry ve
vzdélavani metodou Delphi, na néhoz designu jsem se v roce 2019 spolupodilela ve spolupraci s Janou

Strakovou a Michalem Pazourem.

Samotné Setfeni Delphi pak bylo realizovano Technologickym centrem Akademie véd.
Respondenty vyzkumu bylo celkem 275 riznych aktéra ve vzdélavani. Jednalo se o zastupce téchto typi
aktérti: pracovnici $kol a skolskych asociaci, podplirné piispévkové organizace statu, mimoskolské
svazy, statni instituce, ziizovatelé skol (kraje a mésta), NNO, odbornici z akademické sféry, novinafi a
nezavisli experti. Samotné Setfeni Delphi tedy neni vysledkem této disertacni prace, ale data, ktera
z ného vzesla, byla pouzita jako vstupni pro tuto praci a doslo k jejich sekundarni analyze. Limitem
sekundarni analyzy dat je fakt, Ze byla sebrana za jinym ucelem. Vyhodou pii sekundarnim zpracovani
dat z vyzkumu metodou Delphi, ze kterého Cerpa tato prace, je, Ze jsem byla vtomto piipade
spoluautorkou dané¢ho vyzkumu, mam tedy piistup k primarnim datim a veskeré informace o prubehu
a obsahu vyzkumu, jehoz data dale analyzuji. Pti sekundarni analyze dat jsem vyuzila fenomenograficky
ptistup, ktery umoznuje vytvoteni kolektivniho obrazu o postojich aktérii a zobrazuje hranice jejich
pfemysleni o daném problému. Blizsi informace o metodé Delphi, Setfeni, z néhoz cerpam data, a o

fonomenografickém pfistupu k analyze jsou uvedeny v nasledujicich ¢astech této kapitoly.

7.2 Metoda Delphi

Tato metoda se vyvinula v reakci na to, Ze se n¢které skupinoveé metody, jako napiiklad fokusni skupiny,
pti feseni urcitych problémi ukazaly jako nedostatecné ucinné, protoze dochazelo k tomu, Ze nekteré
nazory dominovaly diky tomu, Ze byly prezentovany silnymi osobnostmi. Metoda byla vyvinula
spolecnosti RAND Corporation v 60. letech 20. stoleti (Vesely et al. 2007; Pazour a Strakova 2020).

Cilem metody Delphi je dospét ke skupinovému nazoru (Pazour et al. 2019). Tato metoda je zaloZena
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na anonymité respondentl a na jejich vicekolovém dotazovani, pficemz maji experti moznost reagovat
na nazory ostatnich, aniz by védéli, ¢i nazor to je. To zapojenym expertim umoziuje, aby své ndzory
konfrontovaly s ndzory ostatnich a na zékladé toho mohli své ndzory ménit (Pazour et al. 2019).
Postupné se zacaly rozliSovat rizné formy metody Delphi podle jejiho tUcelu: tradicni Delphi,
strategicky orientované Delphi a Delphi orientované na rozhodovani (Pazour a Strakova 2020). Tradi¢ni
Delphi je Setfeni ohledné budouciho vyvoje v konkrétni oblasti vétS§inou mezi tzkou skupinou expertit
(za dodrZeni podminky jejich anonymity). Strategicky orientované Delphi umoziuje vhled do postoji
ruznych typa aktér v rdmci vetejnych politik. V tomto piipadé byvaji feSena komplexnéjsi témata. Ve
srovnani s tradicnim Delphi se do této metody zapojuje SirSi skupina rGznorodych aktért. Cilem
takovéto skupinové diskuze je identifikovat témata, u nichz je shoda, a naopak ta, u kterych pretrvava
rozpor. Delphi orientované na rozhodovani se vyuziva za ucelem vygenerovani konkrétnich navrht
opatfeni smérem k feeni, ktera budou nasledné zavedena do praxe. Utastnici této metody byvaji

pracovnici s jasné vymezenymi kompetencemi (Pazour a Strakova 2020).

Metoda Delphi je realizovana prostiednictvim dotaznikd, které jsou zaslany pfedem vybranym
respondentiim a dotazovani probiha v nékolika kolech. Za ptinosy metody lze podle Pazoura povazovat
to, ze pro komplexni oblasti zkoumani je obtizné vyuzit jiné metody analyzy, lze do ni zapojit i
ucastniky, ktefi maji rozdilné¢ znalosti a zkuSenosti, diky zachované anonymité je mozné¢ utlumit
nazorovou dominanci nékterych respondentti, diskuze je strukturovana a bylo by pfili§ ndkladné na ¢as
i finance diskutovat nazory aktéra a jejich postoje individudlné (Pazour a Strakova 2020). Na druhé
stran€ je ale potfeba pocitat i s limity, které tato metoda ma, jako jsou ,,nizka spolehlivost hodnoceni
Jjednotlivych expertii; vysoka mira citlivosti vysledkii na nejednoznacné formulované otazky, obtizné
zhodnotitelna uroven expertizy jednotlivych ucastnikii Setfeni; mozné zatizeni dotaznikii predsudky
hypotézami vyzkumnika, ktery dotaznik vytvari; omezeny cas ucastnikii Setreni na dostatecné

prostudovani vysledkit predchozich kol Delphi“ (Pazour a Strakova 2020:256).

7.3 Identifikace prioritnich témat ve vzdélavani (Setfeni metodou Delphi)

Jak uz je uvedeno vyse, v roce 2020 byla vladou schvalena Strategie vzdélavaci politiky do roku 2030+
Tato strategie byla pfipravena participativnim piistupem ze strany MSMT a samotnému jejimu
zpracovani pfechazela prace expertni skupiny pod vedeni ArnoSta Veselé¢ho, kterd pfipravovala
podkladovy material k této strategii pod ndzvem Hlavni sméry vzdélavaci politiky do roku 2030+. Jako
ptispévek k ptipravé tohoto podkladového materialu pfisla Stala konference asociaci ve vzdélavani, z.
s., (zkracen& SKAV) s nabidkou smérem k expertni skupiné a MSMT, Ze zpracuje Setfeni mezi aktéry
ve vzdé&lavaci politice metodou Delphi ve spolupraci s Technologickym centrem AV CR. Cilem tohoto
Setieni bylo ziskat od aktérti nazory na témata, kterymi by se méla prioritné¢ zabyvat vzdélavaci politika

v Ceské republice a méla by se propsat do piipravované Strategie 2030+. Do té doby takto rozsahlé
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Setieni ohledné postojii aktéri smérem k prioritdm ve vzdélavani v CR neprob&hlo. Vyzkum tak
reagoval na fakt, Ze nazory aktérii o tom, ¢emu ma byt vénovana pozornost ve vzdéldvani, nejsou
zmapovany, vychazi se z domnének a odbornd diskuze je dominovana nékterymi vlivaymi skupinami
¢1 nazory osobnosti, které maji vliv na vefejné minéni. Metoda Delphi nabizela vychodisko ze situace,
kdy nazory aktérii ve vzdélavani v CR byly roztii§téné a nebylo zfejmé, na em je mozné do budoucna
stavét shodu. Zaroven byla metoda Delphi zvolena z toho divodu, ze oblast vzdélavani je velmi
komplexni téma, a s tim souvisi velmi riznorodé mnozstvi aktéri, kteti do debaty o vzdélavani vstupuji
a nahliZeji na problémy ve vzdélavani specifickym pohledem. Diky tomu dochézi k situaci, ze maji
aktéii odligné piedstavy o tom, jakym smérem se mé vzdélavaci politika v CR ubirat a jakym problémiim
se ma prioritn€ vénovat. Z povahy dané situace bylo zvoleno strategicky orientované Delphi, jehoz cilem

je ziskat Sirokou §kalu nazort v oblasti vefejnych politik (Pazour a Strakova 2020).

Do vybéru ucastnikl Setieni se tedy promitla potieba zapojit co nejSirsi spektrum aktérd, kteti
jsou aktivni ve vzdélavaci politice a ze svych pozic se jeji sméfovani snazi ovlivnit. Jednalo se o zastupce
statnich instituci, nejen MSMT, ale i jeho piimotizenych organizaci, politiky, zastupce samosprav, kteii
vystupuji smérem ke Skolam v roli jejich zfizovatelti, dale zastupce Skolskych asociaci a nestatnich
neziskovych organizaci, akademické pracovniky a nezavislé experty a novinare vénujici se problematice
$kolstvi. Bylo vyvinuto usili, aby se vyznamni zastupci téchto skupin aktivn& do Setfeni zapojili. Setfeni
probihalo od tnora do ¢ervna 2019 a mélo celkem ¢tyfi etapy. Do prvni ptipravné etapy bylo osloveno
506 zastupcii vyse uvedenych skupin a zapojilo se 90 respondentt. Pro ucast v Setieni metodou Delphi
celkove bylo osloveno 748 respondentti a do prvniho kola se aktivné zapojilo 275 z nich (navratnost 37
%). Do druhého kola bylo pozvano 270 aktért, z nichz se zapojilo 151 (mira névratnosti 56 %) (Pazour

a Strakova 2020).

Tabulka 5 Struktura ucastnikii prvniho a druhého kola Setieni Delphi podle typu subjektu

Prvni kolo Druhé kolo
Typ subjektu | Osloveno  Odpovédi Mira | Osloveno Odpovédi  Miro
(£=748) (£=275) response | (E=270) (£=151) response
Skoly a Skolské asociace 26% 24% 24% 24% 26% 60% |
podpiirné pfispévkové organizace | 6% 5% 33% 6% 5% 53% |
_r;'lTn;;;kolské svazy 2% 1% 15% 1% 1% 50%
statni instituce | 10% 11% 40% 11% 12% 61% |
kraje a mésta 12% 17% 52% 17% 17% 56%
ot g o raied) | 1 i ame | sow |
nadace | 5% 4% 32% | 4% 4% 50%
akademicks sféra | 16% 12% 27% 11% 11% 53% |
odborni novinfi 2% 2% 35% 2% 1% 33%
nezavisli expert | o 12% 46% 11% 12% 60% |
CELKEM 100% 100% 37% 100% 100% 56%

Zdroj: Pazour et al. 2019:10
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Cilem prvni etapy byl sbér témat a formulace zakladnich vyrokt, nejednalo se jesté o samotné
Setfeni metodou Delphi, ale pouze o sbér dat za ti€elem vytvoreni sady tezi, které mély byt nasledné
konzultovéany s aktéry. Za timto ucelem bylo v této Casti Setfeni osloveno 506 zastupci vyse uvedenych
obrazek o moznych tématech, ktera by bylo vhodné zahrnout mezi priority ve vzdélavani. Kazdy
z respondentli mohl uvést maximalné 5 témat, které povazuje za nedostatecné feSend v oblasti
vzdélavani v CR, a u téchto témat popsat, pro¢ je povazuji za problém a jak by danou problematiku
tesili. Timto zpusobem bylo ziskano celkem 350 vyrokti. Na zaklad€ tohoto sbéru dat byly vyroky
setfidény podle oblasti a na tomto zaklad€ vznikl soubor 39 tezi, které byly zpracovany, aby mohly byt

posouzeny aktéry v dalSich kolech Setfeni metodou Delphi.

Nasledovalo samotné Setfeni Delphi, kde bylo posuzovano 39 pfipravenych vyrokl. V prvnim
kole Delphi hodnotili respondenti jednotlivé vyroky z hlediska miry souhlasu nebo nesouhlasu (na
Likertové skale od 1 do 5). K tomuto hodnoceni mohli Gcastnici Setfeni pripojit vlastni komentar ke
kazdému vyroku. Zaroven méli respondenti teze hodnotit i z hlediska vyznamnosti, v tomto pripadé meli
Ucastnici Setfeni povinnost své hodnoceni alespont stru¢né okomentovat (na Likertoveé skale 1-7)
(Pazour a Strakova 2020). Setieni bylo realizovano v online systému a kazdy u¢astnik obdrzel unikatni
pristupovy kod. V této fazi uz nebylo mozné pieposlat dotaznik nikomu dalsimu a kazdy respondent ho
mohl vyplnit jen jednou. Do druhého kola byli pfizvani ti, kdo se aktivné zacastnili v prvnim kole. Nyni
méli respondenti k dispozici vysledky hodnoceni z prvniho kola a kompletni komentaie od ostatnich
expertdl. Na zaklad¢ téchto vstupi mohli doplnit své komentare a zaroven byli pozadani, aby vybrali
maximalné pét témat, kterym by podle nich méla byt vénovana ve vzd€lavaci politice prioritni
pozornost, a zarovein méli zvolit vybrat dvé témata, kterd povazuji za nejméné dilezita (Pazour a

Strakova 2020).

Nakonec byly souhrnné zpracovany vysledky Setfeni, a to z obou kol, to znamend, ze u
respondentd, kteti se zapojili do obou kol, byly zahrnuty vysledky z druhého kola a u aktérd, ktefi se
ucastnili jen prvniho kola, byly pouzity tyto jejich vstupy. Podle Pazoura je tento piistup v souladu
s metodou Delphi, protoze u respondentti, kteti se zapojili jen do prvniho kola, , se implicitné

predpoklada, ze neméli zajem svoje odpovédi korigovat“ (Pazour a Strakova 2020:260).
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7.4 Vysledky Setieni metodou Delphi Identifikace prioritnich témat ve
vzdélavani

Vysledkem Setfeni Delphi je, Ze mezi aktéry ve vzdélavani panovala nejvyssi mira shody u tvrzeni, ze
., Statni politika ve vzdeélavani je nekoncepcni a nesystémova, nema jasné a dlouhodobé stanoveny cil a
Jjasné priority. Podléha momentalnim viiviim, poZadavky se meni s kazdym novym ministrem “ (Pazour
et al. 2019:5). Na dalSich mistech v rdmci prvni pétice, u které mezi aktéry panovala pomérné vysoka
mira shody, se umistily vyroky tykajici se dlouhodobého podfinancovani Skolstvi, chybé&jici podpora
trediteli Skol, ktefi jsou zavaleni administrativou, dale vyroky, ze pedagogické fakulty neptipravuji
dostate¢né absolventy na potfeby moderni skoly a Ze ucitelé maji nizké platy. Mezi nejvice
kontroverzni vyroky, na nichz nepanuje mezi aktéry shoda a umistily se na konci této prioritizace,
patii, ze je pozadavek povinného vzdélavani v dnesni dob¢€ uz piilis svazujici, Ze konzervativni rodice
brzdi inovace, ze povinné predskolni vzdélavani zbyte¢né zatézuje systém, Ze rodi¢e maji tendenci
prilis zasahovat do fungovani skoly a ze dochazi k likvidaci specialniho Skolstvi. Vysledky byly dale

rozpracovany podle jednotlivych kritérii a podle typu respondent.

Tabulka 6 Poradi nejvyse umistenych vyrokii v ramci Identifikace prioritnich témat ve vzdélavani —

Setieni metodou Delphi

P Soucet
Hodnoceny vyrok poradi
Statni politika ve vzdélavani je nekoncepéni a nesystémaova, nema jasné a dlouhodobé stanoveny cil a 4
jasné priority. Podléha momentalnim vlivim, poZadavky se méni s kazdym novym ministrem.

Ceské skolstvi jako celek je dlouhodobé podfinancované. 5
Reditelé kol jsou zavaleni administrativou a chybi jim jakékoli podpora. 11
Pedagogicke fakulty nepripravuji absolventy pro moderni Skolu. 11
Ucitelé maji prilis nizke platy. 16

Zdroj: Pazour et al. 2019:5

Kromé vystupti samotného Setfeni, jehoz cilem byla prioritizace témat ve vzdélavani, slouzici
jako podklad pro Strategii 2030+, vznikl v ramci tohoto procesu také soubor dat (vic nez 500 stran)
formou anonymizovanych komentatu ze strany respondentll. Tento material nabizi jedine¢ny vhled do
postojii a presvédéeni aktérti ve vzdélavani v CR. Nemam informaci o tom, Ze by byl tento soubor
doposud dale vyzkumné zpracovan. Sesbirané komentate jsou setazeny podle vyrokd, ke kterym se
vztahuji, a pro tuto disertacni praci slouzi jako vstupni data, ktera jsou predmétem sekundarni analyzy

pomoci fenomenografického ptistupu. Soubor komentait je verejn€ publikovan a je k dispozici na
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webovych strankach SKAV (Pazour 2019). Identifikace komentaih smérem k urceni typu aktéra je
soucasti nevefejnych dat a j4 k nim mam pfistup pouze jako spoluautorka tohoto Setfeni. V ramci
garance anonymity respondentti nemam piistup ke konkrétnim jméniim autort jednotlivych

komentara.

7.5 Fenomenograficky pristup

Prostfednictvim fenomenografické analyzy je mozné vytvofit si pfedstavu o tom, jakym zpisobem
aktéfi uvazuji o konkrétnim tématu. Fenomenografie je vyzkumny pfistup, ktery se zabyva otazkami o
mysleni a ueni (Marton 1986). Tento piistup byl vyvinut na Univerzité v Goteborgu ve Svédsku a
slovo fenomenografie bylo poprvé pouzito v odborném tisku v 70. letech 20. stoleti. Fenomenografie
mapuje kvalitativné odlisné zptsoby, jakymi lidé prozivaji, konceptualizuji, vnimaji a chapou rtizné
aspekty a jevy, které se vyskytuji ve svété kolem nich, proto ,, fenomenografové nevyslovuji vyroky o
sveteé jako takovém, ale o lidskych predstavach o svété (Marton 1986:32). Tento ptistup byl pro tuto
disertacni praci zvolen, protoze jeho cilem je pomoci vyzkumnikim pochopit rozdily v pojimani
urcitého jevu. Fenomenograficky pristup se vyznacuje nékolika zakladnimi principy. Prvnim z nich je,
7e pojeti nebo zpusob prozivani urcitého jevu je chapan jako vztah mezi osobou a jevem.
Fenomenografie se zabyva vztahem mezi jednotlivcem a urcitym specifikovanym aspektem svéta, kdy
se snazi popsat urcity aspekt svéta tak, jak se jevi jednotlivci (Marton 1986). ,, My se nesnazime
popisovat véci tak, jak jsou, ani nediskutujeme o tom, zda je ¢i neni mozné popisovat véci ,, tak, jak
Jjsou*; spise se snazime charakterizovat, jak se véci jevi lidem ** (Marton 1986:33, preklad autorka).
Pfedmétem fenomenografického vyzkumu je spise popis toho, jak jev prozivaji jednotlivci, nez jev
samotny (Kettunen a Tynjild 2018). Riizné zplisoby pojeti nebo prozivani téze véci jsou povazovany
za vnitiné souvisejici, predstavujici riizné vyznamy téhoZz jevu, za timto Gcelem se pouzivaji terminy
pojeti, zpiisob chdpdni nebo zpuisob prozivani. Marton pii zkoumani toho, jak lidé chapou rtizné jevy,
pojmy a principy, zjistil, Ze jim Ize porozumét jen omezenym poctem kvalitativné odliSnych zptsobi
(Marton 1986).

Fenomenografii Ize charakterizovat jako racionalni, experimentalni, kontextualni a kvalitativni
pristupy (Kettunen a Tynjdld 2018). Fenomenografie vyuziva studium mapujici kvalitativné odlisné
zpusoby, jimiz lidé prozivaji urcity fenomén, a pomaha vyzkumniktim popsat aspekty, jak se jeden
zpusob prozivani stejného fenoménu kvalitativné odliSuje od jiného zptisobu. To znamena, Ze lidé
vnimaji realitu riznymi zpusoby. Vystupem fenomenografické analyzy jsou kategorie, které ohranicuji
diskurz v dané oblasti (Kettunen a Tynjald 2018). Kritéria kvality vystupl vyzkumu jsou: 1. kazda
kategorie by méla popisovat zietelné odliSny zpisob prozivani jevu; 2. logické vztahy mezi
kategoriemi by m¢ly byt hierarchicky znazornény; 3. m¢l by existovat omezeny, Gisporny pocet

rtznych kategorii, které popisuji variabilitu napii¢ vzorkem (Kettunen a Tynjdld 2018:6).
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Data byvaji pfevazné shromazd’ovana bud’ prostfednictvim rozhovorut s ucastniky, nebo z
textl napsanych ucastniky v reakci na konkrétni otazky (coz je priklad komentait k vyroktim v Setfeni
Delphi). Mohou ale byt pouzity také skupinové rozhovory (Kettunen a Tynjdld 2018). Vybér ucastnik
zahrnuje strategickou snahu o co nejvetsi rozmanitost v zastoupeni zkuSenosti u€astnikd, aby byl
umoznén inkluzivni pohled v ramci cila studie. Toto kritérium je rovnéz v rdmci Sirokého zastoupeni
aktért v Setfeni Delphi splnéno. Predchozi fenomenografické studie uvadeji, ze vzorek zahrnujici 10
az 15 ucastnikl byva dostacujici k tomu, aby zachytil variabilitu a dosédhl bodu nasyceni, kdy se z dat
uz neobjevi zddné nové informace, ale vétSina studii vyuziva vzorek 20-30 ucastnikli (Kettunen a
Tynjdla 2018). Podle Kettunenové je sbér dat od velkého souboru ucastniki mozny, ale neptindsi dalsi
hodnotu z hlediska vysledku vyzkumu (Kettunen a Tynjéld 2018). Ptesto byl v piipadé€ vyuziti dat ze
Seteni Delphi zvolen pfistup zpracovani velkého mnozstvi dat, kde se pracovalo se vstupy od stovek

respondenti (vice nez 270), a to s ohledem na komplexnost feSeného tématu.

Analyza dat probiha ve 2 fazich: 1. identifikace a popis zkusenosti a porozuméni ucastnikti z
hlediska jejich zkuSenosti a porozuméni vyznamu, 2. identifikace strukturalnich aspekti téchto
vyznamil (Kettunen a Tynjald 2018). Opakovana ¢teni umoznuji lepsi seznameni s daty a diky
zaméteni na podobnosti a rozdily ve vyjadfovanych vyznamech jsou identifikovany ptipady variability
nebo shody, a podle toho jsou odpovéedi respondentil seskupeny. Aby bylo mozné identifikovat klicové
vztahy, které tyto vyroky bud’ spojuji, nebo odlisuji od sebe navzajem, zamétuje se nasledné Cteni
odpovédi na podobnosti a rozdily ve vyjadienych vyznamech. Postupnym porovnavanim a konfrontaci
zjisténych podobnosti a rozdila se vytvaii ndvrh souboru popisnych kategorii pro kolektivni vyznamy,
které byly definovany a pojmenovany. Razeni vyroki do struktury vznika az na konec analyzy,
protoze kategorie stanovené v jejim priabéhu by mohly nevédomé vést vyzkumnika jednim smérem, a
omezit tak dal$i rozvijeni vznikajicich struktur. I v pfipadé sekundarni analyzy komentait ze Setfeni
Delphi nebyla v souladu s fenomenografickymi principy struktura vyrokt pfedem stanovena, ale
vznikla aZ na zakladé analyzy shromazdénych dat. Razeni pojmil ve fenomenografickém piistupu tedy
vznika spise na zaklad¢ empirickych poznatkl nez na zakladé existujici literatury nebo teorii

(Kettunen a Tynjald 2018).

Druhé faze analyzy se soustfedi na vymezeni logickych vztahti mezi jednotlivymi
kategoriiemi. Nejprve je potfeba identifikovat témata, ktera prochazeji napfic daty, a nasledné se
hledaji logické vztahy uvnitt kategorii i mezi nimi (Kettunen a Tynjéla 2018). Cilem je odlisit jeden
zpusob vidéni jevu od jiného, komplexnéjsiho, ¢imz se odhaluje rostouci $ite povédomi o riiznych
aspektech jevu. V pribéhu této faze jsou za neustalého odkazovani na data popisovany kategorie tak,
predevsim z prepsanych dat, ale v kazdém piipadé musi byt v souladu s plivodnimi daty (Kettunen a
Tynjdla 2018). Fenomenografie nepozaduje po vyzkumnikovi, aby popiral své ptedchozi znalosti, ale

proces analyzy je navrzen tak, aby zajistil, Ze tyto znalosti neovlivni tvorbu popisnych kategorii
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(Kettunen a Tynjéld 2018). Pro specifikaci jsou pouzity tabulky ilustrujici strukturalni vztahy mezi
kategoriemi, doprovazené popisem jednotlivych kategorii. Kategorie s ilustrativnimi citacemi z
prepisi zprostfedkovavaji obraz o slozitosti (tj. §ifi vnimani aktéry) napii¢ kategoriemi, nabizeji
holisticky pohled na zkuSenosti ucastnikti. Tento obraz kolektivniho vnimani daného tématu ukazuje

variabilitu v rdmci celku (Kettunen a Tynjild 2018).

7.6 Aplikace fenomenografického pristupu pri sekundarni analyze dat ze

Setfeni Delphi

Jak je jiz uvedeno vyse, predmétem tohoto vyzkumu je sekundéarni analyza dat z Setfeni Delphi, jehoz
cilem byla identifikace prioritnich témat ve vzdélavani. Tato data ve formatu komentait ke 39
vyroklim k otazkam vzde€lavani a jeho rozvoje nabizeji neobycejny vhled do postojli a nazord pestré
skaly aktérti ve vzdélavani v Ceské republice. Vzhledem k rozsahu dat vzeslych ze $etieni Delphi
(vice nez 500 stran komentaiti) a mnozstvi tezi, ke kterym se aktéfi vyjadrovali (39 vyrokit), byl

v rdmci této prace zizen vyber tezi na celkovy pocet pét, a to na ty, které maji nejvétsi miru souladu

s problematikou feSenou v ramci kariérového poradenstvi, jak jiz bylo vysvétleno v pfedchozich
kapitolach. Pficemz zadna ze zvolenych tezi se neumistila na prvnich deseti mistech, kde byla nejvyssi
mira shody mezi aktéry. Ze zvolenych vyroki se nejlépe umistil vyrok na 12. misté a nejhiie na 29.
misté, to znamena, ze se jedna o vyroky, u nichZ uz nebyla prostfednictvim Setfeni Delphi
identifikovana vysoka mira shody mezi aktéry a panuje zde rtiznorodost nazoru ¢i pretrvavaji rozpory

mezi aktéry v té€chto otazkach.
Zvolené vyroky pro sekundarni analyzu dat:

1. ,,Skola neklade dostateény diiraz na wellbeing Zaki. Ceské déti nechodi do $koly
rady a netési je uéeni.* (12. misto v prioritizaci Delphi, 319 komentaid, véetné
doplikovych z 2. kola)

2. ,.Skola vede Zaky nedostatecné k zodpovédnosti, aktivité a autonomii, nerozviji
kompetence k u¢eni.* (16. misto v prioritizaci Delphi, 283 komentait, véetné
doplikovych z 2. kola)

3. ,,Chybi zakladni ucel $koly — jasné popsany a deklarovany a prijaty Skolami i
spole¢nosti.“ (21. misto v prioritizaci Delphi, 426 komentati, véetné doplitkovych z 2.
kola)

4. ,,Snaha o centralizaci §kolstvi (nap¥. prostiednictvim jednotnych testi, srovnavani
apod.) omezuje prostor pro individualni rozvoj zaku a jejich potieb.* (24. misto

v prioritizaci Delphi, 352 komentait, véetné doplitkovych z 2. kola)
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5. ,,Odborné vzdélavani ma nedostatecnou kvalitu a nereaguje na potireby moderni
spole¢nosti a trhu prace.“ (29. misto v prioritizaci Delphi, 251 komentatt, véetné

doplitkovych z 2. kola) (Pazour et al. 2019) viz Ptiloha €. 1

Podle principti fenomenografického ptistupu byly vSechny komentaie k vyse uvedenym tezim
roztfidény a byly vytvoreny klastry z opakujicich se tvrzeni. Zaroven byly ze souboru komentait
odstranény ty, kde bylo uvedeno, Ze doty¢ny nerozumi problematice nebo na ni nema vytvoieny zadny
nazor. Tento piipad se ¢astéji nez u ostatnich tezi udal v pripadé¢ posledniho vyroku tykajiciho se
odborného vzdélavani, kde se pomérné dost aktért vyjadrilo, ze této oblasti nerozumi a nemohou se
k ni vyjadfit. Nasledné byly klastry komentait sefazeny do struktury podle identifikovanych logickych
vztahi. A teprve na zaveér byly ke vzniklym strukturam pojmenovany kategorie. Na uplny zavér byly
mezi sebou vzniklé miizky porovnavany, jestli je mozné mezi nimi najit prifezové souvislosti platné

napfi¢ uvozujicimi tezemi.
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8. Vysledky vyzkumu

8.1 Analyza komentait jednotlivych aktéri

V této Casti disertacni prace jsou prezentovany vysledky vyzkumu realizovaného fenomenografickym
pfistupem k sekundarni analyze dat vzeslych ze Setfeni Delphi z roku 2019. V rdmci této analyzy jsou
posuzovany komentare aktérti k vybranym péti tezim, které tematicky souviseji s problematikou
kariérového poradenstvi tak, jak je definovano v pfedchozich kapitolach. Nejprve je pokazdé uvedena
zvolena teze a jeji umisténi v ramci prioritizace prostfednictvim Setieni metodou Delphi a také to,
nakolik v ramci tohoto Setfeni aktéfi s danou tezi obecn€ souhlasili nebo nesouhlasili a nakolik hodnoti
dané téma jako vyznamné z hlediska pfinosu pro pozitivni zménu ve vzdélavani. Nasledné je pokazdé
uvedena tabulka, ktera je vysledkem vyzkumu v ramci této disertacni prace, kde jsou sefazeny k dané
tezi do struktury shlukovany vyroky aktérti v reakci na danou tezi. Tato struktura vznikla na zakladé
identifikovanych logickych souvislosti mezi komentaii respondentl. A ke kazdé tabulce jsou doplnény
kategorie vzniklé na zaklad¢ strukturace danych komentaiti. Na zavér je u kazdé teze slovni komentar
k dané ¢asti vyzkumu a jsou tam rovnéz pro ilustraci uvedeny piiklady citaci konkrétnich tezi, tedy
autentickych komentati vybranych aktérii k danému tématu. Na zavér této kapitoly je uvedena
tabulka, zpracovana jako prinik pfedchozich tabulek souvisejicich s jednotlivymi tezemi, ktera je

vysledkem snahy abstrahovat vzniklé kategorie napfic péti tezemi.

8.1.1 Teze: ,,Skola neklade dostatecny diiraz na wellbeing Zaki. Ceské déti nechodi do

YW e

Skoly rady a netési je uceni.*

Téma wellbeingu zakl se umistilo na 12. misté v ramci identifikace prioritnich témat ve vzdélavani
prostiednictvim Setfeni Delphi a v rdmci Setfeni metodou Delphi k nému vzniklo 319 komentait, jemz
se vénuje analyza v této Casti prace. Tato teze byla vybrana, protoze jak je uvedeno v pfedchozich
kapitolach, wellbeing byva v posledni dobé davan do souvislosti s kariérovym poradenstvim. Zaroven
se tato teze umistila v prioritizaci nejvyse, uz na 12. misté a ukazuje se, ze téma wellbeingu nebylo ani
pred dobou covidu v ¢eském kontextu vnimano pfili$ kontroverzné. Lze predpokladat, ze diky
zkuSenosti s karanténami a distan¢ni vyukou i konfliktem na Ukrajing, kdy se téma wellbeingu déti a
mladych lidi dostalo daleko vic i do pozornosti médii, miize mit u aktérti jesté vétsi miru podpory a
porozumeni. Uz v roce 2019 vyjadiovala nadpolovi¢ni vétSina respondentd souhlas (rozhodné
souhlasim + spiSe souhlasim) s tezi, Ze ,.Skola neklade dostatecny diiraz na wellbeing zZdkii a ze ceské
déti nechodi do skoly rady a netési je uceni “ (Pazour 2019). Zarovei vice nez polovina aktért

povazovala toto téma za zcela zésadni (na stupnici 6+7) pro moznou pozitivni zménu ve vzdélavani.
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Obrazek 8 Hodnoceni souhlasu/nesouhlasu s vyrokem a hodnoceni vyznamnosti tématu pro pozitivni
zménu ve vzdélavani v CR v ramci Setieni Delphi. Teze: ,, Skola neklade dostatecny diraz na wellbeing

Zaku. Ceské déti nechodi do skoly rady a netési je uceni. *

Hodnoceni souhlasu / nesouhlasu s vyrokem

Rozhodné souhlasim _ 57
Nemam vyhran&ny nazor _ 42
SpiZe nesouhlasim _ 29

Rozhodné nesouhlasim . g

Hodnoceni vyznamnosti tématu pro pozitivni zménu ve
vzdélavani v ER

80
57
31
26
15
—
I W § . . .
1 2 3 4 5 6 7
nevyznamny zcela zasadni

Zdroj: Pazour et al. 2019:46

Na zakladé obsahu komentara aktéri byla sestavena niZe uvedena tabulka, kde jsou strukturovany
vyroky, které se objevovaly v Setfeni Delphi v souvislostech s tématem wellbeingu. Tyto vyroky byly
klastrovany na zakladé opakujiciho se obsahu tak, aby zmapovaly do maximalni §ife vnimani aktéra

této problematiky.
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Tabulka 7 Fenomenografické zpracovani skaly vyrokii aktérii do struktury na zaklade vnitinich

logickych souvislosti. Vyroky se vztahuji k tezi ,,Skola neklade dostatecny diraz na wellbeing Zdki.

Ceské déti nechodi do skoly rady a netési je ucent.

¢

o Skola nema | Skola za to Pripusténi Specifika Souvislost s Jak to ieSit | Urgentnost
'g byt zibava | nenese problému problému koncepci problému
g odpovédnost vzdélavani
]
<
M
Povinnost Nespoko- To je urcité Vznika to Dimenze Ve skole Cesti 7aci jsou
= | mabyt jenost zakl je | problém jednak kvili wellbeingu je | neni ¢loveék, | najednom z
= | zébava jen dana tim, Ze souvisejici s | nevhodné u nas témer ktery by se nejnizsich
E do urcité se snizuje proménou praci s neznama, jeji | wellbeingu | mist v
22 | miry jejich vzdélavani v | chybou a vyznam bude | béznych, otazkach
5 schopnost 21. stoleti mozna kvuli v Ceském neproblé- spokojenosti
2 akceptovat Casto Skolstvi teprve | movych déti | se Skolou,
o pracovni soutézivému | objeven na plny pocitovani
§ tempo a klimatu uvazek stresu pii
2 normy vénoval vyuce a
o ;. . .
chovani spokojenosti
se spoluzaky
Zaci se maji | Vztah zaka k Wellbeing se | Tento Prevlada Prvnim Chybi
ve Skole uceni a jejich | odviji od problém se orientace na krokem je propojenost
2 | ugit, ne se spokojeny osobnosti velmi tyka vykon pted prizpusobit s Zivotem
2 | bavit pobyt ve skole | zéka a jeho zakt tim, jak obsah vyuky | mimo $kolu a
§ neni otazkou motivace, od | nadanych, zaktim ve z4jmim neformalnim
2 pouze $koly, jeho piistupu | ktefi ve skole | Skole je zaku vzdélavanim
< ale i rodicu ke vzde- nevidi smysl
2 lavani, coz si
prinasi z
rodiny
Smysl a Skola nikdy Podnétné Déti do skoly | Ceské skolstvi | Lidé, ktefi Déti nevidi
funkce nemuze plné prostiedi prichazeji je stale piilis udi déti, smysl v tom,
2 | Skoly jsou Celit byva motivované zamé&feno na musi byt co se uci,
)% dany konkurenci soucasti na znalosti, dobii lidé, neuci se véci,
~ | historicky a | pocitacovych | téméf kazdé | vzdélavani. nikoliv na ktefi jim které uplatni v
E snaha z ni a mobilnich Skoly Jiz v 3 tiide osobni rozvoj | rozumi a bézném zivote
@ | délat aplikaci, her a tato touha maji radi
wellness je socialnich siti mizi deti.
mylna
Souvisi Skola je Déti se Je to v rukou | Soucasna O détskou Zakladni
s opaku- tradi¢ni veskrze do tviarch koncepce dusi, jeji emoci ve
s jicim se prostiedi a v Skoly tési a klimaty Skoly | vzdélavani pocity se skolach je
% vyjadio- ramci toho neboji se a tfidy ba;iruje na nikdg strach. Nejen
8 | vanim celé poskyt’uje t(:,v L}?lvu, kd:e’ . pezajimé, ia}kﬁ, ale
E spolecnosti | c0 umi a miZe ucel.n(,)st zici | jeno vsech
o | bez nevidi choyam,
v
2 | fundamen- projevy a
= o vysledky
& | talniho tostil
zakladu

Zdroj: autorka

Jak muzeme vidét v tabulce vyse, Skala vyrokl se pohybuje mezi konstatovanim, Ze je to téma, které

se Skoly netyka, je spiSe zalezitosti rodin, aZ po tvrzeni, Ze je téma wellbeingu zaku klicové, ale

v ¢eskych Skolach zatim neni dostate¢né a komplexné feSeno a Ze problémem je, ze se vyuka opira o

soutéz a vykon. Nékteti z aktérti dokonce téma wellbeingu povazuji umély problém, protoze tradi¢ni
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smysl a funkce Skoly spoc¢iva v tom, Ze se tam zaci maji ucit, ne se bavit. V oblasti systémovych feseni
je naptiklad poukazovano na to, Ze vyuka neni provazana se zivotem, je potieba ji propojit se z4jmy
74k a neformdlnim vzdélavanim. V této posledni tezi lze najit provazbu i s agendou kariérového
poradenstvi. Z identifikovanych kategorii na zaklad¢ strukturace vyroki respondentl Ize vycist, ze

v souvislosti s tim, jak reagovat na tento problém (svisla strana) bud’ maji potiebu k tématu wellbeingu
z4kd zaujmout obecny postoj, Casto velmi kategoricky, nebo tesi, koho se toto téma ve vzdélavani
tyka, kdo se jim ma zabyvat, nebo konfrontuji v této souvislosti smysl skoly, popfipadé fesi, proc se
timto tématem vitbec zabyvat. Z hlediska obsahu (vodorovna strana), ze Skola nema byt zabava, ze
Skola za téma wellbeingu nenese odpovédnost, nebo si pouze piipousti tento problém, ze vitbec
existuje, nebo se zabyvaji dil¢imi specifiky tohoto problému, rovnéz davaji téma wellbeingu do
souvislosti s pojetim koncepce vzdélavani, nebo prichazeji s konkrétnimi navrhy, jak tento problém

fesit a v neposledni fadé apeluji na urgentnost feseni tohoto problému.
Priklady vyroku aktérti v souvislosti s touto tezi:

., Mam riizné zkuSenosti. Skola je viici chovani Zakii nékdy bezbrannd, nemiize uhlidat napv. vSechny
projevy nepékného vzdajemného chovani Zdakii. Nespokojenost zZakii je podle mne dana i tim, Ze se
snizuje jejich schopnost akceptovat pracovni tempo, pozadavky, normy chovani — ze svych problémii

potom vini skolu. ** (zastupce $kol a Skolskych zatizeni)
., To zalezi na ditéti, na prostiedi a na mnoha dalsich faktorech. “ (zastupce ziizovateli)

,, Myslim, Ze wellbeing se takeé odviji od osobnosti Zaka a jeho motivace, od jeho pristupu ke
vzdéldavani ..., coz si prindsi z rodiny. Je-li pro rodinu a dité vzdeélani hodnotou, o kterou ma smysl
usilovat, dokdze se soustiedit na vyuku lépe, nez kdyz si mysli, Ze Skola je nutné zlo... jen jakasi
povinnd vyvojovd faze. Zarover je jasné, ze z 80-90 % frontdlni vyuka ma své limity — jednak neni pro
kazdého, za druhé kompetence (dovednosti, schopnosti, postoje) se frontdlné naucit nedaji. ““ (zastupce

statni instituce)

., Chybi propojenost s Zivotem mimo Skolu a neformalnim vzdeéldavanim; trend negativniho vztahu

Ceskych Zakii ke Skole se opakované potvrzuje v mezindrodnich vyzkumech. *“ (zastupce NNO)

8.1.2 Teze: ,,Skola vede Zaky nedostatecné k zodpovédnosti, aktivité a autonomii,

nerozviji kompetence k uceni.*

Tento vyrok se v Setfeni Delphi umistil na 16. misté, tedy o 4 mista hife nez téma wellbeingu zak.
Zaroven i k této tezi mé&li potiebu projevit sviyj nazor, a tak vznikla sada 283 komentati, které jsou
predmétem této Casti analyzy. Z hlediska kariérového poradenstvi, jehoZ cilem je vedeni klienta

k autonomnimu fungovani, se také jedna o jednu hlavnich komponent, na nichz kariérové poradenstvi
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stavi sva opatfeni. Podil souhlasu a nesouhlasu dokonce u této teze vychazi 1épe nez u wellbeingu
zaku, ale respondenti dali této agendé mensi vyznam z hlediska dopadu na pozitivni zménu ve

vzdélavani.

Obrdazek 9 Hodnoceni souhlasu/nesouhlasu s vyrokem a hodnoceni vyznamnosti tématu pro pozitivai
zménu ve vzdelavani v CR v ramci Setreni Delphi. Teze: ,,Skola vede Zaky nedostatecné k

zodpovednosti, aktivité a autonomii, nerozviji kompetence k ucent.

Hodnoceni souhlasu / nesouhlasu s vyrokem

Rozhodné souhlasim _ 63
Nemdm vyhranény nazor _ 28
——

Rozhodné nesouhlasim . 6

]

Hodnoceni vyznamnosti tématu pro pozitivni zménu ve
vzdélavani v ER

70
53
36 36
13
7
: =
1 2 3 < 5 6 7
nevyznamny zeela zdsadni

Zdroj: Pazour 2019:53

J A

I v tomto ptipadé vznikla na zaklad¢ obsahu komentaiti od respondentti Setfeni Delphi tabulka,

kde jsou strukturovany jejich shluklé vyroky, tykajici se potieby podpory autonomie zakd.



Tabulka 8 Fenomenografické zpracovani skaly vyrokii aktérii do struktury na zaklade vnitinich

logickych souvislosti. Vyroky se vztahuji k tezi ,,Skola vede Zdky nedostatecné k zodpovédnosti, aktivité

a autonomii, nerozviji kompetence k uceni.

‘

o Je to véc Pro¢ se to Jaké existuji | Co nam Souvislost s Co Jaka FeSeni
'g Zaki a neda¥i prekazky chybi koncepci ztracime se nabizeji
g0 | rodin vzdélavani

2

<

e

. Klesa Skolni Velky pocet | Kompetence | Nedosazitelny | Ztracime Kdo se uéi,
g naro¢nost povinnosti déti ve k uceni je pro | cil, kantofina | talenty bude v zivoté
g | kzakimi musi davat téidach je nas neznamé | aktivizaci uspésny

: zakt k sobé | zakim smysl pri¢inou téma zakt musi mit

g | samym potlaceni cas

8 osobnosti

< ditéte

g

- Narazime na | Mnoho uciteld | Snizit Chybi vnitini | Velkd zména CZU Skola vede
2 | lenost zakli | nema duvéru administra- motivace a chapani a kompe- zaky

E k détem tivu, bude bezni je skolstvi a tence k zodpovéd-
e ¢as na déti uspéch tézké | kurikula k uceni nosti

g doséhnout ovliviiuji Spatnymi

8 budoucnost | nastroji

@ nasi zemée

- Zalezi na Skola, rodice, | Jeto Chybi Z4ci nejsou Nase Rozvijeni

€ | rodicich, spole¢nost legislativné metodika, motivovani skolstvi autonomie
2 | aby vedli malo pfenaseji | naro¢né a vyzkum a k pfebirani velmi brzy vyzaduje

2 | svédéti rozhodovani o | velka spolecensky odpovédnosti | potlaci participativni
-§‘ k zodpovéd- | mnoha vécech | odpovédnost | zajem za své uceni piirozenou ptistup k

2 nosti na déti ucitelt touhu ditéte | zakim

2 se ucit

<

e

= Ucitelé Kdyby se Ucitelé zaky | Soucasny Soucasny Zustat Proces uceni
2, | davajiza potad ve skole | piilis fidi zpisob vyuky | systém neni ucicim se musi byt

2 | vinu 7akam, | netlacilo na spise nastaven na ¢lovékem uzpusobeny
E Je se Vy1’<on ana autonovmu a rozvijeni po s]ff)l'e je zakovi, aby
S | nechtdji ucit znamky, .tak. . odpov§dnost téchto dilezité pro by} co

& by se uklidnili oslabuje dovednosti uspéch nejefektiv-
2 irodice kazdého néjsi a aby
& jedince zaka bavil

Zdroj: autorka

Z obrazu, ktery ziskavame ze $kaly komentait aktért lze vycist, Ze respondenti maji potfebu fesit, jaké

ma dopady, ze §kola ,,vede Zdaky nedostatecné k zodpovednosti, aktivité a autonomii, nerozviji

kompetence k uceni* (Pazour 2019), zabyvaji se tim, jaké to ma souvislosti a kdo za to nese

odpovédnost, a fesi, pro¢ je potieba se tim zabyvat (svisla strana). Na druhé stran¢ panuje rozdilnost

v pfesvédcenich aktért, Ze na jedné strané za to nesou odpoveédnost samotni zaci nebo jejich rodiny,

ale pfemysleji také, pro€ se to nedari, jaké tomu bréni ptekdzky, co ndm chybi k tomu, abychom to

mohli fesit, a jak to souvisi s koncepci vzdélavani. V neposledni fad¢ premysleji o konkrétnich

feSenich tohoto problému.
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Priklady vyroki respondentti k této tezi:

,,Soucasny systém neni nastaven na rozvijeni téchto dovednosti. ** (zastupce Skoly a Skolskych

zafizeni)
., Proklamace, nedosazitelny cil, kantori na aktivizaci Zakit musi mit cas ** (zastupce ztizovatell)
,, Ucitelé zaky prilis ridi, davaji maly prostor pro samostatné rozhodovani a jednani. ** (zastupce NNO)

,, Zlistat ucicim se clovekem i po absolvovani Skoly je podstatné pro uspéch kazdého jedince. **
(zastupce statni instituce)

V ptipadé této teze to byly jednoznacné nestatni neziskové organizace, které ji podporovaly a
z vyroki lze vycist, ze maji shodu na tom, Ze je tato oblast ve skolstvi deficitni. Na druh¢ stran€ to
byly Skoly a skolské zatizeni, kdo povazoval stavajici situaci za dostatecné feSenou. Zajimavé bylo, ze

se vici této tezi ohrazovala i skupina nezavislych experti.

8.1.3 Teze: ,,Chybi zakladni ui¢el Skoly — jasné popsany a deklarovany a prijaty

Skolami i spolecnosti.«

Teze, ze chybi zakladni ucel Skoly, ktery by byl ,,jasné popsany a deklarovany a prijaty skolami i
spolecnosti** (Pazour 2019), se umistila na 21. pficce v ramci prioritizace prostiednictvim Setfeni
metodou Delphi. To uz je umisténi, které znamend mensi miru shody mezi aktéry a vétsi miru rozporu
mezi jejich nazory. To respondenti vyjadfili také nejveétsim poc¢tem komentaiti ve srovnani s dalSimi
ctyfmi tezemi. Celkem jich k této tezi bylo ziskano 426. Otazka Gcelu Skoly rovnéz souvisi

s kariérovym poradenstvim, protoze se jedna o to, zda ma napftiklad Skola pfipravovat lidi pro trh
prace nebo to naopak neni ucelem skoly. Kolektivni obraz o tom, jak o této otazce smysleji aktéri,
ktefi se v roce 2019 zapojili do prioritizace témat ve vzdélavani, poskytuje Tabulka 9 vzesla ze
strukturovani jejich komentait do urcité logické struktury. Stale je$té mirna nadpoloviéni vétSina
ucastniku Setfeni vyjadiuje souhlas s tim to tvrzenim (souhlasim + spiSe souhlasim). Ale uz ¢tvrtina
respondentd se vyjadiuje v tom smyslu, Ze s touto tezi spiSe nesouhlasi, a 4 % se vyjadiily, ze

rozhodné s timto vyrokem nesouhlasi. Zaroven davali G¢astnici Setfeni této tezi nizs$i miru

vyznamnosti pro pozitivni zménu nez u predchozich dvou tezi.
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Obrazek 10 Hodnoceni souhlasu/nesouhlasu s vyrokem a hodnoceni vyznamnosti tématu pro pozitivii
zménu ve vzdélavani v CR v ramci Setieni Delphi. Teze: ,, Chybi zdkladni iicel skoly — jasné popsany a
deklarovany a prijaty Skolami i spolecnosti.

Hodnoceni souhlasu / nesouhlasu s vyrokem

Rozhodné souhlasim

I
[
iy

Rozhodné nesouhlasim . 9
Hodnoceni vyznamnosti tématu pro pozitivni zménu ve
vzdélavani v CR
48
&
1 7
nevyznamny zcela zasadni

Zdroj: Pazour 2019:22

Jax)

Na zaklad¢ ziskanych komentaiti, kterych u této teze bylo vice nez Ctyfi sta, vznikla opét

tabulka, kterd zachycuje skalu nazorl tiCastnikti Setfeni k dané tezi.
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Tabulka 9 Fenomenografické zpracovani skaly vyrokii aktérii do struktury na zaklade vnitinich

logickych souvislosti. Vyroky se vztahuji k tezi ,, Chybi zakladni ucel skoly — jasné popsany a

deklarovany a prijaty Skolami i spolecnosti. *

‘

° Cile jsou Zalezi na Ucitelé Chybi Neni jasné, Chybi Je urgentni
'g nastaveny konkrétni potiebuji definice co se maji spolecenska | se tim
g0 dobre Skole podporu Skoly Zaci ufit zakazka zabyvat
=
<
Utel a Zalezi na Potiebuji Zadaniucelu | Stale vice Neni Cely systém
smysl Skoly | kazdé skole, podporu v skoly je vzdélanosti Néarodni je nastaven na
je celkem zda smér ma tom, jak maji | natolik ziskavaji lidé | program potfeby
E jasny, nebo ne. rozvoj KK Siroké, ze mimo $kolu. vzdélavani prumyslové
2 otazka je, méfit, v post- | spolecnosti i revoluce, a ne
> jestli je informacnim | rodice maji na potieby
= deklarovany véku toto vici této pramyslu 4.0
2 spravné a nemuize byt instituci
8 o
‘g jestli ho ,,zakryto® bezbicha
Z. vSechny obsahem ocekavani a
strany uciva nedostatecny
chapou respekt
stejné
V RVP je Jasny cil a Problém je Nedostate¢n¢ | Neni jasné RVP je Je nutné
dana smér skoly, s implementa | propracované | dano nefunkéni, provést
individualni | resp. ci RVP mezipfedmé- | minimalni protoze mu | dikladnou
o moznost vzdélavani tové vztahy, penzum, které | schazi revizi RVP ve
E pedagogiim | obecné chybi, ukotveni musi umét propraco- vztahu k
v nejlépe zaky | respektive je prifezovych kazdy zak po vany potiebam
= vzdélavata | nejednotny, témat a ukonceni systém, jak soucasného
R pfipravitna | ale otazkou je, podpory zéakladniho kompetence | svétaa
> budouci zda skutecné projektového | vzdélani promitnout kompetencim
profese. Skolam chybi a s praxi do obsahu,
propojeného vysledkt
vyucovani vzdélavani
Vzdélavani Stiedni Skoly | Nutné Celkove¢ U SS nutné Problém je Je tieba jasné
« nema jiny vytvateji SVP | vyjasnit, co chybi rozhodnuti o roztiisténost | definovat, co
’ﬁ..; ucel nez ve spolupraci | ma byt nadhled, mife nazoru ve budou dnesni
;E roZvoj se zameéstna- zakladni filosofie vSeobecného a | spolecnosti 74ci a studenti
> osobnosti po | vateli pridana vzdélavani, odborného zejména
‘2 .~ | vSech hodnota schopnost vzdélavani a potiebovat,
WV W . . . .
£ '8 | strankach. Skoly pro uvédomit si, zvazeni aby méli Sanci
% 2| Skoly maji dité¢ a jaky ma moznosti se uplatnit na
= byt spolecnost. vzdélavani volby vlastni budoucim
: riznorodé a smysl a jaké vzdélavaci trhu prace.
*E dost ma dopady drahy Zakem s
> autonomni podporou
specialisty
Otazkou je, | Zalezina Pro ucitele Definice Pro celou Spolecenska | Pokud vedeni
jestli je ziizovateli, jde o velmi Skoly zlstava | spoleCnost je zakazka je spole¢nosti
$kola vice jakou miru abstraktni v zajeti spiSe | jednotné nejasna, podlehne
piipravka na autonomie cile histo.rick}'/ch pfijaté feSeni pézory. trendu, aby
— piijimagky, poskytuje. souv1slo:sti nem’OZné a jednotlivych | vSechno bylo
§ nebo na nez novych nezadouci stake- ,Smart* a
£ ivot vyzev holdert 4.0, skoly
% ’ mnohdy tézko budou
4 protichidné, | moci vyuzit
paralyzuje svého

to schopnost
skol
soustiedit se
na dualezité.

prostiedi pro
udrzeni
zdravého
vyvoje déti

Zdroj: autorka
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Opét se objevuji nazory, ze na jedné stran€ je aktualni systém dobie nastaven (autonomie skol) a na
druhé¢ strané, Ze $kola uz neplni svou funkci (nutna individualizace, adaptace na budouci profese). A
pretrvava rozpor, jestli ma byt skola spiSe piiprava na zivot, na pfijimaci zkousky, nebo na trh prace
4.0. Respondenti fesi na jedné strané celkové nastaveni systému, vztah tcelu Skoly k RVP a také

k uplatnéni zakd v Zivoté a na budoucim trhu prace, zaroven se v jejich vnimani ukazuji urcité
nejasnosti, kterym by bylo dobré vénovat pozornost (svisla strana). Na druhé strané jsou podle
nékterych aktérii soucasné cile nastaveny dobfe, jini jsou piesvédcCeni, ze zalezi na konkrétni skole,
dalsi fesi, Ze ucitelé potfebuji v tomto sméru podporu, chybi definice Skoly a neni jasné, co se maji
z4ci ucit. Nekteti respondenti volaji po spolecenské zakazce pro vzdélavani, jini apeluji na urgenci

tento problém n&jakym zpisobem fesit.
Priklady vyroku aktéru:

., Systém nereaguje na nové se menici podminky spolecenskych potieb. Definice tak ziistava v zajeti

spise historickych souvislosti nez novych vyzev. “ (zastupce akademickeé sféry)

.,V dobé nastupu Ul je velmi tézké vytycit smér, protoze neni jasné, jak a jak rychle se zméni soucasny
stav Skolstvi. Cely systém je nastaven na potieby priimyslové revoluce, a ne na potreby primysiu 4.0.

(zastupce NNO)

., Nevim, jak by se takovy ,, generdlni* cil formuloval. Jsou riizné cile pro Skoly ruznych vzdélavacich

stupnu. Spise mi pripadad, Ze se skolam stdle pridavaji vikoly, na které se maji zamérit jiné instituce. **

(zastupce skol a Skolskych zatizeni)

.,V RVP je dana individudlni moznost pedagogiim nejlépe Zaky vzdélavat a pripravit na budouci

profese. Tak jako ve vSech profesich, jsou dobri i horsi pedagogove... “ (zastupce statni instituce)

Mezi skupinami aktérti panuje shoda na tom, Ze RVP dostate¢né vymezuje zakladni Gcéel Skoly, coZ je
zajimavé zjisténi i vzhledem pravée probihajici velké revizi RVP ZV. Nejvice rozpolcena je v tomto
sméru skupina aktérd z nestatnich neziskovych organizaci. To, na ¢em se nicméné aktéfi v podstaté
vSeobecné shoduji je, Ze se nepodatila implementace RVP a tim, Ze se dany smér nepropsal do praxe.

Pro systém kariérového poradenstvi je shoda aktérti na ucelu Skoly klicova.

8.1.4 Teze: ,,Snaha o centralizaci Skolstvi (nap¥. prostrednictvim jednotnych testii,

o ° se

srovnavani apod.) omezuje prostor pro individualni rozvoj zaki a jejich potieb.«

Ctvrta teze ze Setfeni Delphi, kterd je pfedmétem tohoto vyzkumu, se tyka centralizace $kolstvi a

jednotnych testll. Tato teze se uz v ramci prioritizace témat ve vzdélavani nachazi na Grovni témat,
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u nichZ uz nepanuje takova mira shody mezi aktéry ve vzdélavani jako u ptedchozich vyrokut. Tato
teze se umistila az na 24. misté z 39. K tomuto tématu se seslo 352 komentait, které jsou predmétem
této fenomenografické analyzy. Sice stale nepatrna vétSina respondenttl vyjadiuje sviij souhlas s timto
vyrokem, ale tfetina uz vici nému vyjadiuje své nesouhlasné stanovisko (spiSe nesouhlasim +
rozhodné nesouhlasim. A respondenti dali také tomuto tématu mensi miru vyznamu nez tém

predchozim.

Obrazek 11 Hodnoceni souhlasu/nesouhlasu s vyrokem a hodnoceni vyznamnosti tématu pro pozitivii
zménu ve vzdelavani v CR v ramci Setieni Delphi. Teze: ,,Snaha o centralizaci skolstvi (napr.
prostrednictvim jednotnych testii, srovnavani apod.) omezuje prostor pro individudlni rozvoj Zakii a

Jejich potieb.

Hodnoceni souhlasu / nesouhlasu s vyjrokem

Rozhodné souhlasim

I
Nemam wyhranény nazor __ 2
_—

Rozhodné nesouhlasim

Hodnoceni vyznamnosti tématu pro pozitivni zménu ve

vzdélavéni v ER
61 58
42
33
20
16
4 .
- - .| L - | .
1 2 3 4 5 6 7
nevyznamny zcela zasadni

Zdroj: Pazour 2019:30
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Tabulka 10 Fenomenografické zpracovani Skaly vyrokii aktéri do struktury na zakladé vnitrnich

logickych souvislosti. Vyroky se vztahuji k tezi ,,Snaha o centralizaci Skolstvi (nap¥. prostrednictvim

jednotnych testii, srovndvani apod.) omezuje prostor pro individualni rozvoj Zakii a jejich potieb.

. | PotFeba ZvySovani Garance Potireba Diiraz na Akcent na Zaméieni na
é” srovnani kvality kvality zpétné CZU a rozvoj individualitu
2 vzd&lavani vazby uplatnéni v

praxi
= | Jak Musi Spole¢ny Dilezité je, | Koncipovat Zéci jsou Clov&k nema
= | poznamety | existovat zaklad aby to nebyl | maturitu tak, rizni a byt chapan
_E chytré, kdyz | nepodkro- vzdélavani jediny aby zak jejich jako objekt
£ | je nebudeme | Citelné vymezeny nastroj pro vytvofil pod potieby jsou | ptizplisobo-
S | srovnavat minimum; ramcem posuzovani | vedenim rizné. Proto | vany pfedem
z nadaného kompetenci a | studijnich ucitele n&jaky | by mélo nastavenym
§ zaka lze vzdélavacich schopnosti studentsky existovat tabulkam, ale
.5 rozvijet i cilt povazuji (a dosa- projekt, vice ma byt
= jinym za potiebny zenych né&jakou praci, | vzdélava- rozpoznan
E zpisobem vysledku néco vyrobil, cich cesta jako
% vzdélavani) | navrhl néjaké | vice forem jedinecny
zaku feseni vzdélavani original

o | Problémem | Stit musimit | Bez jakékoli Pokud jsou Dosazeni Dobrym Dusledna
g | neni prehled, jaka kontroly ztraci | stanoveny kompetenci vedenim by | decentralizace
% centralizace, | je uroven Skolstvi pozadavky nelze Skola méla je jedinym
£ | ale vneredl- | gramotnosti kredibilitu a pro studium | zjistovat spravné moznym
§ nych naSich zaku stat garanci na dal§im pomoci smétovat feSenim,
& | pfedstavach bazalni stupni §kol, | centrdlné dité v pokud
¢ | typu kvality jepro zédkai | nastaveného dalsim nechceme
8 "maturita rodice testu. osobnost- navrat do
g | pro dulezité nim a totality
= | viechny" védét, na profesnim
*E jaké trovni rozvoji.
3 se nachazi

Urc¢itého Vysledky Stejna S vysledky Obsah Misto Je tieba

srovnavani jednotnych maturita je nutné znalosti v dirazu na piizpisobit

je tfeba, jak | testd daji gymnazistiia | zachazetve | testech dosazeni vzdélavani co
| Jinak informaci o v ucebnich prospéch povysuje jednotné nejvice
S | zabranit priméru a oborech je zakl a védomostina | metyu konkrétnim
E tomu, aby pozici nesmysl. U¢ni | Skolskych ukor ziskavani | nékterych jednotliveim
4 | cca70 % subjektu v by se méli zatizeni — dovednosti a bychom se
; populace ramci celku. vénovat své podporovat, | kompetenci méli zaméefit
S | dosahlo odbornosti, kde potiebnych na rozvoj
"; maturity a rezignovat na | selhavaji; pro silnych

uchazelo se maturitu, zpétna celozivotni stranek u

pak o VS poridit se vazba muze | vzdélavania vsech

vzdélani mistrovskou byt zaméstna-

zkousku prospésna telnost

Srovnavani | Systém by Nejde o Nejde o Ve skole je Testy ve Snaha

jeve mél motivovat | zprimérovani | Cislo potieba brat stavajici standardizovat
‘§ spole¢nosti déti k tomu, vzdélévé}tji, ' vyslve(rikl} ) na zietel pod&)bé obs%h,a Vcﬂ’e‘
2 | b&zné. Ve aby se dostaly alf.e 0 oveéfeni vzdelavani, predpoklafiy a | zrusit, vzdelavgm je
g | skoleje v dobfe minimalnich ale o schopnosti zpruchodnit | zcela mimo
E | potieba brat nastayenych vzdélavacich uplatnc.“eni zaku tak, aby | vyssistupné | realitu
E na zictel mantlnele,:gh, Vystul?ﬁ v Vv praxi nedocl'léze.lo k V,Zdélélya’.ni sm}éasného
2 predpoklady kam dok4zou | uzlovych demo'tlvac1 k vice .detem, svéta.
S | L aneupravovat | bodech. Bez celozivotnimu | snazit se
’E zaki, al?y systém tak, kontroly ztraci uceni kazdého
B nedochazelo | 4y jich co Skolstvi dostat co
o k derpo— nejvice kredibilitu a nejdal, a ne
S | tivacik dosahlo na co | stat garanci separovat co
A< | celozivotni | nejvyssi kvality nejdiiv

mu uceni vzdélani

Zdroj: autorka
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V komentafich aktérl se objevovaly vyroky od toho, ze ve vzdélavacim systému je tfeba urcité
srovnani skrze centralni testovani a je potieba stanovit nepodkrocitelné minimum, az po tvrzeni, ze
centralni testy zptisobuji zplo§tovani vzdélavacich cilti a tomu je potieba zamezit. Casto se opakoval
vyrok, Ze stejnd maturitni zkouska gymnazistd a zak u¢ebnich obort nedava smysl nebo ze ne kazdy
muze mit maturitu. Objevovalo se i volani po nutné individualizaci a maximalnim rozvoji potencidlu
kazdého zaka, pticemz zdkladem by méla byt divéra mezi profesionaly ve vzdélavani. Respondenti se
rozchazeli v nazoru, jestli je potfeba vzdélavani vice standardizovat, nebo naopak podporovat rozvoj
originality jedinci, dale proti sobé staly dost vyhranéné nazory ohledné potieby vétsi miry centralizace
¢i decentralizace vzdélavaciho systému, staly proti sobe rovnéz jejich ndzory na potfebu vétsiho
vykonu zaki oproti podpote rozvoje osobnosti a neposledni fadé se téz lisili v nazorech na to, pro€ je
potieba se timto tématem vibec zabyvat (svisla strana). Co se konkrétnich odlisnosti v nazorech
aktérti na tuto otazku tyce, tak zde existuji zastanci toho, Ze je potieba zaky mezi sebou srovnavat,
nebo Ze je potieba timto zplisobem zvysSovat kvalitu vzdélavani, popiipad¢ ji garantovat na Girovni
statu. Jini aktéfi pro zménu zastavaji nazor, ze je potieba, aby vzdélavaci systém ziskaval zpétnou
vazbu, jini respondenty pro zménu kladou diraz na to, Ze je potieba hlavné fesit podporu
celozivotniho uceni a uplatnéni absolventd Skol v praxi, a jsou mezi nimi i ti, ktefi akcentuji rozvoj

osobnosti, popiipadé brani individualitu osobnosti.
Ptiklady vyroku respondenti:

,, Urcitého srovnavani je treba, jak jinak zabranit tomu, aby cca 70 % populace dosdahlo maturity a
uchdzelo se pak o VS vzdélani? Nemyslim tim vSak v Zddném pripadé to, Ze by se neméla vénovat

¢«

nadstandardni péce nadanym, zZe by vse mélo byt ,zglajchsaltovano *. “ (zastupce akademické sféry)

., Benchmarking je projevem systémové neditvéry a je vyznamnou prekazkou kvality vzdeélavani v
mnoha ohledech. Vypichnu jeden: podpora zlepSovani kvality ve vzdélavani musi byt postavena na
duvére mezi profesiondly vzdélavateli a systémem, ktery jejich riist a rozvoj profesni zdatnosti

podporuje od tridni a Skolni urovné az po legislativu. ** (zastupce statni instituce)

., Vysledky jednotnych testii daji informaci o priiméru a pozici subjektu v ramci celku. Nevidim Zdadny

duvod, pro¢ by mély ,zabit* pozitivni odchylky. “ (zastupce ziizovatell)

., Snaha standardizovat obsah a cile vzdélavani je zcela mimo realitu soucasného svéta. At uz je

popsano ocekavanymi vystupy, kompetencemi, nebo gramotnostmi. Vzdélani kazdého z nds je mnohem

vvvvv

umoznovat, aby se v ni kazdy ucil a naucil néco jiného. “ (zéstupce NNO)
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8.1.5 Teze: ,,Odborné vzdélavani ma nedostatenou kvalitu a nereaguje na potieby

moderni spole¢nosti a trhu prace.*

Jak ukazalo Setfeni Delphi, na potiebé reformy odborného vzdélavani nepanuje mezi aktéry vzdélavaci
politiky shoda. Toto téma se umistilo az na 29. mist€, i kdyz stale mirna nadpolovi¢ni vétsina

s vyrokem souhlasi. Pro pojeti kariérové poradenstvi v ramci systému je ale role odborného vzdélavani
a stfedniho stupné skol s ohledem na podporu dlouhodobé uplatnitelnosti absolvent na trhu prace
naprosto kliova. Zaroven se v této otazce mnozstvi aktérii pfiznalo, Ze na dané téma nema vyhranény
nazor (vic nez tietina respondenti). I mira vyznamnosti tohoto tématu vzhledem k pozitivni zmén¢ ve

vzdélavani neni nijak vyrazna. Celkové se k tomuto tématu seslo od aktéri 251 komentaid.

Obrazek 12 Hodnoceni souhlasu/nesouhlasu s vyrokem a hodnoceni vyznamnosti tématu pro pozitivii
zménu ve vzdelavani v CR v ramci Setieni Delphi. Teze: ,, Odborné vzdélavani ma nedostatecnou

kvalitu a nereaguje na potreby moderni spolecnosti a trhu prace.
Hodnoceni souhlasu / nesouhlasu s wrokem

Rozhodné souhlasim

71}
(=]

Spide souhlasim 79

Nemam vyhranény nazor 78

22

SpiSe nesouhlasim

Rozhodné nesouhlasim

| -
m

Hodnoceni vyznamnosti tématu pro pozitivni zménu ve
vzdélavani v ER

21

13
8
: mm
— ; s ; : x
I 2 3 4 5 6 ¥
nevyznamny zcela zasadni

Zdroj: Pazour 2019:56
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Fenomenograficka analyza komentari j

mozné se u této otazky setkat.

rvo o

dnotlivych aktér ukazala velkou §kalu nazort, se kterymi je

Tabulka 11 Fenomenografické zpracovani Skaly vyrokii aktérii do struktury na zaklade vnitrnich

logickych souvislosti. Vyroky se vztahuji k tezi ,, Odborné vzdélavani ma nedostatecnou kvalitu a

nereaguje na potieby moderni spolecnosti a trhu prace.

¢

» | Odborné Proména Potreba Pi'enositelné Rozvoj Uplatni- Nedostatky
'E Skolstvi obsahu reforem kompetence a | kariérového telnost na
%” odpovida odborného | odborného prostupnost poradenstvi trhu prace
g pozadav- vzdélavani | vzdélavani systému
kim
| Odborné Zastaraly Odborné Systém by Zaméfovat se | Odborné Na ZS je
~§ Skolstvi je koncept Skolstvi mél byt na kariérové Skolstvi rozvoj
= | dulezitou odborné vyzaduje velkou | zejména poradenstvi, produkuje techniky
)-“E: soucasti piipravy reformu prostupny hledani nejvetsi naprosto
> | vzdélavaci- | neodpovida | sohledem na talentll a pocet nedosta-
% ho systému | realit¢ trhu realitu nadani zakd nezamest- tecny
£ prace spole¢nosti nanych
g
=
=]
-]
(]
=)
-]
(>
=
=]
=
= Je velky Odborné Musime Potteba 0d z8 Uroveti a Ucitelé
‘g | tlak na Skolstvi by zevseobecnit Sirokych realizovat rozsah v SOU
;% zvySovani mélo své vzdélavani a prenositelnych | kariérové praktickych | potiebuji
T | vSeobecné- studenty generovat kompetenci je | poradenstvi ve | dovednosti vice ped-
: ho vzdéla- pripravovat | flexibilni pro vSechny, smyslu zaku SS psych.
5 | vani, ale univerzalné- | absolventy zadna Skola hledani predurcuje pripravy
%’ nekteré deéti | ji s dlouhou by neméla silnych jejich nez na
.2 | nato nemaji uplatnitelnosti fungovat jinak | stranek, v nich | pracovni jinych
: se rozvijet drahu typech skol
>
)
£
1
S
=
=
o
K reakcina | Zéci dasto Je tieba stavét Schopnost Existuje Je nutna Chybi
‘% | potieby trhu | neplni na vyzkumu, CZU je dnes nesoulad mezi | vétsi osvéta mezi
g préce tlaci ¢innosti, kam se posune naprostou pozadavky spoluprace rodici
«»' | odborné které budou | vyvoj nezbytnosti trhu prace a Skol a firem | ohledné
E Skoly firmy, | v zaméstna- | spolecnosti, jaké strukturou uplatnitel-
'E protoze ni budou potieby absolventt nosti
e | chtgji vykonavat trhu absolventt
& | pouzitelné odbornych
absolventy Skol
— | Odborne Problém je Kdyz cca 50 % Zaci jsou Mala Do Uciliste jsou
E Skoly prosly | v moderni- absolventt nedostate¢né vstiicnost odborného odkladisté
E moderniza- zaci obsahu | nepisobi ve pfipravovani k pottebam skolstvi pro
% | ¢f, nyni je odborného svém oboru, na to, aby si zakt vstupuje neuspésné
_.q:f potieba vzdélavani nevypf)vidé to k,ladli vyssi v odbO@ém vétsina zaky
€ | umoznit kvalité oboru, ) cile Skolstvi popu!ace,
2 dudlni ale o nevhodné ale vysledky
= ualni y .
S Aslavani volbé nejsou
g | vedeavan optimistické
=
>
>

Zdroj: autorka
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N

Respondenti ve svych komentatich nejcastéji fesili koncepci odborného vzdélavani, rozsah
vSeobecného vzdelavani oproti odbornému na odbornych skolach, propojeni skol s praxi a
zamestnavateli a kvalitu odborného vzdélavani (svisla strana). V nazorech se mezi sebou lisili v tom,
ze jedni hjili odborné Skolstvi s tim, Ze proslo zasadni modernizaci a odpovida soucasnym
pozadavkim, jini fesili proménu obsahu a potiebu reformy odborného vzdelavani, dilezité téma byly
také prenositelné kompetence a propustnost systému, n€ktefi podporovali ptfimo rozvoj kariérového

poradenstvi na Skolach a dalsi fesili uplatnitelnost absolventt Skol a néktefi aktéfi artikulovali

nedostatky odborného vzdélavani (vodorovna strana).
Priklady citaci konkrétnich vyrokti v komentafich:

., Vybaveni strednich skol je na vysoké urovni i v pFipade praktickych pracovist. Stejné tak financni

motivace zakii. “ (zastupce ztizovatellr)

., Je to velke nebezpeci, ale v lokajstvi firmam reseni nevidim. Chce to vice i soukromych ale
nevazanych investic, ale i kvalitni pedagogy, tito starnou nejvic. Je treba vzdelavat flexibilni a

kreativni Zaky, chce to nové koncepce v krajich a dobré reditele. ** (zastupce NNO)

,, Ucilisté bych reformoval tak, Ze bych je vsechny zrusil a vyuku remesel zaved! uplné jinak — s
odrazem od praxe a teorii mohou délat na kterékoliv stiedni Skole véetné gymndzii :-). SOS vyZaduji

velkou reformu s ohledem na realitu ve spolecnosti. *“ (zastupce Skoly a Skolskych zatizeni)

., Pokud by se transformaci rozumélo to, co nyni prosazuje Karlovarsky kraj — reagovani pouze na
potieby trhu prace (personalistii), tak jsem proti. Pokud se budeme zamérovat na kariérové
poradenstvi a hledani talentii a nadani u Zakii, pripravé na celozZivotni vzdélavani a sbéru i
zahranicnich zkusenosti, nemusi byt prakticka pracovisté vaimdana tak zastarale, protoze vedou zdiky i
k manualnim dovednostem — je zde vsak potieba diverzifikovat vyuku a umoznit vyuku i v modernim

prostredi a zaroven neklast financni naroky jen na Zaky, potazmo rodinu. “ (zastupce statni instituce)

Byli to prevazné zastupci ztizovateld, ktefi se vyjadiovali ve prospéch soucasné situace
v odborném Skolstvi a také zastupci samotnych stiednich odbornych skol. Ti, kdo se vyjadiovali
kriticky k sou¢asnému pojeti odborného Skolstvi, vétSinou reprezentovali nestatni neziskové
organizace. Jen 29 respondentl ze 195 se vyjadrilo, Ze tuto tezi podporuji. Zaroven je potieba
konstatovat, ze velky podil respondentil se u této oblasti vyjadril, Ze na ni nemé vyhranény nazor (69).

Z toho lze usuzovat, ze o této problematice panuje ve vzdélavaci politice malé povédomi.
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8.2 Vysledky vyzkumu ve vztahu ke kariérovému poradenstvi

Analyzovana data ukazuji, Ze aktéfi jsou si védomi vyznamu takovych témat, jako je celozivotni uceni,
potieba dlouhodobé uplatnitelnosti absolventl $kol na trhu prace i kontextu 21. stoleti a probihajici
pramyslové revoluce 4.0. Zaroven tato témata nespojuji explicitné s potiebou rozvoje kariérového
poradenstvi a sebepoznani zaki. Evidentng v Ceské republice chybi néjaky spoleény jmenovatel, ktery
by daval tato témata do souvislosti. Jen vyjime¢né, a to vyhradné v reakci na tezi k odbornému
vzdélavani nékteti aktéti jmenovali kariérové poradenstvi s tim, Ze je potieba jej rozvijet, a to i na
zékladnich Skolach. Jako nosna témata pro rozvoj sebepoznani ve vztahu k budoucimu uplatnéni na
trhu prace, na nichz je mezi aktéry pomérné€ vysoka mira shody a davaji je do souvislosti s proménou
role skoly a ménicim se kontextem, se ukazuji témata podpory autonomie a wellbeingu zakt.
Mnozstvi aktéri je uz v roce 2019, kdy Setfeni Delphi probihalo, povazovalo za velmi aktualni a
dilezita. U wellbeingu vic nez 80 aktérd z dvou stovek zucastnénych povazuje feSeni tématu
wellbeingu za zcela zasadni pro pozitivni zménu ve vzdélavani. Navic mnozi aktéfi téma wellbeingu
povazuji za nutnou podminkou pro podporu celozivotniho uceni. U tématu podpory autonomie zakt je
také velky podil aktért, ktefi téma povazuji za zcela zdsadni nebo zasadni (123 z 217) a v tomto
pripadé sami aktéfi propojuji téma autonomie a kompetence k uceni s celozivotnim vzdélavanim.
Navic se nejedna o témata, ktera by byla aktéry vnimana jako kontroverzni. Dalsi dvé témata
souvisejici s centralnimi zkouskami a s odbornym $kolstvim se nejevi pro zacatek jako vhodny
,,n0si¢* pro nastoleni agendy kariérového poradenstvi ve vyznamu sebepoznani zaku, jelikoz v obou
tématech jsou nazory aktérti velmi polarizované. V piipadé odborného vzdélavani se velky podil
aktért vyjadfoval v tom sméru, Ze nemaji vyhranény nazor, protoze se v této problematice neorientuji.
Ob¢ témata jsou ptitom pro oblast kariérového poradenstvi klicova.

Na druhou stranu je potfeba vzit na védomi, Ze je v Ceské republice vlivna skupina aktérd,
ktera je presvédcend, Ze role Skoly je historicky dana a neni dobré to ménit. U ¢asti respondentt
rovnéz panuje obava z toho, Ze by mél mit trh prace a zaméstnavatelska sféra vliv na vzdélavani.

A v neposledni fad¢ je zde vysoka mira rozporu mezi aktéry v tom, zda ma byt vzdélavaci systém
néjakym zptisobem centralizovan ¢i n¢jaké jeho komponenty standardizovany oproti druhé ¢asti
spektra aktéri, kteti haji autonomii vzdélavani s tim, Ze je potfeba rozvijet individualitu osobnosti. Lze
tedy konstatovat, Ze v tomto sméru aktualné neexistuje v Ceské republice zakladni mira konsenzu

mezi aktéry, na niz by bylo mozné stavét do budoucna rozvoj vzdélavani.

80



9. Doporuceni pro rozvoj vzdélavaciho systému v CR

Z vyvoje postaveni kariérového poradenstvi ve strategickych dokumentech Ize usuzovat, ze
tato oblast aktudlné neni prioritou v oblasti vzd€lavaci politiky. Ani vysledky Setfeni Delphi z roku
2019 nenaznacuji, ze by aktéfi toto téma vnimali jako klicové, i mnozi volaji po tom, Ze je potieba
fesit technologicky vyvoj spolegnosti a s ohledem na to vyznamné proménit vzdélavani v Ceské
republice. Problém nicméné miize mit je§té hlubsi koteny. Diky $etieni Delphi vidime, ze v Ceské
republice nepanuje shoda ani na tom, Ze by se opatfeni ve vzdélavani méla primarné zamérovat na
rozvoj lidi. Cilem sbéru dat béhem Setieni metodou Delphi bylo zjistit, co zainteresované strany
povazuji za priority ve vzdélavani v Ceské republice, v tomto p¥ipadé do roku 2030. Mezi prioritami,
na nichz méli klicovi aktéfi v ceském vzdélavacim systému shodu, se teprve na 12. misté umistila
priorita souvisejici s pottebami zak: ,, Skola neklade dostatecny diiraz na wellbeing Zdkii. Ceské déti
nechodi do skoly rdady a netési je uceni. “ Vsechny vySe umisténé priority se tykaly institucionalnich
zalezitosti jako napt. podfinancovani skolstvi, byrokracie ve Skolstvi, nizkych platd uciteli, rozdilt
mezi $kolami, nedostatecné pregradudlni piipravy ucitelt a jejich nedostatku apod. (Pazour 2019).
Kariérové poradenstvi se ani nedostalo do uzsiho vybéru prioritizovanych témat. Otazkou tedy je,
nakolik jsou aktéti ve vzdélavani v CR piipraveni se identifikovat s takovymi cili, jako je ,, pomdhat
Jednotliveum jakéhokoliv véku pri rozhodovani v otazkach vzdelavani, profesni pripravy, volby
zaméstnani a rozvoji kariéry v kterékoliv fazi jejich Zivota“ (OECD 2004). Vysledky ze Setifeni Delphi
naznaduji, e v Ceské republice zatim neni mezi aktéry samoziejmé zaméfovat prioritng svou
pozornost na blaho ¢loveéka. Wellbeing povazovany za cil politiky je totiz vyrazn€ ovlivnén poznatky z
pozitivni psychologie (Robertson 2013:151-164). Pokud pfipustime, ze by se ze strany aktéri zvysil
zajem o téma wellbeingu zaki, coz je mozné piipustit v souvislosti s tim, jakou zkusenosti si prosla
Ceska spole¢nost béhem pandemie covidu-19 (pozn. Setieni Delphi se uskute¢nilo v roce 2019, tedy
jesté pred vypuknutim pandemie), tak téma wellbeingu mohlo byt ptilezitosti pro konsenzus mezi $irsi
skupinou aktért coby kli¢ového prvku pro rozvoj vzdélavani v CR. Nasledné by bylo mozné k tomu

oblasti.

Ze zjisténi vyplyvajicich ze Setfeni metodou Delphi a ze sekundarni analyzy komentaiti jeho
respondentii paisobicich ve vzdélavaci politice vyplynulo, ze v Ceské republice nepanuje mezi aktéry
shoda na smyslu skoly v 21. stoleti a na jejim celospoleCenském piresahu. Aktéfi zaroven projevuji
vysokou miru shody v tom, Ze je potieba podpofit u zakt wellbeing a jejich autonomii, tyto aspekty
davaji do souvislosti s jejich schopnosti se celozivotné uit a uplatnit se v zivoté. Nepanuje na tom
shoda napfi¢ aktéry ve vzd€lavani, ale tato témata nevyvolavaji kontroverzi (tj. je minimum aktérd,
ktefi by s timto rozhodné nesouhlasili). Zaroven se ukazuje, ze v oblasti vzdélavaci politiky fungu;ji
dv¢ vnitin€ koherentni skupiny aktért (pravdépodobné je mozné je povazovat za advokaéni koalice),

kdy jedna pozaduje zachovat tradi¢ni funkci Skoly a druha vola po urgenci zmén smérem k reagovani
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na potteby zakl a na podporu jejich rozvoje. Mezi témito dvéma skupinami panuji dost zasadni

rozpory.

K tomu, aby mohlo dojit k tzv. na politiku orientovanému uceni podle Sabatiera, je potieba,
aby méli aktéti ptileZitost se od sebe ucit a konfrontovat své argumenty. Z tohoto diivodu je potieba
vytvorit podminky pro dialog mezi klicovymi aktéry, ktefi se podileji na tvorb& vzdélavaci politiky.
Pokud tuto shodu mit v Ceské republice nebudeme, budou i nadale pietrvavat odlisna o¢ekavani od
dil¢ich opatieni ve vzdélavacim systému, a nebude tak dochazet k jejich synergii. Jistou nadéji v tomto
sméru prinasi Strategie vzdelavaci politiky 2030+, schvalena vladou v roce 2020, tedy az po Setfeni
Delphi. Je ale potieba pfipomenout, Ze pii samotné priprave této strategie nedoslo mezi aktéry
napiiklad k diskuzi o novodobé funkci Skoly ve spole¢nosti nebo o tom, zda se ma systém vice
centralizovat, ¢i decentralizovat. Oborna debata v ramci ptipravy Strategie 2030+ smétovala jen
k aktualnim prioritam ve vzdélavani. Nemluve o tom, ze v pfipad¢ kariérového poradenstvi se jedna o

mezirezortni, resp. nadrezortni problematiku.

V reakci na tato zjisténi a s odkazem na material publikovany Nérodnim tstavem pro
vzdélavani v roce 2013, ktery popisoval model integrovaného systému kariérového poradenstvi
(Stradal 2013), 1ze povazovat za kli¢ové, aby byl ustaven urcity koordinacni organ v oblasti
kariérového poradenstvi se specifikovanymi rozhodovacimi pravomocemi. Tento organ muze mit
aktualizovanou podobu soucasného Narodniho poradenského fora, u néhoz by ale bylo potieba, aby se
zvysilo jeho postaveni v systému a jeho kredibilita oproti sou¢asnému stavu. Nebo by se mohlo jednat
o poradni organ ministra po vzoru rad vlady, kde by se role a pojeti §koly ve spolecnosti a jeji
provazani s potfebami trhu prace diskutovalo. Tento organ by v kazdém ptipadé mél byt sloZzen
participativnim zptisobem tak, aby v ném byli zastoupeni reprezentanti vSech zainteresovanych stran
(zaci, rodice, pedagogové, zaméstnavatelé, samospravy apod.) a kli¢ovi zastupci vedeni ministerstev,

vedle MSMT a MPSV by tam také mélo byt minimalné zastoupeno Ministerstvo primyslu a obchodu.

Mezi prvnimi tikoly tohoto koordina¢niho organu, by mélo byt vyjasnit si mezi zapojenymi
aktéry souvislosti mezi celozivotnim uc¢enim, rozvojem klicovych kompetenci, kariérovym rozvojem a
uplatnitelnosti na trhu prace a najit shodu o predstavé fungovani provazané¢ho systému jako celku
(nikoliv jen v ramci jednotlivych rezorttr). Tyto souvislosti by pak mély byt komunikovany smérem
k dal§im aktériim, a zejména by je mély integrovat jednotlivé rezorty do svych systému, coz bude
znamenat pomérné naro¢ny postupny proces. Tento koordinaéni organ by mél mit k dispozici
nezbytny aparat, ktery by mel mit na starosti shromazd’ovani, analyzovani a zpracovani podkladi pro
diskuzi aktérd zapojenych do koordina¢niho organu. Na centralni trovni by také méla byt mezi
zainteresovanymi stranami vedena odborna debata o tom, jakym zptisobem zjistovat informace o
vykonnosti systému, duplicitach, (ne)efektivité uritych opatfeni v oblasti kariérového poradenstvi a

na druhou stranu by se zde mély shromazd’ovat diikazy o opatienich, ktera jsou funkéni a pomahaji,
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aby mohlo dochézet k souladim mezi vzdélavacim systémem a svétem prace a aby lidé (vEetné déti)
ziskavali takovou podporu a vzdélavani, které jim budou slouzit pfi rozvoji jejich dovednosti
samostatné fidit vlastni profesni drahu. Aktéti by spolecné€ s odborniky méli dojit ke konsenzu na tom,
jakym zptisobem zajistovat pfechody mezi jednotlivymi stupni vzdélavani, aby byl maximalné
podpofien rozvoj potencidlu zaki a v systému nevznikaly bariéry, které by mély dopady na potencialni

vzdé¢lavaci aspirace zakd.

Opét s odkazem na vystupy Evropské sité politik celozivotniho poradenstvi (ELGPN 2015b) a
na publikaci Integrovaného systému kariérového poradenstvi (Stradal 2013) by mélo byt tikolem
tohoto koordina¢niho organu fesit otazky souvisejici s osvétou vetrejnosti v oblasti kariérového
poradenstvi a uplatnitelnosti na trhu prace a zajisténi dostupnosti poradenskych sluzeb napfic rezorty
smérem k uzivatelim kariérového poradenstvi, véetné zakt ve skolach, a také rozvoj kvality
metodické podpory pro kariérové poradce bez ohledu na sektor, ve kterém plisobi (vefejny, neziskovy

¢i soukromy).

Jelikoz se ukazuje ptilezitost navazat téma kariérového poradenstvi na rozvoj podpory
wellbeingu zaki, ktery aktéfi evidentn€ povazuji za dulezity, bylo by vhodné na Grovni centralniho
systému i kazdé jednotlivé Skoly tato dveé témata propojit. Bude ale v kazdém ptipad€ nutné na Grovni
Skoly personalné zajistit specializovaného odbornika (viz popis kvalifika¢niho standardu pro kariérové
poradce v ramci Narodni soustavy kvalifikaci, tedy nikoliv v kombinaci s pozici ucitele ve Skole ¢i
vychovného poradce), ktery bude koordinovat jak rozvoj kariérového poradenstvi v ramci skoly a jeho
integraci do vyuky napfic¢ vzdélavacim obsahem, tak realizovat poradenské aktivity smérem k zakiim
(individualni i skupinové). Systém musi byt zaroven dynamicky a je potieba, aby dochazelo k neustalé
vyméné informaci a aby se piendSela data mezi centralni a krajskou urovni a urovni §kol. V tomto
piipadé 1ze navazat na ptipravovany koncept stiedniho ¢lanku v ramci Strategie 2030+ (MSMT 2020).
Systém se zaroven neobejde bez centralni metodické podpory v oblasti rozvoje wellbeingu zaku se
specifickym akcentem na kariérovy vyvoj zaki, véetné podpory pro zaky se specialnimi potfebami.

Model navrzeného systému viz Schéma 5.

Na zavér je potieba jesté zminit jeden poznatek, ktery vychazi z toho, Ze se téma kariérového
poradenstvi postupné vytracelo ze strategii vzdélavaci politiky, jak je popsano v kapitole 6. Vyplyva
z toho, Ze v Ceské republice chybi nékdo, kdo by zkoumal piilezitosti, jak v tomto sméru ovlivnit
politiky a pokousel se tuto agendu opét nastolit a ptitahnout k ni pozornost aktérti ve vzdélavani.
Odborna literatura ve vefejné politice takovou osobu nazyva policy entrepreuner, ¢esky preklad tohoto
terminu neni je$té ustalen (Cohen 2021). Pokud se takovy policy entrepreuner neobjevi, nelze
predpokladat, Ze se vySe uvedena opatieni nebo jina opatieni vedouci k posileni agendy kariérového

poradenstvi a tématu sebepoznani jako faktoru volby stfedoSkolského oboru stanou realitou.
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Schéma 5: Model koordinacniho mechanismu pro rozvoj kariérového poradenstvi v oblasti vzdélavani
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10.Diskuze a zavér

Tento vyzkum se vztahoval k Teorii advokacnich koalic, protoze v obou piipadech, jak u samotné
zvolené teorie, tak u Setfeni Delphi i fenomenografického piistupu, jde o aktéry a o to, jaka maji
presvédceni, ktera pak uplatiuji pii prosazovani konkrétnich politik. Tento vyzkum ukazal, ze

v Ceském vzdélavacim systému existuji mezi aktéry ve vzdélavani pomérné€ zasadni rozpory a ze
existuji minimalné dve vlivné koalice, v nichz tito aktéfi sdileji sva presvédceni. Na jedné strané je zde
vyrazna skupina aktért, ktefi si pteji zachovat status quo a nejsou piesvédceni o tom, Ze by méla skola
néjakym zpiisobem reagovat na vnéjsi vyvoj, at’ uz se jedna o vyvoj na trhu prace nebo na
socioekonomicky vyvoj spolecnosti, toto je podle nich vic tikolem rodin. Do této koalice lze zatadit
cast aktért z fad ztizovatell skol a také cast predstaviteli skol a Skolskych zafizeni. Na druhé strané
1ze identifikovat druhou silnou koalici, tvofenou pfevazné zastupci neziskovych organizaci a ¢asti kol
a Skolskych zafizeni, ktefi volaji po tom, aby $kola reagovala na vyvoj spolecnosti, fesila to, ze se
proménuje trh prace a u mladych lidi je potfeba podporovat celozivotni u¢eni a pienositelné
kompetence a autonomii a se zasadnim diirazem na wellbeing. U téchto dvou skupin se zda, ze se
jedna o hluboka (core) ptesvédceni a nebude jednoduché najit mezi nimi pidu pro spole¢ny
konsenzus. Co se tyce ovéieni Hypotézy 2: ,, Aktéri uvniti dané koalice budou vykazovat Siroky
konsensus tykajici se jadra verejné politiky (policy core) a mensi miru konsensu ohledné jejich
sekundarnich aspektii** (Sabatier 1998:106; pteklad Nekola 2011:22-24) Lze na zakladé tohoto
vyzkumu potvrdit, ze se jevi, Ze tyto dvé vyznamné skupiny aktérti vykazuji Siroky konsenzus tykajici
se jadra vefejné politiky, zda maji mensi miru konsenzu ohledn¢ sekundarnich aspektii, se zvolenou

metodou nepodafilo ovéfit a bylo by vhodné se tim zabyvat v dalSich vyzkumech.

Vedle téchto dvou dominantnich koalic jeste stoji dvé méné€ vyrazné skupiny aktért, jedna,
ktera se zaméiuje na vykonnost systému a na to, zZe je potfeba srovnani mezi Zaky a jen néktefi maji na
to, aby mohli uspét (tuto skupinu aktérii se nepodatilo v ramci vyzkumu identifikovat a zda, Ze se
jedna o prufez mezi aktéry). A pak je tu jeSté jedna mensi skupina aktérti, pfevazné slozena ze
zastupcu statnich instituci, ktera vola po tom, aby bylo rozvijeno celozivotni u¢eni v kontextu rozvoje
celého systému. Otazka je, jestli v jejich pripade je mozné mluvit o koalicich a nakolik mezi sebou
interaguji. Jejich presvédéeni Ize pritadit spise k vetejnépolitickym presvédéenim, ktera se vztahuji jen
k problematice vzdélavani, nez Ze by jednalo o zékladni hluboka presvédceni.

Z vysledkt vyzkumu lze abstrahovat koncept, podle kterého v ¢eském vzdélavacim systému
vedle sebe koexistuji ¢tyfi skupiny aktérd, ktefi se déli podle toho, jestli jsou:

1) Zastanci tradi¢niho pojeti §koly — aktéfi, ktefi volaji po tradi¢ni funkci Skoly, jejimz cilem je
vyuka; osobni zalezitosti zakd, véetné jejich rodinného zazemi, nemaji byt predmétem Skoly,
popf. tito aktéti neveéii tomu, Ze to Skola miize ovlivnit (do této skupiny by bylo mozné zaradit

nazory Casti ztizovatelll a ¢asti zastupcii skol a Skolskych zatizeni).
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2) Zastanci vykonnosti systému — aktéfi, ktefi se zaméfuji primarn€ na vykonnost vzdélavaciho
systému jako celku (osudy jednotlivci nefesi), maji tendenci zaky mezi sebou srovnavat a
podporovat ty schopné; zaroven zalezitosti tykajici se wellbeingu a autonomie déti povazuji za
véc rodiny (tuto skupinu neslo zcela provazat s konkrétnim typem aktérd, jde spiSe o prifez
mezi nimi, ale neobjevuji se zde ndzory zastupcii neziskovych organizaci).

3) Zastanci Zaka v centru pozornosti —aktéfi, kteti maji v centru blaho déti, usiluji o0 maximalni
individualizaci vyuky, zddné vnéjsi faktory mimo Skolu nemaji do tohoto procesu vstupovat,
protoZe by to omezilo svobodu a autonomii vzdéldvani (zde je dominujici skupina
neziskovych organizaci a jde zaznamenat Sirokou miru konsenzu mezi nimi, ale spada sem i
cast zastupct Skol a Skolskych zatizeni).

4) Zastanci motivovaného a spokojeného Zaka v ramci systému — aktéfi, ktefi povazuji za
dilezité zaméteni na Zaka v kontextu systému a volaji po podpote wellbeingu zakl a po
rozvoji kompetenci pro 21. stoleti, které umozni uplatnitelnost zakl v zivoté i praci, prosazuji
spolupraci se zaméstnavatelskou sférou a zavadéni kariérového poradenstvi do kol (do této
skupiny jde zatadit jen nékteré zastupce statnich instituci a nejspis to souvisi s tim, Ze jsou
seznameni s evropskymi strategiemi a jsou si tim padem védomi dopadi takto koncipovanych

politik v rdmci vzdélavani).

Zaroven je mozné vynést tyto kategorie aktérti do grafu se dvéma osami, pfi¢emz svisla osa znamena
vykon, tj. nakolik aktéfi povazuji za dtlezitou vykonnost systému. Na svislou osu je mozné umistit
téma spokojenost zakt, kdy je mozné na zaklad¢ kritéria posoudit, nakolik je pro danou skupinu

aktért toto téma dulezité pro rozvoj vzdelavani a celého systému.

Obrdazek 13 Typologie zaméreni aktérii ve vzdélavaci politice
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Na evropskeé urovni jiz nejspis nelze oc¢ekavat vétsi apel, nez je nyni v této oblasti, protoze téma feSené
v této préci je jiz na urovni EU realnou prioritou propsanou do klicovych verejnépolitickych
dokumentti. Je ale potieba stale pocitat s tim, Ze evropské politiky v oblasti vzdéldvani nejsou pro
Ceskou republiku zavazné a maji pouze doporuovaci charakter. Pro ziskani vétsi pozornosti k tomuto
tématu by pomohlo, pokud bychom méli k dispozici takova data, jako bylo doprovodné Setieni
ohledné kariérnich dovednosti zakti v ramci PISA 2012. Tehdy se ale Ceska republika do tohoto
zjiStovani nezapojila. Pii dalsi takové prilezitosti by bylo uzitecné ji vyuzit a ziskat data o tom, jak si
nasi patnactileti Zaci stoji ohledné dovednosti fidit vlastni kariéru. Jde o prechodovy vék na konci
povinné Skolni dochazky a pti pfechodu na vyssi stupen vzdélani, kdy by jiz t€émito dovednostmi, z
nichz kli¢ovy je aspekt sebepoznani (viz kapitola 2), méli byt vybaveni, ale s tim, Ze je budou rozvijet

v pribéhu celého Zivota.

V préci je rovnéz uvedeno, 7e v Ceské republice existujici nastroje, jako je Infoabsovent a
Nérodni soustava kvalifikaci. To Ize povazovat z podstaty za uzite¢né, ale pokud zlstanou tyto
nastroje takto v systému izolované, tak nemohou plnohodnotné poslouzit svému ptivodnimu poslant,
které je zachyceno v integrovaném konceptu celozivotniho uceni, popsaném ve Strategii celozivotniho
uéeni z roku 2007 (MSMT 2007), jehoZ soucasti mélo byt i kariérové poradenstvi. Navic, jak ukazuje
vyvoj strategii vzdélavaci politiky i vysledky vyzkumu realizovaného v ramci této diserta¢ni prace,
zde dochazi k zasadnimu neporozuméni souvislostem ve vzdélavacim systému. Na jednu stranu se
napiiklad ve Strategii 2030+ vola po reakci na primyslovou revoluci 4.0 a souvisejici technologicky
vyvoj, ale nedava se s tim jiz do souvislosti potifeba uceleného a prichodného systému celozivotniho
uceni a uzka provazba se svétem prace (jak tomu bylo naptiklad u Strategie celozivotniho uéeni z roku
2007) a tento rozpor se ukazuje rovnéz v tvrzenich aktéri. Kvuli tomu, Ze mezi aktéry existuji takto
zasadni rozpory, nebylo mozné detailnéji zkoumat jejich postoj k paradigmatim kariérového
poradenstvi, napt. nakolik je téma sebepoznani kli¢ové jiz na zakladni Skole jako faktor pro volbu
sttedoskolského oboru. Bude tedy nejprve nutné udélat ,,nékolik kroka zpét“, vyjasnit si zakladni
souvislosti a znovu si pfipomenout, jak spolu souvisi celoZivotni uceni a uplatnitelnost na trhu prace,
proc se vypléci investovat do takovych systém, jako je Narodni soustava kvalifikaci a jaké jsou z
toho moZzné piinosy pro jednotlivce i pro spolecnost. Dale je potieba vratit se k otdzce, pro¢ je dilezité
zabranit pfedcasnym odchodtim ze vzdé€lavani a z jakého diivodu je vyznamné, aby maximum zaka
dosahovalo stfedoskolské kvalifikace (neni tim myslena jen maturita), a také proc je dulezita
prachodnost systému a jaka jsou mozna opatieni, ktera k tomu povedou. VSechny tyto otazky a mnoho
dalsich evidentné nejsou v Ceském vzdélavani vyjasnény, a to ani mezi klicovymi aktéry, kteti maji
pfimy vliv na tvorbu vzdélavaci politiky. Teprve potom mize nasledovat diskuze o pojeti kariérového

poradenstvi a jakou roli v ném sehrava sebepoznani a pripadné v jaké fazi zivota.
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Navic tato analyza ukézala, Ze v ¢eském vzdélavacim systému existuji minimalné dvé skupiny
aktért (potencialni koalice) a uvnitf téchto skupin se ukazuje pomérné vysokd mira shody. Jedna
skupina je zastancem statu quo a druha skupina se zamétuje na vyraznou proménu vzdélavani, ale s
dirazem na podporu wellbeingu zakt. Mezi témito dvéma skupinami jsou viditelné rozpory, které se
zda, ze vychazeji z jejich zdkladnich presvédcCenti, a proto bude velmi narocné budovat v téchto vécech
mezi témito aktéry konsenzus. Byly zde identifikovany jesté dvé méné vyrazné skupiny, za zajimavou
1ze z vyse uvedenych divodl povazovat skupinu, ktera haji wellbeing zaka, ale umist'uje ho do
systému, kde je vzdélavani provazéano s trhem prace. Tato skupina je z vyznamné ¢asti tvofena
zastupci statnich instituci. Na tomto zaklad¢ Ize vyslovit hypotézu, Ze na rozdil od ostatnich aktért,
jsou tito sezndmeni s evropskymi strategiemi a ur¢itymi daty a maji proto vétsi miru porozumeéni, pro¢
je potieba to takto vnimat. Tuto hypotézu by bylo vhodné ovéfit naslednym vyzkumem. A pak je zde
jesté jedna skupina, ktera neni tvofena n¢jakym dominantnim typem aktért a ktera vola po srovnavani
a tfidéni zakd a po tlaku na vykon a kontrolu ze strany statu. Tyto aktéry urcité také nelze prehlizet,
protoze se budou snazit uplatiiovat své presvédceni, ale zda se, Ze nemaji ve svych fadach dalsi

zastance zastavajici stejny nazor, a to je potencialn¢ oslabuje.

Sabatier nabizi cestu, jak piekondvat rozpory mezi aktéry (i kdyz u zdkladnich presvédceni je
to velmi slozité), a to na politiku orientované uceni. To znamena, Ze je potieba vytvaret prilezitosti pro
aktéry, kde se budou moci navzajem seznamit se svymi argumenty k dané problematice (Sabatier
2017). V Ceské republice bude ale potieba takovy prostor nejprve vytvofit, prostor, kde bude moci
dochazet k vyméné ndzorti mezi klicovymi aktéry a ke koordinaci aktivit a sdileni dat. Tento ptistup
odpovida také doporucenim Evropské sité politik celozivotniho poradenstvi. Sice uz zde do néjaké
miry funguje Narodni poradenské forum coby mezirezortni poradni organ pro oblast kariérového
poradenstvi, ale to tuto funkci dnes dostatecné neplni a jeho vliv je slaby. Bude tedy potfeba bud’ jeho
pozici v systému posilit, nebo ustavit jinou platformu, kde se vyse uvedené bude moci odehravat, to
znamena, Ze tam bude dochazet k vyjasiovani otazek, které se tykaji témat feSenych v oblasti
kariérového poradenstvi. Z doporuceni na zaveér této prace rovnéz vyplyva, ze je potfeba takova fora,
kde se mohou vzajemné koordinovat kli¢ovi aktéfi, vytvaret i na nizSich urovnich systému, aby mohlo
dochazet ke koordinaci a synergiim realizovanych aktivit a mohlo byt rovnéz vyhodnocovano, nakolik
v ramci systému dochazi k souladtim ¢i nesouladiim a nakolik se dafi napliiovat potfeby klientt v

ramci systému celozivotniho poradenstvi.

Pro dalsi vyzkum se v této oblasti ukazuje mnozstvi pfilezitosti. Tento vyzkum lze z ur¢itého
hlediska povazovat jen za prvni sondu v tomto sméru. Urcite je zde piilezitost pro jeste hlubsi analyzu
dat vzeslych ze Setfeni Delphi, dokud tato data ,,nezestarnou. I celé Setfeni Delphi se ukazalo jako
zajimavy experiment, ktery umoznil interakci velkého mnozstvi aktérii v oblasti vzdélavaci politiky a
také umoznil jejich uceni na zaklad¢é seznameni se s vzajemnymi argumenty. Ur¢ité by stalo za to

s uréitym ¢asovym odstupem toto Setfeni zopakovat a napiiklad se Zeji zaméFit na uréitou
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konkrétnéjsi oblast. Z oblasti kariérového poradenstvi se nabizi napiiklad zkoumani postoja aktért ke
konceptu celozivotniho uceni nebo uznavani vysledkii predchoziho uceni, nebo téma rozvoje
klicovych kompetenci apod. Déle se také nabizi vétsi vyuziti a ovéfeni fenomenografického piistupu
ve vyzkumu v ¢eskych podminkach. V tomto sméru se také otevird mnozstvi prilezitosti, jak tento
piistup vyuzit k hlubSimu prozkoumani postoji aktért ve vzdélavaci politice, ale i jinych politikach. A
v neposledni fadé je zde nepfeberné mnozstvi moznosti pro zkoumani v oblasti kariérového
poradenstvi v Ceském prostiedi, at’ uz co se tyce dopadu téchto sluzeb na jejich uzivatele, nebo z

hlediska evaluace zavadénych opatteni.
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English summary

This dissertation deals with the field of educational policy, specifically with the career development of
pupils with regard to their future employability on the labour market. People's career development is
studied in the field of career counselling and self-knowledge is considered to be a key aspect for
employability in the current and future complex world of work in the theories developed in this field.
Therefore, this topic, together with the whole concept of career counselling, is the central theme of this
dissertation thesis. However, this topic is not examined from a psychological or pedagogical
perspective, but from a public policy perspective. The performance of the education system, largely
financed by public funds, has long-term effects on society, which are reflected in the readiness of
school graduates for life in society, but also in their employment. Governments in many countries are
therefore developing strategies that focus on people development with the aim of increasing the level
of human capital and thus ensuring the competitiveness of the region. The same is also happening at
the level of international cooperation and within the European Union, where this topic has been one of
the main priority objectives of, for example, the Europe 2020 strategy document. Both young people
transitioning from school to the labour market and people of working age already in the labour market
will have to prepare for changing situation, and for all this means equipping themselves with specific
skills.

On the other hand, data from the National Pedagogical Institute show that only 36 % of graduates in
the Czech Republic remain in their graduate field three years after finishing secondary vocational
school (Chamoutova et al. 2020), despite the fact that Czech secondary education is narrowly focused.
At the same time, the proportion of pupils in the Czech Republic who do not even reach primary
education is increasing (currently 4,3 %). It cannot be assumed that these young people will easily
achieve the necessary qualifications to enter the labour market, or that this will involve additional
public expenditure. The topic of drop-outs from education is also reflected in the Czech Republic's
education policy strategies, but unlike the first two post-November strategies (White Paper 2001,
Lifelong Learning Strategy 2007), the last two major strategies (Education Policy Strategy 2020,
Education Policy Strategy 2030+) do not link this problem to measures related to career guidance.
Therefore, the aim of this dissertation is to find out how the Czech actors in education currently think
about this issue, what their views and attitudes are on the above-mentioned topics, but also to reveal
what factors play a role in the differences between these views and whether there is any room for
consensus among the actors on which effective measures leading to more effective labour market

employability of school graduates could be built in the future.

The focus group of this research are the actors in the field of education policy in the Czech Republic.
The object of this research is to understand the subjective perceptions of these actors, i. e. to get a

picture of the dimensions along which individuals and groups of people who act as experts in
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education experts or influencers in education policy making, how they perceive the topic and to what
extent they they consider the topic as a priority for further strategic development of education in the

Czech Republic.
Specific aims of the dissertation:
1) Identify the attitudes and beliefs of actors regarding how the education system should

2) Describing the range of attitudes and beliefs held by actors in the Czech education system towards

this topic and whether it is possible to identify certain groups of opinions among them.
3) Proposal for public policy measures in response to the findings of this research.

4) Expanding the theoretical and methodological apparatus of public policy by applying a combination
of phenomenographic approach, the Delphi method and Advocacy Coalition Theory in identifying

actor attitudes in the Czech Republic and presenting the possibility of using this approach in the

analysis of public policies.

Based on the objectives of the dissertation, the following research questions are identified:

1) What views and attitudes do education policy actors have towards the need for a career system
career guidance system based on students' self-knowledge as a factor for their future employment in
What are the reasons for this?

2) What are the differences in the actors' perceptions of this phenomenon?

3) To what extent do actors in the field of education tend to join together in advocacy in this direction
coalitions?

4) What are the main factors that cause differences between the attitudes of these actors?

This research is related to the Advocacy Coalition Theory because in both cases, the chosen theory
itself, the Delphi investigation and the phenomenographic approach, it is about the actors and what
beliefs they hold that they then apply to advocate for specific policies. This research has shown that
there are quite fundamental contradictions between actors in the Czech education system and that there
are at least two influential coalitions in which these actors share their beliefs. On the one hand, there is
a significant group of actors who wish to maintain the status quo and are not convinced that schools
should in any way react to external developments; this is more the task of families. This coalition can
include some of the actors from minucipalities and also some of the representatives of schools and

educational institutions. On the other hand, a second strong coalition can be identified, made up
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mainly of representatives of NGOs and parts of schools and school representatives, who call for
schools to respond to the development of society, to address the fact that the labour market is changing
and that lifelong learning and transferable competences and autonomy need to be supported, with a

fundamental emphasis on wellbeing.

These two groups seem to have deep (core) convictions and it will not be easy to find a common
ground of consensus between them. In addition to these two dominant coalitions, there are two less
distinct groups of actors, one that focuses on system performance and the need for comparison
between pupils. And then there is another smaller group of actors, mostly made up of representatives
of state institutions, who call for lifelong learning to be developed in the context of whole system
development. The question is whether it is possible to talk about coalitions in their case and to what

extent they interact with each other.

From the results of the research, it is possible to abstract a concept according to which four groups of

actors coexist in the Czech education system, divided according to whether they are:

1) Advocates of the traditional concept of school - actors who call for the traditional function of the
school, which aims at teaching; the personal affairs of pupils, including their family background,

should not be the subject of the school, or these actors do not believe that the school can influence it.

2) Advocates of system performance - actors who focus primarily on the performance of the education
system as a whole (they do not address the situation of individuals), tend to compare pupils with each
other and support those who are capable; at the same time, they consider issues related to children's

well-being and autonomy to be a matter for the family.

3) Advocates of pupils on the centre -actors who have the well-being of children at the centre, strive
for maximum individualisation of teaching, no external factors outside the school should enter this

process, as this would limit the freedom and autonomy of education.

4) Advocates for a motivated and satisfied pupil within the system - actors who consider as important
to focus on the learner within the context of the system and call for the promotion of learner well-
being and the development of competences for 21st Century, which will enable pupils to be
employable in during their life and work, they advocate cooperation with the employer sector and the

introduction of career guidance into schools.

There are many opportunities for further research in this area. In some ways, this research can only be
considered a first examination in this direction. There is certainly an opportunity for even deeper
analysis of the data generated by the Delphi survey until this data "ages". The whole Delphi inquiry
also proved to be an interesting experiment that allowed many actors in the field of education policy to
interact and also allowed them to learn from each other's arguments. It would certainly be worth

repeating this inquiry at some interval and, for example, focusing more narrowly on a more specific
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area. In the field of career guidance, for example, there is the possibility of exploring actors' attitudes
towards the concept of lifelong learning or the recognition of prior learning, or the topic of the
development of key competences, etc. Furthermore, there is also a need for greater use and validation
of the phenomenographic approach in research in the Czech context. In this respect, there are also
many opportunities to use this approach to further explore the attitudes of actors in education policy,
but also in other policies. Last but not least, there is a open field of possibilities for research focusing
on career guidance in the Czech environment, both in terms of the impact of these services on their

users or in terms of evaluating the implemented measures.
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Prilohy
Piiloha & 1

Identifikace prioritnich témat ve vzdélaviani. Setfeni metodou Delphi.
Friloha — soucet poradi

Hodnoceny virek Isl:::;:
Stitni politika ve vadéldvani je nekoncepéni a nesystémova, nemd jasné a diouhodobi stanoveny cil a

jasne priority. Podléha momentalnim vliivam, pozadavky se méni s kazdvym novym ministrem.

Ceshe Ekolstvi jako celek je dlouhodobg podfinancovans,

Reditel & £kol jsou ravaleni administrativou a chybi jim jakakoli podpora.

Pedagogické fakulty nepfipravuji absolventy pro modemi Skolu.

Ufitelé maiji pfilis nizké platy.

Slahinou feského vadélavaciho systému jsou velké rozdily mezi jednotlivimi Skolami ve vysledcich a

slogeni Ziki, ktefi Skoly navEtévuji. To znamend, Ze z hlediska kvality vadélavani je hodné dilezite, 23
jakou kolu #k navitévuje.

Uftitelé nejson dobie profesné pripraveni (,,neznaji femeslo™). Chybi jim didakticks vybava, neaméji a5
dobie pracovat s cili a vwhodnocovat dopady své pedagogicke prace.

W Eeskych Skalach je nedostatek kvalimich feditel i 28
Ve skolach chybéji kvalifikovani ufitelé. 28
Inkluze (spolefné vadéldvani) nebyla dobfe pfipravena ani vysvitlena. 3z
Zpusob vyuky ve Ekolich je zastaraly. 40
Skola neklade dostatedny diraz na wellbeing #3ki. Ceské dét nechodi do Skoly ridy a netési je ufeni. 43
Ma viech arovnich vzdélivaciho systému panuje nedivéra a chvbi spoluprace mezi aktéry. EE
Ve skolach chyhi podpora pro nadané déti. 47
Pro rozhodovani ve vadélavani chybi klidové informace. Dostupné informace nejsou dobie vyuZiviny. 48
Skola vede #aky nedostatetné k zodpovédnosti, aktivité a autonomii, nerozviji kompetence k ufeni. 48
Potfeba narodnich zkousek (prijimact zkougky do maturitniho studia, standardizované maturitni 51
zhouskvy) nent ziejma. Jejich soufasna podoba poskozuje vzdélavan.

Uitele jsou zavaleni administrativou. SH
Utitelé orpi frustract, osamélostl, vyhofenim. [£1]
Snaha o hledani jednoho spravného fesent pro vEechny je nerealisticka a kontraproduktivii. al
Chyhbi zakladni ife] koly - jasné popsany a deklarovany a piijaty Skolami i spolecnosti. 62
Twirci vedeldvacich politik a vedouct pracovnici v rezortu Skolstvi na narodni, regiondlni a lokalni 65
urovni jsou nekompetentni.

;}kﬁanl:fe stfedniho Clinku fizeni kol na drovni bivalych Skolskych afadi bredi rozvoj zdkladnibo &5
Skolstvi.

Snaha o centralizaci Skolstvi (napf. prostiednictvim jednotnych testi, srovndvani, apod.) omezuje 5
prostor pro individudlni rozvej Ziki a jejich potteb.

Povolani uditele méd nizkou spolefenskou prestiz, 67
Skola neklade dostatecny diraz na medialni vychovu a kritickd my$leni. 71
Utitelim se nedostiva metodické podpory a kvalitniho dalZiho vedélavini. 79
Pro déti se socidlnim a ekoenomickym znevihodnénim neni dostupnd vEasna péce, kterd by vEas 79
pomohla nastartovat jejich rozvoj.

Oxdbomé vadélavani ma nedostatednou kvalitu a nereaguje na potfeby modemi spoleCnosti a trhu prace. . 82
Skola neklade dostateény diiraz na vichovu k demokracii a obZanstvi. B6
Skola Ziky nedostatecnd jazrykove vyvbawje. 86
Skola nedostateiné rozviji digitilni gramotnost. 94

Rodice presouvaji sodpovédnost za vychovo dét na Skolu.

Slahinou feského vadélavaciho systému je pletrvavajici existence segregovanych Skol, ve kterych se
vzdiliva viSing romskych 28k

Dochaz k likvidad systému specidlniho Sholsivi.

Hodice chiéiji prili# zasahovat do chodu Skoly.

Povinné piedskolni vzdéldvani nemd Zddné opodstameni a jen zhytedné zatdiuje systém.
Ronzervativini rodife a jejich spokojenost se stavajicim stavem brzdi inovace.

Pozadavek povinného vedélavini je pro déti a rodide v soutasné dobé jiz piilis svaznjici.

Zdroj: Pazour 2019:5
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Priloha ¢. 2

Wellbeing

Wellbeing je stav, ve kterém
muizeme v podporujicim

a podnétném prostredi

piné rozvijet svij fyzicky,
kognitivni, emocionalni,
socialni a duchovni
potencial a zit spolu

s ostatnimi plnohodnotny

a spokojeny Zivot.

Dblasti wellbeingu:

L ]
e ® ® Partnerstvi
® _ ® provzdélavani
L 2030+

Zdroj: Srb et al. 2021:20
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Fyzicka oblast

Souvisi s fyzickym zdravim a bezpe-
&im a je avlivnénd fyzickou aktivitou,
zdravym stravovanim, spankovym re-
Zimerm a uvédomeélou volbou zdraveého
zivotniho stylu a prostredi.

o

20

Kognitivni oblast

Souvisi se schopnostmi kritického
mysleni, fedeni problémd a kreativi-
ty. Odrazi se ve zplsobu zpracovani
informaci, vytvareni Osudkd a take

v motivaci a vytrvalosti k dspésnému
dosahovani stanovenych cild.

2

Emocionalni oblast

Souvisi 5 kladnym vnimanim sebe
sama, rozpoznivanim emoci a sebere-
gulaci. OdraZi se ve schopnosti divéry
v sebe i druhé a v odolnosti umaZniuji-
ci zvladat nepfiznivé situace.

0o

firs

Socialni oblast

Souvisi se schopnosti empatie, po-
citem sounalefitosti, navazavanim
a udriovanim vztahl a spelupréce
s ostatnimi a komunika&nimi doved-
nostmi.

W

Duchovni oblast

Souvisi s pozndvanim a naplfiovanim
smyslu nasi existence, hodnotami

a etickymi principy.





