UNIVERZITA KARLOVA
FAKULTA SOCIALNICH VED

Institut komunikacénich studii a Zurnalistiky

Katedra marketingové komunikace a PR

Vplyv osobnosti a zvolenych médii na vnimanie pandémie

COVID-19

Magisterska praca

Autor prace: Muhamed Amin El Hadjoine
Studijny program: Strategicka komunikace
Veduci prace: Mgr. Ing. Marek Vranka
Rok obhajoby: 2022



Prehlasenie

1. Prehlasujem, ze som predkladant pracu spracoval samostatne a pouzil iba uvedené
zdroje a literataru.
2. Prehlasujem, Ze praca nebola vyuzitd k ziskaniu iného titulu.

3. Suhlasim s tym, aby préca bola spristupnena pre $tudijné a vyskumné ucely.

V Prahe dia 1.5.2022 Muhamed Amin El Hadjoine



Bibliograficky zaznam

EL HADJOINE, Muhamed Amin. Vplyv osobnosti a zvolenych médii na vnimanie
pandémie COVID-19 Praha, 2022. 91 s. Diplomova praca (Mgr.). Univerzita Karlova,
Fakulta socidlnich véd, Institut komunikac¢nich studii a zurnalistiky. Katedra
marketingové komunikace a PR, Strategickd komunikace Veduci diplomovej prace

Mgr. Ing. Marek Vranka

Rozsah prace: 109 598 znakov



Anotacia

Predmetom tejto diplomovej prace je problematika Sirenia faloSnych sprav o ochoreni COVID-
19. Ciel'om prace je za pomoci kvantitativneho vyskumu, konkrétne dotaznikového Setrenia
zmapovat’ suvis medzi osobnostnymi Crtami, politickou orientaciou, vyuZivanymi zdrojmi
informécii a schopnostou rozlisit’ pravdivé a nepravdivé informacie o ochoreni COVID-19.
Teoretickd cCast’ prace vysvetluje kluCové pojmy suvisiace s faloSnymi spravami, ich
charakteristické c¢rty a praktiky Sirenia. V nadvdznosti na vytyCené ciele predstavuje
psychologické faktory, ktoré¢ ovplyviiuju Sirenie faloSnych sprav, odovodiuje nachylnost
znacnej Casti populacie doverovat’ faloSnym spravam a predstavuje koncepty pét'faktorového
modelu osobnosti a testovania kognitivnej reflexie.

Prakticka Cast’ prace je venovand vyskumu, ktorého cielom bolo priblizit' faktory vplyvajuce
na tendenciu povazovat faloSné spravy o ochoreni COVID-19 za doveryhodné. Vicsia
pozornost’ bola venovana vplyvu osobnosti jednotlivcov na ich postoje k pandémii. Data
zbierané formou dotaznikového sktimania signalizuju, Ze osobnostné charakteristiky opisané
v modeli Big Five nemaju vyrazny vplyv na dispoziciu uverit’ faloSnym spravam. Mierny vplyv
maju vysledky v teste kognitivnej reflexie. Vyskum vsak tiez naznacuje, ze najvyznamnejsi

vplyv na vnimanie sprav o pandémii COVID-19 ma politicka identita respondentov.

Annotation

The subject of this diploma thesis is the issue of spreading false reports about the disease
COVID-19. The work aims to map the relationship between personality traits, political
orientation, used sources of information, and susceptibility to conspiracy theories in the Slovak
Republic with the help of quantitative research, specifically a questionnaire survey.

The theoretical part of the thesis explains the key concepts, concepts related to false reports,
their characteristics and dissemination practices. Following the set goals, it presents
psychological factors that influence the spread of false information, justifies the tendency of a
large part of the population to trust false reports, and presents the concepts of a five-factor
model of personality and cognitive reflection testing.

The practical part of the work is devoted to research, the aim of which was to present the factors
influencing the tendency to consider false reports about the disease COVID-19 to be credible.
Greater attention has been paid to the influence of individuals' personalities on their attitudes
to pandemics. The data collected in the form of a questionnaire survey suggest that personality
characteristics do not have a significant effect on the tendency to believe in false reports.

However, research suggests that respondents' political identities have the most significant



impact on perceptions of COVID-19 pandemics.
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Uvod

Od bizarnych navrhov, Ze 'udia dokazu porazit COVID-19 pitim bielidla az po konSpiracné
tedrie, podl'a ktorych mézu vakciny zmenit DNA cloveka, vd’aka pandémii COVID-19 sa stali
vyzvy, ktoré predstavuju dezinformdcie v oblasti mediciny v digitdlnom veku skuto¢nou hrozbou
pre spolo¢nost’. Napriek nespornym vyhodam, ktoré moderné technoldgie poskytujt, ich Coraz
véic¢Sia popularita so sebou prinaSa aj rychle a zdanlivo nezastavitené Sirenie neoverenych
informacii, ktoré maju vplyv na ndzory, spravanie a v konecnom dosledku aj zdravotnych stav
jednotlivcov. Jednym zrieSeni su strategické komunikacné aktivity, ktorych cielom je pomoct
verejnosti porozumiet’ dolezitosti doveryhodnych zdrojov, ale aj opatreni v ¢asoch krizovych

situdcii, akou je pandémia ochorenia COVID-19.

Hoci falo$né spravy nie su ni¢im novym, v sucasnosti su znepokojujuce v dosledku
popularity socidlnych médii, ktoré umoziuji Sirenie nekontrolovate'nych informacii, najmi
spravam, ktoré prichadzaji z neoverenych zdrojov a pochybnych autorov. Aj ked’ zatial nemdzeme
s istotou povedat’, do akej miery socidlne média pomohli rozmachu kon$piranych teorii, urcite
zmenili sposob, akym l'udia k informaciam pristupuju a sposoby, akymi tieto informacie zdielaju.
Jednotlivci v online priestore, v ktorom zdanlivo neexistuje priama zodpovednost za Sirenie
potencialne nebezpecnych informacii zdiel'ajii obsah, ktory zblizka nepreskumali, pripadného ho
ani necitali a doveruju titulkom, ktoré su Casto zavadzajuce, fotografidm, ktoré nemaji jasne
uvedeny zdroj, video-obsahu, ktory je Casto vytrhnuty z kontextu a jeho tlohou je najmé podporit’

autorovu argumentaciu. (Horvath, 2020)

V désledku pandémie sa stalo zrejmym, Ze rychly a efektivny boj proti dezinformaciam je
dolezity fungovanie spolo¢nosti v Case krizy. Ak §tat a prislusné urady nedokazu vcas zakrocit’ proti
faloSnym spravam a konSpiraCnym tedriam, moze to mat’ znany vplyv na verejni mienku.
(Hendrych, 2021) Prienik tzv. fake news, hoaxov, dezinformacii a kon$piracii do bezného Zivota,
je na naSom uzemi i v zahraniCi kriticky. V niektorych pripadoch Sirenie falosSnych informacii
dospelo az do takého $tadia, ze sme mali moznost’ vidiet’ politické elity konSpirovat’ v priamom
prenose za ucelom zbierania politickych bodov. Vzhl'adom na to, Ze Co i len priblizné pochopenie
rizika, ktoré predstavuje COVID-19, je pravdepodobne ustrednym prvym krokom zmenam
spravania potrebnych na zachranu zivotov, je dolezité pochopit’, preco sa l'udia liSia v nazoroch na

COVID-19. (Pennycook, et al., 2020)



V ramci tejto prace sa pokusime odpovedat’ na otdzku, aké faktory vplyvaju na vnimanie
rizika v kontexte ochorenia COVID-19 na uzemi Slovenska. Cielom prace je za pomoci
kvantitativneho vyskumu, konkrétne dotaznikového Setrenia zmapovat’ stivis medzi osobnostnymi
¢rtami, politickou orientaciou, vyuzivanymi zdrojmi informacii a schopnost'ou rozlisit' pravdivé
anepravdivé informécie o ochoreni COVID-19. Praca sa opiera o viaceré vyskumy z oblasti
behavioralnej vedy, najmai sériu vyskumov Randa a Pennycooka. Dalsie vyskumy naznaduju, Ze
l'udia s ur€itymi osobnostnymi vlastnostami uveria v konSpira¢né tedrie skor ako ini. Dokazy
suvisiace s pandémiou COVID-19 naznacuju, ze najmé extraverzia a svedomitost’ s relevantné pre

prijatie opatreni odporucanych na obmedzenie virusu (Carvalho et al., 2020).



1. Falo$né spravy
1.1 Definicia faloSnych sprav

V poslednej dekade sa anglicky pojem ,,fake news* alebo jeho ekvivalent ,,falosné spravy* stali
vSadepritomnou sucast'ou verejného diskurzu. Za posledné roky sa odbornici i1 organy v Eurdpe,
USA, i v mnohych menej ¢i viac vyspelych Castiach sveta si dali za ulohu odpovedat’ na otazku,
ako sa vysporiadat’ s faloSnymi spradvami. Mnoh¢ vyskumy sa snazia zmerat’ vplyv faloSnych sprav
na spolocnost’ v kontexte politiky (napriklad v pripade dvoch poslednych prezidentskych volieb v
USA), (Rand, Pennycook, 2019) ale aj v kontexte zdravotnickej krizy, ktort sposobila pandémia
ochorenia COVID-19.

S faloSnymi spravami sa stretdvame pri praci s internetom, v naSich mailovych schrankach, na
socialnych sietach a v najhorSom pripade ipri debate snaSimi blizkymi alebo rodinnymi
prislusnikmi. Stali sa natol'ko roz§irenymi, ze mnohé technologické firmy celia spolocenskému
a niekedy aj politickému tlaku, aby zasiahli proti Sireniu faloSnych sprav (BBC, 2019). Napriek
rozsiahlosti tejto problematiky vSak neexistuje jasna definicia toho, ¢o konkrétne pojem fake news

predstavuje.

Ked’Ze ni¢ nenaznacuje tomu, Ze problematika falo§nych sprav v blizkej buducnosti prestane
suzovat' informacné prostredie, Coraz vicSia pozornost sa zacina obracat’ na navrhovanie
automatizovanych rieSeni na detekciu problematického online obsahu. Aby vSak boli odbornici
schopni vytvorit’ spol'ahlivé algoritmy na vyhl'adévanie ,,falosSnych sprav, budu musiet’ zajst’ za
hranice jednoduchych definicii a identifikovat’ rozliSovacie znaky, ktoré st dostatocne Specifické

pre strojové ucenie (Horvath, 2020).

Jednotlivé definicie sa liSia najmé v zdmere a autenticite sprav no ich podstatou ostava, ze
falo$né spravy nie su jednoducho iba nepravdivé informacie (Molina et al., 2019). Autori Studie
“Fake News” Is Not Simply False Information ich $pecifikovali ako spravy, ktoré robia ,,neplechu‘
s pravdou. Prirodzenym miestom, kde zacat’ pri premyslani o faloSnych spravach, je predstavit’ si
ich jednoducho, ako reportovanie nepravdivych informacii. Thomas Fiedler zastdva néazor, Ze
falosné spravy su faloSné informacie zabalené tak, aby verejnost’ uverila, ze ich vyprodukovali

profesionali, ktorym nechyba reSpekt k pravde (Rimer, 2017).



Zaujimavym prikladom, na ktory sa autori zamerali je sprava amerického online média
Breitbart z roku 2017 o rozruchu, ktory sposobila skupina mladych muzov, prevazne pristahovalcov
v nemeckom meste Dortmund na Silvestra v roku 2016. Podla spravy Breitbartu ,,dav (...) podpalil
najstarsi kostol v Nemecku (Hale, 2017). V jednom ohlade je tato sprava priamo nepravdiva.
Kostol v skutocnosti nie je najstar§Sim kostolom v Nemecku.

To vsak nie je na pribehu Breibart to zaujimavé. Pretoze pravdou je, Ze k poziaru skutocne doslo.
Petarda vletela do siete, ktora bola sti¢ast'ou lesenia obklopujuceho Cast’ kostola. Siet’ sa nasledne

vznietila. Podl'a hasi¢ského zboru iSlo o maly poziar, ktory sa dal 'ahko uhasit’ (Konietzny, 2017).

Vzhl'adom na tieto udalosti nie je priamo nepravdivé, ze skupina podpalila kostol. Napriek
tomu je sprava velmi zavadzajuca, pretoze uvadza, ze poZiar bol zaloZeny Uimyselne, Ze bol
zapaleny aj samotny kostol (a nielen ochrannd siet’), a ze poziar bol zna¢ne vel’ky. To vSetko st
falogné informacie. Clanok Breitbartu je teda prikladom spravy, ktord nespravne reprezentuje fakty.
Falo$né spravy sa teda vyznacuju tym, ¢o mdézeme nazvat’ nedostatkom pravdy: falosné spravy

skresl'uju fakty.

Je dobré si uvedomit, Ze nie vSetky nepravdivé alebo zavadzajuce spravy st faloSnymi
spravami. (Jaster & Lanius, 2018) Nemecké internetové noviny Zeit online napriklad charakterizuja
falo$né spravy ako ,,falo$né reportovanie alebo spravy chybne prezentované ako fakty*. (Zeit, 2018)
Takéto definicie s vSak problematické, pretoze ignoruju zdsadny rozdiel medzi faloSnymi spravami
a novinarskymi chybami. Novinarske chyby vznikaji v procese podavania sprav o casto zlozitych
zalezitostiach. Preto napriklad renomované printové médid vydavaju opravy svojich chyb. Ked’
renomované¢ média vydavaji nepravdivé alebo zavadzajuce vyhlasenia, zvyCajne to robia

neumyselne.

Cestnému novinarovi, ktory vyda nepravdivé tvrdenie, sa nepodarilo ,,dosiahnut’ pravdu*.
Falo$né spravy, st naproti tomu vyddvané s umyslom klamat’. M6Zzu to byt’ prosté 1zi, alebo zamerne
zavadzajuce fakty. V oboch pripadoch su zamerané na nepravdivost’, nie na pravdu a teda im chyba
pravdivost. Tento nedostatok pravdivosti odliSuje faloSné spravy od novinarskych chyb.
Beztihonny, no pomyleny novinér sa snazi njst’ pravdu, kym zastanca faloSnych sprav nie. Niekto,
kto hovori alebo piSe nezmysly, sa teda nestard o pravdu. Jeho cielom nie je oznamovat’ fakty. Snazi

sa iba formovat’ presvedcenie a postoje svojho publika. (Jaster & Lanius, 2018)

Falosné spravy teda moézeme definovat’ ako informacie, ktoré boli zdmerne vytvorené

a Sirené s imyslom oklamat’ a uviest’ do omylu ostatnych, aby verili v nepravdy alebo pochybovali
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o overitenych faktoch. Su to dezinformadcie, ktoré su prezentované ako spravy a je viac-menej

pravdepodobné, ze tak budu aj vnimané. (McGonagle, 2017)

1.2 Hoax

Pribuzny typ nebezpecnych sprav pozndme pod pojmom hoax. Slovo hoax ma pévod v
anglickom jazyku. Anglicky filolog Robert Nares (1753-1829) hovori, Ze slovo hoax vzniklo
koncom 18. storocia ako kontrakcia slovesa hocus, ¢o znamena "podvadzat™, pri¢om jeho preklad
ma niekol’ko vyznamov. Najcastejsie ako podvod, fama, podfuk, falo$ny, podvodny. (Azet, online)
Skuto¢nost’, ze hoaxy s problémom dnesnej doby potvrdzuje napriklad aj fakt, ze dennik SME uz
v roku 2017 spustil projekt hoax.sme.sk, ktory sa zameriava na vyhl'adavanie a vyvracanie hoaxov,
pri¢om cielene zachytava podozrivé texty, ktoré d’alej overuju redaktori. SME definuje tento pojem

ako “nepravdivl spravu, ktorej ciel'om je zvyhodnit’ nejaku stranu. (hoax.sme, online)

Ulohou hoaxu je informovat’ o udalosti, ktora sa nestala alebo o sprave ktord ma realny
zaklad, no je doplnend o polopravdy, nepravdy ¢i interpretacie, ktoré postivaji vyznam povodnej
spravy. Styl pisania takychto sprav je ¢asto bud’ $iriaci propagandu, varujuci pred neexistujiicou
hrozbou (teda Sirenie paniky), nenavistny, k nenavisti popudzujici alebo prekrucajuci fakty ktoré
su Casto vytrhnuté z kontextu. Teda vysledné sprava, ktord je pisand s imyslom dezinformovat
alebo $irit’ hoax, obsahuje fragmenty informécii, ktoré boli timyselne doplnené tak, aby sprava
nabrala uplne iny vyznam. (Micek, 2018) Pre potreby prace moZeme teda definovat’ hoax ako
vedomé Sirenie spravy, ktorda ma vymysleny alebo pozmeneny obsah ktory sa nezhoduje so

skuto¢nost’ou, ktoru opisuje.

1.3 Propaganda

V suvislosti s pojmami ako fake news, dezinformdcie alebo hoax sa je tiez dolezité
spomenut’ propagandu, ktory sa s dezinformaciami neodmyslitelne spaja. Slovo propaganda
pochadza z latinského vyrazu propagare - rozsirovat. Do moderného slovnika vniesol tento pojem
v priebehu 17. storoc¢ia Vatikan - propaganda bola v tomto obdobi spajana s ¢innostami katolickej
cirkvi, ktora sa snazila zabranit’ vplyvu reformacie. (Sala, 2020) Propagandu mézeme vnimat’ ako
informacie, myslienky, nazory alebo obrazy, asto prezentujlce iba jednu stranu argumentu, ktoré

su vysielané, publikované alebo inym spdsobom Sirené s Umyslom ovplyvnit' nazory l'udi.
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(Cambridge, online) Tucker a kol. (2018) definuju propagandu ako informécie, ktoré¢ mozu byt

pravdivé, ale pouzivaju sa na ,,znevazovanie protichodnych nazorov*.

Pri dokladnom skumani propagandy je mozné identifikovat’ techniky pouzivané na apelovanie
na emocie. Nie vzdy je vSak zrejmé, kto materidly obsahujuce propagandu vytvoril. Odbornici na
komunikaciu klasifikuji propagandu ako bielu, ¢iernu alebo sivi v zavislosti od transparentnosti
zdroja. Ur€enie zdroja spravy je doleZitym néstrojom pri analyze propagandy i zistovani

pravdivosti sprav.

e Biela propaganda: V pripade bielej propagandy je tvorca materidlov jasne oznaceny.

e Cierna propaganda: Jedna z najklamlivejsich foriem propagandy zahfiia materialy
vytvorené jednou skupinou, ale pripisované inej. Cierna propaganda nepravdivo tvrdi, ze

spravu alebo obrdzok vytvorila opozicia, aby ju zdiskreditovala.

e Seda propaganda: Informacie a spravy, ktoré nemajt jasného producenta, stt povazované
za sivl propagandu. Materidl nezndmeho povodu neumoziiuje prijimatel’ovi urcit’ tvorcu

alebo motivy spravy. (NABB Reserch Center, online)

1.4 Dezinformacie

Pojmy ,,fake news®, ,,dezinformdcie* a ,,propaganda“ sa niekedy pouzivaji zamenitelne
aich definicie sa neustidle posuvaju a prekryvaja. Vsetky tri sa tykaja nepravdivych alebo
zavadzajlcich sprav Sirenych pod riskom ,,informativneho obsahu®, ¢i uz vo forme priame;j
komunikéacie, online sprav, reklamy alebo publikovanych ¢lankov. Na ucely tejto prace mozeme
definovat’ dezinformdacie ako tvrdenia, ktoré si v rozpore alebo skresluji bezné chapanie

overitelnych faktov.

Dezinformacie sa koncep¢ne lisia od fam resp. konspiranych tedrii, ktorych definicie nezavisia
od pravdivosti suvisiacich faktov. Namiesto toho sa famy chapu ako tvrdenia, ktorych sila vznika
zo samotného socidlneho prenosu. (Berinsky, 2015). KonSpiraéné tedrie maju Specifické
charakteristiky, ako napriklad presvedcenie, ze skryta skupina mocnych jednotlivcov ma alebo sa
snazi ziskat’ kontrolu nad niektorym aspektmi spoloc¢nosti. (Sunstein a Vermeule 2009). Naproti

tomu ,,misinformation®, ,,misinformacie* alebo nepravdivé informacie su z definicie nepravdivé.



Tucker a kol. (2018) definujii dezinformacie ako podmnozinu nepravdivych informécii, ktoré st

zamerne Sirené.

Nepravdivé informacie su priame 1zi, zatial ¢o misinformacie mézu byt netmyselné..
Organizované pokusy o $irenie dezinformacii zo strany politickych aktérov i nepolitickych aktérov
— ¢1 uz domécich alebo zahrani¢nych — sa zvy€ajne povazuji za dezinformacie. Falo$né spravy st
teda tiez druhom dezinformacii, vo forme zdmerne zavadzajuceho obsahu navrhnutého tak, aby

napodobiioval vzhl'ad a formu, ktoré vyuzivaji skutocné spravodajské organizacie.

1.5 Vyznamné priklady Sirenia faloSnych sprav

Falo$né spravy nie su ziadnou novinkou. Nepravdivé alebo prekrutené informacie su jednym z
najviacsich problémov prebiehajucej pandémie COVID-19, no histdria faloSnych sprav siaha do Cias
pred vznikom tlace. FAmy a nepravdivé pribehy s nami pravdepodobne existuji od ¢ias, ked’ I'udia
zili v skupinach, v ktorych zélezi na moci. Schopnost’ ovplyviiovat’ k akym informéacidm maji 'udia
pristup, a ¢o si myslia, je obrovskou vyhodou, ktord bola vysoko cenena uz pred mnohymi

storo¢iami. (Burkhard, 2017)

Dezinformacie a propaganda st ¢rtami 'udskej komunikdacie prinajmensom od ¢ias rimskej rise,
ked’ cisar Octavianus viedol propagandisticku kampan proti Marcusovi Antoniusovi, ktord mala
pospinit’ jeho povest’. Vynalez Gutenbergovho tlaciarenského listu v roku 1493 dramaticky zosilnil
Sirenie dezinformacii a propagandy a nakoniec priniesol prvy vel’ky spravodajsky podvod — ,,The
Great Moon Hoax“ z roku 1835. The New York Sun uverejnil Sest’ ¢lankov o objave zivot na
Mesiaci, doplneny ilustrdciami humanoidnych netopierich stvoreni a fuzatych modrych
jednorozcov. (Burkhard, 2017) Konflikty, zmeny rezimov a katastrofy sa potom stali znakmi Sirenia

dezinformacii.
1.6 Dezinformacie a internet

Koncom dvadsiateho storocia internet vytvoril nové prostriedky na $irenie falosSnych sprav
v ovela vd¢Som rozsahu. V dnesnej dobe ma vdaka relativnej dostupnosti technologii pristup
k internetu, kazdy, kto ma k dispozicii pocita¢ alebo smartphone. K januaru 2021 bolo na celom
svete 4,66 miliardy aktivnych pouzivatel'ov internetu — 59,5 percenta svetovej populacie. (Statista,
2021) Spristupiiovanie informdcii na internete sa stalo novym spdsobom propagacie produktov
a myslienok. Internet so sebou okrem nesporného mnozstva vyhod priniesol aj dramaticky narast
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rizika dezinformdcii, nepravdivych informacii, propagandy a hoaxov. Propaganda nie je ni¢im

novym, no nikdy predtym neexistoval lepsi prostriedok na jej Sirenie. (Guardian, 2018)

Chybny aj podvodny obsah sa dnes $iri od ¢loveka k ¢loveku a spravodajska satira byva Casto
nevedomymi pouzivatelmi socidlnych médii nepochopend a opakovane zdiel'and ako pravdivé
spravy. V dosledku vzniku arozSirenia internetu Zzijeme v informacnou prostredi v ktorom sa
vyskytuji ,,alternativne® portaly a denniky, cielend propaganda, Stditom sponzorované siete
faloSnych online profilov a armady trollov, ktorych cielom je aktivne ovplyviiovat nazory
verejnosti. (Buckhardt, 2017) Ddvera v zdroje informécii sa tak mnohokrat rozdel'uje na zéklade
toho, ¢i st dané spravy v stlade s ndzormi spotrebitel’'ov, ktory maja zdanlivé pravo si vyberat’ alebo

tvorit’ svoje vlastné ,,fakty*.

1.6.1 Fact Checking

Socialne siete boli do istej miery nutené konat’ proti Sireniu faloSnych informaécii prostrednictvom
ich platforiem. Spolo¢nost’ Facebook v reakcii na kritiku vytvorila Fact-Checkingovi sluzbu, ktorej ciel'om
je upozoriovat na falo$né prispevky. Ak systém vyhodnoti obsah ako nepravdivy, socidlna siet’ za¢ne tento

obsah zobrazovat’ vo svojom News-Feed na nizsich prieckach, ¢im by sa malo vyrazne znizit’ jeho Sirenie.

Tento systém sa snazi zamedzit’ Sireniu faloSnych sprav na socialnej sieti Facebook, znizit’ celkovy pocet
l'udi, ktori by sa mohli s danym obsahom stretnut’ a tiez upozornuje pouzivatel'ov, ktori nepravdivy obsah
vidia, ze dany obsah bol oznaceny za nepravdivy. Program Fact-Checking je stiCastou stratégie, v ramci
ktorej chce socialna siet’ Facebook zlepsit' kvalitu a autenticitu obsahu v News Feedoch, a v ramci ktorej
Facebook odstranuje respekt a obsah, ktory poruSuje komunitné Standardy a zasady inzercie, a tak Siri

nepravdivé informacie. (Facebook, online)

Kritiku pristupu spolo¢nosti Facebook k informaciam vsak neutisil ani Fact-Checkingovy program
zamerany na dezinformacie tykajice sa ochorenia COVID-19. Technologicky gigant v désledku kritikz
prisltibil, ze za¢ne proti dezinforméaciam tykajicim sa ochorenia COVID-19 a oc¢kovania proti tomuto
ochoreniu, Neziskové centrum boja proti digitalnej nenavisti (CCDH) vSak verejne kritizovalo pristup
spolo¢nosti Facebook, ktora svoje prisluby nepodporila prisnej$imi opatreniami. (Zivé, 2021). Problémom
Fact-Checkingovych programov je skuto¢nost’, Ze kym zachytia a nasledne zamedzia neoverené informacie,

spravy sa mozu roz§irit medzi tisicky uzivatel'ov.

1.6.2. Medialna Gramotnost’

Schopnosti medidlnej gramotnosti uzko suvisia najmi so schopnostou kriticky mysliet.
Tuto schopnost’ jednotlivec nadobiida kladenim si vhodnych otazok pri ziskavani informacii. Prvym
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krokom je uvedomit’ si, ze nie vSetky vol'ne dostupné informacie musia byt pravdivé, a preto je
potrebné informacie overoval u viacerych zdrojoch. Zaroven je dolezité, aby si verejnost
uvedomovala, Zze médid maju nielen informac¢ni funkciu, ale aj manipulativnu funkciu
(globalnevzdelavanie, online). Kritické myslenie v kombinacii s medidlnou gramotnostou
a zaujmom o zdravotné témy dokaze chranit’ verejnost’ pred dezinformaciami, ktoré maja potencial

ohrozovat verejné zdravie.

Podl'a najnovsej spravy Media Literacy Index 2021 (Index medialnej gramotnosti), ktoru
kazdoro¢ne vyddva medzinarodny Intitit otvorenej spoloénosti v Sofii, je Ceskéa republika zo
skiimanych 35 eurdpskych krajin na 19. mieste a Slovenska republika na 22. mieste. Co sa tyka
poklesu v rebricku, najvyssi pokles za posledné roky zaznamenalo Slovinsko (-5 pozicie),
Holandsko (-3), Raktisko (-2), Pol'sko (-2), Ceska republika (-2), Loty$sko (-2) a BaH (-2). Z
hl'adiska poklesu skore najvacsi pokles v porovnani s predchddzajucimi rokmi zaznamenava
Slovensko (-6 bodov), LotySsko (-4), Rumunsko (-4), Montegenro (-4), Bosna a Hercegovina (-4)
a Slovinsko (-3). Medzi krajinami, ktoré sa umiestnili na prvych miestach vd’aka vyssej odolnosti
voc¢i konspiracnym tedridm, faloSnym spravam a dezinformaciam patri Finsko, Dansko, Holandsko,

Svédsko a Estonsko. (MediaLiteracyIndex, 2021)

Ziakov v Cesku ina Slovensku v kontexte medialnej gramotnosti trapia podobné problémy.
V ¢lanku Medialna gramotnost’ ako zdékladnd zrucnost’ v digitdlnej spoloc¢nosti st zhrnuté

nasledovne:

e Mlada, dospievajuca generacia je technologicky zdatnd. Nema ale dostatocné vedomosti o
tom, ako sa tvoria a upravuji medidlne obsahy, ako funguji medialne spolocnosti, kto
vlastni médid, ako dochadza k medidlnym manipulacidm, nedokaze rozlisit komerény obsah
od spravodajského obsahu. Vela stredoSkolakov nevie, Ze mame duélny systém televizneho
a rozhlasového vysielania, ktoré média st verejnopravne a ktoré stikromné.

e StredoSkolaci nevedia odhalit’ medidlne manipulacie a konSpiracné teorie.

e Ziaci gymnazii (SS) nepoznajt pravidla, ktoré ma novinar dodrziavat’ a prava, ktoré si mozu
uplatiiovat’ vo¢i médiam, napr. pravo na odpoved’, opravu, ochranu osobnosti a pod.

e Generacia mladych l'udi na strednych Skolach je jednym z najzranitel'nejSich tercov

extrémistov. (Direktor, online)

»Skoly su spoluzodpovedné za podporu alebo prevenciu. Tym, ako ne/rozvijaju Citanie s
porozumenim, kritické myslenie, ¢i medialnu gramotnost’, ale aj pristupom k mensindm, inakosti,

¢i demokratickym principom vo svojom kazdodennom fungovani. A nepochybne aj tym, ¢i
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pomahaju autoritativne vytvarat’ poslusnych ,;robotov preplnenych zbytoénymi informaciami,
alebo I'udi vedomych si svojich kvalit, s praktickymi zru¢nost’ami, schopnostou komunikovat’ a
kreativne mysliet’. Ti prvi zvyknt byt frustrovani a ¢akat’ na ,,vodcu spasitel'a®, ti druhi maju Sancu

spoluvytvarat a zit’ spokojny zivot.“ (Plancik, 2019)

Pre spoloc¢nost’ je Ziadlce, aby sa kritické myslenie stalo sti€ast'ou vzdelavania. Ako rieSenie sa
pontikaji hodiny medialnej gramotnosti medialnej na strednych Skolach, v ramci ktorych by boli
ziaci vedeny k tomu, aby dokazali kriticky analyzovat’ medidlne informécie. Zaroven je vSak
dolezité aby sa kritické myslenie u Ziakov rozvijalo v ramci vSetkych predmetov, nie len v pripade

hodin medialnej gramotnosti.

Ucitelia mo6zu podporovat’ Studentov pri rozvijani kritického myslenia a zru¢nosti, ktoré¢ im
umoziuju efektivne vyhodnocovat’ obsah z réznych medialnych zdrojov. Medzi Styri hlavné

pristupy k vyucbe medialnej gramotnosti patri:

Etika: predstavenie pojmu etika a diskusia o vyzname medidlnej etiky v Zurnalistike.

e Vcasnost Spojenie medialnej gramotnosti s aktudlnou udalostou poméha Studentom

pochopit’, ako desifrovat’ spravy v stivislom kontexte.

e Hostujtici re¢nici: Skoly mozu oslovit expertov alebo novinarov, aby poskytli svoj pohl'ad

na média z prvej osoby.

e Vyuzitie vedomosti: Studenti ilustruji nadobudnuté vedomosti tym, Ze svoje poznatky

vyuziji v projektoch.
Hoci je medialna gramotnost’ oblast'ou, ktord sa neustale vyvija, je dolezité poskytnit’ verejnosti

zakladné zrucnosti, ktoré im pomdzu pochopit’ jej dosledky v ich kazdodennom zZivote. (edutopia,

online)
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2 Psycholégia faloSnych sprav

2.1 Preco Pudia veria faloSnym spravam

Online dezinformacie v dohl'adnej dobe pravdepodobne nezmizni. Je preto
nevyhnutné, aby sme pochopili, preco a ako sa falo$né spravy tak I'ahko a rychlo §iria. Na
objasnenie tejto problematiky je dolezité porozumiet vztahu medzi l'udskou psychikou
a Sirenim informacii v online priestore. Nast'astie vznika Coraz viac Stadii, ktoré sa snazia
odhalit’ tieto vzt'ahy, napriklad pomocou prieskumov a experimentov s pouzitim falo$ného
i pravdivého obsahu z ,redlneho zivota®. Napriek vyzvam spojenym s vyskumami v oblasti
behavioralnej vedy, (MacKay, Lepenies, 2018) rozsirovanie vedomosti o tejto problematike by
malo dokazat’ identifikovat’ informované a zmyslupIné zasahy, ktoré ovplyvnia kvalitu obsahu,

ktory l'udia zdiel'aji na socialnych siet’ach.

Medzi najaktivnejSich vyskumnikov v tejto oblasti sa radia Pennycook a Rand, ktori sa
vo svojich Studiach snazia objasnit’ fenomén Sirenia faloSnych sprav skimanim
psychologickych profilov jednotlivcov, ktori maji tendenciu prepadavat’ faloSnym spravam.
Skumanim tejto problematiky priSli na skutocnost’, Ze aj jednoduché precitanie faloSného
titulku vedie k zvySeniu vnimanej pravdivosti. Toto zistenie sa zhoduje s vyskumom efektu
iluzérnej pravdy, v ktorom opakovanie, napriklad, nejasnych trividlnych vyrokov zvysuje
vnimanie presnosti tychto vyrokov. (Stahl, et al., 2009) Dominantnym vysvetlenim efektu
iluzérnej pravdy je, ze opakovanie ulahcuje rychle a plynulé spracovanie informacii,
v dosledku ktorého jednotlivec vnima opakované tvrdenie ako pravdivé. Tieto zistenia
naznacuju, Ze vnimanie pravdivosti faloSnych sprav je ovplyvnené nizkouroviiovym
premyslanim (rychle premyslanie, Systém I), ktoré zjavne nie je preruSované procesmi

uvazovania na vyssej urovni (pomalé premyslanie, Systém II). (Kahneman, 2011)

V stadii Fake news, fast and slow: Deliberation reduces belief in false (but not true)
news headlines (Rand, Pennycook, 2018) sa zistilo, ze pravdivost’ titulkov méa iba maly vplyv
na to, ¢i jednotlivec spravu rozosle d’alej, a to napriek tomu, ze ma vel’ky vplyv na posudenie
doveryhodnosti. Tato disociacia naznacuje, Ze zdiel'anie faloSnych sprav na internete nemusi
nevyhnutne znamenat’ vieru v zdiel'ané falo§né spravy. Napriek tomu véc¢sina Gcastnikov Studie
tvrdila, Ze je dolezité zdielat’ iba pravdivé spravy. Vysledky stadie ukazali, ze upriamenie

pozornosti na pravdivost’ sprav, zvysuje kvalitu sprav, ktoré I'udia nasledne zdielaju. Ludia
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teda Casto zdiel'aju dezinformécie, pretoze ich pozornost’ sa sustred’'uje na iné faktory ako

presnost’ - a preto sa im nedari zdiel'at’ informdcie, ktoré su pravdivé.

2.2 Politicka motivacia

Dal§im narativom, ktory vysvetluje preo majii Iudia tendenciu verit' falo$nym
spravam skiima moZznost, Ze neschopnost’ rozliSovat’ medzi pravdivymi a faloSnymi spravami
mé korene v politickych motivoch. Da sa tvrdit, ze l'udia konzumuji (dez)informécie
dobrovol'ne — zapdjaju sa do ,,poznévania chraniaceho identitu, ked’ ¢elia obsahu s politickym
nabojom. Stvisiaca teoria tvrdi, Ze I'udia uprednostiiuju lojalitu k svojej politickej identite pred
pravdou — a preto nedokédzu rozlisit pravdu od klamstva a jednoducho veria ideologicky
zhodnym informaciam. Tieto Stadie speji k nazoru, ze silny vplyv politickej motivacie na
presvedcenia je dominantnym faktorom vysvetlujicim, preCo l'udia prepadli faloSnym

spravam. (Pennycook, 2021)

Dalsi popularny narativ tvrdi, Ze neschopnost’ rozli§ovat’ medzi pravdivymi a falo§nymi
spravami mé korene v politickych motivoch. Napriklad sa tvrdilo, ze l'udia st motivovanymi
konzumentmi (dez)informacii, (Kahan, 2017) Ze sa zapajaji do spominaného ,,poznavania
chraniaceho identitu®, ked’ ¢elia politicky hodnotnému obsahu, ¢o ich vedie k tomu, Ze prili§
veria obsahu, ktory je v sulade s ich stranickou identitou a st prehnane skepticky k obsahu,

ktory nie je v stilade s ich politickou identitou (Kahan, 2013)

Jednoznacne plati, Ze stranickost’ je spojena s celkovym presvedCenim: Ludia s va¢Sou
pravdepodobnostou uveria spravodajskému obsahu, ktory je v sulade (oproti nestuladu) s ich
politickou stranickost'ou. Je vSak doleZité poznamenat’, Ze Gi€inok politickej zhody je zvy€ajne
ovel’a mensi ako ucinok skuto¢nej pravdivosti sprav. (Pennycook, Rand, 2021) Inymi slovami,
pravdivym, ale politicky rozporuplnym spravam sa zvyc¢ajne veri ovela viac ako faloSnym, ale

politicky zhodnym spravam — politika neprekona pravdu.

Navyse, vicsia celkova viera v politicky konzistentné spravy nemusi nevyhnutne
znamenat’ politicky motivované uvazovanie. Takéto rozdiely by dokonca mohli vychadzat’ z
nezaujatych racionalnych zaverov zalozenych na predchadzajtcich faktickych presvedceniach,

ktoré sa v jednotlivych stranickych linidch liSia. Vacsia celkova viera v politicky zhodné spravy
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mohla naznacovat’, ze l'udia su pri hodnoteni politicky zhodnych sprav nepresnejsi — inymi
slovami, ze politickd zhoda (a s fiou spojené motivacie) zasahuje do rozliSovania pravdy.

(Pennycook, Rand, 2021)

2.3 Heuristické spracovanie informacii

Prace zamerané na schopnost’ rozhodovania aisudku naznacuju, ze ludia pri
posudzovani titulkov sprav pravdepodobne pouziju heuristiku alebo mentalne skratky. Aké su
teda Specifické ¢rty faloSnych sprav, ktoré ovplyvituja intuiciu I'udi alebo spdsobuju, Ze robia
chyby pri uvazovani? Jednou z kl'iCovych ciest k intuitivnej viere v spravy je familiarita
(Pennycook, 2021). Na to, aby sa zvysila pravdepodobnost’, ze prijimatel’ uveri v falosnu
spravu, staci aby bol raz vystaveny suvisiacemu titulku. Tento princip plati aj v pripade, ze je
titulok mimoriadne nepravdepodobny a nekonzistentny s politickou stranickost'ou prijmatel’a.

Pocit familiarnosti teda pravdepodobne prispieva k zvySeniu viery v nepravdivé tvrdenia.

Zdroje sprav st dolezitym voditkom, ktoré mozno pouzit' pri hodnoteni sprav. Ucastnici
s vacSou pravdepodobnost'ou uveria informéacidm zdielanymi 'ud’'mi, ktorych povazuji za
doveryhodnych a rozsiahla literatira z politologie jednoznacne preukazala vplyv elit na verejna
mienku. (Rand, Pennycook, 2020) Okrem toho socidlna spdtna vézba poskytovana platformami
socialnych médii (napr. ,,paci sa mi to*) tiez zvySuje vieru v obsah sprav, najmi pokial’ ide

o dezinformacie.

S klesajucou popularitou ,tradicnych médii“ a zmensujucou doverou v medidlne
inStitlicie sa Coraz viac l'udi obracia na socidlne média ako na zdroj sprav (Rhodes, 2022).
Socialne siete, ktoré ponukaji obsah bez redakéného procesu, ktory odhal'uje nepravdivé
informécie, st branou, prostrednictvom ktorej st jednotlivci vystaveni faloSnym a

nepravdivym spravam (Lazer a kol., 2017).

Socidlne média davaju priestor dvom mocnym silam, ktoré podporuju a vytvaraju
vhodné podmienky pre rychle a efektivne Sirenie faloSnych sprav (Rhodes, 2022). Jednou z
tychto sil st algoritmicky pohanané socidlne bubliny (filter bubbles), ktoré funguju na pozadi
stranok socidlnych médii. St to algoritmy vytvorené tak, aby neustéle prinaSali pouzivatel'ovi

obsah, ktory ho zaujme v snahe predizit' celkovy &as, ktory stravi na tychto platformach
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(Rhodes, 2022). Zaroven vSak socidlne média davaju pouzivatelom mozZnost’ sledovat’
podobne zmyslajucich jednotlivcov, ¢o vedie k vytvoreniu vysoko personalizovanych komnat
ozvien (echo chambers) (Lazer et al., 2017). Nasledne toto motivované uvazovanie podporuje
a udrzuje Sirenie faloSnych sprav v chode — dokonca aj po ich oprave alebo v pripade, Ze sa ich

pravdivost’ vyvrati (Bullock, 2007; Thorson, 2016).

Ked’ su politicky nabité informacie, vratane nepravdivych informéacii, pouzivatelom
podsuvané cez socidlne bubliny a opakuju sa v echo komnatich, st prezentované v
homogénnych informaénych tokoch. Jedna z vyskumnych prac zistila, Ze sa jednotlivci mozu
“polarizovat™, ked sa neustdle stretdvaju s podobne ladenymi politickymi informaciami
(Levendusky, 2013). Tento clanok tvrdi, ze tieto homogénne informacné toky moézu tiez
podporovat’ nevedomy model myslenia (Systém I), ktory ma prednost pred vedomym,
zamernym (Systém II) sposobom myslenia pri kodovani novych informacii (Lodge & Taber,

999

2013; Taber & Lodge, 2006). Inymi slovami, falo§né spravy mozu ,,prekiznut” cez informaény
filter jednotlivca, ked’ st prezentované spolu s inym materidlom, ktory bude pouzivatel'ovi

pravdepodobne vyhovovat’ (Rhodes, 2022).
Echo komory

Existuje niekolko definicii pojmu echo chamber resp. komory ozvien. Jedna z
znamejSich definicii hovori, Ze je to prostredie, v ktorom sa jednotlivci stretavaja len s ndzormi
a presvedCeniami, ktoré su im podobné, a preto neuvazuju o alternativach. (Cinelli, 2021) Echo
komory mozu vznikat’ v§ade tam, kde dochadza k vymene informécii, v priamej komunikécii
resp. cez internet, no za rozvoj echo komor je najviac zodpovedny internet a v jeho dosledku

tieZ socialne siete.

Socidlne siete st pre tvorbu echo komor najvhodnejSie prave z dovodu, Ze su pre
miliony pouzivatelov jednym z hlavnych zdrojov informécii. Tuto skutocnost’ potvrdil aj
vyskum Pew Research Center, ktory zistil, Ze az 62 % dospelych v Spojenych Statoch sa
dostava k novym informacidm prostrednictvom socidlnych sieti a az 66 % vSetkych

pouzivatel'ov socidlnej siete Facebook vyuZiva tuto platformu na zistovanie najnovsich sprav

(Rhodes, 2022).

Predpoklada sa, ze dve sily pomahaju sirit’ falo§né informacie na strankach socialnych

sieti — echo komory a filtracné bubliny. Obe tieto sily funguji spolo¢ne, aby vytvorili
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prisposobentt pouzivatel'ski skusenost. Echo komory st vysoko personalizované
komunika¢né prostredia postavené na schopnosti pouzivatelov sledovat podobne
zmyslajucich jednotliveov (Lazer et al., 2017). Platformy socidlnych sieti maj tendenciu byt
politicky homogénne (Conover et al., 2011), o naznacuje, ze sporny material je zriedkavo

vyvracany, najmé v pripade, ak je siet’ tvorena rovnako zmysl'ajlicimi rovesnikmi.

Socialne média vSak moézu mat’ aj pozitivny vplyv v pripade Sirenia politicky nabitych
informéacii, najmé v pripade vzdelavania sa o politike, dokonca aj medzi tymi, ktori sa o
politiku nezaujimaju (Bode, 2016). Vyskumné prace zistili, Ze pouzivatelia, ktori ,,filtruja
svoje spravodajské kanaly, maju zvycajne silné politické presvedcenia a patria medzi politicky
najaktivnejSich jednotlivcov na tychto platformach (Bode, 2016). Tieto vlastnoru¢ne vytvorené
echo komory mézu pomdct’ vysvetlit’, preco l'udia, ktori sa zna¢ne priklanaju k uréitym

ideologiam koreluju s vysokou mierou vystavenia faloSnym spravam (Guess et al., 2017).

Okrem toho, skutocnost’, Ze sa spravy v ,.,komorach ozvien* ¢asto opakuji vplyva na
kognitivnu zaujatost’ (cognitive bias) jednotlivcov (Pennycook et al., 2018). Skuto¢nost’, Ze
niektoré nepravdivé spravy su pouzivatelom uz vopred zndme ma vplyv na ich kognitivne
procesy; ¢im viac pribeh pocuji, tym sa stdva znamejSim a pravdepodobnost, Ze bude prijaty
za skuto¢nost’ sa zvySuje s frekvenciou opakovania (Schwarz a kol., 2007) — aj ked’ ide o uplne
vymysleny pribeh (Pennycook a kol., 2018). Hoci sa zda, Ze néstroje na kontrolu faktov znizuja
zdiel'anie sporného materidlu (Pennycook a kol., 2018; Schwarz a kol., 2007), dlhodobé
korekcie sa pravdepodobne neprejavia v pripade, Ze sa s nimi jednotlivci budu stretdvat’ znova

a znova. To znacne st'azuje preruSenie takéhoto procesu (Schwarz a kol., 2007).
Socialne bubliny

To ¢i sa na socidlnych siet’ach stretneme s faloSnym spravamy, nie je zaloZené vylucne
na ,,priatel'och, ktorych si vyberieme, alebo na tom, o tito priatelia uverejnia“ (Bode & Vraga,
2015, s. 620). Dal§im faktorom, ktorému sa Rhodes (2022) venuje st tzv. filter bubbles alebo
socialne bubliny, algoritmy, ktoré funguji v pozadi socidlnych sieti. V doésledku profilovania
a personalizdcie su poskytované informdacie prispdsobované jednotlivym uzivatel'om.
Napriklad, ked’ sa niekto za¢ne viac zaujimat’ o novinky z oblasti geopolitiky ako Sportu a
kultary, prisun informacii sa tomu prispdsobi. To vSak moze viest k jednostrannému
poskytovaniu informacii. Prostrednictvom obrovského mnozstva zdrojov dostupnych na tychto

platforméach (Lazer et al., 2017, s. 5) sa tieto algoritmy ucia preferenciam pouzivatel'ov

17



a zobrazujii im ¢o ,najvhodnej$i“ obsah v snahe predlzit' Cas straveny na prislusnych

platforméach (Mims, 2017; Pariser, 2011).

Takto prispésobeny obsah moéze pomdct’ vysvetlit, preco sa faloSné spravy stali tak
vSadepritomnymi (Lazer et al., 2018). Vyskumna praca zistila, ze ked sa jednotlivci
s informaciami stretdvaju na socialnych médiach, su zvycajne absorbované pasivne (Bode,
2016a). Vyskum zaroven naznacuje, ze 'udia maju tendenciu viac akceptovat’ informacie, ked’
su im vystaveni v pasivnom prostredi (Bode, 2016a, s. 29). Pretoze tieto algoritmy nerozliSuju
medzi kvalitou informécii prezentovanych pouzivatel'om, mdzu tiez izolovat’ pouZzivatelov v
echo komorach, kde sa zriedka vyskytuji spravy s ktorymi sa pouzivatelia nestotoziuju

(Conover et al., 2011).

Socialne bubliny a echo komory mo6zu viest’ jednotlivcov vystavenych politickému obsahu
k skratkovitému uvazovaniu, ¢o ,,znizuje ich motivaciu overovat’ si informécie* (Tappin et al.,
2020,). Jednotlivci tak s va¢Sou pravdepodobnost'ou prijmu faloSné a nepravdivé informacie,
pretoZze l'udské bytosti maji tendenciu, doverovat’ znamym zdrojom, ktoré potvrdzuji ich

existujici pohl'ad na svet (Taber & Lodge, 2006).

Zistilo sa, ze motivované uvazovanie je zodpovedné za politickii polarizaciu, selektivne
vystavanie sa spravam, prijimanie a vybavovanie si iba konkrétnych Casti informacii (Gaines
etal., 2007) a Sirenie dezinformaécii aj po ich oprave (Bullock, 2007; Thorson, 2018). Pripadne,
ked’ spravy prichadzaju z neznamych miest alebo zdrojov, o ktorych osoba vie, Ze st v rozpore
s jej predispoziciami, mozu byt ignorované (Sunstein et al., 2016). Socidlne média podporuju
komunikacny ekosystém, v ktorom vysokokvalitné¢ informdécie podlozené ddéveryhodnymi
dokazmi existuju v rovnakom priestore ako osobné nazory a nekvalitné udaje (Ennals et al.,
2010). Ked’ze pouzivatelia su ¢asto vystaveni sucasne aj vysoko nekvalitnym informaciam, pri
interpretacii informadcii sa vracaji k uz existujucim postojom, ¢im sa zvysuje pravdepodobnost’

motivovaného uvazovania (Bode & Vraga, 2015).

S oznaceniami paci sa mi, emotikonmi a emocionalnymi komentarmi, ktoré sa ¢asto vyskytuju
na spravodajskych kandloch socidlnych médii, mozno ocakavat’, Ze jednotlivci sa pri triedeni
dostupnych informacii spolichaju na heuristické podnety, ako je diZka a ton obsahu (Eagly &
Chaiken, 1993).
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Heuristika a socialne siete

V nasledujlcej Casti sa pozrieme na to, ako echo komory a socialne bubliny méZu ovplyviiovat’

usudky jednotlivcov v kontexte o socialnych sieti a opodstatnenosti viery a presvedceni.
Svedectvo

Jednym z najddlezitejSich prvkov v kontexte Sirenia informdci na socialnych siet’ach je
svedectvo. Mnohokrat sa ocitneme v situécii, ked’ uverime informaciam, ktoré nam povie ina
osoba bez dodato¢ného overenia ich pravdivosti. Ak to vysvetlujeme z hl'adiska vSeobecnej
spol'ahlivosti svedectva prostrednictvom skusenosti, alebo ak si méZzeme spomenut’ na situacie,
ked’ sme sami potvrdili to, o ndm bolo neskdr povedané, potom zastdvame stanovisko k
spol'ahlivosti svedectva nazyvané redukcionizmus, kedZze spolahlivost svedectva je
vysvetlené inymi zdrojmi — vnimanim, pamétou alebo overenou spol'ahlivostou. (Ivankovic,

2022)

James Van Cleve opisuje redukcionizmus nasledovne: ,,Svedectvo ndm poskytuje
opravnen¢ presvedcenie [...] nie preto, ze ziari vlastnym svetlom, ale preto, ze iné svetld casto
odhalili jeho pravdu.* Opakom redukcionizmu je antiredukcionizmus. Antiredukcionizmus je
téza, Ze Clovek moze prijat’ svedectvo, ak proti nemu neexistuju silné¢ argumenty (Giovagnolli,
2019), to znamena, ze svedectvo je zdrojom viery, ospravedlnenia a poznania, ktoré nemozno

redukovat’ na iného jednotlivca.

Napriklad, ak mi niekto povie, Ze sa vCera stala dopravna nehoda a ja nemam ziadne
dokazy proti pravdivosti tejto informacie, nemadm dovod tomu neverit. Jednym z hlavnych
problémov antiredukcionizmu je, Ze dovody verit’ svedectvu su niekedy extrémne slabé, no
neexistuji dokazy proti jeho pravdivosti. Definicia diktuje, Ze aj vtedy by sme mali verit’

takémuto svedectvu (Giovagnolli, 2019).

Ak sa jednotlivec zdrziava na socidlnej sieti, kde, ako sme uz zistili, st skupiny
polarizované, moézeme vziat' informatorov za slovo? Mali by sme verit’ svedectvu, aj ked’ v
dosledku polarizacie spoloénosti nemédme Ziadny prehlad o nazoroch inych T'udi? Clovek
uvizneny vo svojej socialnej bubline sa len vel'mi tazko dostdva do kontaktu s opaénymi

nazormi a dokazmi, ktoré nepotvrdzuju jeho presvedcenie. (Ivankovic, 2022)
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Pre redukcionizmus je jednoduchsie vysvetlit, preco st svedectva Facebooku tak casto
nespol’ahlivé — pretoze nie st potvrdené inym zdrojom. Tento postoj ndm diktuje, Ze musime
stanovit’ dovody, pre ktoré by sme povazovali urcité svedectva za spol'ahlivé, a na Facebooku

kvoli polarizacii skupin takéto dovody Casto chybaju. (Giovagnolli, 2019).

Odbornici

Definiciou odbornikov a ich postavenim pri vymene poznatkov v spolocnosti sa v
poslednych rokoch zaoberaju aj odbornici na socidlne poznéavanie. Zaujimava je najma
diskusia, ktoru inicioval (Goldman, 2001) ktord poukazuje na tazkosti laikov vobec
rozoznavat’ odbornikov. Laici nerozumeju ,,ezoterickému* slovniku odbornikov a nerozumeja
tematike (Goldman, 2001), takze nedokazu posudit’, kto ma vacsiu doveryhodnost’, ked’ sa v
nazoroch stretni dvaja odbornici. Goldman si dava za ciel’ najst’ niekol'ko uzito¢nych metod,
ktoré sice nezarucia vyber doveryhodnejSieho odbornika, no mézu pomdct’ laickému tsudku.

Tu uvediem niektoré metody, ktoré navrhuje.

Podl'a Goldmana je najspol'ahlivejSou metodou overit’ si minula ispesnost’ experta pri
odpovedani na podobné otazky (napriklad ¢loveku, ktory sa tvari ako autorita pre finan¢né
krizy, bude l'ahSie doverovat, ak uz v minulosti skimal finan¢né krizy a ponukol dobré
rieSenia). Navyse, Goldman hovori, Ze je jednoduchsie doverovat odbornikovi, ak nema nejaky
osobny alebo politicky dovod byt zaujaty pri odpovediach na otazky. Nakoniec je l'ahSie
uverit’, ak je podporovany inymi odbornikmi, alebo ak dokaze lepSie predlozit’ dokazy SirSiemu
publiku, teda vysvetlit, preco st niektoré dokazy v jeho prospech a nie v prospech jeho

oponenta.

Filtracné bubliny na socidlnych sietach stazuju jednotlivcom schopnost’ rozoznat
dobrych odbornikov od tych zlych. Ak sa ocitne v bubline, laik bude vel'mi pravdepodobne
viac vystaveny jednému typu nazoru, takze ked’ sa s opanym nazorom stretne ovel’a menej
¢asto, budi mu protichodné informadcie pripadat’ neuveritel'né a okrajové. Zdaé sa, Ze potvrdenie
nazoru (v tomto pripade odbornikom) prostrednictvom niekol’kych desiatok lajkov moze v
jednotlivcoch vazne posilnit’ pocit, Ze tento nazor je presvedcivejsi, teda Ze opacny nazor
nedava zmysel. V podmienkach skupinovej polarizacie na Facebooku, ktora je d’alej posilnena
algoritmami, je pre jednotlivcov tazké nestranne pouzivat’ metdody navrhované Goldmanom.
Socidlne siete nas mézu do znacnej miery odputat’ od myslienky, Ze existuju ,,lepsi* alebo

,horsi“ odbornici a priblizit nam myslienku, Ze napriklad ti, ktori obhajuji bezpecnost
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ockovania, maju ,,svojich* odbornikov a ich odporcovia maju ,,svojich®. To je, samozrejme,
velmi Skodlivé pre vymenu skutocne odbornych poznatkov a pre schopnost’ laika ich

rozpoznat'. (Ivankovic, 2022)

Dosiahnutie pravdy mdze byt problematické, najmd co sa tyka socidlnych sieti.
Socidlne siete ako napriklad Facebook nevylucuju dolezitost’ pravdivosti, ale skiimanie
vzt'ahov jednotlivcov k socidlnym sietam vyvolava otazku, ¢i by pravdivost’ mala byt vzdy
najdolezitejSou hodnotou. Je nepochybné, ze pravda musi byt prvoradym ciel'om napriklad vo
vede. (Goldman, 1999) to nazyva ,truth-in-evidence®, ¢o vysvetluje, ako vicSie mnozstvo
indikativnych dokazov slizi aj ako lepsi indikator pravdy. Takato prax je charakteristicka

napriklad pre vedecké experimenty.

Na druhej strane, tloha socialnych sieti nie je priamo poskytovat’ pravdivé informacie,
ale skor udrziavat’ pouzivatel'ov, resp. zdkaznikov na platforme ¢o najdlhSie. Ak vezmeme do
uvahy dopady socidlnych bublin, pravdivost nemusi byt za urcitych podmienok
dosiahnutel'nym cielom. Alternativne ciele m6Zu byt ospravedlnenim viery. TotiZ viera moze

byt’ opravnena, ale nemusi byt’ pravdiva. (Ivankovic, 2022)

Emocie

Nakoniec sa zd4, ze hlavnou Crtou titulkov faloSnych sprav je, ze su Casto emocionalne
evokujuce. To znamena, ze faloSné spravy su asto zamerané na vyvolanie Soku, strachu, hnevu
alebo moralneho pohorSenia. Ludia, ktori v prieskumoch uvadzaju, Ze preZivajua pri ¢itani sprav
emocie (pozitivne alebo negativne), s vicSou pravdepodobnostou uveria faloSnym (ale nie
pravdivym) spravam; a priame podporovanie alebo povzbudzovanie l'udi v tom, aby sa

zamerali na emocie, zvySuje vieru v nepravdivé (ale nie pravdivé) titulky. (Pennycook, 2021).

Viaceré studie naznacuju, Ze 'udské emocie dokazu ovplyvnit’ usudok vo vSeobecnosti,
ako aj vnimanie politickych falosnych sprav (Pennycook, 2020). Rozsiahla literatiira hodnoti
rozdielny vplyv konkrétnych emdcii na kogniciu a rozhodovanie (napr. Appraisal-Tendency
Framework; Lerner a Keltner 2001; Feelings-as-information theory; Schwarz 2011). Napriklad
Bodenhausen a kol. (1994) zistili, Ze hnev vyvolava vicsie spoliechanie sa na heuristické

naznaky, zatial’ ¢o smutok podporuje opacné, znizené spoliehanie sa na heuristiku.
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Literatara o vztahu medzi emociami a dovercivost’'ou zistila, Ze stav negativnej nalady
vo vSeobecnosti zvySuje skepticizmus, zatial’ Co stav pozitivnej ndlady zvySuje dovercivost’ a
znizuje schopnost’ odhalit’ podvod (Forgas, 2019). Zistilo sa tiez, Ze afektivne pocity
demonstruja pruzny vplyv na kogniciu; to znamena, ze pozitivne aj negativne emocie mozu
zlepsit’ kognitivny vykon v zavislosti od povahy spravy (napr. kreativna verzus analytickd) a
Stylu spracovania. KonkrétnejSie v kontexte politicky ladenych nepravdivych sprav sa
predpokladd, Ze hnev podporuje politicky motivovant vieru v dezinformécie, zatial' ¢o sa
predpokladd, Ze uzkost zvySuje vieru v politicky nesuhlasné faloSné spravy v doésledku

zvySenych vSeobecnych pocitov pochybnosti (Weeks, 2015).

Inymi slovami, hnev moze podporovat’ zaujaté, intuitivne, motivované uvazovanie,
zatial' ¢o uzkost’ moze povzbudit’ jednotlivcov, aby zvazili aj protichodné nazory a mozno
dokonca zlepsit’ celkovi kvalitu hl'adania informacii (Valentino et al., 2008). Tieto hypotézy
naznacuju, ze skusenost’ a pouzivanie Specifickych emdcii méze vyvolat' odlisné ucinky na
vnimanie doveryhodnosti sprav. Okrem toho dokazy naznacuju, ze efekt iluzornej pravdy (t. j.
viera v obsah falosnych sprav po tom, ako je im jednotlivec opakovane vystavené) je do urcitej
miery pohanany pocitmi pozitivity naznacujucimi pravdu (Unkelbach et al., 2011), zatial’ ¢o
smutok moze znizit' efekt iluzornej pravdy (Koch a Forgas, 2012). Stvisiaci vyskum vo
vSeobecnosti predpokladd, Ze tvrdenia budi s véacSou pravdepodobnostou posudené ako
Hpravdivé”, ked jednotlivci zazivaji pozitivne alebo neutralne emocie, zatial' ¢o negativne

emodcie mozu I'udi povzbudit’ k vacsej skepse (Forgas, 2019).
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2.4 Kognitivna kompetencia (CRT)

Rastuci pocet vyskumov sa zameriava na spojitost’ medzi nachylnost’ou na r6zne formy
dezinformacii a schopnostou S§irSieho ,,pozndvania“. Vyskumy, ktoré sa zameranim na $tyly
myslenia zistili, Ze u l'udi, ktori st viac reflexivni (vyjadrené¢ Testom kognitivnej reflexie,
podrobnejsie popisanym nizSie) existuje mensSia pravdepodobnost’, Ze uveria dezinformaciam
a vo vSeobecnosti lepsSie rozlisuju medzi pravdou a klamstvom (Pennycook a Rand, 2019).
Zaklad tohto navrhovaného psychologického vysvetlenia spo€iva na dvojprocesovych
teoretickych popisoch I'ndského poznavania. Teoretici rozliSuju medzi automatizovanejSim,
intuitivnejSim premyslanim (Systém I) a reflexivnej$im, analytickej$im premyslanim (Systém

II) (Obiriri, Bahiyah, 2020).

Test CRT je spdsob testovania kognitivnej reflexie, ktory snazi popisat’ mieru sklonu
Cloveka vyuzivat pri premyslani intuiciu, a ktory ma vysokt spolahlivost’ (Stagnaro,
Pennycook a Rand, 2018). Vsetky otazky CRT st skonstruované tak, aby vyvolali intuitivnu,

ale nespravnu odozvu

Ak bezite na pretekoch a predbehnete osobu na druhom mieste, na akom mieste ste?
Mnohym l'udom sa vynori intuitivna odpoved’ ,,prvé miesto” — to vSak nie je spravne (ak
prejdete okolo druhého, predbehnete ho a na druhom mieste ste teraz vy). Spravne

zodpovedanie problémov CRT je teda spojené s reflexiou vlastného myslenia.

Predpoklada sa, ze vykon pri rieSeni tychto druhov problémov odraza ochotu alebo
sklon I'udi mysliet’ reflexivne a analyticky (Obiriri, Bahiyah, 2020). Ludia sa ¢asto pri robeni
usudkov a rozhodnuti vyhybajii pouzivaniu namahavejSich kognitivnych procesov, ktoré si
vyzaduju viac zdrojov a to najmi v pripade, ak st ich automatické a intuitivne procesy

dostato¢ne dobré pri kazdodennom rozhodovani (Obiriri, Bahiyah, 2020).

Nedavno vyskumnici spojili dobré vysledky v CR testoch so skepticizmom k
podozrivym presvedceniam (Pennycook, et al., 2015). Pri 'udoch, ktori dosahuju lepsie
vysledky v CRT, existuje mensia pravdepodobnost, ze budu verit' v paranormalne javy.
(Pennycook, Cheyne, Seli, Koehler a Fugelsang, 2012), mensia pravdepodobnost’, ze uveria
v pravdivost’ konSpiraénych teorii, lepsie rozliSuju skutocné a faloSné spravy a je menej
pravdepodobné, ze budi povazovat za presvedcivé pseudo-hlboké vyroky (Pennycook,

Cheyne, Barr, Koehler & Fugelsang, 2015). Preto v ramci nasej stidie budeme predpokladat’,
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ze jednotlivci ktory dosiahnu horsie vysledky v testovani kognitivnej reflexie budi dosahovat’

horsie vysledky aj pri rozoznavani nepravdivych sprav o pandémii COVID-19.

Znacny vyskum v poslednych desatro€iach sa zameral na dva kontrastné Styly rieSenia
problémov a rozhodovania, ¢asto formalizované ako odlisné typy alebo systémy uvazovania
(napr. Epstein, 1994; Evans, 2008; Kahneman, 2003; Sloman, 1996; Stanovich, 2009 ). Prv¢,
niekedy oznafované ako uvazovanie typu 1 (Systém I), je charakterizované ako intuitivne,
rychle, nevedomé, asociativne a heuristické. Alternativne, rieSenie problémov a rozhodovanie
niekedy prebieha analytickej$im sposobom, niekedy nazyvanym uvaZovanie typu 2 (Systém
IT), ktoré ma tendenciu byt Casovo naro¢nejSie a namahavejsie. Analyticky kognitivny §tyl
zvyCajne zahfna SirSie hodnotenie problémovych prvkov, ako aj skiimanie a kritické

hodnotenie intuicie.

Pociato¢né intuicie vznikajice v kontexte rieSenia problémov maji tendenciu byt
lahko dostupnymi konvencnymi presvedceniami (Morewedge & Kahneman, 2010), ktoré su
spojené s pocitom spravnosti (Thompson, Prowse Turner a Pennycook, 2011) a zvykni
vyzadovat malo kognitivnych zdrojov (De Neys, 2006). Vzhl'adom na vys$Sie uvedené
vlastnosti pociato¢né intuicie pri rieSeni problémov ¢asto predchadzaju d’alSej analyze (Evans,
2008). Vyskumnici skonstruovali mnozstvo tloh, ktoré predstavuji problematické scenare, v

ktorych st zdanlivo objektivne informacie v rozpore s vel'mi vyraznymi intuiciami.

Pre nasu pracu je dolezité, Ze existuju podstatné individudlne rozdiely v kognitivnom
Style (niekedy oznacované ako dispozicia myslenia), teda tendencia kriticky hodnotit
pociatocné zavadzajuce intuicie a pretrvavat v analytickom spracovani (Stanovich, 2004).
Praca Analytic cognitive style predicts religious and paranormal belief (2012) sa zamerala na

individualne rozdiely v spdsoboch uvazovanie v kontexte viery v Boha a paranormalne. javy.

Pennycook et.al (2012) v dvoch s$tadiach sktmali asociacie s vierou v Boha,
nabozenskl angazovanost' (G€ast’ na bohosluzbach, modlitba atd’.), konven¢né nabozenské
presvedcenia (nebo, zazraky atd’.) a paranormalne presvedcenia (mimozmyslové vnimanie,
levitacia atd’.) s mierami vykonu v oblasti kognitivnych schopnosti a analytického
kognitivneho S§tylu. Analyticky kognitivny S$tyl negativne predpovedal néabozenské aj
paranormalne presvedcenia pri kontrole kognitivnych schopnosti, ako aj naboZenskej

angazovanosti, pohlavia, veku, politickej ideologie a vzdelania. Pri ucastnikoch, ktori boli
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ochotnej$i zapojit’ sa do analytického uvazovania, existovala menSia pravdepodobnost, Ze

budu mat’ nadprirodzené presvedcenia.

Dalej, stvislost medzi analytickym kognitivnym §tylom a néboZenskou
angazovanostou bola sprostredkovana ndbozenskymi presvedCeniami, o naznacuje, Ze
analyticky kognitivny $tyl negativne ovplyviiuje nabozensku angazovanost’ prostrednictvom
nizSej akceptacie konvenénych nabozenskych presvedceni. Vysledky pre typy viery v Boha
naznacuju, ze spojenie medzi analytickym kognitivnym $tylom a vierou v Boha je jemnejsie
ako obycCajné prijatie a odmietnutie, ale zahffia aj prijatie menej konvenénych presvedceni o
Bohu, ako je panteizmus alebo deizmus. Studia naznaGuje, Ze dvaja Tudia, ktori zdielaj
rovnaké kognitivne schopnosti, vzdelanie, politickii ideologiu, pohlavie, vek a tUroven
nabozenskej angazovanosti, mézu ziskat’ vel'mi odli§né nazory na svet, ak sa liSia vo svojom

sklone mysliet” analyticky.

Ak jednotlivci, ktori s menej ochotni zapojit' sa do namahavejSich, reflektivnych
kognitivnych procesov, majii tendenciu byt ochotnejsi zastavat' epistemicky podozrivé
presvedcenia, potom ti isti jednotlivei mozu s va¢Sou pravdepodobnostou verit, Ze pandémia
COVID-19 je podvod. Na druhej strane, pri tych istych jednotlivcov moZe existovat’ mensia
pravdepodobnost’, Zze sa zapoja do uzitocného spravania, akym je napriklad socialne
diStancovanie alebo pravidelné umyvanie rak, prave preto, Ze veria, ze pandémia je podvod.
(Stanley, et al., 2021) Cielom naSej prace je potvrdit, ¢i aj pri respondentoch na uzemi
Slovenska plati, Ze pri lepsich vysledkoch v CRT, existuje mensia pravdepodobnost’, Ze uveria

nepravdivym spravam o ochoreni COVID-19.
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2.5 Model Big Five a osobnost’

Jednym z faktorov, ktory moze vplyvat na sklon zdiel'at neoverené informacie je osobnost’
jedinca. (Sundermann, et al., 2020) Pét'faktorovy model (FFM), nazyvany aj vel'ka pétka alebo
Big Five, predstavuje popularnu metodiku pouzivanti vo vyskume osobnosti. Tento model vo
svojej podstate definuje pédt zdkladnych faktorov alebo dimenzii osobnosti. Jedna sa

o nasledujtce faktory:

e otvorenost’ skisenosti (nekonvencny, bystry, napadity)

e svedomitost’ (organizovany, sebadisciplinovany, usporiadany)
e Ustretovost’ (ochotny spolupracovat’, priatel'sky, empaticky)

e cxtraverzia (vesely, spolocensky, asertivny)

e neurotizmus (Uzkostny, smutny, neisty)
Otvorenost’ skusenosti (nekonvenény, bystry, napadity)

Otvorenost’ (pre skusenost’) predstavuje zvedavost’, tvorivost’, fantdziu, mieru zaujatia
okolim. Otvoreni l'udia su experimentatori, otvoreni novym skusenostiam a zvyknu byt

nekonvenéni.
Svedomitost’ (organizovany, sebadisciplinovany, usporiadany)

Svedomitost’ sa vyznacuje sklonom k poriadku s dorazom na sebadisciplinu, dochvilnost’
a zodpovednost’. Jedna sa predovSetkym o organizaciu a sebakontrolu. Osoby s vysokym skore

su dochvil'ne, spol'ahlivé, vykonné, usporiadané, cielené.
Ustretovost’ (ochotny spolupracovat’, priatel'sky, empaticky)

Ustretovost’ alebo privetivost’ je charakteristickd interpersonalnym spravanim. Predstavuje
predovsetkym ochotu poméhat’ druhym. Privetivost vypoveda tiez o tendencii doverovat
druhym l'ud’om a vyhl'adavanie spoluprace. Zaroven znamena tiez laskavé a vlidne spravanie
k druhému. (Hiebickova, 2004) Osoby s vysokym skore privetivosti su prijemné, vrelé, citlivé

a vludne.
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Extraverzia (vesely, spolo¢ensky, asertivny)

Extraverzia sa zameriava na rozdiely v sociabilite a aktivite I'udi. Osoby s vysokym skore
extraverzie su spoloCenské, komunikativne, vyrecné, priatel'ské, tiez sebaisté, aktivne,
energické, optimistické. Maji radi spolocnost, navySe su tiez radi sucastou skupin a
spolocenskych udalosti, maju radi vzrusenie a stimulujuce prostredie, udrzuju si veseli mysel’.

LCudia s nizkym skore extraverzie st povazovani za introvertov.

Neurotizmus (izkostny, smutny, neisty)

Neurotizmus popisuje, ako jednotlivec preziva negativne emocie. Zasadnou sucastou
neurotizmu je tendencia preZivat negativne citové stavy ako smitok, obavy, vina ¢i hnev.
Osoby, ktoré¢ sa prejavuju vysoko v neurotizme, su uzkostné, temperamentné a néaladove.

(Hfebickova, 2004)

Kazdy z piatich faktorov predstavuje pozitivny a doplnkovy negativny rozmer. Napriklad
doplnkovy aspekt k neurotizmu je definovany ako emocionélna stabilita. Kazdy jednotlivec
moze mat’ naraz kombinéciu tychto dimenzii. (Soutter, el at., 2020) Ukazalo sa, Ze osobnost’
ovplyviiuje zdravie a stvisi s dodrziavanim zdravia podporujiiceho alebo pseudovedeckého
spravania. Napriklad dokazy suvisiace s pandémiou COVID-19 naznacuju, Ze extraverzia a
svedomitost’ st relevantné pre prijatie opatreni odporucanych na obmedzenie virusu (Carvalho

et al., 2020).

Podobne ako pri inych koronavirusoch (napr. MERS-COV), negativny vplyv COVID-
19 a jeho dosledky su rozsiahle, vratane negativnych ddsledkov na dusSevné zdravie, so
zvySenymi depresivnymi a uzkostnymi symptémami, stresovymi poruchami, nespavostou,
hnevom a strachom. Okrem toho je zndme, Ze pandémie vyvolavaju socidlne rozvraty.
Niekol’ko publikécii varovalo pred potrebou kontrolnych opatreni viac¢Sinou zameranych na
socidlne diStancovanie (definované ako subor Cinnosti zameranych na zastavenie alebo
spomalenie Sirenia ndkazlivej choroby, ako je udrziavanie vzdialenosti od inych T'udi a
vyhybanie sa opusteniu domova) a hygienu rik (vratane umyvanie ruk mydlom a vodou a
dezinfekcia ruk alkoholovymi roztokmi). Hoci chybaji empirické dokazy, predchadzajuce
publikécie tvrdili, Ze zvyky a trendy spravania (napr. vecierky, nedodrziavanie noriem) maju
vplyv na obmedzujice opatrenia, priCom sa zdoraziuje, ze individudlne spravanie je

rozhodujuce pre kontrolu Sirenia COVID-19 (Carvalho et al., 2020).
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Li a kol. uskuto¢nili $tadiu v Cine, v ktorej skumali vplyv spravania l'udi na
dodrziavanie opatreni na zamedzenie ochorenia COVID-19. Autori sa zamerali na spolo¢enskt
participaciu, preventivne spravanie a vnimanu zavaznost, okrem iné¢ho spravania. Zistenia
naznacili, ze 'udia maju od vypuknutia COVID-19 tendenciu vyhybat’ sa socialnym, aplikovat’
preventivne spravanie, akym je nosenie ruska na tvari a umyvanie ruk a vnimat dopady
ochorenia COVID-19 ako vysoko negativne (napr. vysoka umrtnost’ a negativny vplyv na

spolocensky poriadok a ekonomiku).

Niektor¢ stadie teda naznacuju, Ze 'udia maju sklon dodrziavat’ obmedzujice opatrenia
v extrémnych situaciach. Daldim dolezitym krokom je preskumat’ tlohu individualnych
rozdielov v osobnosti v kontexte sklonu dodrziavat’ opatrenia. V §tadii Personality differences
and COVID-19 (2020) autori vychadzaju z predpokladu, ze by dodrziavanie pandemickych
opatreni malo byt pre niektorych l'udi jednoduchsie ako pre inych. Autori ocakavali, Ze
individualne rozdiely v osobnosti dokazu predpokladat’ predispoziciu zapdjat sa do
pandemickych opatreni. Za ciel’ si stanovili preskimat’ stvislost’ medzi dvoma osobnostnymi
¢rtami, extroverzia a svedomitost’ v ramci dvoch protipandemickych opatreni (socidlny odstup
aumyvanie ruk). V ramci Stadie bol vyuzity péttfaktorovy model Big-5 ako rdmec pre

osobnostné ¢rty, ked’ze je model najblizsie k vedeckému konsenzu. (Carvalho et al., 2020).

Pét'faktorovy model Big-5 navrhuje, Ze osobnost’ je najlepSie opisana v piatich Sirokych
vlastnostiach: extroverzia (alebo extraverzia), prijemnost, svedomitost, neurotizmus a
otvorenost’. Osobnostna Crta je stabilnd psychologicka charakteristika, ktord prispieva k
uréovaniu toho, ako I'udia preZivaju svet, ako aj na vplyv tychto skusenosti. Stadia sa zamerala
sa na rys extroverzie, ked’ze l'udia, ktori maju vysoké skore v ramci tejto vlastnosti su
spolocenski a vo vSeobecnosti nachylni na blizkost’ a socidlny kontakt; a na svedomitost,
ked’ze T'udia, ktori dosahuji vysoké skore pre tito vlastnost’, si organizovani, pedantni a maju
tendenciu reSpektovat’ normy a spoloGenské pravidla. Stidia predpokladala Ze, pri
extrovertnych I'ud’och existuje mensia pravdepodobnost, Ze sa zapoja protipandemickych

opatreni, v porovnani s vysoko svedomitymi 'ud’mi.

Vysledky studie potvrdili hypotézu, ¢o naznacuje, ze extrovertnym jedincom chyba
angazovanost’ v ramci opatreni na zamedzenie ochorenia COVID-19. Zaroven, svedomiti 'udia
su opatrnej$i a skor dodrziavaju vSetky odporacania. Hoci predbezné, tieto zistenia pridavaju
empirické udaje do kritickej diskusie o individualnej zodpovednost’ za spravanie pri spolupraci

pandemickych opatreniach, aby sa predislo eSte hor§im vysledkom z tejto pandémie.
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Svedomitost” tizko suvisi so sklonom k vine. Ludia s vysokou svedomitostou citia vinu
ostrejSie, ked’ sa spravaji nevhodne, ale je menej pravdepodobné, Ze budu konat’ sposobom,
ktory vyvolava pocit viny. Neddvna metaanalyza zistila, ze sklon k vine je jednym z
najspolahlivej$ich ukazovatel'ov prosocidlneho spravania (Kakkar, Lawson, 2021). Svedomiti
jednotlivei by teda mali byt menej nadchylny na nezodpovedné spravanie, akym je zdielanie
falo$nych sprav. Preto aj v rdmci nasho vyskumu budeme predpokladat’, ze vysoko svedomiti
jednotlivei vynalozia vicSie Usilie na rozoznanie pravdivosti sprdv, ¢o modze znizit

pravdepodobnost’ zdiel'ania falo$nych sprav.

,»Zda sa, ze svedomitost’ je skuto¢ne dolezitym faktorom urcujucim vzt'ah medzi politickou
ideologiou Cloveka a tym, ¢i zdiel'a dezinformécie,” tvrdi Lawson v rozhovore pre Duke's
Fuqua School of Business s ndzvom ,,Research Pinpoints the Role of Personality in Sharing of
‘Fake News’*. "Toto spravanie takmer Uplne vymizlo u l'udi s vy$Sou troviiou svedomitosti."
(Lawson, 2021) Ulohou nasej prace je spoznat’, &i niektory z piatich zakladnych faktorov resp.
dimenzii osobnosti dokdze predpovedat’ nachylnost’ na doveru vo falo$né alebo nepravdivé

spravy u respondentov.

Konzervativna ideolégia a svedomitost’

Vo viacerych §tudiach sa objavila pozitivna suvislost medzi konzervativnou politickou
ideologiou a Sirenim nepravd (Bago a kol., 2020; Bail a kol., 2018; Grinberg a kol., 2019;
Guess a kol., 2020; Lazer a kol. ., 2018; Pennycook a kol., 2018; Pennycook & Rand, 2019b,
2019a, 2019c; Scheufele & Krause, 2019; Vosoughi a kol., 2018). Podobne aj ini zistili, Ze
politicki konzervativci viac navstevuju pochybné spravodajské stranky castejSie, ako osoby,

ktoré sa hlésia liberalnej politickej orientécii. (Kakkar, Lawson, 2020)

Tieto zistenia niektorych akademikov viedli k zaveru, Ze jednotlivei, ktori sa riadia ku
konzervativcom st nachylnejsi na Sirenie dezinformacii. Niektori kladli déraz konzervativcov
na skupinovu lojalitu a presadzovanie dominancie svojej skupiny nad ostatnymi, ¢o moze
zvysit’ ich tendenciu zdiel'at’ falo§né spravy. (Sindermann, et al.,2020) Je dolezité zdoraznit,
ze Siroky systém moralnych hodnot konzervativcov tiez reSpektuje autoritu, tradiciu a

posvitnost'ou institucii. (Sindermann, et al.,2020)
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Zdiel'anie falo$nych sprav, ktoré sa zvycajne skiuma v politickom kontexte, je pozitivne
prepojené s konzervativnou politickou ideologiou. Takéto rozsiahle zovSeobecnenia vSak
predstavuju riziko zvySenia uz aj tak prebudzajucej sa politickej polarizacie. Kakkar a Lawson
preto ponukaji zmierlivejSie vysvetlenie — za zdiel'anie faloSnych sprav su vo velkej miere
zodpovedni konzervativci, ktory v teste osobnosti Big Five vykazuji nizku svedomitost’. Pri
osobach liberalnej 1 konzervativnej politickej orientacie, ktorych svedomitost’ je na vysokej
urovni sa pri skimani pravdepodobnosti zdiel'ania faloSnych sprav nenasiel ziaden vyznamny

rozdiel. (Kakkar, Lawson, 2021)
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2.6 DalSie faktory vplyvajiice na zdiePanie falo§nych sprav

2.6.1 Altruizmus a zdiePanie faloSnych sprav

Altruizmus predstavuje mravny princip, ktorého zakladom je nezi$tna sluzba I'ud’om.
Altruistické spravanie sa vyskytuje, ked’ sa jednotlivci delia s ostatnymi bez toho, aby
ocakévali akukol'vek odmenu. Pokial’ ide o zdiel'anie sprav, altruizmus by sa dal opisat’ ako
akt Sirenia sprav a informécii bez o¢akavania odmeny za takyto ¢in (Plume & Slade, 2018).
Nedéavny vyskum zistil, Ze altruisti maju tendenciu zdielat’ informécie, ktoré vnimaji ako
napomocné ostatnym bez toho, aby zvazovali, ¢1 s pravdivé alebo nie. (Apuke a Omar, 2021).
LCudia s vys$s$im altruistickym postojom mézu mat’ vacsiu tendenciu zdiel'at’” dezinformécie o

COVID-19 a zaroven sa snazit’ zdiel'at’ informécie, ktoré by mohli pomdct’ ostatnym.

2.6.2 Zdielanie faloSnych sprav ako vol’no¢asova aktivita

Hoci neexistuju ziadne Stadie, ktoré by preukazali, Ze vyhl'adavanie zabavy suvisi so
zdielanim falo$nych sprav o pandémii, Apake a Omar (2021) tvrdia, Ze vo kontexte povinne;j
izolacie sa da predpokladat’, ze tendencia vyuzivat’ socialne média za ucelom zdbavy narasta,
mnoho l'udi travi ¢as online, monitorovanim situacie ohl'adom pandémie, a snazi sa Sirit’ nové
a zaujimavé informécie medzi prvymi, ¢o by mohlo viest' jednotlivcov k zverejiiovaniu

neoverenych informacii.

Zistilo sa, Ze zahdnanie nudy je vyznamnym prediktorom pouzivania socialnych médii
(Kircaburun et al., 2018). 'V minulosti bolo tiez preukdzané prepojenie medzi zdielanim
dezinform4cii a zahananim nudy (Vicario et al., 2016). To naznacuje, ze ked’Ze I'udia vyuzivaja
socialne média na zabijanie Casu, je menej pravdepodobné, ze ddjde k riadnemu overovaniu

spravu pred ich zdiel'anim.

2.6.3 Socializacia a zdiel’anie faloSnych sprav

PotesSenie zo socializécie, tiez zname ako uspokojenie zo socidlnej interakcie, zahfiia

potrebu prepojenia. Stoji za nou tizba vytvarat’ asocidcie a spajat’ sa s ostatnymi (Lee & Ma,
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2012). Minulé vyskumy objavili pozitivnu suvislost’ medzi zdielanim sprav a socidlnym
uspokojenim (Lee et al., 2011). To naznacuje, ze 'udia povazuju zdiel'anie sprav za vhodny
spdsob zachovania a roz$irenia ich socidlnych vztahov, ked’Ze im to umoznuje diskutovat’ a
spajat’ sa s priate'mi prostrednictvom uverejnovania, komentovania, cetovania a ozna¢ovania
sprav, ktoré sa im pacia, o zase zvySuje pocit spolupatricnosti (Lee et al. 2011). D4 sa teda
predpokladat’, Ze jednotlivei, ktori st hnani tiZbou po socidlnej interakcii, s vécSou

pravdepodobnostou zdiel'ajii spravy, vratane faloSnych sprav. (Opake, Omar, 2021)

2.6.4 VyhPadavanie informacii a zdiel’anie faloSnych sprav

Stadia z roku 2014 spaja vyhladavanie informacii na socidlnych siet'ach so zdielanim
falosnych sprav (Chen, 2014). Dovodom mézu byt tisice nedévernych sprav na socialnych
sietach, ktoré st pouzivatel'om neustale zobrazované. V dosledku izolacie a pandémie mohli

I'udia vo vol'nom Case vyhl'addvat’ a zdiel'at’ informdacie bez zvazenia toho, ¢i je obsah pravdivy.

Stadie ukazuju, Ze pouzivanie platforiem socidlnych médii urychl'uje $irenie falo§ného
obsahu online (McGonagle, 2017). Jednym z moznych dévodov by mohlo byt, ze zdiel'anie
sprav na socidlnych médiach sa stalo jednoduchsim, ked’ze I'udia sa mo6zu podiel’at’ na tvorbe
a Sireni informacii. V Case pandémie, ked’ kazdy chce byt reportérom, je tendencia overovat’

sprav pred zdiel'anim iba malo pravdepodobna. (Opake, Omar, 2021)
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3. Pandémia COVID-19 a falo$né spravy

3.1 Socialne média a COVID-19

Socialne média, zohrali pocas pandémie COVID-19 délezita tlohu. V skuto¢nosti sa
pouzivanie socialnych médii verejnostou vyrazne zvysilo aj v minulosti, v pripade inych
prirodnych katastrof alebo kriz. Je v§ak dolezité zvazit’ pozitiva i obmedzenia tohto typu média.
Existuje niekol'ko kI'aicovych vyhod, ktoré socialne média spolo¢nosti prinaSaju v Case krizy.
Prvou je skutocnost’, ze socidlne média vyrazne ul'ahcuju distribuciu novych informécii 'udom
v prvej linii. Uz 19. méja 2020, bolo na portali PubMed dostupnych 14 479 ¢lankov o ochoreni
COVID-19, takze bolo takmer nemozné drzat krok s najnovSou literatira v tejto oblasti.

(Gottlieb, Sean, 2020)

Je v8ak rovnako dolezité zvazit' aj niektoré obmedzenia socidlnych médii. Jednym z
hlavnych dosledkov obrovského mnozstva informécii zdiel'anych prostrednictvom socialnych
médii st tazkosti s filtrovanim. Sirenie dezinformacii pravdepodobne dosiahlo pogas pandémie
COVID-19 vrchol a vytvorilo ,,infodémiu®, ktora vazne ohrozila verejné zdravie a blahobyt.
Online média m6Zu poskytnut’ rychly a kriticky dolezity pristup k sprdvam o verejnom zdravi
zvySovanim povedomia a podporou pozitivneho zdravotného spravania, ¢o moze pomoct’
znizit' prenos virusu. Na druhej strane vSak online médi4, najmé socidlne siete, moézu byt
zdrojom protichodnych a rychlo sa Siriacich dezinforméacii suvisiacich s COVID-19, ktoré
zhorSujil zmétok verejnosti a ovplyviiuji duSevny i zdravotny stav jednotlivcov. (Gao et al,.

(2020)

3.2 COVID-19 na uzemi Slovenskej republiky

Podl’a online vedeckej publikacie Our World in Data sa nakazilo ochorenim COVID-19 do
januara 2022 338 milionov l'udi, priCom pocet umrti presahuje 5,57 miliéna l'udi. (OWD,
online) Najviac zasiahnuté krajiny su podl'a portalu Statista (online) Spojené Staty Americké,
India, Brazilia, Spojené kralovstvo, Franctizsko, Rusko, Taliansko, gpanielsko a Nemecko —
tieto krajiny boli v januari 2022 na vrchole rebricka podl'a poctu nakazenych l'udi. Treba vSak

mat’ na pamiti, Ze tieto krajiny patria medzi najl'udnatejSie krajiny na svete. Ak sa vSak
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pozrieme na krajiny s najvy$$im po¢tom nakazenych na 1 milion obyvatel'ov, rebricek vyzera

inak. Medzi krajinami s najvys$§imi poétami imrti najdeme aj Ceskt republiku a Slovensko.

Umrtia na COVID-19 na obyvatel’a podl'a krajin.

Krajina Potvrdené Potvrdené Pocet Umrtia na

pripady umrtia obyvatel'ov milion obyv.
Peru 2,668,224 203,645 32.51 mil. 6,263.99
Bulharsko 841,785 32,338 6.98 mil 4,635.77
Bosna a

] 321,034 13,888 3.3 mil. 4,207.21

Hercegovina
Mad’arsko 1,355,084 40,601 9.77 mil. 4,155.7
Moldavsko 393,423 10,462 2.66 mil. 3,936.58
Severné

247,663 8,139 2.08 mil. 3,906.48
Macedonsko
Gruzinsko 1,006,864 14,512 3.72 mil. 3,900.67
Cesko 2,624,121 36,910 10.67 mil. 3,459.33
Chorvatsko 826,380 13,212 4.07 mil. 3,248.19
Slovensko 1,421,125 17,398 5.45 mil. 3,189.91

(Statista, 2022)

3.2.1 Reakcie Europskej inie a Slovenska

Uz vroku 2015 bola vytvorena pracovnd skupina East StratCom, ktord vznikla
v dosledku vyzvy Europskej rady na rieSenie pretrvavajucej otdzky dezinformacnych kampani,
ktoré mala na svedomi Ruska federacia. V reakcii na Sirenie dezinformacii bola touto Komisiou
vytvorena osobitna internetova stranku, ktord sa venovala problematike dezinformdcii
o ochoreni COVID-19. Jej cielom bolo prindsat’ doveryhodné informacie a reakcie prisluSnych
uradov v redlnom Case. Zaroven tiez bola spustend osobita sekcia, ktora sa venuje vyvracaniu
najcastejSich mytov a dezinformacii o novom koronaviruse vo vSetkych dvadsiatich Styroch

jazykoch EU.

Komisia dostala za ulohu dlhodobo monitorovat’ opatrenia, ktoré online platformy
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prijimaju v kontexte Kodexu postupov proti Sireniu dezinformacii — samoregula¢ny zaviazok
online platforiem, poprednych socialnych sieti, inzerentov a reklamného priemyslu v zaujme

boja proti Sireniu dezinformécii a faloSnych sprav na internete. (ec.europa, online)

V case, ked mnohi odporcovia ockovania umieraji na covidovych oddeleniach
a Slovenské nemocnice rieSia Coraz viac pripadov otrav ivermektinom, prislo Ministerstvo
spravodlivosti so zmenou legislativ, ktord by mala riesit’ aj Sirenie medicinskych dezinformacii.
V ramci novely Trestného zakona, ktory predniesla ministerka Kolikova, by mal pribudnat
novy paragraf. Tvorcovia dezinformacii by mohli byt na zédklade neho potrestani odiatim
slobody na jeden az pat’ rokov. V pripade §kdd velkého rozsahu bude pachatelovi hrozit’ Styri

az desat’ rokov. (sme, 2021)

V dosledku Coraz vécSieho poctu umrti odporcov oc€kovania na covidovych
oddeleniach slovenskych nemocnic a stipajiuceho poctu pripadov otravy ivermektinom
Slovenské Ministerstvo spravodlivosti prinieslo zmenu legislativy, ktorej cielom malo byt
zamedzenie Sirenia medicinskych dezinformacii. Na zaklade novely Trestného zakona, ktora
pripravil kabinet ministerky spravodlivosti Kolikovej, by mohli byt’ osoby, ktoré sa aktivne
podielaju na tvorbe dezinformdcii potrestané odilatim slobody na dobu jedného aZ piatich
rokov. V zavaznejsich pripadoch by mohol pachatel'ovi hrozit’ trest odnatia slobody na Styri az

desat’ rokov. (sme, 2021)
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4. Vyskumna cast’

4.1 Metodologia vyskumu

Pre nas vyskum sme si zvolili kvantitativnu metodu s cielom ziskat’ tidaje od
respondentov pomocou dotaznika. Celkovo na dotaznik reagovalo 507 respondentov. Na
otazky v dotazniku mohol odpovedat’ ktokol'vek, kto mal zaujem. Dotaznik sa Siril
prostrednictvom internetu, pri€om najvacsiu Cast’ (59%) respondentov tvoria muzi pricom
zeny tvorili mensiu ¢ast’ (41%). 183 respondentov (36,7%) vnima konzervativne strany ako
nazorovo blizsie, pricom 149 (29,6%) vnima ako ndzorovo bliZSie strany liberdlne. Az 170

respondentov (33,7%) sa na zéklade svojich odpovedi o politiku nezaujima.

V ramci vyskumu sme nasledne vyuzili vSetky ziskané data, ktoré sme transformovali
do jednotnej podoby. Respondenti v ivode dotaznika odpovedali na sériu Standardizovanych
otazok osobnostného testu Big Five, prostrednictvom ktorych sme sa snazili vytvorit’ si obraz
o piatich dimenziach ich osobnosti. Na jednotlivé tvrdenia mali respondenti moZnost’
odpovedat’ na Skdle od 1 do 5, pricom 1 predstavuje najvyssiu mieru nesuhlasu a 5
predstavuje najvyssiu mieru stthlasu. V nasledujucej €asti mali respondenti moznost’
zodpovedat tri otazky, ktoré sa snazia odhalit’ mieru sklonu ¢loveka vyuzivat pri premyslani
intuiciu. VSetky tri otazky testu CRT (Cognitive Reflection Test) boli skonStruované tak, aby
vyvolali intuitivnu, ale nespravnu odozvu. Tretia ¢ast’ dotaznika sa venovala mylnym
predstavam o ochoreni COVID-19, vSetky tvrdenia v tejto Casti dotaznika boli nepravdivé.

Respondenti mohli vyjadrit’ suhlas (4no) alebo nesuhlas (nie) s tvrdeniami.

Stvrta ast’ dotaznika sa venovala titulkam sprav o ochoreni COVID-19. Nepravdivé
titulky boli vybrané zo stranky fact checkingovej agentury AFP. Pravdivé titulky boli
vybrané zo stranok Ministerstva zdravotnictva Ceskej republiky, Ministerstva zdravotnictva
Slovenskej republiky alebo Dennika N. Pod jednotlivymi titulkami bola zobrazena
patstupnova skala, pomocou ktorej participanti urCovali subjektivnu doveryhodnost’ sprav
Respondenti mali pri na vyber z moznosti urcite pravdivy, skor pravdivy, skor nepravdivy,
urcite nepravdivy a neviem. V poslednej Casti sme sa zamerali na vyuzivané zdroje
informéacii a demografické tidaje o respondentoch. V rdmci vyskumu sme celkovo polozili 43

otazok.
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4.1.1 Hlavné ciele

Hlavnym cielom diplomovej prace je na zaklade vysledkov vyskumu spoznat’, ¢i
osobnost’ resp. jednotlivé dimenzie patfaktorového modelu osobnosti a kognitivne
schopnosti jednotlivcov vplyvaji na ich schopnost” odhalit’ falosné spravy o ochoreni
COVID-19. V ramci vyskumu sa venujeme viacerym klIiCovym faktorom, ktoré mozu
pomoct’ vysvetlit' rozdiely v postojoch a presvedceniach o ochoreni COVID-19: Politicka

stranickost’, kognitivna sofistikovanost’, osobnostné Crty (Big 5) a zdroje informadcii a sprav.

Vyskumna otazka
Aky vplyv maju vybrané psychologické faktory na vnimanie pandémie ochorenia COVID-
19?

Hypotéza 1
Nizke vysledky v CRT budu pozitivne korelovat’ s vierou vo faloSné spravy a nepravdivé

tvrdenia.

Hypotéza 2
Nizka svedomitost’ bude pozitivne korelovat’ s vierou vo faloSné spravy a nepravdivé

tvrdenia.

4.1.2 Metoda prieskumu a limity

Udaje vyuzité v praktickej ¢asti prace boli zozbierané prostrednictvom prieskumu
resp. dotaznika, ktory bol zvoleny ako vyskumné metoéda pre tato Stdiu. Dotaznik obsahuje
test osobnosti (BIG 5), test kognitivnej reflexie (CRT), vyroky a titulky tykajuce sa ochorenia
COVID-19 aotazky zistujuce demografické udaje. Kvantitativny vyskum ndm umoznil
uskutocnit’ prieskum medzi r6znymi kategoriami l'udi. Podla Kumara a Thirumoorthiho
(2019) je vzorkovanie proces vyberu niekol’kych l'udi (vzorka) z vécsej skupiny (vzorkova
populécia) v naSom pripade osoby zvdcSa na tizemi Slovenskej republiky, ktora sa stane
zakladom pre odhad alebo predpovedanie prevalencie neznadmej informacie, skuto¢nosti
alebo vysledku. Inymi slovami, vzorka je podskupina populacie, ktora nas v ramci vyskumu
zaujima. ,,Pravidlo® na vypocet velkosti vzorky poskytol Roscoe (1975), ktory uviedol, ze
velkost’ vzorky 30 az 500 je najprijatel'nejSia pre vyskumnom vySetrovani. Je vSak dolezité

zohl'adnit’, ze vysledky nie su reprezentativne, pretoZe sa pouziva dostupnostny vyber
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respondentov — zucastnit’ sa moze ktokol'vek, kto méd zaujem. Ako nastroj merania miery
vnimanej pravdivosti pri titulkach pravdivych inepravdivych sprav bude pouzita Skéla

a moznost’ neviem.

Vyhody tejto metddy st: moznost ziskavania informacii od velkého poctu
respondentov — prieskum ako vyskumna metéda neobmedzuje pocet tcastnikov, ako aj
zabezpecenie vysokej urovne masového prieskumu. Dotazniky st nékladovo efektivne a
operativne — existuju aj d’alSie vyhody umoziujice efektivne vyuzitie tejto metddy. Na
vytvorenie dotaznika sme vyuzili jednoduchy softvér na spravu prieskumov Google Forms.
Formuldre Google su dostupné vo forme webovej aplikdcie, ktora umoziuje vytvarat’ a
upravovat’ prieskumy online a zaroven spolupracovat’ s ostatnymi pouzivateI'mi v redlnom
Case. Zozbierané informacie je mozné automaticky zadat do tabulky a neskor s nimi

pracovat’ v ramci analyzy.

4.1.3 Metoda zberu dat

Zber dat prebiehal dva dni a to od 13.04.2022 do 15.4.2022. Respondentov sme
oslovovali prostrednictvom prispevku na slovenskom online denniku Topky.sk. Titulok spravy
pokladal ¢itatelom otazku, ktord mala nabadat’ k otvoreniu ¢lanku a naslednému vyplneniu
dotaznika: Aky je postoj Slovakov? Podel'te sa o svoj nazor na pandémiu ochorenia COVID-
19. K ¢lanku bol vytvoreny nasledujtci popis - Pandémia ochorenia COVID-19 v rozdelila
celi spolocnost’. Zo zacdiatku na mladych s lepsimi vyhliadkami a starSich, ktori patrili do
rizikovej skupiny. Rozdelila ju v§ak aj nazoroch a pristupoch k vzniknutej situacii. Spolo¢nost’
sa vSak nedeli iba na odmietac¢ov a podporovatel'ov o¢kovania, spektrum sklisenosti a ndzorov
o pandémii je ovela pestrejsie. Co vlastne stoji za rozdielnymi postojmi? Na to sa pokusa
odpovedat’ vyskum fakulty Strategickej komunikécie. Zapojte sa aj vy do celondrodného
vyskumu o pristupe k pandémii. Podel'te sa o svoj nazor o ochoreni COVID-19 a pomdozte
odhalit’ dovody, pre ktoré sa pristup k pandémii u verejnosti tak vyrazne lisi. Cielom dotaznika
je zmapovat’ najmi suvislost’ medzi povahovymi ¢rtami a postojom k pandémii ochorenia

COVID-19.
e Anonymny dotaznik méZete vyplnit’ na tomto odkaze: COVID-19 nazory

Vysledky vyskumu sa dozvieme uz prvého médja. V pripade zaujmu o blizsie informécie

kontaktujte emailovl adresu priamo v dotazniku.
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https://bit.ly/slovensko-covid

Clanok si celkovo otvorilo 5479 T'udi, priom 507 z nich nasledne vyplnilo dotaznik.
Dotaznik teda vyplnilo 9,25% citatel'ov. V tele ¢lanku boli pripravené tri meracie prekliky na
dotaznik, zobrazené hrubsim pismom. Na meranie poctu preklikov bola vyuzita online sluzba
Bit.ly. Celkovo na odkaz smerujuci na dotaznik bolo kliknuté 1887 krat, z toho si dotaznik
prezrelo 515 0s6b a vyplnilo celkovo 507 osdb. Dotaznik vyplnilo 26,86% l'udi, ktori na odkaz
klikli.

4.2 Zhrnutie vysledkov prieskumu

Prva Cast’ dotaznika tvorili otdzky zamerané na osobnost’ respondentov. Test osobnosti
Big Five patri medzi najpouzivanejSie testy osobnosti, ktoré sa dnes vyzivaji vo vedeckych
vyskumoch. Big Five Inventory (BFI) bol skonstruovany koncom osemdesiatych rokov (John,
Donahue, & Kentle, 1991). Z dovodu skratenia doby zodpovedania a spristupnenia resp.
zjednodusenia vyskumu pre respondentov sme sa rozhodli vyuzit' skrateny osobnostny
dotaznik navrhnuty v roku 2007 v §tidii Measuring personality in one minute or less: A 10-
item short version of the Big Five Inventory in English and German (Rammstedt, B., & John,

0. P., 2007).

V priemere zachytdva skratend verzia osobnostného dotaznika Skaly BFI-10 70 %
uplného rozptylu 40 otdzkovej verzie BFI a zachovava si 85 % spol'ahlivosti opakovaného
testu. Diskriminacné a Strukturdlna validita vSak zostdva v podstate rovnaka. Aby sme vedeli
bliz§ie nahliadnut’ na osobnost’ respondentov polozili sme im v rdmci vyskumu celkovo 10
otdzok zameranych na ich osobnost’, pricom dve z nich su boli vzdy zamerané na jednotlivé
dimenzie osobnosti Big Five, ktoré tvoria konkrétne neurotizmus, extraverzia, otvorenost’,
privetivost’, a svedomitost’. Respondenti hodnotili na kol'’ko st s charakterisitkami stotoZneni
na stupnici od 1 (urcite nie) do 5 (urcite ano).

Priemerny respondent dosiahol na stupnici od 1 do 10 pri jednotlivych dimenziach

nasledujuce skore:
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Priemerna osobnost respondenta

6
5
4
3
2
1
0

Otvorenost Svedomitost Ustretovost Extraverzia Neurotizmus

M Priemerna osobnost respondenta

Otvorenost’ 6,39
Svedomitost’ 7,79
Ustretovost’ 6,92
Extraverzia 6,69
Neurotizmus 5,21

Druha Cast’ dotaznika sa venovala testu CRT. Na odhalenie tendencie respondenta

vyuzivat pomalé myslenie sme vyuzili CRT (Cognitive Reflection Test), ¢ize test kognitivnej

reflexie. Tento test meria tendenciu nepodl’ahnut’ prvej, zdanlivo jasnej odpovedi, ale naopak

hlbsie sa zamysliet nad danym problémom. V ramci vyskumu vyuZzivame tri nasledujiuce

otazky:

Pilka a lopticka stoja spolu 1,10 eura. Palka stoji o 1 euro viac ako lopti¢ka. Kol’ko stoji

lopticka?

Intuitivna odpoved’ pri tejto otazke je 10 centov, v tom pripade by vSak palka bola

drahsia iba o0 90 centov. Spravnou odpovedou je teda 5 centov.

AKk vyroba 5 skrutiek trva 5 strojom 5 minut, ako dlho by 100 strojom trvalo vyrobit’

100 skrutiek?

Intuitivna odpoved’ pri tejto otdzke je 100 minat. Spravna odpoved’ je 5 minuat’ - stroj
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pracuje na jednom vyrobku 5 minut, nezaleziac od poctu strojov, ¢i pozadovanych vyrobkov.

V jazere je niekol’ko lekien. Kazdy der sa pocet lekien zdvojnasobi. Ak trva 48 dni, kym
pokryju celé jazero, ako dlho by trvalo, kym pokryju polovicu jazera?

Intuitivna odpoved’ pri tejto otazke je 24 dni. Spravna odpoved’ je 47 dni.

Respondentom boli celkovo poloZené tri otazky, pri€om priemerny respondent

odpovedal spravne na 1,42 otazky z 3. V prieme boli odpovede nespravne v 53% pripadov.

Spravne odovede

M Spravna odopoved M Nesprdvna odpoved'

Na vsetky tri otazky odpovedalo spravne celkovo 115 z respondentov. V jednom
pripade z troch sa pomylilo 127 respondentov. Dva krat pochybilo 119 respondentov a vo

vSetkych troch pochybilo 146 respondentov z celkového poctu 507 respondentov.
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Test kognitivnej reflexie
160
140
120
100
80 146
60
40

20

3 spravne odpovede (125) 2 spravne odpovede (117) 1 spravna odpoved (119) 0 spravnych odpovedi
(146)

M 3 spravne odpovede (125) M 2 spravne odpovede (117)

M 1 spravna odpoved (119) 0 spravnych odpovedi (146)

V dal$ej Casti vyskumu sme sa venovali mylnym predstavdm o ochoreni COVID-19.
Pokial’ ide o mylné predstavy, vytvorili sme pomerne rozsiahly zoznam nepravdivych
informadcii, ktoré sa 0 COVID-19 S§iria na zdklade r6znych sprav a overovania faktov. Mylné
predstavy, ktoré sme objavili, sa vo vS§eobecnosti zarad’uji do Styroch moznych kategorii ale
pre zjednoduSenie sa zameriame na celkovu mieru mylnych predstav. Hoci kazdému
klamstvu neveril obzvlast’ velky podiel jednotlivcov (az na niekol'’ko vynimiek), vac¢Sina

ucastnikov mala aspon jednu mylnu predstavu.

Ano
Optimistické Sezoénna chripka je rovnako nebezpecna ako koronavirus. 45,7%
tvrdenia
Koronavirus mozete $irit’ iba vtedy, ak sa citite chori. 9,5%
Priznaky koronavirusu st kratkodobé. 33,9%
Teplé pocasie G¢inne brani Sireniu koronavirusu. 55,8%
Ci ste sa nakazili koronavirusom, zistite takmer okamzite (do | 5%
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jedného dna).

Virus je pomerne velky, takze ho dokdze odfiltrovat | 4%

akykol'vek typ masky.

Koronavirus sa nesiri vzduchom. 15,5%
Pesimistické Drviva vécsina l'udi, ktori sa nakazia koronavirusom, bude 1,2%
tvrdenia musiet’ byt hospitalizovana.

Koronavirus zabije vac¢Sinu 'udi, ktori sa nim nakazia. 1%
Magické Vitamin C dokaZze vyliecit’ koronavirus. 15,3%
tvrdenia

ZadrZanie dychu na 10 sekind bez nepohodlia je u¢inny 2,8%

spoOsob, ako otestovat’, ¢i mate koronavirus.

Jedenie cesnaku lie¢i koronavirus. 11,3%

Ak ¢lovek klokta teplou vodou a sol’'ou alebo octom, eliminuje | 6,2%

koronavirus.
KonSpiraéné | Dlhodobé nosenie ruska sposobuje nedostatok kyslika v krvi. 42%
tvrdenia

V nasledujucej Casti dotaznika sme respondentom predstavili 10 titulkov, priCom 5
titulkov pochadzalo z doveryhodnych zdrojov a 5 zo zdrojov, ktoré zbieraji a vyvracaju

nepravdivé spravy.
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Doveryhodnost’ jednotlivych titulkov respondenti v priemere hodnotili nasledovne:

Pravdivé titulky Urcite pravdivy/ | Skor nepravdivy | Neviem
Skor pravdivy Urcite nepravdivy

Vedci pomocou novej techniky prisli 65% 18,4% 16,6%

na to, ze covid sposobuje skryté

poskodenia pltc.

Drviva vécsina hospitalizovanych 57,3% 30% 7, 7%

pacientov na Slovensku nie je

zaoCkovana.

Ivermektin proti covidu nefunguje. 44,5% 39,3% 18,2%

Chvalili ho nekvalitné alebo podvodné

Studie.

Oc¢kovanie proti COVID-19 funguje, 40,8% 43,5% 15,6%

dva tyzdne po druhej davke sa nakazilo

len 0,06 % o0so6b.

Dobre nasadeny respirator dokaze 56,2% 37,4% 8,5%

znizit’ riziko infekcie z 90 percent na

menej ako 1%

Nepravdivé titulky Urcite pravdivy/ | Skor nepravdivy | Neviem
Skor pravdivy | Urcite nepravdivy

Japonska spolo¢nost’ Kowa tvrdi, ze 24,5% 48,4% 27,1%

ivermektin je v tretej faze skiiSok

ucinny proti omikronu.

Vakciny proti covidu obsahuju 6,2% 81,6% 12,3%

grafénové ,,nanoziletky*, ktoré

,fozrezavajl cievy a organy.

83% pacientov v nemocniciach je plne 19,3% 69% 11,7%

zaockovanych.

Smrtnost’ ochorenia COVID-19 je 21,2% 65% 12,8%

nizsia ako smrtnost’ chripky.

Krajiny nakupovali testy na COVID-19 14,3 66% 20,8%

uz v roku 2018.
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V nasledujtcej Casti dotaznika sme sa respondentov pytali aké zdroje informécii

najcastejSie vyuzivaju na vyhladavanie aktudlnych informécii. Na vyber mali zo Styroch

predpripravenych odpovedi. Konkrétne Socidlne siete (Facebook, Instagram, Twitter),

Tradi¢né média (SME, Dennik N, Aktuality, Trend), Alternativne média (Postoj, Hlavné

spravy, Slobodny vysielac, Prid) a Denn4 tla¢. Respondenti mali tieZ moZnost’ zvolit’ si

vlastni odpoved’..

Zdroje informacii

70.00%
58.80%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
23.30%
20.00%
9.80% o
Tradi¢né média Socidlne siete Alternativne média Vlastna odpoved
H Podiel
Tradi¢né média 58,8% 215
Socialne siete 9,8% 47
Alternativne média 8,1% 39
Vlastné odpoved’ 23,3% 112

Nasledne sme sa respondentov pytali na ich pribliznu politicku orientaciu. Vybrat’ si

'Dalsie odpovede boli napriklad: Ben Shappiro, Joe Rogan atd’ (americké podcasty), Celosvetové

média roznych krajin, Citam vietko, Dajte tu aj normalnu odpoved’ lebo bludy pisu ako tradiéné tak aj

zahrani¢né média, Domace aj zahrani¢né média a §tadie, Hladam diskusie na forach a zahrani¢né ¢lanky,

Hlavné spravy, Infovojna.
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mohli z troch moznosti. Na politickl orientaciu sme sa pytali otazkou: Ktoré strany su vam
nazorovo bliz§ie? Na vyber mali respondenti z 3 moZnosti: Liberdlne, Konzervativne alebo
O politiku sa nezaujimam. Najvacsiu Cast’ respondentov tvorili konzervativni voli¢i (185)

a najmensiu liberalni volici (149), rozdiely v celkovom zastipeni jednotlivych skupin vSak

neboli vyrazné.

Nazorovo blizsie strany

40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%
Konzervativne Liberalne O politiku sa nezaujimam

Konzervativne 36,7% 185

Liberalne 33,7% 149

O politiku sa nezaujimam 29,6% 170

Respondentov sme sa tiez pytali, ¢i niekedy prekonali ochorenie COVID-19. Vicsina

(64,6%) si ochorenie vyskusala na vlastnej kozi.
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Prekonali ste COVID-19?

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00%

Ano Nie Neviem

0.00%

Ano 64,6% 326

Nie 23,6% 119

Neviem 11,9% 60

Dalej sme od respondentov zistovali demografické tdaje, medzi nimi pohlavie,

miesto bydliska a vzdelanie.

Pohlavie

Vicsinu respondentov (59,2%) tvorili muzi.
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Pohlavie

EMu? ®Zena

Muz 59,2% 299
Zena 40,8% 206
Miesto bydliska

Najpocetnejsiu skupinu respondentov tvorili I'udia zijuci v mestach, ktoré maju viac

ako 100 tisic obyvatelov.

Miesto bydliska

Obec Mesto do 50 tisic Mesto od 50 — 100 tisic Mesto nad 100 tisic
obyvatelov obyvatelov obyvatelov

35.00%

30.00%

25.00%

20.00%

15.00%

10.00%

5.00%

0.00%
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Obec 26,7% 135
Mesto do 50 tisic obyvatel'ov 27,7% 140
Mesto od 50 — 100 tisic 15,4% 78
obyvatel'ov
Mesto nad 100 tisic 30,1% 152
obyvatel'ov
Vzdelanie

NajpocetnejSiu skupinu respondentov tvorili absolventi druhého stupia

vysokoskolského vzdelania.
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Vysokoskolské 1.
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Vysokoskolské 2.
stupna

Zakladané

0,6%

Stredoskolské bez maturity

4,8%

24

Stredoskolské s maturitou

38,8%

196

Vysokoskolské 1. stupiia

10,1%

51

Vysokoskolské 2. stupna

45,7%

231
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4.2.1 Analyza a vyhodnotenie dat

Vsetky odpovede sme zakddovali tak, aby spravna odpoved’ predstavovala hodnotu 0
a chybna odpoved’ predstavovala hodnotu 1. V pripade odpovede neviem, ktora bola mozna
v Casti dotaznika ,v ktorej respondenti oznacovali doveryhodnost titulkov sprav, sa odpoved’
zapocitala hodnotou 0, resp. odpoved’ nebola povazovana za nespravnu.

V ramci analyzy sme sa zamerali na test kognitivnej reflexia (CRT) a na pat’ dimenzii
osobnostného dotaznika Big Five, ktoré sme korelovali s celkovym skore respondenta
v dotazniku resp. so schopnostou odhalit’ nepravdivé spravy o ochoreni COVID-19. Na
overenie hypotéz sme vyuzili regresni analyzu, do ktorej sme zahrnuli data ziskané od
vsetkych 507 respondentov. V ramci analyzy sme zistovali najmé vplyv vSetkych 5 dimenzii
osobnostného testu Big5 a vplyv vykonu v teste kognitivnej reflexie na celkovy vykon
v dotazniku resp. schopnost’ odhalit’ nepravdivé spravy.

V pripade korelac¢nej analyzy koreldcia znazoriiuje Statisticki zavislost dvoch
kvantitativnych veli¢in resp. meria vzajomny vztah dvoch premennych. Dve veli¢iny st
korelované, ak urcité ,,hodnoty jednej premennej maji tendenciu sa vyskytovat’ spolo¢ne s
urcitymi hodnotami druhych premennych. (Lichner, 2020) V pripade regresivnej analyzy sa
jedna o Statistickti metodu, ktord ndm umoziuje preskiimat’ vzt'ah medzi dvoma premennymi
- tzv. nezévislou premennou X a tzv. zavislou premennou Y. Pomaha ndm pochopit’, ako sa
zmeni hodnota zavislej premennej v nadvidznosti na zmenu jednej z nezavisle premennych

(zatial’ ¢o ostatné nezavisle premenné zostavaji konstantné).
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4.3 Vysledky analyzy

Individuilne posobenie charakterovych vlastnosti a kognitivnej reflexive

Nepravdivé Nepravdivé Pravdivé Celkové
tvrdenia titulky titulky skore
Otvorenost’ -0,092 (p=0,108) | -0.094 (p=0,17) -0,187 (p = |-0,286 (p =
0,131) 0.016)
Svedomitost” | 0,113 (p=0,027) | 0,228 (p <.001) 0,341 (p = |0,286 (p =
0,002) 0,007)
Ustretovost’ 0,057 (p=0,312) -0.058 (p=0,402) |-0.117 (p = |-0,145 (p =
0,345) 0,220)
Extraverzia 0,088 (p =0, 06) 0,145 (p=0,012) 0,234 (p = |0,283 (p =
0,021) 0,004)
Neurotizmus | -0,146 (p=0,001) | -0.114 (p—0,041) |-0.260 (p = |-0,399 (p -
0,008) <0,001
CRT 0,230 (p = 0,003) 1,23 ( p <0,001) | 1,46 (p 10361 (p =
<0,001) 0,023)

Pri porovnani pdsobenia individualnych kovaridtov na schopnost’ odlisit’ pravdivé tvrdenia

o COVID-19 od nepravdivych vidime najvicsie posobenie pri uspesnosti v teste kognitivne;j

reflexie (0,23)2. Uspech v CRT teda predpoveda mierne vyssiu $ancu, e respondent nebude

stihlasit’ s nepravdivymi tvrdeniami. Zaroven na zakladne regresivnej analyzy vidime, ze

osoby, ktoré¢ dosiahli vyssie skore v oblasti neurotizmu dokazu skoér rozlisit’ nepravdivé

tvrdenia (-0,146). Svedomitost’ ma v pripade nepravdivych tvrdeni opacny efekt, ako

predpokladala hypotéza. Pri osobach ktoré skéruju v oblasti svedomitosti existuje tieZ vacSia

pravdepodobnost’, Ze budu sthlasit’ s nepravdivymi tvrdeniami o ochoreni (0,113).

Pri schopnosti odhalit’ nepravdivé titulky sprav vidime opat’ najsilnejSie posobenie pri

uspesnosti v teste kognitivnej reflexie (0,23). Ak respondent odpovedal spravne v teste

kognitivnej reflexie, s va¢Sou pravdepodobnostou tiez dokazal odhalit’ nepravdivé titulky

o ochoreni COVID-19. Sila posobenia na schopnost’” odhalit’ nepravdivé titulky je vacsia pri

2 Celkovy pocet bodov v CRT predstavuje celkovy pocet chybnych odpovedi v teste kognitivnej reflexie. VysSia
hodnota pri CRT teda predstavuje mensiu pravdepodobnost’, ze respondent uveri nepravdivym informaciam.
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porovnani s nepravdivymi titulkami pri svedomitosti (0,228) a extroverzii (0,145).

Pdsobenie na schopnost’ odhalit’ pravdivost’ tituliek z doveryhodnych zdrojov je pri tspechu
v teste kognitivnej reflexie o nieco silnejsie (1,46). O nieco viac v porovnani s nepravdivymi
titulkami sprav na skore v tejto Casti dotaznika posobila svedomitost’ (0,341) a extroverzia

(0,234).

Pri pdsobeni na celkové skore v dotazniku v porovnani individudlnych kovariantov vidime
najvyssi vplyv pri teste kognitivnej reflexie (0,361). Tento vysledok naznacuje, ze
respondenti, ktorym sa darilo lepSie v CRT sa bude o nie¢o lepSie darit’ aj pri rozoznavani
faloSnych a nepravdivych tvrdeni o ochoreni COVID-19. V pripade I'udi, ktori skoruju vyssie
v oblasti neurotizmu (- 0,399) existuje predpoklad, ze dokazu lepsie odhalit’ nepravdivé
spravy a tvrdenia od pravdivych. O nieco horsie sa darilo 'ud’'om, ktori skorovali vyssie

v oblasti extraverzie (0,283) a svedomitosti (0,286)

Posobenie osobnostnych faktorov na schopnost’ odhalit’ nepravdivé tvrdenia

R R?

0.227 0.0514

Prediktor Estimate SE t p
Intercept 3.2808 0.7585 4.326 <.001
Extraverzia 0.0414 0.0502 0.824 0.410
Ustretovost’ -0.1046 0.0578 -1.810 0.071
Neurotizmus -0.1459 0.0472 -3.090 0.002
Otvorenost’ -0.0456 0.0577 -0.790 0.430
Svedomitost’ 0.0452 0.0562 0.804 0.422
CRT 0.2252 0.0771 2.920 0.004

Pri regresivnej analyze vzdjomného pdsobenia osobnostnych charakteristik a uspechu v teste
kognitivnej reflexie vidime najvicsie pdsobenie pri CRT (0,2252). Na schopnost’ rozoznat’
nepravdivé tvrdenia ma tiez mierny vplyv dosiahnuté skore v oblasti neurotizmu (-0.1459),
pricom vyssi vysledok v oblasti neurotizmu predpovedd viacSiu schopnost’ neuverit

nepravdivym tvrdeniam, V pripade vacSiny zvySnych premennych je p-hodnota prilis vysoka
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na to, aby sme si vedeli vyvodit’ doveryhodné zavery.

Posobenie osobnostnych faktorov na schopnost’ odhalit’ nepravdivé spravy

R R?

0.603 0.364

Prediktor Estimate SE t p
Intercept 3.2808 0.7585 4.326 <.001
Extraverzia 0.0414 0.0502 0.824 0.410
Ustretovost’ -0.1046 0.0578 -1.810 0.071
Neurotizmus -0.1459 0.0472 -3.090 0.002
Otvorenost’ -0.0456 0.0577 -0.790 0.430
Svedomitost’ 0.0452 0.0562 0.804 0.422
CRT 1.2252 0.0771 15.887 <.001

Pri regresivnej analyze vzajomného posobenia osobnostnych charakteristik na schopnost
rozoznat’ nepravdivé titulky ma najvacsie posobenie uspesnost’ v teste CRT (1,225) a mierne

pOsobi tiez skore v oblasti neurotizmu (-0,1459).

Prediktor Estimate SE t P
Intercept 3.4460 0.7638 4.511 <.001
Extraverzia 0.0390 0.0502 0.776 0.438
Ustretovost’ -0.1075 0.0578 -1.859 0.064
Neurotizmus -0.1470 0.0472 -3.114 0.002
Otvorenost’ -0.0376 0.0578 -0.650 0.516
Svedomitost’ 0.0436 0.0562 0.776 0.438
CRT:

1-0 0.9108 0.2470 3.688 <.001
2-0 2.1415 0.2512 8.526 <.001
3-0 3.6415 0.2438 14.936 <.001
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Ak sa v tom istom porovnani pozrieme bliZ§ie na posobenie uspesnosti v testovani kognitivne;j
reflexie vidime, Ze horSia uspesnost CRT predpoveda tiez slabSiu schopnost’ rozoznat
nepravdivé titulky sprav. Pricom respondenti, ktori odpovedali v testovani nesprévne tri krat si

viedli v rozoznavani falo$nych tituliek sprav najhorsie (3,6315).

Pésobenie osobnostnych faktorov na tendenciu déverovat’ pravdivym spravam

R R?

0.428 0.183

Prediktor Estimate SE t p
Intercept 6.5617 1.5169 4.326 <.001
Extraverzia 0.0828 0.1005 0.824 0.410
Ustretovost -0.2093 0.1157 -1.810 0.071
Neurotizmus -0.2918 0.0944 -3.090 0.002
Otvorenost’ -0.0912 0.1154 -0.790 0.430
Svedomitost’ 0.0904 0.1124 0.804 0.422
CRT 1.4504 0.1542 9.403 <.001

Pri regresivnej analyze vzajomného posobenia osobnostnych charakteristik na tendenciu
doverovat pravdivym spravam resp. spravam z doveryhodnych zdrojov opat’ vidime najvacsie
posobenie pri faktore tuspesSnosti vteste CRT (1,45) — mierne vysSie ako v pripade

nepravdivych titulkov sprav a mierne viac posobi tiez skore v oblasti neurotizmu (-0,2918).

Prediktor Estimate SE t p

Intercept 6.8919 1.5277 4.511 <.001
Extraverzia 0.0780 0.1005 0.776 0.438
Ustretovost’ -0.2149 0.1156 -1.859 0.064
Neurotizmus -0.2940 0.0944 -3.114 0.002
Otvorenost’ -0.0753 0.1157 -0.650 0.516
Svedomitost’ 0.0872 0.1124 0.776 0.438
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CRT:

1-0 0.8216 0.4940 1.663 0.097
2-0 2.2831 0.5024 4.545 <.001
3-0 4.2829 0.4876 8.783 <.001

Ak sa v tom istom porovnani pozrieme bliz§ie na posobenie uspesnosti v testovani kognitivne;j
reflexie vidime, ze horSia uspesnost CRT predpovedd tiez vacSiu pravdepodobnost’, ze
respondent nebude doverovat pravdivym titulkom sprav o ochoreni COVID-19. Pricom
respondenti, ktori odpovedali v testovani nespravne tri krat si viedli v odhalovani pravdivych

tituliek sprav najhorsie (4,2829).

Pésobenie osobnostnych faktorov na celkovi uspeSnost’ v dotazniku

Prediktor Estimate SE t p
Intercept 7.403 1.5529 4.767 <.001
Extraverzia 0.177 0.1029 1.716 0.087
Ustretovost’ -0.274 0.1184 -2.318 0.021
Neurotizmus -0.374 0.0967 -3.864 <.001
Otvorenost’ -0.163 0.1182 -1.378 0.169
Svedomitost’ 0.107 0.1151 0.926 0.355
CRT 0.341 0.1579 2.162 0.031

Aj v pripade celkovej tspesnosti mozeme vidiet, ze zo skimanych faktorov najviac posobi
na schopnost’ odhalit’ faloSné spravy vysledok v teste kognitivnej reflexie (0,341), pricom

z osobnostnych faktorov Big Five najviac posobi na celkovi tispe$nost’ neurotizmus (-0,374).

SirSie porovnanie

Regresna Statistika

Multiple R 0,492534652

R Square 0,242590383

Adjusted R Square 0,228735329
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Standard Error 3,533110531
ANOVA Significance
df SS MS F F
3,14982E-
Regression | 9 1967,081334 | 218,5645927 | 17,50916193 | 25
Residual 492 | 6141,572052 | 12,48287003
Total 501 | 8108,653386
Standard P- Lower Upper Lower Upper
Coefficients Error t Stat value 95% 95% 95,0% 95,0%
Intercept
8,559 1,490 5,744 0,000 5,631 11,486 5,631 11,486
Extraverzia ) )
0,181 0,093 1,933 0,054 0,003 0,364 0,003 0,364
Ustretovost’ ] ] ) ] )
- 0,251 0,107 2,343 0,020 0,462 0,041 0,462 0,041
Neurotizmus ) ) ) ) )
- 0,337 0,088 3,830 0,000 0,510 0,164 0,510 0,164
Otvorenost’ ) ) ) ) )
- 0,220 0,108 2,044 0,042 0,432 0,008 0,432 0,008
Svedomitost’ ) )
0,064 0,107 0,595 0,552 0,147 0,275 0,147 0,275
CRT
0,336 0,144 2,326 0,020 0,052 0,619 0,052 0,619
Pohlavie Z
1,064 0,342 3,110 0,002 0,392 1,737 0,392 1,737
Nezaujem - - - - -
- 1,109 0,387 2,868 0,004 1,869 0,349 1,869 0,349
Liberal ) ) ) ) )
- 3,639 0,401 9,072 0,000 4,428 2,851 4,428 2,851
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Hypotéza 1 sa nepotvrdila, intenzita posobenia je prili§ nizka. Nas predpoklad, ze
nizka svedomitost’ bude mat’ zna¢ny vplyv na schopnost’ vyhodnotit’ pravdivost’ sprav
o ochoreni COVID-19 sa nepotvrdil. Vplyv na uspesnost’ pri odhal'ovani sprav je 0,064, sam
o sebe pomerne maly no hypotéza sa navyse nepotvrdila z dovodu privysokej P-hodnoty

(0,552), ktora naznacuje, ze odhaleny vplyv je ¢isto ndhodny.

Hypotéza 2 sa potvrdila iba mierne, nemdézeme vylucit, Ze UspeSnost’ v teste
kognitivnej reflexie ma vplyv na schopnost’ odhalit’ pravdivost’ sprav o ochoreni COVID-19.
Vplyv na celkovy vykon vSak nie je taky intenzivny ako sme ocakavali. Koeficient pri teste
kognitivnej reflexie sa rovna 0,366 pricom P-hodnota 0,020 naznacduje, ze vysledok je
pomerne doveryhodny. Ludia naprie¢ celym vzdeldvacim spektrom robili v oznaovani
nepravdivych sprav preslapy. Vysledky analyzy naznacuju, ze najvyraznejsi vplyv na
schopnost’ odhalit’ nepravdivé spravy ma politicka orientacia. Zenam sa celkovo v dotazniku

darilo o nieco lepsie ako muzom.

Pri skiimani osobnostnych dimenzii v ramci Big Five vieme na zaklade P-hodndt a za
doveryhodné oznacit’ vysledky tykajice sa privetivosti resp. ustretovosti (-0,25, P-hodnota
0,02), neurotizmu (-0,337, P-hodnota 0,00) a otvorenosti (-0,22, P-hodnota 0,04). Vplyv
kognitivnej reflexie na celkovy vysledok ma& hodnotu 0,336 a P-hodnotu 0,02.

Dal§im faktorom bolo pohlavie respondentov, pri¢om Zenam sa darilo v odhalovani
faloSnych sprav o nieco lepSie (1,06, P-hodnota 0,002). V odhal'ovani falosnych sprav sa
darilo o nie€o lepSie I'udom, ktori v dotazniku oznacili moZnost’ O politiku sa nezaujimam
(1,09, P-hodnota 0,004) a tim, ktori v dotazniku oznacili, Ze su im nazorovo bliz§ie liberalne

strany (3,63, P-hodnota 0,00).
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4.4 Diskusia

10% percent respondentov, ktory dosiahli najlepSie vysledky

47 respondentov neodpovedalo nespravne ani raz alebo iba jeden krat. V nasledujucej ¢asti
sa pozrieme blizSie na ich v skore v porovnani osobnostnych charakteristik, vykonu v test
kognitivnej reflexie a ich demografické udaje.

Medzi priemernymi respondentmi a 10% najlepSich respondentov nie st v porovnani
osobnostnych dimenzii vyrazné rozdiely, Medzi najispeSnejSimi respondentmi je vSak
mierne zvySenda miera neurotizmu a skéruji o nieCo nizSie v oblasti svedomitosti.
Respondentom, ktorym sa darilo pri odhal'ovani falo$nych sprav o ochoreni COVID-19 sa
tiez darilo lepSie v testovani kognitivnej reflexie v porovnani s respondentmi
s nadpriemernymi i priemernymi vysledkami. Spravne odpovedali v 2,69 pripadov z 3.

Medzi respondentmi, ktorym sa darilo najviac sa naj¢astejSim zdrojom informacii javia
byt tradi¢né médid, pri¢om Ziaden z respondentov neoznacil za zdroj informacii alternativne
média. V porovnani s priemernymi odpoved’ami st u vel'mi GspeSnych respondentov menej
popularne aj socidlne siete.

V porovnani s priemernym respondentom su najuspesnej$ich 10% menej popularne
konzervativne ladené strany, zatial ¢o liberdlne ladené strany s blizSie takmer 60%
respondentov. Takmer Stvrtina z nich tvrdi, Ze sa o politiku nezaujima. Viac ako tretina
najuspesnejSich respondentov byva v mestach, ktoré maju viac ako 100 tisic obyvatel'ov.
Takmer dve tretiny oznacili pri otdzke ukonceného vzdelania Vysokoskolské vzdelanie

druhého stupna.

10% respondentov, ktorym sa darilo najhorSie — najslabSie vysledky

Z celkového poctu 507 respondentov 55 odpovedalo na otdzky zamerané na
schopnost’ posudit’ pravdivost sprav o ochoreni COVID-19 nespravne aspon 13 krat.
Najvyssi pocet nespravnych odpovedi u jedného respondenta bol 21. V nasledujtcej Casti sa
bliz§ie pozrieme na ich osobnostné charakteristiky, vysledky v teste kognitivnej reflexie
a demografické udaje. Spravne odpovedali v 0,82 pripadov z 3. Spravne neodpovedalo ani na
jednu z otazok v teste kognitivnej reflexie 42,05% respondentov v kategorii 10% najmenej
uspesnych. Na jednu alebo dve otdzky vSak spravne odpovedala viac ako tretina.

Medzi najobl'ibenejSie zdroje informacii sa zaradili alternativne médid, oznacilo ich

58



30,25% respondentov najmenej popularne su socidlne siete, na ktorych vyhl'addva aktualne
informacie 13,25% opytanych v tejto kategdrii. Respondentom, ktorym sa pri odhalovani
falo$nych sprav o ochoreni COVID-19 darilo najmenej st ndzorovo najblizSie konzervativne
strany, oznacilo ich 54,87% vzorky. O politiku sa podl'a vysledkov nezaujima 36,92%
najmenej popularne su liberalne orientované strany, ktoré si ziskali iba 8,71% vzorky.

Aj vtomto pripade tvoria na zaklade odpovedi najpocetnejSiu Cast vzorky
vysokoSkolsky absolventi druhého stupiia vysokoskolského vzdelania. NajpocetnejSiu Cast’
respondentov, ktory sa ocitli medzi 10% najmenej GspeSnych tvoria obyvatelia miest nad 100
tisic obyvatel'ov, tvoria 54,87% vzorky. NajmenSiu Cast’ tvoria obyvatelia miest do 50 tisic

obyvatel'ov, tvoria iba 12,82% vzorky.

Vplyv osobnosti na vnimanie pandémie COVID-19

Z vysledkov $tadie mézeme vyhodnotit’, ze osobnostné ¢rty nehraju mimoriadne
doélezita ulohu vo vnimani falo$nych sprav o ochoreni COVID-19. Vysledky tiez naznacuju,
ze kognitivne schopnosti robia I'udi mierne menej nachylnej$imi na falo$né spravy spojené s
ochorenim COVID-19. Uspech v testovani kognitivnej reflexie viak celkom spolahlivo
predpovedal schopnost’” odhalit’ falo§né spravy a tendenciu doverovat alebo neddéverovat
faloSnym, spravam. Na zaklade odpovedi respondentov vSak vidime, Ze v niektorych
pripadoch aj l'udia, ktorym sa v testovani kognitivnej reflexie darilo moézu mat’ konsSpiracné
presvedcenia.

Zdé sa teda, ze dimenzie osobnosti ani kognitivna reflexia, dva faktory, ktoré¢ mézeme
povazovat' za sucast’ osobnosti respondenta nevplyvaji na vysledné skore v dotazniku
natol’ko vyrazne aby sme ich mohli oznacit’ za jednozna¢ny ddvod, vd’aka ktorému majt
jednotlivei tendenciu doverovat faloSnym alebo nepravdivym informacidm. Viac na vysledné
skore pdsobila politickd orientacia. Je preto mozné, ze I'udia uprednostituju lojalitu k svojej
politickej identite pred pravdou — a preto nedokazu rozlisit’ pravdu od klamstva a jednoducho
veria ideologicky zhodnym informécidm.

Nevyhody tejto metédy vyskumu su: pocet respondentov vo vzorke je tazké
regulovat’; primnost’ a doveryhodnost’ odpovedi je otazna; nizka motivacia respondentov
zucastnit’ sa — v oboch nevyhodéach je hlavaym problémom skuto¢nost’, ze dotaznik bol

doruceny cez internet.
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Zaver

Této praca sa zameriava na problematiku §irenia faloSnych sprav o ochoreni COVID-
19. Ciel'om prace je za pomoci kvantitativneho vyskumu, konkrétne dotaznikového Setrenia
zmapovat suvis medzi osobnostnymi ¢rtami, politickou orientaciou, vyuZzivanymi zdrojmi
informacii a nachylnostou na konspiracné teorie na izemi Slovenskej republiky. V ramci
teoretickej Casti prace sme si najskor predstavili koncepty dolezité pre skimanie faktorov
ovplyviiujacich vnimanie sprav a informacii o prebiehajucej pandémii. V uvodnej Casti sme
vymedzili pojmy stvisiace s faloSnymi spravami, popisali ich charakteristické Crty, praktiky
ich Sirenia, ciele a vyznam v globalnom kontexte. Ich komunikécia bola nésledne spomenuta v
kontexte nedavnych historickych udalosti, pri ktorych zohrali vyznamnu tlohu. Pozornost’ bola
venovana Sireniu faloSnych sprav v kontexte internetového prostredia ako dodlezitej sti¢asti

modernej spoloc¢nosti.

Druhd polovica teoretickej Casti sa venovala psychologickym faktorom, ktoré
ovplyviiuji Sirenie faloSnych sprav a oddvodnovala tendenciu znacnej casti populacie
doverovat’ faloSnym spravam. Predstavili sme si $tudie z najaktivnejSich vyskumnikov v tejto
oblasti a ich zavery. Na ich zaklade sme popisali vplyv heuristiky, familiarity a emdcii na vieru
v nepravdivé informdcie. Praca sa mierne odklonila od pévodnej tézy, vzhl'adom na to, Ze sa
pocas vyskumu kognitivna reflexia ukazala ako jeden z dolezitych faktorov pri schopnosti
odhalit’ falo$né spravy ainformdacie. V snahe pochopit’ faktory, ktoré menia spravanie
skimame, ¢i individudlne rozdiely v analytickom kognitivnom $tyle predpovedaju rozdielne
postoje jednotlivcov predstavujeme sposob testovania kognitivnej reflexie, ktory snazi popisat’
mieru sklonu ¢loveka vyuzivat pri premyslani intuiciu a pat'faktorovy model (FFM), nazyvany
aj vel'ka pitka alebo Big Five, ktory predstavuje popularnu metodiku pouzivanti vo vyskume
osobnosti. V zavere teoretickej Casti sa venujeme dosledkom Sirenia faloSnych sprav, ktoré sa
prejavilo na vysokom pocte umrti v suvislosti s ochorenim COVID-19 a krokom, ktoré boli

alebo mohli byt’ podniknuté za ucelom spomalenia ich Sirenia.

V praktickej Casti boli najskor vytycené a Specifikované ciele vyskumu. Nésledne sme
si predstavili predmet vyskumu — Vplyv osobnosti na vnimanie pandémie COVID-19.
Vyskumna Cast sa d’alej venovala opisu metodologie, v ramci ktorej bol Specifikovany
vyskumny stubor a spdsob ziskavania respondentov. Neskor bola objasnend metdda zberu a

analyzy dat. V zavere metodologickej Casti prace boli uvedené¢ argumenty o dosiahnuti
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reliability a validity vyskumu. Praktickd Cast’ prace bola uzatvorena prezentaciou vysledkov

, y . g . ’ . A Ve v ) ~ ) ~ : 4 1 1
vyskumu. V ramci limitov prace je dolezité pocitat’ s moznost'ou, ze niektori respondenti mohli
nechcene alebo cielenie podcenovat’ alebo preceniovat’ svoje postoje, spravanie, dosiahnuté

vzdelanie alebo osobnostné Crty.

Vyskum ukazal, Ze osobnostné ¢rty ani vykon v teste kognitivnej reflexie nehraji
mimoriadne doleziti ulohu vo vnimani faloSnych sprav o ochoreni COVID-19. Vysledky
vyskumu ukazuju, Ze aj ,.inteligentni* I'udia m6zu mat’ konspiracné presvedcenia, pretoze si
ich dok4zu dobre zdovodnit. Najvacsi vplyv na schopnost’ odhalit’ falo$né spravy mala na
zaklade nasho prieskumu politickd orientdcia. T4 podobne ako viera zavisi od prostredia v
ktorom Zijeme. Jednotlivci zvicSa preberajii hodnoty najmé od rodiny a neskor rovesnikov,
ktori zdiel'aja podobné hodnoty. Znacna Cast’ zodpovednosti stoji na technologickych firméach,
ktoré¢ musia vynalozit’ vel'ké usilie na to, aby obmedzili Sirenie potencidlne nebezpecnych
falosnych sprav a tiez zavedenych vzdelavacich systémoch, ktoré musia upriamit’ svoju
pozornost’ na oblast’ medidlnej gramotnosti. Rovnako dolezita je vSak schopnost’ jednotlivcov
kriticky premyslat’ o svojich postojoch a nepodcenovat doblezitost empatie a otvoreného

myslenia.

Nahrl'ad na vplyv osobnosti na Sirenie faloSnych sprav, ktory sa tato praca snazi priniest’,
moze tvorit’ zdklad d’alSich diskusii o Sireni faloSnych sprav na naSom uzemi a skiimani a
merani pri¢in a dosledkov ich Sirenia, ktoré je nevyhnutné pre zlepSenie fungovania
spolocnosti. Tato praca predstavuje jeden z krokov na ceste, ktord vedie za efektivnejSou
komunikéciou, ktorej cielom je prispiet’ k zlepSeniu postojov i verejného zdravia, dolezitého

pre prospech celej spolocnosti.
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Summary

This work focuses on the issue of spreading misinformation about COVID-19. The work aims
to map the relationship between personality traits, political orientation, used sources of information,
and susceptibility to conspiracy theories in the Slovak Republic with the help of quantitative research,
specifically a questionnaire survey. In the theoretical part of the work, key concepts were first
introduced to further investigate the factors influencing the perception of news and information about
the ongoing pandemic. In the introductory part, we defined the terms related to fake news, and described
their characteristics, their distribution practices, goals, and significance in a global context. Their
communication was subsequently mentioned in the context of recent historical events, in which they
played an important role. Attention was paid to the dissemination of false news in the context of the

Internet environment as an essential part of modern society.

The second half of the theoretical part dealt with the psychological factors that influence the
spread of false reports and justified the tendency of a large part of the population to trust false reports.
We imagined the studies of the most active researchers in this field and their conclusions. Based on
them, we described the influence of heuristics, familiarity, and emotions on the belief in false
information. In order to understand the factors that change behavior, we examine whether individual
differences in analytical cognitive style predict different attitudes of individuals through the Big Five,
which is a popular methodology used in personality research. At the end of the theoretical part, we deal
with the consequences of the spread of false reports, which resulted in a high number of deaths due to

COVID-19 and the steps that were or could have been taken to slow down their spread.

In the practical part, we first set and specified the research objectives. Subsequently, the subject
of research - The influence of personality on the perception of the COVID-19 pandemic was introduced.
The research part continued with a detailed description of the methodology, which specified the research
set and the method of obtaining respondents. Later, the method of data collection and analysis was
introduced. The methodological part was concluded by an argument about achieving the validity and
reliability of the research. The practical part of the work was closed by the presentation of research
results. Within the limits of work, it is important to take into account the possibility that some
respondents may have inadvertently or purposely underestimated or overestimated their attitudes,

behaviors, educational attainment, or personality traits.

Research has shown that personality traits and performance in the cognitive reflection test do
not play a particularly important role in perceiving false reports of COVID-19 disease. So even highly
intelligent people can have conspiracy beliefs because they can justify them well. According to our

survey, political partisanship had the most significant impact on the ability to detect false reports.
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Similarly to faith, political partisanship depends on the environment in which we live. Individuals
usually inherit values mainly from family and later peers who share similar values. Much of the
responsibility lies with technology companies, which have to make a great effort to limit the spread of
potentially dangerous deceptions, as well as established education systems, which need to focus on
media literacy. Equally important, however, is the ability of individuals to think critically about their

attitudes and not underestimate the importance of empathy and open thinking.

However, the insight into the influence of personality on the perception of false news, which
this work has brought, can provide a basis for further discussion on the spread of false news in our
territory as well as research and measurement of the causes and consequences of their spread, which is
necessary to improve the functioning of society. Therefore, this work can be viewed as a first step on
the long road to more effective communication, which can significantly contribute to improving

attitudes and public health,
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Prilohy

Dotaznik

o

Vplyv osobnosti na vnimanie Covid-19 X

Dotaznik je iplne anonymny a jeho vyplnenie trva priblizne 10 mindt.

Prostrednictvom dotazn(ka sa snaZime odhalif, &i existuje suvisiost medzi vybranymi psychelogickymi faktormi
a vnimanim ochorenia pandémie COVID-19.

V pripade zaujmu o vysledky vyskumu ma prosim kontaktuje na tejto adrese: hadjoine@gmail.com.

Kratky osobnostny dotaznik

Oznaéte prosim moZnost, s ktorou sa najviac stotoZfiujete.

Povazujem sa za Cloveka, ktory je mianlivy

1 2 3 4 5
™ ' 7 ~ —~
Urtite nie Q v Q (&) O Urgite dno
Povazujem sa za ¢loveka, ktory ma vo véeobecnosti doveru v ostatnych
1 £ 3 4 5
P ) ) O 'S} ®) B
Uréite nie \/ \J \J (=) = Urdite 4no
Povazujem sa za Cloveka, ktory ma tendenciu byt lenivy
1 2 8 4 5
P ) (@) (6] @] 0) .
Urtite nie \/ "/ -/ A A Uréite dno
Povazujem sa za cloveka, ktory ma malo umeleckych alebo kultirnych zaujmov
1 2 3 4 5
L (& (& (@ @] M) .
Uréite nie ) ) &) & O Uréite dno
Povazujem sa za cloveka, ktory je uvolneny, dobre znasa stres
1 2 3 4 4
™ F 7 ~ ~
Uréite nie QO | O ®) O Uréite dno
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Povazujem sa za cloveka, ktory ma tendenciu nachadzat na inych nedostatky

1 2 3 4 5
- - :F \r 1"’ -\-Ir cf‘_\\r "-"\ ".“-\ - -
Uréite nie . o ./ o R Uréite ano
Pavazujem sa za Cloveka, ktory je sebavedomy, spolocensky
1 2 3 4 5
‘r"‘\' ‘r" '\. ‘r""u' If"\l r '\I
Urcite nie S S / e | UrCite ano
Povazujemn sa za cloveka, ktory je v praci usilovny
1 2 3 4 5
) :--\.. ‘r“ 3 (=) () " :
Urtite nie s L "/ / W/ Urgite ano
Povazujem sa za ¢loveka, ktory sa lahko rozéuli
1 2 3 4 3
1"‘\; :F. \L c"‘ \; Y Y
Urtite nie ./ -/ / L J Urtite ano
Povazujem sa za ¢loveka, ma Zivu predstavivost
i 2 3 4 5
" ¥ [ | e \r :F \'r c"_\r Y & . P
Uréite nie . S ./ o R Uréite ano
After section 1 Continue to next section >
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Koronavirus mozete Sirit iba vtedy, ak sa citite chori.

Ano

Nie

Priznaky koronavirusu su kratkodobeé.

Ano

Nie

Teplé pocasie ucinne brani ireniu koronavirusu.
Ano

Nie

Ci ste sa nakazili koronavirusom, zistite takmer okamzite (do jedného dia).

Ano

Nie

Virus je pomerne velky, takze ho dokaze odfiltrovat akykol'vek typ masky.

Ano

Mie

Koronavirus sa nesiri vzduchom.

Ano

Nie

Jedenie cesnaku lie¢i koronavirus.

Ano

Nie
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Drviva vacsina ludi, ktori sa nakazia koronavirusom, bude musiet byt hospitalizovana.

Ano

Nie

Koronavirus zabije vacsinu ludi, ktori sa nim nakazia.

Ang

Nie

Vitamin C dokaze vyliecit koronavirus.

Ano

Mie

Zadrzanie dychu na 10 sekind bez nepohodlia je ucinny sposob, ako otestovat, ¢i mate koronavirus.

Ano

Nie

Ak ¢lovek klokta teplou vodou a solou alebo octom, eliminuje koronavirus.

Ano

Nie

After section 3 Continue to next section >

Section 4 of 5

79

[ B s B

nn



Section 4 of 5

Prezrite si prosim nasledujuce titulky
clankov, oznacte pravdepodobnost ich
pravdivosti:

¢

Description (optional)

Japonska spolo¢nost Kowa tvrdi, Ze ivermektin je v tretej faze skisok ucinny proti omikronu.
Uréite pravdivy
Skor pravdivy
Skér nepravdivy
Uré&ite nepravdivy

Neviem

Vedci pomocou novej techniky prigli na to, ze covid spésobuje skryté poskodenia pluc.
Urcite pravdivy
Skor pravdivy
Skor nepravdivy
Ur&ite nepravdivy

Neviem

Drviva vacsina hospitalizovanych pacientov na Slovensku nie je zaockovana.
Uréite pravdivy
Skar pravdivy
Skér nepravdivy
Urcite nepravdivy

Neviem

Vakeiny proti covidu obsahuju grafénové ,nanoZiletky”, ktoré rozrezavaju cievy a organy.
Uréite pravdivy
Skor pravdivy
Skér nepravdivy
Uréite nepravdivy

Neviem



83% pacientov v nemocniciach je plne zaockovanych.

Urcite pravdivy
Skor pravdivy
Skér nepravdivy
UrEite nepravdivy

Neviem

Smrtnost ochorenia COVID-19 je nizsia ako smrtnost chripky.
UrCite pravdivy
Skaor pravdivy
Skér nepravdivy
UrEite nepravdivy

Neviem

Krajiny nakupovali testy na COVID-19 uz v roku 2018.
Uréite pravdivy
Skor pravdivy
Skor nepravdivy
Urite nepravdivy

Neviem

Ivermektin proti covidu nefunguje. Chvalili ho nekvalitné alebo podvodné studie

Urcite pravdivy

Skor pravdivy

Skor nepravdivy

Ur&ite nepravdivy

MNeviem
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Ockovanie proti Covid-19 funguje, dva tyzdne po druhej davke sa nakazilo len 0,06 % osob
Urcite pravdivy
Skor pravdivy
Skoér nepravdivy
Ur&ite nepravdivy

Neviem

Dobre nasadeny respirator dokaze znizit riziko infekcie z 90 percent na menej ako 1%
Urtite pravdivy
Skoér pravdivy
Skoér nepravdivy
Ur&ite nepravdivy

Neviem

After section 4 Continue to next section v

Z akych zdrojov sa najcastejSie dozvedate o
aktualnych informaciach?

Description (optional)

» <

Zdroje informacii
Socidlne siete (Facebook, Instagram, Twitter)
Tradiéné média (SME, Dennik N, Aktuality, Trend)
Alternativne média (Postoj, Hlavné spravy, Slobodny vysielac, Prid)
Dennd tlac

Other..

82



Ktoré strany su vam nazorovo blizsie?
Konzervativne
Liberalne

0 politiku sa nezaujimam

Pohlavie

MuZ

Zena

Prekonali ste niekedy Covid-197

Ano
Nie

Neviem

Miesto bydliska

Obec
Mesto deo 50 tisic obyvatelov
Mesto 50-100 tisic obyvatelov

Mesto nad 100 tisic obyvatelov

Vzdelanie

Zakladané

Stredoskolské bez maturity
Stredoskolské s maturitou
Vysokoskolské prvého stupha

Vysokoskolské druhého stupna
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	1. Prehlasujem, že som predkladanú prácu spracoval samostatne a použil iba uvedené
	zdroje a literatúru.
	2. Prehlasujem, že práca nebola využitá k získaniu iného titulu.
	3. Súhlasím s tým, aby práca bola sprístupnená pre študijné a výskumné účely.
	Predmetom tejto diplomovej práce je problematika šírenia falošných správ o ochorení COVID-19. Cieľom práce je za pomoci kvantitatívneho výskumu, konkrétne dotazníkového šetrenia zmapovať súvis medzi osobnostnými črtami, politickou orientáciou, využíva...
	Teoretická časť práce vysvetľuje kľúčové pojmy súvisiace s falošnými správami, ich charakteristické črty a praktiky šírenia. V nadväznosti na vytýčené ciele predstavuje psychologické faktory, ktoré ovplyvňujú šírenie falošných správ, odôvodňuje náchyl...
	Praktická časť práce je venovaná výskumu, ktorého cieľom bolo priblížiť faktory vplývajúce na tendenciu považovať falošné správy o ochorení COVID-19 za dôveryhodné. Väčšia pozornosť bola venovaná vplyvu osobnosti jednotlivcov na ich postoje k pandémií...
	The subject of this diploma thesis is the issue of spreading false reports about the disease COVID-19. The work aims to map the relationship between personality traits, political orientation, used sources of information, and susceptibility to conspira...
	The theoretical part of the thesis explains the key concepts, concepts related to false reports, their characteristics and dissemination practices. Following the set goals, it presents psychological factors that influence the spread of false informati...
	The practical part of the work is devoted to research, the aim of which was to present the factors influencing the tendency to consider false reports about the disease COVID-19 to be credible. Greater attention has been paid to the influence of indivi...
	COVID-19, pandémia, zdravotnícka kríza, falošné správy, sociálne média, dezinformácie, osobnosť, päťfaktorový model osobnosti, kognitívna reflexia, pomalé myslenie
	COVID-19, pandemic, health crisis, false news, social media, misinformation, personality, five-factor personality model, cognitive reflection, slow thinking
	The influence of personality and selected media on the perception of the COVID-19 pandemic
	Na tomto mieste by som rád poďakoval Mgr. Ing. Marekovi Vrankovi za odborné vedenie, pomoc, ochotu a cenné rady v priebehu tvorby tejto práce.
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	2 Psychológia falošných správ
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	2.2 Politická motivácia
	2.3 Heuristické spracovanie informácií
	2.4 Kognitívna kompetencia (CRT)
	2.5 Model Big Five a osobnosť
	2.6  Ďalšie faktory vplývajúce na zdieľanie falošných správ
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	4. Výskumná časť
	4.1  Metodológia výskumu
	4.1.1 Hlavné ciele
	Hlavným cieľom diplomovej práce je na základe výsledkov výskumu spoznať, či osobnosť resp. jednotlivé dimenzie päťfaktorového modelu osobnosti a kognitívne schopnosti jednotlivcov vplývajú na ich schopnosť odhaliť falošné správy o ochorení COVID-19. V...
	Výskumná otázka
	Aký vplyv majú vybrané psychologické faktory na vnímanie pandémie ochorenia COVID-19?
	Hypotéza 1
	Nízke výsledky v CRT budú pozitívne korelovať s vierou vo falošné správy a nepravdivé tvrdenia.
	Hypotéza 2
	Nízka svedomitosť bude pozitívne korelovať s vierou vo falošné správy a nepravdivé tvrdenia.

	4.1.2 Metóda prieskumu a limity
	Údaje využité v praktickej časti práce boli zozbierané prostredníctvom prieskumu resp. dotazníka, ktorý bol zvolený ako výskumná metóda pre túto štúdiu. Dotazník obsahuje test osobnosti (BIG 5), test kognitívnej reflexie (CRT), výroky a titulky týkajú...
	Výhody tejto metódy sú: možnosť získavania informácií od veľkého počtu respondentov – prieskum ako výskumná metóda neobmedzuje počet účastníkov, ako aj zabezpečenie vysokej úrovne masového prieskumu. Dotazníky sú nákladovo efektívne a operatívne – exi...

	4.1.3 Metóda zberu dát

	4.2 Zhrnutie výsledkov prieskumu
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