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Abstrakt

Diplomové prace se zabyva teoretickymi vychodisky koncepti jako je udrzitelnost a
spolecenskd odpovédnost firem, vzdy s ohledem rozdéleni do tii piliftd — ekologicky,
ekonomicky a socialni. Ty jsou zakladnimi stavebnimi kameny vSech kapitol 1 celé prace.
Na zaklad¢ téchto konceptd bylo nutné v prvni ¢asti uvést i davody, pro¢ tyto koncepty
vznikly a je dnes dilezité je brat v potaz — konkrétné v kapitolach o aktudlni situaci svéta a
jeho krizich. Praktickd ¢ést je zamétena na piipadovou studii podniku Myslis?, ktery ve
své podstaté stavi na téchto pilifich a tématech. Podnik je mapovan po dobu dvou let, od
jeho zaloZeni aZ do doby napsani této prace. Studie je zakoncena diskusi, ktera rozebira,

jestli je koncept spravny, funkéni a poklada dalsi otazky.

Abstract

The thesis deals with the theoretical basis of concepts such as sustainability and corporate
social responsibility, always regarding the division into three pillars - environmental,
economic, and social. These are the basic building blocks of all chapters, as well as the
whole work. Based on these concepts, it was necessary in the first part to state the reasons
why these concepts were created, and it is important to talk about them today - specifically
in the chapters on the current situation of the world and its crises. The practical part is
focused on a case study of the company Mysli§?, which basically builds on these pillars
and topics. The company is mapped for a period of two years from its establishment until
the time of writing this work. The study concludes with a discussion that discusses whether

the concept is correct and functional and asks other questions.
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Uvod

S nastupujicimi generacemi Y a X piichazi mnoho zmén ve vnimani zakladnich hodnot svéta,
penéz i prace. Zastupci téchto vékovych skupin se zajimaji vice o piivod zakoupeného zbozi,
jeho etickou stranku ¢i lokalni aspekt vice nez predstavitelé jiné generace a jsou ochotni si za
tyto aspekty kvality pfiplatit. Obecné se mladsi lidé mnohem vice zajimaji o budoucnost
svéta, do kterého se narodili. Se zménou kupni sily se méni 1 koncepce podnikéni, které mladi
lidé tvofi, a to od obleceni, ptes lokalni vyrobky, az po socialni podniky a bary. Na zmény na
trhu reaguji i velké fetézce, které se snazi na této udrzitelné vin€ rovnéz profitovat a prichazeji
se zamérem produkovat ekologiét&j§i varianty svych vyrobkii. Casto jsou takové snahy
reprezentovany predstavenim limitovanych sérii, pouzitim kvalitnéjSiho materidlu, propagaci
spravedlivé odmény za praci ¢i propojenim s charitou. Bohuzel jsou takové snahy casto
vyuzivany pouze jako prostfedek z repertoaru PR ndstroji a Ize je subsumovat do mnoziny
pojmu “greenwashing”.

Jednim z vySe popsanych projektl, ktery je tvofen pro lidi se zdjmem o udrZitelnost, Zivotni
prostiedi ¢i lokalni produkci, je podnik na Praze 1, s nazvem ,,Myslis?“. Podnik existuje pod
zastitou neziskové organizace ,,The Explodiots®, ktera se zabyva myslenkou udrzitelnosti a
jejich §ifenim. Myslis? je svym tematickym zaméfenim pilotni projekt takového razu v CR.
Jedna se o misto, kde se setkdva kultura, femeslné pivo, cider a néco k zakousnuti,
neobycejny interiér a zaroven edukacni prostor, jehoZ poselstvi ma spocivat v prosazovani
ideje, Ze stakeholdefi (tj. podnikatelé, zakaznici a dalsi ¢lanky fetézce) se pfi implementaci
urcitych strategii a pravidel vySsi nez standardni miry udrZitelnosti, nemusi omezovat.

Cilem prace je prezentovat komplexni ptipadovou studii podniku typu Myslis?, ktera mize do
budoucna slouzit jako rdamcovy manudl pro zaklddani podnikatelskych zamérG podobného
typu, jejichz zakladatelé se mohou poucit z mnoha nasich chyb. Po uvedeni potfebnych dat
bude rovnéz nastolena otédzka, zda opravdu maji takové projekty Sanci na preziti nebo se jedna
o utopickou ideu.

Ptipadové studie a data v ni obsazend byla findlné¢ interpretovana v obdobi mezi bieznem
2020 a dubnem 2022, oproti v tezi planovanému, kratSimu, obdobi, tj. pouze do konce roku
2021. K upravé doslo za ucelem dosazeni vétsi komplexnosti prace, a to zejména s ohledem
na vyvoj podniku, ktery nastal v mésicich, o které byla piivodni teze rozSifena. VySe zminéna
situace se pfi odevzdani teze v Cervenci 2021 nedala, s ohledem na aktualni svétové déni,

predpokladat. V navaznosti na del$i analyzované obdobi a jeho evaluaci a jeho komplexné&;jsi



rozbor, jakoz 1 s ohledem na posun ve sméfovani posuzovaného podnikatelského zaméru,
doslo k odklonéni od teze na ukor rozhovori s majiteli jinych podnikt, které maji rovnéz
udrzitelny zadklad. Pfesto jsou nékteré podniky z této mnoziny v diplomové praci uvedeny
jako priklady dobré praxe s odkazem na formu jejich pfistupu k udrzitelnosti. Rozhovory
nebyly mozné ani s byvalymi ¢i souCasnymi Cleny tymu Mysli§?, vzhledem k vyostienym
socidlnim vazbam v poslednich mésicich, které se opét nedaly predpokladat pti zadavani tezi
v ¢ervenci 2021. Oproti tezi doslo k odklonu rovnéz ptfiddnim nové kapitoly, kterd se
zaméeiuje na fiktivni strategickou analyzu, kterou mél podnik mit uz pii svém zacatku a
premisou je, ze i diky nedostatecnym analyzam makro i mikro prostfedi je podnik nyni
neuspeésny. Veéfim ze pripadova studie redlného fungovani podniku vcetné komunikace, i

navrh strategickych analyz téma pokryje téma dostatecné, i ptes odboceni od schvalené teze.



1. Teoreticka ¢ast

1.1. Udrzitelnost

Udrzitelnost je slovo, které se v poslednich letech stalo pro spoustu lidi modlou, Zivotnim
smyslem, uvédoménim, ale i nenavidénym pojmem ¢i piimo divodem k bojkotu. Nékterym
se pojem a rozruch kolem n¢j vytvoreny prosté jen nelibi, ignoruji ho a feknou tfeba, ze
s udrzitelnosti nemaji, co docinéni, nezajima je to a prosté se fidi jen svym zdravym
rozumem. Nicméné€ to je pfesné to, o co by v celém konceptu udrzitelnosti mélo jit. Zdaleka
nejde jen o jednotlivce. Znacky po celém svéte si vzaly téma udrzitelnosti jako svou klicovou
kampanovou myslenku, ¢asto bohuzel jen pro to, aby ptilakaly zédkazniky, protoze je to ted’
popularni, nebo se tim snazi zakryt své problémy a ukazat se jen v tom dobrém svétle. Na to
navazuji dals§i pojmy jako je greenwashing, ktery sjednocuje vySe popsané. Klasickym
ptikladem jsou médni znacky zaméfujici se na tzv. fast fashion, tedy rychloobratkovou moédu.

Pojem greenwashing je podrobné&ji rozebran v kapitole 1.3.

1.1.1.Udrzitelnost jako pojem

Udrzitelnost je rozsahly pojem, ktery ma mnoho definic. Nejprve se podivejme na Organizaci
spojenych narodu (dale jen jako ,,OSN®), ktera v 80. letech minulého stoleti dala za vznik
pravdépodobné nejuniverzalnéjsi definici: ,, Trvale udrzitelny rozvoj je takovym rozvojem,
ktery naplnuje potreby pritomnych generaci, aniz by ohrozil schopnost budoucich generaci
naplitovat potieby své.m éazila zvysit kvalitu Zivota lidi po celdesetileti sn OSN se jiz po ’*
svété pomoci industrializace, kterd navzdory svym dobrym mySlenkam nevedla ke sniZeni
chudoby a zlepSeni kvality Zivota v nejchudSich oblastech. Bylo tedy potfeba néco zménit.
Prave proto v 80. letech ustanovila Svétovou komisi pro zivotni prostiedi a rozvoj, diky niz
vznikla vySe uvedend definice a vétsi zdjem o udrzitelnost, ktera vSak neni redukovéna na
otazky spojené vyhradné s problematikou Zivotniho prostiedi.

Primarné se jedna o pilif udrzitelnosti Zivotniho prostiedi, pilit udrzitelnosti ekonomické a

pilit socidlni udrzitelnosti. Podle teorie tii pilifa bude proces udrzitelného rozvoje dokoncen,

1 THE GENERAL ASSEMBLY, 2005. Resolution adopted by the General Assembly: 60/1. 2005 World Summit
Outcome [online]. In: . United Nations, 24 October 2005 [cit. 2022-3-

8)]. Dostupné z: https://www.un.org/democracyfund/sites/www.un.org.democracyfund/files/general_assem
bly_world_summit_outcome_2005.pdf



pokud budou vSechny tfi prvky v rovnovéaze.

Prvnim z nich je udrzitelnost zivotniho prostredi, tedy vyuzivani ptirodnich zdroji v takové
mife, ve které¢ jsme schopni je znovu obnovit. Nejde pouze o kdceni stromll a zneciStovani
jeho fungovani a stabilita se odviji od chovani samotnych spotfebiteli. Vliv ma naptiklad
nakup kvalitnich potravin, vyuzivani hromadné dopravy, ¢i tiizeni odpadu. Kazdy by tim
padem mél nést odpovédnost za své kondni vici planeté.

Druhym pilifem je ekonomicka udrzitelnost, ktera zdurazinuje ptistup ke zdrojim a uspokojeni
komunit z dostupnych zdrojti. Tento pilit zdiraznuje dilezitost dlouhodobého zisku, ovSem
ne na ukor vytvareni socialnich ¢i enviromentélnich problému. S ohledem na skute¢nost, ze se
jednd o nejvice regulovanou oblast, existuje v ramci matérie tohoto pilife i nejvice
legislativnich nafizeni, kterd 1ze vymahat (napf. minimalni mzda). Piesto je ¢asto tato pravni
uprava zcela minimalni a nedostate¢nd. Cilem tohoto pilife je motivovat firmy aby v rdmci
své Cinnosti aplikovaly opatieni nad ramec zakladnich legislativnich pozadavki. Ve svéte trhu
nabidky a poptavky, ktery je zalozen na konzumu, dochdzi k Cerpani veskerych zdroju
permanentné. Obchodni spolecnosti by tak mély poskytovat spotfebitelim to, co po nich
zakaznici pozaduji, aniz by byla ohroZena kvalita Zivota koncového spotiebitele ¢i kohokoliv
ve spotiebitelském fetézci. Odpoveédnost by tedy méli nést jak firmy, tak spotiebitelé. Pokud
bude spolecnost vyznavat hodnoty udrzitelnosti, enviromentalni, socidlni a ekonomické
aspekty by mély byt v rovnovaze.

Poslednim pilitem je socidlni udrzZitelnost, jejimz cilem je dosaZitelnost zakladnich lidskych
prav a potieb pro vSechny. Jde naptiklad 1 o fungovani dopravy, zajiSténi bydleni, prace a
vzdélani. Casto jde o ochranu spotiebitelii pfed ekonomickymi subjekty. Diky &lenstvi Ceské
republiky v Evropské unii se na jeji obCany vztahuje plisobnost Gfadli, kontrol a programd,
které maji za cil pfedchazet problémim, jeZ by mohly ve spotiebitelském fetézci vzniknout,
ptipadné zajist'uji jejich feSeni. BohuZel mimo Evropskou unii, a to ani v zemich tzv. prvniho
svéta, neni tato ochrana obCanii samoziejmosti. Typickym ptikladem nedostatku pravniho
ramce pro ochranu jednotlivce ze strany statni administrativy, jsou Spojené staty americké..
Stejné€ jako u prvniho pilife, ekologické udrzitelnosti, i tady plati, Ze kli¢em je vzdélana a
uvédomela spolecnost, kterd bude soustavné povzbuzovédna k vedeni udrzitelného zplisobu
Zivota a ochrané Zivotniho prostiedi. 2

V dnesnim svéte by mél byt kladen nejvétsi diiraz na spoleCensky a enviromentalni pilit. Tyto

2 Nage spole¢nd budoucnost: svétova komise pro Zivotni prostfedi a rozvoj. Praha: Academia, 1991. ISBN 80-
85368-07-2.



dva jsou totiz ve velké nerovnovaze v porovnani s ekonomickym, na ktery je v souCasné
spolecnosti kladen nejvétsi diraz.

Obsah zminénych pilitd odrédzi i dokument OSN zroku 2015: ,, Preména naseho sveta:
Agenda pro udrzitelny rozvoj 2030 jehoz soucasti je 17 Cili udrzitelného rozvoje. Agendu
shrnul na zacatku summitu tehdejS$i generdlni tajemnik OSN Pan Kim-Un takto: ,,Novd
agenda je slibem politickych lidrit lidem na celém svéte. Tyka se vSech statii a je to komplexni
a tranzitivni vize lepsiho svéta pro vsechny. Plan na vymyceni extrémni chudoby, plan pro
spolecnou prosperitu, mir a partnerstvi, ktery zohlednuje naléhavost zmeny klimatu a je
zalozen na rovnych prilezZitostech a respektu k pravim. Jeho hlavnim mottem je, Ze nesmime
zapomenout na nikoho, ani na nejchudsi, zranitelné a marginalizované, vcetné lidi s
postizenim,“ Ackoliv teorie tii pilift se oproti agend¢é 17 cilt zda vice obecnd, je mozné ji
aplikovat na stat, firmu i jednotlivce. V kontrastu s tim je dokument OSN urcen primarné pro
Ucely spravy statu, proto se jim v této praci nebudeme podrobnéji zabyvat.?

Dalsich definic a rozborG chapani udrzitelnosti, potazmo udrzitelného rozvoje existuji
pravdépodobné nyni uz stovky. Vétsina odbornikl ale vychéazi pravé z vyse uvedené definice
OSN. Piedstavme tedy aspon nékteré z ceského, respektive evropského prostiedi.

Socialni ekolog Ivan Rynda definuje udrzitelny rozvoj jako: ,, ...komplexni soubor strategi,
které umoznuji pomoci ekonomickych prostredkii a technologii uspokojovat lidské potreby,
materidlni, kulturni i duchovni, pri plném respektovani environmentalnich limitii; aby to bylo
v globalnim méritku soucasného svéta mozné, je nutné redefinovat na lokalni, regionalni i
globdlni virovni jejich socidlné-politické instituce a procesy.Rynda se zaroven vyjadiuje *“
k chapani pojmu ,,trvale udrzZitelny rozvoj”, ktery je Casto povazovan za synonymum
udrZitelnosti €1 udrzitelného rozvoje. Tvrdi, Ze slovo trvale nemé byt minéno jako jednotka
z pohledu geologického casu, tedy stav, ktery bude trvat nekone¢né dlouho, ale jako jednotka
lidského Zivota, konkrétné: ,, Cilem neni jen pouhé preziti, udrzeni existence lidského druhu
Jjako takové, ale diikaz, Ze je mozné lidsky diimysl, poznani, prozivani a jejich realizaci dale
rozvijet soucasné s respektovanim a rozvojem tradicnich humanistickych hodnot, lidskych
prav a svobod, k nimz by vsak zcela samozirejmé méla nalezet i "prava prirody" a lidska ucta
k ni a k Zivotu ve vSech jeho formach.* S timto vnimanim trvalosti souhlasi i dalsi Cesky

odbornik z univerzity Palackého v Olomouci, Pavel Novacek. Ten je toho nazoru, ze “trvala

3 THE 17 GOALS. Sustainable development [online]. United Nations [cit. 2022-04-30]. Dostupné z:
https://sdgs.un.org/goals

4 RYNDA, I. Globalni a regionalni problematika vztahu ¢lovéka k jeho Zivotnimu prostredi. Strana
zelenych.[online]. [cit. 2022-4-17]. Dostupné na WWW: http://rynda.zeleni.cz/2141/clanek/globalni-a-
regionalni-problematika-vztahu-cloveka-k-jeho-zivotnimu-prostredi/



udrzitelnost je oxymoron, jelikoz pragmaticky ani Zem¢ ani Slunce nejsou trvalé”. Na zaklade

jiz uvedenych principii a definic predklada svou teorii o Ctyfech zobeciiujicich zakladnich

pozadavcich udrzitelnosti.

Jsou jimi:

1.

Pozadavek, aby vsichni lidé na Zemi mohli uspokojovat své zakladni potieby. Tento
pozadavek se ovSem zd4 byt pfili§ obecny a tim padem tézko uchopitelny. Pro pieziti
potiebujeme pouze jidlo, vodu, ptistiesek a oSaceni. Problémem je, ze i v dneSni dobé
existuji lidé, pfedevSim v zemich globdlniho jihu, ktefi nedosahuji naplnéni ani na
vyse zminénych zédkladnich potfeb. Naopak, v rozvinutych zemich zije vétSina lidi
s nadbytkem a nadprodukci vSech zakladnich potieb.

Pozadavek prav budoucich generaci uspokojovat spoje potieby. Jde primarné
vymysleni a aplikaci konceptu, jehoz cilem bude dlouhodobé vyuzivani ptirodnich
zdroju a ekosystému. Mezi koncepty by mélo patfit uplatiovani regulace a vyuzivani
obnovitelnych zdroja jako jsou lesy ¢i rybi populace tak, aby nebyla pfekrocena mira
jejich regenerace. Daéle jsou upraveny hranice uzivani neobnovitelnych zdroji (ropa a
dalsi fosilni paliva) a zneciStovani Zivotniho prostiedi tak, aby nebyla pfekrocena
unosna kapacita ekosystémti.

Pozadavek respektovani prav ostatnich Zivych bytosti. Jednoduse feceno by mélo jit o
harmonickou symbiozu ¢lovéka s ptirodou.

Pozadavek uceni se z budoucnosti. Posledni bod vychéazi z anticipacniho uceni, které
vychazi z predikci budoucnosti v ndvaznosti na nasSe jednani v soucasnosti, které by

mohlo vést k naplnovani cilti udrzitelného rozvoje.

Zavérem této kapitoly bych rdda zdlraznila dilezitost ekonomické stranky udrzitelného

rozvoje, ktera hraje vyraznou roli. Néktefi autofi ho chapou dokonce jako nejicinnéjSim

nastroj, jelikoZ umoziuje uchovat trzni mechanismy, ale zaroven chranit Zivotni prostredi.

Rynda dodava, Ze “k ekonomické strance je dualezité zminit, ze cilem udrzitelného rozvoje

Vv

neni trvaly kvantitativni (ekonomicky) riist, ale kvalitativni rozvoj, tj. vy$si kvalita Zivota”.’

> RYNDA, Ivan. 2000. Trvale udrzitelny rozvoj a vzdélavani, (ed.) Dlouhd, Jana: in: Hledani odpovédi na vyzvy
soucasného svéta, s. 10-16, UK/CZP//Spolecnost pro trvale udrZitelny Zivot, Praha.



1.1.2.Kritika udrzitelnosti

V ptedchozi kapitole bylo popsano nékolik pohledl, kterymi lze pohlizet na problematiku
udrzitelnosti. Cilem této kapitoly je nahlizet na konkrétni aspekty uplatiovani
environmentalnich principti. Swyngedouw ve svém textu Apocalypse now?® zmifuje pravé
onu roztfisténost pojmu, v jejimz dusledku se vytvofilo mnoho tzv. “udrZitelnosti”
(sustainabilities), které si kazdy jednotlivec Ci spolecenstvi, interpretuje individualné. To
samo o sob& nemusi byt vnimano negativné, protoze, jak je patrné z argumentace v piedchozi
kapitole, udrzitelnost ma mnoho podob a v zékladu jde primarné o ptemysleni nad svymi ¢iny
vici spolecnosti. Swyngedouw ale kritizuje spolecenskou shodu, ktera panuje o udrzitelnosti,
kdyzZ tvrdi: ,, Greenpeace jsou pro. George Bush je pro, Svétova banka a jeji predseda (hlavni
podnécovatel valky v Iraku) jsou pro, papez je pro, miij syn Arno je pro, sbéraci kaucukového
mléka v amazonské Brazilii jsou pro, Bill Gates je pro, i odbory jsou pro. Vsichni se podle
vS§eho zajimaji o dlouhodobé socio-environmentalni podminky preZiti (Casti) lidstva, vétsina
nicméné pokracuje v zajetych kolejich.umély rzitelnosti stal ud Kritizuje tedy to, Ze se z 7“
konsenzus, o kterém se vi, ze je dalezity, nelze byt proti nému, ale aktivné velké zmény

implementovany nebudou.

Ptes veSkerou snahu OSN, organizaci a jednotlivcl a pfi jejim plném respektu — neni
udrzitelny rozvoj oxymoéron? Kazdy vyrobek, uz ze své podstaty (z toho, ze viibec existuje) s
sebou nese n¢jaké dopady minimalné na zivotni prostfedi. Lze fici, Ze praptivodni pii¢inou
problému s pfirodou, kterému celime, je jeji nadmérné vyuzivani za G€elem zajisténi rozvoje.
Casto se tak uvadi, Ze pii¢ina problému miize byt i feSenim. KdyZ nebude rozvoj, nebudeme
potifebovat udrzitelny rozvoj. Johannes Dingler, profesor na univerzité¢ v némecké Kostnici,
vychazi z teze, zZe ,,...kazdy rozvoj ma své hranice a nic jako nekonecny rozvoj neexistuje”.
Podle Dinglera se veSkeré zdroje zékonité musi nékdy vycerpat, protoze i ptfiroda mé své

limity. ® ,,Dokud je koncepce udrzitelného rozvoje zaloZena na imperativu riistu, diive nebo

pozdé&ji budou limity ristu splnény. : Vyroba dvouRiist nelze oddélit od konzumace piirody *“

& SWYNGEDOUW, Erik. Apocalypse Forever? [online]. Manchester, 2010 [cit. 2022-04-30]. Dostupné z:
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/0263276409358728. Research Article. University of Manchester.

7 SWYNGEDOUW, Erik. Impossible Sustainability and the Post-political Condition [online]. New York, 2007 [cit.
2022-04-30]. Dostupné z: https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/0263276409358728. Guilford.

8 LIPPERT, Ingmar. An Introduction to the Criticism on Sustainable Development [online]. New York, 2004 [cit.
2022-04-30]. Brandenburg University of Technology.

° DINGLER, Johannes. Postmoderne und Nachhaltigkeit. Miinchen: oekom verlag, 2003. ISBN 978-3-936581-26-
3.



domii vyZzaduje vice zdrojii nez vyroba jednoho. '’

Ptimo v definici udrzitelného rozvoje, stejné jako v podstaté problému je zminén predpoklad,
kdy se soucCasnd generace snazi napliiovat své potfeby tak, aby tim nebyla ohrozena
nastavajici generace. V knize ekologa Jana Topercera ml. ,Indikdtory kvality Zivota a
udrzitelného rozvoje“, uvadi autor, Ze hlavnim tskalim konceptu udrzitelného rozvoje je
pravé piedpoklad, Zze k udrzitelnosti dochazi, pokud neni ohrozeno uspokojovéani potieb

budoucich generaci.!!

Slabinou definice udrzitelného rozvoje je podle autorti prevazné
subjektivni pohled zaméfeny pouze na vnimani potieb soucasné generace. S tim souhlasi ve
své publikaci 1 pedagog z univerzity Palackého v Olomouci, Pavel Novacek, ktery dodava:
,»Do predpokladanych potfeb budoucich generaci jsou pouze piedepisovany potieby

soucasnych generaci bez predpokladu budouciho rozvoje a zmén.« 1

Dalsi vlna kritiky k udrzitelnému ristu se vztahuje k velice zndmému, dnes uz mozna
komerénimu, sdé€lent: ,,Think global, act local“ (v ptekladu ,,Mysli globalné, jednej lokdlné

Arturo Escobar, profesor antropologie, jez se udrzitelnym rozvojem dlouhodobé zabyva,
rozporuje uvedené heslo.!*> Nemiizeme chtit po kazdém ¢lovéku stejnou miru zodpovédnosti
za niCeni planety a zasazeni se o udrzitelny rast. Jeho kritika prameni ze socidlné-
ekonomickych nerovnosti, které stale panuji. Zdlraznuje, Ze jde o pohled nasi euro-americké
kultury, kterd je zabezpecena, netrapi ji nedostatek potravy, nesuZuje ji valka, a ma proto cas
fesit svétove problémy soucasné a budouci generace. Nezminiuje, ze udrzitelny rozvoj v méné
rozvinutych Castech svéta neni mozny, naopak vyzyva k tomu, aby se zapad zaméfil na
zachranu pravé takovych mist, protoZze jediné tak je mozné zachranit Zemi. Escobar svym
zpusobem vytyka udrzitelnému rozvoji pravé kloubeni ekonomické a environmentélni
problematiky. Upozoriiuje, Ze zniené Zivotni prostiedi spiSe omezuje ekonomicky riist nez
naopak, tj. e degradace piirody je negativnim diisledkem ekonomického ristu.'* Escobar a

dalsi kritici tohoto pohledu na udrzitelnost se Casto odkazuji na inauguracni projev Harryho

10 LIPPERT, Ingmar. An Introduction to the Criticism on Sustainable Development [online]. New York, 2004 [cit.
2022-04-30]. Brandenburg University of Technology.

11 Mederly, Peter & Topercer, Jano & Novacek, Pavel. (2004). Indikatory kvality Zivota a udritelného rozvoje:
kvantitativni, vicerozmérny a variantni pfistup.

12 NOVACEK, Pavel. Udrzitelny rozvoj. 2. Olomouc: Univerzita Palackého, 2011. ISBN 9788024427959.

13 ESCOBAR, A. Sustainability: Design for the pluriverse. Development 54, 137-140 (2011).
https://doi.org/10.1057/dev.2011.28.

14 ESCOBAR, Arturo. La Invencion del Tercer Mundo. Venezuela: el perro y la rana, 2007. ISBN 978-980-396-
776-5..



Trumana, kdyz se vroce 1949 stal prezidentem USA. Ten ve svém projevu zminuje:
»--.nevyhovujici zivotni podminky a chudobu v poloving€ svéta a zaroven stavi védecké a
technické pokroky USA jako jedinecny (a jediny) prostfedek ke zlepSeni této neutéSené
situace.”

1.1.3.UdrZitelny neriist

V navaznosti na kritiku udrzitelného ristu a jako odpovéd’ na otazky, zda je vlibec mozna
jeho existence, vzniklo hnuti tzv. ,,udrZitelného nerustu“ (nékdy také oznacovano jako hnuti
za ekonomicky nerust ¢i nerustové hnuti, ddle jen jako , nerist”. Za oficialni vznik hnuti se
povazuje rok 2008 a prvni neriistova konference, ktera se konala v Paiii.!> Nertistové hnuti a
jeho zastanci se vSak objevovali jiz od 70. let 20. stoleti v cele napt. s Mishanem, Roegenem
¢i jeho zakem Dalym.!® Divodem, pro¢ se vlna myslenek o nertistu dostala do popiedi az
v prvni dekadé 21. stoleti, je ekonomické krize, kterou rok 2008 pfinesl. Autoii definuji
nerust jako: ,, socialné spravedlivé postupné snizovani produkce a spotieby, které zvySuje
lidskou spokojenost a zlepsSuje ekologické podminky na lokalni i globdlni urovni, v

kratkodobém i dlouhodobém horizontualné udrZitelnou a spravedlivou redukci soci,, Ci 174

(pFipadné stabilizaci) materialového a energetického priitoku na virovni spolecnostiPodle %
Sneidera nertst, na rozdil od udrzitelného rozvoje, ktery je konceptem zaloZzenym na umélém
konsensu, neaspiruje na to, aby byl pfijat jako spole¢ny cil OSN, OECD nebo Evropské
komise. Myslenka socialné udrZitelného neriistu se zrodila jako ndvrh na radikdlni zménu. Na
druhé stran& Latouche nevidi ner@ist jako koneény stav.!” Stejné jako riist pro prosty riist,
nedava smysl jako nertst pro nertst. Jeho vize je vice transformacni a vlna nertistu je pouhou
fazi, aby mohla nastat socio-ekonomicko-ekologick rovnovéha jako trvaly stav. 2°

Samotné ceské slovo neruist je zavadéjici, stejné jako jeho anglicky ekvivalent degrowth,
zadné z téchto slov dostatetné nevystihuje podstatu hnuti. Jeho vznik i1 jeho autofi jsou

spojovani s Francii, proto vyraz, od kterého se k pochopeni celkové podstaty musime odrazit

je décroissance. Podle Latouche vyraz neznamend pouze absenci riistu ¢1 piipadnou stagnaci,

15 DECLARATION. 2008. First international conference on economic de-growth for ecological sustainability and
social equity, Paris 18—19 April. Dostupné z: http://events.it-sudparis.eu/degrowthconference/en/

16 DALY, Herman E. 1980. Economics, ecology, ethics: Essays towards s steady-state economy. San Francisco:
W. H. Freeman and Company. Dostupné z: http://www.uvm.edu/~jdericks/Iceland/Daly_Ends_n_Means.pdf
17 SCHNEIDER Francois, Giorgos KALLIS a Joan MARTINEZ-ALIER. Crisis or opportunity? Economic degrowth for

social equity and ecological sustainability. Introduction to this special issue. Journal of Cleaner Production.
2010, ro¢. 18, ¢. 6, s. 511-518. ISSN 0959-6526.

18KALLIS, Giorgos. In defence of degrowth. Ecological Economics, 2011, roc. 70, €. 5, s. 873—880. ISSN 0921-800.
19 LATOUCHE, Serge. 2012. Malé pojednani o poklidném nerlstu. Beroun: Za trati.
20 LATOUCHE, Serge. 2012. Malé pojednani o poklidném nerlstu. Beroun: Za trati.
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jak je to v ¢eském a anglickém jazyce, ale i opusténi rustu. Stejny problém nastava ve vice
jazycich. Proto Latouche navrhuje pouzivani vyrazu a-growth, v ¢estin€é bez-riistu, podobné

jako si vykladame vyraz ateismus, tedy bezboznost. 2!

vvvvvv

spole¢nosti a je tak spise vedlejSim proudem snahy o lepsi budoucnost, kterou je udrzitelnost.
Zjednodusené lze fict, Ze udrzitelny nerist ma za sviij cil dosdhnout tzv. ustaleného stavu tim,
ze bude vyuzivano pouze to, co uz existuje, véetn¢ veskeré elektroniky, napiiklad mobilnich
telefonll, pro jejichz vyrobu je nutné tézit nerostné suroviny. A to i za predpokladu, ze
zpocatku bude nutné vynalozit velkou miru nerostnych suroviny napt. do staveb solarnich c¢i

vétrnych elektraren, protoze jak je uvedeno vyse, nerist je pouhou fazi premény.

Slovni spojeni ,,udrzitelny neriist““ zacalo byt zndmé na zacatku milénia diky aktivistim, ktefi
bojovali za lepsi klimatické podminky. V souvislosti s jejich ptisobenim doslo k obrozeni
puvodni myslenky ze 70. let minulého stoleti, ktera se nasledné dostala i mezi akademiky.

Tam ale nertst prozatim konc¢i, jako idealistické a moznd az utopistické hnuti.

1.2. Spolecenska odpovédnost firem

S vyvojem spolecnosti v poslednich padesati letech doSlo k Siteni koncepci udrzitelnosti i
mimo aktivisty, politiky ¢i akademiky. Trend udrZitelnosti se stal pfedmétem debat velké ¢asti
zapadni civilizace a bylo potieba na néj reagovat i na obchodni trovni, protoZe nemiiZeme
firmy separovat od spole¢enského déni, naopak jsou jeho neoddiskutovatelnou soucasti. Proto
by obchodni spolecnosti mély nést velkou ¢ast odpoveédnosti za kvalitu Zivota a spolecensky
riist.?? Zastupci nadnarodnich korporaci i mensich firem si zacali v§imat skute¢nosti, ze musi
nove fesit nejen produkt, ale i to, co za nim stoji a to zejména, jakd jsou jeho spolecenska a
etickd negativa ¢i environmentédlni zatéz. Zacala tim doba, kdy se ¢ast populace prestala
orientovat v konzumnim chovéni podle hezkého moderniho obleceni na hubenych modelkach

za malo pen¢z, ale zacala hledét na pozadi vyroby inzerovaného tricka za 150 korun.

21 LATOUCHE, Serge. 2012. Malé pojednani o poklidném nerlstu. Beroun: Za trati.
22 KUNZ, Vilém. 2012. Spolecenska odpovédnost firem. Praha: Grada. ISBN 978-80-247- 3983-0.
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1.2.1. Definice a historie

Pojem spoleCenska odpovédnost firem vychazi z piekladu anglického corporate social
responsibility, cely nazev se nyni pouziva jen vyjimecné a koncept je znam spiSe jako
akronym CSR, ktery se pouziva celosvétové. Analogicky ke kapitole o udrzitelnosti, ani CSR
nemd jednotnou a obecné platnou definici. I v tomto piipadé mulze spocivat diivod
nejednotnosti v nedostatku pravni zavaznosti pojmu a zaroven muze byt disledkem této
absence vymahatelnosti. CSR neni implementovano do zadnych zdkoni a miZze mit
nekonecné¢ mnoho podob, nema totiz presné stanovené hranice a u kazdého tak miize mit jiné
chapani a pojeti. 1 pies to se n€které nadnarodni organizace snazi CSR uchopit a

implementovat do svych dokumenti.

Jako prvni je nepochybné diilezité zminit definici Evropské unie: ,, Spolecenska odpovednost
firem dobrovolnée integruje socialni a ekologické ohledy do podnikatelskych cinnosti firmy, a
to ve spolupraci se zainteresovanymi stranami podniku neboli stakeholdery.” Tu vydala
Evropskd komise vroce 2001 vtzv. Zelené knize. Ty jsou vyddvany za ucelem rozvifit
debatu o aktudlnich palcivych tématech a polozit zaklady strategie pro nasledné
implementovani vramci celé EU.?> Pfedchazel ji Lisabonsky summit, na kterém byla
schvéalena Lisabonskd strategie. Utastnické staty se zavazaly k implementaci soudrzné
strategie s vyuzitim konceptu CSR a z Evropské unie se do 10 let méla stat
nejkonkurenceschopnéjsi a nejdynamictéjsi znalostni ekonomika svéta, kterd zaroven bude
zajistovat udrzitelny rist, vice lepSich pracovnich mist a vy$§i socidlni soudrznost.>*
Pokracovanim pro EU bylo zasedani Evropské komise v bfeznu 2006, kde byla vytvorena
., Evropska aliance pro socialni odpovédnost podnikii“, jejimz cilem je sdruZovat evropské
obchodni korporace, které se k CSR samy pftihlési. Tato aliance méla byt vyvrcholenim Fora
CSR, které probéhlo uz dva roky pted vytvoienim aliance, a byla soucasti finalniho sdéleni?’,

které stanovovalo 1 jeji ucel a podminky. Se sdélenim pfislo velké zklamani. Misto toho, aby

23 Anon (2001) Green paper: promoting a European framework for corporate social responsibility.
Luxembourg: Office for Official Publications of the European Communities.

24 7ZADRAZILOVA, D. Spoletenska odpovédnost podnikd: transparentnost a etika podnikani. Praha: C. H. Beck,
2010. Beckova edice ekonomie. ISBN 978-80-7400-192-5.

25 KOMISE EVROPSKYCH SPOLECENSTVI(.: Sdéleni komise Evropskému parlamentu, Radé a Evropskému
hospodarskému a socidlnimu vyboru. Provadéni partnerstvi pro rlist a zaméstnanost: Ucinit z Evropy centrum
excelence v oblasti socidlni odpovédnosti podnikd, KOM(2006) 136 v koneéném znéni, [online], [cit. 2006-03
22], Brusel, Dostupné na:
http://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2004_2009/documents/com/com_com(2006)0136_/com_com(200
6)0136_cs.pdf
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se firmy sjednotily, spole¢n¢ s EU posouvaly hranice a staly se lidry na poli spoleCenské
odpovédnosti, méla slouzit aliance pouze pro zvySovani povedomi a vymeénu zkusenosti, které
jiz byly aplikovany. Velké kritice byla Evropska komise podrobena i ze strany neziskovych
organizaci, mimo jiné i od Amnesty International nebo International Federation for Human
Rights (FIDH)?*. Nejen Ze EK neakceptovala zadné vystupy od neziskovych ¢&i nevladnich
organizaci a odborit z Féorum CSR 2004, které¢ podle Zelené knihy zroku 2001 mély byt
implementovany, ale vytvofena aliance je t¢éméf vyhradné zaméfena na podnikatelsky sektor a
nezohlednuje pfistup spravy vice zacastnénych stran (Multistakeholder approach /
governance).?” Po uplynuti teoretické implementace Lisabonské strategie v roce 2010, byla
smlouva nahrazena novym dokumentem — manifestem Enterprise 2020. Ten stanovoval tfi
priority, na které se v nésledujici dekdd¢ zaméfit — inteligentni rast, udrzitelny rist a rast
podporujici zaclenéni. S témito kroky jsou v dokumentu zminény 1 konkrétni cile, kterych by
EU chtéla do roku 2020 doséhnout. Mezi nimi je naptiklad 75% procentni zaméstnanost lidi
mezi 20 az 64 let, pokles poctu lidi ohrozenych chudobou pod 20 milionti, snizeni emise
sklenikovych plynti 0 20 %, zvySeni podilu obnovitelnych zdroji na celkové spotiebé o 20 %,
zvySeni energetické ucinnosti o 20 % a v neposledni fad¢€ investice 3 % HDP Evropské unie
do védy a vyzkumu. Pii pocitani vysledkl v cilovém roce 2020 nedopadla EU zdaleka tak
dobfte, jak se ofekavalo. Kromé& sniZzeni emisi, které klesly o 23,2 % ve srovnani s rokem
1990, to znamend, Ze desetilety cil byl prekondn o 3,2 %. Blizko dosazeni cile byl podil
obnovitelnych zdroji energie na celkové spotiebé, ktery dosahl pouze 18 % a chybély mu tak
2 % ke splnéni milniku. Investice do v&dy a vyzkumu piekonaly hranici pouhych 2 % HDP a
nejhare si vedly vysledky aktivit boje proti chudobé. V roce 2020 bylo stale ptiblizné¢ 34
miliontl obyvatel EU na hranici chudoby. Za netuspéchy muize bezesporu ekonomické krize,
ktera tizila Evropu po roce 2010, dale zvoleni Jeana-Claude Junckera do cela Evropské
komise, ktery pfesunul agendu udrzitelnosti a CSR na druhou kolej, ale i zapojeni EU do
plnéni 17 cilt udrzitelného rozvoje, které OSN vroce 2015 vydala. Pfistup soucasné
pfedsedkyné Evropské komise Ursula von der Leyen prozatim budi dojem, Ze se
z piedchozich megalomanskych strategii alespont Castecné poucila. Misto desetileté agendy
pfisla pouze s pétiletou strategii, v Cele, které stoji tzv. Green deal, byt se primarné zameétuje

na ekologickou udrzitelnost, environmentalni politiku a boj proti klimatickym zménam. Jak je

26 New EU Communication on Corporate Social Responsibility: a Missed Opportunity. INTERNATIONAL
FEDERATION FOR HUMAN RIGHTS [online]. Paris, 2006 [cit. 2022-04-30]. Dostupné z:
https://www.fidh.org/spip.php?page=article&id_article=3196

27 FRANC, P., NEZHYBA, J., HEYDENREICH, C.: KdyZ se bere spolecenskd odpovédnost vazné. Brno: Ekologicky
pravni servis, 2006, 66 stran, ISBN: 80-86544-08-7.
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uvedeno v piedchozich kapitolach, socidlni odpovédnost jde s témito cili ruku v ruce.?®

Dalsi definice CSR jsou od organizaci specializovanych konkrétn¢ na socidlni odpovédnost
firem. Napftiklad Svétova obchodni rada pro udrzitelny rozvoj (World Business Council for
Sustainable Development) definuje CSR jako ,,nepretrzity zavazek firem chovat se eticky a
podilet se ekonomicky na udrZitelnému riistu a zdaroven se zasazovat o zlepsovani kvality
Zivota zaméstnancii a jejich rodin, stejné tak jako lokdlni komunity a spolecnosti jako celku *°“
Mezinarodni organizace Business for Social Responsibility zminuje, ze CSR by m¢élo jit
primarné od samotného fizeni obchodnich ¢innosti, to méa uskutecnit nebo dokonce piedcit
komeréni, pravni, spolecenska a predevsim etickd otekavani od obchodu.® Business Leaders
Forum, které bylo zalozeno v roce 1992 britskou kralovnou Alzbétou II. a ma své zastoupeni i
v Ceské republice, zmifiuje oproti predchozim definicim i vice praktickou rovinu CSR: ,, V/
praxi to znamend, Ze firmy, které prijaly CSR za své, si dobrovolné stanovuji vysoké etické
standardy, snazi se minimalizovat negativni dopady na Zivotni prostredi, péstuji dobré vztahy
se svymi zaméstnanci a podporuji region, ve kterem pusobi. Takové firmy jsou nositeli
pozitivnich trendi a pomdhaji menit podnikatelské prostredi jako celek, odlisuji se od
konkurence...“ A dopliyje jiz vySe zminéné, a to Ze spolecensky odpovédné Cinnosti firem
jsou Cisté¢ dobrovolné a charakteristické tim, ze jdou nad rdmec povinnosti urcenych
zdkonem.>!

1.2.2. Pilife CSR

Stejné jako udrzitelny rozvoj, 1 spoleCenska odpoveédnost firem stoji na tfech pilitich, které ji
podpiraji. Obcas se oznacuji jako 3P — profit (zisk), people (lidé) a planet (ekologie). Jedna se
vlastné o ekvivalent ekonomického, socidlniho a ekologického aspektu udrzitelnosti, protoze
trvald udrZitelnost je dlouhodobym cilem firem v ramci strategie CSR. Cilem hospodaiského
rozvoje firem pracujicich s CSR, je zajistit moznost vyuzivat vSechny dostupné zdroje i
dal§im generacim. Definice a teorie piliiG jsou obdobné a tim padem detailnéji rozepsany
vySe v kapitole o udrzitelnosti. Tato kapitola si klade za cil vice nastinit konkrétni aplikaci

pilifid do firemniho prostiedi tak, aby byla teorie vice uchopitelné a dale aplikovatelnd, nez je

28 HOSNEDLOVA, Pavla. Na Strategii Evropa 2020 se tak trochu zapomnélo. Co bude dal?. EURACTIV [online].
Praha, 2021 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z: https://euractiv.cz/section/aktualne-v-eu/opinion/na-strategii-
evropa-2020-se-tak-trochu-zapomnelo-co-bude-dal/

29 WORLD BUSINESS COUNCIL FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT. 1998. Corporate social responsibility:
Meeting changing expectations. WBCSD Publications. ISBN 2-94-0240-03-5.

30 Wan-Jan, W.S. (2006), Defining corporate social responsibility. J. Publ. Aff., 6: 176-184.
https://doi.org/10.1002/pa.227

31 5lovnik pojm. Business Leaders Forum [online]. Praha, 2021 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z: https://www.csr-
online.cz/co-je-csr/slovnik-pojmu/
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tomu u Sirokého pojeti obecné udrzitelnosti.

Socialni pilit CSR je zalozen na premise, ze lidska prava jsou povinnosti, kterou je nutné
dodrzovat, protoze je to to zékladni pravo definované ve stovkach zakonti a dokumenta, ale
nevylucuje, ze k nim existuji rizné pristupy, které jsou vice ¢i méné etické, stejné jako
k rovné pftilezitosti a implementace vhodnych podminek pro bezpecnost, zdravi a také rozvoj
a vzdélavaci moznosti zaméstnancii. Socidlni pilii se potkava s ekonomickym pti komunikaci
ziskového a neziskového sektoru v oblasti filantropie, grantl ¢i jiného zptisobu donatorskych
aktivit.

Tyto socialni ¢innosti mizeme d¢lit na vnitini a vnéj$i. Vnitini jsou ty, které se komunikuji
smérem k zaméstnancim firmy, jakozto ,lidskému kapitalu“>?> Cilem je vytvofit pro
zamestnance dobré pracovni prostfedi, coz povede k nizké fluktuaci a zlepSeni dobré povésti
firmy na trhu prace. Tyto dva body vedou zaroven k vét§Simu z&jmu potencialnich budoucich
zaméstnancll nastoupit do firmy. To je velkym trendem poslednich let v ndborovém
marketingu — profily zaméstnanci na firemnich socidlnich sitich, profily, které ukazuji
»autenticnost™ zameéstnanctll, jak jsou s kolegy skvélymi prateli a jaké ve firm¢ potadaji
teambuildingové aktivity. Diky tomu se po pomérné dlouhé dobé zacalo dafit socidlni siti
LinkedIn, ktera mé fungovat Cisté na profesni fazi. Mezi konkrétni piiklady vnitiniho CSR
patii bezesporu zjiStovani zpétné vazby (a jeji reflexe), firemni benefity jako jsou ptispevky
na sport, kulturu ¢i zdravi, vzdélavani zaméstnanci, firemni Skolka nebo i flexibilni pracovni
doba ¢i prace z domova (homeoffice). Na druhou stranu mezi vnéjsi oblast CSR je zaméfena
na vnéjsi zainteresované strany, coz muzou byt neziskové organizace, filantropové nebo i
znevyhodnéné komunity a jejich zapojovani do béhu organizace — zeny samozivitelky, byvali
vézni €1 osoby s hendikepem. Mezi konkrétni piiklady takovych aktivit patfi sponzoring,
vefejné prospéSné prace, studentské staZe, dlouhodobé vztahy a zapojeni s neziskovymi
organizacemi nebo 1 vyuZiti znacek fair trade, bio nebo lokéalnich produktl pii zajiStovani
cateringu. Vnitini a vn¢j$i oblast nejsou dvé izolované nadoby, ale musi byt spojeny tak, aby
naplnily opravdové cile socialni odpovédnosti.

U predchoziho pilife byl zminén lidsky kapital, nyni na néj navdZeme finan¢nim kapitalem,
tedy konkrétné ekonomickym pilitem. Hned uvodem je nutné zminit nejzékladnéj$i myslenku
u ekonomické stranky CSR, pokud chceme provozovat spolecensky odpovédné aktivity,

musime je mit z ceho financovat, tedy byt v zisku. Zaroven lze vynalozeni prosttedki do CSR

32 pRSKAVCOVA, M, et al. 2007. Problematika Corporate Social Responsibility se zamérenim na lidsky kapital,
Gender Studies a environmentdlni management. Liberec: Technicka univerzita v Liberci, 164 s. Dostupné z
http://www.csr-online.cz/Page.aspx?publikace. ISBN 978-80-7372-289-0.
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pragmaticky chapat jako dlouhodobou investici do budoucnosti, ktera firm¢ miize piinést
nejen dobré jméno na trhu, diky socio-ekologickym dopadiim a v navaznosti na zlepSeni
image i vétsi finanéni zisky. V praxi déli Kunz*® ekonomické &innosti na nasledujici:

e Zpisob fizeni spolecnosti — v tomto bodé¢ se jedna o dodrzovani smluv se zaméstnanci,
které jsou v souladu se zakony, ale patii sem i dodrzovani zésad spravy a fizeni firmy,
které maji byt zdrukou svédomitého jednani a rovnovdhy dozor¢i rady, jednateld,
piedstavenstva ¢i jiné formy vedeni.

e (Odmitani korupce — vétSinou je tento bod zanesen ve vnitinim kodexu firmy.

e Transparentni organizace — tento bod souvisi i1 s pfedchozimi dvéma cinnostmi.
V teorii, potazmo praxi, jde primarné o nastaveni komunikace se stakeholdery ohledné
vSech CSR aktivit pomoci reportt a pravdivych informaci.

e Vztahy se zdkazniky — spotiebitelé vytvafeji poptavku po socidlné¢ odpovédnych
produktech a zbozi, protoze jejich sila v ndkupnim rozhodovani tla¢i jednotlivee k
vys$§imu vyuziti ¢innosti sméfujicich ke omezovéani negativnich dopadii na Zivotni
prostiedi, vykotistovani pracovniki ¢i détskou silu.

e Vztahy s akcionafi a vlastniky — jak je uvedeno vySe, primarnim pfedpokladem pro
konani socidlné odpovédnych véci je nutné mit zajisténé potiebné financni prostredky.
S tim souvisi uspokojeni akcionafti a vlastnikti firmy, ktefi se musi shodnout na
vloZeni zisku na dobro¢inné ucely.

e Ochrana duSevniho vlastnictvi

e Respektovani pravidel ¢estného konkurenéniho boje

e Vazby s dodavateli — kdy se jich ptdme a reflektujeme zpétnou vazbu, jako je
evidovani a feSeni problému, vCasné platby ¢i pfimo zapojeni dodavateld do CSR

aktivit

V neposledni fadé patfi do vyctu Cinnosti 1 marketing, konkrétnimi aktivitami miZze byt
transparentni vytvafeni produktu vcetné vSech informaci o pouzitych materidlech a
surovinach, vyuziti propagaci firmy v rdmci komunikace dobrocinnych sbirek ¢i nadaci, ale
primarné musi jit o dodrzovani reklamni etiky, napt. Etického kodexu reklamy, ktery vydala
Rada pro reklamu.

Posledni, environmentalni pilit se v poslednich desetiletich dostdva do poptedi stejné jako je
tomu u pilife udrzitelnosti. Spole¢nosti ptistupuji k tomuto pilifi primarné ze tii davodi. Jsou

jimi dlouhodoba tUspora nakladii, externi vlivy (napf. zadani statni zakazky zvyhodiujici

33 KUNZ, V., 2012. Spolecenska odpovédnost firem. Praha: Grada Publishing a. s. ISBN 978-80-247-3983.
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environmentalné¢ vyhodnéjsi teseni), ale 1 vnitini presvédceni. Posledn¢ uvedeny aspekt
prichdzi vétsinou od vedeni spolecnosti, které si uvédomuje dopady na zivotni prostiedi a
aktualni vyvoj situace. Protoze kazdd organizace mlze mit rozdilny pfistup k vnimani
zivotniho prostiedi, Remtova®* vymezuje aspoi tii obecné hlavni proudy:

e Pasivni piistup, kdy organizace aplikuje jen minimalni legislativni pozadavky
vyplyvajici ze zdkona €. 17/1992 Sb., o zivotnim prostfedi a souvisejicich pravnich
piedpisi.

e Aktivni pfistup, kdy organizace aplikuje nové trendy z oblasti ochrany Zzivotniho
prostiedi a prevence pied jeho zneciSténim, které jesté nejsou ukotvené v zddném
legislativnim ramci, ovSem jen ty, které jsou jiz provétrené jinymi spole¢nostmi.

e Proaktivni pfistup, kdy se organizace neboji implementace novych trendi a sama
spole¢nost se snazi vytvaret nové nastroje a obecné ma velmi silny vztah k ochrané

zivotniho prostiedi.

Environmentalni odpovédnost by se méla tykat opravdu kazdého odvétvi. Cinnost vefejné
spravy, obchodnich spolecnosti ¢i neziskovych organizaci, stejné jako cCinnost kazdého
jednotlivce, by méla byt vzdy realizovana s ohledem na Zivotni prosttedi, a to i v zdkladnich
aspektech, jakym je naptiklad sniZovani spotfeby energii, vody ¢i odpadi. Na rozdil od
predchozich dvou pilift, ten environmentalni mize byt pomoci produktu se spotiebitelem po
celou dobu 1 po skonceni uzivani. Nejde jen o to, ze byl napt. jogurt vyroben v ekologickém
zem&délstvi a Ze se pii vyrob€ usetfila energie, ale 1 o obalovy material, ktery miiZze byt
kompostovatelny, nebo pfinejmensim recyklovatelny. Mezi ptiklady konkrétni piiklady
dopadu aplikace zasad environmentéalniho pilife mize patfit napf. logistika dopravy, vyuZiti
energie z obnovitelnych zdroji, geografickou vzdalenost dodavateld ¢i dosazeni certifikace

uzndvanymi neziskovymi organizacemi.*’

1.3. Greenwashing

V ptedchozich kapitolach jsme byla definovana udrZzitelnost, jaké jsou jeji klady, zapory a jak
1 firmy mohou byt odpovédné. Tato kapitola navazuje na tyto trendy tim, jak se da

udrzitelnost a ekologie vyuzit k reklamé¢, ale ne k obecnému dobru, nebo se za ni daji schovat

34 REMTOVA, K., 2006. Strategie podniku v péci o Zivotni prostiedi: Dobrovolné néstroje. 1. vyd. Praha: VSE
Oeconomica, 2006. ISBN 80-245-1086-3.
35 PRSKAVCOVA, M., MARSIKOVA, K., REHOROVA, P., ZBRANKOVA, M., 2008. Spoletenska odpovédnost firem,

lidsky kapital, rovné prileZitosti a environmentalni management s vyuzitim zahraniénich zkusenosti. 1. vyd.
Liberec: Technicka univerzita v Liberci, 2008. ISBN 978-80-7372-436-8.
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jiné problémy spole¢nosti. Vychazi ztzv. zeleného marketingu, ktery je definovan jako:
“snaha docilit toho, aby zelené aktivity vypadaly normdlné a nikoli, aby normdlni aktivity
vypadaly zelené, jak je tomu u greenwashingu®, a je mu pravym opakem. Vzhledem k tomu,
7e podle prizkumu vefejnosti, ktery si nechal zpracovat Cesky rozhlas a agentury PAQ
Research a CVVM, vice nez 90% obyvatel Ceské republiky uvedlo, 7¢ se domniva, Ze
problém Zivotniho prostiedi je dilezity a mél by se fesit*®, neni se ¢emu divit, Ze na to
spolecnosti musely marketingoveé reagovat. Zelené feSeni jde vétSinou ruku v ruce s vyssi
cenou produktli, za kterou je kupodivu vice jak polovina spolecnosti ochotna zaplatit, tedy
v piipadg, pokud véi, ze je vyrobek ekologicky a firma zodpovédna.’’ Jsou ale vechny

»zelené® vyrobky opravdu ekologické?

Webstertiv slovnik definuje greenwashing jako: ,, praxe propagace programii Setrnych k
Zivotnimu prostiedi s cilem odvratit pozornost od ekologicky nepriznivych nebo méné
atraktivnich aktivit organizace’® a Oxfordsky slovnik definoval v roce 1999 greenwashing
jako: ,,Dezinformace SiFené organizaci tak, aby prezentovaly environmentdlné odpovedny
obraz verejnosti; verejny obraz environmentalni odpovédnosti propagovany organizaci nebo
pro organizaci atd., ale vnimany jako nepodloZeny nebo zamérné zavadéjici >

S ptichodem nového tisicileti pfisla velka debata o udrZitelnosti a ekologii, pravé diky tomu
se spustila velkd vlna i greenwashingu a byla nutna reakce. Tu spustila americka firma
TerraChoice (dnes soucasti UL*), ktera se dlouhodob& zabyvd marketingem,, zelenych”
témat, a spolecné s certifikaci EcoLogo, vytvofila studii nazvanou ,, Sedm hrichii““. Ta m¢la za
cil byt nastrojem, ktery by slouzil jako ukazatel greenwashingovych zptisobi a mohl od nich

odrazovat jak firmy, tak i spotiebitele. Byt’ je tato studie z roku 2007, pravdépodobné dosud

nebyla piekonéna a je stéle nejcitovanéjsi metrikou oblasti.*!

36 Rozdéleni klimatem: Cesi se nejvic boji sucha a migrace. Stéle ale doufaji, Ze jim se zmény vyhnou. IROZHLAS
[online]. Praha: Cesky rozhlas, 2021, 15. 5. 2021 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zivotni-
styl/spolecnost/zmena-klimatu-sucho-migrace-vyzkum-rozdeleni-svobodou-datova-zurnalistika-

cesky 2105120534 _nkr

37 DE FREITAS NETTO, S.V., SOBRAL, M.F.F., RIBEIRO, A.R.B. et al., 2020. Concepts and forms of greenwashing: a
systematic review. Environmental Sciences Europe [online]. 2020, 32(1) [cit. 2022-02-28]. ISSN 2190-4707.
Dostupné z: doi:10.1186/s12302-020-0300-3

38 MIERRIAM-WEBSTER: America’s most-trusted online dictionary (2018) https://www.merriam-webster.com.
39 Greenwashing, © 2021. In: Oxford learners dictionaries [online]. Oxford University Press, [cit. 2022-04-05].
Dostupné z: https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/greenwash

OyLLLe je nezavisla certifikaéni organizace zabyvajici se zkousenim a certifikaci bezpecnosti produktl a
sluzeb.

41 DAHL, Richard. Green Washing: Do You Know What You’re Buying?. Environ Health Perspect [online]. 2010,
246-252 [cit. 2022-04-30]. Dostupné z: doi:10.1289/ehp.118-a246
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1. Hrich skrytého prospéechu

Tvrzeni naznacujici, ze produkt je zeleny na zakladé uzkého souboru atributi bez ohledu
na dalsi dilezité environmentalni problémy. Naptiklad papir neni nutné¢ z hlediska
zivotniho prostiedi vyhodnéjsi, protoze pochézi z lesti vytézenych udrzitelnym zplisobem.
Stejné dilezité mohou byt i dalsi dulezité environmentalni problémy v procesu vyroby
papiru, jako jsou emise sklenikovych plyni nebo pouziti chloru pii béleni.

2. Hrich zadného ditkazu

Ekologické tvrzeni, které neni podlozeno snadno dostupnymi podpiirnymi informacemi
nebo spolehlivou certifikaci tfeti strany. Béznymi ptiklady jsou ubrousky na oblic¢ej nebo
toaletni ubrousky, které uvad¢ji riznd procenta obsahu recyklovaného spotiebitelem, aniz
by poskytly jakykoliv dikaz.

3. Hrich vagnosti

Tvrzeni, které je tak Spatné definované nebo Siroké, Ze jeho skute¢ny vyznam spotiebitel
pravdépodobné nepochopi. All-natural je ptikladem. Arsen, uran, rtut’ a formaldehyd jsou
ptirozené se vyskytujici a jedovaté. VSechno pfirodni nemusi byt nutné ,,zelené”.

4. Hrich irelevance

Ekologicke tvrzeni, které mlze byt pravdivé, ale pro spotiebitele, kteti hledaji ekologicky
vyhodnéjsi produkty, je nedtlezité nebo neuzitetné. Béznym piikladem je bezfreon,
protoZze se jednd o casté tvrzeni navzdory skutecnosti, ze CFC (Chlor-fluorované
uhlovodiky) jsou podle Montrealského protokolu zakazany.

5. Hrich mensiho zla

Tvrzeni, které mize byt pravdivé v rdmci kategorie produktli, ale které mulZe odvést
pozornost spotiebitele od vétSich dopadi kategorie jako celku na Zivotni prostiedi.
Ptikladem tohoto hiichu mohou byt organické cigarety nebo tsporna sportovné-uzitkova
vozidla.

6. Hrich nepravdivého tvrzeni

Environmentalni tvrzeni, kterd jsou zjevn€ nepravdiva. Naptiklad tvrzeni, Ze dieselové
auto nevypousti do ovzdusi nulové emise oxidu uhli¢itého.

7. Hrich falesnych nalepek

Produkt, ktery prostfednictvim slov nebo obrazki budi dojem certifikaci a ocenéni, pokud

takova podpora neexistuje; jinymi slovy faleSné oznaceni. Tento bod byl ptfidén az o 2
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roky pozdéji, jelikoZ se ukéazal byti tak stéZejnim, aby si zaslouzil vlastni kategorii.***?

Jak jsem jiz zminila dfive, tato teorie sedmi hiichti nebyla patrné do této doby piekonana,
nicméné byla neoficidlné rozsifena na zaklad¢ vyzkumu, ktery vedla komunikacni agentura
Futerra Sustainability Communications. Ta dala dohromady tzv. The Greenwash Guide, ktery
v podstaté vychdzi ze zminénych sedmi hiicht a doplituje je o body, kterymi jsou:

1. Zeleny produkt vs. Spinava spolecnost

Schovavat za jeden ekologicky produkt vSechno ostatni, co spolecnost pacha, napi. mit
»ekologickou* kolekci obleceni z ptirodnich materialii a bio bavlny, ktera je stejné uSita
lidmi na hranici chudoby v zemich tfetiho svéta a palit rocné tisice tun neprodaného
obleceni.

2. Sugestivni obrazky

Zelené obrazky, které naznacuji (neopravnény) zeleny dopad (napt. vykvéty z vyfuku
auta)

3. Odbornad terminologie

Prohlasovat a zddraziovat tvrzeni, kterd vypadaji odborné a erudovang, i kdyz jim cilova
skupina pravdépodobné nebude rozumét a nebude si je umét oveéftit.

4. Tridni premiant

Prohlasovani, Ze jste o néco zelené€jsi neZ ostatni nebo nejzelenéjsi ve stejném segmentu, 1

kdyz vase konkurence je eticky a ekologicky opravdu $patna. 4

Vsech 11 predchozich bodi mizeme vidét v kazdodenni propagaci u mnoha velkych i malych
firem, at’ se jednd o modni znacku, kosmetiku €1 technické odvétvi. Stejné jako v pfedchozich
kapitolach, 1 zde nardZime na legislativni strdnku problému. Greenwashing neni pravné
ukotven, a tudiz mu pravné nelze ani zabranit, ani za n¢j trestat.

Vyjimkou jsou napt. ustanoveni § 2977 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik o klamavé

42 Sins of Greenwashing. UL [online]. Northbrook: UL, 2022 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z:
https://www.ul.com/insights/sins-greenwashing

43 DE FREITAS NETTO, S.V., SOBRAL, M.F.F., RIBEIRO, A.R.B. et al., 2020. Concepts and forms of greenwashing: a
systematic review. Environmental Sciences Europe [online]. 2020, 32(1) [cit. 2022-02-28]. ISSN 2190-4707.
Dostupné z: doi:10.1186/s12302-020-0300-3

44 Horiuchi R, et al. Understanding and Preventing Greenwash: A Business Guide. San Francisco, CA: BSR. 2009.
Accessed 1 February 2013. Dostupné z:
http://www.bsr.org/reports/Understanding_Preventing_Greenwash.pdf
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reklam&* i ustanoveni §5 a §18b zikona &. 634/1992 Sb. o ochrané spotiebitele, podle
kterych se: ,,Obchodni praktika povazuje za klamavou, pokud obsahuje vécné nespravnou
informaci a je tedy nepravdivd, coz vede nebo miize vést spotiebitele k rozhodnuti ohlednée

1.7% a , Neopravnéné pouzivini ekoznacky se zakazuje.. V *7*

koupé, které by jinak neucini
jurisdikci Evropské unie se EU snaZzi podchytit problematiku v rdmci tzv. ,,Green deal* neboli
Zelené dohody Evropské komise, kterd uvadi jako sviyj cil transformaci EU na spravedlivou a
prosperujici spole¢nost s moderni a konkurenceschopnou ekonomikou efektivné vyuzivajici
zdroje, ktera v roce 2050 nebude produkovat zadné emise sklenikovych plyni a ve které bude
hospodaisky rist oddélen od vyuzivani zdroji. S tim i vérohodné a lehce dohledatelné
informace pro spotiebitele, ktefi budou moci sami piedchazet nekalym praktikim firem.*3
Me¢li by sami spotiebitelé zacCit dohlizet na greenwashingové znaky a ohradit se proti tomuto

chovani? Existuji tedy vilbec spole¢nosti, které na sebe nedokazou uplatnit ani jeden ze

zminénych hiicht, i piesto ze ptivodni timysl nemél s greenwashingem nic spole¢ného?

1.4. Strategické rizeni firmy

Vzhledem k faktu, Ze praktickd ¢ast této prace se ma zabyvat piipadovou studii podniku
Myslis?, je diilezité nastinit teoreticky zaklad strategického fizeni podniku, konkrétn€ vybrané
analyzy, které budou v praktické ¢asti aplikovany do praxe.

Cilem vytvoteni strategie firmy je zajiSténi dlouhodobého uspéchu firmy, aby byla pfipravena
na nadchazejici obdobi a ptipadné hrozby. Snazi se tak ptedejit kratkozrakému nahliZeni na
docasny uspéch. Podle Hordkové by strategicky plan mél slouzit jako navrh toho, jak, za
aktudlnich podminek, co nejlépe dosdhnout vytyéeného cile.** Tvorby strategie by se nemél
vyhnout Zadny podnik, napt. Mysli§? tvorbu strategie v zac¢atcich nemélo a pravdépodobné je
to jeden z faktorti, které mohou za jeho problémy v soucasnosti.

Tvorbu strategie ve spolecnosti méa vétSinou na starosti vrcholovy management, vzhledem

45 CESKO. § 2977 odst. 1 zékona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik - znéni od 1. 7. 2021. In: Zakony pro lidi.cz
[online]. © AION CS 2010-2022 [cit. 18. 3. 2022]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-
89#p2977-1

46 CESKO. § 5 odst. 1 zékona & 634/1992 Sb., 0 ochrané spotrebitele - znéni od 1. 7. 2020. In: Zakony pro lidi.cz
[online]. © AION CS 2010-2022 [cit. 18. 3. 2022]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1992-634#p5-1
47 CESKO. § 18b odst. 1 zakona &. 634/1992 Sb., 0 ochrané spottebitele - znéni od 1. 7. 2020. In: Zakony pro
lidi.cz [online]. © AION CS 2010-2022 [cit. 18. 3. 2022]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1992-
634#p18b-1

48 Zelend dohoda, 2019. In: Evropska komise. [online] Brusel, 2019. [cit. 2022-03-16] Dostupné z: https://eur-
lex.europa.eu/legalcontent/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:52019DC0640&from=EN

49 Horakova, H. (2003). Strategicky marketing. 2. pfeprac. rozs. vyd. Praha: Grada Publishing.
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vvvvvv

a budouci vyvoj. Tvoii ji pomoci ¢innosti, které se komplexné nazyvaji strategickym fidicim
procesem. Price managmentu u tvorby strategie ale zdaleka nekonci. V pribéhu
implementace pak musi plan pribézné kontrolovat, upravovat, dbat na to, zda stdle sméiuje
k firemnim cilim a je v souladu s poslanim spolecnosti, ale zaroven musi brat v potaz i
finanéni stranku, dostupné finanéni prosttedky i aktuélni situaci.>

Proces tvorby strategie lze rozdélit do tfi primdrnich stadii — situacni analyza, konkrétni
formulace strategie a jeji nasledna implementace. Nasledujici kapitoly se na jednotliva stadia
podivaji detailnéji. Nékteti autofi uvadéji 1 ctvrty krok strategie, kterym je evaluace, diky
které dostaneme zpétnou vazbu a miizeme se z ni poucit pii tvorb¢ dalsi strategie. Strategie by
pak nebyla chapéana jako lineédrni, jak je uvedeno ve vySe zminénych tfech krocich, ale jako
cyklicky nikdy nekonéici proces. Nutno zminit, ze evaluace a kontrola dil¢ich krokd by méla

byt zajisténa pribézné.

1.4.1.Strategicka situacni analyza

vvvvvv

analyza, tedy analyza soucasného stavu spolecnosti. D€li se pfedev§im na vnitropodnikové a
vné¢jsi hodnoceni faktorti, zavérem i analyzou cild. VSechny tyto dil¢i analyzy jsou popsany
niZe a aplikovany v praktické ¢asti. Cilem je pfedev§im najit a vyhodnotit aspekty, které jsou
dilezité pro tvorbu strategie samotné a budoucnost podniku.

Komplexni a kvalitni analyza je ¢asto podceiiovanym krokem, a proto tento opomijeny krok
byva ¢astym diivodem selhani strategie.’! Analytickd faze je soucasti tzv. planovaci etapy v
ramci strategického marketingového procesu. Strategickou analyzu je vhodné provést jako
jeden z prvnich kroki, protoZe ziskané informace mohou mit zésadni vliv na prvky
strategického fizeni. Zaveéry strategické analyzy ndm musi odpovédét na dveé hlavni otazky —

kde se aktualné nachazime a kam chceme sméfovat.>?

1.4.1.1.Analyza vnéjSiho prostredi firmy

Stejné jako fyzikdlni ¢i chemické experimenty a teorie funguji jinak ve vakuu a jinak

v opravdovém a odliSném prostiedi, stejn¢ tak firma bude ,,na papiie* a v planech fungovat

>0 Jakubikova, D. (2013). Strategicky marketing: strategie a trendy (2., roz. vyd). Grada.
SL KELLER, K. L. Strategické fizeni znatky. 1. vyd. Praha: Grada, 2007. 796 s. ISBN 978-80-247-1481
32 Jakubikova, D. (2013). Strategicky marketing: strategie a trendy (2., roz$. vyd). Grada.
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jinak nez v redlném svéte, kde ji ovlivituje velké mnozstvi proménlivych faktora, se kterymi
musi managment pocitat. PredevSim v dneSnim globalizovaném svéte, kde se situace méni
kazdou minutou, je potieba situaci a jeji ptisobeni na nas podnik dobfe znat, at’ na kazdou
zménu muzeme vhodné a efektivné reagovat.

Pro analyzu vnéjSiho prostiedi firmy se nejcastéji vyuziva tzv. PEST analyza, kterd se
posledni dobou rozsituje o dalsi dvé pismena, PESTLE. Kazdé pismeno této zkratky oznacuje
jeden aspekt wvnégjstho pisobeni — politické, ekonomické, sociokulturni (socialni),
technologické, legislativni a ekologické faktory. Tyto jednotlivé aspekty nebo sily, jsou ty,
které nemlzeme, jakkoliv ovlivnit, ale zdroven ony siln¢ ovliviiuji nds a my na zékladé této
analyzy prostfedi musime byt schopni reflektovat do nasi strategie. Mezi tyto vnéjsi faktory
muze patfit napt. nabozenstvi statu, ekologické katastrofy, technologicky vyvoj, inflace nebo

vélka na Ukrajiné.

1.4.1.2.Analyza vnitropodnikového prostiredi

K wvnitini situaci podniku se vztahuji silné a slabé stranky firmy a jeji hodnotovy fetézec, tedy
konkrétné hrozby a pftilezitosti. Identifikace téchto faktori miize vyznamné pomoci v uréeni
budouciho sméfovani podniku, a to soustfedénim se na silné stranky a zapracovdnim na
slabych strankach.>

Nejcastéji pouzivana analyza tohoto typu se nazyvda SWOT. Jednd se o analyzu, ktera
kombinuje jak vnitropodnikovou analyzu pomoci zhodnoceni silnych a slabych stranek, tak

analyzu vnéjsich vlivii pomoci zhodnoceni pfilezitosti a hrozeb.

1.4.1.3.Analyza cili

V ramci této posledni analyzy jde pfedevSim o stanoveni mise a vize firmy. Jejich definice
pomaha uleh¢it vnimani spolecnosti, identifikaci spolecnosti v rdmci vnitinich 1 vnégjSich
stakeholderti a prioritizace cilli. Mise a vize jsou Casto zaménovany, rozdily jsou vSak
jednoduché.

Mise je poslani podniku. Predstavuje obsahly soubor cila, které obsahuji konkuren¢ni vyhodu,
obecny smysl podniku a ucel samotného podnikani. PfiCemz primarni misi jakéhokoliv
podniku by mélo byt uspokojeni zakaznikii, rozsifené vSech stakeholdert.

Na druhou stranu vize je obraz budoucnosti, ke které chceme sméfovat. V pribéhu se miize

meénit na zdkladé€ dalSich analyz a udavaji aktudlni smétovani firmy, kdezto nase mise, poslani

>3 Horakov4, H. Strategicky marketing. 2. pfeprac. rozs. vyd. Praha: 2003, Grada Publishing
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by mélo zlistat neménné.

1.4.2.Formulace strategie

Poté, co jsme zanalyzovali aktualni pfedpoklady, potazmo piedpoklady pro budouci situaci,
dostavame k tomu, ze své poznatky musime formulovat do co mozna nejvhodnégjsi strategie.
V této fazi tedy musime veédét, jaky je nas cil, a zaroven si definovat i predpokladané kroky,
které k tomuto cili povedou.

Rovnéz je dobré nestanovit si pouze jeden cil, ale zapracovat do planu i drobngjsi cile,
milniky, které nam mohou slouzit jako ukazatel toho, ze se implementace strategie daii, a
zaroven, predevsim pokud planujeme dlouhodobou strategii, je toto rozkouskovani na urcité
milniky pro nds jednoduseji predstavitelné, a naSe cile tak mohou byt skute¢néjsi. Cil i
milniky by mély spliiovat nékolik kritérii, pro které se Casto pouziva metoda SMART nebo
v posledni dobé rozsifena forma SMARTER. Tento akronym definuje, Ze by cil mél byt
jednoduchy, méfitelny, akceptovatelny, redlny, c¢asové ohraniceny, eticky a znovu
hodnotitelny, tedy je mozné ho replikovat a znovu ho zhodnotit.

Protoze nikdy nemlZzeme znat pfesny vyvoj vnitinich a vnéjSich faktori a nemiizeme je
ovlivnit, musime si pfipravit i alternativni scénare. Jejich ptiprava v tomto kroku je dilezita,
aby v moment¢, kdy nastane situace, ve které nebudeme moci pokracovat podle pivodniho
planu, jsme rychle a jednoduSe mohli zménit svou strategii. Tyto alternativni scénate by
nemély byt kompletné odlisné od naseho plivodniho planu, mély by stale sméfovat k nasemu

cili a poslani.>*

1.4.3.Implementace strategie

Poslednim krokem, pokud nepocitdme vyslednou evaluaci, je v ramci tvorby strategie jeji
implementace. V tento moment se snazime ptevést nase plany, scénare, analyzy a cile do
praxe. Mimo to musi byt nejen vedeni spolecnosti, ale i zaméstnanci a vSichni, kdo se budou
podilet na implementaci strategie, s ni srozuméni, aby prace byla odvadéna efektivné. Tim se

zvysi predpoklad k Gisp&§nému naplnéni stanovenych cilfi.

>4 Horakov4, H. Strategicky marketing. 2. pfeprac. rozs. vyd. Praha: 2003, Grada Publishing
35 KELLER, K. L. Strategické fizeni zna¢ky. 1. vyd. Praha: Grada, 2007. 796 s. ISBN 978-80-247-1481

24



1.5. AKktualni situace svéta (klimaticka Krize, enviromentalni zal...)

Po analyze ptedchozich kapitol, nelze nez dojit k zavéru, Ze nyni Zijeme ve svéte néjaké
environmentalni krize a Ze z naseho zapadniho pohledu mame pfedevsim dvé moznosti. Prvni
z nich je naprosta rezignace. Mizeme si fikat, ze se néco déje a nic s tim ned¢€lat, protoze uz
to nema smysl a my to nespasime, nebo problém ignorovat. Druha z moznosti je aktivné se
zajimat o problémy a snazit se asponl n¢jak pomoci, byt’ jen na Grovni své osoby. Cilem této
prace neni hodnotit, co je spravné ¢i Spatné, ale pfiblizit problematiku a jak s ni pracovat.
Pravé proto je dulezita 1 tato nasledujici kapitola, pro¢ jsme se ocitli v bod¢, ze se

z udrzitelnosti a Zivotniho prostiedi stalo téma, které definuje 21. stoleti.

1.5.1.Environmentalni Krize

Stejné jako je udrZitelnost délena na spolecenskou, environmentalni a ekonomickou, je tfeba
stejnym zpusobem délit i1 krizi, ve které se dneSni moderni svét nachdzi. Vzhledem k povaze
celé diplomové prace a nejzavaznéjSimu ohrozeni pro planetu Zemi, uvedeme do kontextu
nejdiive krizi environmentalni. Ackoli Zivotni prostfedi ¢lov€k ovliviioval od nepaméti, i
kdyZz védomé pfiblizné od zeméde€lské revoluce kolem 12. stoleti, pocatek krize mizeme
sledovat s rozvojem prumyslové revoluce. V souvislosti s ni se zacal svét vice globalizovat a
bylo tteba celit problémim, které do té doby byly pouze lokalniho razu. Typickym
zastupcem je napiiklad zneciSténi jezer a smog ve velkych méstech. Podle autorti je praveé ona
globalnost to, co je rozdilné oproti pfedchozim krizi Zivotniho prostiedi, navic doplnéna o
dalsi aspekt v podob& nejisté budoucnosti. Stale existuje moznost vyhnout se fatalnim
dopadim krize na svét a spolecnost, ale pouze pokud se o to pravé spolecnost bude chtit
zasadit. °® Mezi konkrétni globdlni problémy, které je potieba v blizké budoucnosti vyfesit,
jsou podle Damohorského zejména zména klimatu (globélni oteplovani), masivni vymirani
rostlinnych a Zivo&i§nych druht, degradace pidy a kyselé depozice.’’ Zadny environmentalni
problém, ktery se v naSi postmoderni dobé udal, jesté¢ nebyl vyieSen, leC jeden byl aspoi

stabilizovan, a to je zmenSovani 0zonové vrstvy.

>6 BLACKSTONE, William, T. (ed.). 1974. Philosophy & Environmental Crisis. Atény: Univerity of Georgia Press.
In: Kolarsky, Rudolf. 2011. Filosoficky vyznam soucasné ekologické krize. Praha: Filosofia.
>/ DAMOHORSKY M. a kol. Pravo Zivotniho prosttedi. 3. vydani. Praha: C.H. Beck, 2010.
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Stalo se tak diky piijeti Montrealského protokolu z roku 1985, ktery zamezuje vypousténi
$kodlivych uhlovodikd, tzv. freont, do atmosféry.*® Dalsi odlignosti oproti pfedchozim krizim
je fakt, ze vzhledem k lidskému ptsobeni ve druhé poloviné 20. stoleti az po soucasnost,
nebude krize problémem jen budouci generace, ale stava se problém i aktualni doby. Na tom
se na mezinarodnim panelu pro zménu klimatu shodli odbornici napiic¢ pracovnimi skupinami,

a prohlasuiji, ze z 95 % neblaze ovliviiuje pravé ¢lovék pisobeni na globalni oteplovéni. >

1.5.2.Environmentalni Zal

Na krizi zivotniho prostfedi navdzala pomérné novd a zatim nepiili§ prozkoumana
psychologické reakce enviromentalniho zalu (také ekologické uzkost). Védcei ho definuji jako
»zal ve vztahu k zazitym nebo ocekavanym ekologickym ztratam, které zahrnuji ztratu druhii,
ekosystemit a vyznamné krajiny, v diisledku akutnich nebo chronickych zmén Zivotniho

“60 nebo ,, uizkostlivou reakci pramenici ze ztraty ekosystémii prirodnimi a ¢lovékem

prostredi
zpiisobenymi uddlostmi.4lni Zal e environmentodle prozatimnich studii se 1ze domnivat, zP */“
Ize z psychologického pohledu piirovnat ke smrti, tedy aspon dle teorie péti fizi smutku.> A
muze tak vést az k rezignaci na budoucnost a zivot. V dusledku je vztek na lidstvo a
pocitovana bezmoc, jeden z ¢astych divodu, pro¢ se stale vice parti rozhoduje nemit déti. At
uz to berou jako daldi piitéZ pro planetu &i strach z toho, do jakého svéta dité piivedou.®
Projevuje se primarn€ mezi védci, tedy odborniky, pro které je otazka Zivotniho prostfedi a

navaznosti na budoucnost kazdodenni realitou, ale primarn¢é zasahuje mladé lidi — milenialy a

zastupce generace Z. Tyto generace vyrustaji v dob¢ relativniho miru, a proto je nutné fesit

>8 Handbook for the Montreal Protocol on Substances that Deplete the Ozone Layer. United Nations
Environment Programme: Ozone Secretariat [online]. UN, 2004, 2006 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z:
https://web.archive.org/web/20080703062032/http://ozone.unep.org/Publications/MP_Handbook/Section_1.
1_The_Montreal_Protocol/

39 |pCC. 2014c. Climate Change 2014: Mitigation of Climate Change. Contribution of Working Group Il to the
Fifth Assessment Report of the Intergovernmental Panel on Climate Change [Edenhofer, O., R. Pichs-Madruga,
Y. Sokona, E. Farahani, S. Kadner, K. Seyboth, A. Adler, I. Baum, S. Brunner, P. Eickemeier, B. Kriemann, J.
Savolainen, S. Schléomer, C. von Stechow, T. Zwickel and J.C. Minx (eds.)]. Cambridge, New York: Cambridge
University Press.

0 CONROY, Gemma. ‘Ecological grief ‘grips scientists witnessing Great Barrier Reef’s decline. Nature. 2019-09-
13, ro¢. 573, s. 318-319. Dostupné online [cit. 2022-04-19]. DOI 10.1038/d41586-019-02656-8

61 ROSENFELD, Jordan. "Facing Down "Environmental Grief"". Scientific American. 2016-07-21. Citovano: 2022-04-
25. Dostupné online: https://www.scientificamerican.com/article/facing-down-environmental-grief/_

62 CUNSOLO, Ashlee; ELLIS, Neville R. Ecological grief as a mental health response to climate change-related
loss. Nature Climate Change., roc. 8, Cis. 4, s. 275-281. Dostupné z: https://www.nature.com/articles/s41558-018-
0092-2

63 HRDLICKOVA, Lucie. Environmentalni Zal se podoba obavdm ze smrti. Lidé se kvali strachu z budoucnosti
vzdavaji i déti - Seznam Zprdvy. www.seznamzpravy.cz [online]. 2019-06-30 [cit. 2022-03-04]. Dostupné online.
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jiné problémy, které predchozi generace neiesili na ukor napi. vlastni bezpecnosti. I proto se
tento typ strachu u mladych lidi pfirovnava ke strachu z jadernych zbrani v dobach studené
valky. Velkou vyhodou environmentédlniho zalu je mySlenka, Ze kazdy z nas muze pfispét
k zachran¢ svéta a presné tak by se klimatickd témata méla komunikovat i détem, aby

nezptsobovala dal$i traumata.®*

1.5.3.Spolecenska krize

S primyslovou revoluci nepfichazi jen environmentalni krize, ale i krize socialni, ktera
posiluje s prvni i druhou svétovou valkou, rozpadem mocnosti a rozvojem demokracie a
liberalnich stath na evropském kontinenté. Tyto spolecenské vyzvy vyustily v ¢im dal vice
rozevirané socialni niizky zac¢atkem druhé poloviny 20. stoleti, ve vychodni Evropé az po
padu ,,zZelezné opony”. S témito historickymi kroky souvisi i rozvoj individualizace a
konzumniho zpiisobu zivota a tudiz spolecnosti, ktery zminéné nizky podporuje. ,, Konzumni
spolecnost vyzndva jako nejvyssi kulturni hodnotu konzum materialnich statki, ktery je i
parametrem uspéchu. Svoboda konzumovat je v konzumni spolecnosti primdrnim druhem
svobody a spotreba zbozi se v ni méni v ucel sam o sobé. Zaroven v takové spolecnosti
dochazi k paradoxu, kdy je rust konzumu udriovan bez ohledu na meze udrzZitelnosti
systému.alni a ¢aste¢né i ekonomickou , socidlnionmentzala protnout envirTato citace doka % “
krizi za pomoci (ne)udrzitelného rastu. Pravé kvili tomuto paradoxu je spolecnost v krizi,
ktera je siln¢ spjata s krizi environmentalni. Podle Lipovetskeho jiz neni termin konzumni
spole¢nost dostacujici pro vyvoj piiblizné od 70. let 20. stoleti. Tuto dobu nazyva jako
hyperkonzumni. V eseji Paradoxni stésti, vysvétluje, ze kromé neustdlé stimulace potieby a
rustu, se do spolecnosti ptidava komercionalizace zivotniho stylu a zazitk. A dodava, ze ¢im
vice se spolec¢nost snazi dosahnout Stésti, tim vice v ni nartstd frustrace ¢i spolecensky a
osobni neklid, kde nachdzi pravé ten paradox Stésti. Autor uz v roce 2007 trefné poukazal na
to, jak spolecnost vypada i nyni v dobé socidlnich siti jako je Facebook ¢i Instagram, diky
kterym onen paradox $tésti vnimame kazdy den. Cinnost CSR Ize v kontextu hyperkonzumu
vnimat jako filtr, ktery usnadiiuje spotiebiteli navigaci na trhu tim, ze poukazuje na

nedodrzovani, resp. dodrzovani urcitych hodnot. Vice v kapitole 1.2.

64 VOSTOVA, Zderika. Pét stddii klimatického Zalu [online]. [cit. 2022-04-27]. Dostupné z
https://www.vostova.cz/pet-stadii-klimatickeho-zalu/.

65 ADAMOVA, M. Environmentalni krize jako krize lidstvi? Obétovani pfirody v kontextu mimetické teorie
kultury Reného Girarda. Hradec Kralové: Pedagogicka fakulta Univerzity Hradec Kralové, 2021. 89 s. Bakalarska
prace.
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1.5.4.Ekonomicka Krize

Vse uvedené v predchozich dvou kapitolach se vice ¢i méné prolina navzijem a stejné tak
vSechno ovliviiuje ekonomiku svéta, protoze veskeré svétové krize Sly vzdy ruku v ruce
s krizi hospodaiskou. Typickym ptikladem je krize ve 20. letech minulého stoleti ovlivnéna
koncem 1. svétové valky. Pro uvedeni do problematiky bude tato kapitola zaméfena pouze na
21. stoleti, kde se do této doby odehraly ¢i odehravaji 3 velké hospodaiské krize. Prvni z nich
se udala vroce 2008, kdy doSlo k nejvétSimu propadu na burze od zminénych 20. let
minulého stoleti. Diivod prameni v zékonitostech konzumni spole¢nosti, kterd ocekava dobré
vyhlidky, zamétuje se pouze na cil (napt. koupi domu), ale uz nebere v potaz mozny vyvoj
trhu ¢i spolecnosti béhem doby splaceni. V podstaté je ocekavan neustaly rust bez toho, aniz
by se pocitalo s tim, Ze tento riist musi nékdy zvolnit ¢i se uplné zastavit, coz se v roce 2008
stalo, byt’ jen na chvili. Paradoxem je, ze k feSeni této krize je zapotiebi znovu nastartovat
hospodatsky riist.°® Je dilezité si uvédomit, Ze dne$ni svét operuje s fiktivnimi penézi, které
Casto, 1 kvtli dluhtim, které definuji tuto krizi a jeji neustalé pokracovani az do soucasnosti,
realné neexistuji. Ekonomika spociva v ptevadéni fiktivnich Cisel v digitdlnim prostoru.
Novacek k tomu dodava: ,, Na konci 20. stoleti svétovym penéznim trhem kazdy den proteklo
1800 miliard dolaru. O dvacet let drive to bylo pouhych 18 miliard dolaru. 8 z 10 financnich
transakci je nyni pouze spekulativnich.’”*

Jako konec této krize se zpravidla uvadi rok 2015, ovSem i to je spekulativni a d4 se fict, Ze se
s nami krize ¢astecné stale tdhne. V roce 2020 se k ni ptidala tzv. Koronavirova recese, ktera
souvisi s globalni pandemii onemocnéni COVID-19. Ta se rovnéz dotyka krize aktudlniho
svéta. Hlavnim dlivodem tpadku byly zasahy do chodil firem a statnich ekonomik — plosné
zavirani obchodt, sluzeb, statnich instituci 1 hranic — ze strany statd, které tim chtéli zamezit
dalSimu $ifeni nemoci. V priibéhu poslednich dvou let ¢eli mnoho zemi, a tim padem 1 jejich
obyvatel, financ¢ni tisni. Naptiklad némecké ekonomické ztraty jsou vycislené na cca. 8
biliont korun, tedy témét 10 % celkového HDP zem&.%® Ceska republika &eli nejvyssi inflaci

od zalozeni samostatného statu a podle predpoveédi ekonomi se do konce roku mize vysplhat

66 FRANKOVA, Eva; JOHANISOVA Nada. 2013. UdrZitelny nerist: Novy zastieduijici koncept v environmentalni
argumentaci? Socialni studia: Katedra sociologie FSS MU. Roc. 10, €. 1, str. 13—34. Dostupné z:
http://socstudia.fss.muni.cz/sites/default/files/Fra%C5%88kov%C3%A1,Johanisov%C3 %A1.pdf

67 NOVACEK, Pavel. Udrzitelny rozvoj. 2. Olomouc: Univerzita Palackého, 2011. ISBN 9788024427959.

68 Koronavirus zpUsobil Némecku ekonomické ztraty osm bilionl korun. To je deset procent HDP. IROZHLAS
[online]. Cesky rozhlas, 2022, 17. 2. 2022 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z:
https://www.irozhlas.cz/ekonomika/koronavirus-nemecko-ekonomika-hdp_2202170941_pj.
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az na 14 %.% V tomto kontextu nelze nezminit ani ostatni dopady krize, jakymi jsou
psychické problémy pramenici zizolace a osamélosti, neustaly strach znemoci a jejich
nasledkil pro jednotlivce ¢i jeho bezprostifedni okoli, nebo myslenky na dobu po pandemii. Za
vyse uvedené obdobi doslo k trojndsobnému zvyseni depresi a riziku spachani sebevrazd,
ptibyl dvojnasobek Uzkostnych stavii a obecny vyskyt duSevnich poruch se zvysil z 20 % na
30 %.7°

Kdyz uz to ve svété vypadalo, Ze tézké ¢asy pandemie zpiisobené onemocnénim COVID-19
pomalu ustupuji a Zivot se vraci do doby pied rokem 2020, zacala dne 24. tnora 2022 invaze

I Tim zaGala nova socio-ekonomicka krize. Invaze

vojsk Ruské federace na Ukrajinu.
vyvolala vlnu reakci ze strany zédpadniho svéta, primarn¢ Evropy. Thned po zacatku invaze se
propadl rubl 0 30 %2 a 7. biezna uz byl kurz rublu na svém historickém minimu — 140 rublu
za jeden americky dolar. Mnoho statii a spolecnosti, véetné provozovateli bankovnich karet
Visa a Mastercard, vyhlasilo Rusku sankce a k dne$nimu dni’® podet zainteresovanych
spole¢nosti stale roste.”* V diisledku véalky a sankci se o¢ekéavaji dalsi a tvrd$i dopady pro
evropskou spolecnost v kontextu omezeni ptisunu ropy a plynu z Ruska, coz znamena vyssi
cenu pohonnych hmot a v ndvaznosti na to i leckterych sluzeb. Dal§im aspektem, ktery je
tteba vzit v potaz, jsou nasledky spojené se zacinajici valkou a vale¢nymi uprchliky nebo

bankrotem celé Ruské federace.””

69 Riist Eeského HDP maze na konci roku klesnout k nule, uved| $éf Ceské narodni banky Rusnok. IROZHLAS
[online]. Cesky rozhlas, 2022, 20. 3. 2022 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z:
https://www.irozhlas.cz/ekonomika/cesko-rust-hdp-rusnok_2203201348 cen n

70 popady krize zplisobené koronavirem SARS-CoV-2 a dugevniho zdravi populace CR — zprava pracovni skupiny
Rady vlady pro dusevni zdravi. Ministerstvo Zahrani¢ni [online]. Cesky rozhlas, 2022 [cit. 2022-04-10]. Dostupné
z: https://www.mzcr.cz/wp-content/uploads/2020/01/Dopady-krize-zp%C5%AFsoben%C3%A9-koronavirem-
SARS-CoV-2-a-du%C5%Alevn%C3%ADho-zdrav%C3%AD-populace-%C4%8CR.pdf
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BBC, 2022, 25. 2. 2022 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z: https://www.bbc.com/news/live/world-europe-60454795
72 SHEERIN, Jude. As it happened: Deadly blast at Kyiv TV tower after Russia warns capital. BBC [online]. BBC,
2022, 27. 2. 2022 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z: https://www.bbc.com/news/live/world-europe-60542877
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74 STOGNEI, Anastasia a Simon FRASER. Ukraine invasion: Russians feel the pain of international sanctions. BBC
[online]. BBC, 2022, 1. 3. 2022 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z: https://www.bbc.com/news/world-europe-
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Aktudlné.cz [online]. Economia, 2022, 1. 3. 2022 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z:
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1.5.5.Vliv Kkrizi na udrzitelnou budoucnost

V ptedchozich tfech kapitolach jsou uvedené nejzasadnéjsi krize, které dovedly moderni
zépadni svét a spolecnost do faze, ve které je nezbytné dbat na udrzitelnost a zacit ji brat jako
realnou soucast kazdodenniho zivota. Z kazdé krize by mélo vzejit pouceni, aby se podobna
situace nemusela opakovat. Zasadnim problémem je v tuto chvili kombinace pland na velké
zmény k lepSimu pro planetu a zaroven nestastny zacatek 20. let 21. stoleti.

Dopady pandemické krize se na spoleCnosti stale projevuji a tato ¢ast nasich zivota jesté neni
u konce, at’ zpohledu nasledkii ve zdravotnictvi, psychickém zdravi nebo ekonomii.
Odbornici byli na zacatku pandemie relativné optimisticti a doufali, ze by pandemie mohla
prinést novy pohled na udrzitelnost a zlepSeni podminek zivota na planeté jako tomu bylo
napiiklad po krizi v roce 2008, kdy byl zaznamenan poklesl uhlikové stopy. Vyhlidky po
dvou letech pandemie ale nejsou tak optimistické, jak se pivodné ocekavalo. Namisto toho,
aby spolecnost vyuzila pandemii jako pfilezitost zbavit se starych zvykt, jako kazdodenni
uzivani automobilu, plytvéani jidlem a v rdmci vEtsi izolace 1 oprosténi se od hyperkonzumni
spole¢nosti, opak je pravdou a hodnoty napft. sklenikovych plyni se vraci na piivodni hodnoty
roku 2019.7 Navic je nyni opravdu t&Zké soudit, jak by situace mohla dopadnout pravé ted’,
kdy je krize podpofena zacatkem valky na Ukrajiné. Ministerstvo pro mistni rozvoj hostilo
14. biezna 2022 jiz 40. zasedani Rady vlady pro udrzitelny rozvoj, jehoz tématem byly pravé
dopady probihajici vélky. , Udrzitelnost se stava zdasadnim smérovanim, a to v podobé
zajisteni bezpecnosti a odolnosti spolecnosti viici klimatické zméné a energetické nezavislosti.
Konec uhli je stale planovan k roku 2033, je zde Fada adaptacnich procesu, kterych se drzime,
avsak probihajici krize bude mit zasadni viiv na prehodnoceni soucasného stavu a zmeny v
nasi dalsi strategické praci,di prostie edani ministryné Zivotnihotémito slovy zahdjila zas 77“
Anna Hubackova. Cela konference se poté tahla v duchu Strategického rdamce Ceskd
republika 2030, ktery udava smétovani v tomto desetileti a ¢astecné odrazi Cile udrzitelného
rozvoje OSN, ale 1 tzv. Green deal, tedy strategickych cilii Evropy, které jsou rovnéz

stanoveny pro rok 2030.

76 COVID-19: lessons for sustainability?. European Environment Agency [online]. EU, 2022, 20. 1. 2022 [cit.
2022-04-10]. Dostupné z: https://www.eea.europa.eu/publications/covid-19-lessons-for-sustainability

77 Rada vlady pro udrzitelny rozvoj diskutovala nejen scénaie dopadd zpiisobenych situaci na Ukrajiné a blizici
se predsednictvi. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR: Rada vlady pro udrZitelny rozvoj [online]. Ministerstvo pro
mistni rozvoj CR, 2022, 20. 1. 2022 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z: https://www.mmr.cz/cs/microsites/uzemni-
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Od vyvoje udalosti na Ukrajing, stavu dodavek energii a stanoviska EU k aktualni situaci, se
nyni budou odvijet dopady na ekonomickou, spole¢enskou, ale hlavné i ekologickou situaci

Evropy, potazmo celého svéta.”s”

1.6. Socialni podnikani

Posledni kapitolou teoretické ¢asti prace bude definovani socialniho podniku, jelikoz bude
tento pojem v nasledujici ¢asti pouzivan. Socialni podnik ¢i podnikdni neni lehké definovat,
protoZze i pies to, Zze v poslednich letech toto spojeni rezonuje nejen soukromymi subjekty, ale
vefejnym sektorem, napf. na Ministerstvu prace a socidlnich véci, neexistuje legislativni
ukotveni. Definice je potfebnd pro spravné vymezeni, co socidlni podnik je a co uz neni.

V nasledujici ¢asti bude zminéna Narodni rozvojova banka, kterd uvadi pro své financovani
nasledujici definici:,, Socialnim podnikem se rozumi ,, subjekt socidalniho podnikani®, tj.
pravnicka osoba zalozena dle soukromého prava nebo jeji soucast nebo fyzicka osoba, které
splnuji principy socialniho podniku. Socidlni podnik napliiuje verejné prospésny cil, ktery je
formulovan v zakladacich dokumentech. Vznika a rozviji se na konceptu tzv. trojiho
prospéchu — ekonomického, socidlniho a environmentdlniho.”*’ Zase tedy stavi na zakladnich
tiech pilifich, v tomto piipad¢ prospéchu.

NRB vychazi z definice neziskové organizace TESSEA (Tematicka sit' pro socidlni
ekonomiku), ktera v CR reprezentuje zajmy a rozvoj socialnich podniki. Vy$e zminéné

prospéchy jesté rozvadi a udava, co konkrétng musi socialni podnik spliovat:®!

- provozovani aktivity prospivajici spolecnosti ¢i specifické skupin€ (znevyhodnénych)
lidi

- Ucast zaméstnanctl a ¢lend na sméfovani podniku

- pfipadny zisk pouZivan piednostné pro rozvoj socidlniho podniku a/nebo pro naplnéni

vetejné prospésnych cilli

78 Russia’s war in Ukraine: Why doubling down on the Green Deal is the best strategy. EURACTIV [online].
2022, 10. 3. 2022 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z: https://www.euractiv.com/section/energy/opinion/russias-
war-in-ukraine-why-doubling-down-on-the-green-deal-is-the-best-strategy/

9 WEISE, Zia a Karl MATHIESEN. How Putin made the Green Deal great again. Politico [online]. Brussels, 2022,
8. 3. 2022 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z: https://www.politico.eu/article/putin-made-europe-green-deal-great-
again/

80 Rozvoj a rist socialnich podnik( nyni bezdro¢né. Narodni rozvojova banka [online]. Praha: NRB, 2022, 16. 10.
2022 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z: https://www.nrb.cz/rozvoj-a-rust-socialnich-podniku-nyni-bezurocne/
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- nezavislost (autonomie) v manazerském rozhodovani a fizeni na externich
zakladatelich nebo ztizovatelich

- alespont minimalni podil trzeb z prodeje vyrobki a sluzeb na celkovych vynosech

- schopnost zvladat ekonomicka rizika

- prednostni uspokojovani potifeb mistni komunity a mistni poptavky

- vyuzivani pfednostné mistnich zdroji

- zohlednovani environmentélnich aspekti vyroby i spotieby

- spoluprace socidlniho podniku s mistnimi aktéry
Dodéva dalsi tfi dopliujici principy, které jsou doporucené, nikoliv vSak povinné:

- omezeni nakladani s majetkem (tzv. asset lock)
- vykonavani soustavné ekonomické aktivity

- trend smérem k placené praci

2. Prakticka ¢ast

Poté, co v teoretické Casti prace byla nastinéna problematika udrzitelnosti, jeji kritika i
socidlni odpovédnost a uvedeni do aktudlni problematiky svéta, kdy je tak dulezité o téchto
pojmech nejen teoreticky pojednavat, ale snazit se je aplikovat do bézného zivota ¢i
podnikani. Zaroven bylo v pfedchozi ¢asti nastoleno teoretické vychodisko tvorby strategie
firmy, které se tato prakticka ¢ast bude snazit pievést do praxe. Konkrétné vSe aplikovat na
projekt Myslis?, podnik, ktery meél byl zalozen pravé na vySe uvedenych teoretickych
principech udrZitelnosti.

Prakticka ¢ast bude rozdé€lena do dvou hlavnich casti. Prvni bude souhrnem udalosti, milnika
a prehledi, které se v Myslis? udaly ¢i s ¢im se podnik potykal mezi lety 2020 a 2022. Tedy
od jeho zaloZeni az po psani této prace. Zaroven je to i rozmezi, ve kterém autorka textu
podnik spoluzakladala i fidila.

Druhé ¢ast pak bude formou navratu v Case, kdy se budu aplikovat vySe uvedenou teorii
tvorby strategického planu, v€etné analyz na zacatky podniku. Nutno zminit, ze pii zacatcich
podniku Mysli§? existoval business plan 1 nékteré finan¢ni rozvahy, ale nic tak podrobného,
aby to bylo mozné nazyvat strategickym planem ¢i analyzy vnitiniho a vnéjSiho prostiedi
podniku (PESTLE ¢i SWOT). Tato ¢ast prace ma za cil poucit se z chyb, které se v redlném
zivoté staly a slouzit jako ponauceni pro podnikové, mé, ale snad i budouci podnikani n€koho,

kdo si tuto praci najde a piecte.
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2.1. Metodologie

Pro ucely praktické casti této diplomové prace byla zvolena kvalitativni vyzkumna metoda, a
to konkrétné deskriptivni ptipadova studie z pohledu prvni osoby. Tato metoda byla zvolena s
ohledem na moZznost vyuziti hloubkového poznani zkoumaného subjektu z pozice autorky
diplomové¢ prace jako spoluzakladatelky podniku. Pro Uplnost uvadim, ze v dob¢ psani této
¢asti prace jiz nejsem aktivnim ¢lenem predmétného projektu a mohu se tak na problematiku
divat s vétSim odstupem a kriticky.

Deskriptivni ptipadova studie se zamétuje na podrobny popis a rozbor jednoho, jako je to v
ptipadé této diplomové préace, nebo vice ptipadii. Zakladni vyzkumnou otazkou tak je, jaké
jsou charakteristiky daného ptipadu ¢i skupiny porovnavanych ptipadt. Piredpoklada se, ze
jejich dikladnym prozkoumanim je s vyuzitim analogie mozné lépe porozumét jinym
podobnym piipadiim. S ohledem na zamér podat co nejkomplexné&jsi vnimani celého jevu je
nutné si stanovit zdkladni témata, kterd budou popsana a od nich odvijet i nésledujici
kapitoly.®? Tyto témata budou uvedena formou milnikd, kterymi si Mysli§? proslo.

Ackoliv spada tako pripadova studie mezi zanr tzv. individualni (Zité) zkusSenosti C¢i
monografické metody®, bude na projekt nahliZeno kriticky, podrobné a vzhledem k mému
odchodu z projektu i s lehkym odstupem.

Ptipadové studie jsou vramci védeckych zkoumani fazeny do kategorie singularity, tj.
jedine¢nych jevi. ** Nelze je zcela duplikovat, protoZe je dilezity kontext celého piipadu.
Cilem je Casto primarné vypravét piibéh, ktery odpovidad na otazky typu ,jak™ a ,,proc*.
Nejedna se o klasicky systematicky vyzkum, ale data ziskand vySe uvedenym zplsobem pro
né&j mohou byt zakladem.®® JelikoZ piipadova studie se d4 povazovat za piibéh, v tomto
piipadé mij osobni prozitek, bude studie vyprdvéna v prvni osobé jednotného C¢isla, 1
mnozného, pokud se bude jednat o “nas”, skupinu lidi, ktefi stoji za podnikem, které jsem

byla soucasti.
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Soucasti této studie jsou i prilohy ve formé fotografii a snimkii obrazovky, které budou pro
lepsi ptehlednost uvedeny v ptilohach na konci préce, ale i tabulky a grafy, které pro vétsi
navaznost na text budou piimo soucasti studie.

Druhd cast studie bude rovnéz kvalitativni formou, ktera bude cCerpat z teoretickych
vychodisek tvorby strategického planu a zaroven reflektovat zazité¢ a prozité udalosti prvni
casti pripadové studie, nasledné pomoci téchto souborl vytvofit analyzu vnéjsiho prostiedi

PESTLE, SWOT analyzu a analyzu zakaznika a cild.

2.2. Detailni rozbor konceptu

V nésledujicich podkapitolach ptedstavim detailn€ o ¢em cely podnik mé byt. Tato kapitola je
umisténa pred ptipadovou studii i strategicky plan vzhledem k tomu, Ze tato Cast ziistava pro
redlnou historii i alternativni historii v rdmci naSeho podniku neménnd, ¢i s drobnymi

odchylkami.

2.2.1.1.Spolecenska odpovédnost

Zakladnim prvkem celého konceptu bylo pravé propojeni s vySe uvedenou neziskovou
organizaci The Explodiots. Mysli§? tak mélo vzniknout jako jeden z projektii této neziskové
organizace a ¢asem, aZ by mél podnik Cisty profit, mél financovat dalsi aktivity této neziskové
organizace, diky ¢emuz by byla finanéné nezavislou na darech ¢i grantech a stala by se tak
udrziteln&jsi v ekonomickém smyslu. Zisk z Myslis? by tak neSel nikomu z nés, zakladatelt ¢i
investor,* a méli jsme byt klasickymi zaméstnanci ve smyslu zdkoniku prace a za
odvedenou praci dostavat plat.

Tento altruisticky napad nebyl jedinou aktivitou se socidlnim pfesahem, kterou jsme méli v
planu. Chtéli jsme byt pfimo socidlnim podnikem, ktery je vySe definovan v kapitole 1.5.
V naSem piipadé by to napfiklad znamenalo rekrutovani zaméstnanci nejen mezi
profesiondly v konkrétnich oborech, ale 1 z mnoziny socialné vylou¢enych ob¢ant nebo téch,
kterym socidlni vylouceni hrozi. Konkrétné¢ jsme se chtéli zaméfit na Zeny na matefské
dovolené a samozivitelky, v business planu mame tento bod rozepsan takto: ,,JakozZto podnik
s velkym zastoupenim Zen v predpokladané firemni strukture, které prichdzeji i z vySsich
manazerskych pozic, si uvedomujeme nutnost vytvareni mist s flexibilni pracovni dobou a na

mensi uvazky tak, aby vychazely vstric prave matkam na rodicovskych dovolenych nebo

86 |nvestorim méla byt samoziejmé splacena investice do plné vyse.
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matkam samozivitelkam, které povazZujeme za rizikovou skupinu ohroZenou socidlnim
vyloucenim, nebo dokonce chudobou.” Mezi zamé&stnanci jsme chtéli mit i lidi se zdravotnim
postizenim. Tou dobou uz méli The Explodiots navazanou spolupraci s chranénou dilnou
Lemniskata — Zivot bez bariér, jejiz klienti tvoii papirenské vyrobky — sesity, diafe, bloky atd.
Spolecné s The Explodiots vytvortili kolekei sesitil autorskych fotografii Lukase a z papiru,
ktery byl vytvoien pomoci recyklace zebiiho trusu ze zoo ve Dvoie Kralové. Kazda ze tii
tretin findlni ceny sesSitu §la na podporu kazdé ze tfi organizaci a jejich koupé¢ je stale mozna
v Myslis?. Po konzultaci s lidmi, ktefi maji se socidlnimi podniky zkuSenosti, jsme se spojili
se skupinou lidi, se kterymi dfive spolupracoval Vojta. Ti se staraji o osoby s Downovym
syndromem a domluvili se na spolupraci v ¢asové dotaci nékolika hodin denn¢ od chvile, kdy
bude mit Mysli§? 1 denni provoz — kavarna ¢i bistro. O rozhodnuti zapojeni takto postiZzenych
lidi do provozu jsme vedli dlouhé debaty, abychom se vyvarovali moznych rizik, kterych
jsme se bali z pohledu navstévniki podniku. Véfim, ze lidem miize byt ¢asto nepiijemné,
pokud by se nechali obsluhovat lidmi s postizenim ¢i by mohli mit problém s jinou Grovni
sluzeb nez od bézné obsluhy. Dalsi faktor, ktery jsme zvazovali bylo i to, Ze pokud m4 cast
podnikové kultury stat pravé na piv€é a alkoholu, mohly by s ohledem na pokrocilou
konzumaci alkoholu, nastdvat nemilé situace ze strany nékterych zékaznikl. I proto jsme se
rozhodli pockat s integraci socidlné znevyhodnénych zaméstnancti az do doby, kdy bude
podnik fungovat i béhem denni doby a provoz bude stabilni.

V neposledni fadé nam §lo 1 o dosaZeni navraceni centra Prahy mistnim obyvatelim. Chtéli
jsme vytvoftit podnik, kde se budou potadat mal¢ kulturni akce (vernisaze, koncerty, divadelni
vystoupeni, workshopy...) a zarovein bude existovat nabidka cenové dostupnych obédd,
snidani i napoji. Zaroven jsme se chtéli zapojit do iniciativy ,,Zavéseny obed”, ktery uz
dlouho funguje napt. v socidlnim bistru Stfecha ¢i restauracich pod znackou Lokal. Princip
iniciativy je jednoduchy. Spociva v anonymnim ptedplaceni obédu v konkrétni restauraci
nekomu, kdo je v nouzi. Ten pak miize na takové misto pfijit a zkusit, zda jsou k dispozici

né¢jaké predplacené obédy, nacez mu podnik piedplaceny obéd vyda. ~

2.2.1.2.Udrzitelnost

Jelikoz Myslis? mélo byt projektem vySe zminéné organizace The Explodiots, byl jeho
provoz zamysSlen tak, aby byl co nejvice udrzitelny. Zaroven bylo cilem ukazat, Ze 1
gastropodnik mutze byt udrzitelny a manifestovat tzv. “dobrou praxi” nejen pro ostatni

podniky, ale primarn¢ pro jednotlivce z fad zdkaznikd. Toho jsme chtéli docilit naptiklad tim,
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ze cely koncept bude postaven na rostlinné kuchyni s velkym diirazem na lokalni a etické

suroviny. Idea byla navazovat uzké kontakty se vS§emi nasimi dodavateli od cizrny az po pivo.

2.2.1.3.Lokalnost

Skloubit diraz na lokalni ptivod surovin a rostlinnou stravu neni s ohledem na geografické
umisténi Ceské republiky jednoduché. Proto jsme se rozhodli, Ze v priibdhu vétsiny roku se
budeme zaméfovat na ziskavani surovin ze stfedni Evropy, avSak vzhledem k podnebnim
podminkam by byl tento radius v priabéhu zimy a jara rozsifen na celou Evropu. V ptipadé¢
surovin, jez nelze udrziteln¢ péstovat na uzemi Evropy, jako je naptiklad kavové zrno, jsme
chtéli dbat na etickou stranku péstovani a minimalizaci negativniho dopadu zeméd¢lské
produkce v misté péstovani. Proto jsme zacali spolupracovat s profesiondly, ktefi se této
problematice dlouhodobé vénuji a obchoduji formou fair trade ¢i dokonce direct trade, ktery
v fetézci vynechava ¢lanek prekupnika a zlstava jen farmar a piimy kupujici (v tomto piipade
napi. prazirna). Nikdo nemtze byt dokonaly a nechtéli jsme ani vypadat militantn€, proto
jsme védéli, ze z principu pozadavku na lokalni misto pivodu budeme muset obcas slevit,

toho jsme si védomi byli. A o to nam i Slo, ukédzat lidem alternativni cestu bez extrémil.

2.2.1.4.Minimalizace odpadi

Nedilnou soucasti filosofie udrzitelnosti je i minimalizace a optimalizace odpadu. I proto jsme
navazali spolupraci s takovymi dodavateli, ktefi jsou schopni dodavat suroviny
v bezobalovém provedeni, napiiklad prostfednictvim vratnych pifepravnich boxt. U
trvanlivych potravin jako jsou luSténiny jsme planovali vyuzit moznost vét§iho odbéru, aby
byl minimalizovdn obalovy materidl i energie pifi zdvozu surovin. Vyhoda zaméfeni na
rostlinnou stravu se projevila i v tomto aspektu, kdy z legislativniho pohledu odpadd mnozstvi
povinnosti ve vztahu zachazeni s potravinami, jak v uskladnéni, tak 1 ve zpracovani. Rostlinné
suroviny nepodléhaji tak snadno zkdze a nejsou zdravi nebezpecné tak jako napt. syrova
vejce, €1 masné produkty.

Pro minimalizaci odpadl z naSich cerstvych zpracovavanych surovin, tj. zelenina a ovoce,
jsme si chtéli vytvaret produkty prostfednictvim tzv. druhotného zpracovani potravin. Jako
ptiklad mohu uvést zpracovani jablek v zati 2020, kdy jsme dostali moZnost samosbéru
jablek, o které béhem pandemie nejevil nikdo z4jem. Béhem tfi dnli jsme nasbirali cca. 400
kg, které jsme nasledné zpracovali pomoci Stépkovace vétvi a odstaviiovace, abychom

docilili mostu do Myslis?. Pfi vyrobé mostu nam vzniklo vétsi mnozstvi pevné hmoty, kterou
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jsme nasledné vyuzili na vyrobu jablecného octa a rostlinné variace na trhané maso, a to
pouze s pomoci kofeni a nepatrné tepelné tipravy. Ovoce jde napiiklad druhotné zpracovat pii
vyrob¢é domacich limondd ¢i jako ptisada do kombuchy, tedy fermentovaného caje. DalSim
krokem bylo vytvofeni kompostu na sdileném dvorku patficimu k domu, ve kterém se
Myslis? nachdzi, na jehoz vybudovéani jsme dostali povoleni. Dal§i moznost vyuziti
kuchyniského odpadu se mélo odehravat ve spolupraci s chranénou dilnou Lemniskata, kde
jsou schopni vyrobit a zuzitkovat papir napt. z prebyteénych nati od zeleniny ¢i slupek
brambor a mrkve.
Hotové¢ jidlo jsme chtéli mit rozdélené na tii velikosti porci a k nim i adekvatné nastavené
ceny. Zavedenim tohoto rozdéleni jsme chtéli minimalizovat objem nesnézeného jidla.
Nadbyte¢né porce, které by se ten den neprodaly, jsme pak méli v umyslu nabidnout na
portalech jako je Nesnézeno, kde je mozné za vyhodnéjsi cenu nakoupit jiz hotové jidlo za
zlomek ceny, aby se nevyhodilo a restauraci se alespon ¢aste¢né zaplatily ndklady na jeho
vyrobu.

2.2.1.5.Alkoholické napoje

Alkoholické napoje musi byt baleny. V Ceském legislativnim prostiedi nelze podévat
v provozovné vysokoprocentni alkohol zlahvi vétS§iho objemu, nez jsou 3 litry. Navic je
v tomto objemu mensi a lokalni vyrobci ani neprodavaji. Z provozniho hlediska se s nimi i
Spatn€ manipuluje. Ustoupili jsme tedy s obaly na ukor lokdlniho aspektu a menSich
prémiovych dodavateli jakymi jsou Gin22 ¢i Landcraft. Jejich pfinos spociva i v souznéni s
filosofii naSeho projektu, kdy se snazi pti vyrob¢ svych produkti pouZzivat byliny rostouci do
10 km od jejich palirny €1 zpracovavat ovoce, které jiz bylo zuZitkovano k vyrobé cideru nebo
pomeran¢ového dzusu a tim surovinu vytéZit komplexné. Sklenéné lahve od
vysokoprocentniho alkoholu jsou navic recyklovatelné a opravdu recyklované. Navic jich v

baru zaméfeném na prodej piva neni vysoka spotieba.

2.2.1.6.RemesIné pivo

Jeden ze zdkladnich stavebnich prvkii podniku je i1 pivo, konkrétn¢ femeslné pivo. Jeho
vyroba se neda povazovat za udrzitelnou s ohledem na energetickou naroc¢nost i spotiebu
vody. U femesInych pivovart zamé&fujicich se na svrchné kvaSené pivni zahrani¢ni pivni styly
je zvykem 1 dovazet chmely z Ameriky nebo i Jihoafrické republiky, vzhledem k podnebi

piiznivéjSimu pro péstovani chmelli vhodnych pravé na tyto typy piva. Nastésti i pivovary

zaCaly reagovat na trend doby i spotiebitelt a snazi se byt vice udrzitelnymi. At je to energie
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z obnovitelnych zdrojt, Cisticky vody ¢i zadkladni suroviny lokalniho ptivodu, tj. chmel a
jeCmen. Lokaln¢ se v posledni dobé zacaly péstovat to i vySe zminéné specialni odridy
uréenych ke svrchnimu kvaseni. Chtéli jsme se odliSit od vétSiny pivnich femeslnych podnikt
tim, Zze nebudeme prodavat téméi zadné plechovky a lahve, a to kromé specialnich a
prémiovych vyjimek, s tim, Ze pivo u nas bude k dostani pouze na Cepu, konkrétné na 17
pipach. Tim zarovenn minimalizujeme odpady asponl v tomto sméru a zarovein zédkaznikovi
nabidneme dostatecny vybér ze sortimentu. Pivo na ¢ep se dovazi ve vratnych sudech, tzv.
KEG sudech, které si pivovar vzdy vezme zpét, vycisti a vypusti zpatky do ob¢hu s Cerstvym

pivem.

I pfes to, ze na ¢epu méla byt piva od rtiznych pivovari a neméla existovat stala nabidka,
rozhodli jsme se vice spolupracovat se dvéma pivovary, jmenovité Zichovec a Obora. Oba
pivovary se zaméfuji nejen na vysoce kvalitni produkt, ale i na pfesah do udrzitelnosti.
Pivovar Zichovec konkrétné ptinasi udrzitelnost v ptistupu ke svym zaméstnanciim, které radi
na prvni misto a zaméstnava i fadu Zen, které v oboru patii stale k mensin€. O ekonomickou
udrzitelnost usiluji v jejich stabilnim a konstantnim ristu, kdy se z malého pivovaru stal za
poslednich 12 let primarni hrd¢ na poli femeslného piva a jako prvni se dostavd i do
obchodnich fetézct ¢i zahrani¢i. Tento rast tedy neni na ukor kvality. V neposledni fadé se
jedna o pfistupu k Zivotnimu prosttedi prostfednictvim produktu samotného, kdy se snazi
druhotné zpracovavat ovoce napt. i s vySe zmin€nou destilérkou Landcraft nebo namisto
obilovin vyuzit stary chléb z pekarny, ktery by jinak k ni¢emu neslouzil.

Pivovar Obora pfistupuje k udrzitelnosti jinak. Rodina, kterd pivovar vlastni, zacinala u
zemédélstvi, primarné u chovu dobytka, ale i zemédélského péstovani. Kvili témto aktivitam
si postavili bioplynovou stanici, kterd vyrabéla vice energie, nez dokazali oni 1 zbytek vesnice
vyuzit a hledali pfileZzitost pro vyuZiti této energie. Volba padla na stavbu a provoz pivovaru a
jako nadSenci zacali vatit pivo. Nyni si pro ucely vafeni tradi¢nich spodné kvasenych piv
(lezaki) péstuji vlastni chmel i slad a pouze pro svrchné kvasené styly chmel dovazi.
V prvnich letech dokonce rozvéazeli pivo jen v okoli pivovaru, pouze tam, kam zvladli dojet

svou elektro dodavkou a zaroven se 1 vratit.
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2.2.1.7.Interiér

Udrzitelnost nesouvisi pouze s nabizenymi produkty, ale i s prostfedim okolo nds, tedy
konkrétné u nas, v Myslis?. Timto mottem jsme se fidili pii vyzdobé a feSeni interiéru
podniku. Krom¢ stavebnich materialii (sddrokarton, skelna vata, ocelova lanka) a nékterych
technologickych prvka (chladici a vycepni zafizeni, vzduchotechnika), jsme cely podnik

vytvoftili bud’to vlastnima rukama ¢i dali vécem druhy zivot.

Ty kusy nabytku, které dominuji prostoru, jako je velky zavé&seny stal®’, lavice v oknech, bar
nebo umyvadlo jsou tvofeny z masivnich dubovych desek. Ty jsme v syrovém stavu koupili
na pile a sami je opracovali do aktualni podoby, ktera je viditelna v Mysli§? i nyni. V podniku

Ize nalézt i t¥i upcyklované®®

vany, které jsme nasli a ptedélali je do podoby sedacek namisto
klasického calounéného nabytku. Upcyklovany je i lustr nad zavéSenym stolem, ktery je
vyroben ze starého voziku z obchodu Delvita, ktery byl nalezen a odkoupen na sbérném

dvoie.®

Zbylé kusy nabytku, ale 1 spotfebicl, jsou z druhé ruky. Chtéli jsme, aby prostor dal novou
Sanci starS§im objektim, které si ji zaslouzily. Hledali jsme primarné nabytek z 50. — 70. let

20. stoleti a hledali ho po pozlstalostech, bazarech, antikvariatech i rodinnych ptislusnicich.
Nasim zdmérem byla 1 minimalizace nakladii s vybavenim spojenych. Navzdory tomu jsme
nasli 1 nékteré originalni Zidle znacky TON ¢i povedené kopie art deco kiesel a stoleckl od

nabytkového designéra Jindficha Halabaly.

2.3. Piipadova studie podniku Mysli§?

Nasledujici kapitoly budou popisovat vznik a prvni dva roky poc¢inani podniku Myslis?. Jak je
uvedeno v metodologii, pfipadova studie je Casto vypravéni ¢i pfimo piibéh, tuto premisu
budou spliovat i nasledujici fadky. Filozofii Myslis? je kazdy den se zamyslet nad dasledky
svych ¢inli na okolni prostfedi. Plivodnim cilem projektu bylo vytvoteni kulturné socialni
platformy v Praze, kterd bude fungovat jako multifunkéni prostor: kavarna, bistro, bar a

kulturni centrum.

87 ptiloha 15.
88 proces pfemény odpadového materidlu v nové produkty.
8 priloha 16.
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2.3.1.Vznik projektu

. Jako kazdy spravny projekt, i Myslis? vzniklo u piva s kamarddy a u toho to i ziistava. *°“

Tuhle vétu jsem v roce 2020 pouzivala, kdyz se mé n€kdo zeptal, jak jsme pfisli na napad

zalozeni Myslis?. A ¢aste¢né to pravda stéle je, alesponl co do spontannosti.

2.3.1.1.Kontext doby

V bieznu 2020 zasdhla gastronomii a turismus pandemie onemocnéni COVID-19, v disledku
¢ehoz muselo mnoho podnikli natrvalo zavfit své provozovny. Tento fenomén postihl
ptedevsim centrum Prahy, kde byly podniky zaméfené primarn€ na zahrani¢ni turistickou
klientelu, jejiz predstavitelé se do Prahy jesté¢ néjakou dobu do mést vracet neméli. Stejné tak
vétSina nds, zakladajicich ¢lenti Myslis?, nevidéla redln¢ navrat do ,,normélniho Zivota™ a
,hormalni prace®. Vt¢ dobé jsme spolecné sbudoucim zakladajicim tymem pomahali
rekonstruovat restauraci zamétenou na prodej femeslnych piv v prazskych Dejvicich a travili
spolu cely pracovni i volny cas. Pfi ¢teni ¢lanku o zavirani podnik na Praze 1 se nds Sest
zaCalo zaobirat myslenkou na zalozeni vlastniho podniku podpofenou argumentem, ze ndjmy

1 konkurence budou po konci pandemie mensi.

2.3.1.2.Prvni navrh konceptu

Vsichni zacastnéni zakladajici ¢lenové méli zkuSenost s praci v gastronomii. Jedna ¢ast
skupiny méla v oblasti pohostinstvi vzdélani, druha ¢ast byli tzv. foodies. I takové rozloZeni
sil ndm v té dobé¢ stacilo. Pomérné rychle jsme dosli ke konsensu nad skutec¢nosti, Ze v centru
Prahy chybi hospoda s ¢eskymi femeslnymi pivy, kterd mame radi a zdroven jsou na vzestupu
oblibenosti u ¢eskych spotiebitelt. Tuto diru na trhu bylo potfeba zaplnit. Polovina tymu tihla
k rostlinné stravé. Moznost konzumace femeslného piva a rostlinné stravy v CR v jedné
provozovné nema v Ceské republice historii ani obdoby a pfi§lo nam jako dobry napad toto
propojeni realizovat. Najit hospodu s vybérem dobrych femeslnych piv a mista, kde se ¢loveék
dobfte naji, bylo v té¢ dob€ obecné té€Zké, natoz s vyzivovymi omezenimi.

Dalsi logickou tuvahou bylo vyuZzit potencialni prostor na maximum, aby se platba najmu
rozlozila do celého provozu. Proto jsme chtéli otevirat brzy rano a fungovat az do noci jako

kombinace kavarny, bistra a baru, pfipadné viceucelového kulturniho mista. To vSe

90 Stranka projektu Myslis?. Nastartujte se [online]. Praha: Komercni banka, 2022 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z:
https://www.nastartujtese.cz/projekty/400/myslis -
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v kombinaci se socialnim a udrzitelnym ptesahem, konkrétné s LukdSovou neziskovou

organizaci The Explodiots (viz kapitola 2.2.1.4.)

Zacali jsme tedy v tymu tvofit prvni business plan, se kterym jsme $li za nasim pfitelem,
investorem v budouciho baru, jestli se v projektu rovnéz nechce angazovat a investovat do
n¢j. Schlizka probihala dosti neformaln¢ a dohodli jsme se, Ze do toho pijdeme tedy spole¢né.
Neprobihali zde zadné smlouvy, pouze domluva na proptjéeni penéz s nulovym urokem, ale
za predpokladu, ze zminény investor se chce aktivné podilet na chodu podniku a bude
dostavat ptislusné financni ohodnoceni za odvedenou praci. Spolecné s nim jsme vytvofili i
prvni ucelen&jsi business plan.”! Diky tomu se pro nas stala ¢islovka #74 zasadni, v té dobg
jsme ani neveédéli jak moc. Projekt byl postaven na tiech pilifich, tj. femeslné pivo, rostlinné

lokalni jidlo a spolecenskd odpovédnost, a to vSe ve tfech rezimech provozu, tj. kavérna/

bistro/ bar ve tfech dennich dobach.

Pro vedeni takto rozsdhlého projektu bylo nezbytné sestavit tym lidi. V této fazi projektu
jsme méli mezi ndmi v tymu rozdélené role nésledovné:

- Zakladatel Lukas — zakladatel The Explodiots a hlavni zakladatel celého Myslis?

- Operation manager Iva — ma role m¢la byt zaméfena na vnéjsi komunikaci v ramci

propagace i s ufady, pfipadné 1 dodavateli, a koordinace kulturnich akci

- Strategicky partner / Investor — finan¢ni a seniorni opora projektu

- Provozni podniku Mysli§? Vojtéch — zaroven zastavajici barmanskou pozici

- Barman — osoba odpovédna za vecerni ¢ast provozu, kvalitu piva a dalSich napoji

- Séfkuchaf a kuchaf — osoby odpovédné za provoz kuchyng

- Hlavni barista a barista — osoby odpovédné za dopoledni provoz kavarny

VéEdéli jsme, Ze 1 pies plné nasazeni, v té dobé deviti€lenného, tymu, budou potieba dalsi
pomocné ruce z fad brigaddnikd. Zaroven jsme ovSem védéli, Ze v zacatku to budeme muset
zvladnout vtomto obsazeni a navzdjem si pomdhat nad rdmec pracovni naplné vyse

popsanych pozic.

21 ptiloha 2.
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2.3.1.3.Ekonomicky pilir

Nedilnou soucasti business planu byla samoziejmé 1 ekonomicka rozvaha. Ta se ménila vzdy
na zaklad¢ aktualniho feSeni ptjcek ¢i investort. Neméli jsme pozitivni, stfidmou ¢i negativni

verzi, vzdy pouze jednu.

V momenté, kdy jsme nasli prostor v ulici Skofepka, museli jsme si vypocitat, za jakych
podminek zvladneme platit fixni nédklady jako je ndjem, energie, vyplaty a dal§i provozni
naklady (internet, platebni systém, hygienické potieby...)

Rozbor provoznich nakladti od nabéhu projektu do horizontu 36 mésici a kalkulace hlavnich
nakladovych polozek za mésic, méla byt nasledujici. Bezkonkure¢né nejvétsi provozni
nakladovou polozkou mély byt mzdové ndklady — 391tis. K¢. Ddle se jednd o néklady na
suroviny pro kuchynsky provoz, pivo, vino, kdva, nealko napoje, pochutiny, a podobné —
400tis. K¢, naklady na prostor (najjemné, energie, licence apod.) - 133tis. K¢, opotiebeni
majetku a vytvareni rezerv pro zajisténi optimalniho provozu — 40tis. K¢, ndklady na externi
pracovniky a PR — 30tis. K¢. Celkova vySe predpokladanych mésicnich ndkladl tedy méla
¢init 994.000K¢.

Naopak predpokladany rozbor mésicnich trzeb v horizontu 36 mésichi mél vypadat
nasledovné. V navaznosti na analyzu trhu a konkurencnich ¢i spfatelenych podnikli v misté
pusobeni (Praha 1,2,3,5) jsme piedpokladali primérnou denni trzbu jednotlivych soucésti
podniku ve vysi 5.500K¢ v €ase od 7-11, tedy v dob¢ kavarenského provozu, 12.000K¢ od
11-15 v dobé ob&dového bistra a 17.000K¢ v case od 15-1, tedy v dob& no¢niho barového
provozu spojeného i s kulturnimi akcemi. V souhrnu by €inila primérna denni trzba podniku
34.500K¢. Vzhledem ke konceptu podniku jsme povazovali dny v tydnu vytizené pro provoz
obédového bistra, zatimco v patek a sobotu bylo pifedpokladané vytizeni primarné v
odpolednich a vecernich hodindch. VySe mési¢nich trzeb mohla byt cca. 1.049.375K¢, pii
vynasobeni pfedpokladané denni trzby primérnym poc¢tem dni v mésici, kterych je 30,4375.

Mezi ptedpokladanymi piijmy a vydaji mél byt rozdil 55 375 K¢, které mély byt pouZzity na
umoteni dluhii u investora ¢i ptijcek, piipadné pro dotovani aktivit The Explodiots. Vzhledem
k zamyslené neziskovosti celého projektu, tedy toho, ze nikdo z majitelti/zakladateli nebude
dostavat procenta ze zisku, ale pouze penize ve formé vyplaty za odvedenou praci, mohl (a
m¢él) se cely vydélek investovat. I proto jsme méli ve vydajich explicitné uvedenou polozku

pro vytvareni rezerv.
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Demonstraci dal§iho modelu uvazovani nad, piedpokladanymi pifijmy a vydaji, byl
predpoklad utraty na konkrétni misto v podniku s tim, Ze v jeden moment mize byt v podniku
az 70 platicich zakaznikli. Samoziejm¢ jsme nepocitali s tim, ze podnik bude od otevieni do

zavieni 100 % obsazen, tomu odpovidaji i pfedpoklady v nésledujici tabulce.

Denv Podet téchto dnf v mésici (pocitime Denni trzba na Denni trzby na zakladé mist k sezeni
tydnu misto k sezeni (dny v mésici)
30 dni v mésici)
Ponde¢li 4,35 300,00 K¢ 91 350,00 K¢
Utery 4,35 400,00 K¢ 121 800,00 K¢
Stteda 4,35 400,00 K¢ 121 800,00 K¢
Ctvrtek 4,35 400,00 K¢ 121 800,00 K¢
Patek 4,35 600,00 K¢ 182 700,00 K¢
Sobota 4,35 600,00 K¢ 182 700,00 K¢
Nede¢le 4,35 300,00 K¢ 91 350,00 K¢
Pocet mist k sezeni Mg¢sic¢ni trzby
70 913 500,00 K¢

Tabulka 1 Zdroj: archiv Myslis?

Dalsi ¢asti analyzy bylo ur€eni pfibliznych marZzi na produktech, aby bylo mozné vypocitat

piedpokladany zisk, s ohledem na procentudlni zastoupeni v prodeji.
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Zastoupeni v denni

Typ produktu MarZze na typu produktu
trzbé
Nealkoholické napoje 5 10 %
Pivo 2,2 40 %
Vino 3 5%
Teplé jidlo 3 25%
Studené jidlo 4 10 %
Destilaty 2,2 5%
Lahvové pivo 1,5 5%

Mésicni zisk z trzeb

563 740,23 K¢&

Tabulka 2 Zdroj: archiv Myslis?
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Po detailngjSim rozboru piedpokladanych trzeb a zisku bylo nutné rozepsat i vydaje. Ty jsme

rozdélili na persondlni, fixni a dalsi.

Personalni vydaje
Séfbarman/Provozn | Hodi | Kavarni | Hodi | Vypomo | Hodi | Séfkucha | Hodi | Kucha | Hodi
i n k n c n f n f n
Pondél 10:30- 14:30-
i 3-1 10 6-2 8 241 22:30 12 (21:30 7
10:30- 14:30-
Utery 3-1 10 6-2 8 241 22:30 12 (21:30 7
10:30- 14:30-
Streda 3-1 10 6-2 8 24 (22:30 12121:30 7
Ctvrte 10:30- 14:30-
k 3-1 10 6-2 8 24 (22:30 12121:30 7
10:30- 14:30-
Patek 3-1 10 6-2 8 241 22:30 12 (21:30 7
16:30- 10:30- 14:30-
Sobota 3-1 10 8-4 810:30 11]22:30 12 (21:30 7
11:30-
Nedéle 12-10 10 8-4 8 21:30 10
350,00
Séfbarman/séfkuchai Ké/hod K¢ Mésicni vydaje na personal
300,00
Barman/kuchai K¢/hod K¢ 363 225,00 K¢

Tabulka 3 Zdroj: archiv Myslis?
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Fixni naklady
Prostor Udrzba etc
Néajem 80 000,00 K& | Uklid 10 000,00 K¢
Elekttina | 15 000,00 K¢ | Drobné opravy 3 000,00 K¢
Plyn 5 000,00 K¢ | Rezerva na vybaveni 3 000,00 K¢
Voda 4 000,00 K¢ | OSA, marketing 5 500,00 K¢
Sluzby 1 500,00 K¢ | Gastro odpad 3000,00 K¢
Naklady na prostor Naklady na Gdrzbu etc.
105 500,00 K¢ 24 500,00 K¢

Tabulka 4 Zdroj: archiv Myslis?

Dalsi naklady

HPP $éfbarmani (2) 10 000,00 K¢

HPP séfkuchati (2) 10 000,00 K¢

Provozni pfiplatek 10 000,00 K¢&

PresCasy 10 000,00 K¢

Celkové dalsi vydaje

40 000,00 K¢

Tabulka 5 Zdroj: archiv Myslis?
Pti tomto detailnj$im rozboru ndm vySel mensi zisk, ale i na zaklad€ toho jsme stale mohli

byt v plusu a zaroven splacet investici do rekonstrukce, kterd mohla byt do 6 let kompletné

splacena.
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Sekce 5 - zisky po odeéteni vydaji a DPH Sekce 6 - navratnost investice
Vyse investice 1 500 000,00 K¢
Zisk po odecteni vydaji Po odecteni DPH Procent pro investora 100,00 %
Névratnost
30 515,23 K¢ 24 107,03 K¢ v mésicich 62,22
Navratnost v letech 5,19
Tabulka 6 Zdroj: archiv Myslis? Tabulka 7 Zdroj: archiv Myslis?

2.3.1.4.Neziskova organizace The Explodiots

Vrchol a zaroven zaklad projektu mélo byt propojeni s neziskovou organizaci, kterou v roce
2017 zalozil jeden ze spoluzakladateli Myslis? Lukas, v Kanad&.”’ Organizace The
Explodiots se vénovala ¢innostem tykajicim se udrzitelného turismu, vzdélavacim akcim a
podpoie tradic a ptvodni kultury predevsim v rozvojovych zemich. Hlavni Cinnosti pred
pandemii bylo potfadani expedic po Jizni Americe, které mély za cil edukovat o kultufe a
tradicich piivodnich obyvatel. NejvétSim chystanym projektem méla byt stavba kulturniho
centra Cachora v Peru. Centrum meélo slouZzit pfedev§im mistnim k osvojeni angliCtiny a
Spanélstiny, vzdélavani v oblasti zdravi (vyziva, Zenskd hygiena apod.) ¢i environmentalni
problematiky (Cisténi stezek, nakladani s odpady a pouzivani jednorazovych plasti apod.).
Centrum mélo byt rovnéZ mistem pro koordinaci dobrovolnickych programii a mélo slouzit i
jako ubytovaci zatfizeni, ¢imZ by se stalo finan¢né sobé&staénym. Pozemek dostala organizace
od sdruzeni residentll ptimo v peruanskych Andéch, ktefi se na vystavbé a provozu méli
podilet. Bohuzel se kvili pandemii tento projekt neuskutecnil, ale ndpad na né&jaké kulturni

centrum se spojil pravé s Myslis?.

2.3.1.5.Dokonaly prostor

V poloving kvétna jsme za sebou méli né€kolik nespé$nych prohlidek, kdy se majitelim nelibil
nas zamer s otevienim do pozdnich hodin ¢i prostor nevyhovoval naSim narokim, ze kterych

jsme nechtéli slevit. Jednou jsme méli uz pred podpisem smlouvy, ale diky dikladnému

92/ roce 2019 registrovano v CR jako ,,zapsany spolek*
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provéiovani realitniho makléfe jsme zjistili, ze ma pomérné dost nekalou minulost a mozna i
soucasnost, stejné¢ jako majitelé prostoru a rozhodli se smlouvu nepodepsat. Hledani
pokrac¢ovalo az do 20. kvétna, kdy jsme s LukaSem pfi prochazce centrem Prahy narazili na
velké vylohy s napisem k prondjmu. Ihned jsme volali a druhy den §li na prohlidku. Do
prostoru jsme se zamilovali my, investor, pfitel architekt i dalsi. Bylo potieba vytesit nékolik
kroki, aby byl podnik nas, tedy aspon v pronajmu. (viz kapitola 2.2.1.5. Administrativni a
legélni nalezitosti)

V patek 12. ¢ervna 2020 jsme podepsali najemni smlouvu a pievzali si klice k prostoru, jehoz

tehdejsi podoba je nahlédnuti v piilohach.

2.3.1.6.Administrativni a pravni naleZitosti

Pro podpis nijemni smlouvy a dal§i administrativni tkony bylo nutné vystupovat pod
n¢jakym druhem pravnické osoby, tedy ne jako jednotlivei, i vzhledem k pravnimu a
finan¢nimu ruceni.

Nas$im prvotnim napadem bylo vést cely podnik ptes zapsany spolek The Explodiots. Po
schiizce s notafem nam bylo doporuceno, ze pro podnikani, predevSim v gastronomii, v naSem
piipad€. Bude 100% nejlepsi variantou zalozeni spolec¢nosti s ru¢enim omezenim (dale jen
s.r.0.). Od roku 2014 byl zménén zakon o obchodnich korporacich a k zaloZeni jiZ neni
potieba slozit zékladni kapital 200 000 K¢, ale staci pouze 100 K¢&. Spole¢nost pak ruci pouze
do vySe svého vkladu, dal§i hmotnou odpovédnost nesou sekundarné jednatelé, ale teoreticky
K zalozeni s.r.o0. je nutny zapis u notafe, kde cely proces zahrnuje 2 schiizky. Prvni, béhem
které notaf zjisti, jaké jsou vase pozadavky k sepsani spolecenské smlouvy® a druh4, kde se
smlouva projde a podepiSe a firma se zvetfejni v obchodnim rejstiiku. Cely proces je
samoziejmé zpoplatnén cca. 12 000 K¢&. Spole¢né s LukaSem jsme zaloZili spole¢nost Thea
Explodiots — oddeleni dobrého jidla a piti s.r.o. s po¢ateCnim vkladem 420 K¢&, prozatimné

oba jako jednatelé a oba jako spolec€nici s 50 %.

Mimo nase pozadavky, musi smlouva obsahovat 1 vypis z zivnostenského rejstiiku a pokud se
jedna o gastro provozovnu, tak i odpovédného garanta. Tento garant hraje dualezitou roli pii

zadosti o zivnostenské opravnéni v rdmci pohostinstvi. Povéfend osoba ru¢i za spravné

93 ptiloha 1.
94 Ustanovujici dokument kazdé spole¢nosti
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fungovani a hygienu v podniku, ovSem vykondvat sama tyto aktivity pfimo nemusi, mize je
delegovat. Odbornym garantem muze byt n¢kdo s dokoncenym vzdélanim ¢i rekvalifikaci
v konkrétnim oboru ¢i osoba s minimalné Ctyfletou praxi na hlavni pracovni pomér v oboru
pohostinstvi. Nastésti pro nas, Lukas tspésné dokoncil stfedni hotelovou skolu.

Dalsi nalezitosti je 1 zalozeni firemniho uctu, kam se ulozi pocatecni vklad a ktery bude
posléze fungovat i jako firemni ucet. My se rozhodli pro KB, jelikoz ndm nabidla nejlepsi
podminky pro spravu firemnich G¢ti. Tomuto vybéru ovSem také predchdzelo posuzovani
vhodnosti produktii napti¢ bankovnim sektorem a schiizky s n€kolika zastupci finan¢nich
instituci. Po zaloZeni s.r.o0. uz stacilo pouze, podepsat smlouvu o ndjmu slozit tiiméesi¢ni kauci

a prostor byl nas.

Dal$im krokem bylo nahladSeni provozu na piislusné hygienické stanici a hasi¢im, to je
realizovano prostfednictvim pomoci formulaiti odeslanych ptfes datovou schranku. NaStésti
pro nas, byl nas prostor n¢kolika piredchozimi ndjemniky provozovan za ucely pohostinstvi a
nebyla nutnd kolaudace prostor. A doporucila bych to vSem, ktefi si zakladaji prvni podnik.
Idedlni je najit prostor, ke kterému neni nutné rekolaudace.

Jelikoz se prostor nachdzi v chranéné pamatkové oblasti Prahy 1, je nezbytné konzultovat
veSkerou rekonstrukci s pamatkovym ufadem. Navzdory tomu Ze jsme neplénovali délat velké
zmény, nechtéli jsme nic podcenit. Osobné jsem se Sla tedy zeptat a predstavit naSe plany s
otazkou, zda mame néco hlasit, nacez mi piisluSny ufednik odpovédél, Ze pokud budou

pfedmétem Upravy pouze v interiéru, ,tak je to nezajima‘.

2.3.2.Prvni problémy

Vsrpnu 2020 jsme chtéli provozovnu oteviit, ale nastaly prvni problémy s penézi od
investora, kterych nebyl dostatek. Proto jsme zacali oslovovat nové potencialni investory,
bohuzel bez uspéchu. Investovat do gastronomického podniku s vyhledem dalsi viny
pandemie nemélo dostateCny investicni potencidl pro banku ani pro soukromniky.
Rekonstrukce se z divodu nedostatku kapitalu opozdila a nez jsme mohli dokoncit stavebni

upravy a otevfit, pfisla dalsi vina pandemie.
Zacatkem fijna se poprvé ozval i1 pamatkovy Ustav, Ze jsme znicili historicky chranénou

budovu nepovolenou rekonstrukci. V fijnu knam pfisla prvni obhlidka, vSe si

zdokumentovala a do ledna jsme ¢ekali na vyjadieni. Nastésti jsme prubéh celé rekonstrukce
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dikladné¢ dokumentovali a poslali nase stanovisko, ze zminéné znehodnoceni jsme neudélali
my, ale k prostoru jsme jiz takto pfisli v den podpisu smlouvy. Celé spravni fizeni bylo
ukonceno az na podzim 2021, kdy pamatkovy tstav vydal rozhodnuti, kde nam dal za pravdu

a pokutu pouze spravni 10 000 K¢.

Investor odeSel pfed zaplacenim ndjmu 15. fijna 2020 bez jakékoliv zpravy. Dalsi tfi
zakladajici ¢lenové ho nasledovali 31. fijna z ekonomickych divodu, ale i v souvislosti s
dlouhodob¢ pietrvavajicimi nepiatelskymi vztahy uvnitt tymu. V té dobé jsme mezi sebou
neméli z4dné smlouvy. DalSim dvéma c¢lenim tymu jsme museli oznamit, ze z divodu
finan¢nich a vyhledové i pandemickych, nebudeme moci otevfit, ale budeme radi, pokud na
nas nezapomenou, az se situace n¢kdy zlepsi. To bylo v nasich oc¢ich to nejlepsi, co jsme
mohli v tu chvili mohli udélat. Proto vySe uvedeny deviticlenny tym existoval od ¢ervna do

fijna 2020. Poté jsme zfistali tfi —autorka, Vojta a Lukas a rozhodli jsme se to nevzdat.”

Tato krize — lidska, pandemicka i ekonomické trvala az do poloviny kvétna 2021. VSichni
pracovali z domova nebo popijeli nelegalng”® v parcich. My b&hem téchto &ty mésicti zvIadli
dokoncit zakladni rekonstrukce v podniku tak, aby byl schopen provozu a zaroven dodavatelé
pivnich a chladirenskych technologii zvladli dokoncit vSechny prace a uvést stroje do
provozu. Dne 17. kvétna’’ byly povoleny zahradky u provozoven, bohuzel u Mysli§? se
nenachazi dostatecné Siroky chodnik, a tak zahradka povolena nebyla a my museli zlstat 1
nadale zavieni. Luka$ a Vojta, obCas 1 ja, jsme pracovali na stavebnich zakazkach, diky

kterym jsme byli schopni platit fixni ndklady podniku a zaplatit drobnou vyplatu i nam.

2.3.3.Prvni otevieni

Vlada rozhodla 21. kvétna 2021 o otevieni vnitfnich provozoven k 12. ervnu.”® Rozhodli
jsme se dokonéit nékteré Gipravy a k 27. kvétnu oteviit aspont jako tzv. vydejni okénko® a
nelegalné postavit pod okna podniku i n€kolik Zidlicek, primarné€ pro ptildkani lidi. V té dobé

uz byla atmosféra mezi lidmi tak euforicka, Ze jsme doufali v dobro ptipadnych straznikd,

95 Fotografie autorky, Vojty a Luké$e — Pfiloha 3.
96\ té dobé byl i zakaz konzumace alkoholu na verejnych mistech.

97 Sledujte vyvoj udélosti den po dni. Hospodarska komora Ceské republiky [online]. Praha: Hospodaiska
komora CR, 2020 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z: https://komora.cz/sledujte-vyvoj-udalosti-z-predeslych-dnu/
98 sledujte vyvoj udalosti den po dni. HospodaFska komora Ceské republiky [online]. Praha: Hospoda¥ska
komora CR, 2020 [cit. 2022-04-10]. Dostupné z: https://komora.cz/sledujte-vyvoj-udalosti-z-predeslych-dnu/
99 Provoz, ve kterém nemohou lidé sedét v podniku a zbozi slouzi pouze pro odnos a konzumaci sebou.
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ktefi by ndm mohli dat ptipadnou pokutu. Tu jsme nastésti opravdu nedostali a hned druhy
den, 28. kvétna, vyhlasila vldda moznost otevieni vnitinich prostord restauraci a bart k 31.
kvétnu. Na tento moment jsme pies rok ¢ekali a najednou to bylo tady a my neméli hotové
toalety a dalsi drobnosti, ale hlavné jsme neméli nakoupené dostatecné mnozstvi zasob, pro
zacCatek provozu. Béhem téchto tii dnii jsme dali vSe do potadku a mohli kone¢né€ bez restrikei
oteviit v nasi ,,demo verzi“ Myslis?. M¢li jsme otevieno pouze od 16 do 24 hod, protoze bar
byl to jediné, co jsme méli hotové pro provoz, ale védéli jsme, ze cokoliv, co bar vyd¢la, bude

lepsi nez zavieny bar.

Vojta a ja jsme najednou museli byt stile fyzicky v Mysli§? a délali jsme vSechno, tj.
obsluhovali, objednavali, tvofili obsah pro propagaci, vymysleli produkty a celkové jsme méli
provozné vSe na starost, do toho i administraci a dal$i aspekty vedeni podniku. A po roce

problémii, zavieni a depresi ndm to uz po dvou tydnech zacalo ptertstat pies hlavu

Ptiblizné v této dob¢ jsme se seznamili s muzem, kterého podnik, byt na zacatku, zajimal a
chtél do né&j investovat. Profiloval se vSem jako plnohodnotny investor, ktery by nechtél
pouze splatit svou pijcku, ale dlouhodobé chtél zpodniku i profitovat. Coz bylo proti

podnikovym a zejména LukaSovym ideovym hodnotdm a tuto nabidku odmitl.

2.3.4.0ficialni zacatek

Dne 15. ¢ervna jsme usporadali oficialni oteviraci vecirek, kterym jsme zaroven oslavili

1. narozeniny podniku, a to za podpory pivovaru Zichovec, ktery ndm k této pftilezitosti
vytvofil 1 dvé specidlni varky jejich piva. Trzba byla témét 40 tis. K&, a to nam dodalo na
chvili trochu optimismu.'® I tak trzby za prvni mésic byly 140 tis. K& a ¢ekaly nas letni
prazdniny, které jsou v gastronomii, spolecné€ s lednem povaZované za nejhorsi ekonomické

obdobi, ptfedevsim, kdyZ se do Prahy jesté nevratili turisté.

100 p¥iioha 14.
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Fotografie pofizena 15. Cervna 2021 ze slavnostniho otevieni doplnit ndzev a ¢islovani a zdroj

(vlastni)

2.3.5.Prvni vyhoreni

Vojtovi se ovSem nasledné piihodily rodinné problémy, a tak jsem piebrala vice povinnosti ja
sama, protoze ptes den musel pracovat jinde a az ve ,,volném* Case byt baru. V Myslis? jsem
byla v ¢ervnu 29 dni ze 30 kalendainich. Zaroven jsem si zacala si uvédomovat, Ze sice jsme
po roce kone¢n¢ mohli oteviit, ale za uplné jinych podminek, nez s jakymi jsme do procesu
vstupovali. J& jsem byla vyhoteld, stejné jako Vojta, ktery si to pfiznaval, ale 1 jako Lukas,
ktery se snazil to nepfiznat ani sob€, ani ndm. V ten moment jsme si uvédomili, Ze jsme
chtéli, aby Myslis? bylo vzorem udrzitelnosti, ale v tomto fungovéni pro nds osobné
udrzitelné nebylo a pottebovali jsme zménu.

2.3.6.Prvni zaméstnanec

V srpnu nastoupila do Myslis? Nicole, ktera méla v piivodnim pldnu byt hlavni baristkou.
V soucasné situaci méla byt prvnim zameéstnancem, hlavnim barmanem na vétSinu dni
v mésici, tim se taky od zafi stala a moZznd tim zachrdnila podnik. Dopliiovali ji nasi
kamaradi, brigadnici z fad studentli a samoziejmé i my. Vojta i j& jsme si nasli vlastni praci,
abychom nebyli na podniku finan¢né zévisli a starali se 0 n&j ve volném case, nicméné stale
zodpovédné. Rozdélili jsme si provozni zalezitosti ohledné baru. J& jsem méla na starost
objednavky surovin, fizeni lidi, dohled nad financemi a administrativou, ale i vnitini a vnéjsi
komunikaci. Vojta mél na starost odpady, nidkupy ve velkoobchodech a dohled nad

pokracovanim rekonstrukce.
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Lukas tou dobou stale pracoval na rekonstrukcich, z ¢ehoz financoval chod Myslis?, protoze
jako rozjizd¢jici se bar jsme nebyli schopni zaplatit ndjem ¢i zaméstnance. Za timto ucelem
odjel 1 v zafi na 3 mésice do Kanady, kde mél rovnéz stavaiské zakazky. Jeho hlavni ¢innosti
bylo tedy veskeré financovani a zaroven je to on, kdo se stale snazi prosazovat prvotni ideje,

které jsme méli na zacatku.

2.3.7.Rozvoj kultury

Pomérné¢ rychle se diky kamarddim a spratelenym podnikiim v okoli zacala budovat
komunita lidi, kteti do Myslis? chodili pomalu kazdy den, méli jsme prvni Stamgasty. I oni
vidéli v Mysli§? potencidl a chtéli ptispét k jeho rozvoji. Jednim z téchto lidi byla kamaradka
Marjanka, ktera pochdzi z hudebni rodiny a pohybuje se v prazskych kulturnich kruzich.
Snazila se Mysli§? prosadit jako prostor na koncerty nékterych jejich pratel a po par
uspésnych akcich jsme se s ni dohodli na formé dobrovolné spoluprace, kdy ona bude mit
prostor pro to se umélecky a produkéné angazovat a zdroveini nam tim pomoci. My se ji
budeme snazit vyjit vstfic a vyménou ji nabidneme aspoii neomezenou konzumaci v Myslis?.
A tak jsme se dohodli. Diky Marjance jsme méli 1-2x tydné koncert, divadelni pfedstaveni ¢i
jinou formu kultury, vétSinou v dolni ¢asti prostoru. Diky kultufe se nam rychle zacaly zvedat
trzby 1 sledujici na socidlnich sitich. V fijnu 2021 jsme dokonce byli v ,,ernych cCislech® i

ptes investici do zvukové techniky na koncerty.

Mimo to jsme se snazili dodavat socialni rozmér aspon prostiednictvim kultury a spolupréce s
vySe zmin€nou chranénou dilnou Lemniskata. Diky tomu jsme zprostfedkovali vystavu
fotografii jedné z jejich klientech. Kacence s Downovym syndromem jsme splnili jeji velky
sen. Zaroven jsme k 10. vyro¢i umrti Véclava Havla a oslavdm 17. listopadu uspotadali
spole¢né s Lemniskatou vystavu a drazbu fotografii Vaclava a Ivana Havla a cely vytézek Sel

na podporu dilny.

2.3.8.Dalsi vina COVID-19

Tento optimismus ndm nevydrzel dlouho a 1. listopadu veslo v platnost opatieni kontrolovat
potvrzeni zékaznikii o bezinfek¢nosti, bud’to potvrzeni o ockovani, prodélané nemoci nebo
PCR test. Vzhledem k tomu, ze jsme toto nafizeni kontrolovali, museli jsme odmitnout

nekteré hosty, a i umélci zacali rusit sva vystoupeni z ditvodi nakazy COVID-19. Dalsi rdna
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piisla 22. listopadu, kdy piestalo platit potvrzeni o bezinfek¢nosti s testem PCR a celd situace
s nakazou se zacala znovu zhorSovat. Béhem listopadu jsme museli i na 3 dny zaviit z diivodi
prasklé kanalizace v domé¢, kterd nam vyplavila cely podnik a poté zni¢ila sddrokartonovy
strop ve sklepé, s ¢imz byli spojeny dalsi néklady. Firmy zacaly ruSit domluvené véanoc¢ni
vecirky, které jsme doufali, Ze nam vytvoii rezervu na zimni mésice a rok jsme zakoncili s

pouhymi 130 tis. K&, tedy méné, nez s ¢im jsme zac¢inali v Cervnu.

Zacatkem roku 2022 byla situace okolo pandemie stale pomérn¢ vazna. V praxi to znamenalo
vysoka ¢isla nakazenych i restrikce spojené s potvrzenim o bezinfek¢nosti. Zaroven je leden
nejslabsim mésicem v gastronomii, protoze po svatcich a novém roce chtéji mit lidé klid a
drzi predsevzeti. Vladni opatfeni jim v tomto roce s dodrzovanim klasickych ptfedsevzeti
vyrazné pomohlo. Nadto pfestaly restrikce omezujicimi napt. kulturni akce a pocty lidi na
nich platit az 10. unora. To rozproudilo zivot v hospodéch i kultufe a nas program se zase
zacal plnit koncerty. A kdyz se zdalo, Ze by se svét mohl vracet do koleji pied pandemii,

napadla 24. inora ruskd armada Ukrajinu, coZ trochu ovlivnilo i Myslis?.

2.3.9.0dklon od idealistickych vizi

S ohledem na situaci, finan¢ni, pandemickou 1 zivotni, ve které jsme se v roce 2021 ocitli,
jsme museli slevit z naSich pfedstav a vySe uvedenych planti. Vzhledem k tomu, ze jsme méli
pouze vecerni provoz, nepiipadalo v ivahu zaméstnavat socidlné vyloucené obCany. Zaroven
je nutné mit pro tento typ integrace uz stabilni a fungujici tym i provoz, a my neméli ani
jedno. Domnivam se, Ze nejvice pro socialni udrzitelnost jsme ud¢lali tim, Ze jsme ja a Vojta
zustali v Mysli§? vice v pozadi a starali se jen o jeho chod. Tim jsme zarovent mohli konecné

zamé&stnat nasi prvni zameéstnankyni, kterd v nés véfila od zacatku.

Bezprostfedné po otevieni jsme se snazili drzet produkci odpadu na minimu. V praxi to
znamenalo, Ze jsme méli pivo pouze v sudech, nealkoholické napoje michali ze sirupil a
kohoutkové vody a nabizeli doméaci kombuchu. Neméli jsme hotovou kuchyn, ale védéli
jsme, ze potiebuje néco drobného k jidlu, co bude zaroven ladit s konceptem. Muselo to byt
veganské, lokalni a vzhledem k nasim omezenym kapacitdm i jednoduché. V 1ét¢ jsem tedy
ptilezitostné udé€lala dvé az tfi pomazanky, které¢ vydrzely dlouho a mohou se podavat jen
s chlebem, ale 1 tak dochézelo Casto k tomu, Ze jidlo bylo snédeno v rdmci tymu, jelikoz
zékaznici chtéli néco jiného. V té dobé piisly prvni vétsi hadky ohledné sortimentu, kdy na

jedné stran¢ ja a Vojta jsme prosazovali mirné odchyleni od veganstvi a bezodpadového
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hospodafstvi, napt. zavedenim naklddanych hermelinti z dobrého chovu ¢i Ceské limonady v
lahvi¢ce. Lukas, jako ideovy leader projektu, o tom ale nechtél ani slySet a trval na tom, ze
nemuzeme jit jednoduchou cestou na ukor hodnot Myslis?. Idea veganstvi tedy zustala i
navzdory dopadiim v podobé omezeného sortimentu, ale limonady ve sklenénych lahvickach
jsme nakonec prosadili i v Myslis?, alespoii docasn€. U veganstvi tedy bylo nutné ztlstat, ale
vzhledem k situaci pandemie, se podnik nikam posouvat nemohl z divodu nedostatecnych

finan¢nich prostiedka.

I pies to se zaCatkem 2022 a novymi tvafemi dafilo 1épe hledat kompromisy. S nabidkou se
snazime byt ekologicti a udrzitelni do takové miry, pokud je to udrzitelné i pro nas, abychom
dodavatele, ktery si ovoce sam péstuje podle sezony a nepouziva koncentraty. S limonadou ve
sklenénych lahvi jsme nasli kompromis ve firmé& ZON, ktera je tradicni, ceskd a ma vratné
obaly. Navic sta¢i limonady 1 do sudi. Kone¢né jsme nasli i hospodskou, veganskou a lokalni
pochutinu ve form¢ utopencti vyrobenych z lusténin od firmy Supervego. A do konce
cervence se ma konecn¢ dokoncit a oteviit dlouho o¢ekavana kuchyné, kde byly problémy s
plynem a elektiinou. Poté uz by se mélo otevtit uz v ¢asech obéda, coz by mohlo dat moznost

nejen vetsi finanéni optimalizaci, ale 1 potencidlnimu zaméstnani socialnich osob.

2.3.10.0dchod autorky textu

Od ledna 2022 jsme zaméstnali nasi druhou oficidlni zamé&stnankyni, Klaudii. Ta se ptivodné
m¢éla také stat jednou ze dvou baristek ptivodniho konceptu. V prosinci k ndm pfisla na pivo,
slovo dalo slovo a my si s ni placli na plny uvazek. V jejim nastupu jsem uvidéla potencial
pro Mysli§? a Sanci pro sebe, jak z podniku bezbolestné odejit. Nejen Ze pracuje za barem, ale
od bfezna se z ni pomalu stava provozni celého Myslis? a piebirad vétSinu mé agendy. Zbytek
agendy pfevezme Lukas, ktery nyni cestuje a pracuje na francouzském Reunionu a od ¢ervna

se kvili podniku usadil zase na ¢as v Praze.

Dtivodem, rozdéleni agendy je mij definitivni odchod z projektu. Pfemyslela jsem nad timto
krokem asi rok, pll roku intenzivné a definitivné se rozhodla a oznamila to Lukasi, jako
druhému jednateli, 8. bfezna 2022, s tim, Ze skon¢im a odejdu legadln¢ ze spolecnosti do dvou
mésici, abych mohla vSe pfedat a nezplisobila podniku ani lidem Zadnou jmu. S ohledem na
komplexitu praktickych i pravnich procesit v soucasné dob&é muj odchod stile probiha.

Definitivné budu od projektu Mysli§? odstiizena do konce srpna 2022. Odchazim primarn¢ z

55



davodu osobniho vyhofeni z podniku, ztraty idey o udrzitelnosti a jako celozivotni
masozravec také s ohledem na osobni neslucitelnost s myslenkou veganstvi. Velky podil na
mém rozhodnuti maji také mezilidské vztahy, které z vySe uvedenych diivodid uvadaly.

Spolecné se mnou odesel i Vojta.

2.3.11.Zhodnoceni ekonomické situace

S ohledem na situaci jsme byli za¢atkem roku 2022 znovu na startu a za leden jsme utrzili 138
tis. K¢. V tnoru se situace zacala zlepsSovat, diky koncertim a dal§im akcim jsme skoncili na
165 tis. K¢ a biezen dokonce na 200 tis. K¢. Véfim, ze tento rostouci vyvoj je zapficinén
zvySenym mnozstvim akci, uvolnénim restrikci, postupnym rozsifovanim nabidky, ale
ptedevsim nasi novou posilou, kterd s novym rokem pftisla. A s ni pfisla 1 nova vlna stalych
zakaznikid. Vyvoj do konce roku by mél byt pozitivni s ohledem na dlouho ocekavané
otevieni kuchyné, diky které nejen ze podnik bude mit dalsi pfijem, ale vzhledem k
prodlouzeni oteviraci doby uz od ¢asu obédti, bude mit podnik vétsi moznost vydélat potiebné
mnozstvi penéz.

Pro lepsi piedstavu o nasi prodejni a ekonomické strance jsem na zékladé dat z pokladniho
systému Storyous, vytvotila nasledujici grafy. Data jsou zadana od 1. ¢ervna 2021, tedy data
oficialniho otevieni aZ po 27. duben 2022, tedy data posledni aktualizace.

Prvni graf je kiivka vyvoje trzeb za uplynulych 11 mésict:

Mésic PFijmy
Fem— 1.6.-30.6. 141989,8
1.7.-31.7. 75382
1.8.-31.8. 94755
e 1.9.-30.9. 120520
1.10.-31.10. 244002
130000 1.11.-30.11. 166753
1.12.-31.12. 132853
000 1.1.-31.1. 138390
1.2.-28.2. 165757
1.3.-31.3. 199339
% 1.6-308. 1.9-30.9. 1.12.-31.12. 13.313.  14-27.4. 167411

Graf'1 Zdroj: Pokladni systém podniku Myslis?
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Druhy z grafii mapuje vysi pfijmi v jednotlivych dnech
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Graf 2 Zdroj: Pokladni systém podniku Myslis?

Je vidét, Ze v minulém roce bylo vice ojedinélych ptipadd, kdy doSlo k vyraznému nérustu
trzby, napft. 15. €ervna 2021, kdy jsme potadali oficialni otviraci vecirek ¢i 16. a 23. fijna, kdy
v Myslis? byly soukromé vecirky. Historicky nejvyssi trzba byla 7. fijna, ktera ptesahla
astku 50. tisic. V ten den u nas probihal tap takeover'®! pivovaru Zichovec, ktery u nas
predstavoval nova piva. Rok 2022 zatim zaddnou rekordni trzbu nemél, ale podle grafu je vidét
vetsi stabilita jisté denni trzby neZ roce predchozim.

V poslednim grafu je znazornéno 10 nejprodavanéjsich polozek.

4000
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j ‘ | I I I
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Lezdk 10 0.5 APA 0.5 Sour 0.5 NEIPA 0.5
Graf 3 Zdroj: Pokladni systéem podniku Myslis?

101 jednorazové prevzeti pivnich pip v podniku jednim pivovarem. Vétsinou se jedna o jednodenni akci, kde
pivovar predstavi nékolik rliznorodych piv ze svého portfolia.
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Pivo obsadilo 9 z 10 nejprodavanéjSich polozek a jedinou vyjimkou je bilé vino. Neni
piekvapenim, e nejprodavanéj$imi artikly jsou svétlé vycepni 10°'% a lezak 12°, oboji
podavané v 0,51. Tyto klasicka piva nasleduji modernéjs$i pivni styly jako je West Coast
Indian Pale Ale (WCIPA), American Pale Ale (APA), Sour'®® nebo New England Indian Pale
Ale (NEIPA). Tyto piva jsou Casto siln€j$i v procentech alkoholu a maji 1 vyS$i cenu, neni

tedy divu, ze se v grafu objevuji i do velikosti mensi piva.

2.3.12.Komunikace

Kdyz jsem vstupovala do projektu Myslis? mou hlavni naplni méla byt komunikace s
vetejnosti, véetné udrzby socialnich siti, tvorby webu nebo tieba psani ¢lankt. Z piedchozich
kapitol je zfejmé, Ze ma role se v pribéhu téch dvou let vyrazn€ zmeénila a komunikovala
jsem vice s dodavateli, zamé&stnanci a tymem nez s vetejnosti. Zaroven jsem védéla, Ze
komunikovat musime a nastésti mi s tim ob¢as pomohli byvali spoluzaci z vysoké skoly, tj.
oboru Marketingovéa komunikace a PR, ale ptimo i ¢lenové tymu.

Nasim primarnim kanédlem je socidlni sit’ Instagram a Facebook, kde komunikujeme akce.
Jedna se o prezentaci udalosti budoucich 1 minulych i1 informaci o aktudlnich opatfenich ¢i
provozni zmény. Lze tam rovnéz najit nasi nabidku, a to primarn¢ s ohledem na novinky ¢i

speciality.

102 prg interni tgely i pro lepsi pochopitelnost nazyvané jako lezék.
103 prg interni Ucely — s castou obménou nabidky se jednd vzdy o kyselé pivni styly jako je sour ale, Philadelphia
sour nebo Berliner weisse.
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Od zacatku jsme méli jasno v tom, ze nase komunikace bude hlavné o lidech, kteti Myslis?
tvoti, o komunité. Chtéli jsme, aby Myslis? nepusobilo jako klasicka hospoda, ale misto, kde
je lidem dobfe a kde nejsou jen ndhodni zdkaznici, ale jsou soucésti néceho vétsiho. Proto
nase komunikace musela vychéazet primarné z nas a na nic si nehrat. I proto nemame jednotny
graficky manual, i kdyz jsem se o to na zacatku snazila, a jedina pravidla pro vytvareni
obsahu na naSe socialni sit€ je sluSnost, pfirozenost a aspon drobna estetika, predevsim do

stalych prispévki. Kromé statickych piispévkil jsem se obcas snazila vytvaret i videa ¢i

S S

Prispévek na I slis? k z

@ mysliscz - Sleduji

platnym testem,

desinfekce, kali

Tym Myslis? @

oQv

@ mysliscz Chceme byt bez,

pecnym mistem, proto k ném pfijdte jen s
potwrzenim o prodélane nemodi,

My vém za to siibime pes

#koronavirus #covid #bar #desinfeccion #beer #craftbeer #pivo

BDPY 10 5= livi lucie_dek 2 70 dalsim

popularni reels, které mély dosah az k 6 tis. zhlédnutim.'%*

myslis.cz + Sleduji

Prispevek na Instagramu Myslis? k blesimu trhu na podporu Ukrajiny

myslis.cz Blesi trh v MysliE / Flea market
Patek - nedéle 25.-27. 2. 2022
12-00

Vytézek z hrabamy pogleme @clovek v_tisni na podporu Ukrajiny.
Zbylé oblecent roztfidime pro @prestupnistanice_store a
@satnikpraha

Pokud mate néjaké praktické obleceni které byste chtéli darovat,
miZete se stavit k vySe oznalenym, nebo zanést obleceni k ndm a
my ho roztfidime.

Dalsi odkazy pro pomoc zde (zdroj @mistnimistnim
Seznam shirek:
B Dzrujme.cz sdruzuje mnoho z vyzev na: darujme.cz/ukrajina
D¥Xonkrétna pomoci miZete i zde: Lékafi bez hranic / Médecing
Sans Frontiéres (MSF) https://bitly/pomoc-ukrajina
B Clovék v tisni - SOS Ukrajina https://www.clovekvtisni.cz/clovek-|
V-tisni-pomuze-ukrajine-8549gp
Bl Charita Ceska republika https://www.charita.cz/podporte-
nas/darujte/v-zahranici/charita-pro-ukrajinu/
1 Diakonie CCE
https//moje diakonie.cz/donate/choice/1157254/92d3d585 89edS 1
263267657 b3edfabe1

Cesky erveny kiiz

2/danj/c:
8 Pro pravn( socidint a psychiatrickou pomoc Ukrajinskym
rodinam kontaktujte SIMI (Sdruzen pro integraci a migraci) nebo
Organizace pro pomoc uprchilkim, z.s., kteff poskytuji
tlumocnické sluzby. | jejich fungovani mizate na jejich webach
finanéné podpofit.

£ Nabidky ubytovani uprchiikim nebo jiné pomoci piste na
T e N

Qv W

@BP To e Iibf andylastov a 30 dalsim

104 piilohy 4-7.
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Jak bylo uvedeno vysSe, mimo zminéné socidlni sit¢ jsme se snazili zviditelnit i pomoci
kampané na portalu HitHit, pro kterou jsme natocili i video dostupné na youtube i naSich
socidlnich sitich. Jsou v ném nase vyhledy do budoucna i zabéry z pocatkt rekonstrukce. Za
ucelem ziskani penéz, ale 1 zviditelnéni, jsme se zapojili do akceleratoru pro zacinajici
podnikatele Komer¢ni banky, kde jsme skoncili na 13. misté z 64 soutézicich a pfineslo nam
to aspont nékolik novych sledujicich, ktefi pro nas hlasovali.!®> Bohuzel obé tyto aktivity
probéhly v dobé, kdy jsme méli daleko k otevieni a jediné co jsme mohli, bylo snazit se na
navnadit tyto sledujici na dobu az otevieme. To se stalo téméi za rok. V té dobé jsme se
snazili kontaktovat i média, ktera by mohla mit z4jem bud’to o neziskovou organizaci ¢i o
zacinajici podnik, ale v tu dobu svét fesil jiné véci a my dostali pouze odmitnuti. A od
podzimu 2020 do jara 2021 jsme komunikovali jen velmi sporadicky, protoze jsme nevidéli

konec pandemie a nasi Ginavy.

S ptichodem jara 2021 po poslechu mnoha podcasti jsem navrhla, ze kdyz lidi nemiizou pfijit
na pivo k nam, muzeme skrze podcastové aplikace pfijit na pivo k nim. A s timto
rozhodnutim jsme vytvofili podcast Audience z Vany', ktery byl zaméfen na to samé, co
Myslis?, tedy udrzitelnost, socialni smysleni a femeslné pivo. Idea byla pozvat ¢loveéka, ktery
se zamé&fuje na jednu z téchto tii oblasti a rozebrat s nim 1 ty zbyvajici dv€, vzdy u degustace
n¢jakého piva, které jsme v priabehu hodnotili. Cely rozhovor probihal ve vané predélané na
gauc, kterou madme v prostoru. Kromé zaméru vyuziti volny Cas k propagaci Myslis? jsem
doufala, Ze se diky pozvanému hostovi dostaneme do podvédomi jeho sledujicich a ptatel.
Mezi hosty byla napfiklad sladkova a majitelka pivovaru Chroust Karolina Chroustovska,
majitelka udrzitelné znacky obleceni Wildwalk Tereza Pénkavova nebo 1 feditelka chranéné
dilny Lemniskata Vlasta Urbanova. A i kdyZ podcast mé&l pouze 6 zvefejnénych epizod a dalsi
3 nahrané a nikdy nezvetejnéné, pfineslo ndm to dalsi ohlasy. Dalsi epizody nebyly z divodu
¢asoveé narocnosti a zadnych volnych pracovnich kapacit béhem rychlého otevieni podniku na

konci kvétna nikdy publikovany.

Logo Myslis? i naseho podcastu Audience z Vany vytvorila nase kamaradka Julie.'” Myslis?
logo je minimalistické, kde uvodni ,,my* je zvyraznéno, aby byla zvyraznéna planovana

pospolitost a zelend barva byla pouzita, protoze je pouZzivana k ramcovani néceho

105 pfloha 13.
106 piloha 8.
107 p¥{loha 9 a 10.
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ekologického nebo udrzitelného. U Audience z Vany jsme chtéli, aby logo vychazelo z nas,
co budeme u témét kazdé epizody, proto jsme na ném vyobrazeni my tfi (ja, LukasS a Vojta) a
nasi dva psi, ktefi se ndhodné a neumyslné v podcastu také objevovali, ve v nasi vané

v Myslis?.

Nejvétsi dosah Myslis? mélo, kdyz o nas vysel ¢lanek pro ¢eskou online verzi magazinu
Forbes.!® V ¢lanku je popsany v kratkosti vyvoj a pozadi celého projektu, véetné fotografii
pied a po rekonstrukci. Diky tomuto ¢lanku nam béhem 48 hodin od zvetejnéni ptibylo 78
sledujicich na Instagramu a do Mysli$? volali lidé se zajmem o rezervaci, na zéklad€ toho, Ze
cetli zminény ¢lanek. Z nékterych jsou nyni pravidelni navstévnici. Ostatné jsme zjistili, ze
doporuceni o zndmych a na Google mapach, kde mame 4,8/5 funguji jako nejlepsi forma

propagace, které jsme zatim doséhli.

2.4. Analyza

V této kapitole se vratime zpét do roku 2020, tedy na zacatek celého projektu Myslis?.
V ptedchozi kapitole bylo zaznamenan realny vyvoj podniku, vcetné krizi a jedinych
businessovych a ekonomickych rozvah, které jsme méli. Zpétn€é dokaZzeme zhodnotit, Ze nase
nadSeni pfevazilo redlné uvazovani nad jakoukoliv propracovanou strategii. Pravé proto ma
tato kapitola za cil reflektovat chyby, které jsme udélali v rdmci nedostate¢né rozvahy nad
potfebnymi analyzami i strategii, aby se jak Mysli§?, tak ptipadné n¢kdo, kdo bude stat na
pocatku svého podnikani, mohl znaSich chyb poucit. Davd nam tim jedine¢nou moZnost
aspon teoreticky chybu napravit. Nésledujici analyzy budou vychazet z teorie uvedené vyse,

ptipadové studie ptedchozi kapitoly a zédkladnich prvka podniku uvedenych v kapitolach 2.2.

2.4.1.Analyza vnéjSiho prostredi

Pro analyzu makroprostiedi firmy je nej€astéji pouzivana tzv. PESTLE analyza, jak jiz bylo
zminéno v teoretické Casti, kde byla analyza 1 podrobnéji piedstavena. Stejné jako fakt, zZe

analyza vnéjsSiho prostiedi je prvnim krokem pfi tvorbé strategie.

108 pxiloha 11.
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Politické faktory

Jednoznacné nejvétSim politickym faktorem je pandemie zpisobend COVID-19. Podnik
vznika v dob€ rozvolnovani po ,,lockdownu“. Poskytovani sluzeb bylo po dobu nékolika
mesici zakazano a mnoho podnikii bylo nuceno zavfit. Situace do budoucna je nejista,
predpoklada se, ze na podzim 2020 by mohlo pfijit dals§i omezeni provozu sluzeb. Na druhou
stranu neni vylouceno, ze vldda zacne mit situaci vice pod kontrolou a napf. restaurace a
bistra, kterym Mysli§ bude také, budou moci déale fungovat v urcité mire.

Ekonomické faktory

Pandemie a né¢kolikamési¢ni eliminace poskytovani sluzeb a omezeni obchodu pftineslo
propad celosvétové ekonomiky. Mnoho lidi ztratilo praci a velké mnozstvi podnikii muselo
svij provoz prerusit ¢i zcela zaviit. Kritické bylo obdobi také pro turismus a bude trvat delsi
dobu, nez se znovu obnovi. Lidé zacali podporovat lokalni produkty a podniky. Ocekava se,
ze opravdové ekonomické dopady pandemie se budou objevovat az v nasledujicich mésicich a
letech. Kultura a pohostinstvi jsou povazovany za nejrizikovéj$i podnikani. Lidé, ktefi
neztratili préci, asponi v Praze, se snazi stadle normdlné utricet penize, aby podpofili
ekonomiku i podnikatele. Na druhou stranu v ¢ervnu 2020 je nezaméstnanost stale pouze 2,6
%, coZ patii k nejniz§im procentim v EU.!%

Spolecenské faktory

Spole¢nost s nadSenim vit4d rozvolnéni po pandemii a lidé se snazi byt co nejvice s ptateli a
chodit do podnikii. Nemaji strach z mozné nakazy a Casto aZ zapominaji, Ze onemocnéni stale
existuje a muze piijit dalsi vina. Béhem pandemie si lidé zvykli objednavat dovazku jidla i
pies vyss§i néklady.''® V gastronomii chybi zaméstnanci, ktefi b&hem pandemie piisli o praci a
z finan¢nich dGvodl si nasSli novou mimo obor, u které¢ zistali z divodi stabilngjsiho
prostfedi. V centru Prahy se zase objevuji lidé, ale chybi turisté, bez kterych bude Praha 1
zazivat mozna tézké chvile, nebo da tato situace prostor pro navraceni centra Prazaniim.
Mnoho bytii, pfedevsim v centru mést, které byly pouzivany pro sluzby Airbnb ¢i Booking,
jsou nyni nabizené ke komerénimu pronajmu. Pokud ptijde dalsi vina pandemie, 1ze oekavat
velky propad pro bary, ale znovu riist pro dovazku jidla. Kultura oZiva pouze ve venkovnich

prostorach, mnoho festivall a velkych akei je odloZeno na pfisti rok.

109 HOLY, Dalibor. Miry zaméstnanosti, nezaméstnanosti a ekonomické aktivity — éerven 2020. Cesky statisticky
urad [online]. Praha: €SU, 2020, 30.7.2020 [cit. 2022-07-20]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/cri/miry-zamestnanosti-nezamestnanosti-a-ekonomicke-aktivity-cerven-2020
110 ADAMCOVA, Pavla. Byznys s rozvozem jidla ma zlaté ¢asy. Tretinu jim ddme na provizi, nafikaji podniky.
Aktualné.cz [online]. Praha: Hospodarské noviny, 2020, 30.4.2020 [cit. 2022-07-20]. Dostupné z:
https://zpravy.aktualne.cz/ekonomika/rozvozy-restaurace-
koronavirus/r~4ddb5f5c891elleabl15ac1f6b220ee8/
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Technologické faktory

Je dulezité aktivné komunikovat na socidlnich sitich, kam se béhem pandemie piesunul cely
svét a veskeré aktivity. Mnoho legislativnich pozadavku jde vyftidit online, coz Setii ¢as a cely
proces je efektivnéjsi. Ceny materidlu na rekonstrukce vzrostly a z materidlu se stalo
nedostatkové zbozi, stejné jako z femeslniki, ktefi s nim pracuji. Rekonstrukce ¢i montdze se
tak prodrazuji a ¢ekaci doby prodluzuji.

Legislativni faktory

I ptes urcité rozvolnéni po pandemii stale pretrvavaji urcitd omezeni — hromadné akce, nosSeni
rousek v MHD apod. Je vétsi diraz na hygienu v podnicich a chodi kontroly, zda jsou
dodrzeny rozestupy, distribuce dezinfekei atd. Mnoho legislativnich krokl — rizné formulaie
¢i zé&dosti — je nyni mozné vyfidit online diky rychlému rozvoji e-governmentu b&hem
pandemie. Ocekavaji se finanéni kompenzace pro sluzby, zaméstnavatele i zaméstnance
v postizenych oblastech pandemie. Zaroven, pokud by doSlo k dalSimu ,,lockdownu* ¢i
restrikcim, oCekavaji se i tvrdsi sankce za porusovani, pokud by k nim dochézelo.

Ekologické faktory

Vzhledem k pandemii a omezeni cestovani i vyroby zlepSilo celosvétové ovzdusi a mira
zneCisténi vod. Bohuzel strach ze §ifeni pandemie zvratil trend znovupouzitelnych kelimki
napf. na kdvu a béhem lockdownu byl dokonce zakaz podavat napoje ¢i jidlo do ptinesenych
nadob, aby tak nedoslo ke kontaminaci a Sifeni, coZ s rozvojem roznasSkovych sluzeb zvedlo
pocet jednorazovych obald.!!'! Jednorazové rousky se zacaly objevovat na ulicich a ve velkém
poctu i v moftich. Jedna se o nerozlozitelny materidl. Na druhou stranu klesa spotfeba masa ve
spole¢nosti a v obchodech se zacina objevovat ¢im dal vétsi sortiment veganskych nahrazek

masnych vyrobki, které maji mensi uhlikovou stopu.

2.4.2.Positioning

Druhym bodem pfi tvorbé analyzy je positioning, ktery jde chapat jako definovani nasi
zna¢ky/firmy mezi konkurenci a zakazniky. Dobry positioning zna¢ky pomaha vést strategii
diky objasnéni, co znactka znamend, jak jedine¢na je, nakolik se podobd konkurenénim
znackam a pro¢ by si spotiebitelé méli znacku koupit a uzivat ji. Positioning je ovlivnén

¢tyfmi proménnymi, je proto tfeba rozhodnout:

111 FRoOLIK, Adam. Pandemie a zivotni prostfedi: lepdi ovzdudi, ale vétsi spotieba plastd. Seznam Zpravy
[online]. Praha: Seznam.cz, 2020, 17.3.2020 [cit. 2022-07-20]. Dostupné z:
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/pandemie-a-zivotni-prostredi-lepsi-ovzdusi-ale-vetsi-spotreba-plastu-
93507
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1. kdo je cilovy spotiebitel,

2. kdo jsou hlavni konkurenti,

3. nakolik se znacka podobé produktiim konkurence,

4. nakolik se znac¢ka od konkurence ligi.!!?

Kdo je cilovy spotiebitel

Podnik Myslis? je primdrné B2C, tedy zékazniky jsou primarné fyzické osoby. Konkrétné a
v prvni fad€ chceme cilit na lidi, ktefi se zajimaji o déni kolem, at’ uz lokaln¢ v centru Prahy,
nebo v SirSim zabéru o udrzitelnost. Zajima je zivotni prosttedi a hledaji, jak mohou ptispéet ke
zlepSeni svéta — pravdépodobné se bude jednat o studenty a lidi do 35 let, které bude
oslovovat koncept. Vyhodou je nase lokalita, kde se v pési vzdalenosti do 5 minut nachazi
n¢kolik stfednich 1 vysokych skol, stejné jako nespocet kanceléaii a coworkingovych center.
V druhé fadé pak chceme cilit pfimo nasim sortimentem, tedy rostlinnou stravou a femeslnym
pivem. Obliba rostlinné stravy v poslednich letech roste a nasim cilem je vafit jidla, u kterych
si ani nevSimnete, ze v nich maso neni a zasyti i naro¢ného konzumenta, coz je Idealni pro
lidi z okolnich kancelafi béhem obé&da. Remeslné pivo se v poslednich letech rovnéz t&si
velké oblibé€ a pocet hospod, které jej nabizeji, stale roste stejné jako pocet malych pivovarti.
S tim souvisi i tieti kategorie naseho cileni, a to jsou turisté a cizinci Zijici dlouhodobé v CR
(tzv. expati), kteti se pohybuji v centru a chtéji ob¢as ochutnat 1 néco jiného nez Cesky lezak
(ktery mame v nabidce také) a obliba femeslnych pivovarti ve svété vyrazné prevysuje tu u
nas.

Kdo jsou hlavni konkurenti

NaSe pfiméd konkurence neexistuje. Je mozné povazovat okolni restaurace za potencidlni
konkurenci v dobé obédl, nicméné¢ nas koncept se diametralné 1iSi od veskeré blizké
konkurence — ¢inska restaurace, balkdnské bistro ¢i klasickd ceskd hospoda jsou nejblizsi
restaurani podniky v okoli, kde se vSemi se uz ted’ snazime navazat dobré vztahy, které
budou pretrvavat pravé diky tomu, ze nejsme nikomu piimou konkurenci. Nejblizs§i veganské
bistro je 300 m daleko. Jedind hospoda, kde maji rovnéz femeslna piva, je U Kunstata, kterd
se nachdzi asi 250 m od Myslis?. Jejich zaméteni i ceny jsou hodné turistické a maji pouze 5
pip, nicméné jejich vyhodou je velkd zahradka a relativni vyhlaSenost mezi turisty. Kulturni
konkurenci mtze byt nedaleké Zazemi, které je znamé pro své studentské koncerty, prostredi
a dlouhou oteviraci dobu. Konkurenci vSak mohou byt veskeré jiné hospody s femeslnym

pivem ¢i kulturni prostory v rozSifeném centru Prahy, pfedev§im proto, Ze lidé se béhem

112 KELLER, K. L. Strategické Fizeni znagky. 1. vyd. Praha: Grada, 2007. 796 s. ISBN 978-80-247-1481
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pandemie naucili mnohem vice Zit ve své ¢tvrti nez chodit do centra mésta.

Nakolik se znacka podoba produktiim konkurence

Jak je uvedeno u predchoziho bodu, zadnd pfimé konkurence neexistuje. Podobnost u
konkurence Ize nachéazet u gastro a kulturnim podnikiim v okoli. Stejn¢€ jako ostatni hospody
nabizime pivo ¢i jiné alkoholické napoje. Chceme se zaméfit na obédové menu za piijatelné
ceny. Podniky, které maji kulturni program, rovnéz v okoli jsou. Ovsem zadny podnik v okoli
nespojuje vSechny tyto aspekty v jeden a zaroven to nejsou podniky s jakymkoliv pfesahem a
funguji pouze po obchodni strance.

Nakolik se znacka od konkurence lisi

Nasi odlisnosti je pravé presah a prispévek na kondni dobra, ale i myslenka lokalnosti a
udrzitelnosti. Jak je vySe zminéno, lisSime se i kombinaci nékolika rtiznych subjektti spojenych
v jeden — kultura, socialni podnik, obédové bistro, vecerni bar/hospoda a kavarna. Tak prave
jeho komplexnost tvoii i1 jeho unikatnost. Zaroven je Mysli§? podnik, ktery se hodi do vice
,hipsterskych® &asti mésta, jako je Letnd, Vinohrady nebo Zizkov a v centru opravdu nema
obdoby. Odlisnost a unikatnost miize byt vidéna i v interiéru samotném, kde dominantou je
n¢kolik metri dlouhy, dvé sté kilogrami vazici still vyrobeny z dvou surovych foSen dieva a
je zaveéSeny ze stropu pouze na ocelovych lankach ¢i pohovky vytvofené ze starych van a

tapeta z Rudého prava.

2.4.3.SWOT analyza

SWOT analyza je popsdna v teoretické Casti. Zde je diilezité zminit, Ze se jedna o posledni
dualezitou analyzu pted tvorbou strategie a jde o kombinaci mikro a makro prostiedi firmy.
Silné stranky

Mezi silné stranky podniku patii bezpochyby lokalita, ktera je dobie dostupna metrem 1
tramvaji a zaroven ji 1 peS8ky denn€ projde mnoho lidi. Mezi dalsi bych uvedla silnou vizi
konceptu a tymu, ktery ji daval dohromady a vefi v ni. S tim souvisi 1 obstojna komunita za
kazdym ¢lenem tymu. Bezpochyby i1 naSe nadseni, které mize vynahradit nékteré nedostatky
v zacatcich. Dalsi silnou strankou je koncept samotny, ktery u nds nemé obdoby, tudiz
nemame moc velkou konkurenci. Dale dobry a kvalitni vybér piv a spoluprace se Spickami

femeslného piva na ¢eském trhu — Zichovcem.
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Slabé stranky

Nejvétsi slabou strankou je nedostatek vlastnich financi a ndro¢né shanéni jinych finan¢nich
prostredkii. S tim souvisi i rizikovost kultury a pohostinstvi po pandemii a de facto i pandemie
samotna je slabou strankou podnikani. Zatradila bych sem i vysoké fixni naklady na najem,

energie €1 zaméstnance.

Prilezitosti

Do prilezitosti jednoznacné patii naprosto novy koncept, ktery pfindSime a ktery miize mit
velky potencidl. Spolecné¢ se spratelenymi podniky mizeme do budoucna vytvofit
bezodpadovou ¢i vlastni upcyklovanou sit’ nejriznéjsich produktii ¢i vytvotit vlastni vyrobnu
napt. rostlinnych mlék, pomazanek a peciva, které lze dale distribuovat a vytvofit dalsi
finan¢ni rezervy. Bezpochyby je ptilezitost rozsit podnikéni do dalSich stati ¢i ,,pronajmout®
koncept dal. Ptilezitosti je pravé 1 pandemie, diky které muselo zaviit mnoho podniki, coz
dava prostor podnikiim novym, jako tieba nam. A velkou neskromnou pfilezitosti mtize byt i
dobro, které diky nasemu projektu miizeme konat — at’ uz se zaméstnavanim znevyhodnénych
osob, tak malinkému zmenSeni uhlikové stopy ¢i asponi zaujeti n€koho, kdo se o podobné véci
diive nezajimal.

Hrozby

Nejveétsi hrozby jsou pro nés finance a pandemie, a nejde pied nimi pfivirat zrak. Uz ze
zaCatku nas trapi finance a cely projekt pravdépodobné nebudeme schopni oteviit v takovém
rozméru, vjakém jsme planovali. Je moznost, Ze neseZeneme penize na pokryti fixnich
nakladl a rekonstrukce nebude hotova vcas, abychom mohli produkovat aspon n¢jaké piijmy.
Dale je moZnost, ze prijde dalsi vina pandemie COVID-19 a my budeme muset nas, mozna,
otevieny podnik omezit ¢i znovu uplné zavfit, ale ndklady na jeho provoz budou stale dost
vysoké. Hrozbou miiZze byt uspéchanost celého konceptu i podniku, pfece jen vzniknul u piva
a béhem par tydna. Lidem muze ptipadat koncept az moc pfemrstény a zmatecny, nebo i
zbytecny. A posledni hrozbou, kterou bych zminila, je pravé tym postaveny na ptatelstvi,
protoZze je znamo, ze pratelstvi a podnikdni ¢asto nejdou ruku v ruce. Na druhou stranu

nechceme délat zadné smlouvy mezi prateli.
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2.4.4. Tvorba strategie

V nasledujici kapitole by méla byt pfedstavena strategie podniku na zéklad¢ vySe uvedenych
teoretickych znalosti, vytvofenych analyz i osobni zkuSenosti. OvSem pravé s ohledem na
vyse uvedené nemohu strategii vytvorit, jelikoz si myslim, ze podnik by vznikat za téchto
okolnosti nemél. Hrozby a slabé stranky pfevySuji nad témi silnymi, a i pfes velké mnozstvi
prilezitosti, které firma muze mit, bez financni stability je nebude mozné realizovat. Nehledé
na skuteCnost, ze vnéj$i okolnosti zminéné u PESTLE analyzy jsou nejasné a nestabilni
z pohledu sluzeb, pandemie a dalSiho vyvoje spolecnosti.

Praveé proto bych doporucila jako nejvhodnéjsi strategii zalozeni podniku odlozit. VE&fim, ze
podnik mize mit velky potencial i pozitivni dopad, ale v tuto chvili je rozumné nechat napad
odlozeny, vracet se k nému v nasledujicich mésicich a pribézné ho promyslet a vice
propracovavat. Béhem tohoto ¢asu uvidime i1 jak se bude vyvijet situace s ohledem na
onemocnéni COVID-19 a tieba se podafi firm¢ ziskat dalsi finanéni prostfedky at’ uz formou
nového investora, pujckou u stabilni a férové instituce, ¢i néjakym grantem na podporu

socialnich a udrzitelnych podnikd.

2.5. Zhodnoceni

Tato ptipadova studie 1 Cast o strategickych analyzach je sepsana z mého pohledu, jelikoz
jsem byla soucasti projektu Myslis? od jeho zrodu u piva az do dopsani této prace, tedy asponl
vici tretim stranam, podle informaci uvedenych v Obchodnim rejstiiku, 1 kdyz uz v Myslis?
od jara 2022 aktivn€ nepiisobim. Tato prace je pro mé ¢aste¢né i odrazem naSeho pocinani a
formou reflexe. Z textu pro mé vyplyvaji otazky: , Co jsme mohli udélat jinak?*, , Jaké
realné aplikovatelna na nas koncept nebo jsme vytvorili castecné také formu
greenwashingu?”, ,,Jak by na tuto pripadovou studii nahlizeli spoluzakladatelé, soucasni i
minuli spolupracovnici nebo i nase okoli?*“ a v neposledni tadé: , Neni celé Myslis? jen
utopickym konceptem? “ VSechny otazky spolu do jisté miry souvisi. Na nékteré je vlastné
odpovézeno 1 prostfednictvim obsahu kapitoly 2.4., ve které jsem se snazila o reflexi

minulosti a aspon teoretickou napravu nasich chyb.
Ze studie je zfejmé, ze problémim jsme celili celé dva roky. VétSina znich vznikala

pusobenim externich vlivii, které mély bezprostfedni vliv na vznik problémi internich. Tim

nejvetSim, ktery se sndmi 1 celou spoleCnosti tdhl po celou dobu a stidle neni pryc, je
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bezesporu pandemie koronaviru. Ta znemoznila gastronomickym a kulturnim podnikiim
dosédhnout na finance od vetejnych i soukromych sektorti, protoze jejich plany byly a jsou

re¢
1

povazovany za ,riskantni® investici. Osobné jsem toto rozhodnuti pln¢ respektovala tehdy a
s odstupem casu také. V navaznosti na pandemickou, spolecenskou i financni stranku véci
odstoupil piivodni investor a posléze 1 vétSina tymu a vice nez pul roku jsme nebyli schopni
otevfit. Zarovenl jsme méli vysoké provozni néklady a ani téméf rok po otevieni jsme nebyli
schopni dostat ani poloviné planti obsazenych v pivodnim konceptu. Na druhou stranu je

nutné zminit, Ze nebyt pandemie, napad na Myslis? by pravdépodobné nikdy nevznikl.

Ptedchozi odstavec ma byt o pandemii, ale finance v ném hraji zasadni roli, pfece jen Myslis?
je stale forma podnikéani. Po sepsani studie vidim vice nez predtim, jak zdsadni pro nas i pro
koncept byl nedostatek financi. Je mi rovnéz zfejmé, Ze je to jeden z ditvodi, pro¢ aktualné
vidim koncept jako utopicky a neudrzitelny. Idea prvotniho konceptu vypada krasné a je
pomérné snadno aplikovatelnd na jiné provozy i bez neziskového presahu. V redlném svété
ale takovy podnik pottebuje silné financni zdzemi na ndkup potfebného vybaveni, ale hlavné
na zaplaceni lidské sily. Pokud chce podnik poskytnout lidem kvalitni, lokalni, rostlinné a
udrzitelné produkty, musi bohuzel stravit velké mnozstvi Casu reSerSemi dodavateld,
ovérovani a dbat na to, aby bylo vSe v souladu s témito body a nedoSlo k natknuti napf.
z greenwashingu. Nehled¢ na to, ze v pfipadé obchodovani s mensimi producenty je dilezité
udrZovat blizké vztahy a zaroven se nespoléhat jen na jednoho dodavatele, planovat peclivé
veskeré dodavky, protoze pti vypadku ¢i nedostateéném mnoZzstvi neni idedlnim feSenim
objednat zavoz z velkoobchodu. U rostlinné stravy, kterd nema cilit pouze na presvédCené
veganské stravniky, je dilezitd i kreativita a ptfiprava pokrml tak, aby se lidé zbavili
predsudkll vii¢i bezmasému jidlu. Fakt, ktery nelze opomenout je, Ze pro vétSinu hospodskych
a pivnich pokrml je stéZejni surovinou maso ¢i mlééné vyrobky. Rostlinné alternativy
bohuzel ¢asto obsahuji pouze tofu ¢i jinak zpracovanou a dovazenou sdju a jejich senzorické
vlastnosti zatim nedokézou uspokojit primérné¢ho zdkaznika. Kvli témto diivodiim je potfeba
travit dostatek Casu ptipravou veSkerych produktli a zaméfit se na kazdou jednotlivou cast
fetézce od kontaktu s dodavateli pfes pfipravu azZ po samotné podavani. A k tomu je potieba
Sirsi tym, ktery bude za odvedenou préci kvalitné zaplacen a bude ho ¢innost i napliiovat. To

nam chybélo a stale chybi.
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Zhodnotim-li studii zpétn€, soucasti mohly byt i pohledy kolegii, zaméstnanct ¢i vérnych
zakaznikd. Bezpochyby by na praci méli jiny uhel pohledu nez ja a studie by mohla byt
obsédhlejsi. Na druhou stranu, snazila jsem se vyvarovat domnéek o ndzorti jinych lidi
zapojenych do projektu, vSe zasadit do kontextu doby a vychdzet znaSich plani ¢i
dolozenych fotografii nebo jinych ptispévkl. Dalsim divodem, pro¢ prace neobsahuje jiné
pohledy, nez je ten mtj, jsou i osobni vztahy s byvalym tymem Myslis?, tedy tim, ktery
odesel na podzim 2020, i tim aktualnim, ktery setrvava i po mém odchodu. Jak jsem vyse
zminila, podnikani je riskantni, a o to vic, kdyz se jedna o podnikani s prateli. Vyvoj udalosti
nemd dopad jen na firmu, ale i na socidlni vazby, které mi nyni neumoznily provést

rozhovory, které by byly pfinosné nebo které by se eventualné viibec mohly uskutecnit.

Je usmévné, kdyz se vracim ke svému ja v dobé zacatkli podnikéni s Mysli§?. Vzpominam si
na varovné signaly, které v této praci jsou uvedeny ve form¢ analyz, ale i ty, které uvedeny
nejsou, jako naptiklad varovani od rodinnych piislusnikii — mych i jinych spole¢niki. V té
dob¢ jsme si mysleli, tedy aspon ja, ze spasime svét, mdme prevratné napady a ze se Casem
vSechno vyfesi. A opravdu, véci se zatim vzdy n&jakym zpisobem vyteSily a dalo ndm to
bezpochyby mnoho zkuSenosti, které v budoucnu mizeme zlrocit i mimo podnik. Ale
kdybych byla na stejném misté¢ pied 2 lety a véd¢€la vSechno, co vim ted’, pravdépodobné bych
se do projektu znovu nezapojila, ani za cenu nabytych zkuSenosti. V&fim, ze za par let budu
mit chut’ zalozit si znovu néjaky podnik, ale tentokrat budu pfipravenéjsi, budu mit vice
zkuSenosti, piijdu do toho s finan¢ni rezervou a idedlné s investici od banky ¢i jiného vétitele
budu mit vSe sepsané a v ruce smlouvy, 1 kdyby se jednalo o rodinného ptisluSnika. Hlavné
to bude podnik, se kterym budu koncepcéné 100 % spjata a nebudu mit o ném pochybnosti od

zacatku.
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Zavér

Tato diplomova préce je rozdélena na dvé hlavni ¢asti. Prvni obsahuje teoreticka vychodiska
konceptt jako je udrzitelnost a spoleCenska odpovédnost firem, vzdy s ohledem na rozdéleni
do tfi piliit, tedy ekologického, ekonomického a socialniho. Tyto hodnoty jsou zékladnimi
stavebnimi kameny vSech kapitol, i celé¢ prace. Proto jsem pokladala za diilezité v prvni Casti
uvést 1 ditvody, jak pilite vznikly a proc¢ je dnes dilezité o nich diskutovat, zejména ve vztahu
ke kapitolam o aktudlni situaci svéta a jeho krizich. Tim byla problematika zasazena do
kontextu dnes$ni doby a zaroven byly polozeny teoretické zaklady pro druhou cast diplomové
prace. Zaroven jsou v teoretické ¢asti uvedeny i koncepcni vychodiska strategie a jejiho
planovani, na které v praktické Casti navazuje pokus o jejich aplikaci na podnik Myslis?
Prakticka ¢ast diplomové prace, ve formé ptipadové studie podniku Myslis?, ktery jsem od
pocatku spoluutvarela, navazovala svou logikou rozdéleni na teoretické pilite. V dasledku
kompilace této subjektivni studie a jeji nasledné analyzy, ale diky teoretickym vychodiskiim
prezentovanym v prvni Casti prace, jsem dosla k zavéru, ze i pfes to, jaké vné&jsi a vnitini
problémy jsme museli na denni bazi prekonavat, jsem rada, ze se projekt Mysli§? etabloval az
tam, kde po dvou letech usilovné prace, je. Zaroven jsem se v pribé¢hu kompilace dat ujistila
v tom, Ze nastal spravny ¢as k tomu projekt opustit. Jednim z diivodii je mé uvédoment si, Ze
projektu a jeho hodnotam nevéiim na 100 %. Ptfikladem budiz naprostd neziStnost, kterad
s ohledem na rizika podnikani pro jednatele spole¢nosti v ramci legislativy CR neni piinosn4.
DalSim diivodem k odchodu je skepse vici udrzitelnosti a na ni navazujicimu trvalému ristu,
klicovym hodnotam celé této prace, stejn€ jako podniku. Po sepsani této prace si nejsem jistd,
zda Myslis? je opravdu udrzitelné ¢i jestli nékdy viibec mize byt. Respektive véfim tomu, ze
pokud by mé¢l projekt v zacatcich stabilngj$i financovani, diky némuz by byl redln¢ vytvofeno
misto, které existovalo v roce 2020 v nasich idedch, mohl by se prostor v nasledujicich letech,
po splaceni veskerého dluhu, zabezpeceni zaméstnanct, zakladatelii a nastaveni provozu a po
letech neudrZitelného rozvoje, stat udrZitelnym. OvSem s ohledem na realnou situaci budou
predstavitelé Myslis? dlouhodobé bojovat o to, aby asponi ¢aste¢né naplnili ideovou linku,
kterd provézela jeho zaloZeni. Pravé to zminuji i ve zhodnoceni praktické casti prace, kde
zminuji, Ze kdybychom méli vice propracované analyzy, racionaln¢ by podnik viibec nemé¢l
vzniknout nebo aZz s vyraznym odkladem po stabilizaci situace. Podnik ale vznikl a tak
pravdépodobné bude, minimalné¢ vii€i vefejnosti, plisobit jako utopicky podnik s dobrou

myslenkou, ale nesplnitelnym cilem.
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