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Diplomova prace se vénuje tématu, které se psychologickém diskurzu i empirickém
vyzkumu zacina pozvolna reflektovat, i jako reakce na nutnost distan¢ni online formy
poradenstvi v dob& pandemie. Vyslednou praci autora povazuji nejen za originalni, ale velmi
podnétnou a inspirativni, jeji aplika¢ni pfinos pro aktualni i budouci rozvoj poradenskych
sluZeb je evidentni.

Cile jeji studie jsou jednoznacné vytyceny a volba jednotlivych kapitol ¢i podkapitol
miti k findlnimu splnéni cile, niavaznost je plynuld, logicka. Uvodni kapitoly tizce komunikuji
s empirickou ¢asti. Tato posloupnost pak graduje v zavéreéné diskuzi a prezentaci zavéri. Po
uvodnim piehledu teorie a historie poradenské a skolni psychologie svou pozornost piesouva
k on-line poradenstvi. Zde ocenuji, Ze se student pokusil detekovat vyvazené slaba i silna mista
této formy poradenstvi a poukazat na moznosti jejiho mista v poradenské praxi i mimo
restriktivni zdravotni opatfeni. Pro ¢ast klientti i poradenskych zakazek se ukazuje tato forma
poradenstvi jako velmi vhodna a efektivni. Zajimava je rovnéz kapitola popisujici postoje
psychologti k on-line poradenstvi. Terminologicky aparat a hlavni teze jednotlivych subtémat
podpira diplomant zejména o primarni, ¢asto zahrani¢ni prameny, které dokaze adekvatné
zhodnotit, analyzovat, srovnat.

Vyzkumny design byl zvolen kvalitativni. V ramci kvalitativni analyzy zpracovaval
data od péti probandi (4 zeny a 1 muz), ziskana fenomenologickym polostrukturovanym
rozhovorem. Autor si stanovil jen jednu vyzkumnou otazku, odpovidaji fenomenologickému
paradigmatu a svou volbu adekvatné odtivodnil. Chvalim rovnéz etické konsekvence projektu,
duslednou reflexi své role badatele a citlivost autora pti vedeni rozhovort.

V empirické ¢asti autor prokazal nejen znalost metodologického zdzemi, ale také vysokou miru
urovné kvality interpretace dat. Jejich postupna kategorizace, interpretace je v souladu s kritérii
kladenymi na kvalitativni vyzkumny design, v¢etné reflexe védomi nedostatkli vyvérajicich z
malého, nereprezentativniho vyzkumného vzorku. Pii prezentaci dat zjevna snaha diplomanta
0 komplexnost dat (mam na mysli tematické trsy), do zité zkuSenosti probandi pomahaji

nahlédnout 1 ilustrativné zvolené fragmenty zrozhovorl. V interpretaci zjisténi spatiuji



vyvazenost mezi individualnimi zkuSenostmi jednotlivych ucastnikl této sondy a nalézani
spolecnych témat, stycnych ploch, specifik pro danou cilovou skupinu, zde se ukazuji jako
vyznamné vstupni postoje Skolnich psychologi a psycholozek k online formé poradenstvi
obecné. Diskuse pak ptinasi presvédcivé zavéry a odpoveédi na vyzkumnou otazku, limity prace
1 inspirace na dal$i vyzkum v této oblasti. V tomto sméru student prokazuje badatelskou
citlivost a jeho zavéry povazuji a velmi piinosné. Je mozné i uvazovat, zda by autor své

vysledky zpracoval do formy ¢lanku do nékterého z recenzovanych periodik.

Z formalniho hlediska nelze mit k praci vyhrady. Je psdna Ctive, ¢tendte jednotlivymi tématy
adekvatn¢ doprovazi. Bez vyskytu gramatickych chyb ¢i pieklepti. Splituje bibliografické
normy, rozsah pouzitych zdroji povazuji za nadstandardni, s velkym podilem jak aktudlni
bibliografie, tak zahrani¢ni. Prace odpovida v§em parametrim odborného textu, povazuji ji za

velmi zdafilou.

Oponovanou diplomovou praci jednoznaéné doporucuji k obhajobé.
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