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Ma4é prace se zabyva popsanim potieb uzivateli - déti a mladistvych v socidlni sluzbé
v Bulharsku a srovnanim potfeb déti a mladistvych v obdobném zaiizeni v Ceské republice.
Na zacatku prace popisuji katolicky fad Salesiant, jejich historii a jejich soucasné plisobeni
v Ceské republice. Dale popisuji socilni sluzbu a nizkoprahové zafizeni. Ve 3. kapitole

popisuji pro jaké klienty je zatizeni urceno, funkci a cile tohoto zafizeni.

Ve Ctvrté kapitole jsou popsany potieby déti. Zaroven odkazuji na teorii potfeb Abrahama
Maslowa, kterd je doplnéna o teorie dvou Ceskych psychologi — Zdeitkka Matéjcka a Zdenka

Heluse a jejich teorie o potiebach déti.

V praktické c¢asti této prace je postupné popsan kvalitativni vyzkum, vyzkumny plan
a projekt. Charakteristika respondentii a analyza potieb. Jakym zptisobem byly otazky
v dotazniku vypracovany a jak se s nimi déale pracovalo. V posledni kapitole jsou popsany
vysledky zkoumani. Ze zkouméani vyplynulo, Ze nejvétsi potieba klientli nizkoprahové sluzby
je kvalitni vzdélani, které je podpofeno doucovanim a mimoskolnimi aktivitami, do kterych

patii razné sportovni a hudebni nebo vytvarné krouzky.

Z provedeného vyzkumu dale vyplynula potfeba skupinové prace, kdy se s klienty pracuje
dohromady a ziskavaji podporu od zaméstnanct a dobrovolnikli zafizeni. Mezi dal§i potfeby
patii podpora spoluprace mezi klientem jeho rodinou/ komunitou a dal$imi organizacemi.
Tato spoluprace ma vysledky napt. pii zméné Skolnich instituci, kdy klienti prechazeji
na kvalitngj§i zékladni a stfedni Skoly. Také je dilezit¢é zminit potfebu nabozenské

sounalezitosti mezi klienty, ktera je v Bulharsku ve vétsim méfitku nez v Ceské republice.



