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1 Uvod
1.1 Cil prace

V této bakalaiské praci analyzuji, na ptikladu jedné vybrané prazské kavarny, jak dnes
vypadd kavarenska kultura a porovnavam kavarenskou kulturu v postmoderni Praze
s kavarenskou kulturou v dobach nejen jejiho zlatého véku. Predstavuji historii kavy, kavaren
a kavarenské tradice a kultury na naSem uzemi, pfevazné¢ v hlavnim meésté Praze. Zaméiuji se
hlavné na vyvoj prazskych kavéaren konce devatenactého stoleti a stoleti dvacatého. Daéle
prezentuji vysledky z vlastniho vyzkumu v kavéarné v centru Prahy. Na zaklad¢ studia odborné
literatury o historii kavaren a dat ze svého vlastniho vyzkumu pozoruji a srovndvam proménu
kavaren minulého a pfedminulého stoleti s kavarnou dne$ni doby, a to z mnohych hledisek.
Soustfedim se pievazné na proménu funkce a prostiedi kavarny, jejich hostli, zaméstnancti a

vedeni a ukazuji také, co kavarna znamena pro osoby, které se v ni pohybuji.

1.2 Prostiedi vyzkumu

Prostftedim mého vyzkumu byla kavarna nachazejici v centru Prahy. Z divodu
anonymizace nepouzivam ve své praci pravé jméno kavarny, ale oznacuji ji jako kavarnu K.
Kavarna K je dobie dopravné dostupnd, v jeji blizkosti se nachdzeji jak zastdvka metra, tak 1
zastavka tramvaje. Nema vchod ptimo z ulice, ale cesta do ni vede skrze izkou chodbu, kterd
usti do vnitrobloku, kde se kavarna nachéazi. Tento vnitroblok také slouZzi jako jeji zahradka.
Kavarna K se nachazi v ptizemi zrekonstruovaného domu s bohatou historii, ktery byl vystavén
ke konci 19. stoleti. Kavarna byla zfizena roku 2012. Dokazala se udrzet v provozu tedy jiZ
skoro 10 let a podatilo se ji pfestat i obtiznou pandemickou situaci. Jeji vnitini prostor se sklada
ze dvou mistnosti. Konkrétnéji popisuji jeji interiér a exteriér dale v kapitole o vzhledu

kavarny a jejim pracovnim reZzimu.

Motivaci pro zaméfeni na tématiku kavaren u mé byl milj zdjem o tyto podniky a touha
dozvedét se vice, a to jak o tom, jak kavarny vypadaly a fungovaly v minulosti, tak také o tom,

jaka je situace dnes.

1.3 Profily respondentu
Mymi respondenty byli v rdmci vyzkumu vedouci kavarny, zaméstnanci kavarny a jeji
nahodni 1 stali hosté, se kterymi jsem provedla rozhovory. Baristy kavarny K v dobé mého
vyzkumu krom¢ mé byl jeden muz, ktery studuje archeologii na Univerzit¢ Karlové a je v

poslednim ro¢niku bakalatského studia, a dale dvé Zeny, jedna, ktera studium na vysoké Skole
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teprve zacala a vénuje se literarni tvorbé, a druhd, kterd ho jiz ma dokoncené (vystudovala
konkrétné obor zurnalistika) a dopliiuje si vzdélani pomoci jazykového centra. VSem baristim
je néco pres dvacet let. Vzhledem k jejich nevelkému poctu a ochoté ucastnit se vyzkumu pro

me bylo mozné udé€lat rozhovor s kazdym z nich.

Kromé pohledu vedouci a pohledu zaméstnancti pro mé bylo dillezité také zjistit, jak na
kavarnu nahlizi i jeji hosté, a to jak ti ndhodni, tak také ti stali. O stalych hostech jsem pied
zaCatkem vyzkumu neméla moc povédomi a neznala se s nimi. Z mého pozorovani vyplynulo,
ze zadny z hostll nedochazi do kavarny kazdy den. Za stalého hosta tak v ramci svého vyzkumu
povazuji napiiklad né€koho, kdo do kavarny K zavita tieba jednou za jeden ¢i dva tydny. Mé
Casté pozorovani v kavarné¢ mi pomohlo odhalit, kdo do kavarny chodi ¢astéji ¢i pravidelné, a
tedy mi i ukazalo, koho jako stalého hosta oslovit. Kromé stalych hostii jsem oslovovala i hosty
nahodné. Na zdklad¢ pozorovani v kavarné K jsem zjistila, jaci hosté do kavéarny chodi.
Vzhledem k tomu, Ze jsem v rdmci svého pozorovani dosla k zavéru, ze do kavarny nechodi
zadna urcita skupina lidi, ale naopak lidé velmi rtizni, snazila jsem se i toto ve vybéru hosti, se

kterymi jsem provadéla rozhovory, zachytit.

Provedla jsem tak rozhovory s muzi i zenami ruznych vékovych kategorii a povolani.
Vedla jsem rozhovor jak naptiklad se tfemi ddmami v dichodovém véku, které chodi do
kavarny pravidelné, tak také s nékolika studenty i lidmi okolo tficeti ¢i Ctyficeti let. Ve vétSing
piipadll jsem se pii osloveni hostil ohledné Gi€asti na vyzkumu setkala se vstiicnym pfistupem.
I v situaci, kdy hosté, které jsem oslovila, G¢ast na vyzkumu odmitli, prevazné z ¢asovych

duvodu, ¢inili tak velmi slusné.

Mymi respondenty bylo dohromady patndct osob. Jednalo se o vedouci kavarny, tii

baristy, tedy zaméstnance kavarny, a zbylé respondenty tvofili ndhodni a stali hosté kavarny.

1.4 Teoreticko-metodologicka vychodiska

Ve svém vyzkumu jsem zvolila kvalitativni vyzkumnou strategii.

,Sber dat a jejich analyza v kvalitativnim vyzkumu probihaji v delsim casovém intervalu,
vyzkumny proces ma longitudindlni charakter. Vyzkumnik vybird na zdklade svych vivah mista
pozorovani nebo jedince, které dale sleduje v riiznych casovych okamzicich. Analyza dat a
jejich sber probihaji soucasné — vyzkumnik sbira data, provede jejich analyzu a podle vysledkii
se rozhodne, ktera data potiebuje, a zacne znovu se sberem dat a jejich analyzou. Behem techto

cyklit vyzkumnik své domnénky a zavery prezkoumava. “ (Hendl, 2016, s. 46).



Sbirana data jsem tedy analyzovala a interpretovala ne az v zavéru vyzkumu, ale jiz v jeho
prabéhu. Neustala analyza dat a reflektovani v procesu vyzkumu mi umoziovalo zjistit, na co
dalsiho se napiiklad zaméfit, €i na jaké otazky se jesté ptat. V prubéhu vyzkumu jsem si vedla

terénni poznamky, do kterych jsem si zaznamenavala poznatky o déni v kavarné.

Pro sbér dat v ramci svého vyzkumu v kavarné K jsem zvolila n€kolik vyzkumnych
metod. Slo o nezucCastnéné pozorovani, polostrukturované i nestrukturované rozhovory a

komparaci.

V ramci neztcastnéného pozorovani mi §lo naptiklad o sledovani denniho rytmu kavarny
nebo ¢innosti, které v ni hosté provozuji. Pozorovala jsem, kdo a kdy do kavarny chodi ¢i jaké
je chovani zdkaznikii. Pozornost jsem vénovala i interakcim mezi persondlem a hosty. Také
jsem pozorovala, co si zakaznici objednavaji, o ¢em si povidaji a naptiklad i kterd mista
v kavarn¢ uptednostnuji, ¢i jak dlouho se zdrzi. Pfi pozorovani jsem méla pfi ruce zapisnik, do

kterého jsem si zaznamendvala sva zjisteéni.

V kavarné K jsem kvili svym dal§im povinnostem nemohla byt ptitomna kazdy den, od
jejiho ranniho otevieni az po vecerni ukonceni provozu. Dochdzela jsem do ni vSak béhem
nékolika mésicl velmi Casto a zdrZzovala se dlouhé hodiny. Sedavala jsem bud’ u jednoho z
dfevénych stolkd v prostoru kavarny, nebo u malého stolecku v barové mistnosti (jednotlivé

mistnosti kavarny jsou popsany dale v kapitole tykajici se vzhledu kavarny).

Dalsi metodou sbéru dat mi byly rozhovory. Rozhovory jsem vybrala proto, Ze mi §lo o
zjisténi subjektivnich zkuSenosti dotazovanych. Snazila jsem se jim porozumét a zjistit jejich
nazory a zkuSenosti a jaky je jejich pohled na véc. Ve svém vyzkumu jsem zvolila rozhovory

polostrukturované, ale 1 nestrukturované.

,Na rozdil od strukturovaného rozhovoru s uzavienymi otazkami se pri kvalitativnim
dotazovani nikdy nepredkldadaji dotazovanym predem urcené formulace a odpovédi nebo jejich
kategorie. “ (Hendl, 2016, s. 170). Pomoci polostrukturovanych rozhovora jsem mohla ziskat
veétsi mnozstvi dat €i dal$i upfesnéni informaci. Zaroven mi vSak ma pfedem pfipravend osnova
rozhovoru, kterou jsem méla pfi rozhovorech pii ruce, napomahala neopomenout otazky a
témata, na kterd jsem se chtéla zeptat. Dale v praci jsou uvedeny tryvky rozhovort a v ptiloze
této prace se nachazi osnovy otazek k rozhovortim (s vedouci, s baristy a se stalymi a
ndhodnymi zakazniky kavarny), pfepis rozhovoru s vedouci kavarny a pro ilustraci ptikladam

také piepis rozhovoru s jednou z baristek, jednim ndhodnym hostem a skupinkou stalych hosti.



Polostrukturovany rozhovor mi také poskytoval urCitou flexibilitu. Umozinoval mi
reagovat na vyvoj konverzace, doptavat se a ujasniovat si skutec¢nosti, kterym jsem napiiklad
napoprvé neporozuméla, ménit potadi otdzek, pokud na urc€ité téma pftisla fe¢ diive, ¢i dokonce
nekteré otazky uplné preskocit, protoze jiz naptiklad byly zodpovézeny, aniz bych je viibec

polozila.

Stejné jako mé jako vyzkumnikovi i dotazovanym poskytoval polostrukturovany typ
rozhovoru a jeho oteviené otazky prostor k zamysleni a vyjadieni vlastnich myslenek a nahledu
na veéc ¢i také moznost ujasnéni, pokud jim néjakd mnou polozena otdzka nebyla jasna.
Dochazelo také k situacim, kdy se mi v rdmci rozhovoru naptiklad vyjevilo ur¢ité nové téma ¢i
problematika. Flexibilita polostrukturovanych rozhovori a kvalitativniho vyzkumu obecné mi
tak zde také umoziiovala tyto nové oblasti do vyzkumu zahrnout a naptiklad ptidat je do osnovy

otazek pro rozhovory dalsi.

Polostrukturované rozhovory s Gc¢astniky vyzkumu probihaly v prostoru kavarny
(vyjimkou byl pouze rozhovor s vedouci Juditou, ktery probihal v jeji kancelafi) a trvaly rizné
dlouho. Rozhovory s vedouci kavarny a s nékterymi s baristil trvaly vétSinou déle. Délka
rozhovortl s navstévniky se odvijela od toho, jak k rozhovoru pfistupovali. Nékteti na otazky

odpovidali velmi kratce a jednoduse, jini se v rdmci rozhovoru vice rozpovidali.

V ramci rozhovoru s vedouci kavarny jsem se snazila mimo jin€ zjistit vice o samotné
kavarng, jejim fungovani, historii a také budoucnosti. Rozhovor s ni prob¢hl v tinoru 2022.
Rozhovory s persondlem kavarny mi osvétlily napiiklad jak zaméstnanci na svou praci nahlizi,
jak vnimaji prostor kavarny ¢i jeji hosty. Rozhovor s jednim s baristii probéhl v listopadu roku

2021 a rozhovory se dvéma dal§imi baristkami probéhly v bieznu roku 2022.

Mnoho uzitecnych informaci mi poskytly v neposledni fad¢ také rozhovory s navstévniky
kavarny. Tyto rozhovory mi pomahaly ovéfovat si informace, které jsem jiZ zjiStovala v rdmci
pozorovani, ale také zjiStovat informace, které mi pozorovani nemohlo vyjevit — naptiklad
motivace hostli pro navstévu kavarny, jak kavarnu vnimaji ¢i co se jim na kavarné libi nebo
nelibi. Rozhovory se zakazniky kavarny probihaly v pribéhu dubna 2022, vyjimkou byl pouze

jeden rozhovor se stalou zdkaznici kavarny, ktery prob¢ehl jiz v listopadu roku 2021.

Polostrukturované rozhovory jsem se souhlasem dotazovanych nahravala na nahravaci
zafizeni a nasledné prepisovala. Kromé nahravani jsem si v prubéhu rozhovort také vedla
poznamky pro ptesnéjsi zachyceni toho, co nahravaci zatizeni nedovede zaznamenat, ve snaze

ziskat komplexnéjsi ptedstavu o tom, jak dotazovany rozumi dané problematice a jak ji vnima.
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Slo napiiklad o gesta a mimiku, ton hlasu ¢i zda bylo néco bylo proneseno usmévné nebo
ironicky. Dochazelo také naptiklad k situacim, kdy host misto slovni odpovédi pouze ptikyvl

¢i zakroutil hlavou.

Kromé polostrukturovanych rozhovorti jsem informace ziskavala také pomoci rozhovort
nestrukturovanych, které jsem vSak kvili jejich neplanovanosti nemohla zachycovat na
nahravaci zafizeni, ale pouze si poznatky znich po jejich ukonceni zapisovat do svych
poznamek. Prevazné Slo o ndhodné konverzace se zaméstnanci ¢i s vedouci kavarny, které

vyplynuly z raznych situaci déjicich se v kavarné K.

Posledni z metod, kterou v praci vyuzivam, je komparace, a to jak komparace diachronni,
tak také synchronni. Srovnavam zde mezi sebou data o kavarnach 19. a 20. stoleti, zjiSténa ze
studia odborné literatury, a data o kavarné¢ K ziskana z vlastniho vyzkumu. Sleduji proménu
funkce kavarny, jejiho prostiedi a nabidky, ale také proménu cinnosti spojenych s
jejim prostiedim. Sleduji i proménu statusu majitele ¢i vedouciho kavarny, zaméstnancii a
hostll. Vzhledem k tomu, Ze komparuji vyvoj urcitého jevu (tedy kavaren) na ur€itém tzemi
v ruznych obdobich, pouzivam komparaci diachronni (Scholz, 2009, s. 72). Zaroven vsak také
vyuzivam komparaci synchronni, protoze porovnavam urcité jevy ¢i fenomény v obdobi

stejném.

Vzhledem k tomu, Ze kavarna je vefejnym mistem, pfistupnym prakticky komukoliv, byl
muyj fyzicky pfistup do terénu velmi snadny. Pfistup do terénu mi dale také usnadiovala ma
prace baristky. Kavarnu K jsem poprvé navstivila jiz v roce 2018 a témét okamzité jsem se stala
jejim stalym zédkaznikem. O par let pozdéji, v kvétnu 2021, se ze mé také stal jeji zaméstnanec.
Ziskala jsem pozici baristky, tedy n€koho, kdo v kavarné ptipravuje kdvu a obsluhuje
zékazniky. M4 pozice zaméstnance mi umoziovala pobyvat v kavarn€ po cely cas, kdy je
kavarna oteviena, a mohla jsem tak nerusené pozorovat jeji rytmus. Byla jsem si vSak také
védoma toho, Ze se situaci, kdy nejsem pouze vyzkumnikem, ale také zaméstnancem, a tedy

soucasti zkoumaného prostredi, se poji urcita rizika, na ktera se zamétuji dale.

Ve chvili, kdy jsem zacala uvazovat o bakalarské praci zahrnujici vyzkum v kavarné¢ K
pro mé bylo diilezité zjistit, zda by takovy vyzkum viibec byl mozny. Kontaktovala jsem v prvni
fad¢ vedouci kavarny Juditu a zeptala se ji, zda by bylo mozné néjaky vyzkum v kavarné
realizovat, s ¢imz Judita ochotné souhlasila. Slo pouze o jakousi mou prvotni snahu zjistit, zda
by bakalatska prace o kavarné K byla mozna. Rozhovor, ve kterém jsem ziskala jeji oficidlni

informovany souhlas s vyzkumem v kavarné, probéhl az pozdéji, poté, co jsem si utvofila



jasnéjsi predstavu o tom, jak by vitbec vyzkum mohl vypadat a jaky by mohl byt jeho prib¢h,

coz jsem vedouci také predstavila.

V celém procesu vyzkumu byl davan diraz na to, aby zaddny z jeho ucastnikli neutrpé¢l
zadnou ujmu, nebyl nijak poSkozen ¢i zranén a bylo respektovano jeho soukromi. Jesté predtim,
nez jsem zacala s pozorovanim a rozhovory jsem se spojila s vedouci kavarny, ziskala od ni
informovany souhlas s realizaci vyzkumu a dohodla se s ni na mife anonymizace kavarny. Ustni
informovany souhlas jsem ziskala také od baristt, a 1 od vSech dalSich tcastniki vyzkumu, se

kterymi jsem provadéla polostrukturované rozhovory.

Utastniktim vyzkumu jsem jesté pied za¢atkem polostrukturovaného rozhovoru poskytla
informace o vyzkumu. Pfedstavila jsem jim téma vyzkumu, za jakym tcelem je realizovan a
priblizila jsem jim danou problematiku a to, jak bude rozhovor probihat. Informovala jsem je o
tom, Ze budou anonymizovani, ze na n¢ nebude vytvaren zaddny natlak a maji moznost
odmitnout odpovedét na kteroukoliv z otazek ¢i i kdykoliv od vyzkumu odstoupit Gpln¢, klidné

i bez udani diivodu (Zandlovéa & Stovickova Jantulova, 2019, s. 71).

Ma role vyzkumnika v kavarné K byla jak oteviena, tak i ¢astecné skrytd, nebylo mozné
informovat o0 mém vyzkumu kazdého ndvstévnika kavarny. V ptipadé, ze doSlo v ramci mého
nezucastnéného pozorovani €i pii realizaci rozhovort k situaci, kdy jsem se dostala k osobnim
¢i citlivym udajim (naptiklad jméniim osob ¢i zaméstnavateld, adresdm nebo informacim o
financich ¢i zdravotnich problémech), ve své praci zadné ztéchto udaji neuvadim.
Neshromazd’'ovala jsem Zadné informace, které by umoznovaly identifikaci, ¢i jinym zpisobem
poukazovaly na konkrétni osoby, a vSichni lidé, kteti se vyzkumu Gi¢astnili, jsou anonymizovani

a oznacovani pfifazenym pseudonymem.

Do terénu jsem vzhledem k tomu, Ze jsem zamé&stnancem kavarny K, vstupovala v roli
n¢koho, koho Hefmansky (2019, s. 369) oznacuje jako ,,insider*. Tedy n€koho jiz divérne
seznameného s danym prosttedim, kdo je jeho soucasti. Bylo mi tak vSak jasné, ze se kviili své
obeznamenosti s prostfedim ocitdm v jiné situaci, néz pokud bych do kavarny vstupovala jako
nékdo, kdo ke kavarné nema Zadnou vazbu a jeji prostiedi je mu cizi. Tato situace byla také

zdrojem mych obav pifed zacatkem vyzkumu.

ree
1

Mou mirou zapojeni se do déni v terénu bylo ,,iplné Clenstvi®. Byla jsem nékym, kdo se
nejen Ucastnil déni v daném terénu, ale také jsem byla jeho nedilnou soucésti (Hefmansky,
2019, s. 359). Uvédomovala jsem si svou pozici insidera a s ni spojenou hrozbu toho, Ze by ma

daveérna obezndmenost s danym prostiedim mohla zptsobit, Ze si néjakych véci nev§imnu ¢i je
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piehlédnu, z ditvodu toho, Ze mi pfijdou jasné ¢i samoziejmé. Této hrozby jsem si byla védoma
a snazila jsem se tak pti svém vyzkumu jak o neustalou reflexi dat, tak i o neustalou sebereflexi
svého pohledu a ptistupu k vyzkumu. Snazila jsem se tak radéji nez o prostoupeni do dané¢ho
terénu spiSe o ziskdni jakéhosi odstupu, odcizeni se a ziskdni ndhledu na véc ocima
vyzkumnika. Mym cilem bylo naopak ¢aste¢né potlacit to, co jiz o daném prostiedi vim ve

snaze odhalit to, co by mi jesté mohlo byt ukryto (Hefmansky, 2019, s. 369, 370).

2 Déjiny kavy a prazskych kavaren ve svétle odborné literatury (od

pocatku kavaren do soucasnosti)
Piestoze prvni kavarna na tzemi Ceskych zemi byla zaloZena jiz na zacatku 18. stoleti a
ptevazné az v 90. letech 20. stoleti a pozdé&ji. V této kapitole vychdzim z vyznamnych publikaci

vénovanych kaveé a kavarnam.

Objeveni, historii a rozvoji kdvy se vénuje piedev§im odborna literatura zahranic¢ni.
Z &eskych publikaci vénujicich se tomuto tématu je vyznamna napiiklad kniha Karla Cerného
z roku 2020. Tato kniha zaméfena nejen na kavu, ale také i na ¢aj a cokoladu, pojednava jak o
historii kavy, tak také o tom, jak se viibec kavova zrna a posléze kdva jako napoj dostala na
naSe uzemi ze zamoiti a jaky byl jeji vyznam. Samotné kavéarny jsou poté ve vyzkumech a

publikacich zobrazovany z mnoha uhli.

Jedna se napftiklad o knihy vénované jednotlivym vyznamnym kavarnam. Ptikladem je
tteba kniha Karla Holuba (1998) zamétujici se na prazskou kavarnu Slavii. V této publikaci se
nachdazi jak informace o dané kavarné a jeji historii, dobové fotografie a ptidorysy architektury,
tak také i sepsané vzpominky a svédectvi pamétnikti na kavarnu Slavii, véetné naptiklad
vzpominek basnika a pfekladatele Vladimira Holana, spisovatele, novinafe a autora manifestu
Dva tisice slov Ludvika Vaculika, dale také basnika, spisovatele a drZitele Nobelovy ceny za
literaturu Jaroslava Seiferta ¢i Vaclava Havla, ktery kromé toho, Ze byl politikem a prvnim

prezidentem Ceské republiky, byl také autorem mnoha divadelnich her a eseji.

Mimo knih vénovanym jednotlivym kavarnam byly tyto podniky také ¢asto zkoumany
spolu s dal$imi jim podobnymi zatizenimi, které také poskytovaly ndpoje a jidelni pochutiny, a
kromé kavaren prazskych byly takto zkoumany naptiklad 1 kavarny v Brné ¢i na Slovensku.

Takto se naptiklad Karel Altman, cesky etnolog momentalné¢ piisobici na Etnologickém ustavu



Akademie véd Ceské republiky, ve svych publikacich vénoval nejen brnénskym kavarnam, ale
také hostinctim, hospodam ¢i hoteliim. Publikace Petera Salnera zobrazuje tuto problematiku v
Bratislavé (dfive Pressburgu). Kniha tohoto slovenského etnologa z roku 2006 piredstavuje

nejen kavarny, ale také naptiklad vinarny 20. stoleti u nasich vychodnich sousedd.

Dalsim zptisobem, jakym jsou kavarny v literatufe predstaveny, je jakési forma privodce.
Takto o kavarnach pojednava naptiklad historicka uméni Eva Bendova, ve své publikaci z roku
2017. Jeji kniha piedstavuje Ctenaii prazské kavarny minulé i souc¢asné. Kromé obecné historie
a charakteristiky kavaren, je pievazna cast knihy vénovana jednotlivym kavarnam, u kterych je
vzdy na n€kolika strandch popséna jejich historie, vyvoj a proména ¢i pfipadné také zanik.
Soucasti knihy je i pfehlednd mapa, ve které jsou kavarny barevné vyznaceny. Bendova se
zamétuje na kavarny 1 z hlediska jejich propojeni s uméleckou sférou a tomuto tématu vénuje,
spolu s tfemi dal§imi autory (Tomasem Dvofdkem, Dominikem Hrodkem a Séarkou

Koftinkovou), dalsi ze svych publikaci z roku 2008 s ndzvem Prazské kavarny a jejich svét.

O propojeni kavaren suménim pojednava také historik a esejista Josef Kroutvor,
konkrétné ve své knize Café fatal: mezi Prahou, Vidni a Patizi: vytvarné ¢rty (1998). Kavarnam
vénuje 1 dalsi ze svych publikaci, nazvanou Prazsky kavarnik (2019), kterd vSak zobrazuje

prevazné spiSe promény spolecenského Zivota v téchto podnicich.

Na kavarny se zam¢tily kromé celych knih 1 dalsi odborné texty. Jedna se napiiklad o
Ctyfi Clanky ve vydani Casopisu Déjiny a soucasnost (2008), zaméfené napiiklad na zeny
v kavarnach ¢i na téma kavarenské Zivnosti nebo o ¢lanek Hedviky Novotné a Blanky
Soukupové z roku 2006, pojednavajici o proméné a jednotlivych obdobich kavaren v 19. a 20.

stoleti.

2.1 Cesta kavy a kavaren do Evropy
Jesté predtim, neZz vznikly kavarny, muselo dojit ke vzniku népoje, po kterém jsou tyto

instituce pojmenovany. Kdy a kym byla kdva objevena neni pfesné¢ znamo. O objeveni kavy
existuje mnoho raznych legend, z nichz asi nejznaméjsi a nejrozsitencjsi je legenda o etiopském
pastevci a tan€icich kozach. Okolo roku 850 pfed nasim letopoctem zil v Etiopii pastevec koz
jménem Kaldi. Kaldi udajné nalezl svéa zvifata v ocarovaném stavu, dokonce pry tancila na
zadnich nohéch, poté co poziela listy a bobule jemu nezndmého stromu. Posléze se i samotny
Kaldi rozhodl listy a bobule ochutnat a brzy poté se ptipojil ke svym kozam ve stavu euforie.

Takto tidajné etiopsky pastevec objevil ufinky kavy (Pendergrast, 2010, n. s. & Amamo, 2014,
s. 110 & Teketay, 1999, s. 33).



Zpravy o kouzelné rostliné se rychle rozsifily a kdva zanedlouho ziskala své misto
v etiopské kulture. Kéva v podobé, jak je podavana dnes, tedy oprazena a posléze rozemleta
kavova zrna zalita horkou vodou, vznikla pravdépodobné az v 15. stoleti. Nejdiive byly listy a
bobule kavovniku pouze zvykany, az pozdéji byly vareny s vodou (Pendergrast, 2010, n. s.).
Rozemletad kavova zrna byvala také Casto michana s rlznymi zivocisSnymi tuky. Takto
vytvofena smés byla kviili svému obsahu kofeinu vyuzivana jako zdroje energie naptiklad pfi
dlouhych vypravach do pousté. I v dnesni dobé je kavovnik a jeho plody v této africké zemi
uzivan rtiznymi zpusoby (Teketay, 1999, s. 33). Své misto si kdva v Etiopii tedy uchovala i
dodnes. Etiopie je jednim z nejvétSich vyvozct kavovych zrn a péstovani kavy poskytuje

pracovni mista, a tedy i Zivobyti, pro miliony Etiopanti (Amamo, 2014, s. 110).

Z Gzemi dnesni Etiopie se kava rozsifila na Arabsky poloostrov. Kava vSak zatim jesté
nebyla béznym kazdodennim napojem jako je tomu v dobé dnesni. Z pocatku totiz byla kava
povazovana spiSe za lé¢ebnou pomicku. Postupem casu vSak pronikla i mezi $irSi vefejnost.
Kavovy napoj se stal velmi popularnim a na Arabském poloostrové zacaly vznikat vibec prvni
kavarny. U¢inky kavy na lidsky organismus se viak nelibily n&kterym arabskym vladctim a
ncktefi z nich dokonce nafidili uzavieni kavaren a zdkaz piti kdvy. Dle jejich tsudku se lidé
totiz v kavarnach pfili§ bavili a oddavali se nepatfiénym aktivitam. Tato natizeni v§ak dlouho
nevydrzela. Zékaz piti kdvy byl posléze zruSen a tehdejsi kavarny byly znovu zpfistupnény

(Pendergrast, 2010, n. s.).

Ze Stiredniho vychodu se poté kava dostala do Evropy. Prvni kavova zrna dovezl do
Evropy, konkrétné do Nizozemska, udajné benatsky obchodnik v roce 1616. Nasledné se kava
Sifila do zbytku evropského kontinentu. V pribchu 17. stoleti se kofeinovy ndpoj dostal do
mnohych vyznamnych evropskych mést, naptiklad do Rima jiz v roce 1625. V 50. letech 17.
stoleti se kdva dostala naptiklad do Londyna a Marseille, v 70. letech 17. stoleti si kava nasla
cestu do francouzské metropole a Hamburku a v roce 1683 se kava dostala 1 do Vidné. V 17.

stoleti se kdva dostala také do severni Ameriky, Indie ¢i na Sri Lanku (Teketay, 1999, s. 35).

Stejné jako kdyz se kdva zprvu dostala na Arabsky poloostrov, i v Evropé byla zpoc¢atku
povazovana za lécebnou pomicku, kterou si navic pro jeji vysokou cenu mohli dovolit jen
velmi bohati. Kéva zde byla novinkou, a tak byla navic také povaZovana za vzacny a exoticky
napoj. I v evropskych zemich se vSak postupem casu kava stala dostupngjsi a v Italii byla jiz

roku 1683 v Benatkach oteviena prvni kavarna (Pendergrast, 2010, n. s.).



Ve Francii byla kavarenska tradice zaloZena pfistéhovalcem ze Sicilie jménem Francesco
Procopio dei Coltelli, ktery byl ve Francii zndmy jako Francois Procope Couteaux. Procope
zalozil prvni pafizskou kavarnu, kterd se vyznaCovala svym luxusnim aristokratickym
interiérem (Koslofsky, 2017, s. 41, 45). Ve Francii se také zacala pfipravovat kava pomoci
rozemletych kavovych zrn, které se nasypaly do sacku, pres ktery se pielévala horkd voda a
pridavano bylo poté také mléko. Café de Procope (¢i jen Café Procope), pojmenované po svém
zakladateli, se zanedlouho po jeho otevieni stalo oblibenym mistem vyznamnych
francouzskych osobnosti. Slo napiiklad o spisovatele a filozofy jako byl Denis Diderot, Jean-
Jacques Rousseau ¢i Voltaire (Pendergrast, 2010, n. s.). Pfesun francouzského lidu do kavaren
vsak mél za nésledek i dalekosahlejsi spolecenské zmény. Francouzské kavarny byly také
rodistém Velké francouzské revoluce, schazela se v nich totiz francouzska politicka elita, ktera
kavarenské prostredi uzivala k rozmluvam a $ifeni svych idealt (Siegmundova-Mairingerova,

2008, s. 33).

Piestoze kavarny byly novymi institucemi vznikajicimi postupné v raznych castech
Evropy, jejich vzhled byl Casto zna¢né rtizny. Vznikaly jak napfiklad kavarny honosné
s mnohymi dekoracemi (jako naptiklad jiz zminované patizské Café de Procope), tak také
kavarny, které se z po¢atku se podobaly spiSe hostinclim ¢i pivnicim (Cowan, 2005, s. 79). At
jiz se vsak jednalo o kavarny vice ¢i méné luxusni i jiz na pocatku 18. stoleti byly kavarny
v evropskych zemich mistem setkavani, popijeni kdvy a sdileni novinek s ostatnimi. Byla to

mista nabizejici obcCerstveni a chvili odpocinku.

2.2 Polatky kaviren v Ceskych zemich
Kéva a kavarenstvi méa dlouholetou tradici také v Ceskych zemich. Z pocatku se kava

dostala spiSe k vy$S§im vrstvam spole¢nosti, kdy napftiklad Slechta do svych palacti dovazela
v§emozné exotické pochutiny. Kromé exotického ovoce ¢i koteni se jednalo prave naptiklad o
kavu (Maresova, 2018, s. 192) Posléze se kdva zacinala Sifit také mezi SirSi vefejnost. JeSté
pfedtim, nez vSak doslo ke vzniku prvnich kavaren a zacCala se zde rodit kavarensk4 tradice, se

kavovy néapoj §ifil pomoci pouli¢niho prodeje.

Z pocatku postavali prodejci kavy na ulicich s ,, ...jednoduchym zarizenim, sestavajicim
ze dvou velkych hrncui, postavenych na panvici s reravym uhlim. V jedno z nich byla c¢erna kava
a ve druhém mléko. Shérackou se obé tyto tekutiny nalévaly do malych hrneckii, ve kterych po

smiSeni vznikla tekutina hnédé barvy. “ (Altman, 1993, s. 128).
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Prodejci kavy se prochazeli po ulicich a kavu nabizeli nahodnym kolemjdoucim. Byli si
vSak také védomi toho, Ze ndpoj, ktery prodavali, je zdrojem energie, a tak Casto postavali
nedaleko mist, kam lidé dochazeli pracovat v brzkych rannich hodinach. Opravdové kavarny
zde vznikly az o néco pozdéji, a to prevazné zasluhou ptistéhovalcii ze zemi, ve kterych kava a
kavérenstvi jiz mély dlouholetou tradici. Prvni kavarna v Ceskych zemich byla ziizena v Brné

roku 1702 Turkem Achmetem (Altman, 1993, s. 128).

Jiz na konci 17. stoleti se objevuje zminka o snaze o zfizeni kavarny i v Praze. Prvni
skute¢né dolozenou kavarnou v Praze byla kavarna zaloZzena muzem jménem Giorgio Diodato
(Cerny, 2020, s. 350, 351). V &esting byl tento prvni prazsky kavarnik nazyvan také jako Jifi
Deodat Damascenus (Zibrt, 1908, s. 47). Prestoze Diodato pochazel ze Syrie, kde z velké ¢asti
prevlada islam, byl naklonény katolické vife a vydal se tak na cestu do Rima, kde se kratkodobé
usadil. Nasledné pobyval také ve Vidni, a nakonec se na pocatku 18. stoleti usadil v Praze

(Zibrt, 1908, 5. 51 & Cerny, 2020, s. 352).

,,Pro nedostatek penéz vsak, jichz mu k zarizeni kavdarny nevyhnutelné bylo zapotrebi,
chodil pry, jak se pravi, ve svéem pestrém orinentalském odévu ulicemi prazskymi, okolojdoucim
v malych, ozdobnych nadobkdch jiz pripravenou kavu prodavaje. “ (Zibrt, 1908, s. 48). Kavarnu
se mu nakonec podafilo z nastfddanych penéz oteviit na Malé Strané v blizkosti Malostranské
mostecké véze (Zibrt, 1908, s. 48 & Cemy, 2020, s. 352). Podle Zibrta (1908, s. 48) a Cerného
(2020, s. 352) k tomuto doslo v roce 1714, podle Hrodka (2008, s. 7) vSak jiz roku 1711.

2.3 Vyvoj a promény kavarenské tradice
Dalo by se fici, Ze kavarny v modernich d&jinach na naSem tizemi mély urcitou vyvojovou

linii. Jejich vyvoj probihal v urcitych fazich a zasdhly je také mnohé spolecenské a historické
udalosti. Od jejich pocatki na zacatku 18. stoleti k jejich velkému rozvoji na konci 19. stoleti
po jejich promény v prvni poloving 20. stoleti vyrazné ovlivnéné tithou a dopady prvni svétoveé
valky, az po dobu po druhé svétové vélce a nastup komunistického rezimu, ktery zpiisobil velky
upadek téchto podniki. K jejich naslednému oZiveni zacalo dochéazet az v 90. letech 20. stoleti,
poté co probéhly udalosti revoluce 1989 a doslo k vyraznym politickym a spolecenskym

zménam.

Po jejich zacatcich v 17. a 18. stoleti kavarny postupné ziskavaly na popularité v riznych
astech Evropy véetnd uzemi Cech a Moravy. Poté, co se kavarny dostaly do povédomi Eeské
vefejnosti, zaCaly byt navstévovany lidmi raznych vékovych skupin 1 spoleCenskych postaveni.

Stejné jako francouzské kavarny v dobé pred Velkou francouzskou revoluci se i kavarny ceské
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staly naptiklad mistem politickych debat, literarnich diskusi, prosazovani ceského jazyka a
narodniho uvédomeéni. Vice nabyly na dilezitosti v souvislosti s ¢eskym narodni hnutim a
osobnostmi s nim spojenymi (Novotna & Soukupova, 2006, s. 74). Altman (1994, s. 300)
dokonce kavarny a podniky jim podobné oznaCuje za zakladny vlasteneckého hnuti. ,, V
kavarnach se jedlo, pilo, kourilo a predevsim také diskutovalo — idealem byla svobodna a vécna

debata.* (Jezkova, 2018, s. 76).

Kavarny byly mistem hovorG Ceskych vlastencii a vyznamnych osobnosti, ale také
mistem, kde se setkdvali bézni lidé rtiznych povolani. V této dob¢ se lidé schazeli prevazné
v kavarnach nachazejicich se na Starém a Novém M¢sté (Novotnd & Soukupova, 2006, s. 74).
., Chodit do kavdrny se zhruba od poloviny 19. stoleti stalo nejen spolecensky pripustné, ale
casto dokonce zdadouct. ** (Jezkova, 2018, s. 76). Kavarny jako podniky spolecenského vyziti

vSak ve velkém také ovliviiovalo okolni déni a spolecenské udalosti.

Neuspéch revoluce v roce 1848 vedl ke kratkodobému tipadku spolecenskych aktivit, a
tedy 1 upadku aktivit kavarenskych, které vSak byly v nasledujicim desetileti obnoveny.
Spolecnost se z netispéchu revoluce postupné vzpamatovala a za¢alo dochazet k rekonstrukcim
podnik, v¢etné prave i kavaren, jiz existujicich a také k vystavbé podnikt novych (Novotnad &
Soukupova, 2006, s. 74). V této dob¢ vzniklo naptiklad Café Francais vedle Prasné brany ¢i
Videniskd kavarna v ulici Na Ptikopé zatizend po vzoru rakouskych kavéaren (Bendova, 2017,
s. 60, 72). Kavarny a ostatni podniky zacaly vznikat i mimo samé srdce Prahy, naptiklad na
prazské Letné ¢i na Vinohradech. O dosti méné honosné podniky s levnou kavou vznikaly 1

naptiklad v Karling ¢i v HoleSovicich (Bendova, 2008c, s. 98).

Dalsi rozmach kavarny zazily posléze ke konci 19. stoleti. V roce 1875 bylo mozZné
v Praze napocitat 106 kavaren. O ani ne deset let pozdé&ji, v roce 1884, jich bylo uz 126
(Novotnd & Soukupova, 2006, s. 75). Druhd polovina 19. stoleti pfala i1 rozvoji kavaren
v druhém nejvétsim mésté v Ceskych zemich. V roce 1856 bylo v Brn& kavaren $estnact, poté
v8ak jejich pocet prudce narostl a na prelomu 19. a 20 stoleti brnénskych kavaren existovalo jiz

ke ctyficitce (Altman, 1993, s. 128).

Stejn¢ jako v Praze a Brng, rozkvét kavaren probihal také v Pressburgu
(dnesni Bratislave). I zde se kavarny se zacaly objevovat na pocatku 18. stoleti, a pocet téchto
podnikl se také postupné zvySoval. ,, Narastal pocet navstevnikov aj podnikov. Ako vyplyva

z udajov uverejiiovanych kazdorocne v mestskom adresari Pressburger Wegweiser, v roku
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1895 fungovalo v Bratislave 17 kaviarni, o 20 rokov neskor (v roku 1915) ich uz bolo 27, teda
o desat viac. “ (Salner, 2006, s. 8).

Pokud ¢lovek zavital v této dobé do kavarny, vétsSinou neslo pouze o kratkou navstévu.
Kavarny konce 19. stoleti pfedstavovaly ttocisté, kde cloveék mohl bez problému pobyvat i vEtsi
cast dne. Lidé navstévujici kavarny si uzivali sluzby, které podniky poskytovaly za velmi
piijatelné ceny ¢i nékteré dokonce zdarma. Prostiedi prazskych kavaren bylo na koci 19. stoleti
prostorem poskytujicim ur¢itou miru pohodli. Mnozi lidé se tak radéji zdrzovali a sviij Cas
travili v utulném podniku, néz ve svém casto velmi malém byté¢ (Novotna & Soukupova, 2006,

s. 76).

Mladi 1idé v této dobé, ptevazné z financnich divodi, ¢asto bydleli v podnajmech. Ti,
kteti nem¢li tolik penéz bézné sdileli byt s nékolika dalsimi lidmi. VEtSinu svého Casu tak radéji
travili praveé v kavarnach, a to studiem ¢i jinymi aktivitami. Mésta se v této dobé také stale vice
zaplinovala. Vzhledem k tomu Ze dochazelo k velkym ptfesuntim lidi z venkova do mést, lidé
neznali méstského Zivota a prostiedi vyuzivali kavaren a dalSich obdobnych zafizeni mimo jiné
také jako prostfedku seznameni se s novymi lidmi a ziskani spolecenskych vazeb (Salner, 2006,

5. 27, 28).

Kavarny slouzily casto také jako studovny vysokoskolskych studentti, ktefi v nich
vysedavali mnohdy i pokud neméli penize. Finan¢ni podporu poskytovaly studentim ve formé
poukazek naptiklad 1 jejich univerzity. ,, Vysokoskoldaci oblubovali kaviarne aj z celkom
prozaickych pricin: v pripade ,,vreckovych suchot* boli totiz hlavni ochotni namiesto penazi

prijat ako zaloh aj index. “ (Salner, 2006, s. 32)

Lidé vsak kavarny vyhledavali i z jinych divoda. Do kavaren chodili také ,, ...kviili
desitkam domdcich a zahranicnich novin i casopisi, jejichz predplaceni by zruinovalo rozpocet
jednotlivce...“ (Novotnd & Soukupova, 2006, s. 76). S kavarnami byly v této dob¢ totiz
nerozluéné spojeny pravé noviny. Altman (1993, s. 130) pfifazuje kavarnam titul nejen Citaren,

ale také dokonce 1 vzdélavacich tstavi, ve kterych studovalo i mnoho znamych osobnosti.

K dispozici v kavarnach byly noviny a Casopisy riznych druhli a to domaci, ale i
zahranic¢ni. Bylo dilezité, aby noviny byly v kavarné jiz brzy rdno, pted pfichodem prvnich
hostl. Majitelé kavaren si byli dileZitosti novin velmi dobtfe védomi, bylo jim jasné, Ze noviny
jsou n&¢im, co jim zajiStuje priliv navstévniki, a tedy 1 piiliv penéz do kavarenské pokladny
(Salner, 2006, s. 28, 29). Tiskoviny, které byly mezi lidmi nejvice popularni, zajiStovali
kavarnici 1 v né€kolika vytiscich (Altman, 1993, s. 130).
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Problémem se vSak jevili samotni hosté, ktefi se k tiskovindm ¢asto nechovali zrovna
s uctou. Navstévnici kavaren do novin kreslili, znecist'ovali je popelem z tehdy v kavarnach
bézné koutenych cigaret (Novotnd & Soukupova, 2006, s. 79) ¢i také potajmu vytrhavali
obrazky nebo 1 celé stranky z ¢asopist ¢i novin a odnaseli si je z podniki domt (Salner, 2006,
s. 30). Trpély takto prevazné Casopisy modni, ze kterych si zeny vytrhavaly stranky
s nejnovejSimi modnimi vystielky ¢i také Casopisy erotické, pokud kavarna néjaké nabizela

(Jahn, 1990, s. 203).

Majitelé kavaren si toto nechtéli nechat libit — ,, ...preto sa v novembri 1937 uskutocnila
na tuto téemu porada bratislavskych kaviarnikov. Spolocne hladali sposob, ako zamedzit
, wrezdvanie alebo vytrhdavanie jednotlivych stranok z obrdzkovych casopisov, menovite
modnych*. Vysledkom tohto stretnutia bolo, , Ze dnes v niektorych kaviarnach su vsetky

obrazky opatrené peciatkou dotycnej kaviarne, co nevyzera pekne . ““ (Salner, 2000, s. 30).

Kavarny kromé novin mnohdy nabizely také fadu spoleCenskych her. V podnicich se
hraly karty, Sachy ¢i domino. V nékterych kavarnach bylo mozné narazit dokonce na
kule¢nikovy stil (Novotna & Soukupova, 2006, s. 76 & Altman, 1993, s. 127). Mimo klidu a
pohodli nabizely kavarny i napiiklad moznost spolecenského vyziti. ,, Verejny podnik nabizi jak
hlucnou, zabavnou spolecnost, tak i bezpecny klid a moznost se ztratit v davu. Clovek je zde
sam, ale neciti svou osamélost, nebot je obklopen lidmi. Pravé tato kombinace anonymity a
spolecenského Sumu moderni existenci presné vyhovuje.” (Kroutvor, 2019, s. 13, 14).
Navstévnik kavarny si tak mohl vybrat, zda si pieje posedét si v klidu nad knihou ¢i novinami

nebo si pieje se piipojit do Zivelné konverzace ¢i nékteré z her.

Mnohé kavarny ptrelomu 19. a 20. stoleti se také vyznaCovaly luxusnimi interiéry
s mramorovymi stoly (Altman, 1993, s. 127), existovaly vSak také podniky mén¢ luxusni, které
nebyly tak dobie vybavené a zaroven byly cenové dostupnéjsi (Bendova, 2008b, s. 30).
Kavarny bylo mozné také rozdélit podle jejich velikosti. Zatimco Bendovéa (2017, s. 21)
rozdé€luje podniky pouze na velkokavarny na strané jedné a mensi kavarny na strané druhé (v
dalsi ze svych publikaci v§ak Bendova (2008c, s. 94) mluvi 1 o kavarnach pfidruZzenych k jinym
zafizenim jako naptiklad néddrazim ¢i hotelim), Altman (1993, s. 127) rozliSuje kavarny malé,
kavarny velké a tiché, zaméfené prevazné na tiskoviny, a dale také velké koncertni kavarny,

prekypujici ruchem a zébavou.

Vliv na kavarenské vyziti mél také pokrok v oblasti pouli¢niho osvétleni, ktery mimo jiné

zpusobil, ze vice propukal no¢ni spolecensky zivot (Kroutvor, 2019, s. 14). Ve 20. a 30 letech
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vétSina kavaren zavirala okolo jedné hodiny v noci (Altman, 1993, s. 127), nékteré vsSak i
pozdéji. Naptiklad slavnéd kavéarna Union, nachdzejici se na rohu ulic Narodni a Na Perstyné,
zila hlavné vecer a ruSno v ni bylo az do druhé hodiny ranni. Jeji interiér tvofilo mnozstvi
mensich mistnosti (vCetné mistnosti s kulecnikem) a zékouti, které obyvaly rizné skupiny

hostl. (Kroutvor, 2019, s. 26 & Bendova, 2017, s. 98, 99).

Zlatou dobou legendarni kavarny Union, nazyvané velmi casto také zkracené jako
Unionka, byla 1éta okolo roku 1910. Stejn¢ jako ostatni podniky byla poté zasazena vlivem
prvni svétové valky a ztratila cast svého kouzla, piestoze se po valce dokazala na urcitou dobu
vzpamatovat. Jiz ve 20. letech 19. stoleti Unionka celila hrozbé ukonceni provozu a uzavieni
kavarny, dokazala se vSak udrzet az do roku 1941, kdy byla jeji ¢innost ukoncena a diim, ve

kterém se kavarna nachazela, byl dokonce roku 1949 zdemolovan (Bendova, 2017, s. 98-100).

Problémy nejen pro kavarnu Union, ale i ostatni prazské kavarny se zacaly objevovat jiz
pted zacatkem prvni svétové valky v roce 1914 (Novotna & Soukupové, 2006, s. 79). Potieby
kavaren nejen v tomto naro¢ném obdobi zatupoval Svaz kavarniki, pozd&ji pfejmenovany na
Svaz kavarniki v republice Ceskoslovenské (Kotinkova, 2008, s. 41, 42). Kavarnici napiiklad
., ...vystoupili proti silnému kartelu prazskych mlékaren, které jim zdrazily dodavku miléka a
smetany o osm procent. 1 vdalsim obdobi oznacovali mlékarny za nejvétsiho Skiidce
kavarenského stavu. Dalsim udajnym Skiidcem se pak staly ndadrazni automaty.“ (Novotna &
Soukupova, 2006, s. 79). Nepopsatelny vliv na proménu celé spolecnosti mél posléze
dlouhodoby valecny konflikt. Prvni svétova valka zasahla rizné aspekty spolecnosti a zna¢né

ovlivnila 1 prazskou kavarenskou kulturu.

Kavarny se musely vyporadat s ubytkem hostli, zptisobenym jak upadkem spolecnosti,
tak také tim, ze mnoho muzt bylo odvedeno bojovat ve valecném konfliktu (Altman, 2018, s.
278). Nejen kavarny, ale 1 dal$i podniky poskytujici napoje a jidlo celily stoupajicimu
najemnému a nedostatku potravin (Novotnd & Soukupové, 2006, s. 79). Kritické byly naptiklad
i dodavky samotné kavy, coz zpusobilo, ze kavarny nabizely kdvu mén¢ kvalitni, v nékterych
piipadech dokonce vatfenou 1 naptiklad z bezinek (Kroutvor, 2019, s. 27). Problémy byly 1 s
dodavkami cukru, a tak se ve valecnych letech sladilo umélymi sladidly, naptiklad sacharinem

(Koftinkova, 2008, s. 42).

I po prvni svétové valce, na pocatku dvacatych let, se kavarny nadale potykaly s t€mito
problémy. Zvysujici se ndklady na provoz podniku znamenaly, Ze dochézelo ke zdrazovani, a

to 1 naptiklad samotné kavy. Mnohé kavarny, které zdkazniky lakaly i pravé diky své cenové
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dostupnosti, se tak setkavaly se silnou kritikou. Z piedchoziho mnohdy i kazdodenniho
n¢kolikahodinového vysedavani hosta v kavarné se postupné stala tieba jen jedna navstéva za
tyden, a tedy i mensi utrata, nemluvé o hostech, ktefi si zacali nosit své vlastni potraviny, a
nezajistili tak kavarné trzbu zadnou. Kromé zdrazovani velmi Skodila kavarnam také
konkurence. Vznikala zde totiZ nova zafizeni, ktera zacala kavarnam znacné€ ubirat klientelu.
Slo naptiklad o bary ¢ také studentské domy a menzy, které kavarny piipravily o velkou &ast
jejich mladych navstévnikl. Kromé bart, studentskych domi a jidelen se ptizni tésila také kina.
Do kavaren tak jiz zavitali pfevazné jen lidé, ktefi se nenechali zldkat nové vznikajicimi
populédrnimi podniky a ztstali vérni své kavarn¢ (Novotna & Soukupova, 2006, s. 81, 82).
Velkou konkurenci zacaly byt kavarnam také cukrarny. Pokud si cukréii neziskali nalezité
opravnéni, sméli prodavat pouze dezerty a sladkosti, nikoliv v§ak kavu. Mnozi tak vSak ¢inili
nelegdlné a nabizeli kavu za niz§i cenu nez kavarny. Mezi provozovateli kavaren a

provozovateli cukraren tak existovala znac¢na rivalita (Kofinkova, 2008, s. 119, 120).

V souvislosti s prvni svétovou valkou se literatura o kavarnach 19. a 20. stoleti rozchazi
také ohledné toho, kdy kon¢i takzvany zlaty veék kavaren. Prave se zlatym vékem kavéren bylo
spojeno, ze 1idé se do kavaren chodili vzdélavat a Cist noviny z celého svéta. Byla to doba jejich
nejvetsi slavy a rozmachu. Zatimco Altman (1993, s. 7) a Bendové (2017, s. 8) povazuji za
konec zlatého véku kavaren az polovinu 20. stoleti, kdy nastupuje komunisticky rezim, z textu
Novotné a Soukupové (2006) je patrné, Ze zlata doba kavarenstvi v Cechach a na Moravé podle

nich kon¢i jiZ s prvni svétovou valkou.

Stejné jako kavarny prazské i kavarny na Slovensku se v mezivalecném obdobi potykaly
s riznymi problémy vcetné velké konkurence. ,, V roku 1937 uvdadza Viadimir v meste 35
velkych kaviarni a 306 rastaurdcii a kaviarnicek. Urcitou konkurenciou boli aj tzv. ludové
kaviarne, nazyvané aj vycapy kavy (Kaffe-eschinken). Adresar z roku 1929 ich uvadza
pdtdesiat. “ (Salner, 2006, s. 14). Kavarny si ve slovenské metropoli konkurovaly, stejné jako
tomu bylo v Praze, s jinymi typy podniki, ale pfedev§im pravé mezi sebou. Nové vzniklé
podniky odvadély ¢ast hostil, a tedy 1 trzby, jiz zavedenych kavaren, ale zaroven nemély tolik
hostl a takové ptijmy, jaké by potiebovaly k tomu, aby se dokézaly udrzet v provozu (Salner,

2006, s. 13).

Jak kavarny v Cechach a na Moravé, tak i kavarny na Slovensku se v mezivale¢ném
obdobi ocitaly v situaci, kdy bojovaly o hosty, kterych vSak zna¢né ubyvalo. Dal§im obrovskym
zéasahem do kavarenstvi a kavarenského zZivota byla nasledné druhé svétova valka. Zpocatku se
zdalo, ze se kavarny z udalosti druhé svétové valky dokazou vzpamatovat, toto vSak bylo
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zmareno nastupem komunistického rezimu, ktery zasadil kavarenské tradici zésadni ranu

(Novotna & Soukupova, 2006, s. 82, §83).

Novinkou povale¢né doby byl napiiklad diraz na kontrolu fungovani podniku a starost o
prava jeho zaméstnanct a jejich héjeni. ,, Nastupujici trend socializace se projevil, tak jako
v ostatnich zivnostenskych oborech, povinnosti zridit Zavodni radu pro kazdy podnik, ktery
trvale zaméstnaval nad 20 zaméstnancu, resp. tzv. diwvernika zaméstnancu v podnicich s 5-19
zamestnanci. “ (Novotna & Soukupova, 2006, s. 83). Podstatnd zména nejen v zivote kavaren,
ale 1 vzivoté celé spoleCnosti, nastala vroce 1948, kdy dosSlo k Gnorovému pievratu.
Ceskoslovensko se dostalo pod komunistickou nadvladu a komunisticky rezim tvrdé trestal

vSechny své odpiirce.

Zasadni vliv mél i na zdejsi kavarenskou kulturu a tradici. Nejdiive doslo ke zestatnéni
podnikt, véetné¢ kavaren (Novotnd & Soukupova, 2006, s. 83). Dal$im zasahem do
kavarenského zivota, bylo natfizeni, které znacné omezilo navstévnost téchto podniki, a tedy 1
velmi sniZilo jejich trzby. ,, Nejostrejsim rezem do kavarenského zivota, ktery se v Praze utvarel
vice jak jedno stoleti, bylo zavedeni ,,vSeobecné pracovni povinnosti“ a zaclenéni silné vrstvy
prislusnikii svobodnych povolani do tridy , pracujici inteligence*. Tato opatreni prispivala
k likvidaci klasického kavarenského obecenstva, které bylo tisnéno nejenom povinnou
osmihodinovou pracovni dobou.* (Holub, 1998, s. 111). Kromé& podstatnych, spolecnost
zasadné ménicich udalosti roku 1948, doslo v tomto roce, co se tyce kavaren a podobnych
podnikl, kromé jejich zestatnéni také k jejich rozfazeni do ¢ty cenovych skupin. Podniky
poskytujici jidla ¢i napoje byly roziazeny do skupin podle jejich vybaveni a ndkladt spojenych
s jejich provozem a byla jim urcena pravidla, kterd musely dodrzovat (Novotnd & Soukupova,

2006, s. 84).

Také na kavarnach na Slovensku zanechala druhd svétova valka svou stopu a ani zdejsi
podniky jiz nebyly to, co diive. Kavarny casto zely prazdnotou nebo byly navstévovany
pochybnymi existencemi. Stejn¢ jako v Praze i1 zde bylo velké mnozZstvi kavaren v 50. letech a

dale postupné uzavirano (Salner, 2006, s. 24, 25).

Kavérensky Zivot byl v letech 1948-1989 obtizny a kavarenska kultura v této dobé
chatrala. Objevovala se naptiklad 1 kritika samotné kavy, kterd se v podnicich vatila. Mnoho
podnikt zmensSilo svlij napojovy listek a nabizelo uzsi vybér kavovych népoji (Novotnd &

Soukupova, 2006, s. 85).
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Cinici a vrchni, ktefi byli se svymi kavarnami spojeni a znali se s jednotlivymi hosty byli
nahrazeni zaméstnanci, ktefi se Casto stfidali a ve vétSiné piipadi neméli vztah k podniku ani
k jeho hostim. Kromé& persondlu kavarny pfisly mimo jiné i o mnohé rezimem neschvalované
noviny ¢i jiné druhy tiskovin. Nékteré z prazskych kavaren tak ve snaze ziskat zakazniky a
prizptsobit se pozadavkiim meénici se spolecnosti dokonce prosly proménou z tradicnich
kavarenskych zafizeni na podniky, ve kterych probihal jiny druh spolecenského vyziti (Holub,
1998, s. 111, 114).

Jednou z kavaren, ktera si pfes vSe uchovala kavarenskou tradici a alesponl z Casti
navazala na predvale¢nou dobu, byla kavarna Slavie. Slavia si postupné mezi jinymi kavarnami
ziskala vyznamné postaveni a legendarni povést, a i v tézkych dobach si dokazala udrzet
Sirokou nabidku jidel a napoji (Novotna & Soukupova, 2006, s. 85). Od jejiho vzniku v roce
1882 prosla Slavia né&kolika rekonstrukcemi. Tato legendarni kavarna, nachazejici se
v neorenesan¢nim paldci vedle Narodniho divadla, byla mimo jiné mistem setkavani mnoha
umélcd, ktefi také napomohli k jeji slavé. Zndmymi jmény spojenymi s touto kavarnou jsou
napiiklad Vitézslav Nezval, Jaroslav Seifert, Karel Teige, Vladimir Holan ¢i FrantiSek
Filipovsky a mimo mnoha dalSich také naptiklad Vaclav Havel, ktery s kavarnou Slavia
spojoval velkou ¢ast svého zivota a pfipisoval ji i setkdni se svou prvni manzelkou Olgou

Havlovou, rozenou Splichalovou (Bendova, 2017, s. 110-112).

I pfestoze se kavarny v Praze snazily za kaZzdou cenu udrZet, pro mnohé z nich to nebylo
ve druhé poloviné dvacatého stoleti mozné. Hlavnim nicitelem kavarenské kultury a kavaren
celkové byly jiz zminované nové konkuren¢ni podniky, ale zejména nastup komunistického
rezimu a s nim spojend promeéna spolec¢nosti. Kavarny, které tuto dobu ptezily, byly v mnoha
pfipadech uplné prestavény. Po roce 1989 doSlo v Praze ke vzniku novych rtznorodych
kavaren, které si postupné dokazaly najit a ziskat své hosty. Velké kavarny s jejich luxusnimi
interiéry uz na tom vSak tak dobte nebyly. I pfesto, Ze nekteré z nich se snazily navéazat na svij
zlaty vek, tyto snahy byly z velké €asti neuspésné. Pokusy o rekonstrukci slavné kavarenské
tradice tak byly pfevazné nezdafilé (Novotnd & Soukupova, 2006, s. 86, 87). Budoucnost
kavaren a kavarenské kultury (ptfestoze ve velmi odlisné formé) tak zacina leZet spise v rukou
kavaren mensSich ¢i také specializovanych.

2.4 Kavarensky personal — vrchni, ¢iSnik, pikolik

Préce ¢isnika v 19. a prvni poloving 20. stoleti nebyla viibec jednoducha. Neslo pouze o

ptipravu ¢i roznos napoji a jidel. Byt ¢iSnikem v minulych stoletich znamenalo pamatovat si

jednotlivé hosty a fadné€ je adresovat (Holub, 1998, s. 79). Na paméti méli ¢isSnici mit také
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objednavky jednotlivych hosttl, co radi ¢tou (Salner, 2006, s. 28) a diraz byl davan predevsim
také na jejich rychlost a zru¢nost. Persondl kavaren se v této dobé skladal z pikolikli neboli
¢iSnickych uciti, samotnych ¢iSnikl a pak také vrchniho (Holub, 1998, s. 79). Pravé osobnost
vrchniho byla Casto nerozlucné spojend s danou kavéarnou. Jednim ze zndmych vrchnich byl
Frantisek Patera, vrchni kavarny Union. Tento nevysoky, zavalitéjsi muz si vyslouzil své dobré
jméno predev§im diky své ochoté a Gsluznosti. Patera v&dél, jakému cteni dava ktery host
prednost a spolu s kdvou tak vzdy ptinesl hostovo preferované ctivo. I pokud nékterému z host
chybélo na zaplaceni, FrantiSek Patera nevéahal penize piij¢it. Svym slusnym chovanim, starosti
o hosty a celkovou atmosférou, kterou v kavarné¢ pomahal navozovat, se FrantiSek Patera stal
legendou kavarny Union (Hrodek, 2008, s. 11). Velmi bézné také byvalo, ze provozovatelé
kavaren byli byvali vrchni, kteti se po dlouhych letech prace stali kavarniky (Kotinkova, 2008,
s. 42). Tato éra vrchnich a ¢iSnikl pevné spojenych s podnikem vSak trvala pouze do poloviny

20. stoleti, kdy byla naruSena unorovym pievratem a nastolenim komunistického rezimu

(Holub, 1998, s. 111).

2.5 Zeny v Kavarnach
Vstup zen do kavaren byl znacnou dobu omezen. Z pocatku mohla Zena do kavarny

vstoupit pouze v doprovodu muze. SpoleCenska situace 19. a pocatku 20. stoleti zptisobovala,
ze zena vstupujici do kavarny bez doprovodu se automaticky stala teréem pozornosti a mohla
byt muzskym osazenstvem kavarny dokonce povaZovdna za Zenu, od které bylo mozné
zakoupit urCité sluzby. Takové Zeny se v n€kterych kavarnach skute¢né vyskytovaly a tyto
kavarny nasledné ziskaly povést podniki s erotickym podtextem (Bendova, 2008a, s. 64, 66).
Pfevazna vétSina Zen v tomto obdobi tak vyhledavala zdbavu a spolecenské vyziti spiSe jinde,
kde nebyla vystavovana tolika rizikiim. Zatimco muzi méli pfistup povolen prakticky kamkoliv
a mohli si uzivat vSech aspekti rozvijejici se spole¢nosti, Zeny si takovéto chovani nemohly
dovolit, mohlo pro n¢ totiZ znamenat poskozeni jejich spolec¢enské povésti (Rolecek, 2008, s.

36).

Spole¢nost se vSak v pribéhu casu menila, a tak se i1 kavarny postupné stavaly
pfistupnéj$imi pro Zeny. Zacaly se vnich schdzet Zeny vdané i svobodné, riznych
spolecenskych vrstev 1 vékovych skupin. Damy si sem ptichazely pirevazné kratit ¢as a povidat
si se svymi pfitelkynémi (Bendova, 2008a, s. 73). Lakadlem pro névstévu kavaren byly pro
zeny také mddni Casopisy, Casto prichdzejici ze zahranici, ve kterych mohly zjistit jaké jsou

nejnoveéjsi modni trendy (Jahn, 1990, s. 203).
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V kavarnach prvni poloviny 20. stoleti se ukazovala také prohlubujici se emancipace Zen,
demokratizace a zpfistupnovani vefejnych prostorti néznému pohlavi. Kavarny postupné zacaly
byt jednou ze soucasti osvobozovani zen, které do kavaren pfichazely jiz i samotné, bez
panského doprovodu. Svobodné prostfedi kavaren poskytovalo zendm jak klidné prostredi
k vypiti salku kavy, piecteni mddniho casopisu ¢i konverzaci, tak jim také napomédhalo
postupné stale vice prosazovat své misto ve spolecnosti. V kavarnach 20. let 20. stoleti se kromé
zen samostatnych a modernich stale vyskytovaly v kavarnach, stejné jako tomu bylo v dobach
piedchozich, také Zeny ,,lehké“. K tomuto fenoménu znacné ptispclo mimo jiné také ruseni
nevéstinct, ke kterému doslo po skonceni prvni svétové valky. Prostituce se tak presouvala do
jinych podnikt, véetné kavaren. Podniky, ve kterych probihaly pochybné praktiky, se staly
velmi oblibenymi a nav§tévovanymi i pies riziko zasahu policie (Rolecek, 2008, s. 36, 37).

2.6 ) Kavarna jako ateliér — kavarny ve vytvarném umeéni minulych stoleti

Zivot v kavarnach a kavarenské motivy obecné se v prvni poloviné dvacatého stoleti
hojné objevovaly také v dilech umélci. Pro mnohé z nich prostory kavarny dokonce fungovaly
jako vytvarny ateliér, protoze kavarny umoznovaly nerusené pozorovani okolniho prostiedi i
ostatnich hostll a erpani inspirace. Castymi motivy vytvarniki byli hosté, a to jak hosté
jednotlivi, naptiklad se sklenickou alkoholu, tak také dvojice ¢i skupiny hostl ponoiené
v konverzaci. Na malbach, kresbach ¢i skicach se vSak krom¢ osob objevovaly i kavarenské
pfedméty jako naptiklad Salky, sklenice €1 kavarensky nabytek. Osoby a déni v kavarnach
ukazuji predev§im malby impresionistické, zatimco predméty v kavarnach byly zobrazovany
spiSe ve stylu kubistickém (Bendova, 2008a, s. 49-51). Prostiedi podniki, véetné prave kavaren,
ve svych dilech zobrazovali naptiklad Vincent van Gogh, Edouard Manet ¢i Henri de
Toulousse-Lautrec. Kavarny a jejich d¢jiny, prostor a osoby v nich se vyskytujici, jsou tak

nerozluéné spojeny také s uménim (Kroutvor, 1998, s. 208).

2.7 Kavarny jako soucast moderni spolecnosti
,,Co to je kavarna, ¢im je — snad zastavarnou casu. Kavdrna je soucasti kazdodenniho

Zivota, nicméné ridi se i vlastnimi zakony. V kavarné je mozné posadit se u Salku kavy a nechat
Cas bézet kolem. Jsme mimo cas, a prece cas neztracime, i kdyz jen tak lelkujeme. Kavarna je
zastavarnou i utocistem, kde se zmicehonic rodi vselijaké myslenky. Viiné kavy, ale také
prostredi, lide, atmosféra podniku deélaji pravé zazraky.” (Kroutvor, 1998, s. 208, 209).
Prestoze kavarny za dobu jejich existence proSly mnoha proménami a tézkymi Casy, vzdy se
jednalo o podniky spolecenské. Kavarny byly, a stdle jsou, zavislé na svych hostech, bez

kterych nemohou fungovat.
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Préave i z tohoto divodu byly vzdy propojeny s vetejnym prostorem. Nejlépe se jim datilo
na nameéstich, znamych mistech ¢i velkych frekventovanych ulicich — dokladem tohoto mohou
byt jiz zminovand kavarna Slavia na dneSnim Smetanové nabtezi v blizkosti Narodniho divadla
¢i kavarna Union nachazejici se u Narodni tiidy. V kavarnach se také zacaly setkavat a
projevovat aspekty proménujici se moderni spolecnosti. Piestoze hosty kavaren byli lidé velmi
rizni, od vyznamnych osobnosti a vyssi spoleCenské vrstvy az po bézné méstany, jejich
spolec¢enskému postaveni v kavarnach nebyla pfisuzovana vyrazna role. Lidé v kavarné byli
svobodni a mohli se svobodné projevovat. Navstévnik kavarny si mohl zvolit, jak sviij Cas
v kavarné¢ stravi a do jakych Cinnosti se zapoji a také nebyl omezovan v tom, jak dlouhou dobu
mohl v podniku posedét. Prave pro jejich svobodu, bezstarostnost, volnomyslenkafstvi a nizkou
miru organizace si kavarny nikdy nerozumély s nékterymi formami politického uspotadani,
napiiklad s komunistickym reZimem (Bendova, 2017, s. 15). ,, Absolutistické a totalitni rezimy
z mnoha divodit — jiz od konce 18. stoleti — nepraly formam otevieného kavarenskeho Zivota,
ktery se vzpiral svym prirozenym duchovnim jiskienim vsem ideologickym diktatum.“ (Holub,

1998, 5. 111).

2.8 Typy kavaren a specializované kavarny v dne$ni Praze
Kavarny doby minulé, tedy prevazné konce 19. stoleti a prvni poloviny 20. stoleti,

Bendova (2008b, s. 30-32) charakterizuje jako instituce spole¢enské, umélecké ale také i
metaforické. Jeji charakteristika kavaren jako metaforickych se zaklada v jejich schopnosti
zrcadleni spolecnosti a spolecenského zivota plynouciho okolo. S padkem spolecnosti byl
spojen 1 Upadek kavaren, coZ bylo velmi patrné napiiklad v prib¢hu 20. stoleti a jeho mnoha
spolec¢nost zasadné ovliviiujicich udalostech. Kavarny se vzdy musely ptizpisobovat okolnimu

déni a reagovat na n¢j, a tak je tomu i dodnes.

V dnesni dobé€, piestoze stile prevladaji kavarny bézné, je mozné v Praze narazit na
mnozstvi kavaren specializovanych. Stejn¢ jako v minulosti zde stale existuji kavarny spojené
s Citarnami €1 kavarny koncertni, hrajici Zivou hudbu. Kromé koncertnich kavaren se vSak Ize
setkat i s karaoke kavarnami ¢i kavarnami potadajicimi karaoke vecery, kde si lidé mohou sami

zazpivat na pddiu a uzit si svou vlastni chvilku slavy.

V minulosti v kavarné Casto pfitomné stolni hry jako naptiklad Sachy ¢i karty témér
vymizely, misto toho je mozné setkat se v Praze s kavarnami s hernimi automaty ¢i kavarnami,
kde je mozné si zahrat nové popularni tinikové hry, tedy hry, kdy jsou lidé uzavieni ve vétSinou
n¢jakym zpisobem tematicky ladéné mistnosti, a pomoci stop, voditek a raznych hlavolamt

maji za kol se z mistnosti dostat v urcitém casovém limitu.
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Dalsimi specializovanymi kavarnami jsou také kavarny pracujici s modernimi
technologiemi, jde naptiklad o kavarny internetové ¢i se v Praze vyskytuje i takzvana ,,selfie*
kavarna, ve které je mozné vytisknout vlastni fotografii na kdvovou pénu. Vétsina kavaren
bézn¢ nabizi Sirokou nabidku riznych kav a nédpoji. V Praze existuji také kavarny zamétené na
napoje a pochutiny z cizich zemi. Jde naptiklad o kavarny korejské ¢i japonské. Pro milovniky
zvitat existuje v Praze nékolik kavaren koci¢ich, tedy kavaren, kde si lidé kromé kavy ¢i jinych
napoji mohou také pohladit tyto chlupaté mazlicky. Pro vlakové nadSence se v hlavnim mésté
vyskytuje kavéarna, kde vam kavu mtize piivézt model vlacku a ve snaze pomoci ziskat
zamestnani osobam s urcitym handicapem, existuji v Praze také kavarny zaméstnévajici osoby

s duSevnim ¢i télesnym postizenim.

3 K problematice kavarenské kultury v soucasné Praze — na prikladu
kavarny K

3.1 Vzhled kavarny K a jeji pracovni rezim

Kavarna K se nachazi v samém centru Prahy. Nenachézi se vSak pfimo na ulici, ale ve
vnitrobloku, kde je ze tii stran obklopena okolnimi vyssimi budovami. Aby se zakaznik dostal
do kavarny, musi zrusné ulice projit uzkym dlouhym prichodem, ktery ho vyvede do
vnitrobloku, ve kterém se nachdzi zahradka kavarny. Pravé kvuli této jisté mirné skrytosti se
kavarna podle vedouci Judity obc¢asné potyka s menSim pfilivem zékaznikii, nez kdyby byl
podnik ptistupny pfimo z ulice. Lid¢é, ktefi o kavarné nevédi ¢i si nev§imaji pozorné svého
okoli, kdyz se pohybuji po ulici, nemusi to, Ze jen o par metra dale se nachazi kavarna, viibec
zaznamenat a spiSe zavitaji do nespocetnych okolnich podnikd, které jsou na prvni pohled
piistupné;si.

Ve snaze upozornit zdkazniky na existenci kavarny a pfilakat je tak k navstéve, Judita
nedavno zainvestovala do velké cedule na dfevéném stojanu, kterou barista, ktery ma zrovna
sménu, kazdé rano stavi na ulici pfed prichod do kavarny. Na ceduli je vypsan nazev kavarny
a jeji oteviraci doba a je také jeste ve své spodni ¢asti doplnéna o Sipku, udavajici smér, kterym

se do kavarny dostat.
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3.1.1 Barova mistnost
Samotné prostory kavarny se nachdzeji v nevelké krémové zbarvené budove. V prizemi
se nachazi barova mistnost a prostor kavarny, v suterénu sklad zbozi a toalety a v prvnim patie

ma kancelaf vedouci kavarny Judita.

Na prosklenych vstupnich dvetich kavarny je vypsana jeji oteviraci doba a byvaji zde
také vylepena oznameni, pokud je naptiklad kavarna z provoznich divoda uzaviena ¢i je dany
den zkracena jeji oteviraci doba. Vstupni dvefe kavarny vedou do mistnosti oznacované
vedouci a zaméstnanci kavarny jako bar. Jde o mistnost, kde jsou piipravovany veskeré napoje
a pochutiny, které kavarna nabizi. Za bytelnym barovym pultem krémové barvy s dievénou
pracovni deskou se nachéazeji rizné pfistroje a kavarenské vybaveni. Samoziejmosti je kdvovar
a mlynek na kavu, déale se jednd naptiklad o pfistroj na ptipravu perlivé vody, mikrovinou
troubu, dvé rychlovarné konvice ¢i mixér. Soucasti baru je také pocitac s pokladnim systémem
kavarny. Pod barovym pultem, skryt¢ pied zékazniky, jsou dvé¢ lednice, mraznicka a

pramyslova mycka nadobi.

Co je naopak na ocich je veskeré nadobi. Sklenice, hrnecky a dzbanky rGznych tvari a
velikosti jsou vystaveny na dfevénych policich lemujicich zadni sténu baru. Na sténé baru je
také zavéSena tabule, na které je vypsand nabidka vybranych ndpojli. Na levé strané baru se
nachazi prosklena chladici vitrina, ve které jsou vystavené sladké dezerty a také slané

pochutiny, které kavarna zrovna nabizi.

Kromé baru se v této mistnosti nachdzi jeden maly dfevény stolek, na némzZ je umisténa
navstévni kniha, do které mohou zékaznici napsat svou zkuSenost s navstévou kavarny. Na
stolku je umisténo také nékolik sklenicek a velky dzban s vodou, kterou si mohou zakaznici

zdarma nabidnout.

,, ...no jako obsluze treba bar mi prijde hrozné utulnej, pracovni prostredi je tady hezky,

ta mistnost s barem se mi libi. !

Sezeni pro zdkazniky v barové mistnosti poskytuje pouze maly kulaty stolek se dvéma
zidlickami na jedné stran¢ a ¢ernou lavici na stran€ druhé. Na toto misto si vSak zdkaznici sedaji
spiSe jen vyjimecné, nejcastéji se k nému uchyluji, pokud jiz je v kavarn€ plno a tento stolek je

jedinym, ktery neni obsazeny. Od tohoto mista je pravdépodobné odrazuje hluk kavovaru a

! Uryvek z rozhovoru vyzkumnika s baristou, rozhovor probéhl v listopadu 2021 v prosttedi kavarny
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mlynku na kévu a také Casté, obcCas 1 velmi spéSné pobihani baristy. VétSina hosti tak preferuje

sezeni v samotném prostoru kavarny.

3.1.2 Prostor kavarny

Z mistnosti s barovym pultem prochazi zdkaznik malou chodbickou se schodistém do
samotného prostoru kavarny. Jedna se o velkou obdélnikovou mistnost vymalovanou svétlou
bézovou barvou s lakovanou dfevénou podlahou. Svétlo v kavarné poskytuji okna s vyhledem
na zahradku a také tlumené umélé stropni osvétleni, jehoz intenzita mtze byt na zdklad¢ denni
doby ¢i venkovniho pocasi upravena. V rohu kavarny je umistén piehravac, ze kterého se

v provozni dobé¢ kavarny line klidnd, pfevazné¢ jazzova hudba.

V kavarné se nachézi pét mensich ctvercovych stolii v barvé ptirodniho dfeva a jeden
vétsi Cerny obdélnikovy stil. Ke kazdému ze stolkl patii dfevéné zidle, na kterych je pro
pohodli pfipevnén Cerny textilni potah. U mensSich stolkl jsou vzdy zidle Ctyfi, vyjma stolku
v rohu kavarny, kde jsou dvé€ Zidle nahrazeny malym cernym koZenym gaucem s dvéma
krémovymi polstafi, ktery je jednim znejvice obsazovanych mist v kavarné. K velkému
obdélnikovému stolu patii zidli Sest, avSak nastavaji i situace, kdy do kavarny zavita vétsi
skupinka zakaznikli. V tomto piipad¢ barista pridava zidle dal$i a ke stolu se muze vejit
napiiklad osm ¢i dokonce 1 deset zakazniki. Je tak bézné, Ze kavarensky prostor se modifikuje

dle potteb zdkaznikd.

Na kazdém stolku lezi cukfenka, napojovy listek a vzorovand sklenéna vazicka
s Cerstvymi kvétinami. V kavarné se také nachazi velky pocet pokojovych rostlin v kvétinacich.
Ty lemuji parapety i stény kavarny a Judita planuje jejich pocet jesté navysit. Jinych dekoraci
v kavarné¢ K neni mnoho. Veskeré zatizeni a vyzdoba kavarny je v neutralnich barvach a

svétlych tonech, vyjma nékolika ¢ernych akcentt.

V rohu kavéarny K se nachazi také mald knihovnicka. Na nizké skiinice je tu umisténo
zhruba Ctyficet az padesat knih. Jedna se o rizné knizni Zanry — od knih filosofickych,
historickych a cestopisnych az po knihy z oblasti fantasy a sci-fi ¢i knihy romantické. Kromé
knih v ¢eském jazyce zde lze nalézt také knihy v anglictin€ a slovenstiné ¢i také ojedinélou
knihu v jazyce francouzském ¢i némeckém. Vedle kniZzek se nachazi cedulka s napisem

1

»Sousedska knihovna — piij¢, vrat, vymén®. Zakaznik kavarny K si tedy mtze jakoukoliv knihu

odnést domti a vratit ji tieba az pii své ptisti navstéve, ¢i misto ni piinést z domova knihu jinou,

kterou ma napftiklad jiZ pfectenou ¢i pro ni nema vyuziti.
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Vzhled kavarny nebyl navrzen Zadnou specializovanou firmou a ani jeho uUpravam
nepiedchazel zadny vytvarny zdmér. Veskeré Gpravy interiéru ¢i to, jak je interiér vybaven ¢i
dekorovéan vymysli vedouci Judita a jednoduché upravy nasledné déla i sama. Pokud se jedna
o Upravy vétsi (napiiklad vymalovani mistnosti) najima si na danou praci pracovniky, kterym

sd€luje svou vizi.

3.1.3 Zahradka

Pokud cloveék na kavarnu narazi a projde prichodem zulice, ocitne se na zahradce
kavarny. Na zahradce roste n¢kolik malych listnatych stromti, které poskytuji stin pfi slunnych
dnech a také maly kousek pfirody v zastavéném centru Prahy. Jako dekorace jsou na zahradce
rozmistény venkovni kvétinace a truhliky osazené kvétinami, v dobé mého vyzkumu $lo o
kvétiny jako narcisy, tulipany, bily a fialovy vies nebo také levanduli, které svou barevnosti
také zpifijemiuji atmosféru. Lakadlem kavarny je téZ kamennd fontdnka v rohu zahradky se

zurcici vodou.

Na zahradce je rozmisténo sedm stolll, kazdy obklopeny dvéma az ¢tyfmi zidlickami,
které jsou v chladnéjSich obdobich jesté doplnéné o pies opéradlo prehozené cerné ¢i Sedivé
deky, do kterych se mohou zékaznici zabalit a ohtat se. V chladnych dnech je zahradka vsak
vétSinou prazdné a vyuzivaji ji povétSinou pouze lidé, kteii si ke kavé ¢i jinému napoji, ktery si
dali, chtéji zapalit cigaretu. Kdyz je naopak tepleji a navstévnost zahradky je vyssi, Judita

pfidava na volna mista ve vnitrobloku jesté ¢tyfi malé rozkladaci stolky se Zidlickami.

Na kazdém stolku na zahradce, stejné jako na stolcich uvnitt kavarny, leZi napojovy listek
a cukfenka. Dalsi predmét na stolku se odviji od toho, zda se jednd o sezeni kutacké ci
nekufacké. Tti kutacké stolky jsou doplnény o popelnik, naopak na zbytku stolkil se nachazi
cedulka s pfeskrtnutou cigaretou, oznacujici je jako nekuiacké. Ne vzdy jsou vSak tato pravidla
navstévniky dodrZzovéana. Soucésti zahradky jsou také dvé kiidové tabule, na které je vypisovéana

aktualni nabidka. Zahradka je také nécim, co oceniuji jak baristé, tak i hosté kavarny.

., Libi se mi, Ze je tu klid a nejde sem hluk z ulice i kdyz je to jakoby u hlavni v centru.

Hrozné se mi libi zahrdadka, hlavné v léte, prijde mi to tam hrozné prijemny, vzhledem k tomu

Ze tam mame fontanku, stromy a tak. *?

2 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika s baristou, rozhovor probéhl v listopadu 2021 v prosttedi kavarny
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,Ja to tu mam rada, jo, libi se mi hlavné zahradka. Je fakt, Ze kdyz jsem v centru a
potrebuju si oddechnout, opravdu toho mam jako hodné, tak ja sem k vam zalezu a je mi tady

fakt dobre, ma to tady néjakou atmosféru a chodéj sem takovy jako jiny lidi.

Stejné jako interiér kavarny, jeji zahradka také nebyla upravena profesionalni firmou.
Judita se ani jeji ptivodni podobu nesnazila nijak zménit, pouze se ji snazila zpfijemnit,

naptiklad pfidanim venkovnich kvétinaci.

3.1.4 Provozni doba a denni rezZim kavarny K

Oteviraci doba kavarny dlouhodobé byvala od 10:00 do 21:00 hodin. V pribéhu
pandemie COVID-19 byla vsak kvili nizké navstévnosti zakaznikl zkracena na 11:00 az 20:00
hodin. Otevieno mé kavarna zatim pouze v pracovni dny, avSak vedouci Judita se snazi opét

zavést 1 provoz o vikendech, ktery jiz pfed pandemii fungoval.

, Ted uz chodim jenom obcas, protoZe nemdte otevieno vikendy. Ja jsem sem docela

hodné chodila tieba v sobotu. “¢

Barista, ktery ma dany den ranni sménu vzdy ptichdzi o ptl hodiny diive, aby stihl
kavarnu ptichystat k provozu. Barista, ktery ma odpoledni sménu, naopak zlistdva v kavarné po
jejim uzavieni pro vetejnost jesté o hodinu déle a uklizi. Mezi pll ¢tvrtou a ¢tvrtou dochazi
k takzvanému ,,stiidani smeén®, tedy ke sttidani baristy, ktery mél ranni sménu s baristou, ktery
pfichazi na sménu odpoledni. Béhem této piil hodiny si baristé piredavaji informace o chodu
kavarny a zdkaznicich, ktefi se v t&€ dob¢ v kavarné nachazeji, doplituje se zbozi, které behem
ranni smény doSlo a pocita se dosavadni trzba. Kavarna byva oteviena kromé béznych dnti také
béhem vétSiny svatkl, i kdyz obCasné byva zménéna jeji oteviraci doba napiiklad jen na

svatecni odpoledne.

Vsichni zaméstnanci vétSinou také zhruba dvakrat az tiikrat do roka dochazi v sobotu ¢i
nedéli do kavarny na velkou spole¢nou inventuru zbozi, kdy je pocitano a zapisovano veSkeré

zboZi, které se v kavarn€ nachazi. Provadén je v tuto dobu také velky generalni uklid.

Z mych pozorovani vyplynulo, ze prvni zakaznici pfichdzeji do kavarny vétSinou jiz
kratce po jejim otevieni. Prevazné se jednd o jednotlivce, ktefi si davaji svou ranni kavu a
zdrzuji se pouze kratce, nebo naopak o zékazniky, ktefi pfichazeji do kavarny studovat ¢i

pracovat a zdrzuji se 1 nékolik hodin. Zhruba do jedné hodiny byva provoz v kavarné celkem

3 [:ervek z rozhovoru vyzkumnika se zakaznici kavarny, rozhovor probéhl v listopadu 2021 v prostfedi kavarny
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slaby, stoly byvaji obsazeny pievazné jednotlivci s notebooky ¢i tablety a v prostoru kavarny

tak prevlada klid.

Zmeéna nastava pievazné zhruba mezi jednou a druhou hodinou odpoledni. VétSina
osamocenych studujicich a pracujicich odchazi a zaCinaji ptichazet lidé po dvojicich ¢i ve

vvvvv

prichazeji do kavarny pracovat ¢i studovat (vyjimkou je zde doucovani, zminéné dale v kapitole
vénované ¢innostem v kavarn¢), ale spiSe si mezi sebou popovidat. NejpInéjsi je kavarna prave
odpoledne a poté k vecCeru, kdy lidé Casto prichazeji posedét jiz ne nad Sadlkem kavy, ale spise

sklenkou vina, coz mi potvrdilo jak mé pozorovani, tak také vypovédi personalu.

,,JakozZe rano sem chodej spis pracovat, a tak a odpoledne a navecer si sem jsou spis

sednout na vino nebo néco a pokecat. *’

K veceru také obsluha rozsvéci dekorativni svételné fetézy umisténé v prostoru kavarny
a v barové mistnosti, které zpfijemiiuji atmosféru. Naplnénost kavarny ovliviiuje z ¢asti také
pocasi. Pfi hezkych slunecnych dnech byva navstévnost kavarny vyssi, naopak pifi dnech

destivych byva kavarna ¢asto okupovana podstatné mensim mnozstvim zakaznikd.

Urc¢ity denni rytmus bylo mozné pozorovat i v kavarnach minulych stoleti. Na rozdil od
kavarny K mély kavarny doby minulé ¢asto otevieno od brzkych rannich hodin, naptiklad jiz
od Sesté rano. Hosté do kavaren rdno chodili jak pro Salek kavy a také naptiklad snidani pred
tim, nez odesli do prace, tak také kviili Cerstvym novinam (Salner, 2006, s. 29). V pribéhu dne
se poté v kavarnach stiidaly skupiny lidi riznych povolani — z velké €asti ovlivnéné posléze
nafizenim vSeobecné pracovni povinnosti (Holub, 1998, s. 111) — a spolecenskych postaveni a
stejné jako v dob¢ dnesni byli zna¢nou c¢asti kavarenského osazenstva studenti (Novotnd &

Soukupova, 2006, s. 85, 86).

Dlouhou dobu vysedavali v kavarnach krom¢ studentll také Stamgasti. Vecery v
nekterych podnicich za zlatého véku byly Casto vénovany ru$né zabavé vcetné i naptiklad
koncertti (Salner, 2006, s. 22). ,, Od osmi do jedendcti vecer se sedelo, pilo, hovorilo, k desaté
se neco snédlo, na rozchodnou dal si kazdy kalisek néceho ostrého. (Altman, 1993, s. 76).
Podniky v minulém a pfedminulém stoleti mély Casto otevieno dlouho do vecera a Casté bylo

také, ze nebyla dodrZzovana oteviraci doba. Nékteré kavarny tak mély otevieno 1 naptiklad do

5 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika s baristkou, rozhovor probéhl v bieznu 2022 v prostiedi kavarny
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¢tvrté rano (Salner, 2006, s. 56), piestoze majitelim kavaren hrozil za nedodrzovani oteviraci

doby postih (Kotinkova, 2008, s. 41).

3.2 Nabidka a sluzby kavarny K
Z odborné literatury je mozné zjistit, co vSechno si bylo mozné v kavarnach 19. a 20.

stoleti objednat a jaka byla jejich nabidka.

., Napojovy listek této kavarny nabizel mj. kompletni snidané: zrnkova kava s mlékem,
porce masla, dzemu a pecivo, nebo caj s mlékem, varené vejce, maslo a pecivo. Vedle toho byly
v nabidce kavy tureckd, mocca, videnska, italska, obracend, kapucin, ¢i kavy nahrazkove,
vSechny druhy si bylo mozné objednat se slehackou. Take caj (tak jako kava ,,v priboru ci
Salku*) dostal host s mlékem, Stdvou, citronem ¢i s rumem. Ndpojovy listek obsahoval také
kakao, horkou citronovou limonadu, grog a varené vino.“ (Novotna & Soukupova, 2000, s.

85).

Vyse je udan piiklad nabidky prazské kavarny Slavie z povalecnych let. Nékteré ze
zminénych napoji nabizi kavarna K i v dob¢ dnesni. V jeji nabidce Ize nalézt naptiklad kavu
videnskou ¢i tureckou. Dale vSak kavarna K nabizi spiSe modernéjsi verze kavy, které nejsou
Jiz pouze rozemletymi zrnky kavy zalitymi horkou vodou, ale je na jejich ptipravu pouzivan
kavovar. Jedna se naptiklad o espresso, espresso lungo, espresso macchiato, americano,
cappuccino, flat white ¢i latte macchiato a dalsi. Ceny kdvy se pohybuji od 49 K¢ do 80 K¢.
Jakoukoliv kavu si navstévnik kavarny miize objednat i v jeji ledové ¢i bezkofeinové varianté
a pro navstévniky, ktefi nepiji kravské mléko, at’ jiz ze zdravotnich ¢i stravovacich divodi,

nabizi kavarna také mléko ovesné, které je vSak s ptiplatkem 15 K¢.

,, Ovesny mliko je nejlepsi ze vsech, séjovy nesndsim. “°

,, Neumim si uz predstavit, Ze by prisel néjaky zakaznik a ptal se na rostlinné mléko a

reklo se mu, ze ne. Fakt to maji jako vsude v kazdy kavarné. "’

,, Konkrétné si vétsinou davam cappuccino jako s ovesnym mlékem nebo s jakymkoliv

alternativnim milékem.

Salek kavy je zde servirovan spolu se 1zi¢kou a ubrouskem na tacku stfibrné barvy. Ke

kazdé kave je také servirovana sklenicka s ¢istou vodou, stejné jako tomu bylo v minulosti

6 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika se zakaznici kavéarny, rozhovor probéhl v dubnu 2022 v prostiedi kavarny
7 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika s vedouci kavarny, rozhovor probéhl v tinoru 2022 v kancelaii vedouci
8 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika se zékaznici kavarny, rozhovor probéhl v dubnu 2022 v prostiedi kavarny
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(Novotna & Soukupova, 2006, s. 85). Zakaznici, ktefi svou kavu sladi, tak mohou ucinit

z cukienky, kterd se nachazi na kazdém ze stolu.

Krom¢ kavy, ktera je samoziejmosti, nabizi kavarna K i velké mnozstvi dalSich teplych 1
studenych napoju. Z teplych népoji jde naptiklad o velké mnozstvi rGznych Caji, a to jak
sackovych, tak sypanych, které si zdkaznik muze dat s medem, citronem ¢i mlékem.
V chladngjsich obdobich nabizi kavarna také Gaj z Gerstvé maty & zazvoru. Caje jsou
servirovany do ¢ajovych konvicek, ze kterych si zakaznik postupné odléva do hrnecku, ktery je
spolu se stiibrnym tackem, ubrouskem a 1zickou soucasti servisu. Ceny ¢aju se odviji od toho,
zda se jedna o ¢aj sackovy nebo ¢aj sypany. Sackovy ¢aj v kavarné K stoji 48 K¢, zatimco za

¢aj sypany zakaznik zaplati o 27 K¢ vice.

Mezi dalsimi teplymi napoji, které 1ze v nabidce kavarny K najit je naptiiklad horka
cokolada, grog, svarené vino (jak Cervené, tak také bilé ¢i rizové), dale naptiklad ,,horka
hruska® ¢i ,.horké jablko* vyrobené z hruskového ¢i jable€ného mostu a kotfeni nebo také
indické chai latte, tedy sladky napoj pfipravovany smichanim prasku z ¢erného caje s teplym

naslehanym mlékem. VSechny tyto napoje stoji v rozmezi 62 az 78 K¢.

Ze studenych nealkoholickych ndpoji poskytuje kavarna doméci limonady a ledové ¢aje
ruznych pfichuti, mosty, toniky ¢i rizné vody. Za domaci limonadu nebo ledovy ¢aj zdkaznik
zaplati bud’ 49 K¢ nebo 65 K¢, podle toho, jestli si dd napoj mensi nebo vétsi. Mineralni vody,
toniky a mosty se pak pohybuji v rozmezi 38 az 54 K¢. Pokud zdkaznik zatouzi po napoji
alkoholickém, miiZze kavarna nabidnout dva druhy lahvového piva, Cervené, riizové a bilé vino,
vinny stfik, jable¢ny cider nebo michané napoje jako naptiklad cuba libre ¢i gin tonic. Vino
v kavarné zakaznik potidi za 34 K¢ za jeden decilitr. Michané néapoje stoji kolem stokoruny,

ale vzdy na posledni dvé hodiny oteviraci doby kavarny jsou zlevnény na 85 K¢.

Kavarna kromé& napojl nabizi i sladké a slané pochutiny, specializuje se vSak prevazné
na kavu, a tak je nabidka jidla v kavarné K zna¢né uzsi, nez tomu bylo v kavarnach v minulych
stoletich. Kavarny 19. a 20. stoleti nabizely naptiklad obséhle snidan¢ (Novotna & Soukupova,
2006, s. 85) ¢i polévky nebo hlavni jidla (Salner, 2006, s. 46). Kavarna K nabizi spiSe dezerty

¢1 néco malého k zakousnuti.

Vedouci Judita také nezajistuje pochutiny stale stejné, a tak je obvyklé, ze zakaznik
narazi v kavarn€ kazdy tyden na néco jiného. Kavarna miva vétSinou v nabidce ze sladkych
dezertih rGzné dorty, kolace, buchty, Stridly, fezy, croissanty ¢i plnéné SatecCky. Ze slanych

pochutin se jedna Casto o slané zaviny a kolace ¢i zeleninové quiche. I v oblasti potravin se
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Judita snaZzi vyhoveét zdravotnim ¢i stravovacim potfebam nekterych zékaznika, a tak jsou vzdy
nckteré ze zakuskl veganské Ci bezlepkové. Slané 1 sladké pochutiny je mozné v kavarné K
potidit v rozmezi 25 K¢ az 98 K&. Cena se odviji jak od velikosti a typu zékusku, tak také od
toho, zda obsahuje maso ¢i mlécné vyrobky. Zatimco napiiklad bortivkovy kolac zde lze

zakoupit za 40 K¢, vegansky dort s ovocem je nacenén za 89 K¢.

A teda nékoho tu ldka i ten specialni sortiment, Ze tu mame takovy ty fair trade véci a

vegansky a tak.

Béznymi praktikami kavaren minulosti byla vyroba jidel v samotném podniku. Podniky
19. a 20. stoleti nabizely pokrmy domaci, a to od jednoduchych jidel jako naptiklad smazenych
vajicek, az po domaci kolace ¢i dokonce zmrzlinu (Salner, 2006, s. 46, 48). V kavarné K na

tento fenomén narazit nelze a vyrabény jsou zde pouze doméaci napoje (napiiklad limonady).

Z mého pozorovani, z rozhovort s hosty 1 z rozhovort s persondlem vyplynulo, ze kava
je vskutku nejcastéji objedndvanym napojem v kavarné K. Kavu s mlékem 1 bez mléka si lidé
objednavali jak dopoledne, tak i v hodindch odpolednich. Druhym nejoblibenéjsim népojem
ptes den byla limonada ¢i ledovy ¢aj.

,, ...flat white mam hodné rada, anebo limonady, kdyz jsou domdci, to se taky neodmita. «l0

,,Ja taky asi kafe. I kdyz obcas si dam kafe rano doma, tak to si pak dam spis néjakou

limondadu nebo c¢aj nebo néco. “!!

Ve vecernich hodinach bylo oblibenym népojem konzumovanym v kavarné hlavné vino.
Nad vinem cervenym u hostll vyrazné pievazovalo vino bilé nebo rtizové, ptipadné ncktefi
z navstévnikl preferovali vinny stiik.

Wy 7

3.3 Proména terminologie — z hosta zakaznikem a z ¢iSnika baristou
Proménou kromé mnoha jinych aspekti kavéarenstvi proSla i terminologie oznacujici
osoby pohybujici se v kavarn€. V odborné literatufe tykajici se kavaren v 19. a 20. stoleti,
kterou jsem vramci psani této prace studovala, byli lidé chodici do kavéaren pirevazné
oznacovani jako host ptipadné jako navstévnik kavarny. V kavarn€ K je v dnesni dob¢€ oznaceni
host a navstévnik stale také pouzivané, ve velkém vSak pievladd pojem zdkaznik, a to jak

v mluvé vedouci kavarny, tak v mluvée personélu.

9 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika s baristou, rozhovor probéhl v listopadu 2021 v prostiedi kavarny
' Uryvek z rozhovoru vyzkumnika se zdkaznici kavarny, rozhovor probéhl v dubnu 2022 v prostiedi kavarny
1 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika se zdkaznicemi kavarny, rozhovor prob&hl v dubnu 2022 v prostiedi kavarny
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A pravé i oznaceni zaméstnancu kavarny proslo proménou. Zatimco v 19. a 20. stoleti se
v prostorech prazskych kavéaren pohybovali zaméstnanci oznacovani jako vrchni, ¢isnik ¢i
pikolik (Holub, 1998, s. 79), v dnesni dob¢ v kavarné prevlada oznaceni zaméstnancii pojmem
barista ¢i baristka. Barista ¢i baristka je ,,Jednoduse receno: kdokoliv, kdo pracuje s kavou a

pripravuje ji. “ (Vesela, 2010, s. 185).

Krom¢ vyroby vSemoznych kavovych napojii by zaméstnanec na pozici baristy mel mit
znalosti 1 o samotné kave, kterou piipravuje. Baristicka prace vSak neni pouze o znalostech
kavy a jednotlivych kofeinovych néapoji a schopnosti je piipravit, ale také o kontaktu
s navstévniky daného podniku. Barista by mél mit velmi dobré komunikacni schopnosti a mél
by byt schopny také naptiklad zakaznikovi poradit (Veseld, 2010, s. 185). Zatimco lidé pracujici
v kavéarenském odvétvi jsou jiz s pojmem barista seznameni a bézn€ ho pouzivaji, néktefi
zakaznici kavarny K s timto pojmem zatim sezndmeni nejsou a stale u nich ptevladalo napiiklad

oznaceni kavarenského personalu jako ¢i$nik.

., -..jak se to Fikd...da se rikat v kavarne barman nebo ne? «“l?

3.4 Kavarna K z pohledu vedouci
Vedouci kavarny K Judité¢ (jméno je z diivodu zachovani anonymity zménéno), je néco
ptes 30 let a kavarnu vede jiz od biezna 2017. Prace v kavarné nebyla jeji prvni volbou a ani
nepochdzi z rodiny, kterd by méla néjaké zkuSenosti s kavarnictvim ¢i jakékoliv jiné spojeni

s kavarnami.

Judita ptivodné vystudovala uméleckou Skolu a herectvi a nékolik let si v tomto odvétvi
hledala praci. Diky kamaradce poznala kavarnu K a zacala zde pracovat, nejdiive na pozici
baristky. Po urcité dob¢ ziskala nabidku ptevzit pozici vedouci kavarny, kterou pfijala. Sama

pfiznava, ze necekala, ze s pozici vedouci kavarny je spojeno tolik prace a povinnosti.

,»No ja jsem méla podezieni, Ze to neni az tak narocna prdce. Nepredstavovala jsem si,
Ze to bude az tak obri agenda. TakzZe jsem Sla do toho s tim, Ze to snad zvladnu i bez néjakych
predchozich zkusenosti a vzdelani. Jakoby zaucila jsem se a navic ja jsem docela organizacni
typ, takze to mi néjak slo. A taky jsem se tésila na to, Ze budu mit normalni praci a plat, jelikoz
Jjsem byla po skole dva tii roky jenom na brigadach a méla jsem vzdycky dve nebo t7i spis, takze

to bylo narocné. “"’

12 Qwvek z rozhovoru vyzkumnika se zékaznikem kavarny, rozhovor prob&hl v dubnu 2022 v prostfedi kavarny
13 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika s vedouci kavarny, rozhovor probéhl v tinoru 2022 v kancelafi vedouci
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Kazdy pracovni den a obcasn¢ 1 o vikendu dochazi Judita do své kancelare, ktera se
nachazi v prvnim patte nad kavarnou K. Jeji pracovni den se sklada z kontroly financi kavarny
K, objednavani zbozi a kavarenského vybaveni a vedeni zaméstnancli. Na starost ma také
kontrolu prosttedi kavarny a jeho organizaci. I pies velké pracovni vytizeni, kdy v kavarné Casto

travi dlouh¢é hodiny od rana do vecera, vSak ma svou praci velmi rada.

Ptestoze vedeni kavarny nebylo jeji vysnénou praci, vytvofila si k této ¢innosti a také ke
kavarn¢€ samotné velmi silné pouto. Je na kavarnu pysné a chce ji neustale vylepsovat. Piestoze
nema podnikatelské vzdelani ¢i predchozi podnikatelské zkuSenosti, ziskala za dobu svého
pusobeni v kavarné urCitého podnikatelského ducha nutného k tomu, aby kavarnu vibec
dokazala udrzet v provozu. Judita ptemysli o vkusu a zaméteni zdkazniki — je si naptiklad
védoma toho, Ze zdkaznici, ktefi chodi do kavérny, jsou stdle jeSt¢ mirné konzervativni, a
nemaji zdjem tfeba o nové velmi netradi¢ni ndpoje. Premysli 1 o tom jak kavéarnu vice ¢i [épe

propagovat a ptivést tak dalsi zakazniky.

Ptestoze Judita pracuje na pozici vedouci kavarny, stile obCasné¢ vykondvéa i praci
baristky, prevazné pokud né¢kdo z persondlu nenadéle potiebuje volno, naptiklad z dGvodu
nemoci ¢i jiné situace. Zaméstnanci toto ocenuji, a to jak z jiz zminovaného divodu ,,zaskoku®,
tak také proto, ze diky obcasné praci za barem ma Judita stdle povédomi o déni v podniku a

diky tomu muze délat pottebné zmény.

Za 5 let co podnik vede prosla kavarna také kompletni proménou. Vyménou prosel
napiiklad prakticky cely sortiment — Judita si zakladd na tom ziskavat zbozi od mistnich
dodavatelli ¢i zbozi oznafené jako ,.fairtrade®, tedy vyrobky za jejichZ vyrobu lidé dostali
adekvatné¢ zaplaceno. Pfiznala mi vSak, ze ne vzdy je toto mozné, prevazné z dtivodi finan¢nich
¢i také proto, Ze toto zbozi neni tolik dostupné. Judité jde také o ekologické dopady provozovani
podniku. V kavarné€ jsou kromé odpadkového koSe na smésny odpad zavedeny také odpadkové
koSe na sklo, papir a plast. Pravé plast je materidlem, jehoz nadmérnému pouZivani se Judita
snaZi zamezit, a to 1 sebemensimi zpisoby, mezi které 1ze zaradit 1 naptiklad fakt, ze z provozu

kavarny vytadila plastova br¢ka a nahradila je znovupouzitelnymi bréky z kovu.

Kromé sortimentu a pfistupu k ekologickym aspektliim provozu je kladen diraz i na
piistup zaméstnanci k praci. Judita si velmi zaklada na tom, aby byly véci délany peclivé a
potadné, ale také efektivné a funkcné. Jeji pfistup k zaméstnanciim je také velmi vstticny.
Nabada je naptiklad k tomu, ze pokud je napadne, jak néco vylepsit, mohou za ni bez vahani

pfijit a zkonzultovat, zda by dand novinka mohla byt do provozu zavedena, a to at’ uz se jedna
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o zefektivnéni urcitého aspektu fungovani kavarny ¢i naptiklad o novy népoj, ktery je zrovna

mezi lidmi popularni a kavarna jej jesté nenabizi.

Judita v kavarné¢ K zaméstnava prakticky vyhradné studenty. I v dobé mého vyzkumu
byli vSichni zaméstnanci studenty vysoké Skoly ¢i jiného typu studia. VSichni maji praci
v kavarné jako brigadu nikoliv jako hlavni pracovni pomér. VEk baristi kavarny K se vétSinou
pohybuje od 18 do 30 let. Ptijeti nékoho starSiho 30 let se Judita podle vlastnich slov nebrani,
ale pii vybirani novych baristli zohlednuje i to, jak by zapadli do jiz existujiciho kolektivu
mladych lidi. Naopak baristy mladsi 18 let Judita zaméstnavat odmita. Zdivodnuje to tim, ze
barista zachazi pfi praci v kavarn€ také s alkoholem, protoze kavarna nabizi pivo, vino i

michané alkoholické napoje.

Stejné jako vedouci Judita nema vystudovany zadny obor souvisejici s kavarenstvim, také
od ¢lentl personalu neni vyzadovano, aby méli vystudovanou skolu zaméfenou na gastronomii,
hotelnictvi ¢i podobny obor. Vedouci Judita nepozaduje dokonce ani zkuSenosti z kavarny,
restaurace ¢ obdobného zatizeni. Rika, Ze zkugenosti jsou vyhodou, nikoliv podminkou, aby
zde ¢lovek mohl zacit pracovat. Dilezité pro ni je, aby barista byl Sikovny, rychle se ucil, byl
pfijemny na zakazniky, umé¢l alesponi trochu anglicky a mohl do prace dochazet dvakrat az
trikrat tydné. Toto potvrzuji i vypovédi persondlu. Pouze jeden z baristl pracujicich v kavarné
K mél pfedchozi zkuSenost s praci v kavarenstvi. Jedna baristka méla zkuSenost s praci
v gastronomii, ale ne s pfipravou kavy a dalSi baristka neméla pii nastupu do kavarny

zkuSenosti vubec.

,, ...méla jsem néjakou predstavu, ze jsem chtéla jit pracovat do kavarny, ale tim Ze jsem

méla jakoze zero skills, tak jsem se jakoZe bdla vitbec nékam jit. “'*

,, Predtim jsem pracoval v kavarné rodicu mého kamarada, ktera ale musela zavrit kviili

Spatné kolaudaci. “"

V ramci rozhovoru s Juditou jsem se ptala i na to, jak se kavarné dafi. Svétila se mi, Ze
zimni a jarni obdobi jsou pro kavarnu a pry i pro restaurace obecné vzdy ,,okurkovou sezénou*
— tedy Ze trzby jsou vtomto obdobi vroce vétSinou nejniz§i a podniky nejsou tolik
nav$tévovane. V situaci kavarny se vSak ve velkém také odrazilo obdobi pandemie. Kavarna
K byla v pribéhu pandemie COVID-19 dlouhou dobu uzaviena, a 1 po jejim otevieni se ji

nedafilo nejlépe. Sama Judita pronesla, Ze je citit, ze trzby kavarny velmi klesly. V dobé, kdy

14 Qwvek z rozhovoru vyzkumnika s baristkou, rozhovor probéhl v bieznu 2022 v prostiedi kavarny
15 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika s baristou, rozhovor prob&hl v listopadu 2021 v prostiedi kavarny
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byla kavéarna zaviend, vSak ona sama neztlistala bez pfijmt, ale ¢erpala vladou poskytované
prispévky na podporu podniki, které nemohly z diivodi vladnich protipandemickych opatieni

provozovat svou ¢innost.

Ptrestoze s tim Judita pravdépodobné nepocitala, kdyz na pozici vedouci zacinala, kavarna
se stala nedilnou soucasti jejiho Zivota. Vytvofila si ke kavarenstvi takové pouto, Ze upustila i

od touhy po herecké kariéte.

,,Jd ten prostor naprosto zboznuju a prijde mi, Ze ma krdsnou atmosféru, ze tim, Ze je to

v centru, ale je to tady takovy klidny nebo alespori ja to tak vnimam. !¢

Judita se sice neprochazi kazdy den prostorem kavarny, nezdravi kazdého z navstévniki
a nedava pozor na kazdy krok svych zaméstnancti, jako to délali kavarnici v 19. a 20. stoleti
(Salner, 2006, s. 37), avsak stadle ma ponéti o tom, co se v kavarn¢ déje, i diky umisténi jeji

kancelafe v prvnim patie ptimo nad prostory kavarny.

Prestoze femeslo kavarnika proslo zna¢nou proménou, urcité aspekty této profese ze
stoletich minulych 1ze pozorovat u Judity i v dobé dnesni. Pietrval zde naptiklad jiz zminovany
silny vztah kavarnika k podniku. Judita na svou praci také nahlizi z dlouhodobé;si perspektivy
a nebere ji pouze jako kratkodobé zaméstnani. Svéfila se mi, Ze v praci v kavarné planuje

pokracovat a prerusit ji chce pouze z divodu touhy po zalozeni rodiny.

., Myslim si, Ze je to pro mé takové naplneni, Ze kdyz si to vezmu z mého osobniho pohledu,
Ze jsem se vypracovala vlastné od baristky, kterd absolutné nic neumi az po vedouci kavarny a

cely to umim ridit. "’

3.5 Kavarna K z pohledu personalu
V kavarné K Judita zaméstndva prevazné mladé zeny. Dle jejich vlastnich slov se
v kavarné€ za dobu, kdy ji vedla, vysttidali jako zaméstnanci pouze asi ¢tyfi muzi. V pribchu
mého vyzkumu byli zaméstnanci kromé mé& samotné dvé Zeny a jeden muz, ktefi se k praci
baristy v kavarné K dostali diky doporuceni piibuzného nebo kamarada ¢i diky inzeratu na

facebookové strance kavarny.

., ...pak mi muj tata nadhodil, Ze v téhle kavarné porad nekoho hledaji, tak jsem to sel

zkusit... “'$
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., Kamaradka mi rekla, Ze tu nékoho shanéji. «l9

Personal v kavarn¢ K pracuje na smény. Provoz kavarny se d€li na ranni a odpoledni
smeénu a na kazdé smén¢ je pouze jeden barista. Kazdy barista ma zhruba dvé smény do tydne,
v ne¢kterych ptipadech vSak i sménu pouze jednu ¢i naopak tfi. Ke své praci maji baristé kavarny

prevazné kladny vztah a ocenuji zejména atmosféru a prostredi kavarny.

., Klid, urcite, ale jakoze ne takovy Ze chcipl pes, ale takovy Ze si tu oddychnes, Ze nemas
pocit, Ze jsi v centru milionového hlavniho mésta, potom...pusobi to utulne, Ze aji ten nabytek
na tebe nepiisobi néjaky chic nebo néjaky... nevim proste...citis se, jakoze jsi u nékoho na

kave. «?

Baristé v kavarné K si vydélavaji 100 korun na hodinu plus spropitné, které dostavaji od
zakaznikd. Jejich plat se nasledné zvysuje podle poctu odpracovanych hodin. Vyse spropitného,
které zakaznici davaji, se podle baristi odviji od jejich financni situace i toho, jak byli
vychovani €1 v jaké situaci vyrustali.

,,Je to videt podle mé i na obleceni a véku, zZe treba kdyz sem prijdou néjaky teenagerky,

ktery maji penize od rodicti, tak ty to dysko nedaji. !

Faktorem ovlivitujicim vysi spropitného muze byt i1 to v jaké zemi se podnik nachazi.
Jedna z baristek, ktera ma zkuSenost s praci na Slovensku 1 ve Spojenych statech americkych si

postézovala, ze v Ceské republice jsou dySka podstatné nizsi nez v obou cizich zemich.

Mg¢si¢éni vydélek baristi kavarny K se pohybuje zhruba okolo 5000 korun, vyjma
spropitného. Suma se odviji od poctu odpracovanych smén v mésici. Pravé vysSe platu byla

nécim, co jeden z baristl kritizoval, jinak se baristé zdali byt se svou praci vcelku spokojeni.

I ptes jejich spokojenost s praci v kavarné K je vSak zjevné, Ze praci v ni jeji zaméstnanci
nahlizi pfevazné¢ pouze jako doCasnou brigadu pfi Skole, coZ jim umoziuje predevSim prace na
smény, které se daji skloubit se studiem. Prace baristy v kavarné K je pro né pouze urcitym
piechodnym mezistupném. Po dokonceni studia neplanuji v préci baristy pokraCovat, ale chtéji

si najit stalou praci ve svém studovaném oboru.

Pravé v tomto ohledu jde vidét obrovska proména kavarenského personalu dob minulych

a kavarenskych zaméstnancii doby dnesni. V 19. a 20. stoleti bylo bézné, ze ¢iSnici dochézeli

19 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika s baristkou, rozhovor probéhl v bfeznu 2022 v prostiedi kavarny
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do kavarny kazdy den a pracovali zde dlouhé hodiny. Nékteti vykonavali préci ¢iSnika i po cela
desetileti a dostat volno ¢i vzit si dovolenou také nebylo néim béznym (Salner, 2006, s. 56).
V kavarné K tak, na rozdil od minulosti, kdy ¢i$nici pracovali ve své kavarné klidné i cely Zivot,
dochazi k celkem casté obméné personalu. I prave tato ¢astd obména baristli mize byt jednim
z mnoha faktor( ovliviiyjicich dalsi oblast dnesni kavarenské kultury — vztah mezi obsluhou a

hosty.

V minulych stoletich bylo bézné, ba i samoziejmé, ze CiSnici divérné znali své stalé (i
méné stéle) hosty. VE&déli, co si ktery host davé a jaké noviny rad &te. Casto mél host obé tyto
véci na stole prakticky dfive, nez k nému dosedl (Hrodek, 2008, s. 11). S timto se vSak v kavarné

K setkat nelze.

Baristé kavarny K se tak v tomto ohledu spiSe nez personalu ze zlaté¢ doby prazskych
kavaren podobaji anonymnim zaméstnanciim, ktefi se v kavarnach pohybovali po proméné
spole¢nosti po roce 1948 (Holub, 1998, s. 111). Obsluha je v tomto ohledu decentngjsi, ale
zaroven také lhostejnéjsi. Baristé kavarny K si uvédomuyji, ze néjaci stali zdkaznici kavarnu K
navstévuji, ale nijak divérnéji se s nimi neznaji. Poznaji naptiklad podle chovani zdkaznika, ze
neni v kavarné poprvé, ¢i podle obli¢eje poznaji nékoho, kdo kavarnu navstévuje Castéji a jiz

ho zde dtive zaregistrovali.

., Parkrat se mi jenom stalo, Ze nékoho jsem si pamatovala, ja si pamatuju dost obliceje,

ale spis je to, Ze vidim, Ze ti lidi uz to tu poznaji, Ze hned se posadi, hned védi, co chtéji. “?*

,, Chodi sem nékdo z okoli a pak par lidi sem chodi obcas pracovat i treba Ze tu v kavarné

délaji doucovani a tak, ale znam je spis jen od vidéni. %

Zakazniky pozdravi, nasledné¢ s nimi komunikuji sluSné¢ a zdvofile, avSak jejich
konverzace se tyka pouze toho, co si zakaznici chtéji objednat. Baristé si nepamatuji, jakou
kavu ¢i jiny napoj si pravidelni zakaznici davaji a neprobihaji zde naptiklad zdvoftilostni fraze
ani dotaz, jak se dnes zdkaznik ma. Vztah mezi baristou a zakaznikem tak nepfertsta v urcitou

znamost ¢i dokonce pratelstvi, ale zlistadva pouze vztahem mezi obsluhujicim a obsluhovanym.

Na podkladé vztahu obsluhujiciho a obsluhovaného vSak vznikaji 1 situace, kdy zdkaznici
ocekavaji, ze jim bude ve vS§em vyhovéno. Z pozorovani a také z rozhovoru s jednou z baristek

vyplynuly situace, kdy se barista setkava s ptipady, kdy zdkaznik naptiklad vytrvale vyzaduje
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urcity napoj, ktery kavarna K neposkytuje. Od obsluhy je v takovychto ptipadech vyzadovano

slusné a klidné vystupovani, pfestoze chovani zadkaznika vii¢i nim takové byt nemusi.

,,Jakoze myslim Ze...nemél by zakaznik nikdy...nikdy by ten zakaznik nemel védet, ze mas

zly den, vzdy bys méla byt mild bez ohledu na to, co se ti déje v osobnim Zivoté. “**

Vedouci Judita se svym zaméstnanctim snazi vstipit, aby se zakaznikim snazili, pokud
mozno, ve vSem vyhovét, ale rozumi tomu, Ze nékdy mohou byt pozadavky navstévnikt

kavarny ptehnané ¢i dokonce nesplnitelné.

Je mozné, Ze k obdobnym piipadiim dochazelo také v minulosti. Pfistup k podobnym
situacim vSak byl zna¢né odliSny. V minulém stoleti v kavarnach platilo réeni ,,Na§ zdkaznik,
nas pan“. Hostim muselo byt ve vSem vyhovéno a pokud doslo k néjakému konfliktu mezi
hostem a ¢iSnikem, byl to pravé CisSnik, ktery se posléze musel obavat o to, jestli si udrzi své
zamé&stnani. V kavarnach 19. a 20. stoleti bylo také bézné, Ze persondl byl odpovédny za déni
v podniku — pokud nékteti hosté odesli bez placeni ¢i bylo dany den rozbité jakékoliv nadobi,

museli ¢iSnici tyto ztraty uhradit ze svého (Salner, 2006, s. 56).

Velkou proménou prosel také odév personalu. V luxusnich kavarnach minulého stoleti se
persondl mezi stoly pohyboval odény ve smokingu ¢i fraku, coz se setkévalo s kritikou ze strany
¢is$nikd, protoze tento odév si museli z pocatku zajist'ovat za vlastni finance. I v kavarnach méné
prestiznich bylo obleceni ¢iSnikd vzdy slusné a precizné upravené (Salner, 2006, s. 37, 38).
V dneSni dobé se stale lze v nékterych honosnych a prestiznich prazskych kavarnach
(ptikladem miiZe byt tieba Grand Café Orient na Starém M¢&st€) setkat s personalem obleCenym

v kosili, sukni ¢i oblekovych kalhotach a polobotkéach. Toto vSak neni ptipad Kavarny K.

,, ...jakoze nemame uniformy, uplné ty lidi neobskakujeme a tak. Mé se to pravé tieba

hrozné Iibi, Ze je to tu uvolnény... >

Nafizenym odévem je zde je pouze Cernd zastéra s logem kavarny uvazana kolem pasu.
Jediné pozadavky, které ma vedouci kavarny na obleceni svych zaméstnancii je, aby bylo
praktické. Odrazuje jen od velmi kratkych sukni ¢i Satd, které by mohly byt pfili§ odhalujici,
pokud se naptiklad baristka ohyba pro zboZi v nizko poloZené lednici, a naopak také odrazuje
od Satli a sukni az po zem, o které by bylo mozné zakopnout. Baristiim také doporucuje nosit

spiSe tmavsi barvy, aby nebylo tolik vidét, pokud by se né¢im potfisnili. Pro takové ptipady
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také doporucuje nechavat si v praci nahradni obleceni. Jinak zde maji baristé ze strany vedouci
v oblékani naprostou svobodu. Bézné tak chodi do prace v kalhotdch ¢i dzinech a tricku ¢i

svetru, coz je také odév, ve kterém bézn¢ dochazi do kavarny i vedouci Judita.

Oproti dobam minulym vymizela také hierarchie kavarenskych zaméstnanct. Personal
pohybujici se v kavarné K neni rozdéleny na vrchniho, ¢iSniky a pikoliky jako tomu bylo

v minulosti (Holub, 1998, s. 79), ale vSichni baristé zde pracuji na stejné pozici.

Baristé kavarny K se vSak mezi sebou diivérnéji neznaji. Maji ponéti o tom, kdo dalsi
v kavarné pracuje, ale spiSe nez vztah pratelsky je mezi nimi vztah kolegidlni. Toto je
pravdépodobné ovlivnéno i tim, Ze baristé jsou na sméné pouze po jednom a setkavaji se pouze
na pul hodiny pfi pfedavani smén. Tato pilhodina je vSak vétSinou strdvena pocitanim
dosavadni trzby, dopliovanim zbozi a dalSimi ¢innostmi, které provoz a situace v kavarné

vyzaduje.

3.6 Kavarna K z pohledu pravidelnych i nahodnych zakazniku
Kavarnu K navstévuji riiznorodi zédkaznici. Kavarna neni zamétfena na urcitou skupinu
zakazniki, chodi sem Zeny i muzi, mladi i stafi. Kavarnu navstévuji sami ¢i ve skupinkéch a
z mych rozhovorti vyplynulo, Ze jsou to lidé riizného povolani a spoleenského postaveni. Slo
napiiklad o ucitelku stiedni Skoly, Zenu pracujici v oddéleni informacnich technologii, muze,
ktery spravuje internetové stranky jedné velké spole¢nosti €i Zenu, kterd se pokousi nastartovat

kariéru v oblasti kosmetiky a liceni.

,,Chodi nam sem i kravatdci, chodéj sem studenti, co nemaj penize pomalu na kafe,

chodéj sem...ja nevim babicky prosté.

Jedinou vékovou skupinou, na kterou je neobvyklé, Ze v kavarné K narazime, jsou déti.
Rodiny s détmi se zde vyskytuji jen vyjimecné. Mym plvodnim pfedpokladem pro tuto situaci
bylo, Ze kavarné chybi détsky koutek. Tuto mou domnénku vSak posléze vyvratila vedouci
kavarny, kdyz mi prozradila, Ze pted n€kolika lety zde takovyto prostor vyhrazeny pro déti byl.
Jednalo se o maly koutek v rohu, kde bylo n€kolik malych dfevénych zidlicek a maly nizky
stolek, na kterém byly umistény omalovanky, pastelky, détské knizky, modely auticek a dalsi
hracky, kterymi se déti mohly zabavit. Rodiny s détmi vSak do kavarny i v dob¢, kdy détsky

koutek existoval, dochazely pouze minimaln¢. Judita se ho tak rozhodla zrusit, a to jak z diivodu
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minimalniho vyuzivani, tak z diivodu uSetfeni mista. Krom¢ déti se vSak v kavarné K 1ze setkat

prakticky s jakoukoliv vékovou skupinou.

., Rekl bych, ze sem chodi priiFez viech socidlnich vrstev i vékovych skupin. “?’

Velké zastoupeni maji naptiklad studenti. Jako jednotlivei prichazi nejcastéji dopoledne
a Casto, stejn¢ jako tomu bylo v minulosti, se zdrzi v kavarné dlouhé hodiny nad jednim Salkem
kavy. VétSina z nich si piinasi vlastni notebooky Ci tablety, na kterych studuji, pracuji ¢1 sleduji
filmy nebo seridly. Stale se jesté objevuji i studenti, ktefi si po celém stole rozlozi sesity,
ucebnice ¢i jiné u¢ebni materidly v papirové podobé¢. Ti jsou vSak celkem vyjimkou a ve velkém
jiz pievladéd moderni elektronika.

,, Vétsinou se chodim ucit, pripadné se socializovat. “*

Mnozi z nich také poslouchaji hudbu z nasazenych sluchatek a nepteji si byt ruSeni. Kdyz
maji dopitou kdvu a pfichazi obsluha s dotazem, zda maji jesté néjaké dalsi prani, nekteti z nich
pouze zvednou oci a odmitaveé zavrti hlavou. Pracovat na pocitac¢i sem chodi i lidé starsi.
Vyuzivaji kavarnu K jako svou kancelaf, avSak pokud jim zazvoni mobilni telefon, zvedaji se
ze zidle, zanechavaji na svém misté€ rozpitou kavu, notebook i kabat ¢i bundu a taktné odchazeji

vyftidit si hovor na zahradku kavarny.

., Bud' si chodim povidat nebo chodim pracovat. «29

,, Chodim sam, s praci. 30

,Ja jsem sem chodila i jakoby pracovat, Ze jsem si dala kafe a casto jsem néco

vrizovala. 3!

V odpolednich hodinach ptichazeji 1 dalsi studenti, tentokrat uz ne jako jednotlivci, ale
ve skupindch, spiSe z dlivodu relaxace, nikoliv vlastniho studia. Kavarnu navstévuji i
zamilované pary na schiizkach. Casto si objednavaji vino &i prosecco a v nékterych piipadech
mayji s sebou i fezané kvétiny, na které jim obsluha piinasi vazu s vodou. Obcasné se v kavarné
objevi 1 par na prvni schiizce, ktery se teprve poznava. Je u nich viditelna jejich nesmélost a

také neshody, kdyz dochazi k placeni uctu.
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Zékaznici kavarny K mohou byt rozdéleni na ty, ktefi jiz do kavarny K nékdy zavitali, a
na ty, ktefi jsou v kavarn€ poprvé. Tyto nové ndhodné piichozi zdkazniky prozrazuje vétSinou
to, Ze se neorientuji ve zdej$im prostiedi a nevédi, jak to v kavarné chodi. Casto po vstupu do
kavarny pfistupuji k barovému pultu a ptaji se, zda si maji objednat zde, ¢i zda se mohou posadit
a obsluha za nimi ptijde. Castym dotazem je také, zda kavarna poskytuje pfipojeni na internet,

jakeé je heslo na wifi a kde se nachdzeji toalety.

Kavarnu K vSak navstévuje také dalsi skupina zakaznikti, jimiz jsou takzvani ,,Stamgasti®,
tedy jeji stali ¢i pravidelni hosté, pfestoze jich neni mnoho. Ti se naopak v prostiedi kavarny
vyznaji a védi, jak to zde chodi. Pravidelnymi zdkazniky kavarny K jsou jak jednotlivci, kteti
vyuzivaji kavarnu pro jeji klid tak i dvojice ¢i skupiny, které si sem chodi posede¢t.

., My sem chodime jednou tydné po anglictiné. “>’

Stamgasti se vSak v kavarné nevyskytuji velmi Gasto, rozhodné nejde o kazdodenni
navstévy, jako tomu bylo v minulosti, coZ potvrzuji i vypovédi persondlu. Pry¢ jsou tedy jiz ty
doby minulého a pfedminulého stoleti, kdy lidé vétSinu svého Casu travili v kavarnach a do té

své dochazeli prakticky denné.

Byvalo také bézné, ze prestoze Clovek prisel do kavarny sam, skoro vzdy v kavarné
narazil na n¢koho znadmého, s kym si mohl popovidat. V minulych stoletich Stamgasti
navstévovali své podniky nékdy i po celd 1éta a Casto mivali svij ,,Stamgastsky stal®.
Stamgastsky stiil nékdy byval i odliSen od ostatnich a asto staval na tom nejlep$im misté

v podniku (Altman, 1993, s. 74).

V kavarn¢é K se Zadny takovyto stil dedikovany Stamgastim nevyskytuje. Pravidelni
hosté si ani nesedaji pokazdé k tomu samému stolu, coz vSak také muze byt ovlivnéno

zaplnénosti kavarny a tim, Ze stil, ktery by preferovali, je jiz tfeba obsazeny.

Z mého pozorovani vyplynulo, Ze zakaznici kavarny K preferuji spiSe stoly v rozich
mistnosti. Stoly uprostfed vétSinou zlstavaji volné a zapliuji se, az pokud jinde neni volno.
Vybér mista v kavarné urcuje také Cinnost, kterou hodla zakaznik v kavarné vykonavat,

napiiklad lidé ptfichazejici pracovat na pocitaci voli stoly blizko zasuvek.
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, Wifi a mozZnost zdasuvky, pripojeni notebooku do nabijecky, to jsou takovy dva

pozadavky. “33

Zakazniky kavarny jsou také cizinci, 1 kdyZ jich neni tak mnoho, jak by se v kavarné
v centru mohlo ocekéavat. Vétsinou chodi ve dvojicich ¢i skupinach, vyjimecné piijde cizinec
do kavarny sam. Pfevazné se jednd o turisty, a to jak z blizkych okolnich zemi, tak i naptiklad
z Ameriky. Zastavuji se zde na kavu, kterou si vétSinou objedndvaji s sebou. Pokud jiz se

rozhodnou v kavarné€ posadit, zdrzi se zde vétSinou pouze kratce.

3.6.1 Kavarenské aktivity

Velmi ¢astymi Cinnostmi v kavarné je jiz zminéné studium ¢i prace na pocitaci. Pro tyto
zakazniky je kavarna jakousi pracovnou, coz jim umoziuje praveé také bezplatné ptipojeni na
internet pomoci wifi, které kavarna poskytuje.

,,Dneska jsem prisla za klidem a wifinou. 34

Ur¢itou kombinaci prace a studia je doucovani, na které lidé kavarnu K také vyuzivaji.
V kavarné K se lze setkat s doucovanim pifevazné cizich jazykt, jako je anglictina,
portugalStina, korejStina nebo francouzstina, ale naptiklad 1 s douCovanim matematiky ¢i
chemie. Doucovatelé jsou vétSinou mladi lidé, odhadem tak okolo pétadvaceti az tiiceti let. VEk
jejich studentd je naopak velmi rizny. Matematiku a anglictinu se uci lidé zhruba

sttedoskolského veéku, naopak portugalstinu zde studuje pani ve véku dichodovém.

,,INo on syn odjel pred lety studovat do Portugalska, pak se tam i prestéhoval a nasel si
tam pritelkyni. A kdyz prijedou sem do Ceska a si s ni chceme néco Fict, tak nam syn preklada
nebo se domlouvame tak néjak rukama nohama, protoze ja neumim ani moc anglicky, ona teda

jo. No a ona se zacala ucit cesky, tak jsem si rikala, Ze bych se naopak mohla néco naucit

taky. 33

Doucovatelé a jejich studenti se v kavarné K schézeji jako na jakémsi neutralnim misté.
VyuZzivaji ji spiSe pro jeji prostfedi a moznost posezeni ve vnitinich prostorech nez pro napoje
¢i dezerty, které kavarna nabizi. Objednavaji si za celou dobu svého pobytu vétSinou pouze
jeden napoj a v kavarné se zdrzi zhruba okolo hodiny. Poté, co skonéi jejich €as vymezeny pro

doucovani, zvedaji se a odchazeji.

3 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika se zakaznici kavarny, rozhovor probéhl v dubnu 2022 v prostiedi kavarny
** Uryvek z rozhovoru vyzkumnika se zékaznici kavarny, rozhovor probéh v dubnu 2022 v prostedi kavarny
35 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika se zdkaznicemi kavarny, rozhovor prob&hl v dubnu 2022 v prostiedi kavarny
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., ...vim, Ze nékteri doucovatelé, co znam, dochazi treba k tem svym studentum domu, to
ja bych nedala, neni mi to prijemny, a u sebe doma na to nemam misto, takze néjak to skoncilo

u téch kavaren. “3°

Narazit na nékoho, kdo si ¢te knihu, je v kavarné K velmi vyjimecné a noviny se tu
neobjevuji viibec. Malé knihovnicka v rohu kavarny je opusténd. Za dobu mého vyzkumu jsem
se nesetkala s jedinym zékaznikem, ktery by se o ni zajimal a zrozhovort se zakazniky
vyplynulo, Ze mnozi z nich si ji ani nevSimli. Toto mi potvrdila i vedouci Judita, ktera si je

nezajmu zakazniki o tiskoviny védoma.

,,Ony tu byvaly vSechny mozné casopisy na parapetech, a i vice knizek, ale jednou kdyz
se tu uklizelo, tak jsme se toho zbavili, protoze to tu zabiralo misto, nevypadalo to hezky a stejné

to nikdo moc necetl. >’

Zde jde tedy také videt obrovska rozdilnost kavaren doby 19. a 20. stoleti a doby dnesni.
V minulosti byly kavarny s tiskovinami nerozlu¢né spjaté a kavarna bez novin byla prakticky
né¢im neslychanym. Noviny byly také jednim z hlavnich divodi pro¢ lidé do kavaren
dochazeli. Kavarny nabizejici domaci, ale i zahrani¢ni tisk tak slouzily zaroven také jako mista,
kde lidé ziskéavali informace a z tiskovin se dozvidali, co se vliibec ve spole¢nosti déje. V dnesni
dobé vSak jiz v této oblasti naprosto prevladaji moderni technologie. Noviny dnes nahrazuji
pfevazné internetova zpravodajstvi, kde lidé nyni ziskavaji informace o déni ve spolecnosti a
ve svété. Také spolecenské hry jsou nécim, co v kavarné K najit nelze. V minulosti v kavarnach
typicky pfitomné Sachy, karty ¢i kulecnik se zde nevyskytuji, za takovouto zdbavou lidé chodi

pravdépodobné do jinych podnikd.

Nejcastéjsi aktivitou v kavarné K je vSak konverzace. Tato Cinnost se z dob minulych
udrZela a mnohéd témata rozhovoru jsou pravdépodobné podobnd t€ém v minulosti. Témata
kavarenského hovoru jsem zjiStovala pomoci neziastnéného pozorovani, kdy jsem sedéla u
jednoho ze stolkii v prostoru kavarny, vétSinou se Salkem kavy nebo caje. Jak jiz jsem
zminovala v kapitole vénujici se etice vyzkumu, dochédzelo vrdmci mého pozorovani
k situacim, kdy jsem se ve snaze o zjisténi, jaka jsou témata, o kterych si v kavarné dnesni doby
lidé povidaji, doslechla i osobni a citlivé informace. O tématech rozhovord zde vSak pisi

obecnéji a osobni a citlivé idaje neuvadim.

36 Qwvek z rozhovoru vyzkumnika se zékaznicemi kavarny, rozhovor probéhl v dubnu 2022 v prostiedi kavarny
37 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika s vedouci kavarny, rozhovor probéhl v tinoru 2022 v kancelafi vedouci

42



Velmi Casto byla kavarna mistem setkani dvou ¢i vice osob, které se spolu delsi dobu
nevidély. Casté u nich bylo vielé uvitani a podatky &i i vet§i Gast jejich konverzace se poté
skladala ze sdélovani novinek v jejich Zivotech. U studenti byla Castym tématem Skola.
Probirali domaci ukoly, ulohy ¢i projekty, které¢ jim byly ve Skole zadané, ¢i také ostatni
spoluzéky. Jedna skupinka studenti si také porovnavala své zkuSenosti z absolvovani autoskoly
a tane¢nich. Castym tématem jak mladych, tak i starSich lidi jsou milostné vztahy a setkani
nebo sexualita. Néktefi tato témata probirali i do velkych detailt, pfestoze se nachazeli
v kavarné€ v doslechu ostatnich navstévnikl. Zde je patrnd promena spolecnosti, ktera je témto
témattim stale vice oteviend. Novinkou oproti minulosti jsou také internetové seznamky, Ci
seznamovaci mobilni aplikace, které¢ jsou také Castym tématem hovord. Kromé vztah
milostnych jsou probirany také vztahy rodinné, feSeny byly otdzky rodinnych oslav,

dovolenych, problémt ¢i naptiklad i dédictvi.

Velkou néplni kavarenskych hovora byla také prace. Lidé si sd€lovali své pracovni
uspéchy i neuspéchy ¢i napriklad navzajem hledali radu ohledné tézké pracovni situace ¢i
Spatného vztahu s nadiizenym ¢i kolegou. Jeden mlady muz dokonce v kavarné aktualizoval
svij zivotopis, zvazoval podani vypovédi, zménu kariéry a hledani nové pracovni pozice. Jini
mladi muzi v kavarné mluvili naptiklad o modernich technologiich ¢i pocitacovych hrach. Dva
mladici pfi své navstéveé zvazovali koupi nového mobilniho telefonu, jejich diskuze se tykala

toho, ktery model na trhu je zrovna ten nejlepsi.

Mladé Zeny okolo zhruba pétadvaceti az pétatiiceti let mluvily krom¢ vztaht také o
otazkach matetstvi. Porovnavaly své zazitky a zkuSenosti s matefstvim a také s t€hotenstvim.
Par ve stfednich letech vedl nad $dlkem kavy a ¢aje v kavarné dlouhou diskuzi o koupi bytu a
posléze o zvySovani ndjemného. Oblast bydleni a rlstu cen obecné, byla v kavarné také velmi
Castym tématem. Pfevazné §lo o narust cen energii, potravin a pravé najemného. Dvé mladé
sle¢ny fesily kvili zvySovani cen dokonce stéhovani ¢i snahu nalézt si dal§iho spolubydliciho,
ktery by pomohl s placenim zvySujiciho se najmu. Hovory starSich lidi se to€ily predevsim
okolo jejich zdravotniho stavu, domécich praci ¢i praci na zahrad¢. Dva muzi v diichodovém
veéku fesili také naptiklad, kdy se sejdou s kamaraddy v hospod€¢ a na co se vymluvi doma
manzelkadm. Pokud se dany den lidé uchylovali do kavarny pted silnym destém ¢i vétrem, 1
pocasi se stavalo tématem kavarenského hovoru. K veceru, kdyz se chylilo ke konci oteviraci
doby kavarny, se také konverzace n&kterych (ptevazné mladych) hosti pfesunula k tomu, do

r~r

jakého podniku zamifi dale a jak bude pokracovat jejich vecer.
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Ma zjisténi o tématech hovoru cizincl jsou zna¢né omezena, prevazné mou znalosti, ¢i
v tomto piipad¢ spiSe neznalosti, mnoha jazykl. Rozuméla jsem pouze hostim mluvicim
anglicky a také Spanélsky, kterych vSak do kavarny mnoho nezavitalo, ¢i pokud jiz kavarnu
navstivili, nezdrzeli se dlouho. Usoudila jsem ale, ze se s nejvétsi pravdépodobnosti jednalo
vétSinou o turisty navstévujici Prahu, protoze nejcastéjSimi oblastmi jejich rozhovorit byly

zazitky z Prahy nebo kam jest¢ v hlavnim mésté zavitat.

Na rozdil od minulosti jsem se vSak v kavarné K nesetkala s zddnymi konverzacemi
tykajicimi se politiky ¢i pokusti o proménu spolecnosti. Fenomén kavaren jako prostredi, kde
dochazelo ke snaze o prosazeni spolecenskych zmén — naptiklad debat ¢eskych vlastenct pred
narodnim obrozenim, ¢i pfimo §ifeni revolu¢nich myslenek, jako tomu bylo ve francouzskych
kavarnéach pted Velkou francouzskou revoluci — dnes jiz neni patrny. Vytratilo se také spojent
kavaren s uménim. Za dobu svého vyzkumu jsem nenarazila na nikoho, kdo by si naptiklad

v kavarné kreslil ¢i maloval.

Zakaznici povétSinou neptichazi do kavarny K kvili jeji nabidce ndpojl a pochutin, ale
spise kvuli jejimu klidnému piijemnému prostiedi.

., Hezkou atmosféru to tu md, Ze mame pocit, Ze prosté si tu miizem sedet a povidat a

nikomu to nevadi. ‘¢

,,.Ja rada obchazim takhle kavarnicky, hezky mistecka. >’

., Ta lokalita je podle mé supr pro vétsinu lidi %’

., -..jd dlouhodobé hledam, zvlast' tedka v Praze, kavarny jako ve dvorcich, kde je

priijemné. Y

VétSina zakaznik® nahlizela na kavarnu prevazn€ pozitivn€, mnozi z nich ani na mou
otazku, zda se jim v kavarn€ K néco nelibi, neméli odpovéd’. Pouze jeden z dotazovanych si

napiiklad postéZoval na vysokou cenu kavy.

., ...mohla by bejt levnéjsi ta kdava. Nebo jakozZe celkové kava je jako draha, ale na jinych

mistech to maji teba levnéjsi, ale jako jsem tady stejné. “*

38 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika se zakaznicemi kavarny, rozhovor prob&hl v dubnu 2022 v prostiedi kavarny
39 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika se zakaznici kavarny, rozhovor probéhl v dubnu 2022 v prostiedi kavarny

4 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika se zakaznikem kavarny, rozhovor probéhl v dubnu 2022 v prostfedi kavarny
41 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika se zakaznikem kavarny, rozhovor prob&hl v dubnu 2022 v prostfedi kavarny
2 Uryvek z rozhovoru vyzkumnika se zékaznikem kavarny, rozhovor prob&hl v dubnu 2022 v prostiedi kavarny
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To, ze zakazniklim kavarny zalezi spiSe na prostfedi nez na nabidce kavarny, se odrazi i
ve vysi jejich utraty. PovétSinou si jeden zakaznik objednd pouze jeden az dva napoje,
pripadné néjaky dezert nebo slany zakusek. Ziidkakdy si zdkaznik objedna vice nez dvé az tii

polozky, a to 1 v piipadé, ze v kavarné pobyva a naptiklad studuje po dlouhou dobu.
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4 Zavér

V této praci jsem se zabyvala prazskymi kavarnami v jejich historickém kontextu a
posléze predstavila vlastni vyzkum kavarny v centru Prahy. Tyto dva fenomény, tedy prazské
kavarny 19. a 20. stoleti a kavarnu doby dnesni, jsem posléze v riiznych aspektech porovnavala

a pokousela se tak nastinit proménu kavarenstvi a kavarenské tradice v naSem hlavnim mést¢.

Kavarny prosly za poslednich nékolik stoleti jejich existence na naSem uzemi velkou
proménou. Kavarny v dobé minulé (pfevazné na konci 19. a posléze ve 20. stoleti) jsem
predstavila ve druhé kapitole. Od jejich vzniku na zacatku 18. stoleti, ptes jejich rozmach na
konci stoleti 19., kdy se na izemi Prahy nachazelo kavéaren jiz ptes sto, az po jejich vyvoj ve
stoleti 20., ovlivnény ve velkém nékolika historickymi udalostmi — ptevazné prvni a druhou

svétovou valkou a nastupem komunistického rezimu.

V dalsi casti prace jsem predstavila blize nespecifikovanou kavarnu v centru Prahy, v
textu anonymizovanou a nazyvanou kavarna K, a v ni mnou provedeny kvalitativni vyzkum,
ktery byl realizovdn pomoci metod nezicastnéného pozorovani, polostrukturovanych a
nestrukturovanych rozhovort a komparace. Zkoumala jsem jak prostiedi a funkce kavarny K,
tak také osoby s ni spojené — tedy vedouci kavarny, jeji zaméestnance a v neposledni fad€ osoby,
které kavarnu navstévuji jako jeji zdkaznici. Zjisténi z mého vyzkumu jsem poté porovnavala

s informacemi z odborn¢ literatury o kavarnach ve stoletich minulych.

Na kavarenské prostredi, v minulosti Casto charakteristické mramorovymi stoly a
luxusnimi dekoracemi, stale 1ze v n¢kterych prazskych kavarnach narazit. Neni tomu tak ale
v kavarné¢ K. Tato kavarna nabizi spiSe uvolnéné prostiedi a jednoduchy svétly prostor

s nemnohymi pozlatky, ktery se ptizptisobil dnesnimu rychlejsimu zptsobu zivota.

I osoba majitele ¢1 vedouciho kavarny, nazyvané¢ho v minulosti jako kavarnik prosla
vyraznou proménou. V minulych stoletich béZna nutnost kavarenského vzdélani v dnesni dobé
JiZ nutna ¢i potiebna neni. Vedouci mnou zkoumané kavarny svou pozici ziskala 1 bez
jakychkoliv pfedchozich podnikatelskych ¢i gastronomickych zkuSenosti. Kavarna K vSak pro
vedouci Juditu neni jen prostiedkem ziskdvani penéz, ale skutecné ji na ni zélezi a zaklada si
na ni. Je zde tedy patrné, Ze aspekt silné vazby kavarnika k podniku, ktery provozuje, pretrval

z dob zlatého veéku kavaren 1 dodnes.

Silny vztah ke kavarné vSak z dob minulych stoleti nezistal u kavarenskych zaméstnanct.
V kavarnach 19. a prvni poloviny 20. stoleti byl kavarensky personal pevné spjat s podnikem a
v nékterych podnicich byli i dnes jiz legendarni vrchni, ktefi byli nedilnou soucasti dané
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kavarny a z velké ¢asti vytvareli jeji atmosféru. Zamestnance kavarny K vsak tvoii vyhradné
studenti, ktefi, pfestoze na své zaméstnani v kavarn€ nahlizeji prevazné v dobrém a mnohé jeho
aspekty ocenuji, spise nez budoucnost a perspektivu, vidi v této své praci do¢asnou brigadu pii

studiu.

Krom¢ vztahu persondlu ke kavarné proSel proménou také vztah personalu s navstévniky
podniku. Barist¢ kavarny K se k hostim chovaji slusné, avSak nijak blize je neznaji.
K v minulosti béZnym situacim, kdy ¢iSnik zdravil hosta jménem, a i bez vyzvani mu nesl jeho
béznou objednavku ¢i si s nim povidal, tak v kavarné K nedochazi. Zna¢né se zmeénil i1 odév
personalu — z diive béznych smokingt ¢i fraka se preslo k obleceni spiSe praktickému a méné

formalnimu.

Od podnikt zapadlych az po podniky luxusni, kavarny 19. a 20. stoleti byly misty zdbavy
a konverzace, ale i klidu a odpocinku, ve kterych se stfetdvali 1lidé rtizného véku 1 postaveni.
Toto ptetrvalo i dodnes. Lid¢ stale chodi do kavaren studovat i si popovidat s ptateli. Jejich
navstévy vSak nejsou tak Casté ani tak dlouhé (vyjimkou jsou studenti ¢i lidé dochézejici do
kavarny pracovat, kteti stale dokazi v kavarné vysedavat dlouhé hodiny), jako tomu byvalo
v minulosti. Kavarna K ma sice i své pravidelné navstévniky, neni jich vS§ak mnoho a kavarnu
navstévuji pouze napiiklad jednou za tyden. V kavarné K tak pievladaji spiSe zdkaznici

nahodni.

Také s nékterymi ¢innostmi, které byly v minulych stoletich v kavarnach bézné se dnes
v kavarné K nelze setkat. Pfikladem miiZze byt hrani Sacht, karet nebo jinych spolecenskych
her, ale pfekvapivé také ¢teni knih. Kompletné vymizely také noviny, kvili kterym byly
kavarny v minulosti ¢asto nav§tévovany. Kavarenskou Cinnosti, ktera ptetrvala, je konverzace,
avSak v dneSni dob¢ si navstévnici kavaren povidaji pouze s témi, se kterymi pftisli, nikoliv
s jinymi navstévniky, které neznaji. Také jejich hovor se tykd spiSe kazdodennich ¢i
soukromych zélezitosti nez zaleZzitosti politickych. I studium v kavarnach, dalsi z ¢innosti, ktera
stale z minulosti pfetrvava, proslo proménou. Studenti, ktefi diive do kavaren dochazeli se
seSity €1 knihami si jiz v dneSni dobé€ nosi notebooky ¢i jina elektronickd zafizeni, na kterych

studuji.

UzZ v prvni poloviné 20. stoleti se kavarny potykaly s konkurenci ze strany jinych, jim
v urcitém smyslu podobnych, zatizeni. Jednalo se naptiklad o kina, cukrarny ¢i bary, které v té
dobé ziskavaly na popularité. PfestoZe tyto konkuren¢ni podniky jsou zde dodnes, kavarny si

stale uchovavaji své misto ve spolecnosti a spolu s proménou spole¢enskych pomért dochazi i
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k proméné jich samych. V dneSni Praze existuje kavaren nespocet a mnoho z nich je také

specializovanych, a to at’ jiz se jedna o jejich nabidku, obsluhu ¢i prostiedi.

Klasicka kavarenska kultura 19. a 20. stoleti tak, alespoii tedy v mnou zkouman¢ kavarné
K, v dnesni dobé jiz z velké &asti vymizela. Zivot v dnesni prazské kavarné ma charakter od
minulosti velmi odliSny, ktery vSak odpovidéd aspektim dnes$ni spolecnosti — naptiklad
rychlejsimu zplisobu zivota, ibytku komunikace tvaii v tvar a nastupu modernich technologii,
které v n¢kterych ptipadech nahrazuji tradi¢ni formy komunikace a jsou z velké Casti divodem
pro vymizeni tisku z kavaren. Kavarny si i pfes mnoha tézka obdobi dokazaly udrzet své misto

ve spolecnosti a zda se, Ze i pfes znacné promeény si ho udrzi i nadale.
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Priloha 1 - Osnova otazek k rozhovoru s vedouci kavarny

= Kdy ajak byla kavarna zalozena?

= Je kavarna v ngjmu? (Piipadné kolik je najem?)

= Jak dlouho pracujes jako vedouci kavarny?

= Jak jsi se k vedeni kavarny dostala? (M¢la jsi k tomu néjaké vzdelani/kurz/rodinné
zazemi?)

= Jak jsi vibec pfisla na myslenku, Ze bys chtéla pracovat v kavarné?

= MaS svou praci rada?

= Chtéla by sis zalozit vlastni kavarnu?

= Kdyz jsi se stala vedouci kavarny, s ¢im jsi do toho §la? S jakym oc¢ekéavanim?

= Ptedélala jsi né¢jakym zplisobem kavarnu? (napt. zména sortimentu, vzhledu
kavérny...)

= Jak bys kavarnu popsala? Jak ji vihimas?

= Je néco, co jde podle tebe nejvice na odbyt, a naopak néco co jsi se tieba snazila
zavést, ale neuchytilo se to?

= Je kavarna zamétena na n&jakou konkrétni klientelu?

= Jak vznikla knihovnic¢ka v kavarné? (Pfipadné uvazovala jsi o jejim rozsifeni napft. o
casopisy, noviny?)

= Kdy podle tebe chodi do kavarny nejvice zdkaznikii? (doba, den v tydnu...)

= Jak se v této dobé kavarné dati?

= Jak jsi ptestala obdobi pandemie? (uzavieni kavarny, vypadek piijmi...)

= (o jsi délala, kdyZ byla kavarna uzaviena? (vylepSovani kavarny, jina prace...)

= Jaké jsou vyhlidky kavarny do budoucna?

= Chces v praci vedouci kavarny pokracovat? (Pfipadné jak dlouho ¢i co jiného chces

délat?)
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Priloha 2 - Osnova otazek k rozhovoru s baristou

= Jak dlouho v kavarn¢ pracujes?

= Jak jsi se k této praci dostal/a? S jakou motivaci?

= Mc¢él/a jsi n€jaké predchozi zkuSenosti s praci v kavarné/gastronomii?

= Jaké smény vyhovuji? Vyhovuje ti pracovni doba?

= Jak se ti prace libi/nelibi? Je néco, co bys zlepsil/a?

= Jak vnimas prostor kavarny?

= Chtél/a by sis n¢kdy oteviit vlastni kavarnu? (Piipadné jak by vypadala, jak bys to
udélal/a?)

= Jaci zdkaznici podle tebe chodi do kavarny? (Je to naptiklad néjaka specificka
skupina?)

= Kdy je podle tebe v kavarné nejvice plno, kdy lidé chodi nejcastéji?

= Existuje v kavarn€ néjaky denni rytmus?

» Chodi do kavarny pravidelni zédkaznici? (Ptipadné znas je? Vis, kdo jsou?)

= Chodi do kavarny cizinci?

= Co si zdkaznici nej€astéji v kavarné davaji? (Ptipadné kolik tak zhruba utrati?)

= Jak dlouho se lidé v kavarn¢ zdrzi?

= Davaji ti zdkaznici spropitné?

= Proc¢ si mysli§ Ze lidé chodi praveé do této kavarny, co je 1aka?

= Povidaji si s tebou zakaznici?

= Chodis$ do kavarny i1 ve svém volném case?
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Priloha 3 - Osnova otazek k rozhovoru se stalym zikaznikem

= Kdy jste byl/a v této kavarn¢ poprvé?

= Jak jste tuto kavarnu objevil/a?

= Jak casto do kavarny chodite?

= (o chodite do kavarny d¢lat?

=V jakou denni dobu chodite do kavarny? Chodite spiSe dopoledne, odpoledne, vecer?

= Chodite do kavarny vétSinou sdm/sama nebo s nékym?

= Jak dlouho se v kavarné¢ vétSinou zdrzite?

= (o sinejcastéji objednavate? Mate néjakou stalou objednavku? (Ptipadné pamatuje si
ji obsluha?)

= Co se vam v kavarné libi/nelibi?

= Mate kavarnu dobte dostupnou?

= Chodite i do jinych kavéaren/podnikii?

= Podle ¢eho se rozhodujete, jestli ptijdete nékam do kavarny/podniku? (vybaveni,
nabidka...)

= Vyuzil/a jste n€kdy knihovnicky v kavarné?

Priloha 4 - Osnova otazek k rozhovoru s nihodnym ziakaznikem

= Byl/ajste v této kavarné uz nékdy diive nebo jste zde poprvé?

= Proc jste pfiSel/pfiSla zrovna do této kavarny?

= Jak jste tuto kavarnu objevil/a?

= Co se vam na kavarng libi ¢i nelibi?

= (Co jste ptisel/pfisla dnes do kavarny délat?

= Jak dlouho se dnes planujete v kavarné zdrzet?

=  Mate kavarnu dobie dostupnou?

= Chodite 1 do jinych kavaren/podnika?

= Podle ¢eho se rozhodujete, jestli ptijdete nékam do kavarny/podniku? (vybaveni,
nabidka...)

= VSiml/a jste si knihovnic¢ky v kavarné? (Ptipadné je to néco, co byste vyuzil/a?)

54



Priloha 5 — Rozhovor — vedouci kavarny Judita

Kavarnu K vede Judita, mlada zena okolo 30 let. Judita mé vystudované herectvi a
k pozici vedouci kavarny se dostala i pfesto, ze s kavarenstvim ¢i 1 obecné s podnikdnim
neméla zadnou zkuSenost. Judita dlouhodobé Zije se svym pritelem v jejich spole¢ném byté¢
v Praze a na pfiSti rok planuji svatbu. Rozhovor s ni probihal v pfijemné atmosféte a Judita mi
po jeho skonceni dokonce nabidla, ze pokud bych jest¢ méla jakékoliv dopliujici otazky ¢i
cokoliv potiebovala, mohu se ji kdykoliv pokusit zastihnout v jeji kancelafi ¢i ji kontaktovat

telefonicky.
Rozhovor probéhl v tnoru 2022 v Juditin€ kancelafi nad kavarnou K.

V: Vyzkumnik, J: Judita

V: Dékuji moc, ze jsi sis na me¢ udé¢lala ¢as a souhlasila s rozhovorem. Na zacatek bych se t&

rada zeptala na to, kdy a jak vznikla kavarna?

J: Kavarna je tady 10 let, 10 let to bude ted’ka n¢kdy.

V: A jak byla zaloZena?

J: No...to tady ten prostor majitelka nabidla, myslim, Ze se délal i konkurz na to.
V: TakZe kavarna je tu tedy v najmu?

J: Jojo, pani majitelka pronajima tady tyhle prostory, a vlastni i ty budovy vedle.
V: A mlzu se zeptat jaky je tu najem, tfeba jen orienta¢né kolik to zhruba je?

J: No najem platime...radsi bych netikala, kolik to je.

V: Dobte. Jak dlouho uz kavarnu vedes?

J: Od 1. bfezna 2017.

V: Jak jsi se k té praci dostala?

J: Délala jsem rok a piil za barem tady jako brigaddnik a ta vedouci pfede mnou odjizd€la na rok

do Kanady a nabidla mi to jakozto snazivému zaméstnanci.

V: A jak jsi vlibec pfiSla na to, Ze bys chtéla pracovat v kavarné, jak jsi se k tomu dostala?
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J: Tak ja jsem studovala herectvi a umélecké Skoly, a to tak vétSinou byva, ze se lidé z téch skol
zaméstnavaji v kavarnach. Tady pfimo na tuhle kavarnu jsem pfisla ptes nejlepsi kamaradku,
ktera byla i moje spoluzacka tady v Praze a kdyz mi nabidli tu vedouci pozici tak jsem to vzala,
protoze se mi nedafilo hledat tu hereckou praci po Skole a uz mé to velmi deptalo a

demotivovalo, takZe jsem si fekla, Ze radSi vezmu praci na normalni tivazek.
V: A mas svou praci tady rada?

J: Ano. Miluju svoji praci.

V: S jakym oc¢ekavanim jsi Sla do prace vedouci kavarny?

J: No ja jsem m¢éla podezieni, ze to neni az tak naro¢na prace. Neptedstavovala jsem si, ze to
bude az tak obii agenda. Takze jsem §la do toho s tim, Ze to snad zvladnu i bez né&jakych
ptedchozich zkuSenosti a vzdélani. Jakoby zaucila jsem se a navic ja jsem docela organizacni
typ, takze to mi néjak §lo. A taky jsem se téSila na to, Ze budu mit normdlni praci a plat, jelikoz
jsem byla po Skole dva tfi roky jenom na brigddach a méla jsem vzdycky dvé nebo tii spis,

takZe to bylo naro¢né.
V: Predélala jsi n¢jak kavarnu?

J: Uplné. Kdy?z to ted’ s rovnam s pied péti lety, kdy jsem zadala jako vedouci, tak mi piijde, Ze
se zménilo fakt jako vSechno. Kromé samoziejmé jako...nevim...tvaru mistnosti. Co se tyce
jakoby Cistoty prostiedi, Uklidu, jak ktomu pfistupuji zaméstnanci, jak se pfistupuje
k zaméstnanciim...nevim. Ja hodné Ipim na tom posouvat ty véci a vymyslet, aby fungovaly. |
tieba sortiment jsem vymeénila v prvnim roce skoro vSechen a tfeba snaZim se tady nabizet véci

od lokalnich dodavatelti.
V: Jak bys ze svého pohledu popsala kavarnu? Jak ji vnimas ty?

J: Ja ten prostor naprosto zboznuju a pfijde mi, Ze méa krasnou atmosféru, Ze tim, Ze je to
v centru, ale je to tady takovy klidny nebo alespon ja to tak vnimam. [ kdyz absolutné si myslim,
ze nedokéazu poodstoupit a zkusit to vnimat jako zdkaznik, protoZe mi to nejde, protoze uz jsem

tu Sest a pil roku prosté.

V: Je néco, co jde podle tebe nejvice na odbyt nebo naopak néco co jsi se tieba snazila zavést,

ale neuchytilo se to?

J: Jednou jsme zavedli Chilli espresso, coz byla novinka z New Yorku a museli jsme to zrusit,

protoze to absolutné nezafungovalo a nebyli na to pfipraveni lidi. Anebo je super piiklad ovesné
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mléko nebo s6jové nebo obecné rostlinné. To jsem se pokusila zavést uz nékdy na zacatku roku
2018 a museli jsme to po pul roce zrusit, protoze se stdvalo, ze jsme to mléko otevieli a tieba
ho celé vylévali po tydnu, protoze si to dal jakoby jeden Clovek. A ted’ jakoby jak se méni i
mysleni téch lidi a je to jakoby vic v povédomi, tak ted’ to samoziejmeé mame, je to Gplné
nezbytna soucast toho provozu. Neumim si uz predstavit, ze by pfisel néjaky zédkaznik a ptal se

na rostlinné mléko a feklo se mu, ze ne. Fakt to maji jako vSude v kazdy kavarné.
V: Je kavarna zaméiena na néjakou konkrétni klientelu?

J: Ne. I jsem se snazila nad tim pfemyslet a jakoby ano, asi sem chodi vic Zeny, ale neda se to
takhle fict. Chodi ndm sem i kravat’aci, chod¢j sem studenti, co nemaj penize pomalu na kafe,
chodéj sem...ja nevim babicky prosté. Fakt vSechny vékové kategorie. KdyZ jsem nad tim
pfemyslela dyl tak jsem nepfisla na to, Ze bychom méli néjakou skupinu, na kterou jsme

zaméteni.
V: A jak vznikla knihovnicka v kavarne?

J: Knihovnicka vznikla tak ze....to tady bylo tak néjak vzdy, uz predtim, nez jsem nastoupila.
Pak jsme to néjak zavedli, Ze je to ta sousedska knihovna, Ze si mtze ¢lovek knizku vzit, kdyz
chce a tfeba naopak né€jakou donést, ale jinak tady byly ty knizky vzdycky a byly tak né&jak

pohazeny po cely kavarn¢.

V: Neptemyslela jsi nékdy tfeba, ze bys tu knihovnicku rozsitila? Nebo tfeba o tom piidat sem

Casopisy a noviny?

J: Ne, tady se to naopak zredukovalo. Ony tu byvaly v§echny moZné ¢asopisy na parapetech, a
1 vice knizek, ale jednou kdyZ se tu uklizelo, tak jsme se toho zbavili, protoZe to tu zabiralo

misto, nevypadalo to hezky a stejné to nikdo moc necetl.

V: Mas ponéti o tom, kdy chodi nejvic zakaznika?

J: No urcite v 1ét€ je tu silnéjsi provoz. Tady mame tu zahradku, takze lidi chodi dost.
V: A je tieba néjaky den v tydnu, kdy je v kavarné vic plno?

J: No to se mi zda, Ze se stfida. Myvali jsme vic plno na zacatku tydne, tak to ttery, stteda. Pak

se to ale zménilo a ted’ je to spiS hlavné ¢tvrtek a patek odpoledne.

V: A jak se kavarné momentaln¢ dafi?
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J: Momentaln¢ zas tak dobie ne. V zim¢ a na jafe je obecné Spatnd sezdna pro restaurace a
podniky. I ten covid na to m¢l dost vliv, Ze bylo citit Zze ty trzby rapidné klesly a ty prvni
covidové viny jsme byli hlavné zavieni. Nam se nevyplatilo otevfit ani okynko ani nic

podobnyho.
V: Jen abych si to ujasnila, kdy pfesné tu bylo zavieno?

J: Hned vlastn¢ od 2020 jak to nastoupilo, na l1éto se pak otevielo a pak se zase zavielo a otevielo

se az dal$i rok v kvétnu nebo Cervnu, tak néjak.
V: Jak ty osobng¢ jsi piestala dobu, kdy bylo zavieno z hlediska vypadku piijmu?

J: Ja jsem o pfijem nepfisla, protoze jsme byli na antivirovém programu. V podstaté tom
kurzarbeitu, ale nefiké se tomu kurzarbeit, protoze to nedotahli jakoby jako zakon, ale bylo to
v podstaté na stejné bazi jen se to jmenovalo covidovy program antivirus A nebo B nebo néco.

A jinak jsem byla doma teda.
V: D¢lala jsi néco v kavarnég, kdyz bylo zavieno? Tteba ji néjak vylepSovala?

J: Ano d¢lala jsem par véci. Snazila jsem se dod¢lat resty, néjak si utfidit dokumenty a podobny

véci na co nikdy neni ¢as béhem toho provozu. A d¢lala jsem i uklid celé kavarny.
V: A jak to s kavarnou vidi$ do budoucna?

J: Ted mam takovy roc¢ni cil, aby to bylo potad lepsi a lepsi a abychom vydélavali potad vic
penéz. Hrozné bych si ptéla, aby se to vratilo minimalné na tu Groven, co bylo pied covidem,
coz bylo Ze jsme méli plno vlastné pofad, takZe tam bych se chtéla asi vratit. Pak bych pomalu
piremyslela nad odchodem, protoZe uz jsem tady dlouho a planuju si zalozit rodinu. Myslim si,
ze je to pro mé takové naplnéni, Ze kdyZ si to vezmu z mého osobniho pohledu, Ze jsem se
vypracovala vlastn€ od baristky, kterd absolutné nic neumi aZ po vedouci kavarny a cely to
umim fidit. Ten rok je pro mé takovej jako, Ze si ujasiiuju jesté ty véci, ale myslim si, Ze rok je
takovéa idealni doba jeste tady vydrzet. To samoziejmée ale uvidim, jak se to bude vyvijet, je

mozny ze tady jesté zlstanu dva roky, tfi roky, mozna pét.

V: Tak to by bylo ode mé¢ snad vSechno. To jsme trochu pietahly ten ¢as, na kterém jsme se

domluvily, to se omlouvam, ale moc ti dékuji.

J: To ne, to ja spi$ jsem se rozpovidala. Ja uz jsem se o tom provozu hrozn¢ dlouho s nikym

nebavila a o¢ividné o tom rada mluvim, protoze mé to fakt bavi.
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V: Dobfe, tak jesté jednou de€kuji za informace a necham té vratit se k praci.
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Priloha 6 — Rozhovor — baristka Natalie

Natalii je okolo 20 let. Je v prvnim ro¢niku na vysoké skole a studuje literarni tvorbu a
kreativni komunikaci. V nedavné dob¢ se nékolikrat ptest¢hovala a momentaln¢ bydli na
Spofilové. S rozhovorem souhlasila naprosto bez vahani a na vSechny mé otazky odpovidala

velmi vstticné.
Rozhovor probéhl v bieznu 2022 v prostiedi kavarny.

V: Vyzkumnik, N: Natalie

V: Dékuji ti, Ze jsi souhlasila se mnou udélat rozhovor a na zac¢atek bych se té rada zeptala, jak

dlouho uz v kavarné pracujes?

N: Od zafi, 1 kdyz myslim, ze zauCovaci smény jsem méla uz na konci srpna.
V: Jak jsi se k téhle praci dostala?

N: Nasla jsem to na Facebooku, vidéla jsem tam na to inzerat.

V: A méla jsi n¢jaké ptedchozi zkuSenosti s néjakou podobnou praci?

N: No jako jo i ne, méla jsem zkuSenosti s kavarnou, jakoZe pracovala jsem v kavarnég, ale

neméla jsem zkuSenosti konkrétné s ptipravou kavy, takZze tak.
V: Vyhovuje ti tady pracovni doba nebo vyhovuji ti néjaké smény vic nez jiné?

N: Ve staré praci jsme méli ty smény delsi. Tam mi to v tom asi vyhovovalo vic, Ze kdyz uz

¢loveék do ty prace prijde, tak ja radsi kdyz je to delsi.
V: A jinak jsi s praci tady spokojena?

N: Jo, libi se mi tady. Libi se mi, Ze je nas tu malo celkem, jakozZe baristl. Neni to takovy, jak
jsme to méli v minuly praci, kde nas bylo tifeba sto a uz si se s nékym teba nikdy nevid¢€l. Tady

se teda taky skoro nevidime, ale vime, kdo jinej tu je a nejsou tu Zadny konflikty.
V: A je naopak néco, co se ti nelibi nebo co bys tieba zménila?

N: Ne, nebo jako ted’ mé nic nenapada, asi néco je, asi z téch provoznich véci, ale ted’ka takhle

m¢é nic nenapada, nevim.

V: Jak vnimas prostor kavarny?
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N: Libi se mi hrozn¢ ten venek, Ze tam je moc pékné¢. Libi se mi 1 Ze je to v centru, ale zaroven

je tu hroznej klid, ze tu neni ani ten ruch z ulice a tak.
V: Chodis sem tfeba i kdyz nemas sménu?

N: Moc ne, ja bych hrozné rada, ale nemém na to moc ¢as. Ted’ jsem se akorat prest¢hovala a
mam to celkem daleko domt, tak mozné budu chodit pravé vic sem, kdyz se budu chtit nékam

uklidit a nebude se mi chtit jezdit tam a zpatky.

V: Uvazovala jsi o tom, Ze bys tfeba v budoucnu chtéla mit svoji vlastni kavarnu?
N: Ne.

V: Nelaka té to?

N: No ja nejsem moc organizacni ¢loveék. Piedstava, ze bych nékomu méla volat a néco

zafizovat m¢ upln¢ dési.

V: A jaci lidé sem podle tebe chodi?

N: Podle mé¢ to je takova ta stfedni prazska vrstva, vysokoskoléci taky celkem.
V: Setkala jsi se tfeba nékdy s néjakym nepiijemnym zakaznikem?

N: Ani ne. SpiS se akorat stava, Ze lidi chtéji né€co hrozné specialniho, co tfeba ani nedélame,

ale oni maj prostie piistup ,,Tak mi to udélej.” Tak to se mi nezda.

V: Takze mimo tohohle jsou z tvé zkuSenosti lidé slusni, myslim k tobé jako k obsluze?
N: Jo, jako urc€ité zalezi ¢lovEék od Cloveka, ale vétSinou jsou v pohodé€, i ohleduplni a tak.
V: Dovedla bys fict kdy byva v kavarné€ nejvic plno?

N: Odpoledne, jakoze stoprocentné chodi lidi vic odpoledne.

V: M4 podle tebe kavarna néjaky denni rytmus?

N: No jako jestli myslis, jestli se tady meéné;j lidi tak to jo. JakoZe rano sem chod¢j spiS pracovat,

a tak a odpoledne a navecer si sem jsou spis sednout na vino nebo néco a pokecat.
V: A chodi i cizinci?
N: Jo, ptijde mi Ze ne kazdej den tfeba, ale docela jo.

V: Zaznamenala jsi 1 n¢jaké pravidelné hosty?
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N: Jo, jakoze vim, Ze chodi.
V: Znas se tfeba s nékterym z nich?

N: To ne, jakoze poznam je tieba podle obliceje, ze vim Ze uz tu nékdy byli, ale jinak je neznam,

nebavim se s nima nebo tak.

V: Je néco, co si lidé davaji nejvice?

N: Kafe, podle m¢ teda cappuccino asi obecné.
V: A jak dlouho se tu tak zdrzi?

N: Pfijde mi, Ze vétSinou se zdrzi, 1 kdyz tfeba néjakym dvéma jsem vcera donesla kafe, pfislo

mi, Ze to ani nemohli stihnout vypit a uz §li pry€. Takze je to rizny dost.
V: Davaji ti lidé spropitné?

N: Jo, dyska dava;.

V: M4S tieba odhad na to, kdo dé& dysko a kdo ne?

N: Vétsinou podle toho, kolik si toho daj, nebo tfeba se mi to stava, kdyz tu necham lidi sedét

po zaviracce, Ze se tfeba cejtéj blbé, Ze tu jesté jsou tak daji veétsi dysko.
V: Pro¢€ si myslis, Ze lidé chodi pravé sem? Co je tady na tom 14ka?
N: Myslim si, Ze to je ta atmosféra.

V: Stalo se ti tieba, Ze se s tebou hosté zacali bavit, myslim ted’ ne Ze se s tebou bavili tieba o

tom, co si objednaji, ale Ze si jen tak zacali povidat?

N: Jednou tu byl tfeba jeden pan, co pfisel dal si kafe, stal tady u baru a hned se zacal ptat co

studuju za Skolu a tak, bylo to trochu divny teda.

V: Tak jo, to by ode m¢ bylo asi vSechno. D&kuji ti moc, Ze jsi si na mé ud¢lala ¢as a byla

ochotna si se mnou promluvit.
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Priloha 7 — Rozhovor — pani Stanislava, pani Nad’a a pani Ludmila

Stanislava, Nad’a a Ludmila jsou ddmy v dichodovém véku, které ve volném case chodi
na kurz anglictiny a poté dochazi pravidelné do kavarny. KdyZ jsem za nimi piisla s dotazem,
zda by byly ochotné poskytnout mi rozhovor, z pocatku ptisobily mirn¢ zdrzenlivé. Poté co
jsem jim prestavila téma a ucel vyzkumu a popsala jim, jak by rozhovor probihal, m¢ly jesté
nekolik doplnujicich dotaza, které jsem zodpovédéla. S rozhovorem nésledné souhlasily a také

docela ochotné odpovidaly.
Rozhovor probéhl v dubnu 2022 v prostiedi kavarny.

V: Vyzkumnik, S: Stanislava, N: Nad’a, L: Ludmila

V: Nejdiiv bych se zeptala, jak jste to tu objevily?

N: Ja jsem to objevila néjak... to uz je dlouho, 1éta, Ze je mi to tu sympaticky.
S: A ona sem pfivedla nas.

V: Rozumim. A jak ¢asto tak chodite?

N: My sem chodime tak jednou tydné po angli¢ting.

V: A chodite takhle ve tfech spolecné&?

L: Ano.

S: Celej kurz.

N: Celej kurz anglictiny.

V: A chodite si popovidat nebo...?

S: Ano.

V: A kdyz nemate angli¢tinu tak nechodite? Nestavite se sem tfeba jen tak?
N: Ja obcas jo.

S: Ja ne, jenom po té anglicting.

V: Dobte, dékuju. A jak dlouho se tak zdrzite?

S: Tak hodinku.
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L: My nékdy dyl vid’? (ismévne, diva se na Nadu)
N: My nékdy dve. (usmévneé)

V: A dévate si takhle chai latté nebo i néco jiného? (maji t7i hrnicky s chai latté pred sebou na

stole)

N: Vzdycky, vzdycky chai latté.

S: Cerny.

L: Ano.

V: A pamatuje si obsluha tady, Ze si davate chai latté vzdycky?

N: Netekla bych, vy si to pamatujete asi.

S: Mné se zda, Ze je tu pokazdy nékdo jinej a vzdycky se pta, co si dame.
V: A libi se vam tu?

S: Libi.

V: A je tu naopak néco, co byste tieba vylepsily nebo néco co se vdm tu nelibi?
N: Mn¢ osobné se libi, ze je to tak jednoduchy a pfijemny.

S: Ze to tu je takovy volny, Ze nas nikdo netla¢i timhle ode dvefi, abychom uz dopily a

vystrelily, Ze tady prosté je takova pohoda.

N: Hezkou atmosféru to tu ma, Ze mame pocit, Ze prosté si tu miZzem sedét a povidat a nikomu

to nevadi.
S: A nikomu tu nevadime.
V: A chodite i jinam n¢kam si posedét?

N: Chodivaly jsme minula 1éta, ale nakonec jsme se ustalily v chozeni sem, protoZe se nam tady

jako zda nejptijemnéjsi prostiedi.

L: Chodily jsme jinam, my tomu fikdme U Jelena nebo ja nevim. (ismévné)
V: Tak to neznadm.

L: Je tam takovy, nebo bejvalo tam takovy, zvife u vchodu.

N: Takovej velkej jelen.
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V: O jelenovi teda nevim, ale dobte, dékuju moc. (usmévné)

N: Néco je tam podobnyho, ale je to takovy jako vic...

S: I tam varej néco.

N: ...chce se mi fict posh.

V: Takze i trosku jako restaurace?

S: No tak no.

V: A tady vam tfeba nechybi, ze tady neni nic velkého k jidlu?

L: Nene.

S: Nenene.

N: Mn¢ osobné se tady libi nejvic ta jednoduchost.

L: Tak tak tak, ano, ale mozna, Ze jsme takovy vyjimec¢ny baby ne?
N: Taky vlastn€ uz jsme se znaly s jednou pani, kterd sem chodila studovat francouzstinu.
V: A mate to sem blizko? Mate tu anglictinu nékde tady?

L: My jdeme tady kousek z vedlejsi ulice.

V: Jo takhle, tak to mate blizko. A jesté se vas zeptam, v§imly jste si tamté knihovnicky v rohu?
N: Jane.

S: Ne.

L: Ne.

V: Nevs$imly, dobfe.

N: Ta je tu nova?

V: Nenene, ta je tu dlouho, dlouho.

L: Jo?

S: Heled’te my furt jsme takovy povidavy, takze my... (iismévné)

L: My furt kecame no.
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V: Tak jo, dékuju vam mockrat jesté jednou a omlouvam se, Ze jsem vas tady vyruSila pii

povidani.

S: No ne, my kdyz jde o edukaci tak to my jsme... tak to my jsme vstficny. (usmévné)
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Priloha 8 — Rozhovor — pani Barbora

Barbofte je néco mezi 30 a 35 lety. Ma vystudovanou vysokou Skolu a nyni pracuje v
oblasti informacnich technologii. Barbora plsobila velmi klidné a usmévaveé a vyzkumny
rozhovor s ni tak byl velmi piijemny. Po jeho skonceni se mé déle vyptavala na mij vyzkum a

ma zjisténi ohledn¢ historie kavaren.
Rozhovor probéhl v dubnu 2022 v prosttedi kavarny.

V: Vyzkumnik, B: Barbora

V: Nejdiiv bych se zeptala, jestli uz jste tu nékdy byla nebo jste tu prvné?
B: Uz jsem tu byla.

V: Dobie a jak jste se o tom dozvedéla?

B: Asi od kolegyné.

V: Takze néjaké doporuceni?

B: (prikyvuje hlavou)

V: A chodite sem ¢asto nebo tfeba néjak pravidelng?

B: Nene, to ne. Ted jsem tu hodné dlouho nebyla, pfedtim jsem obcas za$la, ale nebylo to nijak

pravidelné.
V: A vyhovuje vam to tady? Libi se vam tu?
B: (opét prikyvuje hlavou)

V: A je tady néco konkrétné co by se vam libilo nebo naopak co se vam nelibi, co vam

nevyhovuje?

B: Dneska jsem piisla za klidem a wifinou. (sméje se)...Coz je asi to co se mi tady libi, libi se
mi tady vnitroblok, libi se mi, Ze mam takovej pocit, Ze nejdu do mekace tieba, to ja tplné
nemusim, nebo fetézcové kavarny, spis si najdu né¢jakou malou schovangjsi....a asi mi tady nic

nevadi.

V: To jsem se taky chtéla zeptat, co jste sem pfiSla délat dneska, kdyz jste tikala, ze jdete za

klidem a wifi?
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B: Piemyslet a mozna pracovat, ale jesté jsem se k tomu nedopracovala k ty praci, to mi nikdy

moc nejde. (smeje se)

V: Takze nejdiiv pfemyslet potom pracovat, dobte. (usmevné) A chodite 1 jinam do podniki

tieba si posedét?

B: Chodim.

V: A co si tak davate vétSinou? Tady vidim espresso tonic, je to obvykla objednavka?
B: Asi ne, asi vétSinou je to macchiato nebo cappuccino... anebo pivo.

V: Takze zadna stala objednavka? Ani ze by vas tieba znali nékde v podniku, ze byste chodila

casto?
B: To asi ne, to asi ne.

V: A jak dlouho se tak zdrzite vétSinou kdyz nékam jdete do podniku nebo tady jak dlouho se

planujete zdrzet?

B: Tady zaviraji v osm. (rozhovor probihal okolo piil osmé vecer)

V: Takze do téch osmi?

B: (sméje se) Asi budu muset vypadnout...to hodné zaleZi na situaci no. Kam, jak, s kym...
V: Takze chodite jak sama, tak i s n€kym?

B: (prikyvuje hlavou)

V: A chodite béZzné& takhle ve€er do kavéaren nebo chodite 1 ptes den?

B: To taky zalezi, do kavaren vétSinou asi odpoledne, navecer, zdlezi, co mam za praci, kolik

toho je, dneska zrovna dost. Vecer to pak spis jdu tieba do hospody...

V: A podle ¢eho se tieba rozhodujete, ze n€kam pijdete do podniku? Vim, Ze jste zmiflovala,

ze nepodporuje tfeba ten mekac, ale je néco tieba co by méli mit nebo jak by to mélo vypadat?

B: Asi..jsem o tom takhle nikdy neptemejslela, prost¢ mi to musi bejt néjakym zptisobem
sympaticky, musi mi tam ty véci chutnat...asi nemam rada tfeba moc hlu¢ny prostory. Kdyz je
tteba nékde furt narvano no tak tam taky nechodim, protoze se tam nevejdu, coz neni ale chyba
toho podniku, to je spiS dobra vizitka. Pfemys$lim, co by mi vyloZen¢ vadilo...a jesté se bavime

o kavarnach. Asi jsem rada, kdyz je to takovy jako klidny, osobni prostiedi.
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V: Tak jo, dékuju. A jesté bych se zeptala, mate to blizko, Ze jste zavitala sem zrovna dneska?
B: Ani ne.
V: Takze jste Sla jenom kolem, byla pobliz?

B: Ne, jela jsem cilené z domova si nékam sednout. Ani to nemam blizko, protoze jsem se, no
ono uz je to pul roku, ale prestéhovala jsem se z centra troSku na okraj, ale vlastné porad mam

tak néjak jako to znamy a takovy to zdzemi v tom centru, takze docela jezdim.

V: Takze jste to znala z t¢ doby, kdy jste tu bydlela, tak jo, dékuju. A jesté se zeptam, vSimla

jste si tady té knihovny za vami nékdy?
B: Ani ne. (sméje se, otdci se a divad se na knihovnicku)
V: Takze jste to ani nevyuzila ptedpokladam teda nékdy, dobfte. (usmevne)

B: Zas tak ¢asto sem nechodim. Piij¢, vrat’ nebo vymén (cte cedulku u knihovny), no tak to bych

tady mohla vyskladnit svoje ptebytky.

V: Jestli chceete, tak klidné muzete. Tak to by bylo asi vSechno ode m¢, tak ja vam moc dékuyji.
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